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Resolucdo n° 198/2014
do

Conselho Nacional de Justica

Dispée sobre o Planejamento e a Gestdo Estratégica no
dmbito do Poder Judicidrio e dd outras providéncias.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTI-
CA (CNJ), no uso de suas atribuicdes legais e regimentais,
e

CONSIDERANDO competir ao CNJ, como érgdo de
controle da atuacdo administrativa e financeira dos
tribunais, a atribuicdo de coordenar o planejamento e a
gestdo estratégica do Poder Judiciario;

CONSIDERANDO a unicidade do Poder Judiciério, a
exigir a implementacdo de diretrizes nacionais para
nortear a atuacéo institucional de seus érgaos;

CONSIDERANDO a necessidade de revisar o plano
estratégico estabelecido pela Resolu¢do CNJ n. 70/2009;

CONSIDERANDO as propostas apresentadas por todos
os segmentos de justica, para atualizacdo da estratégia
nacional do Poder Judicidrio, em nove encontros de
trabalho ocorridos a partir de junho de 2013;

CONSIDERANDO os Macrodesafios do Poder Judicidrio
para o sexénio 2015-2020, formulados pela Rede de
Governanca Colaborativa e aprovados no VII Encontro
Nacional do Judicidrio, ocorrido em Belém/PA, em
novembro de 2013;

CONSIDERANDO a decisdo plendria tomada no julga-
mento do Ato Normativo n. 0003559-04.2014.2.00.0000
na 1912 Sessdo Ordindria, realizada em 16 de junho de
2014;

RESOLVE:
CAPITULO I
DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art.1° - Instituir a Estratégia Nacional do Poder Judiciario
para o sexénio 2015/2020 — Estratégia Judicidrio
2020 - aplicavel aos tribunais indicados nos
incisos II a VII do Art.92 da Constituicdo Federal
e aos Conselhos da Justica, nos termos do Anexo,
sintetizada nos seguintes componentes:

a) Missao;

b) Viséo;

¢) Valores;

d) Macrodesafios do Poder Judiciario.

Os atos normativos e as politicas judicidrias
emanados do CNJ serdo fundamentados, no que
couber, na Estratégia Nacional do Poder Judicia-
rio.

§ tnico -
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Art.2° - Considera-se, para os efeitos desta Resolucéo:

I - Orgdosdo Poder Judicidrio: os tribunais indicados
nos incisos II a VII do Art.92 da Constituicdo
Federal; o Conselho Nacional de Justica (CNJ); o
Conselho da Justica Federal (CJF); e o Conselho
Superior da Justica do Trabalho (CSJT);

I1- Metas de Medicdo Continuada (MMC): metas

aplicaveis aos érgdos do Poder Judiciario e acom-

panhadas pelo CNJ durante o periodo de vigéncia
da Estratégia Nacional,

III- Metas de Medicdo Periédica (MMP): metas aplica-
veis aos érgdos do Poder Judiciario e acompanha-
das pelo CNJ para periodos predefinidos durante
a vigéncia da Estratégia Nacional ;

IV - Metas Nacionais (MN): conjunto de metas forma-
do pelas Metas de Medicdo Continuada (MMC) e
pelas Metas de Medicdo Periédica (MMP);

V - Iniciativa Estratégica Nacional (IEN): programa,

projeto ou operagdo alinhado(a) a Estratégia

Nacional do Poder Judiciario;

VI - Diretriz Estratégica (DE): orientagdes, instrucoes
ou indicacoes a serem observadas na execucéo da
Estratégia Nacional ou para se levar a termo uma
meta ou iniciativa estratégica;

VII - Cesta de Indicadores e Iniciativas Estratégicas:
repositorio de métricas de desempenho institucio-
nal e de iniciativas (programas, projetos e opera-
coes).

CAPITULO II
DO DESDOBRAMENTO
DA ESTRATEGIA JUDICIARIO 2020

Art.3° - A Estratégia Judiciario 2020 podera ser desdobra-
da e alinhada em trés niveis de abrangéncia:

I- nacional, nos termos do Anexo, de aplicacdo
obrigatdria a todos os segmentos de justica;

I - por segmento de justica, de carater facultativo;

III - por 6rgdo do Judicidrio, de cardter obrigatério,
desdobrada a partir da estratégia nacional e,
quando aplicavel, também da estratégia do respec-
tivo segmento, sem prejuizo da inclusdo das
correspondentes especificidades.

Art.4° -Os 6rgaos do Judicidrio devem alinhar seus res-
pectivos planos estratégicos a Estratégia Judiciario
2020, com a possibilidade de revisdes periddicas.
§ 1°- Os planos estratégicos, de que trata o caput,
devem:
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I-

II -

III -

§2¢-

§3°-

§ 4° -

Art.5° -

§1°-

§2°-

Art.6° -

Art.7° -

§ tnico -

ter abrangéncia minima de 6 (seis) anos;

observar o conteudo temdtico dos Macrodesafios
do Poder Judicidrio; e

contemplar as Metas Nacionais (MN) e Iniciativas
Estratégicas Nacionais (IEN) aprovadas nos En-
contros Nacionais do Judicidrio, sem prejuizo de
outras aprovadas para o segmento de justica ou
especificas do proprio tribunal ou conselho;

Os dados relativos as Metas Nacionais (MN) serdo
informados periodicamente ao CNJ, que divulgara
o relatdrio anual até o final do primeiro quadri-
mestre do ano subsequente.

Na elaboragdo dos seus planos estratégicos, os
tribunais e conselhos devem considerar as Resolu-
cdes, Recomendacbes e Politicas Judiciarias
instituidas pelo CNJ voltadas a concretizacdo da
Estratégia Judiciario 2020.

As propostas orcamentarias dos tribunais devem
ser alinhadas aos seus respectivos planos estratégi-
cos, de forma a garantir os recursos necessarios a
sua execucao.

As Metas Nacionais (MN) serdo, prioritariamente,
elaboradas a partir da Cesta de Indicadores e
Iniciativas Estratégicas de que trata o Art.20,
inciso VII, desta Resolugéo.

A Cesta de Indicadores e Iniciativas Estratégicas
referida no caput sera definida e revisada pela
Comissdo Permanente de Gestdo Estratégica,
Estatistica e Orcamento e disponibilizada no sitio
eletronico do CNJ.

A mesma Comissdo podera definir indicadores
nacionais que integrardo o Relatério Justica em
Ntmeros, observado o disposto na Resolucdo CNJ
n. 76, de 12 de maio de 2009.

Os 6rgéos do Poder Judicidrio devem promover a
participacéo efetiva de magistrados de primeiro e
segundo graus, ministros, serventuarios e demais
integrantes do sistema judicidrio e de entidades de
classe, na elaboracéo de suas propostas orcamen-
tarias e de seus planejamentos estratégicos,
garantida a contribui¢do da sociedade.

CAPITULO IIT ]
DA EXECUCAO DA ESTRATEGIA

A execucdo da estratégia € de responsabilidade de
magistrados de primeiro e segundo graus, conse-
lheiros, ministros e serventudrios do Poder Judi-
cidrio.

Para promover a estratégia, devem ser realizados
eventos, pelo menos anualmente.
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Art.8° -

§1°-

§ 2°-

Art.9° -

Art.10 -

Art.11 -

§1°-

§2°-

§3°-
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Os o6rgaos do Poder Judicidrio manterdo unidade
de gestdo estratégica para assessorar a elabora-
¢do, a implementacdo e o monitoramento do
planejamento estratégico.

A unidade de gestdo estratégica referida no caput
também atuard nas areas de gerenciamento de
projetos, otimizacdo de processos de trabalho e,
a critério do 6rgdo, produgéo e andlise de dados
estatisticos.

As dreas jurisdicionais e administrativas devem
prestar, a respectiva unidade de gestdo estratégi-
ca, as informacOes sob a sua responsabilidade
pertinentes ao plano estratégico.

Os orgdos do Poder Judiciario realizardo Reu-
nides de Analise da Estratégia (RAE), pelo menos
quadrimestralmente, para avaliacdo e acompa-
nhamento dos resultados, nas quais poderdo
promover ajustes e outras medidas necessdrias a
melhoria do desempenho institucional.

CAPITULO IV
DA GOVERNANCA

Compete a Presidéncia do CNJ, conjuntamente a
Comissdo Permanente de Gestdo Estratégica,
Estatistica e Orcamento, assessoradas pelo Depar-
tamento de Gestdo Estratégica, coordenar as
atividades de planejamento e gestdo estratégica
do Poder Judicidrio, a preparacdo e a realizacgdo
dos Encontros Nacionais.

A Rede de Governanca Colaborativa do Poder
Judicidrio, coordenada pelo CNJ e com represen-
tacdo de todos os segmentos de justica, compete
apresentar propostas de aperfeicoamento da
Estratégia Judicidrio 2020, bem como auxiliar a
execucdo, o monitoramento dos trabalhos e a
divulgacéo dos resultados, sem prejuizo de outras
atribui¢oes definidas em ato normativo expedido
pela Presidéncia do CNJ.

Os 6rgdos do Poder Judicidrio indicardo represen-
tantes para compor a Rede de Governanca Cola-
borativa do Poder Judicidrio, nos termos estabele-
cidos no referido ato normativo.

As propostas a que se refere o caput serdo subme-
tidas aos presidentes dos tribunais nos Encontros
Nacionais do Poder Judicidrio, apds ajuste e
complementagdo pela Comissdo Permanente de
Gestdo Estratégica, Estatistica e Orcamento do
CNJ.

As deliberacoes aprovadas nos Encontros Nacio-
nais, sobretudo as Politicas Judiciarias, Recomen-
dacgbes, Diretrizes Estratégicas (DE), Metas
Nacionais (MN) e Iniciativas Estratégicas Nacio-
nais (IEN), serdo comunicadas ao Plendrio do
CNJ e divulgadas no portal do CNJ.
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CAPITULOV
DOS ENCONTROS NACIONAIS

Art.12 - Os Encontros Nacionais do Poder Judicidrio serdo

II -

III -

V-

§1°-

§2°-

§3°-

§ 4° -

§5°-

Art.13

realizados preferencialmente no més de novem-
bro de cada ano, observando-se os seguintes
objetivos, sem prejuizo de outros:

avaliar a estratégia nacional;

divulgar e premiar o desempenho de tribunais,
unidades e servidores no cumprimento das Metas
Nacionais (MN), na criacdo e na implantacgéo de
boas praticas;

aprovar metas nacionais, diretrizes e iniciativas
estratégicas para o biénio subsequente;

ajustar, quando necessario, as metas nacionais, as
diretrizes e as iniciativas estratégicas previamente
aprovadas no encontro do ano anterior.

Participardo dos Encontros Nacionais do Poder
Judiciario os presidentes e corregedores dos
tribunais e dos conselhos, bem como os integran-
tes do Comité Gestor Nacional da Rede de Gover-
nanca Colaborativa, sendo facultado o convite a
outras entidades e autoridades.

Os conselheiros do CNJ coordenario os trabalhos
realizados durante o evento.

Os Encontros Nacionais do Judicidrio serdo
precedidos de reunides preparatorias que conta-
rdo com a participacdo dos gestores de metas e
dos responsaveis pelas unidades de gestao estra-
tégica dos tribunais, assim como das associagoes
nacionais de magistrados e de servidores.

Caberd ao CNJ a escolha da sede do Encontro
Nacional, observadas as candidaturas dos tribu-
nais interessados, privilegiando-se a alternancia
entre as regides geograficas brasileiras.

A organizacdo dos encontros nacionais dar-se-a
em parceria entre o CNJ e o(s) tribunal(ais)-sede
do Encontro Nacional.

CAPITULO VI
DO BANCO DE BOAS PRATICAS E IDEIAS
PARA O JUDICIARIO (BPLJus)

- O CNJ mantera disponivel, no seu portal, o Banco
de Boas Praticas e Ideias para o Judicidrio (BPI-
Jus), a ser continuamente atualizado, com o
intuito de promover a divulgagédo e o comparti-
lhamento de préticas e ideias inovadoras, visando
ao aperfeicoamento dos servicos judiciais.
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Art.14 - O BPLJus serd constituido da seguinte forma:

I-

II -

praticas sugeridas por servidores, tribunais ou
conselhos do Poder Judicidrio, alinhadas aos
Macrodesafios mencionados no Anexo; e

ideias inovadoras para melhoria do Judiciario,
apresentadas por qualquer pessoa.

§ tinico - As praticas e ideias serdo incluidas no BP1Jus

apos processo de selecdo, na forma de regula-
mento préprio a ser publicado pelo CNJ.

Art.15 - As préticas incluidas no BP1Jus concorrerdo ao

Prémio Exceléncia em Gestdo Estratégica do
Poder Judiciario.

CAPI’TULS) Vil
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art.16 - Os drgédos do Poder Judiciario terdo até 31 de

marco de 2015 para proceder ao alinhamento a
que se refere o artigo 4°.

Art.17 - Esta Resolugdo entra em vigor em 1° de janeiro

de 2015, com a revogacéo, a partir dessa data, da
Resolucdo CNJ n. 70, de 18 de marco de 2009.

ANEXO A RESOLUGCAO N° 198/2014

ESTRATEGIA JUDICIARIO 2020

PODER JUDICIARIO — 2015/2020

Realizar Justico.
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GLOSSARIO DOS MACRODESAFIOS DO PODER JUDICIARIO 2015-2020

1. Efetividade na prestacio jurisdicional
SOCIEDADE .

Trata-se de indicador sintetico de resultado, denominade indice de Eletvidads da Justica - [Elus,
que permitind an Poder ludiciarie afenr a sua efelividade & partir dos dados relatives A5
dirmenshes: Acesso & Justign, Duracho do Processo & Custo,

Soticdade

I, Uetividade na preitacio jursdicianal 2. Garantin dos direltos de cidadania

2. Garanta dos diredton de cdadtama

Refere-se a0 desafio de garantic no plane concrete os direites da cigadania [CF. 3, 19 ine. 11}
em g multiphs manifestigdo socisl ccadbo-administrade (usulre dos servicos publicos),
tidadad-dleled, odaddo trabalhador-grodutor, cidadio-consurmider & cidaddo-contribuinte.
buscando-sa wtenuar as desigualdades s0aam ¢ garantir os direilod de minoras. cbsevando-se,
para tanto, prabicas socicambientals sesfentivels ¢ uso de lecralogia Impa.
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GLOSSARIO DOS MACRODESAFOS DO PODER JUDICIARIO 2015-2020

PROCESSOS
INTERNOS

Froceasos Intemos

L

L

= & comupglin e 8 Enprobidode
admindtdrafiva

Celevidode « produlividade na  pedlocio
TR R

Adocoo de wolugoss aleinativas de conflia
Gesido do demandas repetiivas « dos grondes
hligaries

fmpuso ds erecugdes incals. civel e Wobamido
Aptimdsamento da gesdo da [ustiy o cominal
fodaiecimaenio da seguiang a do procesis sleitomt

1. Combale & comupsdo @ 4 improbldode adminlshaliva

Conjunto de olos que visem & protecdo ga calio poblica. & e mos procesios
eeifonziy, & preservocdo do problooge odminitrotivo ¢ O pemsecucas dos crimes
contra a adminsirac o pibica & eleitorals. entre autros. Parg tanite. deve-ie pricraor
o framiiacdo dou processos judicias que falem co desvio de recurios publicos & de
improbldode & de crime: sleitonls, olbm de megidas gaminkiinativos relociorodas &
meihoda go controie & Ticolizag o go gasto publco ng &mbilo do Poder Judiciara,

2 Celeridade & produlividads na prestagde jurisdicional

Tern por finglidade materializer. no prafics judicidda. & comands contlifusiona! da
razodvel durogBo do: processo, Trato-te de gorantir o preslag @ jurkdiclonal aletiva
e agil. com seguranca juridico & procedimental no romitocSo dos procasion
judiciaiz. bem coma slevar @ produlividode dos servidares & magistracos.

3 Adocde de wolugder ollemativas de confiilo

Retore-we ao fomenio de msios extrojudiciois pora retclug 80 negocioga de confiitos
com o poticiposde olive do cidodaa. Vg esfimular o comuridode o didmir sucs
confendos jem nscestidode de proceso judicial. medianie concliacho. mediog&o
e arofirogen: & fomagde de ogente: comuniiddos de wlica; &, oinda. &
celebragdo de porcsniol com o Defentoda Piblico, Secrelaras de Asslstncia Social,
Conseinos Tutelgnes, Minlitaro Fublico, e oulras entidoges afing,

4. Gestdo doi demanda repetifiva: & dos grondes lifigantes

Relete-ie & reducdo do aclmulo de processos ralathios & liflgéncio sedal, aavindas
dos entes pubicon. oo tistema finonceirnd, aos operodoras de felefonio. enire outros.
pof meio do geldo da informacdo & oo uso de sstemarn elefrdnicon, Yiia revarter a
cultura go excenho judicolitogdo, com o proposigdo de inovagdes leghioiivas a
crogdo & oplcogdo de mecankhmas paro penolzor o ifighncla protelotdno & o
monitaranrio litemalico dos amuntos repieditives & dos grandes litiganisa.

GLOSSARIO DOS MAGRODESAFIOS DO POOER MWDICIARIO.2015-2020

PROCESSOS
INTERNOS

Froceszos Intemos

1. Combole & comupsds e & improbldode

Celeridode ¢ produlividode no  prestocdo
jurisdicianal
Agogdo de solucdes ollernativas de conlliin

Gesido dou demondos repeliivas & dos grandss
Eigonies

Impulia &8 exvcugdes fiscals, civeis & Bobaiisios
Aprimoraments da gestdo da justica criminol
Foralecimenio da seguranga do processa eleilom

o
o

§. impulse 63 execucdes fecal civeir o hobahzin:

implantogde de agdes visondo O efefividode dos ogbes judiciol. propicionde a
racupanacdo de Ben: & volorst oot cofret plblcos [swcuchss fitcol & o sclugdo
definifivo. do: 6igios civels e Wobolhiatos. Pora fonic. podem ser odotode:
rgcaniimot camo o Jliizosdo fempestiva dos sistema: de blogusioc de ofvoe do
devedor ([BACENID. REMNAND, INFCILUDR): o reclizogde de leide:r judicioim o
celebraghn de porcerior com o1 Procuradorion de Fazsnda, [urfos comerci,
carfonos de regisko de imdveh & de projesfo de fitulos: 4 inscriglo da divide nos
1ferran de profecdo oo crédifo. o epenpio do Serato & IPC. anire outr: acdes,

& Aprimoramente do geitdo do jusfigo criminat

Retere-te O odogdo de medidas prevenfivas & criminaiidods & oo opfimoramenio
do sisgtetma crimingl. por meio de maior aplicogdo de penos & medidos alfemativas,
invesfiments na jusfige resfourafiva. apereigoamente do shlema penifencidfio,
forlalecimente dot conselhes de comunidods. penitencitnos & dos potrongtos &
combote ao uro de drogos iicites. Pretende reduzic o nimernc de crocsisce, as fawas
de sncotcamamento & a reincidéncior srfobslecsr meconitmor para minimizar a
semaplo de impunidode e insguranca tociol & o comiruglc de uma visho da
juthso eiminal vinculado & jusfica social,

7. Forlolecimento do :eguranga do progesso cleforol

gt relocionodo o objsfivor & Iniciofivas que vitsm goranfr & iociedods o
apfimorsmente confinue do teguranga dos pleflo: sleftoraly. com ullizogdo de
fecnologiar & com a mefnons de procenas e frabalhe.
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GLOMARID O3 MACRODELAROL 0O PODER JUDICIABID 2015.2020

1, Meivivis da Gathde de Petrous

e mafems o poifzol melooo: & ohASoo Ofolodod RO QeSS de SommporiarrEfiiod

infaren, objefvonde polancialzor o copsigl hurnang nas drglion do Pooder udicians.
Conigein progeuron & opder mlocionador 4 avalicgho & oo devolimanio da
sompeidncion gemncion & Morioon Sat Mvidones & magiriodos! 6 voRinopdo o
mlbwwﬁwhmmﬁﬂﬂMIwﬂﬂhﬂmﬂ
tittgrren OF mcomparal & odemizoodo dor carsRal a & adequacn devlbulge

Refures S forpe de Tobols.

T, Misihon g gaanls de peikigs

7. APEA I TG a el de cutki I Apsrlslconmanto do Gesldo de Cuslen

1 msisieipde dogarrernonga udicisnia Retere-ie 4 UiiCa;o 08 Mecarisme: parg Sinnar a1 Necedaces orarenténa: as

& Wehons doinfrosieeee £ govemongeae NG SHEED, lwnﬁnm # pemogi oo opimmomenio Sa padfocSe |uiiaizional
olendends oot principss comfficionol do edrirntoclo pdbbca,  Envales
mﬂwmmu-mmqwmmmmm.nmu
amegurar o dincicramenic o ool poo olencivenio don eecemidode
priofiiirios & eesncion dor Srgfor do pafica,

Gl OTSARID DO MACRODELALIGE DO BOTER JUDICokasc 201 5. 2020

a.Instuiciic da governanga judleidri

RECURSOS Formuiogdo, impioniocdo & montomments de orrafégios Ml o odomnies :
wrpeciicidodel giongil & priprios de coda iegmenio de jwlico, produsidos oe
wcummhup-m&nbmmpm o pelo fociedode, via & #fickncio
spwocional, & taspaningk  ndhsicnel, ao forkissrreris oo aufehamia
adrniiFotva-@ linancaing 4o Poder Juticidng e & odordo doj malfhomes prafccn de
corfurRcosBo doerhobigion de g8io docurrsnicl da informdg oo, e procetios
e de fabalho o de projton.

1. Mainoro dugendo de Delits
4, Mohorio do mrooire gavernanco de TIC
3. Apeileognni i geado de ceroy 2 — —

L e O e TR i Usa maciondl ol infromeniol de: Tecnolbfic da inksrmaglo & Comunicosda,
alirhans & palfem de 1C defimidos pale Conselfvo Nocionod de hufipa, Yig gononts

L Meihoriaduinheesulio e govemnencade IC o nfigriidode. integrofidods & diponibiidode dos indormosSes. dot servicor &
srtemal eimencion do ae¥ce. pot meio do incremenic 8 modemiEocdo o
mecanisms fesnulbgicod. conrcle aleivos dos Drocelor Semeguian; o e Tisod.
amim corme & Qimizacho de mcunol humgnos, orpomeniiney 8 iecraligee o




