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Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI)
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LISTA DE SIGLAS

ASCOM Assessoria de Comunicacdo

BIREME Centro Latino-Americano e do Caribe de Informagbes em
Ciéncias da Sadde

CAPES Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
CAPS Centro de Atencéo Psicossocial

CCEB Centro de Cirurgia Experimental e Biotério

CEAAD Centro de Estudos e Atencédo ao Alcoolismo

e outras Dependéncias

CED Centro de Educacéo a Distancia

CEDIM Centro de Diagndstico de Imagem

CEE/AL Conselho Estadual de Educacédo do Estado de Alagoas
CIN Geréncia de Controladoria Interna

CNE/CP Conselho Nacional de Educacéo / Conselho Pleno
CNES Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde

CNPJ Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

CNPq Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
CONSU Conselho Superior Universitario

CPA Comissao Prépria de Avaliacdo

CPML Centro de Patologia e Medicina Laboratorial

CRFB Constituicdo da Republica Federativa do Brasil

DCE Diretério Central dos Estudantes

DCNs Diretrizes Curriculares Nacionais

DHEG Doenga Hipertensiva Especifica da Gravidez

DINTER Projetos de Doutorado Interinstitucional

DOU Didrio Oficial da Unido

DST Doencas Sexualmente Transmissiveis

ECMAL Escola de Ciéncias Médicas de Alagoas

ENSP Escola Nacional de Satde Publica

EPIs Equipamentos de Protecéo Individual

ETSAL Escola Técnica de Saide Professora Valéria Hora

FAL Faculdade de Alagoas

FAPEAL Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Alagoas
FINEP Financiadora de Estudos e Projetos

FIOCRUZ Fundagio Oswaldo Cruz

FITS Faculdades Tiradentes

FORPROEX Férum de Proé-Reitores de Extensdo das Universidades
Publicas

Brasileiras

FUNGLAF Fundacdo Governador Lamenha Filho

GAE Geréncia de Assisténcia Estudantil

GAF Geréncia de Apoio Financeiro

GAO Geréncia de Apoio Orcamentario

GAR Geréncia de Nucleo de Administragdo de Recursos Humanos
GCA Geréncia de Controle Académico

GCEL Geréncia de Cultura, Esporte e Lazer

GDE Geréncia de Desenvolvimento Estudantil

GDEP Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas

GDPE Geréncia de Desenvolvimento Pedagdgico

GEI Geréncia de Expansio e Inovagio Académica

GETIN Geréncia de Tecnologia da Informacéo

GEX Geréncia de Extensio

GFIN Geréncia Financeira

GGEA Geréncia de Apoio a Gestdo Académica

GHU Geréncia de Humanizacdo

GLATO Geréncia de Pés Graduagdo Lato Sensu

GPAF Geréncia de Nucleo de Funcionalidades e Normas
GPAG Geréncia de Nucleo de Pagamento Funcional

GPE Geréncia de Pesquisa

GPLAN Geréncia de Planejamento Or¢amentario e Financeiro
GSA Geréncia de Servicos Administrativos

GSTRICTO Geréncia de Pés-Graduagio stricto sensu

HEHA Hospital Escola Dr. Hélvio Auto

HEPR Hospital Escola Portugal Ramalho

HGE Hospital Geral do Estado Osvaldo Brandao Vilela
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HIV Virus da Imunodeficiéncia Humana

HTLV Human T cell Lymphotropic Virus Type

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IDH Indice de Desenvolvimento Humano

IES Instituicoes de Ensino Superior

INEP Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira

IPES Instituicdes Publicas de Ensino Superior

LDB Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional

LDO Lei de Diretrizes Or¢amentarias

LIB Laboratdrio de Instrumentacio Biomédica

LOA Lei Orcamentaria Anual

MEC Ministério da Educacdo

MS Ministério da Satude

CED Centro de Educacéo a Distancia

NIT Ntcleo de Inovacgdo Tecnoldgica

NITE Ntcleo Interdisciplinar de Tecnologias para a Educacdo
NPDI Ntcleo de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
OPI Orcamento Plurianual de Investimentos

PAI Plano de Ac¢des Imediatas

PARFOR Plano Nacional de Formac&o de Professores da Educacéo Basica
PDE Plano Nacional de Educacio

PDI Plano de Desenvolvimento Institucional

PEE Plano Estadual de Educacio

PIB Produto Interno Bruto

PIBIC Programa Institucional de Bolsa de Iniciagio Cientifica
Pnad Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio

PPA Plano Plurianual

PROBIC Programa de Bolsa de Inicia¢do Cientifica

PROEG Pro-Reitoria de Ensino e Graduagao

PROEST Prd-Reitoria Institucional Estudantil

PROEX Pro-Reitoria de Extensdo

PROGESP Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas

PROGEST Prd-Reitoria de Gestdo

PROPEP Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduagéo

RENORBIO Rede Nordeste de Biotecnologia

Rns Recém nascidos

SAE Servico de Assisténcia Especializada

SAPIEns Sistema de Acompanhamento de Processos das Instituicoes de
Ensino

Superior

SESAU Secretaria Estadual de Satde

SESu Secretarias de Educacdo Superior

SETEc Educagio Profissional e Tecnoldgica

SIGProj Sistema de Informacéo e Gestdo de Projetos Universitdrios
SINAES Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
SND Servico de Nutricdo e Dietética

SUS Sistema Unico de Satide

SVO Servico de Verificaciio de Obitos

SVS/MS Secretaria de Vigilancia em Saide / Ministério da Satude
UAB Sistema Universidade Aberta do Brasil

UFAL Universidade Federal de Alagoas

UFPB Universidade Federal da Paraiba

UNCISAL Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas
UNIFESP Universidade Federal de Sdo Paulo

UTI Unidade de Tratamento Intensivo

APRESENTACAO

Com a edicdo da Lein® 10.861, de 14 de abril de 2004,
ficou estabelecido pelo Ministério da Educacéo, o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES),
que iniciou um processo de revisdo das atribuicbes e
competéncias nas estruturas de apoio do Ministério. No
contexto desta revisdo, constatou-se a necessidade de
introduzir, como parte integrante do processo avaliativo
das Instituicoes de Ensino Superior - IES, o planejamento
estratégico da instituicdo, sintetizado no que se convenci-
onou denominar de Plano de Desenvolvimento Institucio-
nal - PDI.
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Em dezembro de 2004, o MINISTERIO DA EDUCACAO,
através das Secretarias de Educacdo Superior (SESu), de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica (SETEC) e do
Sistema de Acompanhamento de Processos das Institui-
¢Oes de Ensino Superior — SAPIEnS, publicou Diretrizes
para Elaboracédo do Plano de Desenvolvimento Institucio-
nal — PDI, cujos pressupostos basicos, orientacdo geral e
eixos temadticos foram posteriormente detalhados, através
do Artigo 16 do Decreto n°® 5.773 de 09 de maio de 2006.

Elaborar um documento atendendo simplesmente as
exigéncias contidas nas Diretrizes, no entanto, ndo
garante a existéncia de um processo de planejamento na
Instituicdo, norteador das tomadas de decisbes em todas
as instancias e assegurando a prdtica de uma gestdo
democrética, responsavel e transparente.

Abusca de novos horizontes nas organizacdes adminis-
trativas levou a necessidade de planejamento, com
objetivos bem definidos a serem alcancados.

Para as instituicoes de ensino publico, planejar aparece
como palavra de ordem e ferramenta fundamental para
mudar o panorama de dificuldades na administragéo,
caracterizado por ineficiéncia, ineficdcia e falta de contro-
les, para o comprometimento com a valorizacdo do
desenvolvimento humano, cientifico e tecnolégico.

Em uma universidade publica estadual, além de ser
observada a velocidade das transformacoes sociais e da
ciéncia, urge concentrar seus esforcos no compromisso
com a sociedade que a financia, atendendo a crescente
exigéncia de qualidade no servico publico, melhoria
continua na formacéo voltada para o desenvolvimento
sustentdvel, linhas de acdes de uma nova cultura adminis-
trativa, com objetivos claros, plausiveis e possiveis de
realizar.

Partindo desses pressupostos iniciais, o processo de
construcdo do PDI deve ser participativo, vislumbrando
que o essencial ndo estd no Plano em desenvolvimento,
mas sim no processo para desenvolvé-lo, em que cada
uma das unidades envolvidas elabora seu préprio planeja-
mento, tomando como referéncia suas necessidades e
potencialidade e elaborando estratégias a curto, médio e
longo prazos.

AUniversidade de Ciéncias da Satide de Alagoas passou
a condicdo de Universidade em dezembro de 2005,
através da Lei n® 6.660. Ainda como Fundacao Universita-
ria de Ciéncias da Satide de Alagoas elaborou um PDI em
2005, que pretendia consubstanciar o Planejamento
Estratégico realizado em 2004. Apds esse periodo avanca
em um processo de consolidacdo de seu papel como
Universidade publica, gratuita, estadual, voltada preferen-
cialmente para a drea de saude.

Em outubro de 2009, uma nova gestdo assumiu o
comando da Instituicdo, com programacdo de metas
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voltadas para a execugdo dos planos e objetivos indicados
no Planejamento Estratégico de 2009, que foi revisto em
dois momentos.

Em um primeiro momento, em novembro de 2009, foi
elaborado um plano PAI, Plano de A¢des Imediatas, com
a participacdo de representantes e gerentes de todas as
unidades, visando planejar agdes a curto prazo, nos
primeiros 90 dias de gestdo. A matriz de prioridades
indicou atividades a serem desenvolvidas nas Pré-
Reitorias e nas Unidades Académicas.

Ap6s o cumprimento de quase 100% da matriz de
prioridades do plano PAI, foi realizada uma oficina para
estruturar a operacionalizacdo do Planejamento Estratégi-
co, com 0s temas: conceitos basicos de planejamento,
avaliacdo do PAI, definicdo de visdo, missdo, andlise
interna, externa, definicdo de objetivos, das acles e
elaboracdo de modelo operativo.

O passo seguinte foi construir a elaboracdo do PDI, que
é considerado o documento mestre da Administracéo,
concebido pela e para a UNCISAL, como uma diretriz para
0 seu crescimento nos proximos cinco anos. Em 08 de
janeiro de 2010, através da Portaria do Gabinete da
Reitoria N°. 038 foi instituida uma comisséo para estudos
e elaboracdo do PDI, sob a coordenacdo da Profa. Dra.
Almira Alves dos Santos, Vice- Reitora, considerando a
legislacdo em vigor no pais e tendo como finalidade
apoiar os processos decisérios e orientar as acdes instituci-
onais, assegurando a racionalidade, transparéncia e
participacdo democratica na gestao.

Assim, a UNCISAL concretiza o trabalho de toda a
comunidade universitaria que se envolveu na elaboracdo
do documento que propde o presente Plano de Desenvol-
vimento Institucional.

I - PERFIL INSTITUCIONAL
1.1 MISSAO

Desenvolver atividades interrelacionadas de ensino,
pesquisa, extensdo e assisténcia, produzindo e socializan-
do conhecimento, contribuindo para a formacdo de
profissionais aptos a implementar e gerir acdes que
promovam o desenvolvimento sustentdvel, atendendo as
demandas da sociedade alagoana.

1.2 HISTORICO DE IMPLANTAGAO E )
DESENVOLVIMENTO DA INSTITUIGAO

A construcdo da UNCISAL iniciou com a criacdo da
Escola de Ciéncias Médicas de Alagoas — ECMAL - que
surgiu para atender aos excedentes do vestibular do curso
de Medicina da UFAL, em 1968. O Decreto 73.754, de 06
de margo de 1974 pde a Fundacdo Governador Lamenha
Filho — FUNGLAF - como mantenedora da ECMAL. Apds
a extincdo da FUNGLAF, surgiu a Fundacéo Universitaria
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de Ciéncias da Saude de Alagoas Governador Lamenha
Filho — UNCISAL - com as Faculdades de Fisioterapia,
Fonoaudiologia, Medicina e Terapia Ocupacional, tendo
como 6rgdos de apoio os Hospitais Escola Dr. José Carnei-
ro, Portugal Ramalho, Dr. Hélvio Auto, Maternidade
Escola Santa Monica e Centro de Desenvolvimento de
Recursos Humanos em Saude de Alagoas. Em 2003 a
UNCISAL é reestruturada pela Lei n° 6.351 e passa a ser
composta das Faculdades, Hospitais e Escola Técnica de
Saude Professora Valéria Hora. Em dezembro de 2005,
apos visita de avaliadores externos e homologacdo do
Parecer pelo Conselho Estadual de Educagdo de Alagoas,
a UNCISAL passa a condicdo de Universidade, através da
Lei n° 6.660, de 28 de dezembro de 2005.

Atualmente a UNCISAL é constituida de cursos de
bacharelado (Enfermagem, Fisioterapia, Fonoaudiologia,
Medicina e Terapia Ocupacional);
cursos tecnoldgicos superiores (Sistemas Biomédicos,
Processos Gerenciais, Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas e Tecnolégico em Radiologia) e cursos Técnicos
(Educacéo Profissional, Escola de Auxiliares de Enferma-
gem e Escola Multiprofissionalizante).

Como 6rgéos de apoio as suas atividades académicas
a Universidade conta com o Hospital Escola Hélvio Auto,
o Hospital Escola Portugal Ramalho e a Maternidade
Escola Santa Ménica, enquanto Unidades Assistenciais; e
o Servico de Verificacio de Obitos, Centro de Patologia e
Medicina Laboratorial, Clinicas de Fonoaudiologia, Clinica
de Fisioterapia e Clinica de Terapia Ocupacional enquanto
Unidades de Apoio Assistencial.

1.3 OBJETIVOS

Consolidar a UNCISAL, como referéncia de qualidade
no ensino, pesquisa, extensio e assisténcia, através do
atendimento dos seguintes objetivos: - Aprofundar a
integracdo da UNCISAL com o Estado, com os municipios
com vistas a promocao do desenvolvimento da saude e da
educacio do estado e da regido;

- Consolidar os cursos de graduacéo;

- Consolidar cursos e programas de pés-graduacéo;

- Fortalecer as a¢oes de extensio;

- Viabilizar as condicoes estruturais e técni-

co-administrativas na UNCISAL;

- Definir e implantar o modelo de gestdo democratica
e participativa;

- Melhorar a oferta das agdes de atencdo a satde a
populacéo; e

- Implantar a politica estudantil.
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1.4 METAS QUANTIFICADAS
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METAS | AREAS

PERIODO

1. ENSINO DE GRADUAGAO

METAS

2010

2011 | 202

2013

2014

1.1 Realizar estudos para implantago de
NV CUrS0S presencials;

1.2 Implantar novos cursos presencials;

1.3 Orientar e acompanhar o processo de
construgdo dos projetos politico
pedagdaicos dos cursas a serem

implantados;

1.4 Realizar estudos para implantacdo de
cursos na modalidade a distncia;

1.5 Implantar cursos na modalidade a
distancia;

1.6 Realizar estudos para o aumento de vagas
no Processo Seletivo;

1.7 Participar e promover agbes de atualizagio
e melhoria da gestdo académica;

1.8 Institucionalizar & implementar as agdes do
Forum de Gestdo Académica;

1.9 Estabelecer contatos sistematicos com as
Pré-Reitorias para viabilizar agdes
conjuntas;

1,10 Articular e apoiar as agdes de educacdo a
distdncia em suas diversas modalidades;

1.11 Subsidiar, de forma articulada com o
CED, aimplementagéo das TICs nos
cursos de graduagéo;

1.12 Disculir a estruturagdo da “area verde"
nos mapas de horérios de todos s
Cursos;

1.13 Discutir & implementar atividades
multidisciplinares nas estruturas
curriculares dos cursos;

1.14 Discutir e ampliar a oferta de atividades
complementares & eletivas, conforme
definigoes dos PPCs;

1.15 Discutir & institucionalizar as normas de
regulamentagdo dos TCCs;

1,16 Criar mecanismos para redugdo das taxas
de evasdo e do francamento de
matriculas nos Cursos de Graduacao;

1.17 Estimular a participagéo dos discentes
nos foruns de discusséo académica;

1.18 Favorecer a reestruturagdo dos PPCS de

tados os cursos;
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1.19

Discutir e definir os eixos tematicos
comuns aos cursos da UNCISAL,;

Incrementar a adogao das competéncias
e habilidades de lideranca, comunicagac
e empreendedorismo na formagao do
egresso;

1.2

=

Padranizar nos PPCs dos cursos o
modelo de ementario;

1.22

Implementar modelo avaliative de carater
formativo para o monitoramento
longitudinal do rendimento dos alunos;

1.23

1.24

Definir, normatizar e regulamentar
estratégias de avaliagao do
desenvolvimento dos PPCs;

Redistribuir a carga horaria dos cursos,
atendendo ao principio da aproximagao
da teoria com a pratica e do
conhecimento basico com o
profissionalizante;

1.256

Garantir assessoria pedagogica aos
cursos;

1.26

Apoiar a implantagao de projetos
ministeriais voltados ao contexto
académico;

Ampliacdo e aperfeicoamento constante
de programas relacionados ao ensino;

1.28

Elaborar e implementar em articulagdo
com a PROEST, o Programa de Bolsas
de Monitoria;

1.29

Discutir, elaborar e implementar, em
articulagdo com a PROEST, o Programa
de Nivelamento Discente;

1.30

Discutir & implementar, em articulagao
com a PROEST, estratégias de ensina
aprendizagem para incluséo de pessoas
com necessidades educacionais
especiais;

1.3

=

Avaliar e aperfeigoar as formas de acesso
3 universidade;

1.32

Instituir a disciplina de LIBRAS nos
cursos;

1.33

Discutir, criar e implementar de forma
articulada com as demais Pro-Reitorias o
Programa de Desenvolvimento Docente;

1.34

Promover capacitagdes para
diversificagao de préaticas pedagogicas;

Discutir e definir critérios e formas de
incentivo aos docentes, discentes e
técnicos, para participagdo em eventos
cientificos;

1.36

Discutir e estabelecer critérios e formas
de avaliagéo docente;

1.37

Discutir e instituir a politica de
meritocracia;

1.3

o

Institucionalizar encontros pedagogicos
sistematicos;

Implementar acbes para aprimoramento
do processo de ensino aprendizagem nos
servicos;

1.40

Promover analises sistematicas dos
resultados de avaliagées internas e
externas dos cursos para subsidiar o
planejamento do ensino de graduagao;

.4

ey

Criar estratégia operacional de
atualizagdo continua das informagées dos
docentes, discentes, necessarias a
avaliagd@o interna e externa subsidiando o
planejamento continuo das agdes
académicas (CENSO, CPA, ENADE);

1.42

Articular a readequacéo das Unidades
Complementares, de Apoio e de Ensino
Profissional da UNCISAL, para
atendimento 4s demandas dos cursos;

1.43

Incentivar e apoiar de forma articulada
com a Reitoria, o credenciamento das
Unidades Hospitalares da UNCISAL como
Hospitais de Ensino;

Ampliar a realizagZo de convénios com
vistas a realizagdo das praticas
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profissionais;

1.45 Promover a adequacéo permanente da
infraestrutura dos espacos de ensino;

1.46 Divulgar, sistematicamente, a legislagdo
referente & educagéo superior para
adequagio dos processos internos;

1.4

o]

Ajustar os editais dos processos seletivos
para contemplar os recursos necessarios
ao atendimento as necessidades das
pessoas com deficiéncias para critérios
de aplicagdo e de corre¢do das provas;

1.48 Normatizar processos e rotinas
académicas e administrativas;

1.49 Revisar e divulgar os manuais do aluna,
do professor e do coordenador de Curso
de Graduagao;

1.50 Avaliar e aperfeigoar as formas de acesso
a Universidade;

1.5

o'y

Adequacao permanente dos processos
seletivos de acesso a graduagao e aos
programas relacionados ao ensino;

1.52 Institucionalizar o grupo de gestao
curricular (NDE) com definicao de
atribuicdes e carga horaria;

1.53 Implementar de forma articulada com as
demais Pro-Reitorias e Coordenagdes de
Cursos o Programa de Acompanhamento
dos Egressos.

2. ENSINO DE POS-GRADUAGAO

METAS

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

(2.1 Identificar grupos de docentes com

interesses para ingressar em programas de
pbs-graduago de stricto sensu;

2.

LS

Identificar instituicdes com potencial para
oferecer aos docentes da UNCISAL cursos
do tipo MINTER e DINTER;

2.3 Reformular as normas internas relativas
aos cursos de pos-graduagio lafo sensu;

2.

=

Aumentar o nimero de cursos de pos-
graduagao lafo sensu;

2.5 Oferecer cursos lato sensu direcionados a
formacéo docente para os profissionais do
ensino da UNCISAL e profissionais dos
servigos que atuam em preceptoria;

(2.6 Aumentar o nimero de Residéncias em
Salde:

[2.7 Aumentar o nimero de docentes titulados
nos cursos de mestrado e doutorado tendo
como referéncia o percentual existente no
ano 2010.

- 10% 5% 5% =

3. ENSINO

TECNICO

METAS

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

3.1 Formar Técnico de Enfermagem;

@ - |aor2| - i

3.2 Formar trabalhadores de nivel médio da
odontologia em Técnicos em Saude Bucal,

3.3 Formar Técnicos em Vigilancia a Sadde;

. - sz | - .

3.4 Formar Técnicos em Analises Clinicas;

B.

(=2}

Curso de aperfeigoamento para Agentes
Comunitarios de Salude em promogac da
salde da mulher e do recém-nascido;

3.5 Qualificar Agentes Comunitarios de Salde;

g - 2150 | - 5

B.7 Curso de aperfeigoamento para Auxiliares
e Técnicos de Enfermagem que atuam na
Atengdo Priméria a salde da mulher e do
recém-nascido;

3.8 Curso de aperfeicoamento para Auxiliares
e Técnicos de Enfermagem que atuam na
Maternidade;

B.

w

Curso de aperfeigoamento para Auxiliares
e Técnicos da Enfermagem gue atuam em
Cuidado Intensivo Neonatal;
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.10 Curso Técnico de Enfermagem para a
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R . i : T .25 Elaboragéo de uma proposta de utilizagao
it ng;;:;zg:: sm Andlises Clinicas para - - 40 - - g das Tecnologias de Informagéo e
A Comunicagdo — TICs para formagéo e - - - X -
. N '§. aperfeigoamento do pessoal técnico-
B2 S::L?n;zi’na'co em Salde Bucal para a - - 40 - - é administrativo e de apoio da UNCISAL;
g @.26 Implementagéo da politica estabelecida,
| promovendo atividades de formagéo e - " . X B
= : L3 capacitagio, conforme demanda da
‘4, EDUCAGAO A DISTANCIA g instituigo.
METAS 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 E
e e ; 5. esausa
. i X - & - =
ﬂ?ﬁf:,;‘;‘;’;i‘*g&;‘f.iﬁ:gé°§;?: P e : METAS 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
: 8
4.2 Institucionalizar e implementar as agbes do § e, Dirandi junto & comunidade acadgimiod 8
s P 4 X X X X * A importancia da pesquisa cientifica, como % 5 5% % %
i agao capaz de gerar tecnologia e
4.3 Encaminhamento, tramitagdo e aprovagio E inovagdes;
institucional da proposta de criagdo do X X X - - < 5.2 Conhecer in loco as condigbes de
CED; ! 7 =
' L funcionamento dos laboratorios de X = = - -
4.4 Lémcpl_antaggu Fio CED, com local e corpo ~ X N R . (;) pesquisa da UNGISAL;
Mco proprio; 5.3 Mapear a potencialidade de
: i . 3 desenvolvimento cientifico e tecnologico X X - - -
B o ™|+ | x| x| - | | R e pesnasadors o UNGISAL
ls It i
4.6 Implementar as Tecnologias de Informagéo g =4 S:EOS'ISET 0s grupos de pesquisa da X X X X X
e Comunicagdo na Educagdo — TICs nos - X X X - (2 !
diversos cursos/segmentos da UNCISAL; 5.5 Apoiar os projelos de pesquisa na sua
; e . elaboragéo, execugdo e divulgagéo, na
4.7 RE(?“ZBF um diagnostico dag necessidades X ) R ~ . 3 rmedida da disponibilidade da recursos da X X X X X
de infra-estrutura para EAD; & UNGISAL:
K i
4.8 Elaboragao de um plano de investimento -1 i .
em infra-estrutura de EAD; X - B - h % 56 eE:gemmugggi?:gp:gnsgil;sas Volladas pard s X X X X X
4.9 Elaboragéo de projetos para obtengéo de 3 ° :
recursos financeiros junto as fontes de X X X X a 4 p7 i:;éi?;;?_‘:;:::s ‘;ig[‘;f?;:jg:ﬂs il 0% 5% 5% 5% =
financiamento para infra-estrutura de EAD; .§. !
5.8 Estimular o aumento do nimero de
i s
4.10 Busclar fontes de ﬁnanmam(?nlo externo X X X X . 2 publisachies bm peroiioos leMacionsis: X X X X X
para infra-estrutura de EAD; é
4.11 Criagao da Webradio UNCISAL; < . X . . -9 Consolidar o NIT; X X X = -
N
5 : = k ©.10 Solicitar providéncias para a reforma do
4.12 Elaboragéo do planc de divulgagéo sobre §' i -
a importancia das Tecnologias de X = - = s ;3 g;?;?oqe Cirurgia Experimental e X X - - -
Informagéo e Comunicagéo na Educagéo; !
5 - . 6.11 Promover a integragéo dos laboratorios
413 E do Plano de Divul i - - = 7 - E E
U0 A0 IO E0 RIS X X X > de Investigagao e Pesquisa. X X
#.14 Criagado de um sitio eletrénico para -§
disponibilizar informagdes sobre - - - X - -]
atividades de EAD; & 6. EXTENSAO
R % | 2010 | 201 [ 2012 [ 2013 | 2014
do sitio eletronico; ,& 6.1 Ampliar 0 nimero de Programas e Projetos | 4 25 26 27 29
.16 Estabelecimento formal de relagdes de 2 dE R toenemes i NSO
colaboragao com uma instituigao local - - X = & (2 8.2 Ampliar o nimero de Cursos de Extensdo 5 5 5 5 5
para o desenvolvimento de atividades e § presenciais promovidos pela UNCISAL;
de pesquisa relacionadas com EAD; g
;& 6.3 Criar e ampliar a oferta de Cursos de ~ 1 1 1 B
4.17 Estabelecimento formal de relagdes de % Extensdo na modalidade a distancia;
colaborag&o com uma instituigao local e ) ; :
uma nacional para o desenvolvimento de - - - X - = [.4 Aumentar o numero de docentes, técnicos
atividades e de pesquisa relacionadas (B eﬂdisce‘ntes que desenvolvem atividades de 30 30 30 30 30
com EAD; § extensao;
4.18 Desenvolvimento de uma atividade de g B0 Aumentarcinumeny deposscas
cunhe institucional para intercambio de _ & X X a K g\r'e;:;nazme atendidas pelas atividades de 500 500 500 500 500
experiéncias em EAD; X s
4.19 Oferta de cursos de graduagdo — ﬁ 6.6 Criare implementar um Programa qe . " X 5 B
Licenciatura em Ciéncias Biologicas e E Bolsas da Extensto para os allinos;
Licenciatura em Educagao Fisica em 4 - :
ades&o ao Plano Nacional de Formagéo 2 ) - - > BT g:;n:r"f:nri:i;:;ggZiodizsn?:::mées
de Professores da Educagao Basica — .§ técnicos da UNCISAL nos editais de X X X X X
PARFOR; % fomento a Extensdo;
#.20 Oferta de cursos superiores de tecnologia; | - - - 1 - 6.8 Realizar forum anual de debates sobre as X X X X X
E agoes de extensio;
4.21 Oferta de curso de pds-graduacéo lato 2 -
sensu em parceria com o Sistema ) 6.9 Realizar encontro anual de debates sobre - X X X X
Universidade Aberta do Brasil — UAB e - = = g '5- as atividades das Ligas Académicas;
UNASUS; =
! (E 6.10 Criar e implementar a revista "Extensao X X X X X
#.22 Oferta de curso de extensao a distancia k: em Revista”;
em atenga@o ao Programa de Formagao 1 - - - - 3 k.11 Fomentar a discussso
: i X : para buscae
Confinuada Midias na Educago; 3 criagdo de alternativas com disciplinas que _ X X X X
4.23 Oferta de cursos de extensao a distancia; '?)- promovam a indissociabllidade entre'o
¢ ! 2 = = 1 = 2 ensino, a pesquisa e a extensdo;
4.24 Definigdo de uma politica institucional de % - - _ _ (5 6.12 Identificar as ligas académicas existentes X X X X X
formacao e aperfeicoamento de pessoas 3 e cadastradas, apoiando suas agdes.
<
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8
7. DESENVOLVIMENTO HUMANO £ .14 Apoiar & participagao de alunos em
(E eventos de natureza académico, cientifica
METAS 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 e cultural promovidos por outras X X X X X
% instituigdes e incentivar a divulgacao dos
7.1 Definir de forma articulada com a Reitoria, 1Y seus trabalhos;
a estrutura hierarquica de cargos X X - - -
administrativos da Universidade; '§- 8.15 Incentivar a pratica de esportes e a
= realizagdo dos eventos organizados pelos X X X X X
7.2 Criar e alimentar um banco de dados com EZ estudantes;
informagdes sobre a capacitagao / - - X X X K
qualificagio do quadro de servidores; 8.16 Promover campanha de vacinagao dos
< alunos e incentiva-los a doagao de X X X X -
7.3 Implementar o programa de preparagao " " X X X 2 sangue;
para aposentadoria; 2 i -
% 8.17 Criar e desenvolver, em articulagdo com o
7.4 Capacitar servidores técnico- Diretério Central de Estudantes e os
administrativos para melhor desempenho 10% 10% 15% 15% - s Diretorios e Centro Académicos programa X X X X -
de suas fungdes; 1 deta;ividtades culturais para os
estudantes;
7.5 Estruturar e implementar a avaliagao de % X X ~§
desempenho dos servidores; : - 5 B.18 Criar e implantacdo de Programa
03 Institucional de Nivelamento; X & il ! A
7.6 Estruturar e gnviar a é}roposta pasra alei X x E— . - ——
do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios — - - - ks 1 riar e manter, em parceria com o i
PCCS; . um sistema informatizado de atendimento X X X X X
p aos estudantes, realizado pelo Nucleo de
7.7 Realizar a descrigao de cargos, seguindo _ R X X R L Apoio Psicossocial;
os documentos legais da Instituigao; E
t/5 8.20 Criar, em parceria com o GETIN, um
7.8 Levantar a necessidade de admissao de : banco de dados e atualiza-lo X X x X X
pessoal especializado e qualificado para x ~ ~ B R : periodicamente, para acompanhamento
solicitagdo de Concurso Publico ou & dos estudantes egressos;
Processo Seletivo;
‘g 8.21 Criar e implementar programa de
7.9 Implantar e estruturar o Nicleo de Atencdo x . . B . = parcerias te'{cnicas e f"rne’ln_ceirasl com B X X X X
Integral &4 Saude do Trabalhador — NAIST; Eé pessoas ﬁsng Z!ou éundlcztisdws?ndo
suprir necessidades dos estudantes:
7.10 Implantar e institucionalizar a politica de
hurpnanizaq:éo de processos, rgl(z)a;f:es e = B.22 Proceder estudo de viabilidade e propor a . ~ X x X
ambientes de trabalho, com base na x X X x X @ criag8o de uma residéncia universitaria;
Politica Nacional de Humanizagéo do
SUS do ambiente de trabalho — é 8.23 Propor a reestruturagio e ampliagéo fisica
PNH/SUS; do espaco para participagéo e X X - - -
K convivéncia estudantil.
[7.11 Normatizar o remanejamento de pessoal
de acordo com a necessidade e i . % X % <
adequacgéo do perfil funcional de cada .§ 5 ;
unidade; El 9. TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO
7.12 Instituir o Férum Permanente de X X X X X i METAS 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Humanizagéo da UNCISAL, envolvendo
3 9.1 Implementar melhorias no Sistema X X X X X
todos os setores da universidade. | | |
§~ Académico — SAGU;
= i 9.2 Implementar Redes Sociais, estreitando os
8. DESENVOLVIMENTO ESTUDANTIL lagos de comunicagaoc funcional dentro da - X X X X
UNIVERSIDADE;
METAS 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 3
. . & .3 Implementar o Boletim eletrnico de B X x X X
8.1 Promover a inclusio digital dos estudantes; X X X X X g noticias de TIC:
8.2 Subsidiar, junto as demais pro-reitorias, a i 9.4 Elabarar plano de divulgagao sobre a R X X % X
criagdo e a institucionalizagdo do programa X X - - - politica de TIC;
de bolsas de estudo e de trabalho;
" 0.5 Realizar, em parceria com o CED, cursos X X x x X
8.3 Implementar e ampliar o nimero de bolsas 20 30 40 50 50 .& de inclusdo digital para servidores e alunos;
de estudo e de trabalho; 3
(2 ©.6 Realizar, em parceria com o CED, cursos
B.4 Reestruturar o Nicleo de Apoio B X R ) R a de inclusdo digital para atender a demanda X X X X X
Psicopedagogico; é social;
g
8.5 Manter o didlogo e a articulagao continua = 0.7 Implementar uma politica de estagio para
entre o DCE, DAs e demais instancias X X X X X '§. atender as especificidades do Centro de X X X X X
académicas; (%' Tecnologias da Informagao em Saude-
GETIN;
8.6 Promover eventos baseados em temas 3
transversais entre alunos, professores e X X X X X £ 9.8 Aprimorar o portal da UNCISAL de modo a X X x X X
comunidade; g favorecer a visibilidade da instituigo;
B.7 Promover trabalho de conscientizagdo '§ 9.9 Criar mecanismos que possibilitem a
sobre o uso responsavel dos espacgos X X X X X = divulgacdo dos trabalhos académicos no - X X X X
fisicos da Universidade e dos servigos ﬁ Portal UNCISAL;
oferecidos pela Biblioteca Central;
% 19.10 Criagé@o de novos espagos digitais na 1 1 1 1
8.8 Identificar os estudantes com necessidades 3 Universidade; .
especiais e promover meios de facilitar X X X X X
suas lrajetorias académicas e sociais; '§ 9.11 Promover, em parceria com o CED, o
s intercambio (cooperacgao técnica) na area X X X X X
B.9 Identificar as ligas académicas existentes e X X X X X (5 de TIC com outras IES;
apoia-las nas suas agoes; K
£ 9.12 Criag&o e Implementagéo de software X X X X
8.10 Subsidiar a Reitoria no projeto de criacao X X = 5 . & para Controle de Passagens e Diarias; B
do Restaurante Universitario;
.§ 9.13 Criagdo e implementagio do software de
8.11 Implementar politica de acesso ao = Gestao dé Frolas: = X X X X
. s X X X X _ (E estdo de Frotas;
restaurante universitario;
& P.14 Criacgo e implementa¢do de ilhas de X X x X
8.12 Subsidiar a Reitoria na sistematica de B impressao; =
manutengao do restaurante universitario; % - X X 3
; : % 9.15 Realizar estudo para criagéo de um bird R X ) . )
B.13 Apoiar a realizagédo de eventos Y de digitalizagéo;
académicos promovidos pelos X X X X X 2
estudantes; 9.16 Implementacgao de um bird de B ) ) X X
3 digitalizagao
<
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g
9.17 Implementagdo de um centro de dados = (1.1 Estudo para criagao _do orgao de_ Ge;ién X X -
(datacenter) em cada unidade da X X X X E (E dos Processos Seletivos Institucionais;
UNCISAL; S . I
11.2 Implantar o Projeto Reitoria ltinerante; - - -
0.18 zﬂodergiz.agﬁg tecnologica do datacenter L X X X X <
o prédio Sede; 11.3 Implementar em articulagdo com a
'§' PROGAD e a PROEST, um plano de
9.19 Implementagao do webmail institucional; - X X X X :73 promogéio de acessibilidade de X X X
atendimento prioritario & pessoa com
9.20 Implementagao do software de Quvidaria; X X X X X 3 deficiéncia, conforme politica nacional;
9.21 Implementagéo do service desk; X X X X X g 11.4 Criar no quadro de docentes o cargo de ~ B ~
Intérprete de LIBRAS;
9.22 Implementacao do Projeto E-tralha: X X X X X Ey
recicle esta ideia; EE 11.5 Implantago de um novo fluxo de _ R ~
processo;
9.23 Implement_ar software de gerenciamento X X X X X k-
de farmacia no complexo UNCISAL; 2 [11.6 Criar mecanismos de melhoria da X X X
comunicagéo interna e externa;
9.24 Implementagao de software de controle R X X X X ’§,
financeiro; r2. 11.7 Revisar e regularizar documentos oficiais; X - -
.25 CriagZo e implementacdo de sitios para & |11.8 Implementar procedimentos para agilizar
as geréncias, nlcleos e coordenadorias X X X X X 0s processos licitatérios para aquisigao de X X X
do complexo UNCISAL; -3 bens e servigos;
9.26 Implementagao do software de gestao de ! 11.9 Otimizar o funcionamento da central de
almoxarifado e patriménio; X A X X % ¥ compras e de demandas; X A .
75} '
9.27 Implementar software de webmail na X X . ; ) 11.10Manter Programa de Residuos
UNCISAL; 1 hospitalares; X X -
9.28 Apgﬁeigoamento do software da . .& 11.11Aquisicéio de equipamentos e demais X B -
blbllote:a = Gg””?d’?“ 31%”??* as X X X X X 3 materiais previstos no PRO-SAUDE;
novas demandas da Universidade;
, s (2 11.12Elaborar projetos para obtengéo de
9.29 Incl;ernentar a rede wireless no prédio X X X X X recursos financeiros junto as fontes de
sede; financiamento para conserto do teto do
S - b -
. ) laboratério de histologia, do auditério e
9.30 Implementar a rede wireless nas demais .§_ das clinicas de fonoaudiologia e
Unidades da UNCISAL que ainda néo X X X X X é fisioterapia;
contam com este servigo;
9.31 Expansao da rede logica (conectividade) x X X X X § [\:TeRsalzarreformada SO, X ) 3
da UNCISAL; ;
< |11.14Elaborar o Plano Diretor para uso do ; B .
.32 Modeinizagho e ampliagdo da Rede X x X x X ,§. espago e expansao fisica da UNCISAL;
UNCISAL — Sede; 2 " .
(l ! EZ 11 _15!mplememar acbes de adequacao da
9.33 Modernizagao e ampliacdo da Rede X X X X x infraestrutura Es;ca pars _aiender as X * x
UNCISAL - Unidades: pessoas com deficiéncia;
N
P34 Instalagdo e implementagdo do Sistema 2 X X X X '§' 11.160peracionalizar o Plano Diretor para uso
de Vigilancia Eletronica; ;3 do espago e expansao fisica da X ” -
ISAL;
9.35 Melhoria fisica na distribuicéo da rede de 5 X X " . UNDIRRE
Telefonia da UNCISAL; ] 11.1T}mplememar melhon;?asir:\as condigbes de
; uncionamento e tra 0, por Orgaos e
0.36 Instalagdo de equipamentos para P prédios dé uso acadamico & X X X
madernizagéo das atividades de ensino, X X X X X Py administrativo:
pesquisa e extensdo e melhoria das = '
atividades administrativas; A 11,18Levantar as demandas dos cursos para a
.37 Implementar uma estrutura de alaborag_aq d(.) Prgjsto:do-Fredio-dos : ) .
gerenciamento da rede que ofereca 3 Ambulatonios;
:':ISZDL:}::fg:;itgg:f::é:ggonf:ihiua“dade - X X X X '§. 11.19Buscar, junto a 6rgéos de fomento,
bt § -1 recursos financeiros para manter a
institucional de computadores; (2 estrutura de TIC necessaria ao Sistema S s X
9.38 Realizar pesquisa de satisfagdo do cliente 8 8 Telessalide:
de TIC da UNCISAL; X X X X X ii 11.200bter recursos financeiros junto &s fontes
7 ; - < de financiamento para efetivar melhorias
P9 Elaboragio de projela parn: obtenca de ~§. de funcionamento dos servigos basicos da x X X
recurso financeiro visando implementar a - X - - e 1 UNCISAL:
Gestéo Eletronica de Documentos — GED. (3 !
8 11.21Energia elétrica/agualesgoto; X X X
10.AV. A0 INSTITUCIONAL g 11.22Telefonia; X X X
METAS 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 '§. 11.23lluminagéo e sistema de seguranga; X X X
10.1 Consolidar a avaliagao institucional como X X X X X A 11'24}!;‘:;;‘2];‘?;:? equipamentos de X X X
atividade permanente na UNCISAL; 3 !
11.25Veiculos; X X X
10.2 Acompanhar e avaliar a implementacéo 3 s
das metas do Plano de Desenvolvimento X X X X X -§ 11.26Equipamentos diversos: X X X
Institucional (PDI) da UNCISAL; 3 it '
11.27 Edificagoes; X X X
10.3 Consrib:ir pdara a ilntegrago :ﬁos i % " % % 4 Hieagues
resultados da avaliagao institucional as E [11.28Elaborar projetos para obtencéo de
agbes de planejamento da UNCISAL; 4 recursos financeiros |
junto as fontes de
0.4 Imol si de Avall .& financiamento de modo a viabilizar a ~ . _
A i ars 1uies wa st areiadsn §| | eenbeschsfdossesailnde
pela UNCISAL (técnico, graduagao, pos- X X - - - R ig:g);ﬂr:ﬁ:?o& FerE o sator de Raglsirs
graduagéo, extensao). '
S 11.29Normatizar as agdes do Controle X
3 Académico; i '
; &
11.GESTAO _ _ 'S 111.30Adequar o SAGU ao sistema eMEC; X X X
METAS ‘ 2010 ‘ 2011 ‘ 2012 ‘ 2013 ‘ 2014 (5 11.31Readequar a estrutura fisica do Controle X . _
K Académico;
S
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11.32Redefinir a estrutura administrativa e
funcional do Controle Académico.

X X . l
1.5 AREA(S) DE ATUAGAO ACADEMICA

Salide e educacao.

1. PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL
2.1 INSERGAO REGIONAL

A Universidade Estadual de Ciéncias da Sadde de
Alagoas esta inserida na Regido Nordeste do paifs, no
Estado de Alagoas, na cidade de Maceid, capital do
Estado. O Estado ocupa o quarto lugar em densidade
demografica (112,39 hab/ km?2) no pais, tendo uma area
territorial de 27.767,7 km2 divida entre 102 municipios.

A capital do estado, Maceid, tem uma populacdo de
932.748 (29,89%) distribuida em uma drea de 503,1 km
2 com densidade populacional de 1854,12 hab/ kmz2.

2.1.1 Caracterizacdo do Estado

O Estado das Alagoas ¢ uma das 27 unidades federati-
vas do Brasil, situado ao leste da regido Nordeste. Tem
como limites: Pernambuco (N e NO); Sergipe (S);Bahia
(SO); e oceano Atlantico (I.). Ocupa uma area de 27.767
kmz2 e sua capital é a cidade de Maceid.

E formado por 102 municipios e suas cidades mais
populosas sdo Macei6 (932.748), Arapiraca (214.006),
Palmeira dos Indios (70.368), Rio Largo (68.481), Unido
dos Palmares (62.358), Penedo (60.378), Sdo Miguel dos
Campos (54.577), Coruripe (52.130), Campo Alegre
(50.816) e Delmiro Gouveia (48.096).

2.1.2 Economia

A economia se baseia na industria (quimica, acucar e
alcool, cimento e alimenticia), agricultura, pecudria e
extracdo de sal-gema, gas natural e petrdleo.

Caracterizada pelo baixo nivel de mecanizacdo e pela
pouca produtividade, a agricultura alagoana tem registra-
do reducio gradativa em suas safras durante os tltimos
15 anos.

Alagoas é o maior produtor de cana-de-acicar do
Nordeste. No entanto, o desempenho médio de 26
toneladas caiu, na safra 1999/2000, para 17 toneladas,
numa reducio de 28% em relacdo a 1997/1998. Essa
queda afeta toda a economia do estado, que continua
apoiada no setor sucroalcooleiro, responsavel por 150 mil
41 empregos diretos. Além da cana, as culturas agricolas
de importancia econémica séo: algodao, fumo, mandioca,
milho e coco-da-baia.

O turismo é uma atividade cada vez mais préspera para
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a economia de Alagoas. Em 1999, os turistas garantiram
aos hotéis alagoanos a sua mais alta taxa média de
ocupacéo da ultima década: 56,5% - a segunda maior da
Regido Nordeste, atras apenas da registrada no Ceard. O
local mais procurado pelos turistas € a capital, Maceio.

A Economia Alagoana situa-se no 20° lugar em relacio
a Nacional e em 7° a Regido Nordeste, ja o PIB Per Capita
ocupa o 25° lugar em relacdo as demais Unidades da
Federacéo e 7° aos Estados do Nordeste.

2.1.3 Populacdo e Indicadores Demograficos

Os primeiros resultados do censo demogréfico realiza-
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
em 2010, mostram que o Brasil se transforma e sua
populacdo se desenvolve e distribui no territério em
ritmos e modalidades distintas.

Neste momento registra uma populacdo nacional de
190.755.799 e a regido nordeste 53.081.950 (27,8%).

O Estado de Alagoas apresenta hoje uma populacéo
3.120.494 (1,6%), sendo 2.297.860 zona urbana (73,64%)
e 822.634 zona rural (26,36%). Atualmente a populacéo
nos municipios alagoanos esta distribuida entre: 2,0 % de
municipios com mais de 200 mil habitantes, 6,9% entre
50 e 70 mil, 63,7% entre 10 e 50 mil, 27,4 abaixo de 10
mil.

O atual quadro demografico do estado é resultado de
varias transformacoes, como a queda da fecundidade, a
redugdo da mortalidade infantil, o aumento da esperanca
de vida ao nascer e o progressivo envelhecimento da
populagio, que, consequentemente, gera impactos e novas
demandas para o sistema de saude.

Quanto ao género mostra 1.511.767de homens (48,4-
%) e 1.608.727 de mulheres (51,6%). A zona urbana
apresenta 4,8% a mais do nimero de mulheres, enquanto
a zona rural 1,6% a mais de homens.

Como ocorre no restante do pais, em Alagoas a razdo
de sexos evidencia a sobre-mortalidade masculina a partir
dos 10 anos, em decorréncia da violéncia urbana. O
numero de nascimentos no pais caiu de 3,2 milhoes para
2,9 milhdes no periodo de 2000-2008. Tendéncia de
queda em todas as regides, exceto a Norte.

A taxa de natalidade no Brasil durante o periodo 2000
e 2007 diminuiu de 21,2 para 16,6. No Nordeste de 24,6
para 19,9 (-4,7%) e no Estado de Alagoas de 28,6 para
24,2 (4,4%).

A Taxa de Fecundidade no Brasil cai em 21,5% adoles-
centes (15-19 anos) e 16,4% em adultas jovens (20-24
anos). Sendo que as regides Norte e Nordeste tém taxas
mais altas nas faixas etarias abaixo de 29 anos. A esperan-
ca de vida ao nascer no periodo de 1991/2004 foi menor
que a do Nordeste e do restante do pais, alcancando a
média de 65,33 anos em 2004.
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No periodo de 1980 a 2000 houve uma redugéo
percentual de 24% entre jovens (menores de 15 anos) e
um aumento percentual de 33% na faixa etaria de idosos
(65 anos ou mais).

Entre 2000 e 2010 houve uma diminuicéo cerca de 6%
na populacdo menor de 15 anos, aumento de 4,8% na
faixa etaria maior que 15 e menor de 65 anos, bem como
acréscimo de 0,9% em maiores de 65 anos.

As mudancas na composicido etaria evidenciam o
envelhecimento da populacéo, indicando a necessidade
cada vez maior de politicas sociais que atendam a esta
faixa etdria.

2.1.4 Indicadores S6cio Econdmicos

Segundo O Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento (Pnud), o Brasil em 2010 ocupa o 73°
lugar do Indice de Desenvolvimento Humano — IDH no
ranking mundial com 0.699 classificado como “Desenvol-
vimento humano alto”, apresentando "tendéncia de
crescimento sustentado ao longo dos anos". O rendimento
anual dos brasileiros é de US$ 10.607, e a expectativa de
vida, de 72,9 43 anos. A escolaridade é de 7,2 anos de
estudo, e a expectativa de vida escolar é de 13,8 anos.

Apesar do IDH brasileiro seguir uma trajetéria de
crescimento igual nas dimensdes satide, educacdo e renda,
o relatério aponta que 8,5% dos brasileiros sdo pobres e
"sofrem privacdo" em saude, educagéo e renda. Destes, o
principal item, segundo o relatério, é a educacéo. "O que
mais pesa na pobreza é a educacgdo. O novo IDH mostra
que é necessario dar mais importancia a educacido no
Brasil".

No entanto, existem grandes disparidades sociais e
econdmicas no Brasil. As diferencas socioecon6micas
entre os estados brasileiros sdo tdo grandes que o pais
apresenta realidades distintas em seu territorio, e se torna
irénico classificar o pais como alto Indice de Desenvolvi-
mento Humano.

As diferencas ficam evidentes analisando as regides,
sendo as regides sul e sudeste as que possuem melhores
indices, enquanto o Nordeste possui as piores posi¢oes.
Nesse sentido, se torna necessaria a realizagéo de politicas
publicas para minimizar as diferencas sociais existentes na
nacao brasileira.

Entre 1991 e 2005, o IDH de todas as unidades da
Federagdo melhorou. A regido Nordeste, que registra os
piores numeros desde a década passada, foi a que teve
também o maior crescimento do indice: 16,3%. Dos dez
Estados com maior variacdo no indice, nove sdo nordesti-
nos. Os de melhoria mais forte foram Paraiba, Piaui e
Bahia. Alagoas, que tinha o pior IDH em 1991, continuou
na mesma posicao em 2005 e 2008, com 0,677. ou seja,
ultima posicdo entre as demais unidades da federagéo.

A desigualdade compromete o padrdo de desenvolvi-
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mento e a disparidade de renda é o fator que mais
influencia negativamente nesse resultado.

O Programa das Nacdes Unidas em Desenvolvimento
(PNUD), passou a calcular em 2010 o Indice de Desenvol-
vimento Humano ajustado a Desigualdade (IDH-D), nédo
utilizando médias nacionais, mas considerando as desi-
gualdades do Pais em relacdo a renda, a educacéo e a
satde.

A desigualdade de rendimentos, educacdo e saude
persiste de uma geracdo para outra num contexto de
baixa mobilidade socioeconémica.

No Brasil, das trés dimensées do IDH a que representou
maior perda foi a renda (-22,3%), seguida de educacéo
(-19,8%) e saude (-12,5%).

Sao necessdrias politicas ptiblicas que tenham alcance
(cheguem a quem precisa), amplitude (contemplem
fatores que perpetuam o problema) e apropriacio (benefi-
ciados como agentes de seu desenvolvimento). Para
entender a distdncia dos indicadores alagoanos em
relacdo aos demais estados, precisamos considerar: a
comparac¢do da porcentagem de pessoas analfabetas com
a do Amapa que tem o menor indice de analfabetismo do
pais, 2,8% com a maior do Brasil, com 25% das pessoas
acima de 15 anos; a maior taxa de mortalidade infantil:
sdo 46,4 o6bitos de criancas para cada mil nascidas vivas;
a menor expectativa de vida, 67,6 anos.

Segundo o dltimo censo o Brasil (2010) apresenta
90,1% de pessoas da faixa etdria entre 10 e mais de 60
anos alfabetizadas. A Regido Nordeste registra 82,4% para
mesma faixa.

Do total das unidades da federacéo, Alagoas participa
com 1,34% (1.974.406) de pessoas acima de 10 anos
alfabetizadas. Em relagdo a populacdo do estado em 2010
para esta faixa (2.548.296, 68), corresponde a 77,5%
alfabetizadas, tendo 22,5% de analfabetos. Na faixa etdria
entre 5 e 14 anos existem 78,64% de analfabetos.

2.1.5 Indicadores de Mortalidade

A Taxa bruta de mortalidade (Numero de 6bitos por
1.000 habitantes, por ano) no Brasil apresentou reducéo
entre 2000 e 2007 passando de 6,4 para 6,0 respectiva-
mente. Entre as regides do pais, no mesmo periodo, a
regido Norte registrou 5,3 e 4,8, Nordeste 7,2 e 6,4,
Sudeste 6,4 € 6,2, Sul 6,1 e 6,1 e Centro-oeste 4,7 e 4,7.
Alagoas registrou 8.3 em 2000 e 7,2 em 2007.

Quanto ao perfil etdrio nacional (2000 e 2007) houve
reducdo da mortalidade proporcional (percentual dos
obitos por faixa etdria) entre menor de 1 ano e 49 anos e
entre 60 e 74 anos. Nas faixas 50-59 e 75 a mais de 80
anos, tivemos um pequeno aumento. Destaca-se como
maior reducéo a faixa de menor de 1 ano de idade que
passou de 7,24% para 4,35%.
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A regido Nordeste, bem como o estado de Alagoas
apresenta reducdo na faixa entre menor de 01 ano e 14
anos, destaca-se o aumento entre 15 e 34 anos e idosos a
partir de 60 anos.

Quanto a mortalidade por grupos de causas no Brasil
(2000 e 2007) mantém em primeiro lugar as Doencgas do
aparelho circulatério, onde houve uma pequena diminui-
¢do nacional e um aumento de 6% em Alagoas. As
Neoplasias aumentaram em torno de 4,27% no Brasil e
2.8% em Alagoas.

Observando os principais grupos de causas para o
mesmo periodo no Estado de Alagoas, verificamos que s6
houve redugéo para as afeccdes originadas no periodo
Peri-natal e Doencas infecciosas e parasitarias. Quanto as
causas de mortalidade, permaneceram nos primeiros
lugares as Doencas do aparelho circulatério e Causas
externas. As neoplasias sairam do sexto lugar para o
quarto lugar, doencas do aparelho respiratorio do quarto
para quinto, Afec¢des originadas no periodo Peri-natal
sairam do quinto para o sétimo lugar, Doencas infecciosas
e parasitarias safram do sétimo lugar para o sexto.

As taxas de mortalidade infantil (ébitos de menores de
um ano, por mil nascidos vivos) no Brasil 2000-2007
foram respectivamente de 27,4 e 20,0. No Nordeste 41,6
para 28,7. Alagoas 58,4 para 41,2.

A Mortalidade na infincia caiu 57,6% entre 1990 e
2008. Houve queda dos indices em todas as regides,
principalmente no Nordeste com reducio importante dos
obitos por causas Peri-natais, infecciosas e respiratorias.

A Taxa de mortalidade pds-neonatal (28 dias a menos
de lano) no Brasil no periodo 2000-2007 caiu de 9,9%
para 6,4%. Na regido Nordeste houve uma reducédo de
17,0 para 8,9 e em Alagoas 26,0 para 14,7.

A Taxa de mortalidade neonatal tardia (7 a 27 dias)
reduziu, sendo que em Alagoas subiu de 6,9% para 7,1%.

No que refere a Taxa de mortalidade neonatal precoce
(0 a 6 dias) em Alagoas houve uma reducéo de 6,2%.

Quanto a mortalidade infantil de menores de 5 anos
houve também reducdo significativa no mesmo periodo,
apresentando 7,9%, 13.6% e 22.3% para o Brasil, regido
nordeste e Alagoas, respectivamente.

Diversos fatores podem ter contribuido para esses
resultados, dentre eles as intervencdes ligadas ao setor
satde, como: o combate das doencas infecciosas, como
diarréias e pneumonia, das doencas imunopreveniveis e
desnutricdo, resultando em reducdo da mortalidade no
periodo pdés-neonatal.

Dentre os objetivos de desenvolvimento do milénio o
Brasil tem como meta atingir a marca de 15,7 até 2015.

Quanto a Mortalidade Materna houve queda de cerca
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de 50% entre 1990 a 2007. Em 1990 eram 140 obitos
maternos por 100 mil nascidos vivos, caindo 75 em 2007.
A reducdo se deve fundamentalmente a queda de 56% na
mortalidade por causas obstétricas diretas.

A reducdo da mortalidade materna e neonatal no
Brasil, e consequentemente em Alagoas, ¢ ainda um
desafio para o setor satide e para a sociedade como um
todo. As altas taxas encontradas configuram-se como uma
violacdo dos direitos humanos de mulheres e criancas e
um grave problema de satide publica.

O Ministério da Satide, com essa preocupacio, lancou
o Pacto pela Reducdo da Mortalidade Infantil, dentro do
compromisso do governo federal para acelerar a reducdo
das desigualdades no Nordeste e na Amazonia Legal,
calcado em seis eixos estratégicos:

1) Qualificar a atencdo ao pré-natal, ao parto e ao
recém-nascido;

2) Educacéo na sauide;

3) Gestao do trabalho;

4) Gestdo da informacéo;

5) Vigilancia do 6bito infantil e neonatal;

6) Mobilizacéo social e comunicacao.

A meta deste Plano é reduzir a mortalidade materna e
infantil em Alagoas, com o seguinte escalonamento: 10%
em 2009 e 10% em 2010. Destaque-se que o Estado
compromete-se com um patamar de reducdo duas vezes
maior que o do Pacto Nacional, colocado em, no minimo,
5% ao ano. O Plano objetiva, também, alcancar uma
melhor qualidade das informaco6es sobre mortalidade.

Dentre as taxas de mortalidade especificas (ébitos por
100.000 habitantes) para o periodo 1990-2007, respecti-
vamente para o Brasil, Nordeste e Alagoas, destacam-se:
o aumento de 5,7%, 56,5% e 57% para as doencas
isquémicas e para as doengas cérebro-vasculares diminui-
¢do de 5,9% no Brasil, aumento de 66,3% para o Nordeste
e 60% para Alagoas no mesmo periodo; dentre as Causa
Externas, os acidentes de Transporte apresenta na taxa
reducdo de 30,5 para 21,4 em Alagoas, enquanto para
Homicidios saiu de 29,2 para 59,5.

Em Alagoas, no ano de 2006, 82% dos homicidios foi
por arma de fogo, apesar da implantacdo no final de 2003
do Estatuto do Desarmamento, um maior controle sobre
a venda, a compra e o registro de armas de fogo e em
2004 o recolhimento voluntario dessas armas, observa-se
que essas medidas ndo surtiram o efeito necessdrio para
reduzir a magnitude do problema; as neoplasias malignas
aumentaram de forma geral, mostrando na classificagéo
primeiro préstata, seguido de mama feminina e Pul-
mao/Traquéia/Brénquio; diabete melitus teve aumento
nas taxas de mortalidade de 49,2%, 68,4% e 73,1%; AIDS
aumentou 38,3%, 78,8% e 83,6; dentre as doencas
transmissiveis houve significativa reducdo nas infec¢des
intestinais, doencas imunopreviniveis e meningites, ja
InfeccOes Respiratorias Agudas apesar da reducdo a taxa
ainda ¢é elevada; tuberculose, vetor/raiva e septicemia
tiveram pequenas alteracdes nas taxas no periodo.
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Isso evidencia a necessidade de se continuar investindo
em acgbes de promocio de saude, de carater educativo,
que enfatizem a necessidade de maior controle da presséo
arterial, da obesidade, da pratica de exercicios fisicos e da
adocdo de habitos alimentares mais saudaveis.

2.1.6 Educacéo Superior em Alagoas

No Brasil a Educacdo Superior tem apresentado um
crescimento em sua demanda devido a necessidade de
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a mudanca na
producdo e utilizacdo do conhecimento, imprescindiveis
para acompanhar as exigéncias do mundo moderno. Além
disso, o incremento de politicas de expansio e melhoria
da educacio basica também aponta para a necessidade de
aumento na oferta de Educacéo Superior.

O Plano Nacional de Educagdo — PDE - afirma que
nenhum pais pode aspirar a ser desenvolvido e indepen-
dente sem um forte sistema de educacdo superior.

Num mundo em que o conhecimento domina os
recursos materiais como fator de desenvolvimento
humano, a importancia da educacéo superior e de suas
instituicoes € cada vez maior.

No contexto do PDE, a educacdo superior baliza-se
pelos seguintes principios complementares entre si: -
expansdo da oferta de vagas, dado ser inaceitdvel que
somente 11% de jovens, entre 18 e 24 anos, tenham
acesso a esse nivel educacional;

—garantia de qualidade, pois ndo basta ampliar, é
preciso fazé-lo com qualidade;

—promocéao de inclusio social pela educacio, mino-
rando nosso histérico de desperdicio de talentos,
considerando que dispomos comprovadamente de
significativo contingente de jovens competentes e
criativos que tém sido sistematicamente excluidos
por um filtro de natureza econdmica;

—ordenacdo territorial, permitindo que ensino de
qualidade seja acessivel as regides mais remotas do
Pais;

— e desenvolvimento econdémico e social, fazendo da
educacio superior, seja enquanto formadora de
recursos humanos altamente qualificados, seja como
peca imprescindivel na produgdo cientifico-tecno-
l6gica, elemento-chave da integracio e da formacéo
da Nacio.

O Censo da Educagao Superior realizado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira (INEP)
em 2009 confirma a tendéncia de crescimento do numero
de instituicoes de nivel superior no Brasil.

A evolucdo do numero de Instituicbes de Ensino
Superior - IES entre 2000 e 2009 mostra o crescimento
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3,8% das instituicoes publicas, enquanto as privadas
2,6%, apesar de esta tltima continuar predominante na
Educacéo Superior com 89,4% do ntimero total de IES.Do
percentual de 10,4% de IES publicas 4,1% s&o Federais,
3,6% Estaduais e 2,9% Municipais.

Para Alagoas devido a indisponibilidade dos dados de
2009, apresentamos aqui informac¢des do documento
“Educacdo Superior Brasileira 1991-2004 Alagoas”
produzido pelo INEP.No referido periodo, Alagoas,
apresentou um aumento de 380% no numero de IES
saindo de 5 para 24.

A rede de instituicoes de educacéo superior de Alagoas,
no cendrio nacional participa com 1,2% das IES em
relacdo a regido nordeste, em 2004, apenas 7,0%, signifi-
cando esse montante, inclusive, um decréscimo relativo,
quando tomado por base o ano de 1996.

Em nimeros absolutos, o crescimento das IES alagoa-
nas no periodo parece inexpressivo, mas quando olhado
do ponto de vista percentual o incremento entre 1996-20-
04 foi de 200%, aquém do crescimento verificado no
Nordeste, de 254,6%, mas bem superior ao nacional, cujo
incremento foi de 118,3%.

A explicacio para esse fato encontra-se na desconcen-
tracdo geografica de IES e cursos apds o abrandamento da
regulamentacdo para sua abertura pds-LDB e normas
infra-legais, que permitem, inclusive, a maior diversifica-
¢do de modelos.

Esta expansdo apresenta segundo dependéncia admi-
nistrativa, a seguinte situacdo: publicas, em 1991 sio 03
IES, 1996 passa a 05 e 2004 com 07; privadas 2, 3 e 17,
respectivamente.

No Brasil e na Regido Nordeste, ha muitos anos, a
maioria de IES sdo privadas, esse fato, que néo se expres-
sava em Alagoas, até meados dos anos de 1990, passa a
seguir a tendéncia nacional e regional que se revela apos
a promulgacdo da LDB, das leis n° 9.820/99 e n°
9.649/1998 e da lei que, em 2001, institui o PNE.

Mesmo seguindo a tendéncia de crescimento da rede de
ensino superior como um todo, a relacéo IES publicas/IES
privadas, em Alagoas, em 2004, apresenta uma propor¢ao
menos desvantajosa para o setor ptblico quando compa-
rada com o panorama nacional e nordestino.Fazendo-se
a leitura dessa menor desvantagem das IES do setor
publico sobre as do setor privado em Alagoas, quando
confrontadas com o Pais e a regido em que se encontram,
a luz da realidade socioecondmica local, é plausivel se
afirmar-se que o fato se deve aos limites econémicos do
Estado, carente de emprego e renda e com uma brutal
concentracdo de renda (CARVALHO, 2005).

Essa conclusdo toma substancia quando se observam as
taxas de escolarizacdo bruta (8,9%) e liquida (4%) dos
alagoanos no ensino superior — a menor dentre todas as
unidades da Federagcdo — que poderiam, em vista da
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exclusdo, ja haver gerado uma demanda bem maior do
que a efetivada no momento, nio fosse a saturacdo do
pequeno mercado existente para a educacdo superior.

No nivel nacional, em 2009, segundo a organizacio
académica 8,0% sdo Universidades, 5,5% Centro Universi-
tarios, 85% Faculdades e 1,5% Institutos Federais e
CEFETs, continuando as Faculdades a caracterizarem a
Educacdo Superior.Alagoas seguiu a tendéncia nacional
de criar faculdades isoladas e conter a ampliacdo de
universidades, tornando-se parcimoniosa no que tange a
criacdo de centros universitarios e centros de educacdo
tecnoldgica, quando comparados com o niumero de novas
faculdades entre 1996 e 2004.

A concentracdo de matriculas no Brasil (2009) se da
em 5,1% (117) de IES consideradas de grande porte
correspondendo a 48,9% (2.505.670) na modalidade
presencial, enquanto as IES de pequeno porte, maximo de
1000 matriculas, respondem com 1.473 ( 63,8%).

As 24 instituicOes de educacéo superior em funciona-
mento em Alagoas, em 2004, tinham, em seus 153 cursos
presenciais de graduagfo, um total de 38.798 alunos
matriculados. Esse quantitativo - 5,7% das 680.029
matriculas registradas na Regido Nordeste - representa, no
periodo de 1996 a 2004, um acréscimo de 41,7% de
alagoanos atendidos no ensino superior, quando feita a
comparacdo com o crescimento ocorrido no Brasil no
mesmo periodo, e um incremento de 21,1% no confronto
com o crescimento das matriculas na Regido Nordeste.

Tomando-se esse quadro, em confronto com a realida-
de socioeconOmica alagoana, € possivel afirmar que o
crescimento da educacdo superior com democratizacdo,
em Alagoas, somente é possivel se politicas publicas de
educacdo se fizerem efetivas ndo apenas na educagio
basica, de modo a que se tenha oferta de vagas gratuitas,
politicas de assisténcia aos estudantes, em meio ao
desenvolvimento de politicas de emprego que levem a
desconcentracio da renda e a superacio da pobreza e da
miséria que persistem em ser uma constante no Estado.

O Censo da Educacgdo Bésica para o Ensino Médio
registra estabilidade na oferta de ensino médio, com
aumento de 20.515 matriculas em 2010, totalizando
8.357.675 matriculas, correspondendo a 0,2% a mais que
em 2009. A rede estadual continua a ser a maior respon-
sével pela oferta e responde por 85,9% das matriculas.

A rede privada atende 11,8% e as redes federal e
municipal atendem pouco mais de 1% cada.

Apesar do incremento dos niimeros na matricula no
Ensino Superior em Alagoas que em 1991 foi de 14.172 e
46.597 em 2010 o acesso a educacdo superior é insatisfa-
tério, considerando o contingente de aproximadamente
415.000 adolescentes e jovens integrantes da populagio
de 18 a 24 anos, em 2010, apenas 108.617 se encontra-
vam matriculados neste nivel de ensino, em Alagoas. Isto
representa apenas 26,1% do contingente matriculado,
sendo menor ainda este percentual se considerarmos
alunos no ultimo ano do ensino médio.

Embora o maior nimero de instituicdes (2009) concen-
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tre-se em Faculdades, o maior nimero de cursos presenci-
ais estd nas Universidades (49,8%).

O crescimento maior de cursos no Pais e na regido
nordeste, mostra uma participagéo relativa do estado de
Alagoas, ja desvantajosa em termos de IES, encontrava-se
ainda mais critica em 2004, em termos de 0,8% do total
de cursos no Brasil.

Até 1996 o ntumero de cursos das IES publicas de
Alagoas eram superiores (71,7%), passando em 2004 a
liderar as IES privadas (51,6%).

Comparado com o Brasil e o Nordeste, Alagoas teve, no
periodo de 1991 a 1996, menor indice de crescimento de
cursos no ambito federal, esse indice se inverteu no
periodo posterior a LDB, provavelmente pela intensifica-
¢do da oferta de cursos noturnos, junto a transformacgéao
da Etfal em Cefet, surgindo, assim, a segunda IES federal
em Alagoas.

Quanto as IES estaduais, Alagoas, experimentou um
crescimento de forma exponencial, no periodo
1991/1996, teve um crescimento reduzido quando
comparado ao Brasil e ao Nordeste, ainda que esse
crescimento represente uma taxa nada desprezivel de
100% em 2004.

A rede privada, Alagoas, no periodo 1996/2004
apresentou crescimento de cursos de graduacéo presencia-
is expressivo, chegando a 352,9% - mais do dobro do
Brasil e um sexto do Nordeste.

No Brasil os cursos de graduagdo aumentaram 13% em
relacdo a 2008, sendo que os cursos de Educacido a
Distancia (EaD) 30,4%, enquanto os presenciais 1,5%. Em
2009 a EAD atingiu 14,1% do total de matriculas nos
cursos de graduacdo.Com relacdo ao grau académico,
segundo modalidade de ensino, verifica-se que 71% dos
cursos presenciais sdo Bacharelados, enquanto que
metade dos cursos de EAD sdo de Licenciatura.

Os dez cursos presenciais de maior niimero de matricu-
las sdo: Administracdo (17,1%), Direito (12,7%), Enge-
nharia (8,2), Pedagogia (5,6), Enfermagem (4,6), Comu-
nicacdo Social (4,0), Ciéncias Contabeis (4,0), Educagéo
Fisica (3,2%), Letras (2,8%), Ciéncias Bioldgicas (2,6%).
Dentre os cursos EaD os dois maiores sdo Pedagogia
(34,2%) e Administracgdo (27,3%).

Dentre os cursos de graduacdo, Administracdo, Peda-
gogia, Direito e Engenharia detém quase a metade
numero total de matriculas. Entre os cursos que tiveram
maior crescimento entre 2005 e 2009, Engenharia,
Enfermagem e Administragio estdo acima de 50%.

A graduacdo presencial detém 64,9% das matriculas
nos dez cursos mais procurados, enquanto a EAD os dois
maiores cursos Pedagogia e Administracdo concentram
61,5% das matriculas.
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Os cursos Tecnolégicos, presenciais e EAD, tiveram
aumento de matriculas mais acentuados (26,1%) entre
2008 e 2009 do que de cursos (2,5%), representando hoje
11,4% do total de matriculas. Observa-se a concentracéo
nas escolas privadas.

Quantos ao perfil dos docentes nas IES o ano de 2009
apresenta como predominantes o numero de mestres
(36%), seguido por especialistas (29%) e doutores (27%).
Mestres e doutores nas IES publicas soma 75%, enquanto
nas privadas chega a 55%.

Alagoas no censo de 2004 mostra a prevaléncia de
mestres e doutores nas publicas sobre as privadas, resul-
tando numa relacéo inversamente proporcional, que tem
feito com que a titulagéo até a pds-graduacéo lato sensu,
que historicamente sempre foi predominante nas IES
privadas, seja em menor numero nas publicas, onde
sempre prevaleceram as fungbes docentes com
pos-graduacio strictu sensu.

A presenca alagoana no contexto nacional e mesmo
regional, quanto a Expansio das fun¢des docentes, entre
1991/1996, se mostra inexpressiva (0,8%).

No periodo 1996-2004 experimenta um incremento
(106,3%) bem mais acentuado que no Brasil e no Nordes-
te. Essa expansdo segue a tendéncia observada para as
IES, cursos e vagas.

Em relacdo as funcdes docentes publicas (48%) e
privadas (52%) mostra-se uma situacdo quase paritaria,
no que pese a predominéncia de IES, cursos e matriculas
concentradas na rede privada. A explicagcdo mais direta
para o fendmeno pode ser buscada na natureza dominan-
te do vinculo empregaticio.

Quanto ao regime de trabalho no Brasil (2009)
predomina o tempo integral nas IES publicas (78,9%), das
quais 87,5% sdo federais. Nas IES privadas a maior parte
é horista (53%), sendo 21,5% com tempo integral.

Alagoas (2004) mostra predominancia do tempo
integral e parcial nas IES publicas e horista nas privadas.

Quanto aos alunos a Educacdo Superior Brasileira é
predominantemente formada por pessoas do sexo femini-
no, com idade de 21 anos para os vinculos de matriculas,
a forma de ingresso mais como € o vestibular, na idade de
19 anos. A idade mais freqiiente para concluséo do curso
ocorre aos 23 anos.

O ptblico difere quanto a modalidade de ensino. O
aluno de EaD ingressa mais tardiamente que o presencial,
tendo a conclusdo em média de 36 anos, enquanto o
presencial 28 anos.

Ambas modalidade apresentam predomindncia de
mulheres, tanto em numero de matriculas quanto de
conclusdo, ingresso por vestibular e vinculo com IES
privadas.
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O censo revela que 710 IES tiveram alunos que ingres-
saram por meio de resultados obtidos no Exame Nacional
do Ensino Médio (Enem), e destas 541 receberam mais da
metade de seus alunos por esta modalidade de ingresso.

Na graduacéo das IES ptblicas, do universo de ingresso
por processo seletivo, 36.294 ocorreram por meio de
programa de reserva de vagas. Entre os tipos de reservas
69% foram para “Procedentes do Ensino Ptblico”, seguido
do relacionado com identidade “Etnica” com 25%.

Quanto a inclusio de alunos portadores de deficiéncias
(0,34% do total), dos quais 30% com “Baixa visdo”,
“Deficiéncia Auditiva” com 22% e “Deficiencia Fisica” com
21%.

Quanto ao financiamento estudantil o censo mostra que
de cada 10 alunos matriculados em IES privadas, 03
possuem bolsa de estudo, dos quais 82,5% (1.019.532)
sdo de programas reembolsaveis (Fundo de Financiamen-
to do Estudante do Ensino Superior — Fies do governo
federal, de programas Estaduais e Municipais, de entidade
externas e ou da prépria instituicdo) e 17,5% (215.777)
de nédo reembolsaveis (Programa Universidade para Todos
— Pro-Uni do governo federal, de programas Estaduais e
Municipais, de entidade externas e ou da propria institui-
¢do). O governo federal participa com 64% do financia-
mento do Fies e 25% do Pro-Uni.

Atendendo, portanto as demandas da realidade da
educacdo do Estado de Alagoas, o Plano Estadual de
Educacéo PEE — 2006/2015 tracou objetivos e metas para
a educacdo superior que visam minimizar os fatos acima
citados. Séo eles:

1. Prover, até o final da década, a oferta de educacéo
superior a, pelo menos, 40% da populacdo alagoana
na faixa etdria de 18 a 24 anos;

2. Ampliar a oferta de ensino superior ptblico e gratuito
de modo a assegurar, em, no maximo, quatro anos
apds a promulgacdo deste plano, uma proporcao
nunca inferior a 60% do total das vagas ofertadas,
prevendo, inclusive, a parceria com a Unifio na criacéo
e/ou ampliacdo de estabelecimentos de educacdo
superior;

3. Estabelecer uma politica organica de expansdo da
Educacio Superior em articulacdo com a Rede Federal
que diminua as desigualdades de oferta existentes
entre as diferentes regides do Estado;

4. Criar, no prazo maximo de trés anos, condices
estruturais e legais para a transformacéo e/ou criacdo
e permanéncia de IES publicas estaduais em Centros
Universitarios ou Universidades, assegurando-lhes,
assim, efetiva autonomia didatica, cientifica, adminis-
trativa e de gestdo financeira;



((((((@ UNiversidade Estadual de CIéncias da Saﬁde ALagoas

5.

10.

11.

12.

Institucionalizar, no prazo maximo de um ano, em
articulagcdo com o sistema federal, um amplo e diversi-
ficado sistema de avaliacdo interna e externa das IES
do sistema estadual, que promova a melhoria da
qualidade do ensino, da pesquisa, da extensdo e da
gestdo académica em todo o territdrio alagoano;

Diversificar, em no maximo trés anos, a oferta de
ensino superior existente nas IES do sistema estadual,
incentivando a criacdo de cursos noturnos com
propostas inovadoras que permitam, com garantia de
qualidade, uma maior flexibilidade na formagéo e
ampliacio da oferta de ensino para atender a estudan-
tes trabalhadores;

A partir de padroes minimos fixados pelos Poderes
Publicos, exigir melhoria progressiva da infraestrutura
de laboratérios, equipamentos e bibliotecas, como
condicdo para o credenciamento ou recredenciamento
das instituicoes de educagdo superior, autorizacio,
reconhecimento ou renovacdo do reconhecimento de
cursos do Sistema Estadual;

Estimular e propiciar meios para a criagéo e consolida-
cdo da pods-graduacio e da pesquisa nas IES do siste-
ma estadual, garantindo, em dez anos, um numero de
cursos stricto sensu e de pesquisadores qualificados
compativel com sua congénere federal,

Criar, em no maximo dois anos, politicas que facilitem
as minorias, vitimas de discriminacdo, o acesso a
educacio superior, através de programas de quotas e
de compensagdo de deficiéncias de sua formacdo
escolar anterior, permitindo- lhes, desta forma,
competir em igualdade de condi¢des nos processos de
selecdo e admissdo a esse nivel de ensino;

Garantir, nas instituicdes de educacfo superior do
sistema estadual, a oferta de cursos de extenséo, para
atender as necessidades da educacio continuada de
adultos, com ou sem formacao superior, na perspecti-
va de integrar o necessario esfor¢o nacional de resgate
da divida social e educacional;

Implantar imediatamente a Gestdo Democratica nas
IES ptblicas estaduais, a partir das diretrizes legais
existentes e das que vierem a ser criadas pelo CEE/AL,
garantindo, além da participagédo de toda a comunida-
de académica na definicio das politicas e escolha dos
dirigentes, a criacdo de conselhos com a participacdo
da comunidade e de entidades da sociedade civil
organizada, para acompanhamento e controle social
das atividades de cada IES e que haja encerramento
do processo na prépria instituicdo, sem lista triplice, e
sim por maioria de sufragio;

Assegurar, em no maximo dois anos, com base na
legislacdo, a cria¢do do Fundo Estadual de Manuten-
cdo e Desenvolvimento da Educacio Superior Estadu-
al, constituido por recursos que ndo venham a onerar
0s 25% constitucionalmente vinculados a manutencdo
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e desenvolvimento da Educacdo Basica e que se
destinem a manutencio, expansdo e qualificacdo da
rede de instituicoes de educagdo superior publicas e
estaduais;
13. Utilizar parte dos recursos destinados a ciéncia e
tecnologia, paraimplantar e/ou consolidar o desenvol-
vimento da pds-graduacdo e da pesquisa nas IES
publicas estaduais;

14. Assegurar a inclusdo de representantes da sociedade
civil organizada nos Conselhos Superiores das IES
publicas estaduais;

15. Estimular as instituicoes de ensino superior do sistema
estadual a promover estudantes que se destacarem
intelectualmente com vista a oferecer bolsa de estudo
e apoio ao prosseguimento dos estudos e da pesquisa
cientifica;
16. Instituir, imediatamente apds a vigéncia deste plano,
nas instituicbes publicas do sistema estadual de
educacio superior, programas de assisténcia estudan-
til que incluam, no minimo, concessdo de bol-
sa-pesquisa e bolsa-trabalho para apoiar os estudantes
carentes ou que demonstrem bom desempenho
académico;

17. Ampliar a oferta do Ensino Superior Estadual, implan-
tando e/ou implementando unidades em regides do
estado que apresentem demanda significativa.

Diante do exposto, urge, pois, a necessidade de amplia-
¢do da oferta de vagas na rede publica de ensino superior,
tendo em vista que a restricdo de acesso a esse nivel de
ensino passa, necessariamente, pela caréncia de vagas
gratuitas, devido ao baixo poder aquisitivo da populagéo.

2.2 CONCEITOS, PRINCIPIOS FILOSOFICOS E TEORI-
COS METODOLOGICOS QUE NORTEIAM AS
PRATICAS ACADEMICAS DA INSTITUIGAO (Reso-
luciio CONSU N°. 32/2012 de 19/11/2012)

2.2.1 Conceito de Saude

Satide é um processo de vida relacional e dialético
entre as dimensoes individual e coletiva, resultante da
interacdo dindmica entre as condi¢bes politicas, ecoldgi-
cas, econdmicas, culturais, sociais, bioldgicas, emocionais
e espirituais.

2.2.2 Principios Filosoficos - da ética;

—da democracia;

—da obediéncia as leis que regem o ensino superior;

—da vocacdo institucional publica, gratuita e estatal,

—do compromisso com a responsabilidade social;

—da formacio profissional integral em saide com
vista a Integralidade, Universalidade e Equidade.
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2.2.3 Principios Teoéricos Metodolégicos

Os Principios que orientam a proposta pedagdgica
institucional e a organizacio curricular dos cursos da
UNCISAL tomam como referéncia (1) as defini¢bes da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) - Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996; (2) as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN) que fundamentam a
educacéo superior no pais; (3) os conceitos, os principios,
as politicas e organizacdo didatico-pedagogica que
orientam a gestao académica da UNCISAL; (4) os referen-
ciais epistemoldgicos e pedagdgicos, construidos coletiva-
mente e corporificado nos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos. Séo eles:

INTER E A TRANSDISCIPLINARIDADE NO CURRICU-
LO - Contemplar as diversas formas de integracdo dos
conhecimentos, buscando a integralidade dos saberes e a
superacdo do pensar simplificado e fragmentado da
realidade.

INTEGRACAO TEORIA E PRATICA - Favorecer a
formacéo focada na realidade a partir de uma relagéo
dialética entre teoria e pratica, numa continua aproxima-
¢do do mundo do ensino com o mundo do trabalho, com
vistas as necessidades loco-regionais.

FLEXIBILIZAGAO CURRICULAR — Promover a dinamici-
dade no processo de formacdo profissional, incluindo
acOes multi, inter e transdisciplinares e a transversalidade
de conhecimento, em oposi¢do aos modelos rigidos de
organizacdo curricular dos cursos.

INDISSOCIABILIDADE ENSINO, PESQUISA E EXTEN-
SAO INTEGRADOS A ASSISTENCIA - Proporcionar o
desenvolvimento de competéncias que assegurem a
integralidade da formacao.

FORMAGAO GENERALISTA - Formar o profissional
para atuar nos mais variados contextos, dotando-o de
condic¢bes para mobilizar todos os recursos necessarios
para o exercicio profissional, opondo-se a especializagéo
precoce e evitando visbes parciais da realidade.

PRATICAS METODOLOGICAS DIVERSIFICADAS -
Adotar praticas que permitam desenvolver competéncias
gerais e especificas favorecendo a formacéo critica e
reflexiva em todo o processo de construcdo do conheci-
mento.

DIVERSIFICAQAO DE CENARIOS DE PRATICAS -
Diversificar os cenarios de praticas contemplando a
complexidade dos objetivos de aprendizagem propostos.

INOVACAO CIENTIFICA E TECNOLOGICA — Fomentar
competéncias que favorecam o desenvolvimento e a
incorporacdo de inovacgoes cientificas e tecnoldgicas, de
forma critica e ética, condizentes com as demandas da
sociedade;

AVALIAGAO PROCESSUAL - Desenvolver o processo de
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avaliacdo formativa para o reconhecimento de saberes e
competéncias necessdrias ao exercicio da profisséo,
opondo-se a avaliagdo pontual, punitiva e discriminatéria.

2.3 ORGANIZAS:AO DIDATICO PEDAGOGICA DA
INSTITUICAO

2.3.1Inovacoes consideradas significativas, especialmente
quanto a flexibilidade dos componentes curriculares:

Em consondncia com as diretrizes e orientacGes para
implementacio curricular proposta pelo ForGRAD, a IES
pretende ampliar as acbes de gestdo académica no ambito
institucional e no 4mbito dos cursos, sistematizando:

a) Implantacdo do Férum de Gestdo Académica - espago
de discussdo, andlise, encaminhamento e proposi¢oes
politico pedagédgicas das unidades académicas, tendo,
portanto, como objetivo fomentar e estruturar as acoes
de melhoria e flexibilizacdo dos cursos da UNCISAL,;

b) Institucionalizaciio dos NDEs dos cursos (RESOLUGAO
CONSU N°. 009/2011) para concepgdo, elaboracdo,
consolidacdo, acompanhamento e continua atualizagéo
dos projetos pedagodgicos no ambito de cada curso, bem
como realizacdo de reunides sistematicas para assesso-
ria e acompanhamento dos trabalhos;

Mediante deliberagdes construidas coletivamente nas
instancias supracitadas pretende-se avancar com as
seguintes acoes:

a) Implementac¢do de uma nova estrutura académica para
a UNCISAL, para a modernizacgio da estrutura fisica,
académica e administrativa, com vistas a interdiscipli-
naridade e fortalecimento das acdes de ensino, pesqui-
sa e extensao;

b) Normatizacdo dos componentes curriculares (Estagio
Obrigatério, Atividades Complementares, Trabalho de
Cursos) para os cursos de graduacéo, visando a flexibi-
lizacdo e o atendimento a legislacdo em vigor e as
DCNs dos cursos;

c) Diversificacdo e ampliacdo da oferta de Atividades
Complementares, como forma de enfatizar a aproxima-
¢do entre a teoria e a pratica e as exigéncias da forma-
¢do generalista e atendimento ao compromisso social
da IES;

d) Criacdo e implementacédo da “drea verde” nos curricu-
los dos cursos de graduacdo, oportunizando e garantin-
do ao discente a possibilidade de construir a sua
formacio complementar de forma autébnoma e interdis-
ciplinar.

e) Institucionalizacdo do Congresso Académico da UNCI-
SAL, com forma de estimular a discussido de temas
transversais, pertinentes a formacéo interdisciplinar
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2.3.20portunidades diferenciadas de

curricular

integralizacgdo

Entendo-se que as estratégias de gestdo académicas
viabilizam a integralizacdo curricular diferenciada,
planeja-se as seguintes acdes:

a) Reformulacio da estrutura académica da IES com a
criacdo de Nucleos Tematicos de ensino e pesquisa, que
congregam atividades comuns a diversos cursos;

b) Criacdo e implementacdo de disciplinas optativas e
eletivas nos curriculos dos cursos de graduacio;

¢) Normatizacdo para validacdo cumprimento de carga
horaria do Estagio Obrigatdrio fora da IES, conforme
perfil do egresso concebido pelo curso;

d) Discussdo no ambito da gestdo académica acerca de
modelos curriculares que favorecam a integralizagéo
curricular;

e) Discussdo sobre mobilidade intra e inter institucional
(aproveitamento de disciplinas e crédito entre cursos;
convénios interinstucionais; intercimbio académico;
corpo comum - contetido e carga hordria - entre as
disciplinas basicas);

f) Oferta de atividades integradoras a fim de favorecer a
multi e a inter profissionalidade na formacao em satde
— (@) disciplinas cujo objetivo seja o desenvolvimento
de competéncias comuns a todos os profissionais de
satde (comunicacdo, empreendedorismo, lideranca,
trabalho em equipe, educacdo em saude); (b) pesquisas
(c) atividades de extensio.

2.3.3Atividades praticas e de estagio

Discussdo no &mbito dos cursos para os NDEs repensem
a Matriz Curricular de forma a favorecer:

a) Aproximacao teoria pratica - incorporando nas discipli-
nas/atividades que insiram os académicos nos cenarios
reais de pratica desde os primeiros anos dos cursos;

b) Formacéo generalista priorizando a vivéncia no &mbito
do SUS, sobretudo nas acdes da atencéo basica;

¢) Interdisciplinaridade — proposicédo de atividades prati-
cas e de estagio que permitam a integracdo do conheci-
mento de diversas areas dos saberes e a interface com
profissoes afins.

2.3.4Desenvolvimento de materiais pedagdgicos No
ambito da UNCISAL o desenvolvimento de materiais
pedagdgicos estd previsto na proposta do Programa
de Desenvolvimento do Magistério Superior através
do Ntcleo de Desenvolvimento para o Ensino Supe-
rior que tem como foco a realizacdo de acbes volta-
das para o desenvolvimento das competéncias dos
profissionais envolvidos em atividades académicas,
cujas atividades serdo contempladas em quatro eixos
de atuacgéo:
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I - Capacitacdo nas praticas didatico-pedagdgicas e
especificas das areas;

II- Programacido e implementacdo de tecnologias
educacionais;

Il - Estudos e pesquisas para praticas educativas
presentes na relacdo Universidade — Comunidade
— Servicos de Saude.

IV- Apoio e divulgacéo do trabalho e producio acadé-

mica.

Uniformizac¢do do modelo de plano de ensino e divulga-
¢do junto a comunidade académica (capacitacio e sensibi-
lizagdo do docente; disponibilizacdo no site da institucio-
nal).

2.3.5 Incorporacédo de avancos tecnoldgicos

Considerando as Tecnologias de Informacdo e Comuni-
cacdo como recursos indispensaveis ao avanco na forma-
¢do profissional em todas as areas do conhecimento, a
UNCISAL, através do CED (Centro de Educacdo a Distan-
cia) tem como finalidade implementar a politica instituci-
onal de insercdo de Tecnologias de Informagao e Comuni-
cacdo em empreendimentos educacionais as demandas da
formacéo profissional e da sociedade alagoana. Outras
iniciativas da IES sdo:

a) Ampliacdo do uso das TICs como ferramenta de media-
¢do da aprendizagem (plataformas tutoriais, teleconfe-
réncias, entre outras);

b) Institucionalizacdo do Ntcleo de Inovacéo Tecnoldgica-
NIT;

¢) Aprimoramento do Laboratério de Habilidades Clinicas

2.4 POLITICAS DE ENSINO
2.4.1Politicas de Ensino de Graduagio

Sao desafios atuais da Universidade atender as deman-
das da sociedade contemporéanea, marcada pelas mudan-
cas nas relacoes de produgéo no processo de organizagio
do trabalho, pela crise de paradigmas na construgédo do
conhecimento, pela dindmica e velocidade da comunica-
¢do e pelo avanco da ciéncia e da tecnologia.

Portanto, intensificar e aprimorar a formacio e a
qualificacdo dos profissionais nos diversos campos do
saber, em uma perspectiva abrangente, critica, cidada e
interdisciplinar, constitui-se em tarefa urgente para o
ensino superior em todo o Pais e exige politicas a curto,
médio e longo prazos, claramente explicitadas nas neces-
sarias interrelagbes do ensino, pesquisa, extensdo e
assisténcia.
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Em consonincia com a missdo da UNCISAL, a Pro-
-Reitoria de Ensino e Graduacéo estabelece o compromis-
so de consolidar as acOes para o ensino superior e técnico,
através de cursos de Bacharelado, Licenciatura e Superior
de Tecnologia e Técnico Profissionalizante, nas modalida-
des presenciais e a distancia, para o atendimento das
seguintes politicas: - Expansdo da oferta de cursos de
graduacido adequada as necessidades do Estado e da
Regido;

—Promocdo da flexibilidade, interdisciplinaridade
curricular e integracdo das atividades de ensino,
pesquisa, extensao e assisténcia;

— Acompanhamento do desenvolvimento dos cursos;
— Aprimoramento continuo dos PPCs dos cursos;

— Apoio ao desenvolvimento de programas dirigidos
ao aperfeicoamento da graduacéo.

—Valorizacdo e implementagéo de acbes afirmativas,
considerando as condi¢des de igualdade, de acesso
e de permanéncia no ensino superior, das minorias
reconhecidas socialmente;

— Desenvolvimento, aperfeicoamento e valorizacdo
docente;

— Apoio ao desenvolvimento de cultura avaliativa, com
vista ao aperfeicoamento das a¢des académicas;

— Atualizacdo continua das informacdes institucionais
relacionadas a graduacéo;

—Adequacio e atualizacdo sistematica do acervo
bibliografico;

— Otimizacéo das atividades académicas nas Unidades
Complementares, de Apoio e de Ensino Profissional
da UNCISAL,;

—Expansdo e adequacdo dos espagos destinados a
realizacdo das praticas académicas;

— Adequacio permanente das agoes de gestdo acadé-
mica;

— Apoio ao desenvolvimento das acOes académica e
administrativa dos cursos.
2.4.2 Politicas de Ensino de Pds-Graduagao
Stricto Sensu
A UNCISAL como importante polo de geracdo de
conhecimento na area de satide do Estado, tem procurado

atender as demandas no tocante ao ensino de PG em
todos os niveis.
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No que concerne a Pds-Graduacgao Stricto sensu, foram
realizados Estagios Probatérios para inser¢io dos profes-
sores da UNCISAL em Cursos de Mestrado na Universida-
de Federal de Séo Paulo (UNIFESP) nas areas de Cirurgia
Vascular, Cardiologia, Gastroenterologia Cirtrgica, Clinica
Médica, Obstetricia, Ciéncias da Saude, Fonoaudiologia,
Reabilitacéo e Epidemiologia no periodo de 2005 a 2009,
nos quais foram titulados 11 professores, devendo ser
titulados até 2011 mais 38 professores.

No sentido de consolidar o ensino da PG, a UNCISAL
participa de um DINTER com Escola Nacional de Satude
Publica (ENSP), FIOCRUZ-RJ, juntamente com a UFAL e
UFPB (2009-2012), faz parte ainda do RENORBIO,
buscando alcancar a titulacdo do seu corpo docente.

Como perspectiva para este periodo, pretendemos apos
definir o perfil das linhas de pesquisa, estender o nimero
de DINTER de forma a abranger a capacita¢do do maior
numero possivel de professores objetivando a criacdo do
mestrado proprio.

Lato Sensu

Diante da diversidade de objetivos e da natureza
transitéria dos cursos de pds-graduacdo lato sensu, é
essencial a implantacdo de uma politica institucional que
contemple uma avaliacdo sistematica para assegurar a
qualidade do nivel de ensino ofertado e para isto a
PROPEP tem como meta a criacdo de uma comissdo de
Pés-graduacdo com composicdo a ser definida que ficara
responsavel pela elaboracio do projeto institucional para
a avaliacdo dos projetos de cursos de pds-
graduacdo.

A PROPEP pretende realizar estudo junto as suas
faculdades a definicdo de areas prioritarias para abertura
de novos cursos de especializacdo. A oferta de cursos de
pos-graduacdo lato sensu deverd nortear a identificagéo
de temas de relevancia académica com vistas a implanta-
¢do de programas de pés-graduacio stricto sensu e ainda
a insercdo de profissionais qualificados no mercado de
trabalho.

As residéncias em saude tém papel primordial na
formacdo profissional com treinamento em servicos.
Atualmente as residéncias se desenvolvem nas areas de
Ginecologia e Obstetricia na Maternidade Escola Santa
Mbonica; Doencas Infecciosas no Hospital Escola Hélvio
Auto e em Psiquiatria no Hospital Portugal Ramalho. A
residéncia multiprofissional em Saude da Familia foi
criada em 2009 em convénio com o Ministério da Satde.

A residéncia em Enfermagem se desenvolve nas
seguintes areas: Enfermagem em Atendimento Pré-hos-
pitalar, Enfermagem em Emergéncia Geral, Enfermagem
em Saude da Mulher, Enfermagem em Sauide Mental,
Enfermagem em Neonatologia e Enfermagem em Infecto-
logia, com importante papel na formacdo profissional,
sendo pioneiro no Brasil na area de Atendimento
Pré-Hospitalar. A UNCISAL disponibiliza ainda residéncia
em Audiologia, sob a coordenacdo da Faculdade de
Fonoaudiologia.
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Atualmente dispomos de um curso de especializacdo
em Microbiologia Clinica Hospitalar com a expectativa da
criacdo de 10 cursos de especializacdo de acordo com a
avaliacdo da comissdo de P4s-Graduacéo.

A PROPEP coordena ainda o Programa de Bolsa de
Iniciacdo Cientifica (PROBIC) em parceria com a FAPEAL,
concedendo 55 bolsas por ano destinadas a alunos de
graduacio cujo objetivo € inseri-los na pesquisa amplian-
do desta forma a sua formacio académica. Disponibiliza
ainda 10 bolsas pelo Programa Institucional de Bolsa de
Iniciacdo Cientifica (PIBIC) financiadas pelo CNPq. A
PROPEP tem como meta a ampliacdo desse numero de
bolsas.

2.4.3 Politicas de Ensino Técnico

A Constituicdo Federal em seu artigo 200, bem como a
Lei 8080/90 que regulamentou o capitulo da saude,
define o Ministério da Satide como o ordenador da
formacgéo dos trabalhadores da satude.

Em 2003, foi criada pelo Ministério da Satde, a
Secretaria de Gestdo do Trabalho e Educacédo na Satde
(SEGETS), ocorrendo uma mudanca positiva nas politicas
de recursos humanos, pois passa a tratar especificamente
da gestdo dos recursos humanos na dimenséo do trabalho
e da educacdo na satde. Neste contexto, é constituida a
rede de Escolas Técnicas de Saide do SUS que se fortale-
ce e hoje estd constituida por 36 escolas em todo o
territério nacional, sendo a Escola Técnica de Saude
Professora Valéria Hora - ETSAL integrante desde sua
criacdo.

Assim, a Politica Publica de Educagéo Profissional de
Nivel Médio para a Satde no Estado de Alagoas é desen-
volvida pela Escola Técnica de Satide Professora Valéria
Hora — ETSAL -, adida a estrutura da UNCISAL pela Lei n°
6.351, de 09 de janeiro de 2003. A referida Lei define em
seu art. 4° que a Educagdo Profissional para o ensino
Basico e Técnico, integrado ao trabalho, a ciéncia e a
tecnologia far-se-a através da ETSAL.

A escola nasceu na década de cinquenta com a missio
de formar Auxiliares de Enfermagem para atender as
necessidades dos servicos de saide. As transformacgoes
que se inscreveram no contexto da constituicdo de um
novo sistema de saide nos anos 80, destacam a importan-
cia da formacdo de novo profissional de nivel médio
integrado ao novo sistema. Das configuracées no campo
da Educacédo Profissional em saude, a Politica de Educa-
¢do Permanente criada pelo Governo Federal influenciou
na ampliacdo da missdo da ETSAL no sentido de contem-
plar as diversas categorias profissionais de nivel médio, ja
inseridas no Sistema Unico de Satide e sem a devida
formacéo.

Em 2000 o Ministério da Saude langou para todo o pais
o Projeto de Profissionalizacdo dos Trabalhadores da area
de Enfermagem — PROFAE, participando a escola do
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componente “Formacdo” executou 125 turmas nos 102
municipios do Estado de Alagoas. No componente “Estru-
turacdo da Escola” executou 04 projetos: Informatizacéo,
biblioteca, capacitacdo, biblioteca.

A partir da Portaria n°® 2.474/GM/2004
que instituiu a formacdo inicial do Agente Comunitario
de Saude a escola, entre dezembro de 2004 a junho de
2006, executou a formagdo de 4939 alunos, atingindo 169
turmas distribuidas nos 102 municipios do Estado de
Alagoas.

Enquanto experiéncia de Educacdo a Distincia entre
2004 e 2005 , realizou em parceria com a Escola Nacional
de Saude Ptblica Sérgio Arouca — ENSP e FUNASA, o
curso de Agentes Locais de Vigildncia a Saide - PROFOR-
MAR, atendendo 614 alunos.

Através do Convenio n°® 144/2004, a ETSAL iniciou em
2008 e ainda esta em execucdo de 39 turmas de Técnicos
de Higiene Dental, contemplando os 102 municipios do
Estado.

Atualmente duas turmas do Curso de Andlises Clinicas
para trabalhadores do SUS estdo sendo ofertadas (Conve-
nio n° 1724/2008).

Além disso, outros projetos articulando satide-educacgio
envolvem a ETSAL nas discussdes, um deles o projeto
“Olhar Brasil” que capacitard professores e agentes de
satide para aplicarem o teste de acuidade visual entre
idosos e escolares. Outro projeto “Brasil Profissionalizado”
construira varios laboratérios ampliando e modernizando
a estrutura da escola com equipamentos e materiais.

AETSALvivencia hoje, outras perspectivas pedagogicas
com a implantacdo do ponto do “Telessatide”. O uso das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo amplia as
possibilidades de Educagdo em Saude aproximando
distancias e contribuindo para a melhoria da qualidade da
assisténcia e atualizacdo de conhecimentos dos profissio-
nais do SUS.

A escola dispoe de internet banda larga em todos os
setores, laboratdrio de informadtica, sistema de rede,
acesso a biblioteca virtual, home page (www.etsal.-
com.br).

Atualmente esta iniciando o projeto do curso de
“Complementacdo para Técnico de Enfermagem que
atendera 3072 alunos em 96 turmas distribuidas em todos
os municipios do Estado de Alagoas. Outro curso que sera
oferecido e que ja conta com recursos assegurados sera o
Técnico em Vigilancia em satide, estando programadas 36
turmas com 32 alunos cada. Na direcdo da oferta de
cursos pds-técnicos a escola estd iniciando 04 cursos de
aperfeicoamento para Agentes Comunitarios de Saude,
Auxiliares e Técnicos de Enfermagem com foco na redu-
¢do da mortalidade Infantil. Inicialmente ira atender a 14
municipios identificados como prioridade, estando ja
assegurado recursos para ampliacdo da oferta para os 102
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municipios do Estado de Alagoas.

Para fazer face ao desafio posto para tal conjuntura a
escola vem intensificando a oferta de cursos para os
trabalhadores de Nivel Médio da satide. A escola participa
das instdncias gestoras da Politica Nacional e Estadual de
Educacdo para a Saude e tem como planejamento para
além do que ja realizou a continuidade da oferta de cursos
para todo o Sistema de Saude Publica de Alagoas e as
demandas emanadas pelo mercado de trabalho. Aliada a
estas frentes prevé ampliagdo de sua estrutura de gestao
administrativa e de ensino.

2.4.4 Politicas de Educacéo a Distancia

Um dos eixos de sustentacdo da politica de inovacéo
educacional desenvolvida na UNCISAL diz respeito a
expansio de oportunidades e de programas de qualidade
ofertados na Instituicdo, na modalidade de Educacio a
Distancia (EAD). A utilizagdo de Tecnologias de Informa-
¢do e Comunicacdo na Educagédo, responde como estraté-
gia de flexibilizacdo e de modernizacdo do processo
ensino-aprendizagem, possibilitando uma maior interagéo
entre alunos e professores.

A implantacido da modalidade de EAD neste PDI é uma
proposta, que objetiva atender uma faixa de estudantes,
hoje excluida da universidade publica, causada pela
disponibilidade de tempo reduzida para realizar um curso
presencial devido a uma série de limitagdes como incom-
patibilidade de horario entre a oferta do curso que deseja
fazer e a atividade profissional que desempenha, distancia
geografica entre a IES e sua residéncia, dificuldade de
locomocdo, escassez de recursos financeiros para o
deslocamento. Deste modo, o desenvolvimento dessa
modalidade de ensino permitird que seja ampliado o
ambito da acdo educacional da UNCISAL.

O Brasil e em especial Alagoas precisam adequar-se as
exigéncias deste novo século, de maneira que atendam as
demandas socioecondémicas da populacdo e a unica
maneira de se minimizar a gritante desigualdade existente
h4 mais de cinco séculos reside na educagdo do povo
brasileiro. Para tal, a oferta dos cursos superiores de
graduacio deve ser abordada pelo prisma de duas dimen-
sOes indissociaveis: da qualidade na formacio académica
a ser oferecida e da quantidade de profissionais necessari-
os para atender as demandas de crescimento sustentavel
para o pais. Portanto, a educacio superior prescinde ser
tratada como nivel de formacio que possibilita ao indivi-
duo, a partir de uma postura dialégica com a realidade,
desenvolver sua capacidade em gerar conhecimentos e
dominar competéncias béasicas requeridas pelos novos
processos produtivos.

Implementar a EAD na UNCISAL permitira a aproxima-
¢do da Instituicdo a essa demanda, oferecendo inicialmen-
te cursos superiores de tecnologia e, ainda, cursos de
extensdo. Concomitantemente, os cursos presenciais de
graduacdo, ja reconhecidos, ofertados pela IES terdo a
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oportunidade de implantar até 20% (vinte por cento) do
total de sua carga horaria na modalidade EAD.

AUNCISAL, de maneira crescente, vem introduzindo os
avancos tecnolégicos ao ensino de graduacio. Para tanto,
tem promovido e incentivado seus docentes e discentes a
participarem de eventos que abordem o uso das TICs ao
processo de ensino/aprendizagem para que promovam as
inovagbes desejadas.

A superacdo de modelos pedagdgicos e curriculares
tradicionais necessita além da diferenciacido conteudista
de uma série de inovagbes metodoldgicas que permitam
uma efetiva interdisciplinaridade por parte tanto de
alunos quanto de professores, de modo que a realizagéo
de atividades seja otimizada, levando os sujeito desse
processo a uma autonomia no ambito do aprender e do
ensinar.

Assim a UNCISAL adota como politicas alternativas
didatico-pedagdgicas que caracterizam a EAD, somadas as
ja tradicionalmente conhecidas e executadas:

(a) Uso de estratégias que busquem simular algum
aspecto da realidade e coloquem o aluno bem
proximo as situaces de vida, possibilitando um
retorno imediato acerca das conseqiiéncias de suas
atitudes e decisoes, isto é, utilizacdo de simulacbes
como recursos didaticos.

A utilizacdo de simulacbes como recursos didaticos
no ensino superior tem como objetivo primeiro o
desenvolvimento de atitudes dos alunos e secundari-
amente: estimular a reflexio acerca de determinado
problema; contribuir para o autoconhecimento;
desenvolver atitudes e habilidades especificas;
promover a empatia; analisar situacdes de conflito;
proporcionar um clima de descontracido entre os
alunos;
(b) Utilizacdo de metodologia centrada no estudante de
maneira que o estimule a estudar independentemen-
te. O uso desse tipo de ensino caracteriza-se por:
respeitar o ritmo de aprendizagem de cada discen-
te;propiciar formas alternativas de instrucdo e
contetuido; delegar ao estudante maior responsabili-
dade por sua aprendizagem; incentivar a autonomia
intelectual; permitir a individualizacdo da avalia-
¢do;proporcionar ao estudante a autoconfianca no
alcance de certas metas, que dificilmente seriam
atingidas em outras situacoes;
(c) Uso de Metodologias de Ensino Baseadas na Intera-
¢do, dentre elas: o estudo de caso; o seminario; o
painel; a discussdo; a mesa redonda; o simpoésio; o
debate; a entrevista;
(d) Capacitacdo inicial e continuada do corpo técni-
co-administrativo e docente, com o objetivo de
proporcionar condi¢des tedrico-metodoldgicas
suficientes para o desenvolvimento das atividades
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pedagdgicas de ensino presencial e da oferta da
educacdo a distancia;
(e) Incentivo e administracdo de grupos de estudo,
pesquisa, producio e difusdo de conhecimentos em
EAD, visando a garantia da qualidade dos processos
educacionais.

A concepcio, difusdo, gestdo e avaliacdo de projetos em
Educacdo a Distdncia da UNCISAL ocorrerdo, a partir da
nova estruturagdo académica, ora em implantacdo, a ser
de responsabilidade do Centro de Educacdo a Distancia —
CED, que por sua abrangéncia constituir-se-4 em um
nucleo interdisciplinar de tecnologias para a educacdo em
todos os niveis.

2.5 POLITICAS DE PESQUISA

No estagio atual de desenvolvimento da humanidade a
pesquisa é considerada elemento essencial a apropriagéo
do conhecimento cientifico e tecnoldgico, sendo indispen-
sével a autonomia cientifica e fundamental na melhoria
da qualidade de vida.

A politica de pesquisa da PROPEP tem como metas
prioritdrias para sua consolidacdo a reestruturacido e
adequacdo das areas fisicas destinadas a pesquisa, visando
0 apoio a pos-graduagdo na area de satde e ciéncias
bioldgicas, funcionando ainda como eixo integrador da
pesquisa experimental e aplicada.

A participac¢do nos diversos editais de apoio a pesquisa,
de carater estadual (FAPEAL) e/ou nacional (FINEP,
CNPq e outros), tendo como meta a aquisi¢cdo de equipa-
mentos necessarios ao funcionamento adequado dos
laboratdrios de pesquisa.

Os grupos de pesquisa da UNCISAL, vinculados aos
seus respectivos laboratérios, serdo incentivados no
sentido de definir linhas de pesquisa de carater multidisci-
plinar visando estabelecer um eixo integrador comprome-
tido com a realidade regional inserindo a pesquisa da
UNCISAL no contexto social.

Para alcancar a qualidade académica a PROPEP tem
incentivado a qualificacdo docente realizando parcerias
com Universidades de referéncia nacional.

Desta forma, foi firmado convenio com a UNIFESP para
um DINTER no programa de Medicina Interna e Terapéu-
tica e com o IMIP na area Materno-Infantil.

APROPEP tem como meta para 2010-2013 a consolida-
¢do do Ntcleo de Inovacéo Tecnoldgica (NIT), incluindo
pesquisadores comprometidos com o desenvolvimento
regional, despertando a consciéncia do importante papel
da inovacdo para o aumento da competitividade da nossa
economia, tendo como metas: - Gerir, organizar e fortale-
cer as acOes de parceria da UNCISAL com os setores
publico e privado, integrando as acbes relacionadas a
inovacdo e pesquisas tecnoldgicas;
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— Apoiar pesquisas e desenvolvimento de novas tecno-
logias no ambito da UNCISAL;

— Apoiar a implementacdo da politica de propriedade
intelectual da UNCISAL;

— Atuar em conjunto com 6rgdos municipais, estaduais
e nacionais, com objetivo de fortalecer as tecnologias
existentes na regiao;

— Apoiar e estimular novas empresas de base tecnold-
gicas e sociais, por intermédio da criacdo e implanta-
¢do da Incubadora de Empresas da UNCISAL.

A criacdo do Ntcleo de Apoio a Pesquisa pela PROPEP
visa a expansdo da produgéo cientifica dos pesquisadores
da UNCISAL, para aumentar as publicacdes de artigos em
revistas qualificadas, o que permitird sua inclusdo no
contexto cientifico-tecnolégico regional e nacional objeti-
vando a criacdo de cursos de pds-
graduacdo stricto sensu na UNCISAL.

2.6 POLITICAS DE EXTENSAO

A Politica Nacional de Extenséo, elaborada pelo Férum
de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas
Brasileiras (FORPROEX) e pactuada pelas Instituicdes
Publicas de Ensino Superior (IPES), define a extensdo
universitdria como “o processo educativo, cultural e
cientifico que articula o ensino e a pesquisa de forma
indissociavel e viabiliza a relacdo transformadora entre
Universidade e Sociedade” (2007, p 17). Neste sentido, as
acdes de extensdo sdo importantes instrumentos de
revitalizacdo das atividades académicas, pois criam
oportunidades para promover o debate e o intercambio de
ideias, enriquecendo o processo de ensino/aprendizagem
e gerando novos conhecimentos no ensino e na pesquisa
académica. Os resultados destas acOes voltadas para a
comunidade, considerando a abrangéncia no estado de
Alagoas, demonstram a amplitude das acOes de responsa-
bilidade social propostas e desenvolvidas pela UNCISAL,
estreitando a relacdo entre a Universidade e a Sociedade.

A extensdo na UNCISAL tem se pautado pelas reflexdes
e orientacSes emanadas do FORPROEX, que define como
diretrizes:

— O impacto e a transformacdo, como norteadores da
acdo transformadora a partir do estabelecimento de
uma relacdo entre a Universidade e a Sociedade,
voltada para os interesses e necessidades da popula-
¢do envolvida;

—A interacdo dialégica entre a Universidade e a
Sociedade, marcada pelo didlogo, pela troca de
saberes e pela superagdo do discurso hegemonico
académico;

—A interdisciplinaridade, desenvolvida a partir da
interacdo entre as dreas do conhecimento, necessaria
nareflexdo e na acdo extensionista, pelo seu envolvi-
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mento com a complexidade da realidade;

— A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e exten-
sdo, em que toda acdo de extensdo devera estar
vinculada ao processo de formacédo de pessoas e de
geracdo de conhecimento, contribuindo para a
formacéao técnica e cidada do aluno.

A partir dessas diretrizes e da compreensdo de que a
extensdo deve se constituir em um trabalho de responsa-
bilidade social, a UNCISAL apresenta como eixos da sua
politica de extensdo:

1. Valorizacdo académica da extensdo, a partir da
busca de mecanismos para o reconhecimento da
extensdo como componente curricular essencial na
formacdo do futuro profissional cidadao;

2. Desenvolvimento regional, visando ampliar a articu-
lagdo da Universidade com a Sociedade, contribuin-
do com as reais necessidades da populacdo alagoa-
na;

3. Politicas publicas, trabalhando no acompanhamento
e na contribui¢do da implementacio das politicas de
interesse social, nas diversas areas temadticas da
extensdo (comunicacio, cultura, direitos humanos,
educacdo, meio ambiente, saude, tecnologia e
trabalho);

Ainda pautada pela Politica Nacional de Extenséo, a
UNCISAL registra suas acdes de extensdo no Sistema de
Informacéo e Gestéo de Projetos Universitarios (SIGProj),
objetivando facilitar a gestdo e a avaliagdo da Extensdo
Universitaria por parte da UNCISAL de outras instancias
avaliativas, além da socializacdo de suas agdes com as
demais Universidades publicas brasileiras. Este cadastro
é realizado pelos coordenadores das atividades extensio-
nistas e fica disponivel para consulta externa no site do
sistema. Esta é uma ferramenta que permite a Pré-Reito-
ria de Extensdo o acompanhamento das acoes de extensao
desenvolvidas na UNCISAL, cuja andlise geral é enviada as
Unidades Académicas e Complementares para socializa-
¢do e avaliagdo interna.

A realizacio de congressos, semindrios, palestras, ciclo
de debates, cursos, programas, projetos e outras formas
de atividades de extenséo tém crescido progressivamente
na UNCISAL. A busca de parcerias com as Instituicdes
externas publicas e privadas tem possibilitado um inter-
cambio dindmico, oportunizando o crescimento das a¢oes
de extensio e gerando maior motivacdo para os alunos,
professores e demais envolvidos, contribuindo para a
melhoria do processo de ensino/aprendizagem.

No entanto, a UNCISAL pretende: expandir as acoes de
extensdo desenvolvidas; ampliar o ntimero de alunos,
professores e técnicos envolvidos nestas acoes, desenvol-
vendo atividades integradas de extensao, ensino e pesqui-
sa; aumentar o numero de pessoas diretamente atendidas
pelas atividades de extensdo, bem como ampliar o nime-
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ro de participantes em tais atividades; criar e implantar
um programa de bolsas de extensdo para os alunos; criar
e ampliar cursos e atividades de extensdo a distancia;
criar e implantar programas de extensdo em parceria com
0s movimentos sociais populares e ndo governamentais,
o6rgaos do setor publico (federal, estadual, e municipal),
empresas e outras atividades do setor produtivo.

2.7 POLITICA DE DESENVOLVIMENTO HUMANO

A Pro6-Reitoria de Gestdo de Pessoas - PROGESP
consciente da grande complexidade desta instituigdo
universitaria, que abrange ensino, pesquisa, extensao e
assisténcia, propoe a implantacdo de politicas de Gestao
de Pessoas que atendam as necessidades dos trabalhado-
res e da instituicdo, visando o cumprimento da misséo e
o alcance dos objetivos e das metas, voltadas para o
desenvolvimento de todos que fazem a universidade séo
elas: - Estabelecer critérios de recrutamento e selegéo
internos de servidores, de acordo com perfil exigido para
o exercicio dos diversos cargos;

—Estimar as futuras caréncias de pessoal em termos
quantitativos e qualitativos, de forma a suprir as
necessidades da universidade;

— Orientar, acompanhar e avaliar o desempenho dos
servidores subsidiando-os no desenvolvimento de
suas atividades laborais;

— Analisar e descrever os cargos da instituicio, possibi-
litando aos servidores o conhecimento das funcoes
a serem desempenhadas;

— Qualificar, capacitar e desenvolver as pessoas;

— Criar condi¢cdes ambientais e psicoldgicas satisfatéri-
as para as atividades das pessoas, incluindo cultura
e clima organizacional, disciplina, higiene, seguranca
e qualidade de vida;

— Acompanhar e controlar as atividades dos servido-
res, verificando os resultados através de sistemas de
informacdes gerenciais;

— Criar e implantar o Plano de Carreira para os funcio-
narios técnicos administrativos;

—Fortalecer o trabalho em equipe multiprofissional,
fomentando a transversalidade e a grupalidade;

— Apoiar a construc¢ao de redes cooperativas, solidarias
e comprometidas com a producio de sauide e com a
producdo de sujeitos.

2.7.1 Politica de Gestdo de Pessoas
A Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas - PROGESP da

UNCISAL acredita que as pessoas sdo agentes e beneficia-
rias do fortalecimento organizacional, contribuindo para
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a qualidade do ensino, pesquisa, extensdo e assisténcia
publica a que se destina.

A gestdo de pessoas deve estar direcionada a solugdes
que proporcionem condicoes adequadas ao desenvolvi-
mento e valorizacio dos servidores.

As liderancas devem adotar modelos de gestdo e
ambientes de trabalho capazes de motivar e comprometer
as pessoas com a estratégia institucional, visando o
desenvolvimento das competéncias profissionais, a
exceléncia e o alcance de seus objetivos.

As diretrizes para a politica de gestdo de pessoas sdo:

- Assegurar a qualidade dos processos de movimenta-
¢do e sucessio de pessoas, atendendo as demandas
conforme o planejamento da forca de trabalho e o
perfil de competéncias necessdrias a instituicéo.

- Assegurar o nivel adequado de capacitacdo e desen-
volvimento dos servidores nas competéncias profissi-
onais necessdrias ao atendimento das ac¢des da
instituicao.

- Promover a gestdo do conhecimento na UNCISAL,
visando o aperfeicoamento continuo dos processos.

- Promover o acompanhamento continuo do desempe-
nho dos colaboradores, orientando o desenvolvimen-
to na carreira.

- Atuar no fomento institucional de praticas humani-
zadas, em consonincia com a Politica Nacional de
Humanizacdo do SUS (PNH, 2003), disseminando
seus principios e diretrizes, no que tange aos proces-
sos de gestdo e qualificacdo da atencéo a saude no
ambito da universidade.

- Desenvolver nasliderancas as competéncias gerenci-
ais, especialmente aquelas voltadas a gestdo de
pessoas, de forma continuada e alinhada as orienta-
¢Oes estratégicas.

- Promover a gestdo das informacOes pessoais e
profissionais dos servidores, com transparéncia e
respeito a confidencialidade.

- Incentivar praticas de gestdo que estimulem a
responsabilidade social e condutas éticas de negocia-
¢do entre as empresas e as entidades representativas
dos servidores.

- Priorizar a seguranca e a saude ocupacional dos
empregados, com foco na prevencdo de acidentes e
doencas ocupacionais e promocao da saude, aten-
dendo aos requisitos legais e regulamentares.

- Promover acles voltadas para a qualidade de vida
dos colaboradores, assegurando condicbes para que
possam exercer de forma saudavel suas atividades.

- Atuar de forma integrada e monitorar a gestdo de
pessoas, garantindo a igualdade de direitos, oportu-
nidades e obrigagoes, respeitando as especificidades
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e caracteristicas de cada uma de suas unidades, au-
mentando a sinergia entre os servidores e a institui-
cdo.

2.8 POLITICA DE DESENVOLVIMENTO ESTUDANTIL

A Pré-Reitoria Institucional Estudantil desta Universi-
dade foi criada em 02 de marco de 2010, mediante
proposta de reforma administrativa apresentada pela
Reitoria e aprovada pelo Conselho Superior.

Esta Pré-Reitoria tem como objetivo geral promover a
integracdo do aluno na Universidade como todo, proporci-
onando-lhe os meios necessdrios para uma formacgdo
ampliada, producdo de conhecimento, melhoria do
desempenho académico e da qualidade de vida, assumin-
do perante a comunidade estudantil o compromisso
cientifico, cultural, politico, socioeconémico, artistico,
desportivo e de assisténcia, como facilitadores da inser-
¢do, da permanéncia e da conclusdo do curso, de forma
eficaz.

Cabe a esta Pro-Reitoria criar programas e/ou projetos
que tenham como metas beneficiar os estudantes, enfati-
zando o apoio pedagoégico e financeiro, o estimulo a
permanéncia, o crescimento académico e pessoal, pautado
no verdadeiro sentido da cidadania responsavel.

Suas atribuicoes compreendem a insercdo e o incentivo
a formacdo académica, bem como a pratica de politica de
assisténcia, como forma de garantir os direitos sociais e
assisténcia promovendo a articulacdo entre ensino,
pesquisa e extensdo, a interlocucdo politica e pedagégica
com as organizacOes da sociedade, compreendendo outros
setores publicos e privados, mantendo para tal, didlogo
permanente com os estudantes e suas representacdes.

Para tornar possivel o resultado proposto, pretende: -
Proporcionar amplo acesso as tecnologias de informagéo
e comunicacdo de modo que a producdo e disseminagéo
do conhecimento funcionem como instrumento de
inclusdo social.

— Através da compilacio de dados, estabelecer as politi-
cas de assisténcia, acompanhamento e desenvolvimento
dos discentes.

—Promover a disseminacdo de saberes entre alunos,
professores e comunidade, através de temas pautados
na responsabilidade social.

— Proporcionar oportunidade de ampliacido dos conheci-
mentos e divulgacdo de trabalhos elaborados pelos
discentes.

— Oferecer aos discentes um melhor suporte ao estudo e
a pesquisa, proporcionando-lhes acesso aos saberes
necessarios a uma formacao de boa qualidade.

— Estabelecer parcerias técnicas e financeiras com pesso-
as fisicas e/ou juridicas para o desenvolvimento de
acdes que visem a criacdo e/ou melhoria dos progra-
mas voltados para as necessidades dos estudantes.

— Oferecer alimentacdo gratuita aos alunos comprovada-
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mente em situacdo de maior vulnerabilidade social e
econdmica, bem como proporcionar campo de estagio
para cursos de graduacdo em negocios gerenciais.
—Facilitar a vida do aluno com necessidades especiais,
oportunizando sua inserc¢do na vida académica e social.

—Proporcionar ao estudante o desenvolvimento intelec-
tual e artistico, a pratica de atividades fisicas saudaveis
e o estimulo a convivéncia social.

—Incentivar o desenvolvimento do estudante através da
ampliacdo e difusdo do conhecimento entre os seus
pares, bem como a promoc¢do de acbes de interesse
comunitdrio.

— Através da criacdo de um banco de dados atualizado,
acompanbhar as trajetérias dos alunos apds suas forma-
turas, conjuntamente com Pro-Reitoria de Ensino e
Graduacdo e as geréncias dos seus cursos, apoiando-os,
dentro das possibilidades da Universidade, diante de
dificuldades porventura encontradas no novo percurso,
bem como incentivar a convivéncia através de congres-
so0s, encontros e outras acoes que se facam necessarias.

2.9 POLITICAS DE GESTAO

A universidade deve ser resultado das reflexdes pelo
ocorrido nos ultimos anos, dentro e fora dos muros
universitarios, da discussdo com a comunidade académica
e do amadurecimento de posi¢bes que nos permitiram
definir os elementos significativos para um modelo de
gestao.

O modelo de gestdo democratica referenciado no
planejamento estratégico e na avaliacio deve ser o
resultado positivo de debates sérios e responsaveis
durante toda a gestéo.

Este modelo de gestdo sera exercido num processo
dindmico e aberto, envolvendo um ciclo continuo e
constante de tomada de decises, planejamento, execu-
¢o, avaliacdo e controle. Este processo apresenta-se como
um grande desafio, na medida em que considera néo s6 a
dindmica nas relacdes internas, mas também com a
sociedade e o Estado.

Para garantir um funcionamento integrado e harmonio-
so, as organizacOes precisam ainda de um grupo de
gestores ou lideres, cujos papéis estardo voltados para
duas questdes basicas: uma de natureza operacional —
cuidar das rotinas do dia-a-dia e uma de natureza estraté-
gica — voltada para o presente, com vistas a identificagéo
das ameacas e oportunidades e a consequente tomada de
decisoes, visando garantir o seu futuro, sua perenidade
com sustentabilidade.

Percebe-se hoje que podem existir até organizagoes
sem estrutura fisica — as “organizacOes virtuais”, mas
ainda néo se inventou organizacoes que sobrevivam sem
pessoas. Elas constituem, pelos menos por enquanto, o
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Unico recurso capaz de produzir, difundir, multiplicar,
aplicar e gerenciar o conhecimento.

Entendemos também que as organizagdes, independen-
temente do seu porte e de suas finalidades, dependem
além das vardveis PESSOAS e PROCESSOS DE TRABA-
LHO, depende também, para poder alcancar os objetivos
com quais foram criadas, de ESTRUTURA adequada e de
TECNOLOGIA atualizada e de facil acesso.

Dessa forma se configura ainda, como politica da
gestdo para os préximos cinco anos, a busca por melhoria
e adaptacOes na estrutura fisica dos espacos administrati-
vos e académicos assim como a viabilizacdo de permanen-
te modernizacdo das formas de trabalho com equipamen-
tos atualizados.

Portanto, quando se trata de uma instituicdo cuja
missdo é geracdo do conhecimento e a formacéo e aperfei-
coamento profissional, é imprescindivel que a UNCISAL
inclua em suas estruturas ndo apenas 6rgdos que cuide
com lisura dos processos administrativos de bens e
servicos, mas também da gestdo de pessoas, como € o
caso da Controladoria Interna e Ouvidoria da UNCISAL.

2.9.1 Controladoria Interna

A implantacdo de Controladoria Interna na UNCISAL
visa garantir a execucio de processos de aquisi¢do de bens
e servicos com transparéncia, seguindo a legislagdo
vigente no estado de Alagoas, para a gestdo publica. Dessa
forma, a Controladoria Interna se insere no fluxo de
processos e faz a andlise qualitativa dos processos.

2.9.2 Ouvidoria Universitdria

A participacio direta do cidaddo na gestdo publica é
principio consolidado ha quase cinquenta anos, inscrito na
propria Declaracdo dos Direitos do Homem, no seu art.
XXI, inciso I, na qual se 1é que "todo homem tem o direito
a tomar parte no governo de seu pais diretamente ou por
intermédio de representantes livremente escolhidos".

A Ouvidoria da UNCISAL vem ao encontro dessa
ansiedade, transformando-se num instrumento de contro-
le social e transparéncia.

Na base de toda organizagéo existe um propdsito, um
objetivo maior representado por uma Missdo e os Valores
norteados da mesma. A seguir estao descritos a Missdo, e
os Valores que norteiam a Ouvidoria da UNCISAL.

A missdo da Ouvidoria é: “Proporcionar ao usué-
rio/servidor interacdo com a UNCISAL e respostas as
manifestacoes de reclamacio, denuncia, sugestéo, consul-
ta ou elogio, tratando-o com transparéncia, personaliza-
cdo, ética, respeito, lisura, integridade e imparcialidade
constituindo assim a valorizacio do sistema pelo exercicio
pleno de garantia dos direitos do cidadéo.”

S&o valores da Ouvidoria:
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— Comprometimento ético;

—Igualdade de tratamento aos usudrios;

— Transparéncia com o servico publico;

— Envolvimento com a misséo da instituicio;
—Valorizacéo dos servidores da UNCISAL.

A Ouvidoria funcionara articulada ao Conselho Univer-
sitario e a Reitoria, sendo um o6rgdo encarregado de
prestar assessoramento em questdes de natureza adminis-
trativa e académica que envolvam interesse dos segmen-
tos docente, discente e técnico administrativo, bem como
os da comunidade externa que guardem relagdo com a
Universidade.

Compete a Ouvidoria Universitaria relacionar-se com a
comunidade externa e interna, atuando como agente de
mudanca e integracdo dos seguimentos que compdem a
Institui¢do, incumbindo-lhe especificamente:

I — atender, acolher e ouvir todos com cortesia e
respeito afastando-se de qualquer descriminacdo
ou prejulgamento;

II - representar o cidadéo junto a UNCISAL;

Il — receber e examinar sugestdes, reclamacdes,
elogios e denuncias dos cidadios, relativos as
atividades da UNCISAL, dando encaminhamento
aos procedimentos necessarios para solucdo dos
problemas suscitados, com retorno aos interessa-
dos;

IV — resguardar o sigilo das informacgoes recebidas,
agindo com ética, integridade, transparéncia,
imparcialidade e justica;

V — atuar na prevencéo e solucio de conflitos.

Atecnologia do processo da Ouvidoria sera representa-
da pelos canais de acesso, layout em pagina virtual do site
da Universidade, pelo Manual de Normas e Procedimentos
e pelo software do Sistema de Informacéo da Ouvidoria,
detalhados a seguir:

Canais de acesso - o cidaddo/usudrio/funcionario
podera se manifestar por meio de um dos canais de
comunicacdo descritos a seguir:

Manifestacdo presencial - realizada diretamente na
sede da UNCISAL no horario de funcionamento de
Universidade. Apés o registro da manifestacdo serd
disponibilizado ao usudrio o nimero de protocolo para
que possa acompanhar o processo.

Manifestacéo telefonica - realizado por meio de linha
telefénica convencional independente. No ato da manifes-
tacdo o atendente devera alimentar a base de dados com
scripts predefinidos fornecendo ao usuario o numero de
protocolo para acompanhar o processo.

Manifestacdo por fax - uma linha 0800 devera ser
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disponibilizada para manifestacoes via fax e terdo trata-
mento semelhante ao da manifestacéo telefonica.

Manifestacdo via internet - a porta de entrada da
Ouvidoria serd via e-mail especifico ou em link no portal
da UNCISAL onde constara um formuldario-padrao. Apos
enviar a manifestacdo, o usuario receberd automaticamen-
te em seu email o numero do registro para que possa
acompanhar o processo. A Ouvidoria, por meio de
software responsavel pelo formuldrio, ndo podera obter
informagbes quanto a identificacdo do manifestante.
Oportunamente podera haver também conex&o por meio
de links em sites do Governo do Estado.

Manifestacdo via intranet - a porta de entrada da
Ouvidoria deverd ser o portal da UNCISAL, no link
especifico para servidores, ou em campo especifico na
Comunidade Virtual. O servidor recebera em seu e-mail
pessoal o niumero de registro para que possa acompanhar
o processo. A Ouvidoria, por meio de software responsa-
vel pelo formulario, ndo poderd obter informacdes quanto
a identificacdo do manifestante. Oportunamente podera
haver também conexao por meio de links em sites oficiais
do Governo do Estado.

Manifesta¢Ges por caixas de sugestes - a Ouvidoria
disponibilizara caixas de sugestbes (feitas de material
resistente, composta de abertura/travamento por meio de
chave de posse da Ouvidoria e de cor destacavel — prefe-
rencialmente de cor diferente da Instituicdo visando maior
destaque) em todos os pontos de atendimento e em
outros locais de grande circulacio. Estas deverdo ter
identificacdo especifica de que se trata de um canal direto
de comunicacdo com a Ouvidoria da UNCISAL. Nos locais
estara disponivel formuldrio-padrdo duplamente numera-
do com parte destacdvel para acompanhamento, pelo
usudrio, de sua manifestacdo ao longo do processo de
gestdo. Os deficientes visuais poderdo ter acesso ao
formulério em Braille.

A avaliagéo dos sistemas ocorrera por meio de relatori-
0s quinzenais internos e mensalmente apresentados a
Reitoria. A avaliacdo do funcionamento se dara anualmen-
te através de um questiondrio que devera ser disponibili-
zado no site da UNCISAL com posterior analise por parte
da reitoria.

Internamente serdo realizados encontros mensais com
ouvidores das unidades hospitalares Hospital Escola
Hélvio Auto (HEHA), Maternidade Escola Sana Moénica
(MESM) e Hospital Escola Portugal Ramalho (HEPR), ja
em funcionamento.

O software do sistema de Ouvidoria sera um espago
virtual criado para receber e acompanhar exclusivamente,
denuncia, sugestdo, consulta ou elogio relativos aos
servicos prestados pela UNCISAL. O usudrio ird inserir sua
manifestacdo diretamente no sistema sem a necessidade
de intervencéo de terceiros ou, caso utilize outro canal de
acesso, cabera a Ouvidoria inserir posteriormente a
manifestacdo no sistema para a devida providéncia.
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O software da Ouvidoria devera conter ainda ferramen-
ta de gestdo, para uso exclusivo da equipe de Ouvidoria
devidamente autorizada por meio de senha e login, de
controle Unico e exclusivo do Ouvidor, que permitem: -
Administracéo do sistema, das tabelas e cadastros;

— Acompanhamento do andamento dos tratamentos das
manifestacgoes;

— Manutencio do médulo de permissoes — cria usuarios
e senhas de acesso, permisses de uso do sistema para
diferentes perfis, dependendo das atribui¢des de cada
operador;

—Elaboracdo de pesquisa de satisfacdo do cliente no
encerramento do processo;

— Geracdo de relatdrios Gerenciais tais como: controle de
expiracdo da data de retorno de pareceres; distribuigao
das manifestacOes por varios pardmetros: relatdrios
estatisticos; relatorio detalhado da avaliacdo dos
questionarios de pesquisa de satisfagéo.

A rede devera ser protegida tecnicamente para evitar a
ocorréncia de vazamento ou registro indevido de informa-
¢do. O usudrio poderd acompanhar o andamento de sua
manifestacdo por meio do sistema, utilizando o nimero
de seu protocolo e uma senha de acesso, ou se preferir
através de e-mail, telefone ou fax.

A divulgacio na Instituicdo para a comunidade univer-
sitdria serd realizada através de banner, folder, faixas,
formularios, treinamentos e semindrios com representan-
tes de cada Unidade a fim de dar ciéncia aos seus servido-
res do funcionamento da Quvidoria.

2.10 RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIGAO

A UNCISAL, enquanto instituicdo publica e gratuita
vem reafirmar seu compromisso social frente as demandas
do Estado. Investe, portanto, na formacgéo e valorizagio
de recursos humanos de nivel superior, predominante-
mente para o sistema de saude, com a formacdo de
médicos desde 1968 e de fonoaudidlogos, fisioterapeutas
e terapeutas ocupacionais hd cerca de 12 anos. Ha 5 anos
ampliou a sua atuacdo com a oferta dos Cursos Superiores
de Tecnologia em Radiologia, Processos Gerenciais,
Analise e Desenvolvimento de Sistema, Sistemas Biomédi-
cos e, mais recentemente, com a criacdo do curso de
Enfermagem.

Desde 2009 a UNCISAL aderiu a Politica de Acdes
Afirmativas através de cotas sociais, disponibilizando
atualmente 50% (cinquenta por cento) das vagas dos
cursos de graduacao para alunos oriundos da rede publica
de ensino. Houve também a adesdo da IES ao SiSU -
Sistema de Selecdo unificada, com oferta de vagas aos
cursos tecnoldgicos em 2010 e 2011.

Dentre outras acées que reafirmam o compromisso
social da UNCISAL pode ser citada a implementacdo da
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residéncia multiprofissional em sauide da familia, capaci-
tando cinco categorias profissionais para atuarem nos
programas da Estratégia Saide da Familia. Dessa deman-
da surgem projetos de pesquisa e de intervencao voltados
para a busca de solucoes para os problemas e entraves ao
desenvolvimento local e melhoria da qualidade de vida da
populacdo.

Além desta, outros programas residéncia visam formar
profissionais em areas especificas tais como: Residéncia
Médica (Psiquiatria e Infectologia); Residéncia em
Audiologia (a tnica no pais); e Residéncia em Enferma-
gem (Emergéncia Geral e Atendimento Pré-hospitalar,
Infectologia, Satide da Crianca e Neonatologia, Satide da
Mulher, Saide Mental).

Sao também acdes de relevante importancia social os
projetos de extensdo que atuam na capital e em outras
cidades do estado, buscando a melhoria da satde, através
de projetos que visam a educacdo para satide e o desen-
volvimento sustentavel; a preparacdo de jovens oriundos
de escolas publicas para ingressarem na universidade
através de cursinho pré-vestibular gratuito (MEDENSI-
NA); e a formacao de profissionais técnicos e auxiliares
de saude para todo o estado de Alagoas, através da Escola
Técnica Valéria Hora.

A responsabilidade social também tem se concretizado
por meio do desenvolvimento de acbes educativas e
preventivas para grupos de baixa renda, grupos da melhor
idade através da universidade da terceira idade, abordan-
do a preservacdo do meio ambiente, desenvolvimento
profissional, na geragédo de renda e qualidade de vida.

A participacéo ativa de docentes, discentes e técnicos
administrativos da Instituicdo em féruns, conselhos e
comissdes que definem e buscam o controle social das
politicas publicas de saude e educagdo caracteriza-se
também como uma forma de comprometimento social da
instituicao.

Podemos também destacar a atuacdo dos hospitais
escola: Hospital Escola Hélvio Auto, referéncia para o
Estado de Alagoas em Doencas Infectocontagiosas;
Maternidade Escola Santa Monica, responsavel pelo
atendimento obstétrico de parturientes de alto risco; e
Hospital Escola Portugal Ramalho, referéncia para o
Estado na area de Psiquiatria e atendimento a dependén-
cia de alcool e drogas.

Juntos atendem a uma demanda de 420 leitos e sdo
responsaveis por volta de 15% do atendimento a satide do
Estado de Alagoas.

Além dos Hospitais de ensino, a UNCISAL conta com o
Laboratdrio de Patologia Clinica, que atende aos hospitais
da rede publica do Estado de Alagoas;Servico de Verifica-
cdo de Obito, tinica referéncia para o Estado; e as Clinicas
Escola de Fisioterapia, Fonoaudiologia e Terapia Ocupaci-
onal, que realizam aproroximadamente mais de um mil e
quinhentos procedimentos mensais, todas integrantes do
Sistema Unico de Satde.



