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DICA

Como passar em um concurso publico?

Todos nds sabemos que é um grande desafio ser aprovado em concurso publico, dessa maneira é muito importante o concurseiro
estar focado e determinado em seus estudos e na sua preparacao.

E verdade que n3o existe uma férmula magica ou uma regra de como estudar para concursos publicos, é importante cada pessoa
encontrar a melhor maneira para estar otimizando sua preparagao.

Algumas dicas podem sempre ajudar a elevar o nivel dos estudos, criando uma motivagdo para estudar. Pensando nisso, a Solugao
preparou este artigo com algumas dicas que irdo fazer toda a diferenga na sua preparagao.

Entao maos a obra!

e Esteja focado em seu objetivo: E de extrema importancia vocé estar focado em seu objetivo: a aprovagdo no concurso. Vocé vai ter
que colocar em sua mente que sua prioridade é dedicar-se para a realizagao de seu sonho.

e N3o saia atirando para todos os lados: Procure dar atengdao a um concurso de cada vez, a dificuldade é muito maior quando vocé
tenta focar em varios certames, pois as matérias das diversas areas sdo diferentes. Desta forma, é importante que vocé defina uma
drea e especializando-se nela. Se for possivel realize todos os concursos que sairem que englobe a mesma area.

e Defina um local, dias e horarios para estudar: Uma maneira de organizar seus estudos é transformando isso em um habito,
determinado um local, os horarios e dias especificos para estudar cada disciplina que ird compor o concurso. O local de estudo ndo
pode ter uma distragdo com interrupgGes constantes, é preciso ter concentragdo total.

e Organizagdo: Como dissemos anteriormente, é preciso evitar qualquer distragdo, suas horas de estudos sdo inegocidveis. E
praticamente impossivel passar em um concurso publico se vocé ndo for uma pessoa organizada, é importante ter uma planilha
contendo sua rotina didria de atividades definindo o melhor hordrio de estudo.

e Método de estudo: Um grande aliado para facilitar seus estudos, sdo os resumos. Isso ira te ajudar na hora da revisdo sobre o assunto
estudado. E fundamental que vocé inicie seus estudos antes mesmo de sair o edital, buscando editais de concursos anteriores. Busque
refazer a provas dos concursos anteriores, isso ira te ajudar na preparagdo.

e Invista nos materiais: E essencial que vocé tenha um bom material voltado para concursos publicos, completo e atualizado. Esses
materiais devem trazer toda a teoria do edital de uma forma didatica e esquematizada, contendo exercicios para praticar. Quanto mais
exercicios vocé realizar, melhor sera sua preparacgdo para realizar a prova do certame.

e Cuide de sua preparacdo: Ndo sdo so os estudos que sdo importantes na sua preparacgdo, evite perder sono, isso te deixarda com uma
menor energia e um cérebro cansado. E preciso que vocé tenha uma boa noite de sono. Outro fator importante na sua preparagio, é
tirar ao menos 1 (um) dia na semana para descanso e lazer, renovando as energias e evitando o estresse.

Se prepare para o concurso publico

O concurseiro preparado ndo é aquele que passa o dia todo estudando, mas estd com a cabega nas nuvens, e sim aquele que se
planeja pesquisando sobre o concurso de interesse, conferindo editais e provas anteriores, participando de grupos com enquetes sobre
seu interesse, conversando com pessoas que ja foram aprovadas, absorvendo dicas e experiéncias, e analisando a banca examinadora do
certame.

O Plano de Estudos é essencial na otimizagdo dos estudos, ele deve ser simples, com facil compreensdo e personalizado com sua
rotina, vai ser seu triunfo para aprovacgdo, sendo responsdvel pelo seu crescimento continuo.

Além do plano de estudos, é importante ter um Plano de Revisdo, ele que ira te ajudar na memorizacdo dos conteudos estudados até
o dia da prova, evitando a correria para fazer uma revisdo de ultima hora.

Estd em duvida por qual matéria comecar a estudar? Vai mais uma dica: comece por Lingua Portuguesa, é a matéria com maior
requisicdo nos concursos, a base para uma boa interpretagao, indo bem aqui vocé estara com um passo dado para ir melhor nas outras
disciplinas.

Vida Social

Sabemos que faz parte algumas abdicagbes na vida de quem estuda para concursos publicos, mas sempre que possivel é importante
conciliar os estudos com os momentos de lazer e bem-estar. A vida de concurseiro é tempordria, quem determina o tempo é vocé,
através da sua dedicagdo e empenho. Vocé terd que fazer um esforgo para deixar de lado um pouco a vida social intensa, é importante
compreender que quando for aprovado vera que todo o esfor¢o valeu a pena para realizagdo do seu sonho.

Uma boa dica, é fazer exercicios fisicos, uma simples corrida por exemplo é capaz de melhorar o funcionamento do Sistema Nervoso
Central, um dos fatores que sdo chaves para produgdo de neurdnios nas regides associadas a aprendizagem e memoria.




DICA

Motivacgao

A motivagdo é a chave do sucesso na vida dos concurseiros. Compreendemos que nem sempre é facil, e as vezes bate aquele desanimo
com varios fatores ao nosso redor. Porém tenha garra ao focar na sua aprovagao no concurso publico dos seus sonhos.

Caso vocé nao seja aprovado de primeira, é primordial que vocé PERSISTA, com o tempo vocé ird adquirir conhecimento e experiéncia.
Entdo é preciso se motivar diariamente para seguir a busca da aprovacdo, algumas orientagdes importantes para conseguir motivagao:

e Procure ler frases motivacionais, sdo étimas para lembrar dos seus propdsitos;

¢ Leia sempre os depoimentos dos candidatos aprovados nos concursos publicos;

e Procure estar sempre entrando em contato com os aprovados;

e Escreva o porqué que vocé deseja ser aprovado no concurso. Quando vocé sabe seus motivos, isso te da um animo maior para seguir

focado, tornando o processo mais prazeroso;

¢ Saiba o que realmente te impulsiona, o que te motiva. Dessa maneira sera mais facil vencer as adversidades que irdo aparecer.

e Procure imaginar vocé exercendo a fungdo da vaga pleiteada, sentir a emocdo da aprovacgdo e ver as pessoas que vocé gosta felizes

COM Seu sucesso.

Como dissemos no comego, ndo existe uma formula magica, um método infalivel. O que realmente existe é a sua garra, sua dedicagdo
e motivagdo para realizar o seu grande sonho de ser aprovado no concurso publico. Acredite em vocé e no seu potencial.

A Solugdo tem ajudado, hd mais de 36 anos, quem quer vencer a batalha do concurso publico. Se vocé quer aumentar as suas chances
de passar, conhec¢a os nossos materiais, acessando o0 nosso site: www.apostilasolucao.com.br

Vamos juntos!
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COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTOS DE
GENEROS VARIADOS

LINGUA PORTUGUESA

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristi-

cas:

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou nao-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretagao.

A interpretagdo sdo as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto &, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
tério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
é necessdrio fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjuncges e preposicGes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tracar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias préprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informages importantes, separando fatos de
opinioes.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
toes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o aqutor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpreta¢dao do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

RECONHECIMENTO DE TIPOS E GENEROS TEXTUAIS

TIPOLOGIA E GENEROS TEXTUAIS

A partir da estrutura linguistica, da fun¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificagOes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrao
especifico para se fazer a enunciagdo.

Apresenta um enredo, com agdes
e relagBes entre personagens, que
ocorre em determinados espago e
tempo. E contado por um narrador,
e se estrutura da seguinte maneira:
apresentacdo > desenvolvimento >
climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender determi-
nado ponto de vista, persuadindo o
leitor a partir do uso de argumentos
sélidos. Sua estrutura comum é: in-
trodugdao > desenvolvimento > con-
clusdo.

TEXTO DISSERTATIVO-
-ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a neces-
sidade de defender algum ponto de
vista. Para isso, usa-se comparagoes,
informagdes, definigdes, conceitua-
lizagdes etc. A estrutura segue a do
texto dissertativo-argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares, pes-
soas, de modo que sua finalidade é
descrever, ou seja, caracterizar algo
ou alguém. Com isso, é um texto rico
em adjetivos e em verbos de ligagao.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugbes, com o objetivo
de orientar o leitor. Sua maior carac-
teristica sdo os verbos no modo im-
perativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, as-
sim como a propria lingua e a comunicagao, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

o Bilhete

e Bula

e Carta

e Conto

e Crbnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

e Poema

e Propaganda

* Receita culindria

® Resenha

e Semindrio

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.




LINGUA PORTUGUESA

DOMINIO DA ORTOGRAFIA OFICIAL

ORTOGRAFIA OFICIAL

A ortografia oficial diz respeito as regras gramaticais referentes a escrita correta das palavras. Para melhor entendé-las, é preciso ana-
lisar caso a caso. Lembre-se de que a melhor maneira de memorizar a ortografia correta de uma lingua é por meio da leitura, que também
faz aumentar o vocabulario do leitor.

Neste capitulo serdo abordadas regras para duvidas frequentes entre os falantes do portugués. No entanto, é importante ressaltar que
existem inUmeras exceg¢des para essas regras, portanto, fique atento!

Alfabeto

O primeiro passo para compreender a ortografia oficial é conhecer o alfabeto (os sinais graficos e seus sons). No portugués, o alfabeto
se constitui 26 letras, divididas entre vogais (a, e, i, 0, u) e consoantes (restante das letras).

Com o Novo Acordo Ortografico, as consoantes K, W e Y foram reintroduzidas ao alfabeto oficial da lingua portuguesa, de modo que
elas sdo usadas apenas em duas ocorréncias: transcri¢do de nomes proprios e abreviaturas e simbolos de uso internacional.

Uso do “X”

Algumas dicas sdo relevantes para saber o momento de usar o X no lugar do CH:
¢ Depois das silabas iniciais “me” e “en” (ex: mexerica; enxergar)

¢ Depois de ditongos (ex: caixa)

¢ Palavras de origem indigena ou africana (ex: abacaxi; orixa)

Uso do “S” ou “2”

Algumas regras do uso do “S” com som de “Z” podem ser observadas:

¢ Depois de ditongos (ex: coisa)

e Em palavras derivadas cuja palavra primitiva ja se usa o “S” (ex: casa > casinha)

“un n

* Nos sufixos “és” e “esa”, ao indicarem nacionalidade, titulo ou origem. (ex: portuguesa)

”ou

¢ Nos sufixos formadores de adjetivos “ense”, “0so” e “osa” (ex: populoso)

Uso do lls" llss" ”C"
’ ’
e “S” costuma aparecer entre uma vogal e uma consoante (ex: diversao)
® “SS” costuma aparecer entre duas vogais (ex: processo)
e “C” costuma aparecer em palavras estrangeiras que passaram pelo processo de aportuguesamento (ex: mugarela)

Os diferentes porqués

POR QUE | Usado para fazer perguntas. Pode ser substituido por “por qual motivo”

PORQUE | Usado em respostas e explicagdes. Pode ser substituido por “pois”

O “que” é acentuado quando aparece como a Ultima palavra da frase, antes da pontuacdo final (interrogagao,

POR QUE exclamagdo, ponto final)

PORQUE [ E um substantivo, portanto costuma vir acompanhado de um artigo, numeral, adjetivo ou pronome

Parénimos e homo6nimos

As palavras pardnimas sdo aquelas que possuem grafia e pronuncia semelhantes, porém com significados distintos. Ex: cumprimento
(extensdo) X comprimento (saudagdo); trafego (transito) X trafico (comércio ilegal).

J4 as palavras homoénimas s3o aquelas que possuem a mesma pronuncia, porém sdo grafadas de maneira diferente. Ex: conserto
(corregdo) X concerto (apresentagdo); cerrar (fechar) X serrar (cortar).

Nos capitulos seguintes serdo passadas regras especificas quanto a acentuagdo e uso da crase, entre outras normas que condizem a
ortografia oficial do portugués.
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DOMINIO DOS MECANISMOS DE COESAO TEXTUAL. EMPREGO DE ELEMENTOS DE REFERENCIACAO, SUBSTITUIGAO
E REPETICAO, DE CONECTORES E DE OUTROS ELEMENTOS DE SEQUENCIAGAO TEXTUAL

MECANISMOS DE COESAO E COERENCIA

A coeréncia e a coesdo sao essenciais na escrita e na interpretagdo de textos. Ambos se referem a relagdo adequada entre os compo-
nentes do texto, de modo que sdo independentes entre si. Isso quer dizer que um texto pode estar coeso, porém incoerente, e vice-versa.

Enquanto a coesdo tem foco nas questdes gramaticais, ou seja, ligacdo entre palavras, frases e paragrafos, a coeréncia diz respeito ao
conteudo, isto é, uma sequéncia légica entre as ideias.

Coesao

A coesdo textual ocorre, normalmente, por meio do uso de conectivos (preposi¢es, conjungdes, advérbios). Ela pode ser obtida a
partir da anafora (retoma um componente) e da catafora (antecipa um componente).

Confira, entdo, as principais regras que garantem a coesdo textual:

REGRA CARACTERISTICAS EXEMPLOS
P I i i o e i a
aﬁ:?g?icéuso de pronomes pessoais ou possessivos) Jodo e Maria sdo criangas. Eles sdo irmaos.
REFERENCIA Demonstrativa (uso de pronomes demonstrativos e Fiz todas as tarefas, exceto esta: colonizagdo

africana.

advérbios) — cataférica . .
Mais um ano igual aos outros...

Comparativa (uso de comparagdes por semelhangas)

SUBSTITUICAO Substituicdo de um termo por outro, para evitar | Maria esta triste. A menina estd cansada de ficar

repeticdo em casa.
ELIPSE Omiss3o de um termo No qu;irto, apenas“quatro"ou cinco convidados.
(omissdo do verbo “haver”)
~ Conexdo entre duas oracoes, estabelecendo relacdo | Eu queria ir ao cinema, mas estamos de
CONJUNGAO ¢ ¢ q

entre elas quarentena.

Utilizagdo de sinbnimos, hiperénimos, nomes genéricos
COESAO LEXICAL ou palavras que possuem sentido aproximado e
pertencente a um mesmo grupo lexical.

A minha casa é clara. Os quartos, a sala e a
cozinha tém janelas grandes.

Coeréncia

Nesse caso, € importante conferir se a mensagem e a conexdo de ideias fazem sentido, e seguem uma linha clara de raciocinio.

Existem alguns conceitos bdsicos que ajudam a garantir a coeréncia. Veja quais sdo os principais principios para um texto coerente:

e Principio da ndo contradi¢ao: ndo deve haver ideias contraditdrias em diferentes partes do texto.

e Principio da ndo tautologia: a ideia ndo deve estar redundante, ainda que seja expressa com palavras diferentes.

e Principio da relevancia: as ideias devem se relacionar entre si, ndo sendo fragmentadas nem sem propdsito para a argumentacao.

® Principio da continuidade tematica: é preciso que o assunto tenha um seguimento em relagdo ao assunto tratado.

e Principio da progressdao semantica: inserir informagdes novas, que sejam ordenadas de maneira adequada em relagdo a progressao
de ideias.

Para atender a todos os principios, alguns fatores sdo recomenddveis para garantir a coeréncia textual, como amplo conhecimento
de mundo, isto é, a bagagem de informagdes que adquirimos ao longo da vida; inferéncias acerca do conhecimento de mundo do leitor;
e informatividade, ou seja, conhecimentos ricos, interessantes e pouco previsiveis.

EMPREGO DE TEMPOS E MODOS VERBAIS. DOMINIO DA ESTRUTURA MORFOSSINTATICA DO PERIODO. EMPREGO
DAS CLASSES DE PALAVRAS

ESTRUTURA DAS PALAVRAS

Sao de palavras se da a partir de processos morfolégicos, de modo que as palavras se dividem entre:

¢ Palavras primitivas: sdo aquelas que ndo provém de outra palavra. Ex: flor; pedra

¢ Palavras derivadas: sdo originadas a partir de outras palavras. Ex: floricultura; pedrada

¢ Palavra simples: sdo aquelas que possuem apenas um radical (morfema que contém significado basico da palavra). Ex: cabelo; azeite
¢ Palavra composta: sdo aquelas que possuem dois ou mais radicais. Ex: guarda-roupa; couve-flor

Entenda como ocorrem os principais processos de formacdo de palavras:

[ w)
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Derivagao

A formagdo se dd por derivagdo quando ocorre a partir de uma palavra simples ou de um Unico radical, juntando-se afixos.

» Derivagao prefixal: adiciona-se um afixo anteriormente a palavra ou radical. Ex: antebrago (ante + bracgo) / infeliz (in + feliz)

e Derivagdo sufixal: adiciona-se um afixo ao final da palavra ou radical. Ex: friorento (frio + ento) / guloso (gula + 0so)

» Derivagdo parassintética: adiciona-se um afixo antes e outro depois da palavra ou radical. Ex: esfriar (es + frio + ar) / desgovernado
(des + governar + ado)

¢ Derivagdo regressiva (formagdo deverbal): reduz-se a palavra primitiva. Ex: boteco (botequim) / ataque (verbo “atacar”)

» Derivagdo improépria (conversdo): ocorre mudanga na classe gramatical, logo, de sentido, da palavra primitiva. Ex: jantar (verbo para
substantivo) / Oliveira (substantivo comum para substantivo préprio — sobrenomes).

Composi¢ao

A formagdo por composigdo ocorre quando uma nova palavra se origina da jungdo de duas ou mais palavras simples ou radicais.

e Aglutinagdo: fusdo de duas ou mais palavras simples, de modo que ocorre supressdo de fonemas, de modo que os elementos for-
madores perdem sua identidade ortografica e fonoldgica. Ex: aguardente (agua + ardente) / planalto (plano + alto)

e Justaposicao: fusdo de duas ou mais palavras simples, mantendo a ortografia e a acentuagdo presente nos elementos formadores.
Em sua maioria, aparecem conectadas com hifen. Ex: beija-flor / passatempo.

Abreviacao
Quando a palavra é reduzida para apenas uma parte de sua totalidade, passando a existir como uma palavra auténoma. Ex: foto (fo-
tografia) / PUC (Pontificia Universidade Catdlica).

Hibridismo
Quando hd juncdo de palavras simples ou radicais advindos de linguas distintas. Ex: sociologia (socio — latim + logia — grego) / binéculo
(bi — grego + oculus — latim).

Combinagdo
Quando ocorre jungdo de partes de outras palavras simples ou radicais. Ex: portunhol (portugués + espanhol) / aborrecente (aborrecer
+ adolescente).

Intensificagdo
Quando ha a criagdo de uma nova palavra a partir do alargamento do sufixo de uma palavra existente. Normalmente é feita adicionan-
do o sufixo -izar. Ex: inicializar (em vez de iniciar) / protocolizar (em vez de protocolar).

Neologismo

Quando novas palavras surgem devido a necessidade do falante em contextos especificos, podendo ser temporarias ou permanentes.
Existem trés tipos principais de neologismos:

* Neologismo semantico: atribui-se novo significado a uma palavra ja existente. Ex: amarelar (desistir) / mico (vergonha)

¢ Neologismo sintatico: ocorre a combinacdo de elementos ja existentes no léxico da lingua. Ex: dar um bolo (ndo comparecer ao
compromisso) / dar a volta por cima (superar).

¢ Neologismo lexical: criacdo de uma nova palavra, que tem um novo conceito. Ex: deletar (apagar) / escanear (digitalizar)

Onomatopeia
Quando uma palavra é formada a partir da reproducdo aproximada do seu som. Ex: atchim,; zum-zum; tique-taque.

CLASSES DE PALAVRAS

Para entender sobre a estrutura das fung¢des sintaticas, é preciso conhecer as classes de palavras, também conhecidas por classes
morfoldgicas. A gramatica tradicional pressupde 10 classes gramaticais de palavras, sendo elas: adjetivo, advérbio, artigo, conjungao, in-
terjeicdo, numeral, pronome, preposicdo, substantivo e verbo.

Veja, a seguir, as caracteristicas principais de cada uma delas.

CLASSE CARACTERISTICAS EXEMPLOS
Menina inteligente...
Expressar caracteristicas, qualidades ou estado dos seres Roupa azul-marinho...
ADJETIVO .. ) A . . .
Sofre variagdo em numero, género e grau Brincadeira de crianga...

Povo brasileiro...

S A s A ajuda chegou tarde.
Indica circunstancia em que ocorre o fato verbal

ADVERBIO - o A mulher trabalha muito.
N3o sofre variagdo L
Ele dirigia mal.
ARTIGO Determina os substantivos (de modo definido ou indefinido) | A galinha botou um ovo.

Varia em género e nimero Uma menina deixou a mochila no 6nibus.

[
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ETICA E FUNCAO PUBLICA

Fungdo publica é a competéncia, atribuicdo ou encargo para o
exercicio de determinada fungdo. Ressalta-se que essa fungdo nao
é livre, devendo, portanto, estar o seu exercicio sujeito ao interesse
publico, da coletividade ou da Administragao. Segundo Maria Sylvia
Z. Di Pietro, fungdo “é o conjunto de atribuigdes as quais ndo corres-
ponde um cargo ou emprego”.

No exercicio das mais diversas fungGes publicas, os servidores,
além das normatizages vigentes nos érgdo e entidades publicas
que regulamentam e determinam a forma de agir dos agentes pu-
blicos, devem respeitar os valores éticos e morais que a sociedade
impde para o convivio em grupo. A ndo observagdo desses valores
acarreta uma série de erros e problemas no atendimento ao publi-
co e aos usudrios do servico, o que contribui de forma significativa
para uma imagem negativa do 6rgdo e do servico.

Um dos fundamentos que precisa ser compreendido é o de que
0 padrao ético dos servidores publicos no exercicio de sua fungdo
publica advém de sua natureza, ou seja, do carater publico e de sua
relagdo com o publico.

O servidor deve estar atento a esse padrdo ndo apenas no exer-
cicio de suas fung¢des, mas 24 horas por dia durante toda a sua vida.
O carater publico do seu servico deve se incorporar a sua vida priva-
da, a fim de que os valores morais e a boa-fé, amparados constitu-
cionalmente como principios bdsicos e essenciais a uma vida equili-
brada, se insiram e seja uma constante em seu relacionamento com
os colegas e com os usudrios do servigo.

O Cddigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Po-
der Executivo Federal estabelece no primeiro capitulo valores que
vao muito além da legalidade.

Il - O servidor publico ndo poderd jamais desprezar o elemento
ético de sua conduta. Assim, ndo tera que decidir somente entre o
legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o inconveniente,
o oportuno e o inoportuno, mas principalmente entre o honesto e
o desonesto, consoante as regras contidas no art. 37, caput, e§ 4°,
da Constituicdao Federal.

Cumprir as leis e ser ético em sua fungdo publica. Se ele cum-
prir a lei e for antiético, serd considerada uma conduta ilegal, ou
seja, para ser irrepreensivel tem que ir além da legalidade.

Os principios constitucionais devem ser observados para que
a fungdo publica se integre de forma indissocidvel ao direito. Esses
principios sdo:

— Legalidade — todo ato administrativo deve seguir fielmente
os meandros da lei.

— Impessoalidade — aqui é aplicado como sindnimo de igualda-
de: todos devem ser tratados de forma igualitaria e respeitando o
que a lei prevé.

— Moralidade — respeito ao padrdao moral para ndo comprome-
ter os bons costumes da sociedade.

— Publicidade — refere-se a transparéncia de todo ato publico,
salvo os casos previstos em lei.

— Eficiéncia — ser o mais eficiente possivel na utilizagdo dos meios
gue sdo postos a sua disposi¢cdo para a execugdo do seu trabalho.

A GESTAO PUBLICA NA BUSCA DE UMA
ATIVIDADE ADMINISTRATIVA ETICA

Com a vigéncia da Carta Constitucional de 1988, a Administra-
¢do Publica em nosso pais passou a buscar uma gestdao mais eficaz e
moralmente comprometida com o bem comum, ou seja, uma ges-
tdo ajustada aos principios constitucionais insculpidos no artigo 37
da Carta Magna.

ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA E LEGISLACAO
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Para isso a Administracdo Publica vem implementando politi-
cas publicas com enfoque em uma gestdo mais austera, com revisdo
de métodos e estruturas burocraticas de governabilidade.

Aliado a isto, temos presenciado uma nova gestdo preocupada
com a preparagdo dos agentes publicos para uma prestagdo de ser-
vicos eficientes que atendam ao interesse publico, o que engloba
uma postura governamental com tomada de decisGes politicas res-
ponsaveis e praticas profissionais responsaveis por parte de todo o
funcionalismo publico.

Neste sentido, Cristina Seijo Suarez e Noel Aiiez Telleria, em artigo
publicado pela URBE, descrevem os principios da ética publica, que,
conforme afirmam, devem ser positivos e capazes de atrair ao servigo
publico, pessoas capazes de desempenhar uma gestdo voltada ao cole-
tivo. Sdo os seguintes os principios apresentados pelas autoras:

— Os processos seletivos para o ingresso na fungao publica de-
vem estar ancorados no principio do mérito e da capacidade, e ndo
sé 0 ingresso como carreira no ambito da fungdo publica;

— A formagdo continuada que se deve proporcionar aos funcio-
narios publicos deve ser dirigida, entre outras coisas, para transmi-
tir aideia de que o trabalho a servigo do setor publico deve realizar-
-se com perfei¢do, sobretudo porque se trata de trabalho realizado
em beneficios de “outros”;

— A chamada gestdo de pessoal e as relagdes humanas na Ad-
ministragdo Publica devem estar presididas pelo bom propésito e
uma educagdo esmerada. O clima e o ambiente laboral devem ser
positivos e os funcionarios devem se esforgar para viver no cotidia-
no esse espirito de servigo para a coletividade que justifica a prépria
existéncia da Administragdao Publica;

— A atitude de servigo e interesse visando ao coletivo deve ser
o elemento mais importante da cultura administrativa. A mentali-
dade e o talento se encontram na raiz de todas as consideragdes
sobre a ética publica e explicam por si mesmos, a importancia do
trabalho administrativo;

— Constitui um importante valor deontoldgico potencializar o
orgulho sdo que provoca a identificagdo do funcionario com os fins
do organismo publico no qual trabalha. Trata-se da lealdade ins-
titucional, a qual constitui um elemento capital e uma obrigacdo
central para uma gestdo publica que aspira a manutencdo de com-
portamentos éticos;

— A formagdo em ética deve ser um ingrediente imprescindi-
vel nos planos de formagao dos funciondrios publicos. Ademais se
devem buscar formulas educativas que tornem possivel que esta
disciplina se incorpore nos programas docentes prévios ao acesso a
fungdo publica. Embora, deva estar presente na formagdo continua
do funcionario. No ensino da ética publica deve-se ter presente que
os conhecimentos tedricos de nada servem se ndo se interiorizam
na praxis do servidor publico;

— O comportamento ético deve levar o funcionario publico a
busca das formulas mais eficientes e econémicas para levar a cabo
sua tarefa;

— A atuacdo publica deve estar guiada pelos principios da igual-
dade e ndo discriminagdo. Ademais a atua¢do de acordo com o in-
teresse publico deve ser o “normal” sem que seja moral receber
retribuigdes diferentes da oficial que se recebe no organismo em
que se trabalha;

— O funcionario deve atuar sempre como servidor publico e ndo
deve transmitir informacao privilegiada ou confidencial. O funciona-
rio como qualquer outro profissional, deve guardar o sigilo de oficio;

— O interesse coletivo no Estado social e democratico de Direito
existe para ofertar aos cidaddos um conjunto de condigdes que tor-
ne possivel seu aperfeicoamento integral e Ilhes permita um exer-
cicio efetivo de todos os seus direitos fundamentais. Para tanto, os
funciondrios devem ser conscientes de sua fungdao promocional dos
poderes publicos e atuar em consequéncia disto. (traducdo livre).”




Por outro lado, a nova gestdo publica procura colocar a dis-
posicdo do cidaddo instrumentos eficientes para possibilitar uma
fiscalizagdo dos servigos prestados e das decisGes tomadas pelos
governantes. As ouvidorias instituidas nos Orgdos da Administracdo
Publica direta e indireta, bem como junto aos Tribunais de Contas
e os sistemas de transparéncia publica que visam a prestar infor-
macoes aos cidaddos sobre a gestdo publica sdo exemplos desses
instrumentos fiscalizatdrios.

Tais instrumentos tém possibilitado aos Orgdos Publicos res-
ponsaveis pela fiscalizacdo e tutela da ética na Administracdo
apresentar resultados positivos no desempenho de suas fungdes,
cobrando atitudes coadunadas com a moralidade publica por parte
dos agentes publicos. Ressaltando-se que, no sistema de controle
atual, a sociedade tem acesso as informacgGes acerca da ma gestdo
por parte de alguns agentes publicos improbos.

Entretanto, para que o sistema funcione de forma eficaz é ne-
cessario despertar no cidaddo uma consciéncia politica alavancada
pelo conhecimento de seus direitos e a busca da ampla democracia.

Tal objetivo somente serd possivel através de uma profunda
mudanca na educacgdo, onde os principios de democracia e as no-
¢cOes de ética e de cidadania sejam despertados desde a infancia,
antes mesmo de o cidaddo estar apto a assumir qualquer fungdo
publica ou atingir a plenitude de seus direitos politicos.

Pode-se dizer que a atual Administracdo Publica esta desper-
tando para essa realidade, uma vez que tem investido fortemente
na preparagdo e aperfeicoamento de seus agentes publicos para
gue os mesmos atuem dentro de principios éticos e condizentes
com o interesse social.

Além, dos investimentos em aprimoramento dos agentes pu-
blicos, a Administragcdo Publica passou a instituir codigos de ética
para balizar a atuacdo de seus agentes. Dessa forma, a cobranca de
um comportamento condizente com a moralidade administrativa é
mais eficaz e facilitada.

Outra forma eficiente de moralizar a atividade administrativa
tem sido a aplicagdo da Lei de Improbidade Administrativa (Lei n2
8.429/92) e da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n®
101/00) pelo Poder Judiciario, onde o agente publico que desvia sua
atividade dos principios constitucionais a que esta obrigado respon-
de pelos seus atos, possibilitando a sociedade resgatar uma gestédo
sem vicios e voltada ao seu objetivo maior que é o interesse social.

Assim sendo, pode-se dizer que a atual Administra¢do Publica
esta caminhando no rumo de quebrar velhos paradigmas consubs-
tanciados em uma burocracia viciosa eivada de corrupgdo e desvio
de finalidade. Atualmente se esta avancando para uma gestdo pu-
blica comprometida com a ética e a eficiéncia.

Para isso, deve-se levar em conta os ensinamentos de Andrés
Sanz Mulas que em artigo publicado pela Escuela de Relaciones
Laborales da Espanha, descreve algumas tarefas importantes que
devem ser desenvolvidas para se possa atingir ética nas Adminis-
tragoes.

“Para desenhar uma ética das AdministracGes seria necessario
realizar as seguintes tarefas, entre outras:

— Definir claramente qual é o fim especifico pelo qual se cobra
a legitimidade social;

— Determinar os meios adequados para alcancgar esse fim e
quais valores é preciso incorporar para alcanga-lo;

— Descobrir que hdbitos a organizacdo deve adquirir em seu
conjunto e os membros que a compdem para incorporar esses va-
lores e gerar, assim, um carater que permita tomar decisGes acerta-
damente em relagdo a meta eleita;

— Ter em conta os valores da moral civica da sociedade em que
se estd imerso;

— Conhecer quais sao os direitos que a sociedade reconhece as
pessoas.” (tradugdo livre).
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Dimensées da qualidade nos deveres dos servidores publicos

Os direitos e deveres dos servidores publicos estdo descritos na
Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

Entre os deveres (art. 116), ha dois que se encaixamno paradig-
ma do atendimentoe do relacionamento que tem como foco prin-
cipal o usuario.

Sao eles:

- “atender com presteza ao publico em geral, prestando as in-
formagdes requeridas” e

- “tratar com urbanidade as pessoas”.

Presteza e urbanidade nem sempre sdo faceis de avaliar, uma
vez que ndo tém o mesmo sentido para todas as pessoas, como
demonstram as situagdes descritas a seguir.

e Servigos realizados em dois dias Uteis, por exemplo, podem
ndo corresponder as reais necessidades dos usudrios quanto ao
prazo.

e Um atendimento cortés ndo significa oferecer ao usuario
aquilo que ndo se pode cumprir. Para minimizar as diferentes inter-
pretagdes para esses procedimentos, uma das opgdes é a utilizagao
do bom senso:

e Quanto a presteza, o estabelecimento de prazos para a en-
trega dos servigos tanto para os usudrios internos quanto para os
externos pode ajudar a resolver algumas questdes.

e Quanto a urbanidade, é conveniente que a organizagao inclua
tal valor entre aqueles que devem ser potencializados nos setores
em que os profissionais que ali atuam ainda ndo se conscientizaram
sobre a importancia desse dever.

N3do é a toa que as organizagGes estdo exigindo habilidades
intelectuais e comportamentais dos seus profissionais, além de
apurada determinacdo estratégica. Entre outros requisitos, essas
habilidades incluem:

- atualizacdo constante;

- solugdes inovadoras em resposta a velocidade das mudangas;

- decisdes criativas, diferenciadas e rapidas;

- flexibilidade para mudar habitos de trabalho;

- lideranga e aptidao para manter relagdes pessoais e profis-
sionais;

- habilidade para lidar com os usudrios internos e externos.

Encerramos esse tdpico com o trecho de um texto de Andrés
Sanz Mulas:

“Para desenhar uma ética das Administragdes seria necessario
realizar as seguintes tarefas, entre outras:

- Definir claramente qual é o fim especifico pelo qual se cobra
a legitimidade social;

- Determinar os meios adequados para alcancar esse fim e
quais valores é preciso incorporar para alcanga-lo;

- Descobrir que habitos a organizagdao deve adquirir em seu
conjunto e os membros que a compdem para incorporar esses va-
lores e gerar, assim, um carater que permita tomar decisGes acerta-
damente em relagdo a meta eleita;

- Ter em conta os valores da moral civica da sociedade em que
se estd imerso;

- Conhecer quais sao os direitos que a sociedade reconhece as
pessoas.”

Quando falamos sobre ética publica, logo pensamos em cor-
rupgao, extorsao, ineficiéncia, etc, mas na realidade o que devemos
ter como ponto de referéncia em relagdo ao servigo publico, ou na




vida publica em geral, é que seja fixado um padrao a partir do qual
possamos, em seguida julgar a atuagdo dos servidores publicos ou
daqueles que estiverem envolvidos na vida publica, entretanto ndo
basta que haja padrdo, tdo somente, é necessario que esse padrao
seja ético, acima de tudo .

O fundamento que precisa ser compreendido é que os padrdes
éticos dos servidores publicos advém de sua propria natureza, ou
seja, de carater publico, e sua relagdo com o publico. A questdo da
ética publica esta diretamente relacionada aos principios funda-
mentais, sendo estes comparados ao que chamamos no Direito, de
“Norma Fundamental”, uma norma hipotética com premissas ideo-
l6gicas e que deve reger tudo mais o que estiver relacionado ao
comportamento do ser humano em seu meio social, alids, podemos
invocar a Constituicdo Federal. Esta ampara os valores morais da
boa conduta, a boa fé acima de tudo, como principios basicos e es-
senciais a uma vida equilibrada do cidadao na sociedade, lembran-
do inclusive o tdo citado, pelos gregos antigos, “bem viver”.

Outro ponto bastante controverso é a questdo da impessoali-
dade. Ao contrério do que muitos pensam, o funcionalismo publico
e seus servidores devem primar pela questdo da “impessoalidade”,
deixando claro que o termo é sinénimo de “igualdade”, esta sim é a
questao chave e que eleva o servigo publico a niveis tdo ineficazes,
nao se preza pela igualdade. No ordenamento juridico estd claro e
expresso, “todos sdo iguais perante a lei”.

E também a ideia de impessoalidade, supde uma distingdo entre
aquilo que é publico e aquilo que é privada (no sentido do interesse
pessoal), que gera portanto o grande conflito entre os interesses priva-
dos acima dos interesses publicos. Podemos verificar abertamente nos
meios de comunicagdo, seja pelo radio, televisdo, jornais e revistas, que
este é um dos principais problemas que cercam o setor publico, afetan-
do assim, a ética que deveria estar acima de seus interesses.

Ndo podemos falar de ética, impessoalidade (sindbnimo de
igualdade), sem falar de moralidade. Esta também é um dos prin-
cipais valores que define a conduta ética, ndo sé dos servidores
publicos, mas de qualquer individuo. Invocando novamente o or-
denamento juridico podemos identificar que a falta de respeito ao
padrdo moral, implica, portanto, numa viola¢do dos direitos do ci-
dad3do, comprometendo inclusive, a existéncia dos valores dos bons
costumes em uma sociedade.

A falta de ética na Administragdao Publica encontra terreno fértil
para se reproduzir, pois o comportamento de autoridades publicas
estd longe de se basearem em principios éticos e isto ocorre devido
a falta de preparo dos funcionarios, cultura equivocada e especial-
mente, por falta de mecanismos de controle e responsabilizagdo
adequada dos atos antiéticos.

A sociedade por sua vez, tem sua parcela de responsabilidade
nesta situacdo, pois ndo se mobilizam para exercer os seus direitos
e impedir estes casos vergonhosos de abuso de poder por parte do
Pode Publico.

Um dos motivos para esta falta de mobilizagdo social se da, de-
vido & falta de uma cultura cidadd, ou seja, a sociedade ndo exerce
sua cidadania. A cidadania Segundo Milton Santos “é como uma lei”,
isto é, ela existe, mas precisa ser descoberta, aprendida, utilizada e
reclamada e so evolui através de processos de luta. Essa evolugdo
surge quando o cidaddo adquire esse status, ou seja, quando passa
a ter direitos sociais. A luta por esses direitos garante um padrdo de
vida mais decente. O Estado, por sua vez, tenta refrear os impulsos
sociais e desrespeitar os individuos, nessas situagdes a cidadania
deve se valer contra ele, e imperar através de cada pessoa. Porém
Milton Santos questiona se “ha cidaddo neste pais”? Pois para ele
desde o nascimento as pessoas herdam de seus pais e ao longo da
vida e também da sociedade, conceitos morais que vdo sendo con-
testados posteriormente com a formacdo de ideias de cada um, po-
rém a maioria das pessoas ndo sabe se sdo ou nao cidad3os.
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A educacdo seria o mais forte instrumento na formacédo de ci-
dad3o consciente para a construg¢do de um futuro melhor.

No ambito Administrativo, funciondrios mal capacitados e
sem principios éticos que convivem todos os dias com mandos e
desmandos, atos desonestos, corrupgdo e falta de ética tendem a
assimilar por este rol “cultural” de aproveitamento em beneficio
préprio.

DECRETO N2 1.171/1994 E SUAS ALTERAGOES (CODIGO
DE ETICA PROFISSIONAL DO SERVIDOR PUBLICO CIVIL
DO PODER EXECUTIVO FEDERAL)

DECRETO N2 1.171, DE 22 DE JUNHO DE 1994

Aprova o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do
Poder Executivo Federal.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuicdes que lhe
confere o art. 84, incisos IV e VI, e ainda tendo em vista o disposto
no art. 37 da Constituicdo, bem como nos arts. 116 e 117 da Lei n°®
8.112, de 11 de dezembro de 1990, e nos arts. 10, 11 e 12 da Lein®
8.429, de 2 de junho de 1992,

DECRETA:

Art. 1° Fica aprovado o Cédigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal, que com este baixa.

Art. 2° Os 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Federal
direta e indireta implementardo, em sessenta dias, as providéncias
necessarias a plena vigéncia do Cédigo de Etica, inclusive mediante
a Constituicdo da respectiva Comissdo de Etica, integrada por trés
servidores ou empregados titulares de cargo efetivo ou emprego
permanente.

Paragrafo Unico. A constituicio da Comissdo de Etica serd co-
municada a Secretaria da Administracdo Federal da Presidéncia da
Republica, com a indicagdo dos respectivos membros titulares e su-
plentes.

Art. 3° Este decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.

Brasilia, 22 de junho de 1994, 173° da Independéncia e 106°
da Republica.

ITAMAR FRANCO
Romildo Canhim

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 23.6.1994.
ANEXO

Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal

CAPITULO |
Segao |
Das Regras Deontoldgicas

| - A dignidade, o decoro, o zelo, a eficicia e a consciéncia dos
principios morais sdo primados maiores que devem nortear o ser-
vidor publico, seja no exercicio do cargo ou fungao, ou fora dele, ja
que refletird o exercicio da vocagao do préprio poder estatal. Seus
atos, comportamentos e atitudes serdo direcionados para a preser-
vagdo da honra e da tradi¢do dos servigos publicos.

Il - O servidor publico ndo podera jamais desprezar o elemento
ético de sua conduta. Assim, ndo tera que decidir somente entre o
legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o inconveniente,




0 oportuno e o inoportuno, mas principalmente entre o honesto e
o desonesto, consoante as regras contidas no art. 37, caput, e § 4°,
da Constitui¢do Federal.

Il - A moralidade da Administragdao Publica ndo se limita a dis-
tingao entre o bem e o mal, devendo ser acrescida da idéia de que
o fim é sempre o bem comum. O equilibrio entre a legalidade e a
finalidade, na conduta do servidor publico, é que podera consolidar
a moralidade do ato administrativo.

IV- A remunerac¢do do servidor publico é custeada pelos tribu-
tos pagos direta ou indiretamente por todos, até por ele préprio, e
por isso se exige, como contrapartida, que a moralidade adminis-
trativa se integre no Direito, como elemento indissocidvel de sua
aplicacdo e de sua finalidade, erigindo-se, como consequéncia, em
fator de legalidade.

V - O trabalho desenvolvido pelo servidor publico perante a
comunidade deve ser entendido como acréscimo ao seu préprio
bem-estar, ja que, como cidaddo, integrante da sociedade, o éxito
desse trabalho pode ser considerado como seu maior patrimonio.

VI - A fungdo publica deve ser tida como exercicio profissional
e, portanto, se integra na vida particular de cada servidor publico.
Assim, os fatos e atos verificados na conduta do dia-a-dia em sua
vida privada poderao acrescer ou diminuir o seu bom conceito na
vida funcional.

VIl - Salvo os casos de seguranga nacional, investigagdes poli-
ciais ou interesse superior do Estado e da Administra¢cdo Publica, a
serem preservados em processo previamente declarado sigiloso, nos
termos da lei, a publicidade de qualquer ato administrativo constitui
requisito de eficacia e moralidade, ensejando sua omissdo compro-
metimento ético contra o bem comum, imputavel a quem a negar.

VIIl - Toda pessoa tem direito a verdade. O servidor ndo pode
omiti-la ou falsea-la, ainda que contraria aos interesses da prépria
pessoa interessada ou da Administragdo Publica. Nenhum Estado
pode crescer ou estabilizar-se sobre o poder corruptivo do habito
do erro, da opressdo ou da mentira, que sempre aniquilam até mes-
mo a dignidade humana quanto mais a de uma Nagdo.

IX - A cortesia, a boa vontade, o cuidado e o tempo dedica-
dos ao servico publico caracterizam o esforco pela disciplina. Tratar
mal uma pessoa que paga seus tributos direta ou indiretamente
significa causar-lhe dano moral. Da mesma forma, causar dano a
qualquer bem pertencente ao patrimonio publico, deteriorando-o,
por descuido ou ma vontade, ndo constitui apenas uma ofensa ao
equipamento e as instalagdes ou ao Estado, mas a todos os homens
de boa vontade que dedicaram sua inteligéncia, seu tempo, suas
esperancas e seus esfor¢os para construi-los.

X - Deixar o servidor publico qualquer pessoa a espera de solu-
¢do que compete ao setor em que exerga suas fungdes, permitindo
a formagdo de longas filas, ou qualquer outra espécie de atraso na
prestacdo do servico, ndo caracteriza apenas atitude contra a ética
ou ato de desumanidade, mas principalmente grave dano moral aos
usuarios dos servigos publicos.

Xl - O servidor deve prestar toda a sua atengao as ordens legais
de seus superiores, velando atentamente por seu cumprimento, e,
assim, evitando a conduta negligente. Os repetidos erros, o descaso e
o acumulo de desvios tornam-se, as vezes, dificeis de corrigir e carac-
terizam até mesmo imprudéncia no desempenho da fung¢do publica.

XIl - Toda auséncia injustificada do servidor de seu local de tra-
balho é fator de desmoralizagdo do servigo publico, o que quase
sempre conduz a desordem nas relagdes humanas.

Xl - O servidor que trabalha em harmonia com a estrutura or-
ganizacional, respeitando seus colegas e cada concidaddo, colabora
e de todos pode receber colaboragdo, pois sua atividade publica é
a grande oportunidade para o crescimento e o engrandecimento
da Nagdo.
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Secao Il
Dos Principais Deveres do Servidor Publico

XIV - S3o deveres fundamentais do servidor publico:

a) desempenhar, a tempo, as atribui¢cGes do cargo, fungdo ou
emprego publico de que seja titular;

b) exercer suas atribuicGes com rapidez, perfeicdo e rendimen-
to, pondo fim ou procurando prioritariamente resolver situagdes
procrastinatdrias, principalmente diante de filas ou de qualquer ou-
tra espécie de atraso na prestagao dos servigos pelo setor em que
exerca suas atribui¢cdes, com o fim de evitar dano moral ao usudrio;

c) ser probo, reto, leal e justo, demonstrando toda a integri-
dade do seu cardter, escolhendo sempre, quando estiver diante de
duas op¢oes, a melhor e a mais vantajosa para o bem comum;

d) jamais retardar qualquer prestag¢do de contas, condi¢do es-
sencial da gestdo dos bens, direitos e servigos da coletividade a seu
cargo;

e) tratar cuidadosamente os usuarios dos servicos aperfeicoan-
do o processo de comunicagao e contato com o publico;

f) ter consciéncia de que seu trabalho é regido por principios
éticos que se materializam na adequada prestagdo dos servigos pu-
blicos;

g) ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atencdo, res-
peitando a capacidade e as limitagGes individuais de todos os usua-
rios do servigo publico, sem qualquer espécie de preconceito ou
distingdo de raga, sexo, nacionalidade, cor, idade, religido, cunho
politico e posi¢do social, abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes
dano moral;

h) ter respeito a hierarquia, porém sem nenhum temor de re-
presentar contra qualquer comprometimento indevido da estrutu-
ra em que se funda o Poder Estatal;

i) resistir a todas as pressdes de superiores hierarquicos, de
contratantes, interessados e outros que visem obter quaisquer fa-
vores, benesses ou vantagens indevidas em decorréncia de agles
imorais, ilegais ou aéticas e denuncia-las;

j) zelar, no exercicio do direito de greve, pelas exigéncias espe-
cificas da defesa da vida e da seguranca coletiva;

I) ser assiduo e frequente ao servigo, na certeza de que sua
auséncia provoca danos ao trabalho ordenado, refletindo negativa-
mente em todo o sistema;

m) comunicar imediatamente a seus superiores todo e qual-
quer ato ou fato contrario ao interesse publico, exigindo as provi-
déncias cabiveis;

n) manter limpo e em perfeita ordem o local de trabalho, se-
guindo os métodos mais adequados a sua organizagao e distribui-
¢do;

0) participar dos movimentos e estudos que se relacionem com
a melhoria do exercicio de suas fungdes, tendo por escopo a reali-
zagdo do bem comum;

p) apresentar-se ao trabalho com vestimentas adequadas ao
exercicio da fungao;

g) manter-se atualizado com as instrugdes, as normas de ser-
vico e a legislagdo pertinentes ao érgdo onde exerce suas fungdes;

r) cumprir, de acordo com as normas do servigo e as instrugdes
superiores, as tarefas de seu cargo ou fungdo, tanto quanto possi-
vel, com critério, seguranca e rapidez, mantendo tudo sempre em
boa ordem.

s) facilitar a fiscalizagdo de todos atos ou servigos por quem de
direito;

t) exercer com estrita moderacgdo as prerrogativas funcionais
que lhe sejam atribuidas, abstendo-se de fazé-lo contrariamente
aos legitimos interesses dos usuarios do servico publico e dos juris-
dicionados administrativos;
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ORCAMENTO PUBLICO. CONCEITO. TECNICAS ORCA-
MENTARIAS. PRINCiPIOS ORCAMENTARIOS

Tradicionalmente o orgamento é compreendido como uma
peca que contém apenas a previsdo das receitas e a fixagao das
despesas para determinado periodo, sem preocupagao com planos
governamentais de desenvolvimento, tratando-se assim de mera
peca contabil - financeira. Tal conceito ndo pode mais ser admitido,
pois, conforme vimos no médulo anterior, a intervengdo estatal na
vida da sociedade aumentou de forma acentuada e com isso o pla-
nejamento das agdes do Estado é imprescindivel.

Hoje, o orgamento é utilizado como instrumento de planeja-
mento da agdo governamental, possuindo um aspecto dinamico, ao
contrdrio do orgamento tradicional ja superado, que possuia cara-
ter eminentemente estatico.

Para Aliomar Baleeiro, o orgamento publico “é o ato pelo qual
o Poder Executivo prevé e o Poder Legislativo autoriza, por certo
periodo de tempo, a execugdo das despesas destinadas ao funcio-
namento dos servigos publicos e outros fins adotados pela politica
econdmica ou geral do pais, assim como a arrecadagdo das receitas
ja criadas em lei”.

A func¢do do Orgamento é permitir que a sociedade acompa-
nhe o fluxo de recursos do Estado (receitas e despesas). Para isto, o
governo traduz o seu plano de agdo em forma de lei. Esta lei passa
a representar seu compromisso executivo com a sociedade que lhe
delegou poder.

O projeto de lei orgamentaria é elaborado pelo Executivo, e
submetido a apreciagdo do Legislativo, que pode realizar alteragbes
no texto final. A partir dai, o Executivo deve promover sua imple-
mentacdo de forma eficiente e econdmica, dando transparéncia pu-
blica a esta implementagdo. Por isso o orcamento é um problema
guando uma administracdo tem dificuldades para conviver com a
vontade do Legislativo e da sociedade: devido a sua forca de lei, o
orcamento é um limite a sua agao.

Em sua expressdo final, o orgamento é um extenso conjunto
de valores agrupados por unidades orgamentarias, fungbes, pro-
gramas, atividades e projetos. Com a inflagdo, os valores ndo sdo
imediatamente compreensiveis, requerendo varios calculos e o
conhecimento de conceitos de matemadtica financeira para seu en-
tendimento. Isso tudo dificulta a compreensdo do orgamento e a
sociedade vé debilitada sua possibilidade de participar da elabora-
¢do, da aprovacao, e, posteriormente, acompanhar a sua execugao.

Pode-se melhorar a informacdo oferecida aos cidaddos sem di-
ficultar o entendimento, através da técnica chamada analise verti-
cal, agrupando as receitas e despesas em conjuntos (atividade, gru-
po, fungdo), destacando-se individualmente aqueles que tenham
participacdo significativa. E apresentada a participagdo percentual
dos valores destinados a cada item no total das despesas ou recei-
tas. Em vez de comunicar um conjunto de numeros de dificil enten-
dimento ou valores sem base de comparagdo, é possivel divulgar
informagdes do tipo “a prefeitura vai gastar 15% dos seus recursos
com pavimentagao”, por exemplo.

Uma outra andlise que pode ser realizada é a andlise horizontal
do orgamento. Esta técnica compara os valores do orcamento com
os valores correspondentes nos orgamentos anteriores (expressos
em valores reais, atualizados monetariamente, ou em moeda forte).

Essas técnicas e principios de simplificacdo devem ser aplica-
dos na apresentac¢do dos resultados da execugdo orgamentdria (ou
seja, do cumprimento do or¢amento), confrontando o previsto com
o realizado em cada periodo e para cada rubrica. Deve-se apresen-
tar, também, qual a porcentagem ja recebida das receitas e a por-
centagem ja realizada das despesas.
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E fundamental que a peca orcamentdria seja convertida em
valores constantes, permitindo avaliar o montante real de recursos
envolvidos.

Uma outra forma de alteragao do valor real é através das mar-
gens de suplementagdo. Para garantir flexibilidade na execugdo
do orgamento, normalmente sao previstas elevadas margens de
suplementacdo, o que permite um uso dos recursos que modifica
profundamente as prioridades estabelecidas. Com a indexagdo or-
camentdria mensal a inflagdo real, consegue-se o grau necessario
de flexibilidade na execugdao or¢gamentaria, sem permitir burlar o
orcamento através de elevadas margens de suplementagao. Pode-
-se restringir a margem a um maximo de 3%.

N3o basta dizer quanto serd arrecadado e gasto. E preciso apre-
sentar as condi¢cGes que permitiram os niveis previstos de entrada
e dispéndio de recursos.

No caso da receita, é importante destacar o nivel de evolugdo
econdmica, as melhorias realizadas no sistema arrecadador, o nivel
de inadimpléncia, as alteragGes realizadas na legislagdo, os meca-
nismos de cobranca adotados.

No caso da despesa, é importante destacar os principais custos
unitarios de servicos e obras, as taxas de juros e demais encargos
financeiros, a evolugdo do quadro de pessoal, a politica salarial e a
politica de pagamento de empréstimos e de atrasados.

Os resultados que a simplificagdo do orcamento geram sdo,
fundamentalmente, de natureza politica. Ela permite transformar
um processo nebuloso e de dificil compreensdo em um conjunto de
atividades caracterizadas pela transparéncia.

Como o orgamento passa a ser apresentado de forma mais sim-
ples e acessivel, mais gente pode entender seu significado. A socie-
dade passa a ter mais condigcGes de fiscalizar a execugdo orgamen-
tdria e, por extensdo, as proprias agdes do governo municipal. Se,
juntamente com esta simplificacdo, forem adotados instrumentos
efetivos de intervengdo da populagdo na sua elaboragdo e controle,
a participa¢do popular terd maior eficacia.

Os orgamentos sintéticos, ao apresentar o orgamento (ou par-
tes dele, como o plano de obras e os orcamentos setoriais) de forma
resumida, fornecem uma informacdo rapida e acessivel. A anélise
vertical permite compreender o que de fato influencia a receita e
para onde se destinam os recursos, sem a “poluicdo numérica” de
dezenas de rubricas de baixo valor. Funciona como um demonstra-
tivo de origens e aplicagdes dos recursos da prefeitura, permitindo
identificar com clareza o grau de dependéncia do governo de re-
cursos proprios e de terceiros, a importancia relativa das principais
despesas, através do esclarecimento da propor¢do dos recursos
destinada ao pagamento do servi¢o de terceiros, dos materiais de
consumo, encargos financeiros, obras, etc.

A analise horizontal facilita as comparagSes com governos e
anos anteriores.

A evidenciagdo das premissas desnuda o orgamento ao publi-
co, trazendo possibilidades de comparac¢do. Permite perguntas do
tipo: “por que a prefeitura vai pagar x por este servico, se o seu
preco de mercado é metade de x ?”. Contribui para esclarecer os
motivos de ineficiéncia da prefeitura nas suas atividades-meio e na
execugdo das politicas publicas.

Apesar dos muitos avancos alcancados na gestdo das contas
publicas no Brasil, a sociedade ainda ndo se desfez da sensac¢do de
caixa preta quando se trata de acompanhar as contas publicas.

A gestdo das contas publicas brasileiras passou por melhorias
institucionais tdo expressivas que é possivel falar-se de uma verda-
deira revolugdo. Mudangas relevantes abrangeram os processos e
ferramentas de trabalho, a organizagdo institucional, a constituicdo
e capacitacdo de quadros de servidores, a reformulagdo do arca-
bouco legal e normativo e a melhoria do relacionamento com a so-
ciedade, em ambito federal, estadual e municipal.




Os diferentes atores que participam da gestdo das finangas pu-
blicas tiveram suas fung¢des redefinidas, ampliando-se as prerroga-
tivas do Poder Legislativo na condug¢do do processo decisério perti-
nente a priorizagao do gasto e a alocagdo da despesa. Esse processo
se efetivou fundamentalmente pela unificagdo dos orgamentos do
Governo Federal, antes constituido pelo orgamento da Unido, pelo
orcamento monetario e pelo orgamento da previdéncia social.

Criou-se a Secretaria do Tesouro Nacional, em processo em que
foram redefinidas as fun¢des do Banco do Brasil, do Banco Central
e do Tesouro Nacional.

Consolidou-se a visdo de que o horizonte do planejamento
deve compreender a elaboragdo de um Plano Plurianual (PPA) e, a
cada ano, uma Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) que por sua
vez deve preceder a elaboragdo da Lei Orgamentaria Anual (LOA).

Introduziu-se o conceito de responsabilidade fiscal, reconhe-
cendo-se que os resultados fiscais e, por consequéncia, os niveis de
endividamento do Estado, ndo podem ficar ao sabor do acaso, mas
devem decorrer de atividade planejada, consubstanciada na fixagdo
de metas fiscais. Os processos orcamentario e de planejamento, se-
guindo a tendéncia mundial, evoluiram das bases do orgamento-
-programa para a incorporac¢do do conceito de resultados finalisti-
cos, em que os recursos arrecadados devem retornar a sociedade
na forma de bens e servigos que transformem positivamente sua
realidade.

A transparéncia dos gastos publicos tornou-se possivel gragas
a introdu¢do de modernos recursos tecnolégicos, propiciando re-
gistros contdbeis mais 4geis e plenamente confidveis. A execug¢do
orcamentdria e financeira passou a contar com facilidades opera-
cionais e melhores mecanismos de controle. Por consequéncia, a
atuagdo dos drgdos de controle tornou-se mais eficaz, com a ado-
¢do de novo instrumental de trabalho, como a introdugdo do SIAFI
e da conta Unica do Tesouro Nacional, acompanhados de diversos
outros aperfeicoamentos de ferramentas de gestao.

Evolugdio historica dos principios orgamentdrios constitucio-
nais

Resultado da experiéncia histérica da gestdo dos recursos pu-
blicos, os principios orgamentarios foram sendo desenvolvidos pela
doutrina e pela jurisprudéncia, permitindo as normas orgcamenta-
rias adquirirem crescente eficacia.

Assim, os principios, sendo enunciados em sua totalidade de
maneira genérica que quase sempre se expressam em linguagem
constitucional ou legal, estdo entre os valores e as normas na escala
da concretizacdo do direito e com eles ndo se confundem.

Os principios representam o primeiro estagio de concretizagdo
dos valores juridicos a que se vinculam. A justica e a seguranga juri-
dica comegam a adquirir concretitude normativa e ganham expres-
sdo escrita.

Mas os principios ainda comportam grau elevado de abstragdo
e indeterminagado.

Os principios financeiros sdo dotados de eficacia, isto é, produ-
zem efeitos e vinculam a eficdcia principioldgica, conducente a nor-
mativa plena, e ndo a eficdcia prdpria da regra concreta, atributiva
de direitos e obrigacdes.

Assim, os principios ndo se colocam, pois, além ou acima do
Direito (ou do prdprio Direito positivo); também eles - numa visdo
ampla, superadora de concep¢des positivistas, literalista e absoluti-
zantes das fontes legais - fazem parte do complexo ordenamental.

Ndo se contrapdem as normas, contrapéem-se tao-somente
aos preceitos; as normas juridicas é que se dividem em normas-
-principios e normas-disposicoes.

Resultado da experiéncia histérica da gestdo dos recursos pu-
blicos, os principios orgamentarios foram sendo desenvolvidos pela
doutrina e pela jurisprudéncia, permitindo as normas orgamenta-
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rias adquirirem crescente eficdcia, ou seja, que produzissem o efei-
to desejado, tivessem efetividade social, e fossem realmente ob-
servadas pelos receptores da norma, em especial o agente publico.

Como principios informadores do direito - e sdo na verdade as
idéias centrais do sistema dando-lhe sentido ldgico - foram sendo,
gradativa e cumulativamente, incorporados ao sistema normativo.

Os principios orgamentarios, portanto, projetam efeitos sobre
a criacdo - subsidiando o processo legislativo -, a integracdo - possi-
bilitando a colmatagem das lacunas existentes no ordenamento - e
a interpretac¢do do direito orcamentario, auxiliando no exercicio da
funcdo jurisdicional ao permitir a aplicagcdo da norma a situagdo ndo
regulada especificamente.

Alguns desses principios foram adotados em certo momento por
condizerem com as necessidades da época e posteriormente abando-
nados, ou pelo menos transformados, relativizados, ou mesmo mitiga-
dos, e o que ocorreu com o principio do equilibrio orgamentario, tdo
precioso ao estado liberal do século XIX, e que foi em parte relativizado
com o advento do estado do bem estar social no periodo pds guerra.

Nos anos oitenta e noventa, em movimento pendular, o prin-
cipio do equilibrio orcamentario foi revigorado e dada nova roupa-
gem em face dos crescentes déficits estruturais advindos da dificul-
dade do Estado em financiar os extensos programas de seguranga
social e de alavancagem do desenvolvimento econdmico.

Nossas Constituicdes, desde a Imperial até a atual, sempre de-
ram tratamento privilegiado a matéria orcamentaria.

De maneira crescente, foram sendo incorporados novos princi-
pios orcamentarios as varias cartas constitucionais reguladoras do
Estado brasileiro.

Instaura-se a ordem constitucional soberana em nosso Impé-
rio, e a Carta de 1824, em seus arts.171 e 172, institui as primeiras
normas sobre o orcamento publico no Brasil .

Estatui-se a reserva de lei - a aprovagdo da pega orcamentaria
deve observar regular processo legislativo - e a reserva de parla-
mento - a competéncia para a aprovagdo é privativa do Poder Le-
gislativo, sujeita a sanc¢do do Poder Executivo - para a aprovagao do
orgamento.

Insere-se O PRINCiPIO DA ANUALIDADE, ou temporalidade-
significa que a autorizacdo legislativa do gasto deve ser renovada a
cada exercicio financeiro - o orgamento era para viger por um ano
e sua elaboracdo competéncia do Ministro da Fazenda, cabendo a
Assembléia-Geral - Camara dos Deputados e Senado - sua discussdo
e aprovagao.

Pari passu com a inser¢do da anualidade, fixa-se o PRINCIPIO
DA LEGALIDADE DA DESPESA - advindo do principio geral da sub-
missdo da Administracdo a lei, a despesa publica deve ter prévia
autorizacgdo legal. Entretanto, no periodo de 1822 a 1829, o Brasil
somente teve orcamentos para a Corte e a Provincia do Rio de Ja-
neiro, ndo sendo observado o PRINCIPIO DA UNIVERSALIDADE - o
orcamento deve conter todas as receitas e despesas da entidade,
de qualquer natureza, procedéncia ou destino, inclusive a dos fun-
dos, dos empréstimos e dos subsidios.

O primeiro orcamento geral do Império somente seria apro-
vado oito anos apds a Independéncia, pelo Decreto Legislativo de
15.12.1830, referente ao exercicio 1831-32.

Este orcamento continha normas relativas a elaboracdo dos
orcamentos futuros, aos balancos, a instituicdo de comissGes parla-
mentares para o exame de qualquer reparti¢do publica e a obrigato-
riedade de os ministros de Estado apresentarem relatérios impres-
sos sobre o estado dos negdcios a cargo das respectivas pastas e a
utilizagdo das verbas sob sua responsabilidade.

A reforma na Constituicdo imperial de 1824, emendada pela Lei
de 12.08.1834, regulou o funcionamento das assembléias legislati-
vas provinciais definindo-lhes a competéncia na fixagdo das receitas
e despesas municipais e provinciais, bem como regrando a reparti-
¢do entre os municipios e a sua fiscalizagdo.




A Constituicdo republicana de 1891 introduziu profundas alte-
racdes no processo orcamentdrio. A elaboragdo do orgamento pas-
sou a competéncia privativa do Congresso Nacional.

Embora a Camara dos Deputados tenha assumido a responsa-
bilidade pela elaboragdo do orgamento, a iniciativa sempre partiu
do gabinete do ministro da Fazenda que, mediante entendimentos
reservados e extra-oficiais, orientava a comissado parlamentar de fi-
nangas na confec¢do da lei orcamentaria.

A experiéncia orcamentdria da Republica Velha revelou-se ina-
dequada. Os parlamentos, em toda parte, sdo mais sensiveis a cria-
¢do de despesas do que ao controle do déficit.

A reforma Constitucional de 1926 tratou de eliminar as distor-
¢cOes observadas no orgcamento da Republica. Buscou-se, para tanto,
promover duas altera¢Oes significativas: a proibicdo da concessdo
de créditos ilimitados e a introdugdo do principio constitucional da
exclusividade, ao inserir-se preceito prevendo: “Art. 34. § 12 As leis
de orcamento ndo podem conter disposigcdes estranhas a previ-
sdo da receita e a despesa fixada para os servigos anteriormente
criados. Ndo se incluem nessa proibi¢do: a) a autorizagéo para
abertura de créditos suplementares e para operagées de crédito
como antecipagdo da receita; b) a determinagéo do destino a dar
ao saldo do exercicio ou do modo de cobrir o deficit.”

O PRINCiPIO DA EXCLUSIVIDADE, ou da pureza orcamenta-
ria, limita o conteudo da lei orgamentdria, impedindo que nela se
pretendam incluir normas pertencentes a outros campos juridicos,
como forma de se tirar proveito de um processo legislativo mais
rapido, as denominadas “caudas or¢amentarias”, tackings dos in-
gleses, os riders dos norte-americanos, ou os Bepackungen dos
alemaes, ou ainda os cavaliers budgetaires dos franceses. Pratica
essa denominada por Epitdcio Pessoa em 1922 de “verdadeira ca-
lamidade nacional”. No dizer de Ruy Barbosa, eram os “orgamentos
rabilongos”, que introduziram o registro de hipotecas no Brasil e até
a alteragdo no processo de desquite propiciaram. Essa foi a primei-
ra insercdo deste principio em textos constitucionais brasileiros, ja
na sua formulagdo classica, segundo a qual a lei orgamentaria ndo
deveria conter matéria estranha a previsdo da receita e a fixagdo
da despesa, ressalvadas: a autorizagdo para abertura de créditos
suplementares e para operagdes de crédito como antecipagdo de
receita; e a determinagdo do destino a dar ao saldo do exercicio ou
do modo de cobrir o déficit.

O principio da exclusividade sofreu duas modificagdes na Cons-
tituicdo de 1988. Na primeira, ndo mais se autoriza a inclusdo na lei
orcamentdria de normas sobre o destino a dar ao saldo do exercicio
como o fazia a Constitui¢do de 1967.

Na segunda, podem ser autorizadas quaisquer operag¢des de
crédito, por antecipagdo de receita ou nao.

A mudanga refletiu um aprimoramento da técnica orgamen-
taria, com o advento principalmente da Lei 4.320, de 1964, que
regulou a utilizacdo dos saldos financeiros apurados no exercicio
anterior pelo Tesouro ou entidades autarquicas e classificou como
receita do orgamento o produto das operagdes de crédito.

A Constituicdo de 1934 restaurou, no plano constitucional, a
competéncia do Poder Executivo para elaboragao da proposta, que
passou a responsabilidade direta do Presidente da Republica. Cabia
ao Legislativo a analise e votacdo do orcamento, que podia, inclusi-
ve, ser emendado.

Além disso, a Constituicdo de 1934, como ja mencionado an-
teriormente, estabelecia que a despesa deveria ser discriminada,
obedecendo, pelo menos a parte varidvel, a rigorosa especializagdo.

Trata-se do PRINCIPIO DA ESPECIFICACAO, ou especialidade,
ou ainda, da discriminagdo da despesa, que se confunde com a pro-
pria questdo da legalidade da despesa publica e é a razdo de ser
da lei orgamentaria, prescrevendo que a autorizagdo legislativa se
refira a despesas especificas e ndo a dotag¢des globais.
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O principio da especialidade abrange tanto o aspecto qualita-
tivo dos créditos orgamentarios quanto o quantitativo, vedando a
concessdo de créditos ilimitados.

Tal principio sé veio a ser expresso na Constituicdo de 1934,
encerrando a explicitacdo da finalidade e da natureza da despesa
e dando efetividade a indicagdo do limite preciso do gasto, ou seja,
a dotagdo.

Norma no sentido da limitagdo dos créditos orgamentarios
permaneceu em todas as constituicdes subseqlientes a reforma de
1926, com a excegdo da Super lei de 1937.

O principio da especificacdo tem profunda significancia para a
eficicia da lei orgcamentaria, determinando a fixagdo do montan-
te dos gastos, proibindo a concessao de créditos ilimitados, que na
Constituicdo de 1988, como nas demais anteriores, encontra-se ex-
presso no texto constitucional, art. 167, VII (art. 62, § 12, “b”, na de
1969 e art. 75 na de 1946).

Pode ser também de carater qualitativo, vedando a transposi-
¢do, remanejamento ou a transferéncia de recursos de uma cate-
goria de programacdo para outra ou de um 6rgdo para outro, como
hoje dispde o art. 167, VI (art. 62, §12, “a”, na de 1969 e art. 75 na
de 1946).

Ou, finalmente pode o principio referir-se ao aspecto tempo-
ral, limitando a vigéncia dos créditos especiais e extraordindrios
ao exercicio financeiro em que forem autorizados, salvo se o ato
de autorizagdo for promulgado nos ultimos quatro meses daquele
exercicio, caso em que reabertos nos limites dos seus saldos, serdo
incorporados ao orgamento do exercicio financeiro subseqliente, ex
vi do atual art. 167, § 292 (art. 62, § 42, na de 1969 e sem previsdo
na de 1946).

Excec¢do a este principio basilar foi a Constituicao de 1937, que
previa a aprovagao pelo Legislativo de verbas globais por érgédos e
entidades. A elaborag¢do do or¢amento continuava sendo de res-
ponsabilidade do Poder Executivo - agora a cargo de um departa-
mento administrativo a ser criado junto a Presidéncia da Republica
- e seu exame e aprovacgdo seria da competéncia da Camara dos
Deputados e do Conselho Fiscal. Durante o Estado Novo, entretan-
to, nem mesmo essa prerrogativa chegou a ser exercida, uma vez
que as casas legislativas ndao foram instaladas e os orcamentos do
periodo 1938-45 terminaram sendo elaborados e aprovados pelo
Presidente da Republica, com o assessoramento do recém criado
Departamento Administrativo do Servigo Publico-DASP.

O periodo do Estado Novo marca de forma indelével a auséncia
do estado de direito, demonstrando cabalmente a importancia da
existéncia de uma lei orcamentdria, soberanamente aprovada pelo
Parlamento, para a manutengao da equipoténcia dos poderes cons-
tituidos, esteio da democracia.

A Constituicdo de 1946 reafirmaria a competéncia do Poder
Executivo quanto a elaboragdo da proposta orcamentaria, mas de-
volveria ao Poder Legislativo suas prerrogativas quanto a andlise e
aprovac¢do do orgamento, inclusive emendas a proposta do gover-
no.

Manteria, também, intactos os principios orcamentarios até
entdo consagrados. Sob a égide da Constituicdo de 1946 foi apro-
vada e sancionada a Lei n2 4.320, de 17.03.64, estatuindo “Normas
Gerais de Direito Financeiro para a elaboragdo e controle dos or-
camentos e balan¢os da Unido, dos Estados, dos Municipios e do
Distrito Federal”.

Verdadeiro estatuto das financas publicas, levando mais de dez
anos sua tramitagao legislativa, tal lei incorporou importantes avan-
¢os em termos de técnica orgamentdria, inclusive com a introdugdo
da técnica do orgamento-programa a nivel federal. A Lei 4.320/64,
art. 15, estabeleceu que a despesa fosse discriminada no minimo
por elementos.




A Constituicdo de 1967 registrou pela primeira vez em um tex-
to constitucional o PRINCIPIO DO EQUILIBRIO ORCAMENTARIO.
O axioma cldssico de boa administragdo para as finangas publicas
perdeu seu carater absoluto, tendo sido abandonado pela doutrina
o equilibrio geral e formal, embora nao se deixe de postular a busca
de um equilibrio dindmico. Inserem-se neste contexto as normas
que limitam os gastos com pessoal, acolhidas nas Constituicdes de
67 e de 88 (CF art. 169) e a vedacdo a realizagdo de operagGes de
créditos que excedam o montante das despesas de capital (CF art.
167, 1ll).

Hoje ndo mais se busca o equilibrio orgamentario formal, mas
sim o equilibrio amplo das finangas publicas.

O grande principio da Lei de Responsabilidade Fiscal é o princi-
pio do equilibrio fiscal. Esse principio é mais amplo e transcende o
mero equilibrio orgamentario. Equilibrio fiscal significa que o Estado
devera pautar sua gestdo pelo equilibrio entre receitas e despesa.
Dessa forma, toda vez que a¢des ou fatos venham a desviar a gestao
da equalizagdo, medidas devem ser tomadas para que a trajetéria
de equilibrio seja retomada.

Os PRINCIPIOS DA UNIDADE E DA UNIVERSALIDADE tam-
bém sofreriam alteragdes na Constituicdo de 1967. Esses principios
sdo complementares: todas as receitas e todas as despesas de to-
dos os Poderes, 6rgdos e entidades devem estar consignadas num
Unico documento, numa Unica conta, de modo a evidenciar a com-
pleta situacdo fiscal para o periodo.

A partir de 1967, a Constituicdo deixou de consignar expres-
samente o mandamento de que o orgamento seria uno, inserto
no texto constitucional desde 1934. Coincidentemente, foi nessa
Constituicao que, ao lado do orgamento anual, se introduziu o or-
¢amento plurianual de investimentos. Desta maneira, introduziu-se
um novo PRINCIPIO CONSTITUCIONAL-ORCAMENTARIO, O DA
PROGRAMACAO - a programacdo constante da lei orcamentaria
relativa aos projetos com duragdo superior ao exercicio financeiro
devem observar o planejamento de médio e longo prazo constante
de outras normas preordenadoras. Sem ferir o principio da unida-
de, por se tratar de instrumento de planejamento, complementar
a autorizacdo para a despesa contida na lei orgamentaria anual, ou
o principio da universalidade, que diz respeito unicamente ao or-
camento anual, veio propiciar uma ligagcdo entre o planejamento
de médio e longo prazo com a orgamentagdo anual. O Orgamen-
to Plurianual de Investimentos - OPI ndo chegou a ter eficacia, ndao
encontrando abrigo na Constituicdo de 1988, que estabeleceu, ao
invés, um plano plurianual (PPA).

N3o obstante o fato das Constituicdes e normas a ela inferiores
alardearem os principios da universalidade e unidade orcamenta-
ria, na pratica, até meados dos anos oitenta, parcela considerdvel
dos dispéndios da Unido ndo passavam pelo Or¢camento Geral da
Unido - OGU. O orgamento discutido e aprovado pelo Congresso
Nacional ndo incluia os encargos da divida mobiliaria federal, os
gastos com subsidios e praticamente a totalidade das operagGes de
crédito de responsabilidade do Tesouro, como fundos e programas.
Tais despesas eram realizadas autonomamente pelo Banco Central
e Banco do Brasil por intermédio do denominado “Or¢gamento Mo-
netario-OM” E “Conta-movimento”, respectivamente. Ainda tinha-
-se 0 Orcamento-SEST, que consistia no orgamento de investimento
das empresas publicas, de economia mista, suas subsidiarias e con-
troladas direta ou indiretamente pela Unido.

Todos estes documentos eram aprovados exclusivamente pelo
Presidente da Republica. Somente a partir de 1984, com a gradativa
inclusdo no OGU do OM, extingdo da “conta-movimento” no Banco
do Brasil e de outras medidas administrativas, coroadas pela pro-
mulgacdo da carta constitucional de 1988, passou-se a dar efetivi-
dade ao principio da unidade e universalidade orgamentaria.
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A aplicagdo do PRINCIPIO DA UNIDADE foi elastecido na Cons-
tituicdo de 1988, embora o art. 165 § 52 diga “A lei orgamentdria
anual compreenderd”, porquanto deixou de fora do orgcamento fis-
cal as agbes de saude e assisténcia social, tipicamente financiadas
com os recursos ordinarios do Tesouro, para compor com elas um
orcamento distinto, em relagdo promiscua com as prestacGes da
Previdéncia Social.

Esta ultima sim, e somente esta, merecedora de tratamento
em documento separado, observadas em seu ambito a unidade e
a universalidade, ja que se trata de um sistema distinto de presta-
¢Oes e contraprestagdes de cardter continuado, que deve manter
um equilibrio econdmico- financeiro auto-sustentado.

Outra inovagdo da Constituicdo de 1988 foi o orgamento de
investimentos das empresas estatais. Ndo ha aqui, entretanto, que-
bra da unidade orgamentdria, uma vez que se trata, obviamente, de
um segmento nitidamente distinto do orgamento fiscal, a ndo ser
no que se refere aquelas unidades empresariais dependentes de
recursos do Tesouro para sua manutengdo, caso em que devem ser
incluidas integralmente no orcamento fiscal, como vem ocorrendo
por for¢a de disposi¢Ges contidas na ultimas LDOs.

A adogdo do Or¢camento de Investimento nas empresas nas
quais a Unido, direta ou indiretamente, detenha a maioria do capi-
tal com direito a voto, nos termos do art. 165, § 52, correspondeu a
um avango na aplicagdo do principio da universalidade dos gastos,
ainda que excluidos os dispéndios relativos a manutencdo destas
entidades.

O PRINCIPIO DA NAO AFETACAO DE RECEITAS determina
que essas ndo sejam previamente vinculadas a determinadas des-
pesas, a fim de que estejam livres para sua alocagdo racional, no
momento oportuno, conforme as prioridades publicas.

A Constituicdo de 1967 o adotou, relativamente aos tributos,
ressalvados os impostos Unicos e o disposto na propria Constituicdo
e em leis complementares.

A Carta de 1988, por sua vez, restringe a aplicagdo do principio
aos impostos, observadas as exce¢des indicadas na Constituicdo e
somente nesta, ndo permitindo sua ampliagdo mediante lei com-
plementar.

A emenda constitucional revisional n? 1, de 1994, ao criar o
Fundo Social de Emergéncia-FSE e desvincular, ainda que somente
para os exercicios financeiros de 1994 e 1995, 20% dos impostos e
contribui¢cdes da Unido, demonstrou a necessidade de se permitir
a flexibilidade na alocacdo dos recursos na elaboragdo e execugdo
orcamentdria.

A Constituicdo de 1988 inovou em termos de constitucionali-
zacdo de principios regentes dos atos administrativos em geral e
aplicando-os a matéria orgamentdria, elevando a nivel constitucio-
nal os PRINCIPIOS DA CLAREZA E DA PUBLICIDADE, a exemplo
do previsto no art. 165, § 62 - que determina que o projeto da lei
orcamentdria venha acompanhado de demonstrativo regionalizado
do efeito, sobre as receitas e despesas, decorrentes de isengdes,
anistias, remissoes, subsidios e beneficios de natureza financeira,
tributdria e crediticia - e no art. 165, §32 - que estipula a publicagao
bimestralmente de relatdrio resumido da execu¢do orgamentaria.

Principios Orcamentarios

Os principios orcamentarios basicos para a elaboragdo, execu-
¢do e controle do orgamento publico, vdlidos para todos os pode-
res e nos trés niveis de governo, estdo definidos na Constituicao
Federal de 1988 e na Lei n2 4.320/1964, que estatui normas gerais
de direito financeiro, aplicadas a elaboragdo e ao controle dos or-
camentos.
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SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS

WINDOWS 7
-y I3 [
B L e
=8 EEN =
— .
@uclfq ¥ Painel de Controle » Sisterna ¢ Seguranga ¢ Sistema LA I Fesq e Controle e
-
Pégena Inicial do Panel de ap s as
Corirele Exibir informagées basicas sobre o computador
B Gerencisdor de Dispositivos Windows Editian
B Configuragbes remotas Windows 7 URimate
) Protecio do satema Copymght © 2009 Microsoft Corporation. Todos os direitos resenqadas.
i
Service Pack 1
B Configuracies svangadas do ce s
sishema
- E
. C
Sarternia
Classificagdo: Recuperando clessificacio do sistema
Processadon Mic disponivel
Memidia instalads (RAME  Mio disponihvel
Tipo de sisterma Sistema Dperacionsl de & Bits
Caneta e Toque Menhuma Entrada & Caneta ou por Toque estd disponivel para este video
Home do computades, dominio e configuragdes de grupo de trabalha
consulte tambem Nome do computadon PCPOWER B ARerar
i —
Central de Agdes Mome completo do PCPOWER canfiguragdes
‘Windows Update computadar:
Informagtes & Ferramentas de Descrigio do computadarn
Desempenho Grupo de trabalho: WORKGROUP
- i) -'f"

Conceito de pastas e diretdrios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome “pasta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armazenar

e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).
Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o nome do usudrio onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

I

Visual Studio 2017

alunos.accdb

\ ’S! e‘l’ :” :‘II r’l

Visual Studio 2013

Databasel.accdb

-
-

XSplit Presentations

No caso da figura acima, temos quatro pastas e quatro arquivos.

Default.rdp

”’S!?":”?‘IJ’I

Zoom

linkedim.docx
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Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagdo, vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado. Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determinada pasta ou arquivo propriamente dito.

[E=5(E=R =)
m"ﬁ—, » Computader » Disco Local (C) » - |4,| | Pesquisar Disco Local (C:) L2 |
QOrganizar * Compartilhar com + Nova pasta =~ @
S Favoritos MNome . Data de modificag...  Tipo Tamanho
B Area de Trabalho .. Arquivos de Programas 19/09/202013:35 Pasta de arquivos
& Downloads .. Arquivos de Programas (x86) 22/09/2020 22:35 Pasta de arquivos
=l Locais . Informatica 22/08,/2020 18:04 Pasta de arquivos
| oraclexe 19/09/2020 22:45 Pasta de arquivos
- Bibliotecas ., oraclexe_Inst 19/09,/202012:59 Pasta de arquivos
@ Documentos |\ pccopia 22/08/2020 22:26 Pasta de arquivos
& Imagens . PerflLogs 14/07,/2009 00:20 Pasta de arquivos
Js Musicas E . Usudrios 18/09,/2020 13:.07 Pasta de arquivos
i Videos L Windows 19/09,/2020 13:00 Pasta de arquivos
| catalina.out 19/08/2020 14:43 Arquivo OUT 0 KB
& Grupo doméstico 1% msdiad0.dll arquive 02/12/2006 00:37 Extensdo de aplica... 854 KB
= veredist 22/08/202019:35 Documento de Te... 1.140 KB
1% Computador N solugﬁwmh 23/09/2020 22:09 Pasta de arquivos
& Disco Local (C:)
% Unidade de CD (I
5@ PC (\VBoxSvr) (2
“j Rede
‘Ml NECKTAD_TRART
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Area de trabalho do Windows 7

Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em segundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando varios tipos
de itens, tais como arquivos, informagdes etc.
— Quando executamos comandos como “Copiar” ou r , estamos copiando dados para esta area intermediaria.
Quand t d “C ” ou “Ctrl + C”, est do dad t t d
— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V", estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta gravado na drea
de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas

A caminho mais rdpido para acessar e manipular arquivos e pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos exe-
cutar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pastas, criar atalhos etc.

v‘n!J + Computader » - |‘,| ‘ Pesquisar Computador o |

Organizar « Propriedades do sistema Desinstalar ou alterar um programa Mapear unidade de rede  » B~ e
A - . . L
5.0 Favoritos = 4 Unidades de Disco Rigido (1)

. Area de Trabalho Disco Local (C3)

8 Downloads =

5 | gcaic 56,6 GB livre(s) de119 GB

=

4 Dispositivos com Armazenamento Removivel (1)

() Bibliotecas @ Unidade de CD (D:) VirtualBox

[ Documentos \ Guest Additions

NN 0 bytes livre(s) de 57,6 MB

[&] Imagens

&) Misicas _| 4 Local da rede (1)

H videos

:';ﬁ PC (\VBoxSvr) (Z:)

*d Grupo doméstico =
- Computador

ﬁ Disco Local (C:)

# Unidade de CD (1

5 PC (\\VBoxSvr) (¢
e'- Rede

188 INTEL_CE_LINUX

8& NOTFPAT =

{ PCPOWER Grupo de trabalho: WORKGROUP Memaria: 8,00 GB

I Processador: Intel(R) Core(TM) i5-33...

(3)
3
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Uso dos menus

Programas e aplicativos

e Media Player

¢ Media Center

e Limpeza de disco

e Desfragmentador de disco
e Os jogos do Windows.

* Ferramenta de captura

® Backup e Restore

Interagao com o conjunto de aplicativos
Vamos separar esta interagdo do usudrio por categoria para entendermos melhor as fungdes categorizadas.

Facilidades

O Windows possui um recurso muito interessante que é o Capturador de Tela , simplesmente podemos, com o mouse, recortar a
parte desejada e colar em outro lugar.

Musica e Video

Temos o Media Player como player nativo para ouvir musicas e assistir videos. O Windows Media Player é uma excelente experiéncia
de entretenimento, nele pode-se administrar bibliotecas de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar CDs, criar playlists e etc.,
isso também é valido para o media center.
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ESTADO, GOVERNO E ADMINISTRAGAO PUBLICA.
CONCEITOS. ELEMENTOS. PODERES E ORGANIZAGAO.
NATUREZA, FINS E PRINCIPIOS

O Estado é a organizagdo politica, com o fim especifico e es-
sencial de regulamentar, globalmente, as relagdes sociais entre os
membros da populagdo de seu territério. O Estado Brasileiro é de-
nominado “Republica Federativa do Brasil”, nome que traduz nossa
forma de governo (a republica).

O Governo é o conjunto de 6rgdos supremos, a quem a consti-
tuigdo incumbe o exercicio do poder de politico.

J4 a Administragdo Publica é o conjunto de érgdos depend-
entes, subordinados ao Poder Politico (Governo), organizados ma-
terial, financeira e humanamente, para a execugdo das decisdes
politicas.

O Mestre JOSE AFONSO DA SILVA leciona que “A organizagdo
administrativa no Estado federal é complexa, porque a fungdo ad-
ministrativa é institucionalmente imputada a diversas entidades
governamentais auténomas, que, no caso brasileiro, estdo expres-
samente referidas no préprio art. 37, de onde decorre a existéncia
de vérias Administragdes Publicas: a federal (da Unido, a de cada
Estado (Administragdo estadual), a do Distrito Federal e a de cada
Municipio (Administragdo municipal ou local), cada qual submetida
a um Poder politico préprio, expresso por uma organizagao gover-
namental autébnoma” — (in ‘Curso de Direito Constitucional Positi-
vo’, 72 ed.Saraiva, p.551).

O Estado, modernamente, é criagdo do homem, para instru-
mentar a realizagdo das necessidades comuns e identidades de na-
cionais. Como criagao dos individuos, o Estado ha de se relacionar
com eles com o0 maximo respeito as suas garantias e direitos. Nat-
uralmente, esses direitos e garantias individuais sdo bem definidos
num estatuto maior, que exprime os poderes e os deveres do Esta-
do, bem como a protegdo dos individuos.

A Administragdo Publica é todo o aparato do Estado para re-
alizar o mister (tarefa) para o qual foi criado, desde a protegdo das
fronteiras, seguranga da paz, até as minimas necessidades comuns
das pessoas, que também se compreendem naquela tarefa. Enfim,
a administragdo publica é a gestdo dos interesses da coletividade,
realizada pelo Estado, que, concretamente, age para satisfazer a
conservagao da estrutura social, do bem estar individual das pes-
soas e o progresso social.

Por isso o Prof.HELY LOPES MEIRELLES ensina que “A Adminis-
tragdo é o instrumental de que dispGe o Estado para por em pratica
as opcOes politicas do Governo. Isto ndo quer dizer que a Admin-
istracdo ndo tenha poder de decisdo. Tem. Mas o tem somente na
area de suas atribuicdes e nos limites legais de sua competéncia
executiva, sé podendo opinar e decidir sobre assuntos juridicos,
técnicos, financeiros, ou de conveniéncia e oportunidade adminis-
trativas, sem qualquer faculdade de opgdo politica sobre a matéria”
— (in “Direito Administrativo Brasileiro Administrativo Brasileiro
Administrativo Brasileiro Administrativo Brasileiro”, 52 ed.RT, p.44).

Elementos do Estado

O Estado é composto de trés elementos inseparaveis: seu povo
(as pessoas, seres humanos que o integram), seu Territorio (o es-
paco de terra, dentro dos respectivos limites, que constitui seu cor-
po fisico) e o Governo Soberano (o poder absoluto com que aquele
povo se autodetermina e se auto-organiza, impondo-se perante
outros Estados).
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Poderes do Estado

O Estado moderno, perfilhando a classica divisdo de Mon-
tesquieu, tem sua estruturagao politico constitucional tripartida em
Poderes, com os quais norteara a sua organizacao e seu desidera-
tum: “Poder Executivo”, “Poder Legislativo” e “Poder Judiciario”.
Cada um desses poderes “administrara” (realizara suas tarefas) em
uma distinta drea:

( O Executivo executara as leis e realizara obras e servigos, para
o atendimento das necessidades da populagdo.

( O Legislativo “administrara” a fiscalizagdo da atividade do Ex-
ecutivo e do Judiciario e, ainda, tragara as regras (leis) de convivén-
cia social.

( O Judiciario prestara o servico de resolver todos os conflitos
entre os interesses das pessoas, aplicando a lei correta para cada
caso; atuard, ainda, no controle dos atos administrativos tanto do
Legislativo, quanto do Executivo.

Estrutura Administrativa

Essa a razdo pela qual a estruturagdo administrativa é correl-
acionada com a organiza¢do do Estado e sua respectiva forma de
governo. No caso brasileiro em que o Estado é Federativo, sob gov-
erno Republicano Presidencialista, numa democracia representati-
va, assegurando-se autonomia a Unido, aos Estados Membros e aos
Municipios — a estrutura administrativa se desenvolvera nesses
quatro distintos niveis governamentais quatro distintos niveis gov-
ernamentais quatro distintos niveis governamentais quatro distin-
tos niveis governamentais.

Assim, rigorosamente, quatro sdo as espécies de Adminis-
tracdo Publica:

1)a Administragdo Publica Municipal, que zelard pelos interess-
es da populagdo local, atuando nos limites do territério do munici-
pio;

2)a Administragdo Publica Estadual, que promovera todas as
iniciativa para satisfazer os interesses da populagdo de sua regido
(Estado), atuando nos limites do territério do Estado-membro;

3)a Administra¢do Publica do Distrito Federal, que se empen-
hard em atender os interesses da populagdo residente na area ter-
ritorial do Distrito Federal;

4)a Administragdo Publica Federal, representada pela Unido,
que terad por dever administrar os interesses nacionais em geral,
atuando em toda a extensdo do territdrio nacional

Entidades Politicas e Administrativas

Toda organizagao administrativa é correlacionada com a estru-
tura do Estado e sua respectiva forma de governo. No caso bra-
sileiro em que o Estado é Federativo, sob governo Republicano
Presidencialista, numa democracia representativa — opera-se a
reparticdo a quatro entidades politicas: Unido, aos Estados Mem-
bros, Distrito Federal e aos Municipios — cada uma delas com au-
tonomia administrativa.

E 0 que estabelece o art.18 da Constituigdo Federal, ao procla-
mar que “A organizacgdo politico-administrativa da Republica Feder-
ativa do Brasil compreende a Unido, os Estados, o Distrito Federal e
os Municipios, todos autdbnomos, nos termos desta Constituicdo”.

Atente-se a que nossa estruturagao federativa, dentre as En-
tidades Politicas, inusitadamente, inclui os municipios os dentre
seus componentes — algo estranho para a concepgdo doutrinaria
de que uma Federag¢do é uma forma de estado, que se caracteriza
pela existéncia de varios Estados (quase-Paises), que, internamente
sdo bastante auténomos, mas, perante os demais Paises, apre-
sentam-se reunidos sob um Unico poder central soberano.




Por isso, nossa estrutura federativa — com quatro Entidades
Politicas — é tachada pelos Constitucionalistas como arrematada
anomalia, argumentando que os Municipios ndo passam de divisdo
territorial e administrativa dos Estados-membros — conforme se
vé na critica de JOSE AFONSO DA SILVA, de que “Foi equivoco o
constituinte incluir os Municipios como componente da federagdo.
Municipio é divisdo politica do Estado-membro. E agora temos uma
federacdo de Municipios e Estados, ou uma federagdo de Esta-
dos? faltam outros elementos para a caracterizacdo de federagdo
de Municipios” — (in ‘Curso de Direito Constitucional Positivo’, 72
ed.Rev.Trib., pg.91).

Inspiragdo da Constituigdo dos Estados Unidos da América, a
reparticdo do poder estatal entre as Entidades Politicas visa a de-
scentralizar o poder estatal, minimizando os riscos de uma exces-
siva concentragao de poder politico e, mais que isso, aproximando
o Poder Politico das peculiaridades regionais de um territério, e
locais, no caso brasileiro, com a inclusdo do Municipio dentre as
Entidades Politicas

Entidades Administrativas

Como se confere no texto do mesmo art.18 da Constituicdo
Federal — “A organizagdo politico-administrativa administrativa da
Republica Federativa do Brasil compreende a Unido, os Estados,
o Distrito Federal e os Municipios, todos autbnomos, nos termos
desta Constituicdo” — o legislador constituinte ndo sé reconheceu
essas quatro Entidades como parte da organizagdo politica, como
cometeu a elas a prépria organiza¢do administrativa da Republica
Federativa do Brasil.

Ja as atividade pela qual as autoridades satisfazem necessi-
dades do interesse publico, valendo-se das prerrogativas do poder
— estas sdo desempenhas pelas Entidades Administrativas — vale
dizer, pelos Orgdos e Agentes Publicos, de cada uma daquelas En-
tidades Politicas — que compordo a Administragao Publica propri-
amente dita.

Efetivamente, o ordenamento juridico constitucional reparte
a tarefa administrativa as Entidades Administrativas — fazendo
expressa a competéncia da Unido, e residual a competéncia dos
Estados-membros: a competéncia destes é tudo que ndo seja da
competéncia da Unido.

Destaque-se aqui a similitude constitucional do Distrito Feder-
al aos Estados-membros, e que também integra ainda organizagdo
federativa, como uma das Entidades Administrativas, gozando de
igual autonomia, e dotado de personalidade juridico-politica e
competéncia prépria (arts. 23 e 32, § 1°, da CF).

Mas, como Entidade Administrativa, a Unido também é dota-
da de alguma competéncia (ou poderes) implicita, assim entendida
aquela que é decorréncia logica de suas competéncias expressas,
ou aquela imprescindivel para que suas competéncias possam ser
exercidas.

Também o Municipio é reconhecido como Entidade Admin-
istrativa, inclusive gozando de autonomia — a ponto de elaborar
sua propria constituigdo (Lei Organica, ou Carta Municipal: art. 29,
caput, CF) — e dispOe de competéncias tanto enumeradas (arts. 23
e 30, inc.ll a IX, CF), como de outras ndo enumeradas, traduzidas
numa férmula genérica de caber-lhe o atendimento ao “interesse
local” (art. 30, inc. I, CF), ou, na concepgao consagrada, a realizagao
do peculiar e predominante interesse local.

Enfim, como ensina o Mestre JOSE AFONSO DA SILVA, “A or-
ganizacdo administrativa no Estado federal é complexa, porque a
fungdo administrativa é institucionalmente imputada a diversas en-
tidades governamentais autébnomas, que, no caso brasileiro, estdo
expressamente referidas no proéprio art.37, de onde decorre a ex-
isténcia de varias Administra¢cdes Publicas: a federal (da Unido, a de
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cada Estado (Administracdo estadual), a do Distrito Federal e a de
cada Municipio (Administracdo municipal ou local), cada qual sub-
metida a um Poder politico proprio, expresso por uma organizagdo
governamental autbnoma” — (in ‘Curso de Direito Constitucional
Positivo’, 72 ed.Saraiva, pg.551).

Assim, a Administragdo Publica é todo o aparato de que se
valem as Entidades Administrativas — cada uma delas na esfera de
suas competéncias — para realizar seu o mister (tarefa), desde a
protecdo das fronteiras, seguranca da paz, no ambito federal, pas-
sando pelas realiza¢gdo das necessidades regionais, até as minimas
necessidades locais, comuns das pessoas, que também se com-
preendem naquela tarefa.

O Prof.DIOGO DE FIGUEIREDO MOREIRA NETO anota que “por
administragdo, genericamente, pode-se entender:

Atividades de pessoas gerindo interesses na prossecucdo de
determinados objetivos... administragdo publica como o conjunto
de atividades preponderantemente executdrias, praticas pelas pes-
soas juridicas de direito publico ou por suas delegatarias, gerindo
interesses publicos, na prossecucdo dos fins legalmente cometidos
ao Estado” — (in “Curso de Direito Administrativo”, 102 ed.Forense,

pg.81).
As trés formas de Administragdo Publica

No plano administrativo, a administracdo publica burocratica
surgiu no século passado conjuntamente com o Estado liberal, exa-
tamente como uma forma de defender a coisa publica contra o pa-
trimonialismo. Na medida, porém, que o Estado assumia a respon-
sabilidade pela defesa dos direitos sociais e crescia em dimensao,
os custos dessa defesa passaram a ser mais altos que os beneficios
do controle. Por isso, neste século as praticas burocraticas vém
cedendo lugar a um novo tipo de administracdo: a administracdo
gerencial.

Assim, partindo-se de uma perspectiva histdrica, verifica-se
que a administracdo publica evoluiu através de trés modelos ba-
sicos: a administracdo publica patrimonialista, a burocrética e a
gerencial. Essas trés formas se sucedem no tempo, sem que, no
entanto, qualquer uma delas seja inteiramente abandonada.

Administragdo Publica Patrimonialista

Nas sociedades anteriores ao advento do Capitalismo e da De-
mocracia, o Estado aparecia como um ente “privatizado”, no senti-
do de que ndo havia uma distingdo clara, por parte dos governan-
tes, entre o patrimonio publico e o seu préprio patrimonio privado.

O Rei ou Monarca estabelecia seu dominio sobre o pais de for-
ma absoluta, ndo aceitando limites entre a “res publica” e a “res
principis”. Ou seja, a “coisa publica” se confundia com o patrimé-
nio particular dos governantes, pois ndo havia uma fronteira muito
bem definida entre ambas.

Nessas condig¢des, o aparelho do Estado funcionava como uma
extensdo do poder do soberano, e os seus auxiliares, servidores,
possuiam status de nobreza real. Os cargos eram considerados pre-
bendas, ou seja, titulos passiveis de negociagdo,sujeitos a discricio-
nariedade do governante.

A corrupgdo e o nepotismo eram inerentes a esse tipo de ad-
ministracdo. O foco ndo se encontrava no atendimento das neces-
sidades coletivas mas, sobretudo, nos interesses particulares do
soberano e de seus auxiliares.

Este cenario muda no final do século XIX, no momento em que
o capitalismo e a democracia se tornam dominantes. Mercado e
Sociedade Civil passam a se distinguir do Estado. Neste novo mo-
mento histérico, a administracdo patrimonialista torna-se inaceita-
vel, pois ndo mais cabia um modelo de administragdo publica que
privilegiava uns poucos em detrimento de muitos.




As novas exigéncias de um mundo em transformacgdo, com o
desenvolvimento econdmico que se seguia, trouxeram a necessida-
de de reformula¢do do modo de gestdo do Estado.

Administragdo Publica Burocrdtica

Surge na segunda metade do século XIX, na época do Estado
liberal, como forma de combater a corrupgdo e o nepotismo patri-
monialista. Constituem principios orientadores do seu desenvolvi-
mento a profissionalizacdo, a ideia de carreira, a hierarquia funcio-
nal, a impessoalidade, o formalismo, em sintese, o poder racional
legal.

Os controles administrativos implantados visam evitar a cor-
rupgao e o nepotismo. Aforma de controle é sempre a priori, ou
seja, controle dos procedimentos, das rotinas que devem nortear a
realizagdo das tarefas.

Parte-se de uma desconfianga prévia nos administradores pu-
blicos e nos cidaddos que a eles dirigem suas diversas demandas
sociais. Por isso, sdo empregados controles rigidos dos processos
como, por exemplo, na admissdo de pessoal, nas compras e no
atendimento aos cidaddos.

Uma consequéncia disto é que os proprios controles se tornam
0 objetivo principal do funciondrio. Dessa forma, o Estado volta-se
para si mesmo, perdendo a nogdo de sua missdo basica, que é servir
a sociedade.

A principal qualidade da administragdo publica burocratica é
o controle dos abusos contra o patrimdnio publico; o principal de-
feito, a ineficiéncia, a incapacidade de voltar-se para o servigo aos
cidaddos vistos como “clientes”.

Esse defeito, entretanto, ndo se revelou determinante na épo-
ca do surgimento da administragdo publica burocratica porque os
servigcos do Estado eram muito reduzidos. O Estado limitava-se a
manter a ordem e administrar a justica, a garantir os contratos e a
propriedade. O problema comegou a se tornar mais evidente a par-
tir da ampliagdo da participagdo do Estado na vida dos individuos.

Valem aqui alguns comentarios adicionais sobre o termo “Bu-
rocracia”.

Max Weber, importante cientista social, ocupou-se de inUme-
ros aspectos das sociedades humanas. Na década de 20, publicou
estudos sobre o que ele chamou o tipo ideal de burocracia, ou seja,
um esquema que procura sintetizar os pontos comuns a maioria
das organizagGes formais modernas, que ele contrastou com as so-
ciedades primitivas e feudais. As organizagdes burocraticas seriam
magquinas totalmente impessoais, que funcionam de acordo com
regras que ele chamou de racionais — regras que dependem de l4gi-
ca e ndo de interesses pessoais.

Weber estudou e procurou descrever o alicerce formal-legal
em que as organizagdes reais se assentam. Sua atenc¢do estava di-
rigida para o processo de autoridade obediéncia(ou processo de
dominagdo) que, no caso das organizagdes modernas, depende de
leis. No modelo de Weber, as expressdes “organizacdo formal” e
“organizacdo burocratica” sdo sindnimas.

“Dominagdo” ou autoridade, segundo Weber, é a probabilida-
de de haver obediéncia dentro de um grupo determinado. Ha trés
tipos puros de autoridade ou dominagao legitima (aquela que conta
com o acordo dos dominados):

Dominagdo de cardter carismdtico

Repousa na crenga da santidade ou heroismo de uma pessoa.
A obediéncia é devida ao lider pela confianca pessoal em sua re-
velagdo, heroismo ou exemplaridade, dentro do circulo em que se
acredita em seu carisma.
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A atitude dos seguidores em relagdo ao dominador carismatico
é marcada pela devogdo. Exemplos sdo lideres religiosos, sociais ou
politicos, condutores de multidoes de adeptos. O carisma esta asso-
ciado a um tipo de influéncia que depende de qualidades pessoais.

e Dominacgado de carater tradicional

Deriva da crenga quotidiana na santidade das tradigdes que vi-
goram desde tempos distantes e na legitimidade daqueles que sdo
indicados por essa tradigdo para exercer a autoridade.

A obediéncia é devida a pessoa do “senhor”, indicado pela tra-
di¢do. A obediéncia dentro da familia, dos feudos e das tribos é do
tipo tradicional. Nos sistemas em que vigora a dominagdo tradicio-
nal, as pessoas tém autoridade ndo por causa de suas qualidades
intrinsecas, como acontece no caso carismatico, mas por causa das
instituices tradicionais que representam. E o caso dos sacerdotes
e das liderangas, no ambito das instituicGes, como os partidos poli-
ticos e as corporag¢des militares.

e Dominacgdo de carater racional

Decorre da legalidade de normas instituidas racionalmente e
dos direitos de mando das pessoas a quem essas normas respon-
sabilizam pelo exercicio da autoridade. A autoridade, portanto, é a
contrapartida da responsabilidade.

No caso da autoridade legal, a obediéncia é devida as normas
impessoais e objetivas, legalmente instituidas, e as pessoas por elas
designadas, que agem dentro de uma jurisdi¢cdo. A autoridade ra-
cional fundamenta-se em leis que estabelecem direitos e deveres
para os integrantes de uma sociedade ou organizag¢do. Por isso, a
autoridade que Weber chamou de racional é sindbnimo de autori-
dade formal.

Uma sociedade, organizagdo ou grupo que depende de leis ra-
cionais tem estrutura do tipo legal-racional ou burocratica. E uma
burocracia.

A autoridade legal-racional ou autoridade burocrdtica substi-
tuiu as formulas tradicionais e carismaticas nas quais se baseavam
as antigas sociedades. A administracdo burocrética é a forma mais
racional de exercer a dominagdo. A burocracia, ou organizagao bu-
rocratica, possibilita o exercicio da autoridade e a obtengdo da obe-
diéncia com precisdo, continuidade, disciplina, rigor e confianca.

Portanto, todas as organizagGes formais sdo burocracias. A
palavra burocracia identifica precisamente as organizagdes que se
baseiam em regulamentos. A sociedade organizacional é, também,
uma sociedade burocratizada. A burocracia é um estagio na evolu-
¢ao das organizagdes.

De acordo com Weber, as organizagdes formais modernas ba-
seiam-se em leis, que as pessoas aceitam por acreditarem que sdo
racionais, isto €, definidas em fungdo do interesse das proprias pes-
soas e ndo para satisfazer aos caprichos arbitrarios de um dirigente.

O tipo ideal de burocracia, formulado por Weber, apresenta
trés caracteristicas principais que diferenciam estas organizagdes
formais dos demais grupos sociais:

e Formalidade: significa que as organizagdes sdo constituidas
com base em normas e regulamentos explicitos, chamadas leis, que
estipulam os direitos e deveres dos participantes.

e Impessoalidade: as relagdes entre as pessoas que integram
as organizagOes burocraticas sdo governadas pelos cargos que elas
ocupam e pelos direitos e deveres investidos nesses cargos. Assim,
0 que conta é o cargo e ndo pessoa. A formalidade e a impessoali-
dade, combinadas, fazem a burocracia permanecer, a despeito das
pessoas.

e Profissionalismo: os cargos de uma burocracia oferecem a
seus ocupantes uma carreira profissional e meios de vida. A partici-
pagdo nas burocracias tem carater ocupacional.




Apesar das vantagens inerentes nessa forma de organizagao,
as burocracias podem muitas vezes apresentar também uma série
de disfun¢Ges, conforme a seguir:

e Particularismo — Defender dentro da organizagao interesses
de grupos internos, por motivos de convicgdo, amizade ou interes-
se material.

e Satisfacdo de Interesses Pessoais — Defender interesses pes-
soais dentro da organizagdo.

e Excesso de Regras — Multiplicidade de regras e exigéncias
para a obtenc¢do de determinado servigo.

e Hierarquia e individualismo — A hierarquia divide responsabi-
lidades e atravanca o processo decisério. Realga vaidades e estimu-
la disputas pelo poder.

e Mecanicismo — Burocracias sdo sistemas de cargos limitados,
gue colocam pessoas em situagdes alienantes.

Portanto, as burocracias apresentam dois grandes “proble-
mas” ou dificuldades: em primeiro lugar, certas disfungdes, que as
descaracterizam e as desviam de seus objetivos; em segundo lugar,
ainda que as burocracias ndo apresentassem distorgdes, sua estru-
tura rigida é adequada a certo tipo de ambiente externo, no qual
nao ha grandes mudangas. A estrutura burocratica é, por natureza,
conservadora, avessa a inovagdes; o principal é a estabilidade da
organizagdo.

Mas, como vimos, as mudangas no ambiente externo determi-
nam a necessidade de mudancgas internas, e nesse ponto o paradig-
ma burocratico torna-se superado.

Administragdo Publica Gerencial

Surge na segunda metade do século XX, como resposta a ex-
pansdo das fungdes econdmicas e sociais do Estado e ao desenvol-
vimento tecnoldgico e a globalizagdo da economia mundial, uma
vez que ambos deixaram a mostra os problemas associados a ado-
¢do do modelo anterior.

Torna-se essencial a necessidade de reduzir custos e aumentar
a qualidade dos servigos, tendo o cidaddo como beneficiario, resul-
tando numa maior eficiéncia da administracdo publica. A reforma
do aparelho do Estado passa a ser orientada predominantemente
pelos valores da eficiéncia e qualidade na prestacdo de servicos pu-
blicos e pelo desenvolvimento de uma cultura gerencial nas orga-
nizagoes.

A administragdo publica gerencial constitui um avango, e até
certo ponto um rompimento com a administragdo publica burocra-
tica. Isso ndo significa, entretanto, que negue todos os seus princi-
pios. Pelo contrario, a administracdo publica gerencial estd apoiada
na anterior, da qual conserva, embora flexibilizando, alguns dos
seus principios fundamentais, como:

¢ A admissdo segundo rigidos critérios de mérito (concurso pu-
blico);

e A existéncia de um sistema estruturado e universal de remu-
neragao (planos de carreira);

¢ A avaliagdo constante de desempenho (dos funcionarios e de
suas equipes de trabalho);

¢ O treinamento e a capacitagdo continua do corpo funcional.

A diferenga fundamental esta na forma de controle, que deixa
de basear-se nos processos para concentrar-se nos resultados. A ri-
gorosa profissionalizagdo da administragao publica continua sendo
um principio fundamental.

Na administragdo publica gerencial a estratégia volta-se para:

1. A definigdo precisa dos objetivos que o administrador publi-
co devera atingirem sua unidade;

2. A garantia de autonomia do administrador na gestdo dos re-
cursos humanos, materiais e financeiros que Ihe forem colocados a
disposicdo para que possa atingir os objetivos contratados;
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3. O controle ou cobranga a posteriori dos resultados.

Adicionalmente, pratica-se a competi¢do administrada no in-
terior do préprio Estado, quando ha a possibilidade de estabelecer
concorréncia entre unidades internas.

No plano da estrutura organizacional, a descentralizacdo e a
redugdo dos niveis hierarquicos tornam-se essenciais. Em suma,
afirma-se que a administracdo publica deve ser permeavel a maior
participagdo dos agentes privados e/ou das organizagées da socie-
dade civil e deslocar a énfase dos procedimentos (meios) para os
resultados(fins).

A administragdo publica gerencial inspira-se na administra-
¢do de empresas, mas ndo pode ser confundida com esta ultima.
Enguanto a administracdo de empresas esta voltada para o lucro
privado, para a maximizagdo dos interesses dos acionistas, espe-
rando-se que, através do mercado, o interesse coletivo seja atendi-
do, a administracdo publica gerencial esta explicita e diretamente
voltada para o interesse publico.

Neste ultimo ponto, como em muitos outros (profissionalismo,
impessoalidade), a administragdo publica gerencial ndo se diferen-
cia da administragdo publica burocrdtica. Na burocracia publica
classica existe uma nogao muito clara e forte do interesse publico.
A diferenca, porém, estd no entendimento do significado do inte-
resse publico, que ndo pode ser confundido com o interesse do proé-
prio Estado. Para a administragao publica burocratica, o interesse
publico é frequentemente identificado com a afirmacdo do poder
do Estado.

A administragdo publica gerencial vé o cidaddao como contri-
buinte de impostos e como uma espécie de “cliente” dos seus ser-
vicos. Os resultados da agdo do Estado sdo considerados bons ndo
porque os processos administrativos estdo sob controle e sdo segu-
ros, como quer a administra¢do publica burocratica, mas porque as
necessidades do cidaddo-cliente estdo sendo atendidas.

O paradigma gerencial contemporaneo, fundamentado nos
principios da confianca e da descentralizacdo da decisdo, exige
formas flexiveis de gestdo, horizontalizacdo de estruturas, des-
centralizagdo de fungbes, incentivos a criatividade. Contrapde-se a
ideologia do formalismo e do rigor técnico da burocracia tradicio-
nal. A avaliacdo sistemdtica, & recompensa pelo desempenho, e a
capacitagdo permanente, que ja eram caracteristicas da boa admi-
nistracdo burocratica, acrescentam-se os principios da orientagdo
para o cidaddo-cliente, do controle por resultados, e da competi¢ao
administrada.

Principios

Os principios sdo necessarios para nortear o direito, embasan-
do como deve ser. Na Administracdo Publica ndo é diferente, temos
0s principios expressos na constituicdo que sdo responsaveis por
organizar toda a estrutura e além disso mostrar requisitos basicos
para uma “boa administracdo”, ndo apenas isso, mas também gerar
uma seguranga juridica aos cidaddos, como por exemplo, no princi-
pio da legalidade, que atribui ao individuo a obrigacdo de realizar
algo, apenas em virtude da lei, impedindo assim que haja abuso de
poder.

No texto da Constitui¢do Federal, temos no seu art. 37, em seu
caput, expressamente os principios constitucionais relacionados
com a Administragdao Publica, ficando com a doutrina, a necessi-
dade de compreender quais sdo as verdadeiras aspiragdes destes
principios e como eles estdo sendo utilizados na pratica, sendo isso
uma dos objetos do presente trabalho.

Com o desenvolvimento do Estado Social, temos que os inter-
esses publicos se sobrepuseram diante todos os outros, a conheci-
da primazia do publico, a tendéncia para a organizagdo social, na
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EVOLUGAO DA ADMINISTRAGAO.PRINCIPAIS ABORDAGENS DA ADMINISTRAGCAO (CLASSICA ATE CONTINGENCIAL)

1 ADMINISTRAGAO GERAL

1.1 Defini¢do e visdo geral da Administragdo

Administracao é, segundo o Diciondrio Houaiss, “ato, processo ou efeito de administrar”. E este verbo etmologicamente vem do latim
“administrare”, significando “ajudar em alguma coisa, servir alguém, ocupar-se de, dirigir, governar, regrar, executar, administrar”’. Na
mesma linha, “a palavra administragdo deriva da expressdo latina “administratio” e significa a acdo de governar, de dirigir, de supervisio-
nar, de gerir os negdcios préprios ou de terceiros” (CASSIANO, BARRETTI, 1980, p.18).

O Professor Natanael C. Pereira descreve as habilidades do administrador em seu trabalho no Instituto Federal de Sdo Paulo (2014)*:

Segundo Katz, existem trés tipos de habilidades que o administrador deve possuir para trabalhar com sucesso: habilidade técnica, ha-
bilidade humana e habilidade conceitual. Habilidade é o processo de visualizar, compreender e estruturar as partes e o todo dos assuntos
administrativos das empresas, consolidando resultados otimizados pela atuagdo de todos os recursos disponiveis. A seguir é apresentado
a definicdo das trés habilidades e na Fig. 3 é apresentado os niveis organizacionais e a trés habilidades do administrador segundo Katz.

—  habilidade técnica: consiste em utilizar conhecimentos, métodos, técnicas e equipamentos necessarios para realizagdo de tare-
fas especificas por meio da experiéncia profissional;

—  habilidade humana: consiste na capacitagdo e discernimento para trabalhar com pessoas, comunicar, compreender suas atitudes
e motivagOes e desenvolver uma lideranga eficaz;

—  habilidade conceitual: consiste na capacidade para lidar com ideias e conceitos abstratos. Essa habilidade permite que a pessoa
faca abstragdes e desenvolva filosofias e principios gerais de a¢do.

A adequada combinagdo dessas habilidades varia a medida que um individuo sobe na escala hierarquica, de posi¢Ges de supervisdo
a posicdo de alta diregao.

A TGA (Teoria Geral da Administragdo) se propde a desenvolver a habilidade conceitual, ou seja, a desenvolver a capacidade de
pensar, de definir situagdes organizacionais complexas, de diagnosticar e de propor solugdes.

Contudo essas trés habilidades — técnicas, humanas e conceituais — requerem certas competéncias pessoais para serem colocadas
em agdo com éxito. As competéncias — qualidades de quem é capaz de analisar uma situagdo, apresentar solugdes e resolver assuntos ou
problemas. O administrador para ser bem sucedido profissionalmente precisa desenvolver trés competéncias durdveis: o conhecimento,
a perspectiva e a atitude.

1 Habilidades
Alta Diregéo Conceituais
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Figura — Niveis Organizacionais e as trés Habilidades do Administrador segundo Katz.

Conhecimento significa todo o acervo de informagdes, conceitos, ideias, experiéncias, aprendizagens que o administrador possui
a respeito de sua especialidade. Como o conhecimento muda a cada instante em fungao da mudancga e da inovagao que ocorrem com
intensidade cada vez maior, o administrador precisa atualizar-se constantemente e renova-lo continuamente. Isso significa aprender a
aprender, a ler, a ter contato com outras pessoas e profissionais e, sobretudo reciclar-se continuamente para nado tornar-se obsoleto e
ultrapassado;

Perspectiva significa a capacidade de colocar o conhecimento em a¢do. Em saber transformar a teoria em prdtica. Em aplicar o
conhecimento na andlise das situaces e na solucdo dos problemas e na conducdo do negdcio. E a perspectiva que da autonomia e
independéncia ao administrador, que ndo precisa perguntar ao chefe o que deve fazer e como fazer nas suas atividades;

1. Introdugdo a Administragdo — Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas do Instituto Federal de Sdo Paulo — Campus S&o Carlos.
Obtido em http://www.cefetsp.br/edu/natanael/Apostila_ADM_partel.pdf




Atitude representa o estilo pessoal de fazer as coisas acontecerem, a maneira de liderar, de motivar, de comunicar e de levar as
coisas para frente. Envolve o impulso e a determinagdo de inovar e a convicgdo de melhorar continuamente, o espirito empreendedor, o

ADMINISTRAGCAO GERAL

inconformismo com os problemas atuais e, sobretudo, a facilidade de trabalhar com outras pessoas.

Conforme o Art. 22 da Lei n2 4.769, de 9 de setembro de 1965, que regulamentou a profissdo de administrador, sua atividade profis-
sional sera exercida, como profissdo liberal ou ndo, mediante:

a)pareceres, relatorios, planos, projetos, arbitragens, laudos, assessoria em geral, chefia intermedidria, diregéo superior

b) pesquisas, estudos, andlise, interpretagdo, planejamento, implanta¢do, coordenagdo e controle dos trabalhos nos campos da
Administragdo, como administragdo e sele¢do de pessoal, organizagéo e métodos, orcamentos, administracdo de material, administragdo
financeira, administragéio mercadoldgica, administragdo de produgdo, relagdes industriais, bem como outros campos em que esses se

desdobrem ou aos quais sejam conexos.

Assim, o administrador deve ocupar diversas posi¢cGes estratégicas nas organizagdes e desenvolver papéis essenciais a sustentabili-

dade e crescimento dos negdcios.

Sabar Saber Fazer Saber Analizar Saber fazer acontecer

* Know -how + Aplicar conhecimanto + Avaliar a situagiio + Atitude empreendeadora
+ Apreander & aprender + Visdo global e sistémica + Obter dados e informacho + Imovagho

+ Aprender continuamente « Trabalho em equipe * Ter aspirito critico « Agente de mudanca

+ Ampliar conhecimento » Liderangs » Julgar os fatos » Assumir riscos

+ Transmitir conh ecimanto « Motivacio + Ponderar com equilibrio + Foco em resultados

* CompartBhar conhecimento « Comunicagio + Definir prioridades « Auto-realizacio

Figura — As competéncias essenciais do administrador, segundo Chiavenato

De acordo com o Professor Natanael C. Pereira, citando Mintzberg, é possivel identificar dez papéis especificos do administrador
divididos em trés categorias: interpessoal, informacional e decisorial. “Papel significa um conjunto de expectativas da organizagdo a
respeito do comportamento de uma pessoa. Cada papel representa atividades que o administrador conduz para cumprir as fun¢des de

planejar, organizar, dirigir e controlar.”

(PEREIRA, 2014).

Categoria Papel Atividade
Assume deveres cenmomais e simbolicos, representa a
lnterpessoal Representacdo organizacio, acompanha visitantes assina documentos legais.
(Como o Lider Dirige e motiva pessoas, tremna, aconselha, onenta e se commumnica
ad.t.mmstmdor anea com os subordinados.
Interage) Lisacio Mantém redes de conmmnicagio dentro e fora da organizagio. usa
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: . N Manda e recebe mformacio. lé rewvistas e relatérios. mantém
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ocag 1505 | prioridades.
Negociac Representa os interesses da organizacio em negociagdes com
goqagao sindicatos, em vendas, compras ou financiamentos.

Figura — Papéis do administrador segundo Mintzberg (apud Pereira, 2014)




O papel do gerente

De acordo com Ronaldo Guedes (2006)2, o administrador deve
desenvolver varias habilidades e algumas caracteristicas sdo apon-
tadas como fundamentais ao bom desempenho para desempenhar
suas fungdes e sustentar sua posi¢do:

Classificagdo de Administradores

Stoner (1999) classifica o Administrador pelo nivel que ocupa
na organiza¢do (de primeira linha, intermedidrios e altos admi-
nistradores) e pelo ambito das atividades organizacionais pelas
quais sdo responsaveis (os chamados administradores funcionais e
gerais).

Pelo nivel que ocupam na organizagao

Gerentes de Primeira Linha: Estdo localizados no nivel mais
baixo de geréncia, costumam ser chamados de supervisores, nao
sdo responsaveis por outros supervisores e gerenciam apenas
trabalhadores operacionais.

Gerentes Médios: Estdo localizados no nivel intermediario,
sdo responsaveis por Gerentes de Primeira Linha e podem também
gerenciar trabalhadores operacionais.

Administradores de Topo: S3o comumente chamados de CEO
(Chief Executive Officer), Presidente, Vice-Presidente, ocupam o
cargo maximo nas organizagOes, sdo responsaveis por seu direcio-
namento e seus recursos.

Pelo ambito das atividades

Administradores Funcionais: S3o os Administradores responsa-
veis por uma area funcional, e pela equipe que compde essa drea funcio-
nal. Ex.: Diretor de Marketing, Diretor de Produgdo, Gerente Comercial.

Administradores Gerais: Comum em pequenas organizagoes,
o Administrador Geral é responsavel pelas diversas areas funcionais
da empresa e pelas pessoas envolvidas nas fungdes.

Papéis dos Administradores

Mintzberg (apud STONER, 1999) fez um levantamento sobre os
papéis dos Administradores dividindo-os em Papéis Interpessoais,
Papéis Informacionais e Papéis Decisorios. Esses papéis sdo desen-
volvidos constantemente no dia a dia dos Administradores.

Papéis Interpessoais

Sdo os papéis que os Administradores executam relativos ao
relacionamento com as pessoas e construgdo conjunto dos resulta-
dos. Sdo divididos em trés papéis: Simbolo, Lider e Ligagdo.

Simbolo representa a fungdo de estar presente em locais e
momentos importantes, basicamente tarefas cerimoniais, compa-
recer a casamentos, e outros eventos. O Administrador representa
a organizagdo, portanto ele é um simbolo desta organizagdo, e ela
serd conceituada a partir do Administrador.

Lider é o papel que o Administrador representa o tempo todo,
pois ele é responsavel por seus atos e de todos seus subordinados.

Elemento de Ligagao é o papel que o Administrador representa
ao possibilitar relacionamentos que auxiliam o desenvolvimento de
sua empresa e de outros. Ele faz o intercambio entre pessoas que
irdo gerar novos negdcios ou facilitar os negdcios existentes.

Papéis Informacionais

As organizagGes, o mercado, as pessoas vivem em torno da um
fluxo intenso e continuo de informagdes, para um bom desenvolvi-
mento, as empresas e os Administradores precisam saber receber,
tratar e repassar essas informacgdes. Nesse cenario sdo destacados
trés papéis: Coletor; Disseminador; e Porta-voz.

2. Obtido em http://www.administradores.com.br/artigos/marketing/adminis-
trador-habilidades-e-caracteristicas/13089/
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O Coletor busca as informacgdes dentro e fora das organizagoes,
procura se informar o maximo possivel nas mais variadas fontes
de informagdo. O papel do coletor é possuir o maior volume de
informacgdes relativas a organizagdo.

Disseminador é o papel que o Administrador representa ao
comunicar as informagdes a equipe para manté-la atualizada e em
sintonia com a empresa.

O Administrador deve ser um Porta-voz quando se faz neces-
sario comunicar informagbes para pessoas que se localizam fora
da organizagdo. O Administrador deve possuir a sensibilidade para
discernir entre o que pode ou ndo ser comunicado as informagdes
empresariais.

Papéis Decisorios

Com toda a informagdo disponivel, cabe aos Administradores
estudarem-na e tomar decisGes baseadas nelas. As decisdes sdo de
responsabilidade total dos Administradores, por isso é necessario
cautela e preparo para toma-las. Quatro sdo os papéis decisorios,
Empreendedor, Solucionador de Problemas, Alocador de Recursos
e Negociador.

Empreendedor é o papel que o Administrador assume ao
tentar melhorar seus negécios propondo maneiras inovadores ou
novos projetos que alavanquem a organizagao.

O Administrador é um solucionador de problemas, pois se
encontra em um ambiente instavel e suscetivel a um variado leque
de problemas. Ele deve atuar identificando esses problemas e
apresentando solugdes, portanto um Solucionador de Problemas.

Alocador de recursos, porque o dirigente estd inserido em um
cenario de necessidades ilimitadas para recursos limitados, assim
sendo ele deve encontrar o equilibrio para alocar a quantidade
correta de recursos e sua utilizagdo. Todo Administrador deve ser
um bom negociador, pois estara praticando esse papel constante-
mente em suas atividades. Ele deve negociar tanto com o ambiente
interno como com o ambiente externo sempre objetivando os
melhores resultados para sua empresa e para a sociedade.

Habilidades

Para ocupar posigdes nas empresas, executar seus papéis e
buscar as melhores maneiras de Administrar, o Administrador
deve desenvolver e fazer uso de varias habilidades. Robert L. Katz
(apud STONER, 1999) classificou-as em trés grandes habilidades:
Técnicas, Humanas e Conceituais. Todo administrador precisa das
trés habilidades.

Percebe-se que para desenvolver bem seu trabalho, o Adminis-
trador precisar dominar as trés habilidades e dosa-las conforme sua
posi¢cao na organizagao.

Habilidades Técnicas sdo as habilidades ligadas a execugdo do
trabalho, e ao dominio do conhecimento especifico para executar
seu trabalho operacional.

Segundo Chiavenato (2000, p. 3) habilidade técnica “[...]Jconsis-
te em utilizar conhecimentos, métodos, técnicas e equipamentos
necessarios para o desempenho de tarefas especificas, por meio
da experiéncia e educacdo. E muito importante para o nivel ope-
racional”.

Logo as habilidades técnicas sdo mais importantes para os
gerentes de primeira linha e para os trabalhadores operacionais.

Habilidades Humanas s3o as habilidades necessdrias para
um bom relacionamento. Administradores com boas habilidades
humanas se desenvolvem bem em equipes e atuam de maneira
eficiente e eficaz como lideres. Segundo Chiavenato (2000, p. 3)
habilidade humana “[...]Jconsiste na capacidade e facilidade para
trabalhar com pessoas, comunicar, compreender suas atitudes e
motivagdes e liderar grupos de pessoas”.
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Habilidades humanas sdo imprescindiveis para o bom exercicio da lideranga organizacional

Habilidades Conceituais sdo as habilidades necessarias ao proprietario, presidente, CEO de uma empresa. Sdo essas habilidades que
mantém a visdo da organizagdo como um todo, influenciando diretamente no direcionamento e na Administracdo da empresa.

Segundo Chiavenato (2000, p. 3):

“Habilidade conceitual: Consiste na capacidade de compreender a complexidade da organizagdo com um todo e o ajustamento do
comportamento de suas partes. Essa habilidade permite que a pessoa se comporte de acordo com os objetivos da organizagdo total e ndo
apenas de acordo com os objetivos e as necessidades de seu departamento ou grupo imediato.”

As habilidades conceituais sdo imprescindiveis aos Administradores de Topo.

Caracteristicas

Algumas caracteristicas sdo consideradas fundamentais ao Perfil de um bom Administrador moderno.

Segundo pesquisa realizada em empresas:

“[...] as organizag¢des desejam profissionais de Administragdo com as seguintes caracteristicas: Capacidade de identificar prioridades;
Capacidade de operacionalizar ideias; Capacidade de delegar func¢des; Habilidade para identificar oportunidades; Capacidade de comu-
nicacdo, redacgdo e criatividade; Capacidade de trabalho em equipe; Capacidade de lideranga; Disposi¢cdo para correr riscos e responsabilidade;
Facilidade de relacionamento interpessoal; Dominio de métodos e técnicas de trabalho; Capacidade de adaptar-se a normas e procedimentos;
Capacidade de estabelecer e consolidar relagées; Capacidade de subordinar-se e obedecer a autoridade. MEIRELES (2003, p. 34).”

Sdo caracteristicas desafiadoras, ndo é facil desenvolvé-las, sustentd-las é ainda mais complicado. Essa é exatamente a missdo do
Administrador, vencer todos seus desafios e mostrar sua capacidade de se manter e crescer nos mais diferentes cendrios. Somente assim
o Administrador serd considerado capaz de Administrar (GUEDES, 2006).

Nivels Administrativos: Nivels Administrativos:

Intermedidrio
(Geréncia)

racional
(z.p-rvluo)

Figura — As habilidades administrativas, segundo Chiavenato

Segundo Patrick J. Montana e Bruce H. Charnov (2010, pp.9-10), “competéncia administrativa é a habilidade que contribui para um
alto desempenho no cargo gerencial”. Estes autores destacam as recomendagbes da American Assembly of Collegiate Schools of Business
(AACSB) para o desenvolvimento de habilidades pessoais que levem ao sucesso gerencial:

eLideranca — habilidade para influenciar outros na execugdo de tarefas;

eAuto-objetividade — habilidade da pessoa de se avaliar de modo realista;

ePensamento analitico — habilidade para interpretar e explicar padrdes nas informacgdes;

eComportamento flexivel — habilidade para modificar o comportamento pessoal para atingir um objetivo;

eComunicagdo oral — habilidade para se expressar claramente em apresentagdes orais;

eComunicagdo escrita — habilidade para expressar com clareza as proprias ideias ao escrever;

eImpacto pessoal — habilidade para passar uma boa impressdo e infundir confianga;

eResisténcia ao estresse — habilidade para desempenhar sob condicGes estressantes; e

Tolerancia a incerteza — habilidade para desempenhar em situagdes ambiguas.

Teorias e escolas da Administragao

Teoria Classica
A Teoria Classica, segundo Chiavenato (2003) esta fundamentada na escola que foi denominada de Administragdo Cientifica, surgida
no inicio do século XX e influenciada pelas consequéncias da Revolugdo Industrial do século anterior, que trouxe o crescimento acelerado
e desorganizado das empresas e a necessidade de aumentar a produgdo de bens, reduzindo a imprevisdo, melhorando a eficiéncia e
aumentando a competitividade.
(
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AS REFORMAS ADMINISTRATIVAS E A REDEFINICAO

DO PAPEL DO ESTADO; REFORMA DO SERVICO CIVIL

(MERITO, FLEXIBILIDADE E RESPONSABILIZACAO) E
REFORMA DO APARELHO DO ESTADO

Reforma do Estado

A reforma do Estado, iniciada em 1995, com o inicio do Go-
verno Fernando Henrique Cardoso, estabelece mudangas na ordem
econdmica, nos direitos sociais, nos sistemas politico, judiciario e
tributdrio, produzindo efeitos imediatos sobre a vida dos cidaddos,
servidores ou agentes publicos.

Esta reforma, baseada no estabelecido pelo Plano Diretor da
Reforma do Aparelho do Estado, aprovado em novembro de 1995
pela Camara da Reforma do Estado do Conselho de Governo que apre-
senta um verdadeiro diagndstico da “crise” por que passa o Estado Bra-
sileiro e a Administragdo Publica, define objetivos e estabelece diretrizes
para que o Governo Fernando Henrique Cardoso possa intervir com o
objetivo de efetuar uma reforma da administragdo publica.

Este documento cria condi¢Ges para uma verdadeira recons-
trug¢do da administragdo publica em bases modernas e racionais,
preparando a administragdo publica brasileira para o cenario globa-
lizado que ora se apresenta a nivel mundial e seus desafios.

A “Reforma do Aparelho do Estado”, que ora testemunhamos,
trard profundas mudangas a médio e, principalmente, longo prazo
sobre as formas de organizacdo adotadas pelo Estado para atender
aos seus fins.

A reforma visa atingir os objetivos do neoliberalismo, que é o
estabelecimento do “Estado Minimo”, reduzido, em oposi¢do ao Es-
tado “inchado” e paternalista que dominou a Administragdo Publica
do Brasil no ultimo século.

Realmente, desde o periodo do pds-guerra, o Brasil nunca este-
ve tdo descentralizado (igualando-se a indicadores das federagGes
de paises desenvolvidos), e tampouco teve um plano de estabiliza-
¢do tdo proficuo, onde a ideia central é a de que os dois processos
podem ser compativeis e consistentes.

Poderes muito concentrados, exagerada burocratizagdo, nepo-
tismo, empreguismo, excesso de cargos de confianga e desmedido
controle politico fizeram parte do Estado Burocrético que hoje a re-
forma se dispGe a sepultar.

Durante os anos 90, o Brasil atravessou os primeiros estagios
rumo a uma moderna reorganizagdo capitalista, baseada neste
novo carater do Estado. Sua transicao econdmica tem sido gradual,
mas o pais tem tentado se precaver contra possiveis retrocessos.

Para muitos o Brasil parece, finalmente, ter encontrado uma
diregdo e estar saindo do caminho legado por duas décadas frus-
trantes e perdidas de estagnagdo econdmica e perturbagdo politica.
Apesar de nem todos concordarem que as mudangas sao mais posi-
tivas do que negativas, é possivel admitir que mudangas profundas
vém acontecendo, em vista do periodo que o pais simplesmente
deixou de crescer.

O modelo econémico do Brasil mudou radicalmente. Na nova
economia, os investidores tém a liberdade de fazer suas préprias
escolhas de investimento, baseados nas mudangas de mercado.

Através do Plano Real, o pais conseguiu derrubar a inflagdo,
reduziu dramaticamente o papel do Estado na economia, e vem en-
corajando maiores investimentos do setor privado para garantir um
crescimento sustentdvel a longo prazo. Desde julho de 1994, com
a introdu¢do da nova moeda, a inflagdo despencou de uma taxa
mensal de 50% ao més na primeira metade deste mesmo ano para
apenas 6,2% no ano de 2000.

A estabilizagdo econOmica, a longo prazo, com maior cres-
cimento, depende da continua privatizagdo do setor publico e do
sucesso do Programa de Ajuste Fiscal introduzido em outubro de
1998, em resposta a crise financeira mundial.
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O pais obteve progressos em suas reformas apesar da crise
asiatica, no fim de 1997, da Russia, durante o ano de 1998, pas-
sou por uma turbuléncia que o levou a liberagdo do cdmbio e, em
2001, enfrenta com pulso firme a crise na Argentina, dando sinais
de que esta conseguindo segurar os possiveis abalos externos que
vez ou outra insistem em sacolejar nossa ainda “pré-adolescente”
economia.

O Brasil tem uma responsabilidade particular para administrar
sua economia de modo consistente com o bem-estar econémico e
social de seu povo. Por isso, o orcamento federal é uma ferramenta
importantissima para a implementacdo de politicas federais e prio-
ridades da sociedade, devendo permitir gastos adequados para a
satisfacdo das necessidades atuais da nagéao.

Isto inclui o papel do Governo Federal auxiliando, por meio de
investimentos, os individuos, comunidades e Estados, ndo deven-
do desperdicar recursos em atividades esbanjadoras e destrutivas,
como gastos militares, por exemplo.

A fim de alcangar um ambiente econGmico justo e estdvel e
encorajar o desenvolvimento humano e dos recursos materiais, o
Brasil deve se engajar numa forma de implementar um sistema de
impostos mais progressivo e global, sanando as atuais falhas que
permitem a concentra¢do de riqueza. Também deve adotar politi-
cas monetdrias e fiscais que promovam a producdo sustentdvel com
precos estdveis e aumento das oportunidades de emprego.

Evidentemente que ndo existem milagres, pois investimento
também requer producdo.

Por outro lado, diante das mudancas que vém acontecendo, a
sociedade civil e o setor privado surgem como novos aliados do Es-
tado antes chamado “paternalista”. Este Ultimo ainda é o principal
agente em todo o processo de desenvolvimento de uma nagdo, mas
ja ndo mais adota soluges dentro de um “vacuo” onde agia como
ator principal e exclusivo.

A participacdo da sociedade civil e do setor privado, neste sen-
tido, constréi uma “confianca social” que, em contrapartida, deter-
minam uma estabilidade e transparéncia necessarios para superar
as dificuldades a serem vencidas através da agdo em conjunto.

O “novo” Estado ambicionado pela sociedade brasileira pres-
supde um modelo capaz de assumir um projeto nacional de desen-
volvimento e, por isso mesmo, de um Estado que seja democratico
e socialmente controlado.

A reforma de um Estado que introduz um novo modelo de ges-
tdo cria condigOes para a implementacao de um novo tipo de de-
senvolvimento econdémico-social, fundado nos valores da democra-
cia. Assim, a democratizacdo do Estado é uma consequéncia natural
da reforma do Estado, e evidentemente, a salvaguarda do exercicio
da cidadania.

Reforma Administrativa

Como visto, o Governo Federal langou, em 1995, o Plano Dire-
tor da Reforma do Aparelho do Estado, o qual definiu os objetivos e
diretrizes para a reforma da administra¢do publica brasileira.

A importancia da Reforma Administrativa reside nas implica-
¢Oes desta reestruturagdo para a nagao, como a redugdo da inter-
feréncia do Estado na economia, a redugdo do déficit publico e a
melhoria na qualidade e eficiéncia dos servigos publicos e provaveis
alteragGes nos mecanismos de controle dos recursos publicos.

A reforma administrativa do Estado exige, basicamente, mu-
dang¢a no ordenamento juridico, nos regulamentos e nas técnicas
e formas de trabalho da administragdo publica, com o objetivo pri-
mordial de melhorar a qualidade e a eficiéncia dos servigos presta-
dos a sociedade. O fim é o cidaddo.

Para isso, sdo necessarios varios projetos envolvendo tanto o
Estado quanto a sociedade, e seu sucesso estd intimamente ligado a
uma reforma também da visdao dos agentes publicos e sua forma de




administrar, deixando de lado a tradicional burocracia do passado
que permeia a Administracdo Publica brasileira ha décadas e que se
caracteriza mais como um atraso do que um progresso na arte de
bem administrar.

Estas reformas devem envolver, basicamente, a descentraliza-
¢do do Estado, estimulo a privatizagdo de atividades econdmicas
competitivas sustentaveis em regime de mercado, transferéncia de
fungdes do poder central para entes intermediarios e locais, eficién-
cia nas atividades administrativas, incentivo a gestdo direta pela co-
munidade de servicos sociais e assistenciais, o chamado Terceiro
Setor, sem a dependéncia direta do Estado, mas com seu apoio e
sua assisténcia (organizagdes ndo governamentais, associa¢des de
utilidade publica, escolas comunitarias), investimento na capacita-
¢do profissional de agentes e servidores administrativos, criagdo de
carreiras especificas para altos gestores, simplificagdo dos procedi-
mentos e tramitacdo de processos administrativos (desburocratiza-
¢do), uma reeducagdo para os principios publicos administrativos
(ética administrativa), ampliagdo dos mecanismos de participagdo
popular na atividade administrativa e de controle social da adminis-
tracdo publica, dentre outros.

Estas mudancas, por consequéncia, trardo os beneficios alme-
jados em prol do objetivo maior do Estado: sua func¢do social.

Economicamente, a reforma trard a diminuicdo do “déficit”
publico, ampliara a poupanca publica e a capacidade financeira do
Estado para concentrar recursos em areas onde deve intervir dire-
tamente.

Na esfera social, aumentara a eficiéncia dos servicos da Admi-
nistracdo junto a sociedade ou financiados pelo Estado, proporcio-
nando melhora no atendimento ao cidad&o e atingindo as comuni-
dades de baixa renda.

Politicamente, a reforma do Estado ampliara a participacdo do
cidaddo na gestdo dos bens publicos e estimulara programas de
acdo social comunitaria. Para a propria maquina administrativa, tra-
ra eficicia para as a¢des do Estado, que gerencia a vida da nagéo,
trabalhando diretamente sobre o controle dos resultados.

Para isso, entretanto, ha que se ter, especialmente, abertura
de espirito e consciéncia para com as necessidades primazes da so-
ciedade, ou como bem demonstra Paulo Modesto em seu trabalho
“Reforma Administrativa e Marco Legal das Organizag¢Ges Sociais no
Brasil - As Duvidas dos Juristas sobre o Modelo das Organiza¢des
Sociais” :

“Com efeito, parece possivel interpretar e refletir sobre o que
representa o programa das organizagdes sociais para a redefinicdo
do modo de intervengdo do Estado no ambito social apenas se ado-
tarmos uma atitude de abertura, de animo desarmado, negacdo da
mentalidade burocratica antes referida, que desconfia do novo e
o renega de plano, adulterando o seu sentido préprio a partir de
antigos esquemas conceituais”.

As modificagGes que advirdo com uma ampla Reforma Admi-
nistrativa deixardo marcas profundas nas relagGes da sociedade
com o governo, ampliando o principio da cidadania e alterando as
relagdes de poder no Estado.

Constitui¢cdo Federal e reforma

A Assembleia Nacional Constituinte produziu, em outubro de
1988, uma Carta Magna analitica, extensiva, que incorporou diver-
sos principios, direitos e garantias nunca antes vistos nas constitui-
¢Oes anteriores.

Nascida apds duas décadas de ditadura, a Constituicdo Federal
de 1988 veio responder aos anseios da sociedade que exigia um
conjunto de normas capaz de assegurar direitos e garantias do ci-
daddo frente a um Estado e uma ordem econdmica sustentados
por um indcuo autoritarismo. Era urgente e necessaria uma Carta
Magna que configurasse um novo cendrio de desenvolvimento das
relagdes politicas e sociais.
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A chamada “Constituicdo Cidada”, que instaurou o Estado De-
mocratico de Direito no Brasil, presenteou a sociedade brasileira
com um precioso instrumento para a protec¢do dos direitos e garan-
tias individuais, bem como do patrimonio publico.

Dedicou, ainda, particular aten¢do a Administracdo Publica.
Os continuos, constantes e corriqueiros danos praticados, durante
décadas, contra o patrimonio publico levou o constituinte a erigir
um conjunto de principios e de regras capazes ndo sé de dificultar
os ataques ao erario publico, mas em dotar a sociedade de instru-
mentos para, em ocorrendo aqueles, reparar e coibi-los, punindo o
agente infrator.

Entretanto, ela também trouxe problemas. O Congresso Consti-
tuinte, ao mesmo tempo em que criava um importante instrumento
para a consagracao da cidadania, promoveu, nas palavras de Fer-
nando Henrique Cardoso, “um surpreendente engessamento do
aparelho estatal, ao estender para os servicos do Estado e para as
préprias empresas estatais praticamente as mesmas regras buro-
craticas rigidas adotadas no nucleo estratégico do Estado.”

Sem duvida, a nova Constitui¢do retirou do Poder Executivo o
poder e a autonomia para tratar da estrutura¢do dos 6rgaos pu-
blicos, instituiu a obrigatoriedade de regime juridico Unico para os
servidores civis da Unido, dos Estados-membros e dos Municipios,
e retirou da administracdo indireta a sua flexibilidade operacional,
ao atribuir as fundagGes e autarquias publicas normas de funciona-
mento idénticas as que regem a administragao direta.

Felizmente, em 1998, a Constituicdo Federal de 1988 ganhou
a Emenda Constitucional n2 19/98, a qual trouxe uma profunda re-
forma na Carta Magna, pois abrangeu um grande numero de dispo-
sitivos constitucionais.

Além disso, alterou profundamente as bases da Administracdo
Publica brasileira, desviando-se do modelo social criado pelos cons-
tituintes de 1988 para um modelo mais liberal, inspirado em esbo-
¢os da administragcdo privada.

Evidentemente, tal reforma dd margem a grande polémica, ja
gue seus objetivos tendem a se chocar com antigas ideologias — ul-
trapassadas, diriam alguns — sem falar na questdao econdmica, que
mexe com todos os alicerces da maquina estatal. E também este o
pensamento de Augusto de Franco, que vé na Reforma do Estado
uma verdadeira reformulagdo das instituigdes nacionais e da rela-
¢do destas com a sociedade:

“A reforma do Estado é a grande reforma que temos pela fren-
te. Ela deverd ser iniciada, mas jamais podera ser concluida no curto
prazo. No médio prazo, ela pressupde quase que uma refundagao
da res publica, a mudanga das relagdes do Estado com a Socieda-
de e a gestagdo de um novo modelo de Estado. No longo prazo, as
exigéncias da radicalizagdo da democracia tendem a transformar a
reforma politica e a reforma do Estado numa verdadeira reforma
da politica, com a instalagdo de um regime de minorias, a combina-
¢do do sistema representativo com o participativo e a introdu¢do do
chamado co-governo - o que exigira a completa reformulagao dos
partidos e dos processos eleitorais e a criagdo de novas instituicdes
politicas.”

A Emenda 19/98 foi um passo importantissimo para a transfor-
macdo e reforma do modelo de desenvolvimento seguido por ges-
tOes federais do passado, onde o Estado afastou-se de suas fungdes
basicas com o intuito de investir, principalmente, no setor produti-
vo, trazendo uma lenta queda na qualidade dos servigos publicos,
déficit publico e inflagdo. Transformou-se num Estado Paternalista,
um Estado “empresario”.

Este “paternalismo” vivido durante grande parte do século XX
teve seus efeitos negativos mais salientes durante a crise econ6-
mica da década de 80, iniciada nos anos 70, e que se transformou
numa somatdria da excessiva intervengdo do Estado na economia
e da ma aplicagdo dos recursos publicos. O resultado foi uma grave




crise fiscal oriunda do alto déficit publico, endividamento externo,
poupancga publica negativa e, consequentemente, um colapso nos
investimentos internos. Nos anos 80, chamada economicamente de
“década perdida”, o crescimento econdmico simplesmente estag-
nou: “a taxa média de crescimento durante a década de 70 foi de
8,64 % ao ano, caindo para 2,76 % na década de 80.”

A partir deste passado vicioso e sem perspectiva de mudangas,
o atual Governo viu na reforma do Estado um valioso e necessario
instrumento para assegurar a estabilizagdo econdmica e o cresci-
mento da nagdo, e, consequentemente, a solu¢do dos problemas
que mais afligem o pais, no caso, as desigualdades sociais e regio-
nais. Isto somente se da com a criagdo de condigdes para a recons-
trucdo da administracdo publica em bases modernas e racionais.

Fernando Henrique Cardoso, em seu Plano Diretor da Reforma
do Aparelho do Estado justifica a necessidade urgente desta refor-
ma:

“No Brasil, o tema adquire relevancia particular, tendo em vista
que o Estado, em razao do modelo de desenvolvimento adotado,
desviou-se de suas fungdes precipuas para atuar com grande én-
fase na esfera produtiva. Essa macica interferéncia do Estado no
mercado acarretou distor¢des crescentes neste ultimo, que passou
a conviver com artificialismos que se tornaram insustentaveis na
década de 90. Sem duvida, num sistema capitalista, Estado e mer-
cado, direta ou indiretamente, sdo as duas instituigdes centrais que
operam na coordenacgdo dos sistemas econdmicos. Dessa forma, se
uma delas apresenta funcionamento irregular é inevitavel que nos
depararemos com uma crise. Foi assim nos anos 20 e 30, em que
claramente foi o mau funcionamento do mercado que trouxe em
seu bojo uma crise econémica de grandes proporgdes. J4 nos anos
80 é a crise do Estado que pde em xeque o modelo econémico em
vigéncia.” [8]

Fernando Henrique justifica, ainda, que a reforma é uma ne-
cessidade universal no momento histérico que vivemos, e que no
Brasil, a presenca do Estado na economia nacional tornou a ma-
quina administrativa lenta e pesada, ndo conseguindo atender com
eficiéncia a sobrecarga de demandas a ele dirigidas, principalmente
na drea social.

Emenda Constitucional 19/98

Dentre todas as alteragdes constitucionais sofridas pela atual
Carta Magna, Emenda Constitucional n2 19/98 foi a mais profun-
da, pois abrangeu um vasto nimero de dispositivos constitucionais,
além de alterar o amago da Administracdo Publica brasileira, fugin-
do do padrado originariamente concebido pelo constituinte origina-
rio e partindo para a adog¢do de um modelo de administragdo mais
moderno, liberal, com visiveis caracteristicas do padrao que rege a
iniciativa privada.

Um ponto que vale destacar com relagdo a Emenda estd na
abertura para a elaboragdo de uma futura lei que venha a discipli-
nar as formas de participacdo do cidaddo na administragdo publica
direta e indireta, como regulamenta o § 3° do artigo 37 :

§ 32 - A lei disciplinard as formas de participagdao do usuario na
administragdo publica direta e indireta, regulando especialmente:

| - as reclamagdes relativas a prestagdo dos servigos publicos
em geral, asseguradas a manutencdo de servicos de atendimento
a0 usuario e a avaliagdo periddica, externa e interna, da qualidade
dos servigos;

Il - 0 acesso dos usuarios a registros administrativos e a infor-
magoes sobre atos de governo, observado o disposto no art. 52, X
e XXXIII;

Il - a disciplina da representagdo contra o exercicio negligente
ou abusivo de cargo, emprego ou fung¢do na administragdo publica.
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Este dispositivo prestigia o principio da moralidade administra-
tiva atribuindo-lhe foros juridicos e, por via de consequéncia, deter-
minando sua imprescindivel observancia na pratica de qualquer ato
pela Administragdao Publica e criando um instrumento de defesa do
cidaddo nos mesmos moldes do Cédigo de Defesa do Consumidor,
ou algo como uma Lei de Defesa do Usuario dos Servigos Publicos.

Isso viria uma vez mais em beneficio do exercicio da cidadania,
pois oferece ao usudrio a possibilidade de reclamar em juizo contra
o exercicio negligente ou abusivo de cargo, emprego ou fun¢do de
agente ou servidor administrativo da esfera publica.

Outro detalhe importante da Emenda Constitucional é a rigida
observagdo do controle da despesa publica com pessoal ativo e inativo
da Unido, dos Estados e dos Municipios, que ndo podera ser superior a
limites fixados em lei complementar. Estes limites foram fixados, poste-
riormente, pela Lei Complementar n° 101, de 04/05/2000.

A Emenda também incluiu um novo artigo na Constituicdo Fe-
deral, sob n° 247:

“Art. 247. As leis previstas no inciso lll do § 12 do art. 41 e no
§ 72 do art. 169 estabelecerdo critérios e garantias especiais para a
perda do cargo pelo servidor publico estavel que, em decorréncia
das atribui¢Ges de seu cargo efetivo, desenvolva atividades exclusi-
vas de Estado”.

O artigo estabelece que as leis previstas nos dispositivos men-
cionados, no que se refere a demissdo de servidores estaveis, fixa-
rdo critérios e garantias especiais para estabelecer a perda do cargo
do cargo pelo servidor publico que esteja atuando exclusivamente
junto ao Estado.

A Emenda trouxe, ainda, novidades no que diz respeito a remu-
neragdo de alguns servidores especificos, visando se evitar a ultra-
passagem de teto dos salarios :

“art. 37, XI - a remunerac¢do e o subsidio dos ocupantes de
cargos, fungGes e empregos publicos da administragdo direta, au-
tarquica e fundacional, dos membros de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, dos de-
tentores de mandato eletivo e dos demais agentes politicos e os
proventos, pensdes ou outra espécie remuneratdria, percebidos
cumulativamente ou ndo, incluidas as vantagens pessoais ou de
qualquer outra natureza, ndo poderdo exceder o subsidio mensal,
em espécie, dos Ministros do Supremo Tribunal Federal;”

Ja no artigo 39, § 4° da Emenda, abriu-se o precedente para
uma forma de remuneragdo denominada subsidio para os mem-
bros de poder, que serd uma Unica parcela, estando proibido qual-
quer adicional, abono, prémio, verba de representagdo ou outra es-
pécie de remuneragdo, sempre obedecendo ao disposto no artigo
37, incisos X e X, sobre a fixacdo de teto:

“§42 O membro de Poder, o detentor de mandato eletivo, os
Ministros de Estado e os Secretarios Estaduais e Municipais serdao
remunerados exclusivamente por subsidio fixado em parcela uni-
ca, vedado o acréscimo de qualquer gratificagdo, adicional, abono,
prémio, verba de representacdo ou outra espécie remuneratoria,
obedecido, em qualquer caso, o disposto no art. 37, X e XI”.

Este dispositivo oferece transparéncia na forma de remunera-
¢do dos membros de Poder e detentores de mandato eletivo.

A Emenda também incluiu um dispositivo na Carta Magna
gue obriga os poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio a publicar,
anualmente, os valores do subsidio e da remuneragdo dos cargos e
empregos publicos.

Assim, a sociedade tomard conhecimento dos valores percebi-
dos pelos detentores do Poder e seus servidores publicos.

Existem outros postos que merecem ser ressaltados nas inova-
cOes trazidas pela Emenda n° 19/98, como as profundas alteragbes
no chamado “terceiro setor” da Administragdo Publica, criando fi-
guras como as “organizagGes sociais”, mas por ora deixaremos este
registro a titulo de destaque.




Entretanto, ndo se pode deixar de mencionar a nova redacgdo
do caput do art. 37 da Constituicdo Federal, o qual resume, de certa
forma, o espirito da Reforma Administrativa :

“Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados e do Distrito Federal e dos Mu-
nicipios obedecera aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia (...)» (grifo nosso)

O principio da eficiéncia, grafado no texto constitucional, de-
nota o desejo do Governo e do legislador em garantir a batalha que
se deve travar contra a corrupg¢do, o nepotismo, a baixa qualidade
dos servigos publicos etc., numa forma de responder aos anseios
da populagdo cansada de injustica social, falta de respeito no trato
com a coisa publica e negligéncia na prestacdo dos servigos publicos
oferecidos.

O principio da eficiéncia agora expresso na Constituicdo Fede-
ral constitui norma plenamente exigivel e concretizavel, criando um
vinculo imediato entre o agente publico e o cidaddo, cansado pela
ma qualidade dos servigos que lhes sdo prestados pelo Estado. Qua-
lidade esta denegrida ao longo de décadas por culpa de um Estado
burocratico, pesado e lento.

Agora, juridicamente reconhecido dentro da Carta Magna, o
principio da eficiéncia amplia os horizontes para o estudo das ques-
tOes relacionadas com a ag¢do administrativa. Eis o primeiro passo
tomado para outros que virdo na Reforma Administrativa do Estado
Brasileiro.

Novo papel do Estado

Somente a partir de reformas profundas em sua maquina ad-
ministrativa podera o Brasil garantir maior controle e justi¢a social.
O Estado deve abandonar o papel de executor ou prestador direto
de servigos, para se colocar, entretanto, como agente regulador e
provedor ou promotor destes, em cuja fun¢do o Estado continua-
rad a subsidia-los, facilitando o oferecimento, ao mesmo tempo, do
controle social direto e a participagao ativa da sociedade.

ADMINISTRACAO PUBLICA DO MODELO RACIONAL-LE-
GAL AO PARADIGMA POS-BUROCRATICO; O ESTADO
OLIGARQUICO E PATRIMONIAL, O ESTADO AUTORI-
TARIO E BUROCRATICO, O ESTADO DO BEM-ESTAR, O

ESTADO REGULADOR

Vamos a partir de agora tratar da Administragdo Publica no Bra-
sil, considerando a evolugdo histérica do modo pelo qual a gestdo
das organizagdes governamentais vem sendo praticada em nosso
pais. A importancia do tema reside no fato de que a Administra-
¢do Publica em todo o mundo vem experimentando um processo
de profundas transformagdes, que se iniciou na década de 70, for-
mado por um conjunto amplo de correntes de pensamento, que
formam a chamada “Nova Gestdo Publica” (do original em inglés
NPM — “New Public Management”). Esse processo também ocorre
no Brasil. Para entender o que é a gestao publica hoje, precisamos
retroceder no tempo e analisar sua evolugdo ao longo das décadas.

Nos ultimos anos assistimos em todo o mundo a um debate
acalorado — ainda longe de concluido — sobre o papel que o Estado
deve desempenhar na vida contemporanea e o grau de intervengao
que deve ter na economia.Nos anos 50, o economista Richard Mus-
grave enunciou as trés fungdes classicas do Estado:

e Fungdo alocativa: prover os bens e servicos ndo adequada-
mente fornecidos pelo mercado

e Funcdo distributiva: promover ajustamentos na distribuicdo
da renda;
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e Funcdo estabilizadora: evitar grandes flutuagdes nos niveis de
inflagcdo e desemprego.

De fato, entre o periodo que vai de 1945 (final da segunda
guerra mundial) e 1973(ano do choque do petréleo), a economia
mundial experimentou uma grande expansdo econémica, levando
este periodo a ser denominado de “era dourada”.

Desenvolveu-se a figura do Estado-Provedor de bens e servi-
¢os, também chamado de Estado de Bem-Estar Social (Welfare Sta-
te). Houve uma grande expansdo do Estado (e, consequentemente,
da Administragdo Publica), logicamente com um crescimento im-
portante dos custos de funcionamento da maquina publica.A partir
dos anos 70, o ritmo de expansdo da economia mundial diminui, e
o Estado comega a ter problemas no desempenho de suas fungdes,
perdendo gradativamente a capacidade de atender as crescentes
demandas sociais. Esta situac¢do, aliada a um processo de crescente
endividamento publico, acarretaria mais tarde, principalmente nos
anos 80, a chamada crise fiscal do Estado: a perda de sua capaci-
dade de realizar os investimentos publicos necessarios a um novo
ciclo de expansdo econémica.Da crise fiscal passamos a crise de
gestdo do Estado, uma vez que a percepgao dos cidaddos sobre a
disponibilidade de servigos publicos se deteriora gradativamente,
a medida que o Estado perde a capacidade de realizar suas fun-
¢Oes basicas, e ndo consegue acompanhar as pressées crescentes
por mais saude,educagdo, seguranga publica, saneamento, etc...
Essa crise de gestdo implica na tentativa de superar as limitagdes
do modelo de gestdo vigente até entdo, conhecido como “modelo
burocratico”, transformando-o em algo novo, mais parecido como o
modo de gestdo do setor privado, conhecido na drea publica como
“modelo gerencial”.

Assim, a redefinicdo do proprio papel do Estado é um tema de
alcance universal nos anos 90. No Brasil, essa questdo adquiriu im-
portancia decisiva, tendo em vista o peso da presenca do Estado
na economia nacional: tornou-se um tema constante a questdo da
reforma do Estado, uma vez que o mesmo ndo conseguia mais aten-
der com eficiéncia a sobrecarga de demandas a ele dirigidas, sobre-
tudo na area social.Em resumo, a Crise do Estado define-se como:

1. Uma crise fiscal, caracterizada pela deterioragdo crescente
das financgas publicas, sendo o déficit publico um fator de redugdo
de investimentos na area privada;

2. Uma crise do modo de intervenc¢do do Estado na economia,
com o esgotamento da estratégia estatizante; as empresas publicas
ndo mais teriam condi¢des de alavancar o crescimento econémico
dos paises; o paradigma do Estado interventor, nos moldes da eco-
nomia Keynesiana estava cada vez mais ultrapassado;

3. Uma crise da forma de administrar o Estado, isto &, a supe-
racdo da administragdo publica burocratica, rumo a administragdo
publica gerencial.

No Brasil, a principal repercussdo destes fatos foi a Reforma do
Estado nos anos 90,cujos principais pontos eram:

1. O ajuste fiscal duradouro, com a busca do equilibrio das con-
tas publicas;

2. Arealizagdo de reformas econémicas orientadas para o mer-
cado, que, acompanhadas de uma politica industrial e tecnoldgica,
garantissem a concorréncia interna e criassem as condi¢Ges para o
enfrentamento da competi¢do internacional;

3. Areforma da previdéncia social, procurando-se dar sustenta-
bilidade a mesma, equilibrando-se os montantes de contribui¢cdes
e beneficios;

4. A inovagdo dos instrumentos de politica social, proporcio-
nando maior abrangéncia e promovendo melhor qualidade para os
Servigos sociais;

5. A reforma do aparelho do Estado, com vistas a aumentar sua
“governanca”, ou seja, sua capacidade de implementar de forma
eficiente as politicas publicas.
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ORCAMENTO PUBLICO. CONCEITO.TECNICAS ORCA-
MENTARIAS. PRINCiPIOS ORCAMENTARIOS

Tradicionalmente o orgamento é compreendido como uma
peca que contém apenas a previsdo das receitas e a fixagao das
despesas para determinado periodo, sem preocupagao com planos
governamentais de desenvolvimento, tratando-se assim de mera
peca contabil - financeira. Tal conceito ndo pode mais ser admitido,
pois, conforme vimos no médulo anterior, a intervengdo estatal na
vida da sociedade aumentou de forma acentuada e com isso o pla-
nejamento das agdes do Estado é imprescindivel.

Hoje, o orgamento é utilizado como instrumento de planeja-
mento da agdo governamental, possuindo um aspecto dinamico, ao
contrdrio do orgamento tradicional ja superado, que possuia cara-
ter eminentemente estatico.

Para Aliomar Baleeiro, o orgamento publico “é o ato pelo qual
o Poder Executivo prevé e o Poder Legislativo autoriza, por certo
periodo de tempo, a execugdo das despesas destinadas ao funcio-
namento dos servigos publicos e outros fins adotados pela politica
econdmica ou geral do pais, assim como a arrecadagdo das receitas
ja criadas em lei”.

A func¢do do Orgamento é permitir que a sociedade acompa-
nhe o fluxo de recursos do Estado (receitas e despesas). Para isto, o
governo traduz o seu plano de agdo em forma de lei. Esta lei passa
a representar seu compromisso executivo com a sociedade que lhe
delegou poder.

O projeto de lei orgamentaria é elaborado pelo Executivo, e
submetido a apreciagdo do Legislativo, que pode realizar alteragbes
no texto final. A partir dai, o Executivo deve promover sua imple-
mentacdo de forma eficiente e econdmica, dando transparéncia pu-
blica a esta implementagdo. Por isso o orcamento é um problema
guando uma administracdo tem dificuldades para conviver com a
vontade do Legislativo e da sociedade: devido a sua forca de lei, o
orcamento é um limite a sua agao.

Em sua expressdo final, o orgamento é um extenso conjunto
de valores agrupados por unidades orgamentarias, fungbes, pro-
gramas, atividades e projetos. Com a inflagdo, os valores ndo sdo
imediatamente compreensiveis, requerendo varios calculos e o
conhecimento de conceitos de matemadtica financeira para seu en-
tendimento. Isso tudo dificulta a compreensdo do orgamento e a
sociedade vé debilitada sua possibilidade de participar da elabora-
¢do, da aprovacao, e, posteriormente, acompanhar a sua execugao.

Pode-se melhorar a informacdo oferecida aos cidaddos sem di-
ficultar o entendimento, através da técnica chamada analise verti-
cal, agrupando as receitas e despesas em conjuntos (atividade, gru-
po, fungdo), destacando-se individualmente aqueles que tenham
participacdo significativa. E apresentada a participagdo percentual
dos valores destinados a cada item no total das despesas ou recei-
tas. Em vez de comunicar um conjunto de numeros de dificil enten-
dimento ou valores sem base de comparagdo, é possivel divulgar
informagdes do tipo “a prefeitura vai gastar 15% dos seus recursos
com pavimentagao”, por exemplo.

Uma outra andlise que pode ser realizada é a andlise horizontal
do orgamento. Esta técnica compara os valores do orcamento com
os valores correspondentes nos orgamentos anteriores (expressos
em valores reais, atualizados monetariamente, ou em moeda forte).

Essas técnicas e principios de simplificacdo devem ser aplica-
dos na apresentac¢do dos resultados da execugdo orgamentdria (ou
seja, do cumprimento do or¢amento), confrontando o previsto com
o realizado em cada periodo e para cada rubrica. Deve-se apresen-
tar, também, qual a porcentagem ja recebida das receitas e a por-
centagem ja realizada das despesas.
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E fundamental que a peca orcamentdria seja convertida em
valores constantes, permitindo avaliar o montante real de recursos
envolvidos.

Uma outra forma de alteragao do valor real é através das mar-
gens de suplementagdo. Para garantir flexibilidade na execugdo
do orgamento, normalmente sao previstas elevadas margens de
suplementacdo, o que permite um uso dos recursos que modifica
profundamente as prioridades estabelecidas. Com a indexagdo or-
camentdria mensal a inflagdo real, consegue-se o grau necessario
de flexibilidade na execugdao or¢gamentaria, sem permitir burlar o
orcamento através de elevadas margens de suplementagao. Pode-
-se restringir a margem a um maximo de 3%.

N3o basta dizer quanto serd arrecadado e gasto. E preciso apre-
sentar as condi¢cGes que permitiram os niveis previstos de entrada
e dispéndio de recursos.

No caso da receita, é importante destacar o nivel de evolugdo
econdmica, as melhorias realizadas no sistema arrecadador, o nivel
de inadimpléncia, as alteragGes realizadas na legislagdo, os meca-
nismos de cobranca adotados.

No caso da despesa, é importante destacar os principais custos
unitarios de servicos e obras, as taxas de juros e demais encargos
financeiros, a evolugdo do quadro de pessoal, a politica salarial e a
politica de pagamento de empréstimos e de atrasados.

Os resultados que a simplificagdo do orcamento geram sdo,
fundamentalmente, de natureza politica. Ela permite transformar
um processo nebuloso e de dificil compreensdo em um conjunto de
atividades caracterizadas pela transparéncia.

Como o orgamento passa a ser apresentado de forma mais sim-
ples e acessivel, mais gente pode entender seu significado. A socie-
dade passa a ter mais condigcGes de fiscalizar a execugdo orgamen-
tdria e, por extensdo, as proprias agdes do governo municipal. Se,
juntamente com esta simplificacdo, forem adotados instrumentos
efetivos de intervengdo da populagdo na sua elaboragdo e controle,
a participa¢do popular terd maior eficacia.

Os orgamentos sintéticos, ao apresentar o orgamento (ou par-
tes dele, como o plano de obras e os orcamentos setoriais) de forma
resumida, fornecem uma informacdo rapida e acessivel. A anélise
vertical permite compreender o que de fato influencia a receita e
para onde se destinam os recursos, sem a “poluicdo numérica” de
dezenas de rubricas de baixo valor. Funciona como um demonstra-
tivo de origens e aplicagdes dos recursos da prefeitura, permitindo
identificar com clareza o grau de dependéncia do governo de re-
cursos proprios e de terceiros, a importancia relativa das principais
despesas, através do esclarecimento da propor¢do dos recursos
destinada ao pagamento do servi¢o de terceiros, dos materiais de
consumo, encargos financeiros, obras, etc.

A analise horizontal facilita as comparagdes com governos e
anos anteriores.

A evidenciagdo das premissas desnuda o orgamento ao publi-
co, trazendo possibilidades de comparac¢do. Permite perguntas do
tipo: “por que a prefeitura vai pagar x por este servico, se o seu
preco de mercado é metade de x ?”. Contribui para esclarecer os
motivos de ineficiéncia da prefeitura nas suas atividades-meio e na
execugdo das politicas publicas.

Apesar dos muitos avancos alcancados na gestdo das contas
publicas no Brasil, a sociedade ainda ndo se desfez da sensac¢do de
caixa preta quando se trata de acompanhar as contas publicas.

A gestdo das contas publicas brasileiras passou por melhorias
institucionais tdo expressivas que é possivel falar-se de uma verda-
deira revolugdo. Mudangas relevantes abrangeram os processos e
ferramentas de trabalho, a organizagdo institucional, a constituicdo
e capacitacdo de quadros de servidores, a reformulagdo do arca-
bouco legal e normativo e a melhoria do relacionamento com a so-
ciedade, em ambito federal, estadual e municipal.




Os diferentes atores que participam da gestdo das finangas pu-
blicas tiveram suas fung¢des redefinidas, ampliando-se as prerroga-
tivas do Poder Legislativo na condug¢do do processo decisério perti-
nente a priorizagao do gasto e a alocagdo da despesa. Esse processo
se efetivou fundamentalmente pela unificagdo dos orgamentos do
Governo Federal, antes constituido pelo orgamento da Unido, pelo
orcamento monetario e pelo orgamento da previdéncia social.

Criou-se a Secretaria do Tesouro Nacional, em processo em que
foram redefinidas as fun¢des do Banco do Brasil, do Banco Central
e do Tesouro Nacional.

Consolidou-se a visdo de que o horizonte do planejamento
deve compreender a elaboragdo de um Plano Plurianual (PPA) e, a
cada ano, uma Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) que por sua
vez deve preceder a elaboragdo da Lei Orgamentaria Anual (LOA).

Introduziu-se o conceito de responsabilidade fiscal, reconhe-
cendo-se que os resultados fiscais e, por consequéncia, os niveis de
endividamento do Estado, ndo podem ficar ao sabor do acaso, mas
devem decorrer de atividade planejada, consubstanciada na fixagdo
de metas fiscais. Os processos orcamentario e de planejamento, se-
guindo a tendéncia mundial, evoluiram das bases do orgamento-
-programa para a incorporac¢do do conceito de resultados finalisti-
cos, em que os recursos arrecadados devem retornar a sociedade
na forma de bens e servigos que transformem positivamente sua
realidade.

A transparéncia dos gastos publicos tornou-se possivel gragas
a introdu¢do de modernos recursos tecnolégicos, propiciando re-
gistros contdbeis mais 4geis e plenamente confidveis. A execug¢do
orcamentdria e financeira passou a contar com facilidades opera-
cionais e melhores mecanismos de controle. Por consequéncia, a
atuagdo dos drgdos de controle tornou-se mais eficaz, com a ado-
¢do de novo instrumental de trabalho, como a introdugdo do SIAFI
e da conta Unica do Tesouro Nacional, acompanhados de diversos
outros aperfeicoamentos de ferramentas de gestao.

Evolugdio historica dos principios orgamentdrios constitucio-
nais

Resultado da experiéncia histérica da gestdo dos recursos pu-
blicos, os principios orgamentarios foram sendo desenvolvidos pela
doutrina e pela jurisprudéncia, permitindo as normas orgcamenta-
rias adquirirem crescente eficacia.

Assim, os principios, sendo enunciados em sua totalidade de
maneira genérica que quase sempre se expressam em linguagem
constitucional ou legal, estdo entre os valores e as normas na escala
da concretizacdo do direito e com eles ndo se confundem.

Os principios representam o primeiro estagio de concretizagdo
dos valores juridicos a que se vinculam. A justica e a seguranga juri-
dica comegam a adquirir concretitude normativa e ganham expres-
sdo escrita.

Mas os principios ainda comportam grau elevado de abstragdo
e indeterminagado.

Os principios financeiros sdo dotados de eficacia, isto é, produ-
zem efeitos e vinculam a eficdcia principioldgica, conducente a nor-
mativa plena, e ndo a eficdcia prdpria da regra concreta, atributiva
de direitos e obrigacdes.

Assim, os principios ndo se colocam, pois, além ou acima do
Direito (ou do prdprio Direito positivo); também eles - numa visdo
ampla, superadora de concep¢des positivistas, literalista e absoluti-
zantes das fontes legais - fazem parte do complexo ordenamental.

Ndo se contrapdem as normas, contrapéem-se tao-somente
aos preceitos; as normas juridicas é que se dividem em normas-
-principios e normas-disposicoes.

Resultado da experiéncia histérica da gestdo dos recursos pu-
blicos, os principios orgamentarios foram sendo desenvolvidos pela
doutrina e pela jurisprudéncia, permitindo as normas orgamenta-
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rias adquirirem crescente eficdcia, ou seja, que produzissem o efei-
to desejado, tivessem efetividade social, e fossem realmente ob-
servadas pelos receptores da norma, em especial o agente publico.

Como principios informadores do direito - e sdo na verdade as
idéias centrais do sistema dando-lhe sentido ldgico - foram sendo,
gradativa e cumulativamente, incorporados ao sistema normativo.

Os principios orgamentarios, portanto, projetam efeitos sobre
a criagdo - subsidiando o processo legislativo -, a integragao - possi-
bilitando a colmatagem das lacunas existentes no ordenamento - e
a interpreta¢do do direito orgamentario, auxiliando no exercicio da
funcgado jurisdicional ao permitir a aplicagcdo da norma a situag¢do nao
regulada especificamente.

Alguns desses principios foram adotados em certo momento
por condizerem com as necessidades da época e posteriormente
abandonados, ou pelo menos transformados, relativizados, ou mes-
mo mitigados, e 0 que ocorreu com o principio do equilibrio orga-
mentario, tdo precioso ao estado liberal do século XIX, e que foi em
parte relativizado com o advento do estado do bem estar social no
periodo pds guerra.

Nos anos oitenta e noventa, em movimento pendular, o prin-
cipio do equilibrio orgamentario foi revigorado e dada nova roupa-
gem em face dos crescentes déficits estruturais advindos da dificul-
dade do Estado em financiar os extensos programas de seguranga
social e de alavancagem do desenvolvimento econémico.

Nossas Constituigcdes, desde a Imperial até a atual, sempre de-
ram tratamento privilegiado a matéria orgamentaria.

De maneira crescente, foram sendo incorporados novos princi-
pios orcamentarios as varias cartas constitucionais reguladoras do
Estado brasileiro.

Instaura-se a ordem constitucional soberana em nosso Impé-
rio, e a Carta de 1824, em seus arts.171 e 172, institui as primeiras
normas sobre o orgamento publico no Brasil .

Estatui-se a reserva de lei - a aprovagdo da pega orgamentaria
deve observar regular processo legislativo - e a reserva de parla-
mento - a competéncia para a aprovagao é privativa do Poder Le-
gislativo, sujeita a sangdo do Poder Executivo - para a aprovagao do
orgamento.

Insere-se O PRINCIPIO DA ANUALIDADE, ou temporalidade-
significa que a autorizagdo legislativa do gasto deve ser renovada a cada
exercicio financeiro - 0 orgamento era para viger por um ano e sua elabo-
ragao competéncia do Ministro da Fazenda, cabendo a Assembléia-Geral
- Camara dos Deputados e Senado - sua discussdo e aprovagdo.

Pari passu com a inser¢do da anualidade, fixa-se o PRINCiPIO
DA LEGALIDADE DA DESPESA - advindo do principio geral da sub-
missdo da Administracdo a lei, a despesa publica deve ter prévia
autorizagdo legal. Entretanto, no periodo de 1822 a 1829, o Brasil
somente teve orgamentos para a Corte e a Provincia do Rio de Ja-
neiro, ndo sendo observado o PRINCiPIO DA UNIVERSALIDADE - o
orcamento deve conter todas as receitas e despesas da entidade,
de qualquer natureza, procedéncia ou destino, inclusive a dos fun-
dos, dos empréstimos e dos subsidios.

O primeiro orgamento geral do Império somente seria apro-
vado oito anos apds a Independéncia, pelo Decreto Legislativo de
15.12.1830, referente ao exercicio 1831-32.

Este orgamento continha normas relativas a elaboragdo dos
orgamentos futuros, aos balangos, a instituicdo de comissGes parla-
mentares para o exame de qualquer reparti¢do publica e a obrigato-
riedade de os ministros de Estado apresentarem relatérios impres-
sos sobre o estado dos negdcios a cargo das respectivas pastas e a
utilizagao das verbas sob sua responsabilidade.

A reforma na Constitui¢do imperial de 1824, emendada pela Lei
de 12.08.1834, regulou o funcionamento das assembléias legislati-
vas provinciais definindo-lhes a competéncia na fixagdo das receitas
e despesas municipais e provinciais, bem como regrando a reparti-
¢do entre os municipios e a sua fiscalizagdo.




A Constituicdo republicana de 1891 introduziu profundas alte-
ragdes no processo orcamentdrio. A elaboracdo do orcamento pas-
sou a competéncia privativa do Congresso Nacional.

Embora a Camara dos Deputados tenha assumido a responsa-
bilidade pela elaboracdo do or¢amento, a iniciativa sempre partiu
do gabinete do ministro da Fazenda que, mediante entendimentos
reservados e extra-oficiais, orientava a comissado parlamentar de fi-
nangas na confec¢do da lei orcamentaria.

A experiéncia orgamentdria da Republica Velha revelou-se ina-
dequada. Os parlamentos, em toda parte, sdo mais sensiveis a cria-
¢do de despesas do que ao controle do déficit.

A reforma Constitucional de 1926 tratou de eliminar as distor-
¢Oes observadas no orgcamento da Republica. Buscou-se, para tanto,
promover duas altera¢Oes significativas: a proibicdo da concessdao
de créditos ilimitados e a introdugdo do principio constitucional da
exclusividade, ao inserir-se preceito prevendo: “Art. 34. § 12 As leis
de orcamento ndo podem conter disposicdes estranhas a previ-
sdo da receita e a despesa fixada para os servigos anteriormente
criados. Ndo se incluem nessa proibi¢do: a) a autorizagéo para
abertura de créditos suplementares e para operagées de crédito
como antecipagdo da receita; b) a determinagéo do destino a dar
ao saldo do exercicio ou do modo de cobrir o deficit.”

O PRINCIPIO DA EXCLUSIVIDADE, ou da pureza or¢amentd-
ria, limita o conteuddo da lei orcamentdria, impedindo que nela se
pretendam incluir normas pertencentes a outros campos juridicos,
como forma de se tirar proveito de um processo legislativo mais
rapido, as denominadas “caudas or¢amentarias”, tackings dos in-
gleses, os riders dos norte-americanos, ou os Bepackungen dos
alemdes, ou ainda os cavaliers budgetaires dos franceses. Pratica
essa denominada por Epitacio Pessoa em 1922 de “verdadeira ca-
lamidade nacional”. No dizer de Ruy Barbosa, eram os “orgcamentos
rabilongos”, que introduziram o registro de hipotecas no Brasil e até
a alteragdo no processo de desquite propiciaram. Essa foi a primei-
ra insercdo deste principio em textos constitucionais brasileiros, ja
na sua formulagdo classica, segundo a qual a lei orgamentaria ndo
deveria conter matéria estranha a previsdo da receita e a fixa¢do
da despesa, ressalvadas: a autorizagdo para abertura de créditos
suplementares e para operagdes de crédito como antecipac¢do de
receita; e a determinagao do destino a dar ao saldo do exercicio ou
do modo de cobrir o déficit.

O principio da exclusividade sofreu duas modificagdes na Cons-
tituicdo de 1988. Na primeira, ndo mais se autoriza a inclusdo na lei
orcamentdria de normas sobre o destino a dar ao saldo do exercicio
como o fazia a Constitui¢do de 1967.

Na segunda, podem ser autorizadas quaisquer operag¢des de
crédito, por antecipagdo de receita ou nao.

A mudanca refletiu um aprimoramento da técnica or¢gamen-
téria, com o advento principalmente da Lei 4.320, de 1964, que
regulou a utilizacdo dos saldos financeiros apurados no exercicio
anterior pelo Tesouro ou entidades autdrquicas e classificou como
receita do orgamento o produto das operagdes de crédito.

A Constituicdo de 1934 restaurou, no plano constitucional, a
competéncia do Poder Executivo para elaboragdo da proposta, que
passou a responsabilidade direta do Presidente da Republica. Cabia
ao Legislativo a analise e votacdo do orgamento, que podia, inclusi-
ve, ser emendado.

Além disso, a Constituicdo de 1934, como ja mencionado an-
teriormente, estabelecia que a despesa deveria ser discriminada,
obedecendo, pelo menos a parte variavel, a rigorosa especializagdo.

Trata-se do PRINCiPIO DA ESPECIFICACAO, ou especialidade,
ou ainda, da discriminacdo da despesa, que se confunde com a pro-
pria questdo da legalidade da despesa publica e é a razdo de ser
da lei orgamentaria, prescrevendo que a autorizagdo legislativa se
refira a despesas especificas e ndo a dotagdes globais.
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O principio da especialidade abrange tanto o aspecto qualita-
tivo dos créditos orgamentarios quanto o quantitativo, vedando a
concessdo de créditos ilimitados.

Tal principio sé veio a ser expresso na Constituicdo de 1934,
encerrando a explicitagdo da finalidade e da natureza da despesa
e dando efetividade a indicagdo do limite preciso do gasto, ou seja,
a dotagdo.

Norma no sentido da limitagdo dos créditos orcamentarios
permaneceu em todas as constituicdes subseqiientes a reforma de
1926, com a excegao da Super lei de 1937.

O principio da especificagdo tem profunda significancia para a
eficacia da lei orcamentaria, determinando a fixagdo do montan-
te dos gastos, proibindo a concessao de créditos ilimitados, que na
Constituicdo de 1988, como nas demais anteriores, encontra-se ex-
presso no texto constitucional, art. 167, VII (art. 62, § 12, “b”, na de
1969 e art. 75 na de 1946).

Pode ser também de cardter qualitativo, vedando a transposi-
¢do, remanejamento ou a transferéncia de recursos de uma cate-
goria de programacdo para outra ou de um 6érgdo para outro, como
hoje dispde o art. 167, VI (art. 62, §12, “a”, na de 1969 e art. 75 na
de 1946).

Ou, finalmente pode o principio referir-se ao aspecto tempo-
ral, limitando a vigéncia dos créditos especiais e extraordindrios
ao exercicio financeiro em que forem autorizados, salvo se o ato
de autorizagdo for promulgado nos ultimos quatro meses daquele
exercicio, caso em que reabertos nos limites dos seus saldos, serdo
incorporados ao orgamento do exercicio financeiro subseqiiente, ex
vi do atual art. 167, § 292 (art. 62, § 42, na de 1969 e sem previsdo
na de 1946).

Excecdo a este principio basilar foi a Constituigdo de 1937, que
previa a aprovagao pelo Legislativo de verbas globais por érgédos e
entidades. A elaborag¢do do or¢amento continuava sendo de res-
ponsabilidade do Poder Executivo - agora a cargo de um departa-
mento administrativo a ser criado junto a Presidéncia da Republica
- e seu exame e aprovac¢ao seria da competéncia da Camara dos
Deputados e do Conselho Fiscal. Durante o Estado Novo, entretan-
to, nem mesmo essa prerrogativa chegou a ser exercida, uma vez
que as casas legislativas ndo foram instaladas e os or¢amentos do
periodo 1938-45 terminaram sendo elaborados e aprovados pelo
Presidente da Republica, com o assessoramento do recém criado
Departamento Administrativo do Servigo Publico-DASP.

O periodo do Estado Novo marca de forma indelével a auséncia
do estado de direito, demonstrando cabalmente a importancia da
existéncia de uma lei orcamentdria, soberanamente aprovada pelo
Parlamento, para a manutengao da equipoténcia dos poderes cons-
tituidos, esteio da democracia.

A Constituicdo de 1946 reafirmaria a competéncia do Poder
Executivo quanto a elaboragdo da proposta orcamentaria, mas de-
volveria ao Poder Legislativo suas prerrogativas quanto a andlise e
aprovacgdo do orcamento, inclusive emendas a proposta do gover-
no.

Manteria, também, intactos os principios orgamentarios até
entdo consagrados. Sob a égide da Constituicdo de 1946 foi apro-
vada e sancionada a Lei n2 4.320, de 17.03.64, estatuindo “Normas
Gerais de Direito Financeiro para a elaboragdo e controle dos or-
camentos e balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do
Distrito Federal”.

Verdadeiro estatuto das finangas publicas, levando mais de dez
anos sua tramitagdo legislativa, tal lei incorporou importantes avan-
¢os em termos de técnica orgamentdria, inclusive com a introdugdo
da técnica do orgamento-programa a nivel federal. A Lei 4.320/64,
art. 15, estabeleceu que a despesa fosse discriminada no minimo
por elementos.




A Constituicdo de 1967 registrou pela primeira vez em um tex-
to constitucional o PRINCIPIO DO EQUILIBRIO ORGAMENTARIO.
O axioma cldssico de boa administragdo para as finangas publicas
perdeu seu carater absoluto, tendo sido abandonado pela doutrina
o equilibrio geral e formal, embora nao se deixe de postular a busca
de um equilibrio dindmico. Inserem-se neste contexto as normas
que limitam os gastos com pessoal, acolhidas nas Constituicdes de
67 e de 88 (CF art. 169) e a vedacdo a realizagdo de operagGes de
créditos que excedam o montante das despesas de capital (CF art.
167, 1ll).

Hoje ndo mais se busca o equilibrio orgamentario formal, mas
sim o equilibrio amplo das finangas publicas.

O grande principio da Lei de Responsabilidade Fiscal é o princi-
pio do equilibrio fiscal. Esse principio é mais amplo e transcende o
mero equilibrio orgamentario. Equilibrio fiscal significa que o Estado
devera pautar sua gestdo pelo equilibrio entre receitas e despesa.
Dessa forma, toda vez que a¢des ou fatos venham a desviar a gestao
da equalizagdo, medidas devem ser tomadas para que a trajetéria
de equilibrio seja retomada.

Os PRINCIPIOS DA UNIDADE E DA UNIVERSALIDADE tam-
bém sofreriam alteragdes na Constituicdo de 1967. Esses principios
sdo complementares: todas as receitas e todas as despesas de to-
dos os Poderes, 6rgdos e entidades devem estar consignadas num
Unico documento, numa Unica conta, de modo a evidenciar a com-
pleta situacdo fiscal para o periodo.

A partir de 1967, a Constituicdo deixou de consignar expres-
samente o mandamento de que o orgamento seria uno, inserto
no texto constitucional desde 1934. Coincidentemente, foi nessa
Constituicao que, ao lado do orgamento anual, se introduziu o or-
¢amento plurianual de investimentos. Desta maneira, introduziu-se
um novo PRINCIPIO CONSTITUCIONAL-ORCAMENTARIO, O DA
PROGRAMACAO - a programacdo constante da lei orcamentaria
relativa aos projetos com duragdo superior ao exercicio financeiro
devem observar o planejamento de médio e longo prazo constante
de outras normas preordenadoras. Sem ferir o principio da unida-
de, por se tratar de instrumento de planejamento, complementar
a autorizacdo para a despesa contida na lei orgamentaria anual, ou
o principio da universalidade, que diz respeito unicamente ao or-
camento anual, veio propiciar uma ligagcdo entre o planejamento
de médio e longo prazo com a orgamentagdo anual. O Orgamen-
to Plurianual de Investimentos - OPI ndo chegou a ter eficacia, ndao
encontrando abrigo na Constituicdo de 1988, que estabeleceu, ao
invés, um plano plurianual (PPA).

N3o obstante o fato das Constituicdes e normas a ela inferiores
alardearem os principios da universalidade e unidade or¢camenta-
ria, na pratica, até meados dos anos oitenta, parcela considerdvel
dos dispéndios da Unido ndo passavam pelo Or¢camento Geral da
Unido - OGU. O orgamento discutido e aprovado pelo Congresso
Nacional ndo incluia os encargos da divida mobiliaria federal, os
gastos com subsidios e praticamente a totalidade das operagGes de
crédito de responsabilidade do Tesouro, como fundos e programas.
Tais despesas eram realizadas autonomamente pelo Banco Central
e Banco do Brasil por intermédio do denominado “Or¢gamento Mo-
netario-OM” E “Conta-movimento”, respectivamente. Ainda tinha-
-se 0 Orcamento-SEST, que consistia no orgamento de investimento
das empresas publicas, de economia mista, suas subsidiarias e con-
troladas direta ou indiretamente pela Unido.

Todos estes documentos eram aprovados exclusivamente pelo
Presidente da Republica. Somente a partir de 1984, com a gradativa
inclusdo no OGU do OM, extingdo da “conta-movimento” no Banco
do Brasil e de outras medidas administrativas, coroadas pela pro-
mulgacdo da carta constitucional de 1988, passou-se a dar efetivi-
dade ao principio da unidade e universalidade orgamentaria.
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A aplicagdo do PRINCIPIO DA UNIDADE foi elastecido na Cons-
tituicdo de 1988, embora o art. 165 § 52 diga “A lei orgamentdria
anual compreenderd”, porquanto deixou de fora do orgcamento fis-
cal as agbes de saude e assisténcia social, tipicamente financiadas
com os recursos ordinarios do Tesouro, para compor com elas um
orcamento distinto, em relagdo promiscua com as prestacGes da
Previdéncia Social.

Esta ultima sim, e somente esta, merecedora de tratamento
em documento separado, observadas em seu ambito a unidade e
a universalidade, ja que se trata de um sistema distinto de presta-
¢Oes e contraprestagdes de cardter continuado, que deve manter
um equilibrio econdmico- financeiro auto-sustentado.

Outra inovagdo da Constituicdo de 1988 foi o orgamento de
investimentos das empresas estatais. Ndo ha aqui, entretanto, que-
bra da unidade orgamentdria, uma vez que se trata, obviamente, de
um segmento nitidamente distinto do orgamento fiscal, a ndo ser
no que se refere aquelas unidades empresariais dependentes de
recursos do Tesouro para sua manutengdo, caso em que devem ser
incluidas integralmente no orcamento fiscal, como vem ocorrendo
por for¢a de disposi¢Ges contidas na ultimas LDOs.

A adogdo do Or¢camento de Investimento nas empresas nas
quais a Unido, direta ou indiretamente, detenha a maioria do capi-
tal com direito a voto, nos termos do art. 165, § 52, correspondeu a
um avango na aplicagdo do principio da universalidade dos gastos,
ainda que excluidos os dispéndios relativos a manutencdo destas
entidades.

O PRINCIPIO DA NAO AFETACAO DE RECEITAS determina
que essas ndo sejam previamente vinculadas a determinadas des-
pesas, a fim de que estejam livres para sua alocagdo racional, no
momento oportuno, conforme as prioridades publicas.

A Constituicdo de 1967 o adotou, relativamente aos tributos,
ressalvados os impostos Unicos e o disposto na propria Constituicdo
e em leis complementares.

A Carta de 1988, por sua vez, restringe a aplicagdo do principio
aos impostos, observadas as exce¢des indicadas na Constituicdo e
somente nesta, ndo permitindo sua ampliagdo mediante lei com-
plementar.

A emenda constitucional revisional n? 1, de 1994, ao criar o
Fundo Social de Emergéncia-FSE e desvincular, ainda que somente
para os exercicios financeiros de 1994 e 1995, 20% dos impostos e
contribui¢cdes da Unido, demonstrou a necessidade de se permitir
a flexibilidade na alocacdo dos recursos na elaboragdo e execugdo
orcamentdria.

A Constituicdo de 1988 inovou em termos de constitucionali-
zacdo de principios regentes dos atos administrativos em geral e
aplicando-os a matéria orgamentdria, elevando a nivel constitucio-
nal os PRINCIPIOS DA CLAREZA E DA PUBLICIDADE, a exemplo
do previsto no art. 165, § 62 - que determina que o projeto da lei
orcamentdria venha acompanhado de demonstrativo regionalizado
do efeito, sobre as receitas e despesas, decorrentes de isengdes,
anistias, remissoes, subsidios e beneficios de natureza financeira,
tributdria e crediticia - e no art. 165, §32 - que estipula a publicagao
bimestralmente de relatdrio resumido da execu¢do orgamentaria.

Principios Orcamentarios

Os principios orcamentarios basicos para a elaboragdo, execu-
¢do e controle do orgamento publico, vdlidos para todos os pode-
res e nos trés niveis de governo, estdo definidos na Constituicao
Federal de 1988 e na Lei n2 4.320/1964, que estatui normas gerais
de direito financeiro, aplicadas a elaboragdo e ao controle dos or-
camentos.
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