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COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTOS. TIPO-
LOGIA TEXTUAL

Compreensdo e interpretagao de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo o
seu estudo: a interpretacdo de textos. Desenvolver essa habilidade
é essencial e pode ser um diferencial para a realizagdo de uma boa
prova de qualquer drea do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferenca entre compreensdo e interpretagdo?

A compreensdo é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que esta na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tempo
que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretagdo é quando vocé entende o que estd implicito,
nas entrelinhas, aquilo que estd de modo mais profundo no texto
ou que faga com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Ja compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas
podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora é feliz.

Percebeu a diferenca?

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para que
facilite a interpretacdo de textos.

e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela
pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente imagens,
fotos, gestos... ndo hd presenca de nenhuma palavra.

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as
palavras quanto as imagens. Ou seja, é a jungdo da linguagem
verbal com a ndo-verbal.

LINGUA PORTUGUESA

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos
identificar quando um texto é baseado em outro. O nome que
damos a este processo € intertextualidade.

Interpretacao de Texto

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar
a uma conclusdo do que se |é. A interpretagdao é muito ligada ao
subentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir
de um texto.

A interpreta¢do implica a mobilizagdo dos conhecimentos
prévios que cada pessoa possui antes da leitura de um determinado
texto, pressupde que a aquisicdo do novo conteudo lido estabelega
uma relagdo com a informagdo j& possuida, o que leva ao
crescimento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma
apreciacdo pessoal e critica sobre a analise do novo conteudo lido,
afetando de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de
leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura analitica
e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

- Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade,
estado, pais e mundo;

- Se possivel, procure por jornais escritos para saber de noticias
(e também da estrutura das palavras para dar opinides);

- Leia livros sobre diversos temas para sugar informagdes
ortograficas, gramaticais e interpretativas;

- Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais
polémicos;

- Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
qualquer tema para presenciar opinides diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo.

No primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar
compreender o sentido global do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias.
Assim, serd mais facil identificar as ideias principais de cada
paragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

—Sublinhe as ideias mais importantes.

Sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa nogdo da ideia
principal e das ideias secunddrias do texto.

— Separe fatos de opiniGes.

O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo
e comprovavel) do que é uma opinido (pessoal, tendenciosa e
mutavel).




— Retorne ao texto sempre que necessario.
Além disso, é importante entender com cuidado e atengdo os
enunciados das questdes.

— Reescreva o conteudo lido.
Para uma melhor compreensdo, podem ser feitos resumos,
tépicos ou esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar
palavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu
vocabulario, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas
sdo uma distragdo, mas também um aprendizado.

Ndo se esqueca, além da pratica da leitura aprimorar a
compreensdo do texto e ajudar a aprovacao, ela também estimula
nossa imaginagao, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora
nosso foco, cria perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além
de melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de memoria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias
seletas e organizadas, através dos paragrafos que é composto pela
ideia central, argumentacdo e/ou desenvolvimento e a conclusdo
do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretagdo de um texto é
a identificagdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se
as ideias secundarias, ou fundamentagdes, as argumentagdes,
ou explicagbes, que levem ao esclarecimento das questGes
apresentadas na prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um
significado. Ou seja, a ideia esta 13, as vezes escondida, e por isso
o candidato sé precisa entendé-la — e ndo a complementar com
algum valor individual. Portanto, apegue-se tdo somente ao texto, e
nunca extrapole a visdo dele.

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto serd desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagGes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagGes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrdrio, sentiu-se atrai-
do pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por temdticas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS
Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma

espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cies se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
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zade comegou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cacar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. Ja os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informagdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-se-
cundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
TEXTOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si préprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdo a outrem).

A ironia consiste na utilizacdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

BEM, E TARDE]
M ACHO QUE JA

UAAAZ FIQUE |
MAIS UM POUCOH

VAMOS...

2y ‘
vy
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NOCOES DE INFORMATICA

NOCOES DE SISTEMA OPERACIONAL (AMBIENTES LINUX E WINDOWS)

LINUX

O Linux é um sistema operacional livre baseado no antigo UNIX, desenvolvido nos anos 60.

Ele é uma copia do Unix feito por Linus Torvalds, junto com um grupo de hackers pela Internet. Seguiu o padrdo POSIX (familia de
normas definidas para a manutenc¢do de compatibilidade entre sistemas operacionais), padrdo usado pelas estagdes UNIX e desenvolvido
na linguagem de programacdo, C*.

Linus Torvalds, em 1991, criou um clone do sistema Minix (sistema operacional desenvolvido por Andrew Tannenbaun que era seme-
Ihante ao UNIX) e o chamou de Linux?.

LINUS + UNIX = LINUX.

Composi¢do do Linux

Por ser um Sistema Operacional, o Linux tem a fungdo de gerenciar todo o funcionamento de um computador, tanto a parte de hard-
ware (parte fisica) como a parte de software (parte Logica).

O Sistema Operacional Linux é composto pelos seguintes componentes.

e Kernel (ntcleo): é um software responsavel por controlar as interages entre o hardware e outros programas da maquina. O kernel
traduz as informacdes que recebe ao processador e aos demais elementos eletronicos do computador. E, portanto, uma série de arquivos
escritos em linguagem C e Assembly, que formam o ntcleo responsdvel por todas as atividades executadas pelo sistema operacional. No
caso do Linux, o cédigo-fonte (receita do programa) é aberto, disponivel para qualquer pessoa ter acesso, assim podendo modifica-lo.

e Shell (concha): o intérprete de comandos é a interface entre o usuario e o sistema operacional. A interface Shell funciona como o
intermediario entre o sistema operacional e o usuario gragas as linhas de comando escritas por ele. A sua func¢do é ler a linha de comando,
interpretar seu significado, executar o comando e devolver o resultado pelas saidas.

e Prompt de comando: é a forma mais arcaica de o usudrio interagir com o Kernel por meio do Shell.

&2 & edivaldo@pc: ~/MyFolder

edivaldo@pc:~5 mkdir MyFolder && cd MyFolder
edivaldo@pc:~/MyFolder$ |J

Prompt de comando.
Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2016/09/como-executar-dois-ou-mais-comandos-do-linux-ao-mesmo-tempo.htm|

e Interface grafica (GUI): conhecida também como gerenciador de desktop/area de trabalho, é a forma mais recente de o usuario
interagir com o sistema operacional. A interagdo é feita por meio de janelas, icones, botdes, menus e utilizando o famoso mouse. O Linux
possui inumeras interfaces graficas, sendo as mais usadas: Unity, Gnome, KDE, XFCE, LXDE, Cinnamon, Mate etc.

1 MELO, F. M. Sistema Operacional Linux. Livro Eletrénico.
2 https://bit.ly/32DRvTm
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Ubuntu com a interface Unity.
Fonte: http://ninjadolinux.com.br/interfaces-graficas.

Principais Caracteristicas do Linux

e Software livre: é considerado livre qualquer programa que pode ser copiado, usado, modificado e redistribuido de acordo com as
necessidades de cada usuario. Em outras palavras, o software é considerado livre quando atende a esses quatro tipos de liberdades defi-
nidas pela fundagdo.

e Multiusuario: permite que varios usudrios acessem o sistema ao mesmo tempo. Geralmente o conceito se aplica a uma rede, na
qual podemos ter um servidor e varias pessoas acessando simultaneamente.

e Codigo aberto (Open Source): qualquer pessoa pode ter acesso ao codigo-fonte (receita) do programa.

e Multitarefa: permite que diversos programas rodem ao mesmo tempo, ou seja, vocé pode estar digitando um texto no Libre Office
Writer e ao mesmo tempo trabalhar na planilha de vendas do Calc, por exemplo. Sem contar os inumeros servigcos disponibilizados pelo
Sistema que estdo rodando em background (segundo plano) e vocé nem percebe.

e Multiplataforma: o Linux roda em diversos tipos de plataformas de computadores, sejam eles x86 (32bits) ou x64 (64bits). As distri-
buigdes mais recentes do Ubuntu estdo abolindo as arquiteturas de 32 bits.

e Multiprocessador: permite o uso de mais de um processador no mesmo computador.

e Protocolos: pode trabalhar com diversos protocolos de rede (TCP/IP).

e Case Sensitive: diferenciar letras maiusculas (caixa alta) de letras minusculas (caixa baixa). Exemplo: ARQUIVO12dt é diferente de
arquivolodt.

O caractere ponto “”, antes de um nome, renomeia o0 arquivo para arquivo oculto.

O caractere ndo aceito em nomes de arquivos e diretérios no Linux é a barra normal “/”.

e Preemptivo: é a capacidade de tirar de execugdo um processo em detrimento de outro. O Linux interrompe um processo que esta
executando para dar prioridade a outro.

e Licenga de uso (GPL): GPL (licenga publica geral) permite que os programas sejam distribuidos e reaproveitados, mantendo, porém,
os direitos do autor por forma a ndo permitir que essa informacdo seja usada de uma maneira que limite as liberdades originais. A licenga
nao permite, por exemplo, que o cédigo seja apoderado por outra pessoa, ou que sejam impostas sobre ele restrigdes que impegam que
seja distribuido da mesma maneira que foi adquirido.

e Memodria Virtual (paginada/paginagdo): a memoaria virtual é uma drea criada pelo Linux no disco rigido (HD) do computador de
troca de dados que serve como uma extensdo da memdria principal (RAM).

e Bibliotecas compartilhadas: sdo arquivos que possuem mddulos que podem ser reutilizaveis por outras aplicagdes. Em vez de o
software necessitar de ter um madulo préprio, podera recorrer a um ja desenvolvido e mantido pelo sistema (arquivo.so).

e Administrador (Super usuario/Root): é o usuario que tem todos os privilégios do sistema. Esse usudrio pode alterar tudo que ha no
sistema, excluir e criar partigdes na raiz (/) manipular arquivos e configuragbes especiais do sistema, coisa que o usuario comum nio pode
fazer. Representado pelo simbolo: #.

e Usudrio comum (padrdo): é o usudrio que possui restricoes a qualquer alteragdo no sistema. Esse usuario ndo consegue causar
danos ao sistema devido a todas essas restricdes. Representado pelo simbolo: S.




ESTRUTURAS LOGICAS. LOGICA DE ARGUMENTACAO:
ANALOGIAS, INFERENCIAS, DEDUCOES E CONCLU-
SOES. LOGICA SENTENCIAL (OU PROPOSICIONAL).

PROPOSICOES SIMPLES E COMPOSTAS. TABELASVER-
DADE. EQUIVALENCIAS. LEIS DE DE MORGAN. DIA-
GRAMAS LOGICOS. LOGICA DE PRIMEIRA ORDEM

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver proble-
mas matematicos, e é uma forma de medir seu dominio das dife-
rentes dreas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra, leitura
de tabelas e graficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa parte
consiste nos seguintes conteudos:

- Operagao com conjuntos.

- Calculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geomé-
tricos e matriciais.

- Geometria basica.

- Algebra bésica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragao.

- Razdes Especiais.

- Analise Combinatdria e Probabilidade.

- ProgressGes Aritmética e Geométrica.

RACIOCINIO LOGICO DEDUTIVO
Este tipo de raciocinio esta relacionado ao contetdo Légica de
Argumentagao.

ORIENTACGES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio légico espacial ou orientagdo espacial envolvem
figuras, dados e palitos. O raciocinio légico temporal ou orientagdo
temporal envolve datas, calendario, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de questdes que envol-
vam os conteudos:

- Légica sequencial

- Calendarios

RACIOCINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informagdo escrita e tirar
conclusdes logicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de analise de ha-
bilidade ou aptidao, que pode ser aplicada ao se candidatar a uma
vaga. Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou inteli-
géncia geral; é a percepgdo, aquisicdo, organiza¢do e aplicagdo do
conhecimento por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe um
trecho com informagdes e precisa avaliar um conjunto de afirma-
¢Oes, selecionando uma das possiveis respostas:

A —Verdadeiro (A afirmagdo é uma consequéncia légica das in-
formagdes ou opinides contidas no trecho)

B — Falso (A afirmacdo é logicamente falsa, consideradas as in-
formacgdes ou opinides contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmagdo é
verdadeira ou falsa sem mais informagdes)

CONCEITOS BASICOS DE RACIOCINIO LOGICO

Proposi¢ao

Conjunto de palavras ou simbolos que expressam um pensa-
mento ou uma ideia de sentido completo. Elas transmitem pensa-
mentos, isto &, afirmam fatos ou exprimem juizos que formamos a
respeito de determinados conceitos ou entes.

RACIOCINIO LOGICO

(=)

Valores légicos

Sdo os valores atribuidos as proposi¢cdes, podendo ser uma
verdade, se a proposicdo é verdadeira (V), e uma falsidade, se a
proposicdo é falsa (F). Designamos as letras V e F para abreviarmos
os valores légicos verdade e falsidade respectivamente.

Com isso temos alguns aximos da logica:

- PRINCIPIO DA NAO CONTRADICAO: uma proposigio ndo
pode ser verdadeira E falsa ao mesmo tempo.

- PRINCIPIO DO TERCEIRO EXCLUIDO: toda proposicdo OU é
verdadeira OU é falsa, verificamos sempre um desses casos, NUNCA
existindo um terceiro caso.

Fique Atento!!
“Toda proposi¢do tem um, e somente um, dos valores, que
sdo:VouF”

Classificagdo de uma proposigao

Elas podem ser:

Sentenca aberta:quando ndo se pode atribuir um valor légico
verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposicdo!), portanto,
nao é considerada frase logica. Sdo consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando sera prova?- Estudou ontem?
— Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atencdo. — Desligue a
televisdo.

- Frases sem sentido légico (expressdes vagas, paradoxais, am-
biguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro
do meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

Sentenca fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO va-
lor ld6gico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, sera considerada
uma frase, proposi¢cdo ou sentenga logica.

Proposigoes simples e compostas

Proposicdes simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém
nenhuma outra proposi¢do como parte integrante de si mesma. As
proposicoes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas
p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

Exemplos
r: Thiago é careca.
s: Pedro é professor.

Proposigdes compostas (ou moleculares ou estruturas logicas):
aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi¢ées sim-
ples. As proposi¢cGes compostas sdo designadas pelas letras latinas
maiusculas P,Q,R, R...,também chamadas letras proposicionais.

Exemplo:

P: Thiago é careca e Pedro é professor.

ATENCAQ: TODAS as proposi¢des compostas sdo formadas
por duas proposi¢des simples.

Exemplo:(Cespe/UNB) Na lista de frases apresentadas a seguir:
* “A frase dentro destas aspas é uma mentira.”

o A expressdo x +y é positiva.

eQOvalordev4+3=7.

e Pelé marcou dez gols para a selegao brasileira.

e O que éisto?

Ha exatamente:

(A) uma proposicdo;

(B) duas proposicoes;
(C) trés proposicoes;




(D) quatro proposigoes;
(E) todas sdo proposicoes.

Resolugao:
Analisemos cada alternativa:

(A) “A frase dentro destas aspas € uma mentira”, ndo podemos atribuir valores ldgicos a ela, logo ndo é uma sentenga ldgica.

RACIOCINIO LOGICO

(B) A expressdo x + y é positiva, ndo temos como atribuir valores légicos, logo ndo é sentenca logica.

(C) O valor de v4 + 3 = 7; é uma sentenca légica pois podemos atribuir valores légicos, independente do resultado que tenhamos
(D) Pelé marcou dez gols para a sele¢do brasileira, também podemos atribuir valores l6gicos (ndo estamos considerando a quantidade

certa de gols, apenas se podemos atribuir um valor de V ou F a sentenga).
(E) O que é isto? -como vemos ndo podemos atribuir valores ldgicos por se tratar de uma frase interrogativa.

01. Resposta: B.
Conectivos (concectores logicos)

Para compOr novas proposicoes, definidas como composta, a partir de outras proposi¢des simples, usam-se os conectivos. S3o eles:

Operagao Conectivo Estrutura Légica Tabela verdade
Negaggo ~ N&o p \F; ~|:p
F V
P9 |[PAQ
V|V
Conjuncéo A peq V| F F
FIV| F
FIF| F
P|q |Pvq
V|V Vv
Disjungdo Inclusiva v pouq V| F v
Flv| Vv
F|F| F
P|a |pPvq
V|V F
Disjungdo Exclusiva v Oupouq Vi v
F|V Vv
FI|F | F
P|a |pP>q
V|V v
Condicional S Se p entdo q V| F F
F| V v
F| F v




NOGOES DE ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA. CEN-
TRALIZAGCAO, DESCENTRALIZAGAO, CONCENTRAGAO E
DESCONCENTRAGAO. ADMINISTRAGCAO DIRETA E INDI-

RETA. AUTARQUIAS, FUNDAGOES, EMPRESAS PUBLICAS E
SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA

NOCOES GERAIS

Para que a Administra¢do Publica possa executar suas ativida-
des administrativas de forma eficiente com o objetivo de atender
os interesses coletivos é necessaria a implementagdo de tecnicas
organizacionais que permitam aos administradores publicos decidi-
rem, respeitados os meios legias, a forma adequada de reparti¢ao
de competencias internas e escalonamento de pessoas para me-
Ihor atender os assuntos relativos ao interesse publico.

Celso Antonio Bandeira de Mello, em sua obra Curso de Direi-
to Administrativo assim afirma: “..0 Estado como outras pessoas
de Direito Publico que crie, pelos multiplos cometimentos que lhe
assistem, tém de repartir, no interior deles mesmos, os encargos de
sua algada entre diferentes unidades, representativas, cada qual,
de uma parcela de atribuicbes para decidir os assuntos que lhe sdo
afetos...”

A Organiza¢dao Administrativa é a parte do Direito Administra-
tivo que normatiza os drgdos e pessoas juridicas que a comp&em,
além da estrutura interna da Administragdo Publica.

Em ambito federal, o assunto vem disposto no Decreto-Lei n.
200/67 que “dispée sobre a organizagéo da Administragéo Publica
Federal e estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa”.

O certo é que, durante o exercicio de suas atribuigdes, o Estado
pode desenvolver as atividades administrativas que |he compete
por sua propria estrutura ou entdo prestd-la por meio de outros
sujeitos.

A Organizagdao Administrativa estabelece as normas justamen-
te para regular a prestagdo dos encargos administrativos do Estado
bem como a forma de execugdo dessas atividades, utilizando-se de
técnicas administrativas previstas em lei.

ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA

Em ambito federal o Decreto-Lei 200/67 regula a estrutura ad-
ministrativa dividindo, para tanto, em Administracdo Direta e Ad-
ministragdo Indireta.

Administragéo Direta

A Administragdo Publica Direta é o conjunto de 6rgdos publicos
vinculados diretamente ao chefe da esfera governamental que a
integram.

DECRETO-LEI 200/67

Art. 4° A Administragdo Federal compreende:

I - A Administragcdo Direta, que se constitui dos servigos inte-
grados na estrutura administrativa da Presidéncia da Republica e
dos Ministérios.

Por caracteristica ndo possuem personalidade juridica prépria,
patriménio e autonomia administrativa e cujas despesas sao reali-
zadas diretamente por meio do orgamento da referida esfera.

Assim, é responsavel pela gestdo dos servigos publicos execu-
tados pelas pessoas politicas por meio de um conjunto de érgdos
que estdo integrados na sua estrutura.

NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

Outra caracteristica marcante da Administracdo Direta é que
ndo possuem personalidade juridica, pois ndo podem contrair direi-
tos e assumir obrigac¢des, haja vista que estes pertencem a pessoa
politica (Unido, Estado, Distrito Federal e Municipios).

A Administragdo direta ndo possui capacidade postulatéria, ou
seja, ndo pode ingressar como autor ou réu em relagdo processual.
Exemplo: Servidor publico estadual lotado na Secretaria da Fazenda
que pretende interpor ag¢do judicial pugnando o recebimento de al-
guma vantagem pecunidria. Ele ndo ira propor a demanda em face
da Secretaria, mas sim em desfavor do Estado que é a pessoa poli-
tica dotada de personalidade juridica com capacidade postulatoria
para compor a demanda judicial.

Administragdo Indireta

Sdo integrantes da Administra¢do indireta as fundagdes, as au-
tarquias, as empresas publicas e as sociedades de economia mista.

Decreto-lei 200/67

Art. 4° A Administra¢do Federal compreende:

[..]

Il - A Administragdo Indireta, que compreende as seguintes ca-
tegorias de entidades, dotadas de personalidade juridica propria:

a) Autarquias;

b) Empresas Publicas;

¢) Sociedades de Economia Mista.

d) fundag¢des publicas.

Pardgrafo Unico. As entidades compreendidas na Administra-
¢do Indireta vinculam-se ao Ministério em cuja drea de competén-
cia estiver enquadrada sua principal atividade.

Essas quatro pessoas ou entidades administrativas sao criadas
para a execugdo de atividades de forma descentralizada, seja para
a prestagdo de servigos publicos ou para a exploragdo de atividades
econdmicas, com o objetivo de aumentar o grau de especialidade
e eficiéncia da prestacdo do servigo publico. Tém caracteristica de
autonomia na parte administrativa e financeira

O Poder Publico sé podera explorar atividade econémica a ti-
tulo de exce¢do em duas situacdes previstas na CF/88, no seu art.
173:

- Para fazer frente a uma situagdo de relevante interesse co-
letivo;

- Para fazer frente a uma situagdo de seguranca nacional.

O Poder Publico ndo tem a obrigacdo de gerar lucro quando
explora atividade econémica. Quando estiver atuando na atividade
econdmica, entretanto, estard concorrendo em grau de igualdade
com os particulares, estando sob o regime do art. 170 da CF/88,
inclusive quanto a livre concorréncia.

DESCONCENTRACAO E DESCENTRALIZACAO

No decorrer das atividades estatais, a Administragdo Publica
pode executar suas ages por meios proprios, utilizando-se da es-
trutura administrativa do Estado de forma centralizada, ou entdo
transferir o exercicio de certos encargos a outras pessoas, como
entidades concebidas para este fim de maneira descentralizada.

Assim, como técnica administrativa de organizacdo da execu-
¢do das atividades administrativas, o exercicio do servigo publico
podera ser por:

Centralizagdo: Quando a execugdo do servico estiver sendo
feita pela Administracdo direta do Estado, ou seja, utilizando-se do
conjunto organico estatal para atingir as demandas da sociedade.
(ex.: Secretarias, Ministérios, departamentos etc.).

Dessa forma, o ente federativo serd tanto o titular como o
prestador do servigo publico, o préprio estado é quem centraliza a
execugdo da atividade.




Descentralizagdo: Quando estiver sendo feita por terceiros
que ndo se confundem com a Administragdo direta do Estado. Es-
ses terceiros poderdo estar dentro ou fora da Administragcdo Publi-
ca (sdo sujeitos de direito distinto e auténomo).

Se os sujeitos que executardo a atividade estatal estiverem vin-
culadas a estrutura centra da Administragdo Publica, poderdo ser
autarquias, fundagdes, empresas publicas e sociedades de econo-
mia mista (Administragdo indireta do Estado). Se estiverem fora da
Administragdo, serdo particulares e poderdo ser concessionarios,
permissiondrios ou autorizados.

Assim, descentralizar é repassar a execugdo de das atividades
administrativas de uma pessoa para outra, ndo havendo hierarquia.
Pode-se concluir que é a forma de atuagado indireta do Estado por
meio de sujeitos distintos da figura estatal

Desconcentragdo: Mera técnica administrativa que o Estado
utiliza para a distribuicéio interna de competéncias ou encargos de
sua algada, para decidir de forma desconcentrada os assuntos que
Ihe sdo competentes, dada a multiplicidade de demandas e interes-
ses coletivos.

Ocorre desconcentragdao administrativa quando uma pessoa
politica ou uma entidade da administracdo indireta distribui com-
peténcias no ambito de sua prépria estrutura a fim de tornar mais
agil e eficiente a prestagdo dos servigos.

Desconcentragdo envolve, obrigatoriamente, uma sé pessoa
juridica, pois ocorre no ambito da mesma entidade administrativa.

Surge relagdo de hierarquia de subordinagdo entre os orgdos
dela resultantes. No ambito das entidades desconcentradas temos
controle hierarquico, o qual compreende os poderes de comando,
fiscalizagdo, revisdo, punicdo, solugdo de conflitos de competéncia,
delegacdo e avocagdo.

Diferenc¢a entre Descentralizagdo e Desconcentragdo

As duas figuras técnicas de organizagdo administrativa do Esta-
do ndo podem ser confundidas tendo em vista que possuem con-
ceitos completamente distintos.

A Descentralizagdo pressupde, por sua natureza, a existéncia
de pessoas juridicas diversas sendo:

a) o ente publico que originariamente tem a titularidade sobre
a execugdo de certa atividade, e;

b) pessoas/entidades administrativas ou particulares as quais
foi atribuido o desempenho da atividade em questdo.

Importante ressaltar que dessa relagdo de descentralizagdo
ndo ha que se falar em vinculo hierarquico entre a Administragdo
Central e a pessoa descentralizada, mantendo, no entanto, o con-
trole sobre a execug¢do das atividades que estdo sendo desempe-
nhadas.

Por sua vez, a desconcentragdo esta sempre referida a uma
Unica pessoa, pois a distribuicdo de competéncia se dard interna-
mente, mantendo a particularidade da hierarquia.

CRIACAO, EXTINCAO E CAPACIDADE PROCESSUAL DOS OR-
GAOS PUBLICOS

Conceito

Orgaos Publicos, de acordo com a definigdo do jurista admi-
nistrativo Celso Antbnio Bandeira de Mello “sdo unidade abstratas
que sintetizam os vdrios circulos de atribui¢éo do Estado.”

Por serem caracterizados pela abstragdo, ndo tem nem vonta-
de e nem agdo prdprias, sendo os 6rgao publicos ndo passando de
mera reparti¢cdo de atribuigbes, assim entendidos como uma uni-
dade que congrega atribuigdes exercidas por seres que o integram
com o objetivo de expressar a vontade do Estado.

NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

Desta forma, para que sejam empoderados de dinamismo e
acdo os orgdos publicos necessitam da atuacgdo de seres fisicos, su-
jeitos que ocupam espago de competéncia no interior dos 6rgdos
para declararem a vontade estatal, denominados agentes publicos.

Criagdo e extingdo

A criacdo e a extingdo dos d6rgdos publicos ocorre por meio de
lei, conforme se extrai da leitura conjugada dos arts. 48, XI, e 84,
VI, a, da Constituigdo Federal, com alteragdo pela EC n.2 32/2001.6

Em regra, a iniciativa para o projeto de lei de criagao dos or-
gaos publicos é do Chefe do Executivo, na forma do art. 61, § 1.9, |l
da Constituicdo Federal.

“Art. 61. A iniciativa das leis complementares e ordindrias cabe
a qualquer membro ou Comiss@o da Cdmara dos Deputados, do Se-
nado Federal ou do Congresso Nacional, ao Presidente da Republi-
ca, ao Supremo Tribunal Federal, aos Tribunais Superiores, ao Pro-
curador-Geral da Republica e aos cidaddos, na forma e nos casos
previstos nesta Constituicdo.

§ 12 S3o de iniciativa privativa do Presidente da Republica as
leis que:

[.]

I - disponham sobre:

[.]

e) criagdo e extingdo de Ministérios e érgdos da administracéo
publica, observado o disposto no art. 84, VI,

Entretanto, em alguns casos, a iniciativa legislativa é atribuida,
pelo texto constitucional, a outros agentes publicos, como ocorre,
por exemplo, em relagdo aos érgaos do Poder Judiciario (art. 96, Il,
c e d, da Constituicdo Federal) e do Ministério Publico (127, § 2.9),
cuja iniciativa pertence aos representantes daquelas instituigdes.

Trata-se do principio da reserva legal aplicavel as técnicas de
organizagdo administrativa (desconcentracgdo para érgaos publicos
e descentralizagdo para pessoas fisicas ou juridicas).

Atualmente, no entanto, ndo é exigida lei para tratar da orga-
nizagdo e do funcionamento dos drgdos publicos, ja que tal matéria
pode ser estabelecida por meio de decreto do Chefe do Executivo.

De forma excepcional, a criagdo de 6rgdos publicos podera ser
instrumentalizada por ato administrativo, tal como ocorre na insti-
tuicdo de drgdos no Poder Legislativo, na forma dos arts. 51, IV, e
52, Xlll, da Constitui¢do Federal.

Neste contexto, vemos que os érgdos sdo centros de compe-
téncia instituidos para praticar atos e implementar politicas por in-
termédio de seus agentes, cuja conduta é imputada a pessoa juridi-
ca. Esse é o conceito administrativo de 6rgdo. E sempre um centro
de competéncia, que decorre de um processo de desconcentragdo
dentro da Administragdo Publica.

Capacidade Processual dos Orgdos Publicos

Como visto, érgao publico pode ser definido como uma unida-
de que congrega atribuigdes exercidas pelos agentes publicos que o
integram com o objetivo de expressar a vontade do Estado.

Na realidade, o érgdo ndo se confunde com a pessoa juridica,
embora seja uma de suas partes integrantes; a pessoa juridica é o
todo, enquanto os 6rgdos sao parcelas integrantes do todo.

O 6rgdo também nado se confunde com a pessoa fisica, o agen-
te publico, porque congrega fungdes que este vai exercer. Confor-
me estabelece o artigo 12, § 29, inciso |, da Lei n? 9.784/99, que
disciplina o processo administrativo no ambito da Administragdo
Plblica Federal, 6rgao é “a unidade de atuagdo integrante da es-




CONSTITUICAO FEDERAL. CONCEITO, CLASSIFICACOES

O Direito Constitucional é ramo complexo e essencial ao jurista
no exercicio de suas fungdes, afinal, a partir dele que se delineia
toda a estrutura do ordenamento juridico nacional.

Embora, para o operador do Direito brasileiro, a Constituicdo
Federal de 1988 seja o aspecto fundamental do estudo do Direito
Constitucional, impossivel compreendé-la sem antes situar a referi-
da Carta Magna na teoria do constitucionalismo.

A origem do direito constitucional estd num movimento deno-
minado constitucionalismo.

Constitucionalismo é o movimento politico-social pelo qual se
delineia a nogao de que o Poder Estatal deve ser limitado, que evo-
luiu para um movimento juridico defensor da imposi¢do de normas
escritas de carater hierarquico superior que deveriam regular esta
limitacdo de poder.

A ideologia de que o Poder Estatal ndo pode ser arbitrario fun-
damenta a nogdo de norma no apice do ordenamento juridico, re-
gulamentando a atuagdo do Estado em todas suas esferas. Sendo
assim, inaceitdvel a ideia de que um homem, o governante, pode
ser maior que o Estado.

O objeto do direito constitucional é a Constitui¢cdo, notadamen-
te, a estruturagdo do Estado, o estabelecimento dos limites de sua
atuagdo, como os direitos fundamentais, e a previsdao de normas
relacionadas a ideologia da ordem econdmica e social. Este objeto
se relaciona ao conceito material de Constituicdo. No entanto, ha
uma tendéncia pela amplia¢do do objeto de estudo do Direito Cons-
titucional, notadamente em paises que adotam uma Constituicao
analitica como o Brasil.

Conceito de Constituigao

E delicado definir o que é uma Constituicdo, pois de forma pa-
cifica a doutrina compreende que este conceito pode ser visto sob
diversas perspectivas. Sendo assim, Constituicdo é muito mais do
que um documento escrito que fica no apice do ordenamento ju-
ridico nacional estabelecendo normas de limitagdao e organizagao
do Estado, mas tem um significado intrinseco socioldgico, politico,
cultural e econémico.

Constitui¢do no sentido sociolégico

O sentido socioldgico de Constituicdo foi definido por Ferdi-
nand Lassale, segundo o qual toda Constituicdo que é elaborada
tem como perspectiva os fatores reais de poder na sociedade. Nes-
te sentido, aponta Lassale®: “Colhem-se estes fatores reais de poder,
registram-se em uma folha de papel, [...] e, a partir desse momento,
incorporados a um papel, ja ndo sdo simples fatores reais do poder,
mas que se erigiram em direito, em institui¢des juridicas, e quem
atentar contra eles atentara contra a lei e sera castigado”. Logo, a
Constituigdo, antes de ser norma positivada, tem seu contetdo de-
limitado por aqueles que possuem uma parcela real de poder na
sociedade. Claro que o texto constitucional ndo explicitamente tra-
rad estes fatores reais de poder, mas eles podem ser depreendidos
ao se observar favorecimentos implicitos no texto constitucional.

Constituigdo no sentido politico

Carl Schmitt? propde que o conceito de Constituicdo ndo estd
na Constituicdo em si, mas nas decisOes politicas tomadas antes de
sua elaboragdo. Sendo assim, o conceito de Constitui¢do sera estru-
turado por fatores como o regime de governo e a forma de Estado

1 LASSALLE, Ferdinand. A Esséncia da Constituigdo. 6. ed. Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2001.

2 SCHMITT, Carl. Teoria de La Constitucidn. Presentacion de Francisco Ayala. 1.
ed. Madrid: Alianza Universidad Textos, 2003.
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vigentes no momento de elaboracdo da lei maior. A Constituicdo
é o produto de uma decisdo politica e variara conforme o modelo
politico a época de sua elaboragdo.

Constituigdo no sentido material

Pelo conceito material de Constituigdo, o que define se uma
norma sera ou ndo constitucional é o seu contelddo e ndo a sua
mera presenga no texto da Carta Magna. Em outras palavras, de-
terminadas normas, por sua natureza, possuem carater constitucio-
nal. Afinal, classicamente a Constituigao serve para limitar e definir
questdes estruturais relativas ao Estado e aos seus governantes.

Pelo conceito material de Constitui¢do, ndo importa a maneira como
a norma foi inserida no ordenamento juridico, mas sim o seu contetdo.
Por exemplo, a lei da ficha limpa — Lei Complementar n2 135/2010 — foi
inserida no ordenamento na forma de lei complementar, ndo de emenda
constitucional, mas tem por finalidade regular questdes de inelegibilida-
de, decorrendo do §92 do artigo 14 da Constituigdo Federal. A inelegi-
bilidade de uma pessoa influencia no fator sufragio universal, que é um
direito politico, logo, um direito fundamental. A Lei da Ficha Limpa, em-
bora prevista como lei complementar, na verdade regula o que na Cons-
tituigdo seria chamado de elemento limitativo. Para o conceito material
de Constituicdo, trata-se de norma constitucional.

Pelo conceito material de Constituicdo, ndo importa a maneira
como a norma foi inserida no ordenamento juridico, mas sim o seu
conteudo. Por exemplo, a lei da ficha limpa — Lei Complementar
n? 135/2010 - foi inserida no ordenamento na forma de lei com-
plementar, ndo de emenda constitucional, mas tem por finalidade
regular questdes de inelegibilidade, decorrendo do §92 do artigo 14
da Constituicdo Federal. A inelegibilidade de uma pessoa influen-
cia no fator sufragio universal, que é um direito politico, logo, um
direito fundamental. A Lei da Ficha Limpa, embora prevista como
lei complementar, na verdade regula o que na Constituicdo seria
chamado de elemento limitativo. Para o conceito material de Cons-
tituicdo, trata-se de norma constitucional.

Constitui¢do no sentido formal

Como visto, o conceito de Constituicdo material pode abranger nor-
mas que estejam fora do texto constitucional devido ao contetido delas.
Por outro lado, Constitui¢do no sentido formal é definida exclusivamente
pelo modo como a norma é inserida no ordenamento juridico, isto &,
tudo o que constar na Constituicdo Federal em sua redagdo originaria ou
for inserido posteriormente por emenda constitucional € norma consti-
tucional, independentemente do contetdo.

Neste sentido, é possivel que uma norma sem carater material-
mente constitucional, seja formalmente constitucional, apenas por
estar inserida no texto da Constituicdo Federal. Por exemplo, o artigo
242, §2° da CF prevé que “o Colégio Pedro Il, localizado na cidade do
Rio de Janeiro, sera mantido na drbita federal”. Ora, evidente que uma
norma que trata de um colégio n3o se insere nem em elementos orga-
nizacionais, nem limitativos e nem socioideoldgicos. Trata-se de norma
constitucional no sentido formal, mas ndo no sentido material.

Considerados os exemplos da Lei da Ficha Limpa e do Colégio Pe-
dro Il, pode-se afirmar que na Constituicdo Federal de 1988 e no sistema
juridico brasileiro como um todo ndo ha perfeita correspondéncia entre
regras materialmente constitucionais e formalmente constitucionais.

Constitui¢do no sentido juridico

Hans Kelsen representa o sentido conceitual juridico de Consti-
tuicdo alocando-a no mundo do dever ser.

Ao tratar do dever ser, Kelsen® argumentou que somente exis-
te quando uma conduta é considerada objetivamente obrigatdria
e, caso este agir do dever ser se torne subjetivamente obrigatdrio,

3 KELSEN, Hans. Teoria pura do Direito. 6. ed. Tradugdo Jodo Baptista Machado.
Sdo Paulo: Martins Fontes, 2003, p. 08-10.




surge o costume, que pode gerar a produgdo de normas morais ou
juridicas; contudo, somente é possivel impor objetivamente uma
conduta por meio do Direito, isto &, a lei que estabelece o dever ser.

Sobre a validade objetiva desta norma de dever ser, Kelsen®* en-
tendeu que é preciso uma correspondéncia minima entre a conduta
humana e a norma juridica imposta, logo, para ser vigente é preciso
ser eficaz numa certa medida, considerando eficaz a norma que é
aceita pelos individuos de tal forma que seja pouco violada. Trata-se
de nogdo relacionada a de norma fundamental hipotética, presente
no plano légico-juridico, fundamento légico-transcendental da vali-
dade da Constituigdo juridico-positiva.

No entanto, o que realmente confere validade é o posiciona-
mento desta norma de dever ser na ordem juridica e a qualidade
desta de, por sua posicdo hierarquicamente superior, estruturar
todo o sistema juridico, no qual ndo se aceitam lacunas.

Kelsen® definiu o Direito como ordem, ou seja, como um siste-
ma de normas com o mesmo fundamento de validade —a existéncia
de uma norma fundamental. Ndo importa qual seja o conteudo des-
ta norma fundamental, ainda assim ela conferira validade a norma
inferior com ela compativel.Esta norma fundamental que confere
fundamento de validade a uma ordem juridica é a Constituicdo.

Pelo conceito juridico de Constituicdo, denota-se a presenca de
um escalonamento de normas no ordenamento juridico, sendo que
a Constituigdo fica no apice desta piramide.

Elementos da Constitui¢do

Outra nogdo relevante é a dos elementos da Constitui¢cdo. Ba-
sicamente, qualquer norma que se enquadre em um dos seguintes
elementos é constitucional:

Elementos Organicos

Referem-se ao cerne organizacional do Estado, notadamente
no que tange a:

a) Forma de governo — Como se da a relagdo de poder entre
governantes e governados. Se ha eletividade e temporariedade de
mandato, tem-se a forma da Republica, se ha vitaliciedade e here-
ditariedade, tem-se Monarquia.

b) Forma de Estado — delimita se o poder serd exercido de for-
ma centralizada numa unidade (Unido), o chamado Estado Unitdrio,
ou descentralizada entre demais entes federativos (Unido e Esta-
dos, classicamente), no denominado Estado Federal. O Brasil adota
a forma Federal de Estado.

c) Sistema de governo — delimita como se da a relagdo entre Po-
der Executivo e Poder Legislativo no exercicio das fungdes do Esta-
do, como maior ou menor independéncia e colaborag¢do entre eles.
Pode ser Parlamentarismo ou Presidencialismo, sendo que o Brasil
adota o Presidencialismo.

d) Regime politico — delimita como se dd a aquisicdo de poder,
como o governante se ascende ao Poder. Se houver legitimagédo po-
pular, ha Democracia, se houver imposi¢cdo em detrimento do povo,
ha Autocracia.

Elementos Limitativos

A fungdo primordial da Constituigdo ndo é apenas definir e es-
truturar o Estado e o governo, mas também estabelecer limites a
atuacdo do Estado. Neste sentido, ndo podera fazer tudo o que bem
entender, se sujeitando a determinados limites.

As normas de direitos fundamentais — categoria que abran-
ge direitos individuais, direitos politicos, direitos sociais e direitos
coletivos — formam o principal fator limitador do Poder do Estado,
afinal, estabelecem até onde e em que medida o Estado poderad in-
terferir na vida do individuo.

41bid., p. 12.
5 Ibid., p. 33.
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Elementos Socioideoldgicos
Os elementos socioideolégicos de uma Constituicdo sdo aque-
les que trazem a principiologia da ordem econdmica e social.

Ciclos constitucionais: o movimento do constitucionalismo

Constitucionalismo é o movimento politico-social pelo qual se
delineia a nogdo de que o Poder Estatal deve ser limitado, que evo-
luiu para um movimento juridico defensor da imposi¢do de normas
escritas de carater hierdrquico superior que deveriam regular esta
limitagdo de poder.

A ideologia de que o Poder Estatal ndo pode ser arbitrario fun-
damenta a nogdo de norma no apice do ordenamento juridico, re-
gulamentando a atuagdo do Estado em todas suas esferas. Sendo
assim, inaceitdvel a ideia de que um homem, o governante, pode
ser maior que o Estado.

Lei natural como primeiro limitador do arbitrio estatal

A ideia de limitagdo do arbitrio estatal, em termos tedricos,
comeca a ser delineada muito antes do combate ao absolutismo
renascentista em si. Neste sentido, remonta-se a literatura grega.
Na obra do filésofo Sofocles® intitulada Antigona, a personagem se
vé em conflito entre seguir o que é justo pela lei dos homens em
detrimento do que é justo por natureza quando o rei Creonte imp&e
que o corpo de seu irmdo ndo seja enterrado porque havia lutado
contra o pais. Neste sentido, a personagem Antigona defende, ao
ser questionada sobre o descumprimento da ordem do rei: “sim,
pois ndo foi decisdo de Zeus; e a Justiga, a deusa que habita com
as divindades subterraneas, jamais estabeleceu tal decreto entre
os humanos; tampouco acredito que tua proclamagao tenha legi-
timidade para conferir a um mortal o poder de infringir as leis di-
vinas, nunca escritas, porém irrevogaveis; ndo existem a partir de
ontem, ou de hoje; sdo eternas, sim! E ninguém pode dizer desde
quando vigoram! Decretos como o que proclamaste, eu, que ndo
temo o poder de homem algum, posso violar sem merecer a pu-
nigdo dos deuses! [...]”. Em termos de discussdo filosofica, muito
se falou a respeito do Direito Natural, limitador do arbitrio estatal,
antes da ascensdo do absolutismo. Desde a filosofia grega classica,
passando pela construcdo da civilizagdo romana com o pensamento
de Cicero, culminando no pensamento da Idade Média fundado no
cristianismo, notadamente pelo pensamento de Santo Agostinho e
Santo Tomds de Aquino. No geral, compreende-se a existéncia de
normas transcendentais que ndo precisam ser escritas para que de-
vam ser consideradas existentes e, mais do que isso, consolida-se a
premissa de que norma escrita contrdria a lei natural ndo poderia
ser norma valida.

“A estes principios, que sdo dados e ndo postos por convengao,
os homens tém acesso através da razdo comum a todos, e sdo es-
tes principios que permitem qualificar as condutas humanas como
boas ou mdas — uma qualificagdo que promove uma continua vin-
culagdo entre norma e valor e, portanto, entre Direito e Moral”’.
Sendo assim, pela concepgdo de Direito Natural se funda o primeiro
elemento axioldgico do constitucionalismo, que é a limitagdo do ar-
bitrio estatal.

Ascensao do absolutismo

As origens histdricas do constitucionalismo remetem-se a ne-
gacdo do absolutismo, ao enfrentamento da ideia de que o rei, so-
berano, tudo poderia fazer quanto aos seus suditos.

No processo de ascensdao do absolutismo europeu, a monar-
quia da Inglaterra encontrou obstaculos para se estabelecer no ini-
cio do século Xlll, sofrendo um revés. Ao se tratar da formagdo da

6 SOFOCLES. Edipo rei / Antigona. Traducdo Jean Melville. S3o Paulo: Martin
Claret, 2003, p. 96.

7 LAFER, Celso. A reconstrugdo dos direitos humanos: um didlogo com o pensa-
mento de Hannah Arendt. Sdo Paulo: Cia. das Letras, 2009, p. 16.
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CARACTERISTICAS BASICAS DAS ORGANIZAGOES FORMAIS MODERNAS: TIPOS DE ESTRUTURA ORGANIZACIONAL,
NATUREZA, FINALIDADES E CRITERIOS DE DEPARTAMENTALIZACAO

Existem varios modelos de organizagdo, Organizagdo Empresarial, Organizagdo Mdquina, Organizagao Politica entre outras. As organi-
zagOes possuem seus niveis de influéncia. O nivel estratégico é representado pelos gestores e o nivel tatico, representado pelos gerentes.
Eles sdo importantes para manter tudo sob controle. O gerente tem uma visdo global, ele coordena, define, formula, estabelece uma
autoridade de forma construtiva, competente, enérgica e Unica.

As OrganizagGes formais possuem uma estrutura hierarquica com suas regras e seus padrdes. Os Organogramas com sua estrutura
bem dimensionada podem facilitar a autonomia interna, agilizando o processo de desenvolvimento de produtos e servicos. O mundo
empresarial cada vez mais competitivo e os clientes a cada dia mais exigentes levam as organiza¢des a pensar na sua estrutura, para se
adequar ao que o mercado procura. Com os érgaos bem dispostos nessa representagao grafica, fica mais bem objetivada a hierarquia bem
como o entrosamento entre os cargos.

As organizagdes fazem uso do organograma que melhor representa a realidade da empresa, vale lembrar que o modelo piramidal
ficou obsoleto, hoje o que vale é a contribuicdo, sdo muitas pessoas empenhadas no desenvolvimento da empresa, todos contribuem com
ideias na tomada de decisdo.

Com vistas as diversidades de informagdes, é preciso estar atento para sua relevancia, nas organizagées as informagdes sdo importan-
tes, mesmo em tomada de decisdes. E necessario avaliar a qualidade da informac3o e saber aplicar em momentos oportunos.

Para o desenvolvimento de sistemas de informagdo, ha que se definir qual informagdo e como ela vai ser mantida no sistema, deve
haver um estudo no organograma da empresa verificando assim quais os dados e quais 0s campos vao ser necessarios para essa implanta-
¢do. Cada empresa tem suas caracteristicas e suas necessidades, e o sistema de informacdo se adéqua a organizagdo e aos seus propasitos.

Para as organizagGes as pessoas sdo as mais importantes, por isso tantos estudos a fim de sanar interrogacdes a respeito da comple-
xidade do ser humano.

Para que todos esses conceitos e objetivos sejam desenvolvidos de fato, precisamos nos ater a questdo dos niveis de hierarquia e as
competéncias gerenciais, ao que isso representa na teoria, na pratica e no comportamento individual de cada profissional envolvido na
administragao.

NiVEIS HIERARQUICOS
Existem basicamente trés niveis hierarquicos dentro de uma organizagao, que sao divididos em:

Nivel Estratégico (ou Nivel Institucional) — Elabora as estratégias, faz o planejamento estratégico da empresa normalmente esse
posto é assumido por presidentes e alta dire¢do da empresa, os representantes deste nivel devem possuir principalmente habilidades
conceituais.

Nivel Tatico (ou Nivel Intermedidrio) — Este nivel é desempenhado pelos Gerentes é um nivel departamental, e seus integrantes ne-
cessitam em especial de habilidades humanas para motivar e liderar os integrantes do nivel operacional.

Nivel Operacional — Estes sdao os supervisores que necessitam de habilidades técnicas por trabalharem de forma mais ligada a pro-
ducdo.

E de suma importancia que os niveis hierarquicos estejam bem definidos dentro da organiza¢do para que cada um saiba o seu lugar e
suas competéncias. Administrar é interpretar os objetivos da organizagdo e transforma-los em agdo por meio de planejamento, organiza-
¢do, controle e dire¢do de todos os niveis organizacionais.

A seguir vocés poderao ver dois demonstrativos que discriminam as caracteristicas de atuagdo de cada um dos niveis citados.

CARACTERISTICAS p p NIVEIS

ESTRATEGICO TATICO OPERACIONAL
Abrangéncia Instituicdo Unidade, Departamento Setor, Equipe
Area Presidéncia, Alto Comité Diretoria, Geréncia Coordenacao, Lider Técnico
Perfil Visdo, Lideranga Experiéncia, Eficacia Técnica, Iniciativa
Horizonte Longo Prazo Médio Prazo Curto Prazo
Foco Destino Caminho Passos
Diretrizes Visdo, Objetivo Planos de agdo, projetos Processos, atividades
Conteudo Abrangente, Genérico Amplo, mas sintético Especifico, Analitico
Agdes Determinar, Definir, orientar Projetar, Gerenciar Executar, manter, Controlar, analisar
Software Painel de Controle Planilha Aplicagoes especificas

Marcio D’Avila
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Habilidades
Conceituais
(ldéias e conceitos
ALTA
DIREGAO abstratos)
Nivel Habilidad
Intermediario GERENCIA Humanas
(ou tatico) elacionamen
terpessoal)
SUPERVISAO \
MNivel Habilidades
Operacional Técnicas
(Manuseio
de coisas fisicas)
EXECUGCAO DAS OPERAGOES FAZER E EXECUTAR
Idalberto Chiavenato

Fatores como a crescente competitividade entre as organizagdes provocam significativas mudangas no mercado, o que faz com que as
competéncias gerenciais se tornem grandes diferenciais.

A gestdo por competéncia se propde a integrar e orientar esforgos, principalmente no que ser refere a gestdo de pessoas, visando
desenvolver e sustentar competéncias consideradas fundamentais aos objetivos organizacionais.

As empresas buscam ideias de mudangas comportamentais, atitudes, valores e crengas que facam a diferenga na postura dos profis-
sionais.

Competéncias gerenciais: “Um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que algumas pessoas, grupos ou organizagées do-
minam melhor do que outras, o que as faz se destacar em determinado contexto”.
Claude Lévy-Leboyer

A) As Principais Habilidades Gerenciais sdo:

- Planejamento e Organizagdo: O Gerente devera possuir a capacidade de planejar e organizar suas proprias atividades e as do seu
grupo, estabelecendo metas mensuraveis e cumprindo-as com eficdcia.

- Julgamento: O Gerente devera ter a capacidade de chegar a conclusGes logicas com base nas evidéncias disponiveis.

- Comunicagdo Oral: Um Gerente deve saber se expressar verbalmente com bons resultados em situag¢des individuais e grupais, apre-
sentando suas ideias e fatos de forma clara e convincente.

- Comunicagdo Escrita: E a capacidade gerencial de saber expressar suas ideias clara e objetivamente por escrito.

- Persuasdo: O Gerente deve possuir a capacidade de organizar e apresentar suas ideias de modo a induzir seus ouvintes a aceitd-las.

- Percepgdo Auditiva: O Gerente deve ser capaz de captar informagdes relevantes, a partir das comunicagdes orais de seus colabora-
dores e superiores.

- Motivag¢do: Importancia do trabalho na satisfacdo pessoal e desejo de realizagdo no trabalho.

- Impacto: E a capacidade de o Gerente criar boa impress3o, captar atencdo e respeito, adquirir confianca e conseguir reconhecimento
pessoal.

- Energia: E a capacidade gerencial de atingir um alto nivel de atividade (Garra).

- Lideranga: E a capacidade do Gerente em levar o grupo a aceitar ideias e a trabalhar atingindo um objetivo especifico.

Para alguns autores, podemos resumir as habilidades necessarias para o desenvolvimento eficiente e eficaz na administracdo em:

1. Conhecimento — Estar a par das informacgGes necessarias para poder desempenhar com eficacia as suas fungdes.

2. Habilidade — Estas podem ser divididas em:

v' Técnicas (Fungdes especializadas)

v' Administrativas (compreender os objetivos organizacionais)

v' Conceituais (compreender a totalidade)

v" Humanas (Relagdes Humanas), Politicas (Negociacdo).

3. Atitude e Comportamento — Sair do imaginario e colocar em pratica, fazer acontecer. Maneira de agir, ponto de referéncia para a
compreensdo da realidade.

As trés dimensdes da competéncia

As competéncias sdo formadas por trés dimensdes: atitude, conhecimento e habilidade.

Cada dimensdo é independente, mas ambas estdo interligadas. Tommas Durant afirma ainda que o desenvolvimento das competén-
cias esta na aprendizagem individual e coletiva.




ORCAMENTO PUBLICO. CONCEITO. TECNICAS ORCA-
MENTARIAS. PRINCiPIOS ORCAMENTARIOS. CICLO
ORCAMENTARIO. O ORCAMENTO PUBLICO NO BRASIL.
PLANO PLURIANUAL NA CONSTITUICAO FEDERAL.
DIRETRIZES ORCAMENTARIAS NA CONSTITUICAO FE-
DERAL. ORCAMENTO ANUAL NA CONSTITUICAO FEDE-
RAL. ESTRUTURA PROGRAMATICA. CREDITOS ORDINA-
RIOS E ADICIONAIS

A administrac¢do financeira e orcamentaria é uma area que tra-
ta dos assuntos relacionados as operagdes financeiras das organi-
zagOes, tais como as operagdes de fluxo de caixa, transag¢des finan-
ceiras, operagOes de crédito, pagamentos, etc. A maioria dos casos
de faléncia das organiza¢des ocorre, principalmente, devido a falta
de informagdes financeiras precisas sobre o balango patrimonial da
empresa e problemas decorrentes do setor financeiro.

Muitas vezes as falhas derivam de um controle inadequado,
e acometem em grande parte um gestor de finangas (CFO) pouco
qualificado e despreparado. O setor financeiro é considerado por
muitos o principal combustivel de uma empresa, pois se 0 mesmo
ndo estiver bem das pernas, com certeza a organizagdo nao apre-
sentard um crescimento adequado e autossuficiente. A administra-
¢ao financeira e orcamentaria visa a melhor rentabilidade possivel
sobre o investimento efetuado pelos sdcios e acionistas, através de
métodos otimizados de utilizagdo de recursos, que por muitas ve-
zes, sdo escassos. Por isso, todos os aspectos de uma empresa estdo
sob a otica deste setor.

Objetivos da administragao financeira

Primeiramente, é necessdrio dizer que o objetivo primario da
administracdo financeira e orcamentdria é a maximizagdo do lucro,
ou seja, o valor de mercado do capital investido. Ndo importa o tipo
de empresa, pois em qualquer delas, as boas decisdes financeiras
tendem a aumentar o valor de mercado da organizagdo em si. De-
vido a esse aspecto, a administracdo financeira deve se dedicar a
avaliar e tomar decisdes financeiras que impulsionem a criagao de
valor para a companhia. Pode-se dizer que a administragdo finan-
ceira e orcamentaria possui trés objetivos distintos, que sdo:

> Criar valor para os acionistas: Como dito acima, o lucro é
uma excelente maneira de medir a eficacia organizacional, ou seja,
seu desempenho. Contudo, esse indicador estd sujeito a diversas
restricdes, uma vez que é determinado por principios contabeis,
mas que n3o evidenciam a capacidade real da organizacdo. E im-
portante salientar também que o lucro contabil ndo mensura o risco
inerente a atividade empresarial, pois suas proje¢des ndo levam em
conta as varia¢des no rendimento.

> Maximizar o valor de mercado: O valor de mercado é consi-
derado um dos melhores critérios para a tomada de decisdo finan-
ceira. A taxa minima de atratividade deve representar a remunera-
¢do minima aceitavel para os acionistas diante do risco assumido.
Nesse objetivo, duas varidveis sdo importantes de se levar em con-
sideragdo: o retorno esperado e a taxa de oportunidade. O impor-
tante é a capacidade da empresa de gerar resultado, promovendo a
maximizagao do valor de mercado de suas agOes e a satisfagdo dos
stakeholders.

> Maximizar a riqueza: Como ultimo objetivo nés temos a ma-
ximizagdo da riqueza, ou seja, a elevacdo da receita obtida pelos
acionistas. Esse objetivo é alcangado mediante o incremento do va-
lor de mercado (sucede os objetivos anteriores). O alcance desse
objetivo fica por conta dos investimentos em gestdo, tecnologia e
inovacdo, assim como no descobrimento de oportunidades futuras.
A geracgdo de riqueza ndo deve ser vista de forma isolada, mas como
uma consequéncia determinada pelos objetivos secundarios.

NOGOES DE ADMINISTRAGAO FINANCEIRA E ORGAMENTARIA

Areas e fungdes da administragdo financeira e orgamentaria
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A administrac¢do financeira e orgamentdria esta estritamente li-
gada a Economia e Contabilidade, podendo ser vista como uma for-
ma de economia aplicada, que se baseia amplamente em conceitos
econOmicos, como também em dados contdbeis para suas analises.

As dreas mais importantes da administragao financeira podem
ser resumidas ao se analisar as oportunidades profissionais desse
setor. Essas oportunidades em geral caem em trés categorias inter-
dependentes:o operacional, os servigos financeiros e a administra-
¢do financeira.

> Operacional: As atividades operacionais de uma organizagdo
existem de acordo com os setores da empresa. Ela visa propor-
cionar por meio de operag¢des vidveis um retorno ensejado pelos
acionistas. A atividade operacional também também reflete no que
acontece na demonstragdo de resultados, uma vez que é parte inte-
grante da maioria dos processos empresariais e caso ndo demons-
tra retorno pode sofrer certo enxugamento. Por outro lado, quando
a operagdo demonstra um retorno acima do esperado ela tende a
ser ampliada.

> Servigos Financeiros: Essa é drea de finangas voltada a con-
cepgdo e prestacdo de assessoria, como também, na entrega de
produtos financeiros a individuos, empresas e governos. Envolve
oportunidades em bancos (instituicdes financeiras), investimentos,
bem imdveis e seguros. E importante ressaltar que, é necessario o
conhecimento de economia para se entender o ambiente financei-
ro e assim poder prestar um servigo de qualidade. As teorias (macro
e microeconémicas) constituem a base da administragdo financeira
contemporanea.

> Gestdo financeira: Trata-se das obriga¢des do administrador
financeiro nas empresas, ou seja, as finangas corporativas. Ques-
tées como, concessdao de crédito, avaliagdes de investimentos,
obtenc¢do de recursos e operagdes financeiras, fazem parte dessas
obrigagGes. Reflete principalmente as decis0es tomadas diante das
atividades operacionais e de investimentos. Alguns consideram a
funcgdo financeira (corporativa) e a contabil como sendo virtualmen-
te a mesma. Embora existe uma certa relagdo entre as duas, uma é
vista como um insumo necessario a outra.

Todas as atividades empresariais envolvem recursos e, portan-
to, devem ser conduzidas para obtengdo de lucro (criagdo de valor é
0 objetivo maximo da administracdo financeira e orcamentaria). As
atividades financeiras de uma empresa possuem como base as in-
formagdes retiradas de seu balango patrimonial e do fluxo de caixa
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(onde se percebe o disponivel circulante para investimentos e financiamentos). As fun¢des tipicas da administracdo financeira sdo: plane-
jamento financeiro (selegdo de ativos rentaveis), controladoria (avaliagdo do desempenho financeiro), administracdo de Ativos (gestdo do
capital de giro), administracdo de Passivos (gestdo da estrutura do capital - financiamentos).

Administracdo de caixa (Gestdo Financeira)

A Administragdo do caixa, ou gestdo financeira compreende uma atividade muito importante para a organizagao. O principal fator de
fracassos nas organizagdes vem sendo apontado como a inabilidade financeira gerencial de seus administradores. E fundamental que o
administrador tenha conhecimento acerca dos procedimentos financeiros e contabeis disponiveis, bem como realize 0 acompanhamento,
o controle, reajuste e projecao dos resultados da companhia. O fluxo de caixa é o instrumento que evidencia o equilibrio entre a entrada
e saida de recursos.

E o fluxo de caixa que permite a antecipagdo de medidas que permitam assegurar a disponibilidade dos recursos financeiros organiza-
cionais. Elaborado em periodos o fluxo de caixa compreende um resumo das despesas, investimentos, receitas, pagamentos, etc. Uma boa
administragao financeira do caixa, constitui pedra fundamental para a salde da companhia. N6s podemos dividir a correta administragao
de caixa em trés etapas, que sdo: o controle sobre as movimentagdes financeiras (recursos materiais e humanos), a montagem do fluxo
de caixa e o custo de capital (que nos falaremos um pouco a seguir).

O Custo de capital pode ser definido como os custos por recursos préprios ou de terceiros usados pela organizagdo. Por isso, a boa
administragdo financeira e orgamentaria propde que para todo investimento deve preceder uma anadlise de viabilidade econémica-fi-
nanceira, com o intuito de avaliar as possiveis alternativas ao custo capital. E extremamente importante que o administrador financeiro
procure estudar os custos do ciclo operacional e do capital de giro, uma vez que suas alternativas sdo inumeras. Vale salientar também que,
a utilizacdo de capital de terceiros é vantajosa apenas no momento em que esta apresentar um custo inferior a taxa de retorno prevista.

O Profissional da administragdo financeira e orgamentaria
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O principal papel do administrador financeiro é o relativo a tesouraria (setor de finangas), no qual ele é o responsavel pela preser-
vacdo do dinheiro, entrada e saida do mesmo, e logicamente, do retorno exigido pelos acionistas. A fungdao da administragao financeira
geralmente é associada a um alto executivo denominado diretor financeiro, ou vice presidente de finangas. Comumente a controladoria
ocupa-se com o controle dos custos e a contabilidade financeira com o pagamento de impostos e sistemas de informagdo gerencial. Por
fim, o setor de tesouraria é o responsavel pela gestdao do caixa da empresa.

A administragdo financeira e orcamentaria é vista como uma das dreas mais promissoras em termos de oportunidades no mercado de
trabalho. A gestdo financeira de uma empresa pode ser realizada por pessoas ou grupos de pessoas, tais como: vice presidente de finangas
(CFO), controller, analista financeiro, gerente financeiro e fiscal de finangas. O maior desafio do administrador financeiro é conciliar o equi-
librio entre liquidez e rentabilidade. O primeiro é fundamental para a oxigenagdo das finan¢as da empresa, através da utilizagdo do fluxo
de caixa que permite a proje¢ado das entradas e saidas dos recursos. Ja o segundo, é a capacidade do administrador de investir recursos e
conseguir retornar com os lucros desejados.

Todos os administradores de uma empresa, sem levar em consideragao as descrigdes de seu trabalho, atuam com o pessoal de finan-
¢as para justificar necessidades de sua drea, negociar orgamentos, etc. Aqueles administradores que entendem o processo de tomada de
decisGes financeiras, estardo mais capacitados a lidar com tais questdes e consequentemente captar mais recursos para a execugao de
seus projetos e metas. Portanto, é evidente a necessidade do conhecimento financeiro para todo administrador que trabalhe de forma
direta ou indireta com a administragao financeira, uma vez que sabemos, que se trata de uma drea vital para o funcionamento de toda e
qualquer organizagdo.

Resumindo, a administragdo financeira e orgamentdria é uma ciéncia objetivada a determinar o processo empresarial mais eficiente
de captagao e alocagdo de recursos e capital. Como dito ao longo do texto, a geragao de valor é o objetivo maximo da administracao finan-
ceira, ja que fazer com que os ganhos do investimento sejam superior aos custos de seu financiamento é essencial a todo acionista, ou pro-
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CONCEITOS, IMPORTANCIA, RELAGAO COM 0OS OU-
TROS SISTEMAS DE ORGANIZAGAO

Gestdo de pessoas: Conceito, importancia, relagdo com os
outros sistemas de organizagdo

Conceito de Gestdo de Pessoas

A gestdo de pessoas é uma area muito sensivel a mentalidade
que predomina nas organizac¢des.Ela é contingencial e situacional,
pois depende de varios aspectos coma a cultura que existe em cada
organizagao, a estrutura organizacional adotada, as caracteristicas
do contexto ambiental, o negdcio da organizagdo, a tecnologia uti-
lizada, os processos internos e uma infinidade de outras variaveis
importantes.

Conceitos de RH ou de Gestdo de Pessoas

Administragdo de Recursos Humanos (ARH) é o conjunto de
politicas e praticas necessarias para conduzir os aspectos da posi-
¢do gerencial relacionados com as “pessoas” ou recursos humanos,
incluindo recrutamento, selecdo, treinamento, recompensas e ava-
liagdo de desempenho.

ARH é a fungdo administrativa devotada a aquisi¢do, treina-
mento, avaliagdo e remuneragcao dos empregados. Todos os geren-
tes sdo, em um certo sentido, gerentes de pessoas, porque todos
estdo envolvidos em atividades como recrutamento, entrevistas,
selegdo e treinamento.

ARH é o conjunto de decisOes integradas sobre as relagdes de
emprego que influenciam a eficacia dos funcionarios e das organi-
zagoes.

ARH é a func¢do na organizagdo que estd relacionada com provi-
sdo, treinamento, desenvolvimento, motivagdao e manutengao dos
empregados.

O que é a Gestdo de Pessoas?

Em seu trabalho, cada administrador — seja ele, um diretor,
gerente, chefe ou supervisor — desempenha as quatro fungdes ad-
ministrativas que constituem o processo administrativo: planejar,
organizar, dirigir e controlar. A ARH esta relacionada a todas essas
fungdes do administrador. A ARH refere-se as politicas e praticas
necessarias para se administrar o trabalho das pessoas, a saber:

- Anadlise e descricdo de cargos.

- Desenho de cargos.

- Recrutamento e seleg¢do de pessoal.

- Admissao de candidatos selecionados.

- Orientagdo e integragdo de novos funcionarios.

- Administragdo de cargos e salarios.

- Incentivos salariais e beneficios sociais.

- Avaliagdo do desempenho dos funcionarios.

- Comunicagdo aos funciondrios.

- Treinamento e desenvolvimento de pessoal.

- Desenvolvimento organizacional.

- Higiene, seguranca e qualidade de vida no trabalho.

- RelagBes com empregados e relagdes sindicais.

(=)

A importancia das pessoas nas Organizagées:

Qual aimportancia das organizacGes em ter lideres, preparados
para liderar pessoas. Lideranga é uma das maiores competéncia nos
dias de hoje, pessoas com visdo, habilidades de relacionamento,
boa comunicagdo, com a capacidade de desenvolver lideres de in-
fluenciar e motivar pessoas é o maior patriménio das organizagoes.

As instituicGes ndo funcionam sozinhas, os cargos que fazem
parte do plano de carreira ndo tem vida prépria. Equipes, empresas,
corporagdes ou governos é resultado do trabalho de um grupo de
pessoas. Empresas ndo tém sucesso, pessoas sim. Pessoas sdo im-
portantes nas corporagdes, nas empresas no governo ou em qual-
quer outra instituicdo, Robert W. Woodruff, ex-diretor executivo da
Coca-Cola diz, “sdo as pessoas e suas reages que fazem as empre-
sas serem bem-sucedidas ou quebrar”.

No mundo globalizado muito se fala em diferencial competiti-
VO, neste processo existe varios fatores que influenciam a tecnolo-
gia, os orcamentos miliondrios as metodologias de desenvolvimen-
to de novos projetos, novos métodos de gerenciamento tudo isto
sdo alguns dos fatores essenciais para o diferencial competitivo e o
crescimento de qualquer organizagdo, mas sé fardo diferenca aque-
les que investirem no desenvolvimento de pessoas, com equipes
de alto desempenho, formando lideres capazes de criar ambientes
ideais que fagam com que as pessoas déem o melhor de si e ex-
pressam o que hd de melhor como potencial. Quando uma organi-
zacdo passa por dificuldade ndo se troca o nome da empresa ou as
suas instalagdes, trocam as pessoas, procuram um novo gerente um
novo CEO, ou seja, uma nova lideranga. Quando a sele¢do brasileira
de futebol ndo corresponde as expectativas a CBF procura um novo
técnico de futebol, ai se percebe a importancia das pessoas dentro
das organizagBes. Quando as pessoas sao motivadas a usar o que
tém de melhor de si as qualidades individuais aparecem.

O papel do lider dentro das organizagGes é extremamente im-
portante, lider com uma liderancga afirmadora, que sejam os melho-
res “animadores de torcida” das pessoas, seus melhores incentiva-
dores! Devem ser capazes de dizer-lhes: “Vocés podem voar! Eu as
ajudo” e ndo ficar esperando que cometam um erro para repreen-
dé-las.

No mundo globalizado a diferenca serd feita pelas pessoas
que compdem o organismo das organizagGes, individuos com ca-
pacidade de comunicagdo, espirito de equipe, lideranga, percepgdo
da relagdo custo-beneficio e foco em resultados. Gente que tenha
iniciativa, vontade de assumir riscos e agilidade na adaptag¢do a no-
vas situagoes, através do comprometimento, motivagdo, disciplina
a busca constante de conhecimento e da habilidade no relaciona-
mento pessoal. E quanto mais as pessoas assumirem esses papéis
mais fortes se tornara as organizagdes.

Relagdo com os outros sistemas de organizagao

Confesso que pesquisei muito este ultimo item e ndo achei
nada que fosse mais especifico, entdo pelo que entendi a matéria
abaixo pode servir. Vocé que esta estudando e talvez tenha alguma
apostila sobre este tema especifico, me ajuda ai fazendo um co-
mentario de onde eu poderia encontrar ou digite o que leu na sua
apostila, sua informagdo terd enorme valor, obrigado

A sociedade busca uma Justica mais célere, capaz de resolver
questdes cada vez mais complexas. Neste sentido, espera-se das
instituicdes, o desenvolvimento e utilizagdo de instrumentos de
gestdo que garantam uma resposta eficaz. Esse cendrio impde a ne-
cessidade de contar com profissionais altamente capacitados, ap-
tos a fazer frente as ameacas e oportunidades, propondo mudangas
gue possam atender as demandas do cidaddo.




A partir desse raciocinio é possivel visualizar a gestdo de pesso-
as por competéncias.

A gestdo de pessoas por competéncias consiste em planejar,
captar, desenvolver e avaliar, nos diferentes niveis da organizagdo
(individual, grupal e organizacional), as competéncias necessarias a
consecucgdo dos objetivos institucionais.

Para a Justica Federal foi adotado o conceito de competéncia
como a combinacdo sinérgica de conhecimentos, habilidades e ati-
tudes, expressas pelo desempenho profissional, que agreguem va-
lor a pessoa e a organizagdo.

O modelo de gestdo de pessoas por competéncias tem como
diretriz a busca pelo autodesenvolvimento e possibilita um diagnds-
tico capaz de investigar as reais necessidades apresentadas no con-
texto de trabalho, bem como aquelas necessarias ao atingimento
dos desafios estratégicos da organizacgdo.

As competéncias classificam-se em:

a) humanas (ou individuais), quando constituirem atributos de
individuos; e

b) organizacionais (ou institucionais), quando representarem
propriedades da organizagdo como um todo ou de suas unidades
produtivas.

As competéncias humanas ou individuais serdo classificadas
como:

a) fundamentais, aquelas que descrevem comportamentos de-
sejados de todos os servidores;

b) gerenciais, que descrevem comportamentos desejados de
todos os servidores que exercem fung¢des gerenciais; e

c) especificas, aquelas que descrevem comportamentos espe-
rados apenas de grupos especificos de servidores, em razdo da area
ou unidade em que eles atuam.

A adogdo do método de diagndstico com base no modelo de
gestdo de pessoas por competéncias requer, em primeiro lugar, a
definicdo do dicionario de competéncias que serd utilizado como
referéncia do processo — o dicionario de competéncias fundamen-
tais, vélidas para todos os servidores da Justica Federal, e geren-
ciais, que sdo especificas daqueles que ocupam fungéo de gestao.

Ha um terceiro grupo, as competéncias especificas, referentes
aos diversos sistemas técnicos, tais como gestdo de pessoas, de ma-
terial, informatica, assuntos judiciarios, entre outros. Estas compe-
téncias, ao contrdrio das outras duas, variam de um sistema para
0 outro e precisam de uma aproximagdo maior dos processos de
trabalho para serem mapeadas.

A FUNCAO DO ORGAO DE GESTAO DE PESSOAS: ATRI-
BUICOES BASICAS E OBJETIVOS, POLITICAS E SISTE-
MAS DE INFORMAGOES GERENCIAIS

Administragéio de recursos humanos
Finalidades da gestdo de pessoas

Gestdo de Pessoas ou Administragdo de Recursos Humanos
(ARH) é o conjunto de politicas e praticas necessarias para conduzir
os aspectos da posicdo gerencial relacionados com as “pessoas” ou
recursos humanos, incluindo recrutamento, sele¢do, treinamento,
recompensa e avaliagdo de desempenho. E o conjunto de decisées
integradas sobre as relagdes de emprego que influencia a eficacia
dos funcionarios e das organizagdes (CHIAVENATO, 1999, p.8). Seus
objetivos sdo:

e Ajudar a organizagdo a alcancgar seus objetivos e realizar sua
missao;
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® Proporcionar competitividade a organizacéo;

® Proporcionar a organiza¢do, empregados bem treinados e
bem motivados;

e Aumentar a auto-realizag¢do e a satisfagdo dos empregados
no trabalho;

¢ Desenvolver e manter qualidade de vida no trabalho;

e Administrar a mudanca;

e Manter politicas éticas e comportamento socialmente res-
ponsavel.

Durante muito tempo as organizacdes consideraram o capital
financeiro como a principal fonte de desenvolvimento. Todavia atu-
almente percebe-se que a forga para o desenvolvimento das orga-
nizagdes esta nas pessoas. Empresas tiveram seu desenvolvimento
comprometido pela inabilidade na sele¢do de pessoas; por falta de
boas ideias; por falta de potencial criativo; falta de entusiasmo e
motivacdo da equipe; falta de conhecimentos e competéncias e
nao pela falta de recursos financeiros (Chiavenato, 2005).

No trabalho de César et. al. (2006), destaca-se que a estratégia
e o planejamento de RH tém mudado e crescido significativamente
nos ultimos vinte e cinco anos (GUBMAN, 2004), fato revelado
pelas mudancgas da area de RH no periodo. Viu-se uma evolugdo
desde o pensamento pouco estratégico (anterior aos anos da dé-
cada de 1980 e que resumia a area de RH ao DP — Departamento
Pessoal), o aparecimento de estratégias funcionais (década de 80),
a proposta de desenvolvimento de capacidades estratégicas (nos
anos iniciais da década de 90) até a visdo atual, de busca de ali-
nhamento da area aos resultados estratégicos. Essas mudancas na
area de RH espelharam-se nas mudangas do mercado de trabalho e
das rupturas verificadas no pensamento relacionado as estratégias
de negdcios, notadamente na discussdo que se fez relacionada a
competitividade e ao desenvolvimento de competéncias essenciais
para o negécio

ANTES

e operacional
e foco no curto prazo
e papel administrativo
e énfase na fungdo
e foco no publico interno
e reativa/solucionadora de

AGORA

e estratégica
e foco no longo prazo
e papel consultivo
e énfase no “negdcio”
e foco publicos interno e
® externo

problemas e proativa e preventiva
e foco no processo e e foco nos resultados
atividades

Figura — Sintese das mudangas na fungdo de RH
Fonte: Helena Tonet

Enquanto as estratégias funcionais prendiam-se as fungGes
classicas da drea de RH, voltadas para atender a alguma demanda,
as capacidades estratégicas tinham como foco o estudo da cultura,
das competéncias e do desenvolvimento do comprometimento dos
empregados para que a empresa alcangasse seus objetivos.

A visdo atual pressupde que a area de RH dé conta: da atragdo,
provimento e retengdo de pessoas; do alinhamento, mensuragdo
e remunerac¢do alinhada a performance da empresa e dos empre-
gados; do controle de investimento em pessoas, de acordo com as
demandas da empresa (GUBMAN, 2004). Dentro desta nova visdo,
estratégica, o foco da drea de RH é modvel, conforme as mudangas
no cenario no qual a organizagdo estd imersa, mudancas estas que
podem interferir no mercado de trabalho ou no resultado da em-
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DE RECURSOS MATERIAIS

CLASSIFICACAO DE MATERIAIS. TIPOS DE CLASSIFI-
CACAO. GESTAO DE ESTOQUES. COMPRAS. MODALI-
DADES DE COMPRA. CADASTRO DE FORNECEDORES.
COMPRAS NO SETOR PUBLICO. EDITAL DE LICITAGCAO.
RECEBIMENTO E ARMAZENAGEM. ENTRADA. CONFE-
RENCIA. CRITERIOS E TECNICAS DE ARMAZENAGEM

ADMINISTRAGAO DE MATERIAIS

Recurso — Conceito = E aquele que gera, potencialmente ou de
forma efetiva, riqueza.

Administra¢do de Recursos - Conceitos - Atividade que plane-
ja, executa e controla, nas condi¢des mais eficientes e econdmicas,
o fluxo de material, partindo das especificagcdes dos artigos e com-
prar até a entrega do produto terminado para o cliente.

E um sistema integrado com a finalidade de prover a adminis-
tracdo, de forma continua, recursos, equipamentos e informagdes
essenciais para a execug¢do de todas as atividades da Organizagdo.

Evolu¢do da Administracdo de Recursos Materiais e Patrimo-
niais

A evolugdo da Administracdo de Materiais processou-se em
vérias fases:

- A Atividade exercida diretamente pelo proprietario da empre-
sa, pois comprar era a esséncia do negdcio;

- Atividades de compras como apoio as atividades produtivas
se, portanto, integradas a area de producdo;

- Condenacgdo dos servigos envolvendo materiais, comegando
com o planejamento das matérias-primas e a entrega de produtos
acabados, em uma organiza¢do independente da area produtiva;

- Agregacdo a drea logistica das atividades de suporte a area
de marketing.

Com a mecanizagdo, racionaliza¢gdo e automagao, o excedente
de produgdo se torna cada vez menos necessario, e nesse caso a
Administragdo de Materiais é uma ferramenta fundamental para
manter o equilibrio dos estoques, para que nado falte a matéria-pri-
ma, porém ndo haja excedentes.

Essa evolugao da Administracao de Materiais ao longo dessas
fases produtivas baseou-se principalmente, pela necessidade de
produzir mais, com custos mais baixos. Atualmente a Administragdo
de Materiais tem como fungao principal o controle de produgdo e
estoque, como também a distribuicdo dos mesmos.

As Trés Fases da Administra¢éo de Recursos Materiais e Patri-
moniais

1 - Aumentar a produtividade. Busca pela eficiéncia.

2 — Aumentar a qualidade sem preocupag¢do em prejudicar ou-
tras areas da Organizagdo. Busca pela eficacia.

3 — Gerar a guantidade certa, no momento certo par atender
bem o cliente, sem desperdicio. Busca pela efetividade.

Visdo Operacional e Visdo Estratégica

Na visdo operacional busca-se a melhoria relacionada a ativida-
des especificas. Melhorar algo que ja existe.

Na visdo estratégica busca-se o diferencial. Fazer as coisas de
um modo novo. Aqui se preocupa em garantir a alta performance
de maneira sistémica. Ou seja, envolvendo toda a organizagdo de
maneira interrelacional.

Com relacdo a Fabula de La Fontaine, a preocupag¢do do autor
era, conforme sua época, garantir a melhoria quantitativa das agoes
dos empregados. Aqueles que mantém uma padronizagdo de sdo
recompensados pela Organizagdo. Na moderna interpretagao da
Fabula a autora passa a idéia de que precisamos além de trabalhar
investir no nosso talento de maneira diferencial. Assim, poderemos
nao sé garantir a sustentabilidade da Organiza¢do para os diversos
invernos como, também, fazé-los em Paris.

Historicamente, a administragdo de recursos materiais e patri-
moniais tem seu foco na eficiéncia de processos — visdo operacio-
nal. Hoje em dia, a administracdo de materiais passa a ser chamada
de area de logistica dentro das Organizacdes devido a énfase na
melhor maneira de facilitar o fluxo de produtos entre produtores
e consumidores, de forma a obter o melhor nivel de rentabilidade
para a organiza¢do e maior satisfacdo dos clientes.

A Administragdo de Materiais possui hoje uma Visdo Estraté-
gica. Ou seja, foco em ser a melhor por meio da INOVACAO e ndo
baseado na melhor no que ja existe. A partir da visdo estratégica a
Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais passa ser co-
nhecida por LOGISTICA.

Sendo assim:
VISAO OPERACIONAL VISAO ESTRATEGICA
EFICIENCIA EFETIVIDADE
ESPECIFICA SISTEMICA

QUANTITATIVA
E QUALTAITIVA

INOVACAO

QUANTITATIVA

MELHORAR O QUE JA
EXISTE

QUANTO

QUANDO

Principios da Administra¢do de Recursos Materiais e Patrimo-
niais

- Qualidade do material;

- Quantidade necessaria;

- Prazo de entrega

- Prego;

- Condig¢Ges de pagamento.

Qualidade do Material
O material deverda apresentar qualidade tal que possibilite sua
aceitagdo dentro e fora da empresa (mercado).

Quantidade

Devera ser estritamente suficiente para suprir as necessidades
da produgdo e estoque, evitando a falta de material para o abasteci-
mento geral da empresa bem como o excesso em estoque.

Prazo de Entrega
Devera ser o menor possivel, a fim de levar um melhor atendi-
mento aos consumidores e evitar falta do material.

Menor Prego

O prego do produto devera ser tal que possa situa-lo em posi-
¢do da concorréncia no mercado, proporcionando a empresa um
lucro maior.

Condigbes de pagamento
Deverao ser as melhores possiveis para que a empresa tenha
maior flexibilidade na transformagdo ou venda do produto.




NOGCOES DE ADMINISTRAGAO

DE RECURSOS MATERIAIS

Diferenca Basica entre Administracdo de Materiais e Adminis-
tragdo Patrimonial

A diferenga bdsica entre Administracdo de Materiais e Admi-
nistragdo Patrimonial é que a primeira se tem por produto final a
distribuicdo ao consumidor externo e a area patrimonial é respon-
savel, apenas, pela parte interna da logistica. Seu produto final é a
conservagdo e manutencdo de bens.

A Administracdo de Materiais é, portanto um conjunto de ativi-
dades desenvolvidas dentro de uma empresa, de forma centralizada
ou ndo, destinadas a suprir as diversas unidades, com os materiais
necessarios ao desempenho normal das respectivas atribuigdes.
Tais atividades abrangem desde o circuito de reaprovisionamento,
inclusive compras, o recebimento, a armazenagem dos materiais, o
fornecimento dos mesmos aos 6rgaos requisitantes, até as opera-
¢cOes gerais de controle de estoques etc.

A Administracdo de Materiais destina-se a dotar a adminis-
tragdo dos meios necessarios ao suprimento de materiais impres-
cindiveis ao funcionamento da organizagdo, no tempo oportuno,
na quantidade necessaria, na qualidade requerida e pelo menor
custo.

A oportunidade, no momento certo para o suprimento de
materiais, influi no tamanho dos estoques. Assim, suprir antes do
momento oportuno acarretard, em regra, estoques altos, acima das
necessidades imediatas da organizagdo. Por outro lado, a providén-
cia do suprimento apds esse momento podera levar a falta do ma-
terial necessdrio ao atendimento de determinada necessidade da
administrac¢do.

Sao tarefas da Administragdo de Materiais:

- Controle da produgao;

- Controle de estoque;

- Compras;

- Recepgao;

- Inspegdo das entradas;

- Armazenamento;

- Movimentagao;

- Inspegdo de saida

- Distribuigéo.

Sem o estoque de certas quantidades de materiais que aten-
dam regularmente as necessidades dos vérios setores da organiza-
¢do, ndo se pode garantir um bom funcionamento e um padrao de
atendimento desejdvel. Estes materiais, necessarios a manutencao,
aos servigos administrativos e a produgdo de bens e servigos, for-
mam grupos ou classes que comumente constituem a classificagdo
de materiais. Estes grupos recebem denominagdo de acordo com o
servico a que se destinam (manutengao, limpeza, etc.), ou a nature-
za dos materiais que neles sdo relacionados (tintas, ferragens, etc.),
ou do tipo de demanda, estocagem, etc.

Classificagdo de Materiais

Classificar um material entdo é agrupd-lo segundo sua forma,
dimensao, peso, tipo, uso etc. A classificacdo ndo deve gerar confu-
sdo, ou seja, um produto ndo podera ser classificado de modo que
seja confundido com outro, mesmo sendo semelhante. A classifica-
¢do, ainda, deve ser feita de maneira que cada género de material
ocupe seu respectivo local. Por exemplo: produtos quimicos pode-
rdo estragar produtos alimenticios se estiverem proximos entre si.
Classificar material, em outras palavras, significa ordend-lo segundo
critérios adotados, agrupando-o de acordo com a semelhanga, sem,
contudo, causar confusdo ou dispersdo no espacgo e alteragdo na
qualidade.

O objetivo da classificacdo de materiais é definir uma catalo-
gacdo, simplificacdo, especificacdo, normalizacdo, padronizagdo
e codificagdo de todos os materiais componentes do estoque da
empresa.

O sistema de classifica¢do é primordial para qualquer Departa-
mento de Materiais, pois sem ele ndo poderia existir um controle
eficiente dos estoques, armazenagem adequada e funcionamento
correto do almoxarifado.

O principio da classificagdo de materiais estd relacionado a:

Catalogacdo

A Catalogacdo é a primeira fase do processo de classificagdo de
materiais e consiste em ordenar, de forma ldgica, todo um conjun-
to de dados relativos aos itens identificados, codificados e cadas-
trados, de modo a facilitar a sua consulta pelas diversas areas da
empresa.

Simplificar material é, por exemplo, reduzir a grande diversi-
dade de um item empregado para o0 mesmo fim. Assim, no caso
de haver duas pecgas para uma finalidade qualquer, aconselha-se a
simplificacdo, ou seja, a opg¢do pelo uso de uma delas. Ao simplifi-
carmos um material, favorecemos sua normalizagao, reduzimos as
despesas ou evitamos que elas oscilem. Por exemplo, cadernos com
capa, numero de folhas e formato idénticos contribuem para que
haja a normalizagdo. Ao requisitar uma quantidade desse material,
0 usuario ira fornecer todos os dados (tipo de capa, nimero de
folhas e formato), o que facilitara sobremaneira ndo somente sua
aquisicdao, como também o desempenho daqueles que se servem
do material, pois a ndo simplificacdo (padronizacdo) pode confundir
o usuario do material, se este um dia apresentar uma forma e outro
dia outra forma de maneira totalmente diferente.

Especificacdo

Aliado a uma simplificacdo é necessdria uma especificagdo do
material, que é uma descricdo minuciosa para possibilitar melhor
entendimento entre consumidor e o fornecedor quanto ao tipo de
material a ser requisitado.

Normalizagdo

A normalizagdo se ocupa da maneira pela qual devem ser utili-
zados os materiais em suas diversas finalidades e da padronizagdo
e identificagdo do material, de modo que o usudrio possa requisitar
e o0 estoquista possa atender os itens utilizando a mesma termino-
logia. A normalizagdo é aplicada também no caso de peso, medida
e formato.

Codificacdo

E a apresentac¢do de cada item através de um cédigo, com as
informacdes necessarias e suficientes, por meio de nimeros e/ou
letras. E utilizada para facilitar a localizagdo de materiais armazena-
dos no estoque, quando a quantidade de itens é muito grande. Em
fungdo de uma boa classificagdo do material, poderemos partir para
a codificagdo do mesmo, ou seja, representar todas as informacgdes
necessdrias, suficientes e desejadas por meios de nimeros e/ou le-
tras. Os sistemas de codificagdo mais comumente usados sdo: o al-
fabético (procurando aprimorar o sistema de codificagdo, passou-se
a adotar de uma ou mais letras o codigo numérico), alfanumérico e
numeérico, também chamado “decimal”. A escolha do sistema utili-
zado deve estar voltada para obtencdo de uma codificacdo clara e
precisa, que ndo gere confusdo e evite interpretagées duvidosas a
respeito do material. Este processo ficou conhecido como “cddigo
alfabético”. Entre as iniUmeras vantagens da codificagdo estd a de
afastar todos os elementos de confusdo que porventura se apresen-
tarem na pronta identificagdo de um material.




CONCEITOS FUNDAMENTAIS DE ARQUIVOLOGIA. O
GERENCIAMENTO DA INFORMAGAO E A GESTAO DE
DOCUMENTOS. DIAGNOSTICOS. ARQUIVOS CORREN-
TES E INTERMEDIARIO. PROTOCOLOS. AVALIAGAO DE
DOCUMENTOS. ARQUIVOS PERMANENTES

FungGes arquivisticas

Criagdo de documentos:etapa de determinagdo de sistemas de
normas, tramites, formatos, modelos e conteldo, com a finalida-
de de garantir total rigor na geracdo de documentos de arquivo,
incluindo a integridade e da autenticidade em caso de arquivo ele-
tronico. E importante que o profissional arquivista preze pela racio-
nalizagdo, produzindo somente documentos fundamentais, além
da elaboracdo de modelos de formularios a serem aplicados pela
organizagao e conforme as necessidades de seus departamentos e
6rgdos.

Aquisicao de documentos: etapa de arquivamento corrente e
de recolhimento e transferéncia de arquivo. Em suma, consiste na
admissdo de documentos nos principais arquivos (correntes, inter-
mediarios e permanentes), de modo que garanta que o documen-
to adquirido é integro, auténtico e genuino. A microfilmagem dos
documentos de propriedade de outras organizagdes faz parte des-
sa etapa, na qual também estdo envolvidos os procedimentos de
empréstimo temporario, depdsito, dacdo e doagdo. Tratando-se de
documentos arquivisticos digitais, o rigor n processo de aquisi¢do
deve ser redobrado, devido as necessidades de validagao e verifica-
¢do, autenticidade e integridade do documento.

Classificagdo de documentos: a classificagdo conduz a ordena-
¢cdo intelectual de todo o acervo de modo que represente o sistema
decisério e organizacional da instituicdo, além de para simplificar o
acesso aos documentos gerados. E a etapa de criagdo e aplicacdo de
planos que contemplem as tarefas e as a¢des da instituicdo arma-
zenadora dos documentos nos estagios corrente e intermediario,
assim como a estruturagdo de quadros no arquivo permanente. O
arquivista é responsavel pela monitoracdo e pelo controle de utili-
zac¢do do plano, assim como pelo contato com as reparti¢oes pro-
dutoras, tendo em vista a identificagdo de potenciais necessidades
de revisdo do instrumento e sua execug¢do, sempre que considerar
cabivel. Os documentos arquivisticos podem ser classificados quan-
to a: natureza assunto, tipologia, género, espécie, formato e forma.

Avalia¢do de documentos: etapa efetuada com base em para-
metros predeterminados e no estabelecimento de prazos de guarda
e destinagdo (preservagdo permanente ou eliminagdo) dos docu-
mentos arquivisticos. A avaliagdo requer a atuagdo de profissionais
arquivistas na criagdao e na execug¢do da tabela de temporalidade,
assim como dos editais e das listas de eliminagdo e descarte de do-
cumentos arquivisticos no dambito de sua algada e também no de-
sempenho da Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos.
A avaliagdo compreende, ainda, as atividades de microfilmagem,
de digitalizagdo de documentos e de fiscalizagdo (para prevenir que
documentos arquivisticos sejam eliminados sem autorizagdo); para
documentos arquivisticos digitais, evita-se a sobrecarga, garantindo
que documentos que possam ser descartados ndo permanegam no
ambiente eletrénico.

NOGOES DE ARQUIVOLOGIA

Difusao de documentos: trata-se da democratizagdo do acer-
vo, abrangendo ndo sé a acessibilidade aos documentos arquivisti-
cos, mas também & propagacido de seu contetdo. E uma acdo que
requer integragao de setores distintos, assim como de diferentes
conhecimentos e profissionais. Nesse contexto, os documentos ar-
quivisticos digitais tém maior vantagem, pois sua transmissdo entre
os interessados é mais simplificada.

Descri¢do de documentos: grupo de procedimentos que abor-
da os aspectos formais e de conteludo dos documentos para a
criagdo de ferramentas de pesquisa. A descricdo é resultante dos
processos de classificacdo e de avaliagdo. Alias, é a etapa da descri-
¢do que viabiliza que a classificagdo dos documentos atinja integral-
mente suas finalidades. Para isso, é necessario que esteja associada
a um grupo de metadados que reproduzam todo o conteldo de
identificacdo do acervo do arquivo, além de explicar a sua estru-
turagdo. Os instrumentos de pesquisa que sustentam a descrigdo -
indices, guias, inventarios, catalogos, etc. - ilustram os documentos
arquivisticos no que se refere a sua identificacdo, localizagdo e ge-
renciamento, além de sinalizar o pesquisador quanto aos sistemas
arquivisticos que os gerou quanto ao contexto local.

Indexagao: elemento importante da descricdo de docu-
mentos e necessdria nas trés fases documentais, trata-se do siste-
ma de defini¢do de pontos de acesso para simplificar a recuperagdo
dos documentos ou das informacg&es neles contidas. Abrange a ela-
boragdo e o uso de indices e de vocabuldrios controlados (feita no
Brasil pela NOBRADE - Norma Brasileira de Descrigdo Arquivistica).
Os documentos digitais devem ser indexados da mesma forma.

A arquivistica é uma ciéncia que estuda as fung¢des do arquivo,
e também os principios e técnicas a serem observados durante a
atuagcdo de um arquivista sobre os arquivos e, tem por objetivo,
gerenciar todas as informagdes que possam ser registradas em do-
cumentos de arquivos.

A Lei n2 8.159/91 (dispde sobre a politica nacional de arquivos
publicos e entidades privadas e da outras providéncias) nos da so-
bre arquivo:

“Consideram-se arquivos, para os fins desta lei, os conjuntos
de documentos produzidos e recebidos por drgdos publicos, insti-
tuicbes de cardter publico e entidades privadas, em decorréncia
do exercicio de atividades especificas, bem como por pessoa fisica,
qualquer que seja o suporte da informagdo ou a natureza dos do-
cumentos.”

A titulo de conhecimento segue algumas outras definicdes de
arquivo.

“Designagdo genérica de um conjunto de documentos produ-
zidos e recebidos por uma pessoa fisica ou juridica, publica ou pri-
vada, caracterizado pela natureza orgdnica de sua acumulagéio e
conservado por essas pessoas ou por seus sucessores, para fins de
prova ou informagdo”, CONARQ.

“E o conjunto de documentos oficialmente produzidos e rece-
bidos por um governo, organizagcdo ou firma, no decorrer de suas
atividades, arquivados e conservados por si e seus sucessores para
efeitos futuros”, Solon Buck (Souza, 1950) (citado por PAES, Mari-
lena Leite, 1986).

“E a acumulagdo ordenada dos documentos, em sua maioria
textuais, criados por uma instituicdo ou pessoa, no curso de sua
atividade, e preservados para a consecu¢do dos seus objetivos, vi-
sando a utilidade que poderdo oferecer no futuro.” (PAES, Marilena
Leite, 1986).
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De acordo com uma das acepgdes existentes para arquivos, esse também pode designar local fisico designado para conservar o acer-

A arquivistica estd embasada em principios que a diferencia de outras ciéncias documentais existentes.
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O principio de proveniéncia nos remete a um conceito muito importante aos arquivistas: o Fundo de Arquivo, que se caracteriza
como um conjunto de documentos de qualquer natureza — isto €, independentemente da sua idade, suporte, modo de producdo, utiliza-
¢do e conteldo— reunidos automatica e organicamente —ou seja, acumulados por um processo natural que decorre da propria atividade
da instituigdo—, criados e/ou acumulados e utilizados por uma pessoa fisica, juridica ou poruma familia no exercicio das suas atividades
ou das suas fungoes.

Esse Fundo de Arquivo possui duas classificagdes a se destacar.
Fundo Fechado — quando a institui¢do foi extinta e ndo produz mais documentos estamos.
Fundo Aberto - quando a institui¢do continua a produzir documentos que se vdo reunindo no seu arquivo.

Temos ainda outros aspectos relevantes ao arquivo, que por alguns autores, podem ser classificados como principios e por outros,
como qualidades ou aspectos simplesmente, mas que, independente da classificagdo conceitual adotada, sdo relevantes no estudo da
arquivologia. S3o eles:

- Territorialidade: arquivos devem ser conservados o mais proximo possivel do local que o gerou ou que influenciou sua produgao.

- Imparcialidade: Os documentos administrativos sdo meios de agdo e relativos a determinadas fung¢des. Sua imparcialidade explica-se
pelo fato de que sdo relativos a determinadas fungdes; caso contrario, os procedimentos aos quais os documentos se referem nao funcio-
nardo, ndo terdo validade. Os documentos arquivisticos retratam com fidelidade os fatos e atos que atestam.

- Autenticidade: Um documento auténtico é aquele que se mantém da mesma forma como foi produzido e, portanto, apresenta o
mesmo grau de confiabilidade que tinha no momento de sua produgao.

Por finalidade a arquivistica visa servir de fonte de consulta, tornando possivel a circulagdo de informagdo registrada, guardada e
preservada sob cuidados da Administragdo, garantida sua veracidade.

Costumeiramente ocorre uma confusdo entre Arquivo e outros dois conceitos relacionados a Ciéncia da Informagdo, que sdo a Bi-
blioteca e 0 Museu, talvez pelo fato desses também manterem ali contelido guardados e conservados, porém, frisa-se que trata-se de
conceitos distintos.




LEI N2 7.102/1983: DISPOE SOBRE SEGURANCA PARA
ESTABELECIMENTOS FINANCEIROS, ESTABELECE NOR-
MAS PARA CONSTITUICAO E FUNCIONAMENTO DAS
EMPRESAS PARTICULARES QUE EXPLORAM SERVICOS
DE VIGILANCIA E DE TRANSPORTE DE VALORES, E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS

LEI N27.102, DE 20 DE JUNHO DE 1983.

Dispée sobre seguranga para estabelecimentos financeiros, es-
tabelece normas para constituigdo e funcionamento das empresas
particulares que exploram servigos de vigildncia e de transporte de

valores, e dd outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Na-
cional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

Art. 12 E vedado o funcionamento de qualquer estabeleci-
mento financeiro onde haja guarda de valores ou movimentagdo
de numerdrio, que ndo possua sistema de seguranga com parecer
favordvel a sua aprovagao, elaborado pelo Ministério da Justica, na
forma desta lei.(Redagdo dada pela Lei n2 9.017, de 1995)(Vide art.
16 da Lein29.017, de 1995)

§ 100s estabelecimentos financeiros referidos neste artigo-
compreendembancos oficiais ou privados, caixas econdmicas,
sociedades de crédito, associagcbes de poupanca, suasagéncias,
postos de atendimento, subagéncias e se¢les, assim como as co-
operativas singulares de crédito e suas respectivas dependéncias.
(Renumerado do paragrafo Unico com nova redagdo pela Lei n?
11.718, de 2008)

§ 200 Poder Executivo estabelecera, considerando a reduzida
circulagdo financeira, requisitos préprios de seguranga para as co-
operativas singulares de crédito e suas dependéncias que contem-
plem, entre outros, os seguintes procedimentos:(Incluido pela Lei
n2 11.718, de 2008)

| — dispensa de sistema de seguranga para o estabelecimento
de cooperativa singular de crédito que se situe dentro de qualquer
edificacdo que possua estrutura de seguranca instalada em con-
formidade com o art. 20 desta Lei;(Incluido pela Lei n2 11.718, de
2008)

Il — necessidade de elaboragdo e aprovagao de apenas um Uni-
co plano de seguranga por cooperativa singular de crédito, desde
que detalhadas todas as suas dependéncias;(Incluido pela Lei n?
11.718, de 2008)

Il — dispensa de contratagdo de vigilantes, caso isso inviabilize
economicamente a existéncia do estabelecimento. (Incluido pela
Lei n211.718, de 2008)

§ 300s processos administrativos em curso no ambito do De-
partamento de Policia Federal observardo os requisitos proprios de
seguranga para as cooperativas singulares de crédito e suas depen-
déncias. (Incluido pela Lei n2 11.718, de 2008)

Art. 22 - O sistema de seguranga referido no artigo anterior in-
clui pessoas adequadamente preparadas, assim chamadas vigilan-
tes; alarme capaz de permitir, com seguranga, comunicagdo entre o
estabelecimento financeiro e outro da mesma instituicdo, empresa
de vigilancia ou érgao policial mais préximo; e, pelo menos, mais
um dos seguintes dispositivos:

| - equipamentos elétricos, eletronicos e de filmagens que pos-
sibilitem a identificagdo dos assaltantes;

Il - artefatos que retardem a agdo dos criminosos, permitindo
sua perseguicdo, identificagdo ou captura; e

LEGISLACAO APLICADA A POLICIA FEDERAL

(=)

Il - cabina blindada com permanéncia ininterrupta de vigilante
durante o expediente para o publico e enquanto houver movimen-
tacdo de numerario no interior do estabelecimento.

Paragrafo Unico - (Revogado pela Lei n2 9.017, de 1995)

Art. 22-AAs institui¢Ges financeiras e demais instituigdes auto-
rizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, que colocarem a
disposicdo do publico caixas eletronicos, sdo obrigadas a instalar
equipamentos que inutilizem as cédulas de moeda corrente depo-
sitadas no interior das maquinas em caso de arrombamento, mo-
vimento brusco ou alta temperatura.(Incluido pela Lei n? 13.654,
de 2018)

§ 1%Para cumprimento do disposto no caput deste artigo, as
instituicGes financeiras poderdo utilizar-se de qualquer tipo de
tecnologia existente para inutilizar as cédulas de moeda corrente
depositadas no interior dos seus caixas eletrénicos, tais como:(In-
cluido pela Lei n2 13.654, de 2018)

| — tinta especial colorida;(Incluido pela Lei n2 13.654, de 2018)

Il — pé quimico;(Incluido pela Lei n2 13.654, de 2018)

Il — &cidos insolventes;(Incluido pela Lei n2 13.654, de 2018)

IV — pirotecnia, desde que ndo coloque em perigo os usuarios
e funcionarios que utilizam os caixas eletrénicos;(Incluido pela Lei
n? 13.654, de 2018)

V — qualquer outra substancia, desde que ndo coloque em pe-
rigo os usuarios dos caixas eletronicos.(Incluido pela Lei n2 13.654,
de 2018)

§ 29Serd obrigatdria a instalacdo de placa de alerta, que devera
ser afixada de forma visivel no caixa eletrénico, bem como na en-
trada da instituigdo bancaria que possua caixa eletrénico em seu
interior, informando a existéncia do referido dispositivo e seu fun-
cionamento.(Incluido pela Lei n2 13.654, de 2018)

§ 320 descumprimento do disposto acima sujeitara as institui-
¢Oes financeiras infratoras as penalidades previstas no art. 72 desta
Lei.(Incluido pela Lei n2 13.654, de 2018)

§ 49As exigéncias previstas neste artigo poderao ser implanta-
das pelas instituicdes financeiras de maneira gradativa, atingindo-
-se, N0 minimo, os seguintes percentuais, a partir da entrada em
vigor desta Lei:(Incluido pela Lei n2 13.654, de 2018)

| — nos municipios com até 50.000 (cinquenta mil) habitantes,
50% (cinquenta por cento) em nove meses e os outros 50% (cin-
quenta por cento) em dezoito meses;(Incluido pela Lei n? 13.654,
de 2018)

Il = nos municipios com mais de 50.000 (cinquenta mil) até
500.000 (quinhentos mil) habitantes, 100% (cem por cento) em até
vinte e quatro meses;(Incluido pela Lei n? 13.654, de 2018)

Il = nos municipios com mais de 500.000 (quinhentos mil) ha-
bitantes, 100% (cem por cento) em até trinta e seis meses.(Incluido
pela Lei n? 13.654, de 2018)

Art. 32 A vigilancia ostensiva e o transporte de valores serdo
executados: (Redacdo dada pela Lei n29.017, de 1995)

| - por empresa especializada contratada; ou(Redagdo dada
pela Lei n29.017, de 1995)

Il - pelo préprio estabelecimento financeiro, desde que orga-
nizado e preparado para tal fim, com pessoal préprio, aprovado
em curso de formagdo de vigilante autorizado pelo Ministério da
Justica e cujo sistema de seguranca tenha parecer favoravel a sua
aprovacdo emitido pelo Ministério da Justica.(Redag¢do dada pela
Lein29.017, de 1995)

Paragrafo Unico. Nos estabelecimentos financeiros estaduais,
o servico de vigilancia ostensiva podera ser desempenhado pelas
Policias Militares, a critério do Governo da respectiva Unidade da
Federacdo. (Redacdo dada pela Lei n29.017, de 1995)




Art. 42 O transporte de numerario em montante superior a vin-
te mil Ufir, para suprimento ou recolhimento do movimento diario
dos estabelecimentos financeiros, sera obrigatoriamente efetuado
em veiculo especial da prépria instituicdo ou de empresa especiali-
zada.(Redagdo dada pela Lei n29.017, de 1995)

Art. 52 O transporte de numerario entre sete mil e vinte mil
Ufirs podera ser efetuado em veiculo comum, com a presenca de
dois vigilantes. (Redagdo dada pela Lei n2 9.017, de 1995)

Art. 62 Além das atribuicdes previstas no art. 20, compete ao
Ministério da Justica: (Reda¢do dada pela Lei n? 9.017, de 1995)
(Vide art. 16 da Lei n29.017, de 1995)

| - fiscalizar os estabelecimentos financeiros quanto ao cumpri-
mento desta lei;(Redagdo dada pela Lei n29.017, de 1995)

Il - encaminhar parecer conclusivo quanto ao prévio cumpri-
mento desta lei, pelo estabelecimento financeiro, a autoridade que
autoriza o seu funcionamento; (Redagdo dada pela Lei n29.017, de
1995)

Il - aplicar aos estabelecimentos financeiros as penalidades
previstas nesta lei.

Paragrafo Unico. Para a execugdo da competéncia prevista no
inciso I, o Ministério da Justica podera celebrar convénio com as
Secretarias de Seguranga Publica dos respectivos Estados e Distrito
Federal.(Redagdo dada pela Lei n29.017, de 1995)

Art. 72 O estabelecimento financeiro que infringir disposigdo
desta lei ficara sujeito as seguintes penalidades, conforme a gravi-
dade dainfragdo e levando-se em conta a reincidéncia e a condigdo
econdmica do infrator: (Redagdo dada pela Lei n2 9.017, de 1995)
(Vide art. 16 da Lei n29.017, de 1995)

| - adverténcia;(Redagdo dada pela Lei n2 9.017, de 1995)

Il - multa, de mil a vinte mil Ufirs; (Redagdo dada pela Lei n2
9.017, de 1995)

Il - interdicdo do estabelecimento.(Redagdo dada pela Lei n2
9.017, de 1995)

Art 82 - Nenhuma sociedade seguradora podera emitir, em fa-
vor de estabelecimentos financeiros, apdlice de seguros que inclua
cobertura garantindo riscos de roubo e furto qualificado de nume-
rario e outros valores, sem comprovac¢do de cumprimento, pelo se-
gurado, das exigéncias previstas nesta Lei.

Paragrafo Unico - As apdlices com infringéncia do disposto nes-
te artigo ndo terdo cobertura de resseguros pelo Instituto de Res-
seguros do Brasil.

Art. 992 - Nos seguros contra roubo e furto qualificado de es-
tabelecimentos financeiros, serdo concedidos descontos sobre os
prémios aos segurados que possuirem, além dos requisitos mini-
mos de seguranga, outros meios de protegao previstos nesta Lei, na
forma de seu regulamento.

Art. 10. Sdo considerados como seguranga privada as ativi-
dades desenvolvidas em prestagdo de servicos com a finalidade
de:(Redagdo dada pela Lei n2 8.863, de 1994)

| - proceder a vigilancia patrimonial das instituigdes financeiras
e de outros estabelecimentos, publicos ou privados, bem como a
segurancga de pessoas fisicas; (Incluido pela Lei n2 8.863, de 1994)

Il - realizar o transporte de valores ou garantir o transporte de
qualquer outro tipo de carga.(Incluido pela Lei n2 8.863, de 1994)

§ 12 Os servigos de vigilancia e de transporte de valores po-
derdo ser executados por uma mesma empresa. (Renumerado do
paragrafo Unico pela Lei n2 8.863, de 1994)

LEGISLACAO APLICADA A POLICIA FEDERAL

[no)

§ 292 As empresas especializadas em prestacdo de servicos
de seguranga, vigilancia e transporte de valores, constituidas sob
a forma de empresas privadas, além das hipdteses previstas nos
incisos do caput deste artigo, poderdo se prestar ao exercicio das
atividades de seguranca privada a pessoas; a estabelecimentos co-
merciais, industriais, de prestacdo de servigos e residéncias; a enti-
dades sem fins lucrativos; e érgdos e empresas publicas. (Incluido
pela Lei n2 8.863, de 1994)

§ 32 Serdo regidas por esta lei, pelos regulamentos dela decor-
rentes e pelas disposi¢des da legislacdo civil, comercial, trabalhista,
previdenciaria e penal, as empresas definidas no pardgrafo ante-
rior. (Incluido pela Lei n2 8.863, de 1994)

§ 42 As empresas que tenham objeto econémico diverso da
vigilancia ostensiva e do transporte de valores, que utilizem pes-
soal de quadro funcional préprio, para execuc¢do dessas atividades,
ficam obrigadas ao cumprimento do disposto nesta lei e demais le-
gislagdes pertinentes. (Incluido pela Lei n2 8.863, de 1994)

§ 52 (Vetado).(Incluido pela Lei n2 8.863, de 1994)

§ 62 (Vetado).(Incluido pela Lei n2 8.863, de 1994)

Art. 11 - A propriedade e a administracdo das empresas espe-
cializadas que vierem a se constituir sdo vedadas a estrangeiros.

Art. 12 - Os diretores e demais empregados das empresas es-
pecializadas ndo poderdo ter antecedentes criminais registrados.

Art. 13. O capital integralizado das empresas especializadas
nado pode ser inferior a cem mil Ufirs. (Redagdo dada pela Lei n?
9.017, de 1995)

Art. 14 - S3o condigdes essenciais para que as empresas espe-
cializadas operem nos Estados, Territérios e Distrito Federal:

| - autorizagdo de funcionamento concedida conforme o art.
20 desta Lei; e

Il - comunicagdo a Secretaria de Seguranca Publica do respecti-
vo Estado, Territdrio ou Distrito Federal.

Art. 15. Vigilante, para os efeitos desta lei, € o empregado con-
tratado para a execugdo das atividades definidas nos incisos | e Il do
caput e §§ 29, 32 e 42 do art. 10.(Redagdo dada pela Lei n? 8.863,
de 1994)

Art. 16 - Para o exercicio da profissdo, o vigilante preenchera
0s seguintes requisitos:

| - ser brasileiro;

Il - ter idade minima de 21 (vinte e um) anos;

Il - ter instrugdo correspondente a quarta série do primeiro
grau;

IV - ter sido aprovado, em curso de formacgdo de vigilante, re-
alizado em estabelecimento com funcionamento autorizado nos
termos desta lei. (Redagdo dada pela Lei n2 8.863, de 1994)

V - ter sido aprovado em exame de saude fisica, mental e psi-
cotécnico;

VI - ndo ter antecedentes criminais registrados; e

VIl - estar quite com as obriga¢des eleitorais e militares.

Paragrafo Unico - O requisito previsto no inciso Il deste artigo
nao se aplica aos vigilantes admitidos até a publica¢do da presente
Lei

Art. 17.0 exercicio da profissdao de vigilante requer prévio re-
gistro no Departamento de Policia Federal, que se fara apds a apre-
sentacdo dos documentos comprobatérios das situagdes enumera-
das no art. 16. (Redag¢do dada pela Medida Provisdria n2 2.184-23,
de 2001)

Art. 18 - O vigilante usard uniforme somente quando em efe-
tivo servigo.

Art. 19 - E assegurado ao vigilante:

| - uniforme especial as expensas da empresa a que se vincular;

Il - porte de arma, quando em servico;

Il - prisdo especial por ato decorrente do servico;

IV - seguro de vida em grupo, feito pela empresa empregadora.
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