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DICA

Como passar em um concurso publico?

Todos nds sabemos que é um grande desafio ser aprovado em concurso publico, dessa maneira é muito importante o concurseiro
estar focado e determinado em seus estudos e na sua preparacao.

E verdade que n3o existe uma férmula magica ou uma regra de como estudar para concursos publicos, é importante cada pessoa
encontrar a melhor maneira para estar otimizando sua preparagao.

Algumas dicas podem sempre ajudar a elevar o nivel dos estudos, criando uma motivagdo para estudar. Pensando nisso, a Solugao
preparou este artigo com algumas dicas que irdo fazer toda a diferenga na sua preparagao.

Entao maos a obra!

e Esteja focado em seu objetivo: E de extrema importancia vocé estar focado em seu objetivo: a aprovagdo no concurso. Vocé vai ter
que colocar em sua mente que sua prioridade é dedicar-se para a realizagao de seu sonho.

e N3o saia atirando para todos os lados: Procure dar atengdao a um concurso de cada vez, a dificuldade é muito maior quando vocé
tenta focar em varios certames, pois as matérias das diversas areas sdo diferentes. Desta forma, é importante que vocé defina uma
drea e especializando-se nela. Se for possivel realize todos os concursos que sairem que englobe a mesma area.

e Defina um local, dias e horarios para estudar: Uma maneira de organizar seus estudos é transformando isso em um habito,
determinado um local, os horarios e dias especificos para estudar cada disciplina que ird compor o concurso. O local de estudo ndo
pode ter uma distragdo com interrupgGes constantes, é preciso ter concentragdo total.

e Organizagdo: Como dissemos anteriormente, é preciso evitar qualquer distragdo, suas horas de estudos sdo inegocidveis. E
praticamente impossivel passar em um concurso publico se vocé ndo for uma pessoa organizada, é importante ter uma planilha
contendo sua rotina didria de atividades definindo o melhor hordrio de estudo.

e Método de estudo: Um grande aliado para facilitar seus estudos, sdo os resumos. Isso ira te ajudar na hora da revisdo sobre o assunto
estudado. E fundamental que vocé inicie seus estudos antes mesmo de sair o edital, buscando editais de concursos anteriores. Busque
refazer a provas dos concursos anteriores, isso ira te ajudar na preparagdo.

e Invista nos materiais: E essencial que vocé tenha um bom material voltado para concursos publicos, completo e atualizado. Esses
materiais devem trazer toda a teoria do edital de uma forma didatica e esquematizada, contendo exercicios para praticar. Quanto mais
exercicios vocé realizar, melhor sera sua preparacgdo para realizar a prova do certame.

e Cuide de sua preparacdo: Ndo sdo so os estudos que sdo importantes na sua preparacgdo, evite perder sono, isso te deixarda com uma
menor energia e um cérebro cansado. E preciso que vocé tenha uma boa noite de sono. Outro fator importante na sua preparagio, é
tirar ao menos 1 (um) dia na semana para descanso e lazer, renovando as energias e evitando o estresse.

Se prepare para o concurso publico

O concurseiro preparado ndo é aquele que passa o dia todo estudando, mas estd com a cabega nas nuvens, e sim aquele que se
planeja pesquisando sobre o concurso de interesse, conferindo editais e provas anteriores, participando de grupos com enquetes sobre
seu interesse, conversando com pessoas que ja foram aprovadas, absorvendo dicas e experiéncias, e analisando a banca examinadora do
certame.

O Plano de Estudos é essencial na otimizagdo dos estudos, ele deve ser simples, com facil compreensdo e personalizado com sua
rotina, vai ser seu triunfo para aprovacgdo, sendo responsdvel pelo seu crescimento continuo.

Além do plano de estudos, é importante ter um Plano de Revisdo, ele que ira te ajudar na memorizacdo dos conteudos estudados até
o dia da prova, evitando a correria para fazer uma revisdo de ultima hora.

Estd em duvida por qual matéria comecar a estudar? Vai mais uma dica: comece por Lingua Portuguesa, é a matéria com maior
requisicdo nos concursos, a base para uma boa interpretagao, indo bem aqui vocé estara com um passo dado para ir melhor nas outras
disciplinas.

Vida Social

Sabemos que faz parte algumas abdicagbes na vida de quem estuda para concursos publicos, mas sempre que possivel é importante
conciliar os estudos com os momentos de lazer e bem-estar. A vida de concurseiro é tempordria, quem determina o tempo é vocé,
através da sua dedicagdo e empenho. Vocé terd que fazer um esforgo para deixar de lado um pouco a vida social intensa, é importante
compreender que quando for aprovado vera que todo o esfor¢o valeu a pena para realizagdo do seu sonho.

Uma boa dica, é fazer exercicios fisicos, uma simples corrida por exemplo é capaz de melhorar o funcionamento do Sistema Nervoso
Central, um dos fatores que sdo chaves para produgdo de neurdnios nas regides associadas a aprendizagem e memoria.




DICA

Motivacgao

A motivagdo é a chave do sucesso na vida dos concurseiros. Compreendemos que nem sempre é facil, e as vezes bate aquele desanimo
com varios fatores ao nosso redor. Porém tenha garra ao focar na sua aprovagao no concurso publico dos seus sonhos.

Caso vocé nao seja aprovado de primeira, é primordial que vocé PERSISTA, com o tempo vocé ird adquirir conhecimento e experiéncia.
Entdo é preciso se motivar diariamente para seguir a busca da aprovacdo, algumas orientagdes importantes para conseguir motivagao:

e Procure ler frases motivacionais, sdo étimas para lembrar dos seus propdsitos;

¢ Leia sempre os depoimentos dos candidatos aprovados nos concursos publicos;

e Procure estar sempre entrando em contato com os aprovados;

e Escreva o porqué que vocé deseja ser aprovado no concurso. Quando vocé sabe seus motivos, isso te da um animo maior para seguir

focado, tornando o processo mais prazeroso;

¢ Saiba o que realmente te impulsiona, o que te motiva. Dessa maneira sera mais facil vencer as adversidades que irdo aparecer.

e Procure imaginar vocé exercendo a fungdo da vaga pleiteada, sentir a emocdo da aprovacgdo e ver as pessoas que vocé gosta felizes

COM Seu sucesso.

Como dissemos no comego, ndo existe uma formula magica, um método infalivel. O que realmente existe é a sua garra, sua dedicagdo
e motivagdo para realizar o seu grande sonho de ser aprovado no concurso publico. Acredite em vocé e no seu potencial.

A Solugdo tem ajudado, hd mais de 36 anos, quem quer vencer a batalha do concurso publico. Se vocé quer aumentar as suas chances
de passar, conhec¢a os nossos materiais, acessando o0 nosso site: www.apostilasolucao.com.br

Vamos juntos!
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INTERPRETAGCAO DE TEXTO

Compreensdo e interpretagao de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo o
seu estudo: a interpretagdo de textos. Desenvolver essa habilidade
é essencial e pode ser um diferencial para a realizagao de uma boa
prova de qualquer drea do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferencga entre compreensdo e interpretagdo?

A compreensdo é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que esta na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tempo
que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretagdo é quando vocé entende o que estd implicito,
nas entrelinhas, aquilo que estd de modo mais profundo no texto
ou que faga com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

J4 compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas
podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora é feliz.

Percebeu a diferenca?

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para que
facilite a interpretacdo de textos.

e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela
pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente imagens,
fotos, gestos... ndo ha presenca de nenhuma palavra.

LINGUA PORTUGUESA

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as pa-
lavras quanto as imagens. Ou seja, é a juncdo da linguagem verbal
com a ndo-verbal.

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos iden-
tificar quando um texto é baseado em outro. O nome que damos a
este processo é intertextualidade.

Interpretagao de Texto

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar a
uma conclusdo do que se |é. A interpretacdo é muito ligada ao su-
bentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir
de um texto.

A interpretacdo implica a mobilizagdo dos conhecimentos pré-
vios que cada pessoa possui antes da leitura de um determinado
texto, pressupde que a aquisicdo do novo conteudo lido estabeleca
uma relagdo com a informacgdo ja possuida, o que leva ao cresci-
mento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma aprecia-
¢do pessoal e critica sobre a analise do novo conteldo lido, afetan-
do de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de
leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura analiti-
ca e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

- Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade, esta-
do, pais e mundo;

- Se possivel, procure por jornais escritos para saber de noticias
(e também da estrutura das palavras para dar opinides);

- Leia livros sobre diversos temas para sugar informagdes orto-
graficas, gramaticais e interpretativas;

- Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais po-
|émicos;

- Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
qualquer tema para presenciar opinides diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo.

No primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar
compreender o sentido global do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias.
Assim, serd mais facil identificar as ideias principais de cada pa-
ragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

— Sublinhe as ideias mais importantes.
Sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa nogdo da ideia
principal e das ideias secundarias do texto.




— Separe fatos de opiniGes.

O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo
e comprovavel) do que é uma opinido (pessoal, tendenciosa e mu-
tavel).

— Retorne ao texto sempre que necessario.

Além disso, é importante entender com cuidado e atengdo os
enunciados das questdes.

— Reescreva o conteudo lido.
Para uma melhor compreensdo, podem ser feitos resumos, t6-
picos ou esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar pa-
lavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu vocabu-
lario, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas sdo uma
distragdo, mas também um aprendizado.

N3o se esqueca, além da pratica da leitura aprimorar a compre-
ensdo do texto e ajudar a aprovagdo, ela também estimula nossa
imaginacdo, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora nos-
so foco, cria perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além de
melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de meméria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias se-
letas e organizadas, através dos paragrafos que é composto pela
ideia central, argumentagdo e/ou desenvolvimento e a conclusdo
do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretagdo de um texto é a iden-
tificagdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se as ideias
secundarias, ou fundamentagdes, as argumentagbes, ou explica-
¢Oes, que levem ao esclarecimento das questdes apresentadas na
prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um signi-
ficado. Ou seja, a ideia esta 13, as vezes escondida, e por isso o can-
didato sé precisa entendé-la — e ndo a complementar com algum
valor individual. Portanto, apegue-se tdo somente ao texto, e nunca
extrapole a visdo dele.

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto serd desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagGes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se atra-
ido pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por temdticas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

LINGUA PORTUGUESA

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma
espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
zade comegou hd uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. Ja os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-
-secundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
TEXTOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si préprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagéo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdao que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

BEM, E TARDE]
i ACHO QUE JA

SUAAAZ FIQLIE_!
MALS UM POUCO!

VAMOS...

&

N




LOGO PODERA REPARTIR

NOSS0 CAFE DA MAMHA

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés modos:
ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sao diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagao

A intencdo e resultado da ag¢do ndo estdo alinhados, ou seja, o
resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memdrias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcancar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apods a
morte.

Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramatica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos
textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que
suas agles ndo serdo bem-sucedidas ou que esta entrando por um
caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
que se passa na historia com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da histéria
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situa¢des que pare-
¢am comicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

Situagdes cOmicas ou potencialmente humoristicas comparti-
Iham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-
rer algo fora do esperado numa situagao.

Ha diversas situagGes em que o humor pode aparecer. H3 as ti-
rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito cémico;
ha anedotas ou pequenos contos; e hd as crbnicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

LINGUA PORTUGUESA

Exemplo:

FOu
PENALTI
SIM, ELE

WViut

INTERVENQ.ED MILITAR

& :'-DUI"G-

ANALISE E A INTERPRETACAO DO TEXTO SEGUNDO O GE-
NERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto trata da analise e decodificagdo do que
de fato esta escrito, seja das frases ou das ideias presentes. Inter-
pretar um texto, estd ligado as conclusdes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade. Interpretagdo trabalha
com a subjetividade, com o que se entendeu sobre o texto.

Interpretar um texto permite a compreensdo de todo e qual-
quer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua ideia
principal. Compreender relagdes semanticas é uma competéncia
imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando ndo se sabe interpretar corretamente um texto pode-
-se criar varios problemas, afetando ndo sé o desenvolvimento pro-
fissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mesmo
os tépicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliara na
apreensdo do conteldo exposto.

Isso porque é ali que se fazem necessarios, estabelecem uma
relagdo hierarquica do pensamento defendido, retomando ideias ja
citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explici-
tadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam conceder
espaco para divagagdes ou hipoteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Deve-seater as ideias do autor, o que ndo quer dizer
que o leitor precise ficar preso na superficie do texto, mas é fun-
damental que ndo sejam criadas suposi¢des vagas e inespecificas.

Importancia da interpretagdo

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para se
informar, aprimora o vocabulario e dinamiza o raciocinio e a inter-
pretacdo. A leitura, além de favorecer o aprendizado de conteldos
especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretagdo de texto assertiva depende de inUmeros
fatores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes
presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se faz
suficiente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre releia o
texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos surpreen-
dentes que nado foram observados previamente.




Para auxiliar na busca de sentidos do texto, pode-se também
retirar dele os tdpicos frasais presentes em cada paragrafo, isso
certamente auxiliard na apreensdo do conteldo exposto. Lembre-
-se de que os paragrafos ndo estdao organizados, pelo menos em
um bom texto, de maneira aleatdria, se estdo no lugar que estdo,
é porque ali se fazem necessarios, estabelecendo uma relagdo hie-
rarquica do pensamento defendido, retomando ideias ja citadas ou
apresentando novos conceitos.

Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo au-
tor: os textos argumentativos ndo costumam conceder espago para
divagagOes ou hipdteses, supostamente contidas nas entrelinhas.
Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer dizer que vocé
precise ficar preso na superficie do texto, mas é fundamental que
ndo criemos, a revelia do autor, suposi¢cdes vagas e inespecificas.
Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado a exaustao,
assim como uma técnica, que fard de nds leitores proficientes.

Diferenca entre compreensao e interpretagao

A compreensdo de um texto é fazer uma andlise objetiva do
texto e verificar o que realmente esta escrito nele. Ja a interpreta-
¢do imagina o que as ideias do texto tém a ver com a realidade. O
leitor tira conclusdes subjetivas do texto.

Géneros Discursivos

Romance: descricdo longa de agles e sentimentos de perso-
nagens ficticios, podendo ser de comparagdo com a realidade ou
totalmente irreal. A diferenga principal entre um romance e uma
novela é a extensdo do texto, ou seja, o romance é mais longo. No
romance nés temos uma histéria central e varias histdrias secun-
darias.

Conto: obra de ficcdo onde é criado seres e locais totalmente
imaginario. Com linguagem linear e curta, envolve poucas perso-
nagens, que geralmente se movimentam em torno de uma Unica
acdo, dada em um sé espaco, eixo tematico e conflito. Suas acbes
encaminham-se diretamente para um desfecho.

Novela: muito parecida com o conto e o romance, diferencia-
do por sua extensdo. Ela fica entre o conto e o romance, e tem a
histéria principal, mas também tem varias histérias secundarias. O
tempo na novela é baseada no calendario. O tempo e local sdo de-
finidos pelas histdrias dos personagens. A histéria (enredo) tem um
ritmo mais acelerado do que a do romance por ter um texto mais
curto.

Cronica: texto que narra o cotidiano das pessoas, situagdes que
ndés mesmos ja vivemos e normalmente é utilizado a ironia para
mostrar um outro lado da mesma histéria. Na cronica o tempo nao
é relevante e quando é citado, geralmente sdo pequenos intervalos
como horas ou mesmo minutos.

Poesia: apresenta um trabalho voltado para o estudo da lin-
guagem, fazendo-o de maneira particular, refletindo o momento,
a vida dos homens através de figuras que possibilitam a criagdo de
imagens.

Editorial: texto dissertativo argumentativo onde expressa a
opinido do editor através de argumentos e fatos sobre um assunto
que esta sendo muito comentado (polémico). Sua intengdo é con-
vencer o leitor a concordar com ele.

LINGUA PORTUGUESA

Entrevista: texto expositivo e € marcado pela conversa de um
entrevistador e um entrevistado para a obtenc¢do de informacdes.
Tem como principal caracteristica transmitir a opinido de pessoas
de destaque sobre algum assunto de interesse.

Cantiga de roda: género empirico, que na escola se materiali-
za em uma concretude da realidade. A cantiga de roda permite as
criangas terem mais sentido em relagdo a leitura e escrita, ajudando
os professores a identificar o nivel de alfabetizacdo delas.

Receita: texto instrucional e injuntivo que tem como objetivo
de informar, aconselhar, ou seja, recomendam dando uma certa li-
berdade para quem recebe a informacao.

DISTINGAO DE FATO E OPINIAO SOBRE ESSE FATO

Fato

O fato é algo que aconteceu ou estd acontecendo. A existéncia
do fato pode ser constatada de modo indiscutivel. O fato pode é
uma coisa que aconteceu e pode ser comprovado de alguma manei-
ra, através de algum documento, niUmeros, video ou registro.

Exemplo de fato:

A mae foi viajar.

Interpretacao

E o ato de dar sentido ao fato, de entendé-lo. Interpretamos
quando relacionamos fatos, os comparamos, buscamos suas cau-
sas, previmos suas consequéncias.

Entre o fato e sua interpreta¢do hd uma relagao légica: se apon-
tamos uma causa ou consequéncia, é necessario que seja plausivel.
Se comparamos fatos, é preciso que suas semelhancas ou diferen-
¢as sejam detectaveis.

Exemplos de interpretacgdo:

A mae foi viajar porque considerou importante estudar em ou-
tro pais.

A mae foi viajar porque se preocupava mais com sua profissdo
do que com a filha.

Opinido

A opinido é a avaliagdao que se faz de um fato considerando um
juizo de valor. E um julgamento que tem como base a interpretacdo
que fazemos do fato.

Nossas opinides costumam ser avaliadas pelo grau de coerén-
cia que mantém com a interpretacdo do fato. E uma interpretacio
do fato, ou seja, um modo particular de olhar o fato. Esta opinido
pode alterar de pessoa para pessoa devido a fatores socioculturais.

Exemplos de opinides que podem decorrer das interpretacdes
anteriores:

A mde foi viajar porque considerou importante estudar em ou-
tro pais. Ela tomou uma decisdo acertada.

A mae foi viajar porque se preocupava mais com sua profissdao
do que com a filha. Ela foi egoista.

Muitas vezes, a interpretacdo ja traz implicita uma opinido.

Por exemplo, quando se mencionam com énfase consequén-
cias negativas que podem advir de um fato, se enaltecem previsdes
positivas ou se faz um comentario irdnico na interpretacdo, ja esta-
mos expressando nosso julgamento.

E muito importante saber a diferenca entre o fato e opinido,
principalmente quando debatemos um tema polémico ou quando
analisamos um texto dissertativo.
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DISPOSITIVOS DE ARMAZENAMENTO. PERIFERICOS
DE UM COMPUTADOR

Hardware

O hardware sdo as partes fisicas de um computador. Isso inclui
a Unidade Central de Processamento (CPU), unidades de armazena-
mento, placas mae, placas de video, memdria, etc.. Outras partes
extras chamados componentes ou dispositivos periféricos incluem
0 mouse, impressoras, modems, scanners, cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados apropriada-
mente dentro de um computador, é necessario que a funcionalida-
de de cada um dos componentes seja traduzida para algo pratico.
Surge entdo a fungdo do sistema operacional, que faz o intermédio
desses componentes até sua fungdo final, como, por exemplo, pro-
cessar os calculos na CPU que resultam em uma imagem no moni-
tor, processar os sons de um arquivo MP3 e mandar para a placa de
som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional vocé
ainda terd os programas, que ddo funcionalidades diferentes ao
computador.

Gabinete

O gabinete abriga os componentes internos de um computa-
dor, incluindo a placa mae, processador, fonte, discos de armaze-
namento, leitores de discos, etc. Um gabinete pode ter diversos
tamanhos e designs.

Gabinete.

Fonte: https://www.chipart.com.br/gabinete/gabinete-gamer-
-gamemax-shine-g517-mid-tower-com-1-fan-vidro-temperado-pre-
to/2546

1 https://www.palpitedigital.com/principais-componentes-in-
ternos-pc-perifericos-hardware-software/#:~:text=0%20hardwa-
re%20s%C3%A30%20as%20partes,%2C%20scanners%2C%20c%-
C3%A2meras%2C%?20etc.
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Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é cons-
truida a estrutura de um computador. Uma CPU funciona, basica-
mente, como uma calculadora. Os programas enviam calculos para
o CPU, que tem um sistema préprio de “fila” para fazer os calculos
mais importantes primeiro, e separar também os calculos entre os
nucleos de um computador. O resultado desses célculos é traduzido
em uma ag¢do concreta, como por exemplo, aplicar uma edi¢do em
uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor
do PC, etc. A velocidade de um processador esta relacionada a velo-
cidade com que a CPU é capaz de fazer os cdlculos.

CPU.

Fonte: https.//www.showmetech.com.br/porque-o-processa-
dor-e-uma-peca-importante

Coolers

Quando cada parte de um computador realiza uma tarefa, elas
usam eletricidade. Essa eletricidade usada tem como uma consequ-
éncia a geragdo de calor, que deve ser dissipado para que o compu-
tador continue funcionando sem problemas e sem engasgos no de-
sempenho. Os coolers e ventoinhas sdo responsaveis por promover
uma circulagdo de ar dentro da case do CPU. Essa circulagdo de ar
provoca uma troca de temperatura entre o processador e o ar que
ali esta passando. Essa troca de temperatura provoca o resfriamen-
to dos componentes do computador, mantendo seu funcionamento
intacto e prolongando a vida util das pegas.

Cooler.

Fonte: https://www.terabyteshop.com.br/produto/10546/coo-
ler-deepcool-gammaxx-c40-dp-mch4-gmx-c40p-intelam4-ryzen




Placa-mae

Se 0 CPU é o cérebro de um computador, a placa-mae é o es-
queleto. A placa mae é responsavel por organizar a distribuicdo dos
calculos para o CPU, conectando todos os outros componentes ex-
ternos e internos ao processador. Ela também é responsdvel por
enviar os resultados dos calculos para seus devidos destinos. Uma
placa m&e pode ser on-board, ou seja, com componentes como pla-
cas de som e placas de video fazendo parte da prépria placa mae,
ou off-board, com todos os componentes sendo conectados a ela.

iy

Placa-mde.

Fonte: https://www.terabyteshop.com.br/produto/9640/pla-
ca-mae-biostar-b360mhd-pro-ddr4-lga-1151

Fonte

E responsavel por fornecer energia as partes que compde um
computador, de forma eficiente e protegendo as pegas de surtos
de energia.

Fonte

Fonte: https.//www.magazineluiza.com.br/fonte-atx-alimenta-
cao-pc-230w-01001-xway/p/dh97g9572hc/in/ftpc
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Placas de video

Permitem que os resultados numéricos dos calculos de um pro-
cessador sejam traduzidos em imagens e graficos para aparecer em
um monitor.

Placa de video

Fonte: https://www.techtudo.com.br/noticias/noti-
cia/2012/12/conheca-melhores-placas-de-video-lancadas-
-em-2012.html

Periféricos de entrada, saida e armazenamento

Sao placas ou aparelhos que recebem ou enviam informagdes
para o computador. S3o classificados em:

- Periféricos de entrada: sdo aqueles que enviam informagdes
para o computador. Ex.: teclado, mouse, scanner, microfone, etc.

Periféricos de entrada.

Fonte: https://mind42.com/public/970058ba-a8f4-451b-b-
121-3ba35c51ele7




— Periféricos de saida: S3o aqueles que recebem informagdes
do computador. Ex.: monitor, impressora, caixas de som.

Periféricos de saida.

Fonte: https.//aprendafazer.net/o-que-sao-os-perifericos-de-
-saida-para-que-servem-e-que-tipos-existem

— Periféricos de entrada e saida: sdo aqueles que enviam e re-
cebem informagbes para/do computador. Ex.: monitor touchscre-
en, drive de CD — DVD, HD externo, pen drive, impressora multifun-
cional, etc.

Periféricos de entrada e saida.

Fonte: https://almeida3.webnode.pt/trabalhos-de-tic/disposi-
tivos-de-entrada-e-saida
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- Periféricos de armazenamento: sdo aqueles que armazenam
informacdes. Ex.: pen drive, cartdo de memaria, HD externo, etc.

Periféricos de armazenamento.

Fonte: https://www.slideshare.net/contatoharpa/perifri-
cos-4041411

Software

Software é um agrupamento de comandos escritos em uma lin-
guagem de programacdo?. Estes comandos, ou instrucdes, criam as
acoes dentro do programa, e permitem seu funcionamento.

Um software, ou programa, consiste em informag&es que po-
dem ser lidas pelo computador, assim como seu contetdo audiovi-
sual, dados e componentes em geral. Para proteger os direitos do
criador do programa, foi criada a licenga de uso. Todos estes com-
ponentes do programa fazem parte da licenca.

A licenca é o que garante o direito autoral do criador ou dis-
tribuidor do programa. A licenga é um grupo de regras estipuladas
pelo criador/distribuidor do programa, definindo tudo que é ou ndo
é permitido no uso do software em questdo.

Os softwares podem ser classificados em:

— Software de Sistema: o software de sistema é constituido pe-
los sistemas operacionais (S.0). Estes S.0O que auxiliam o usudrio,
para passar os comandos para o computador. Ele interpreta nossas
acoes e transforma os dados em cddigos binarios, que podem ser
processados

— Software Aplicativo: este tipo de software é, basicamente,
os programas utilizados para aplicagdes dentro do S.0., que ndo es-
tejam ligados com o funcionamento do mesmo. Exemplos: Word,
Excel, Paint, Bloco de notas, Calculadora.

— Software de Programagdo: sdo softwares usados para criar
outros programas, a parir de uma linguagem de programacao,
como Java, PHP, Pascal, C+, C++, entre outras.

— Software de Tutorial: sdo programas que auxiliam o usuario
de outro programa, ou ensine a fazer algo sobre determinado as-
sunto.

— Software de Jogos: sdo softwares usados para o lazer, com
varios tipos de recursos.

— Software Aberto: é qualquer dos softwares acima, que tenha
o cddigo fonte disponivel para qualquer pessoa.

Todos estes tipos de software evoluem muito todos os dias.
Sempre estao sendo langados novos sistemas operacionais, novos
games, e novos aplicativos para facilitar ou entreter a vida das pes-
soas que utilizam o computador.

2 http://www.itvale.com.br
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CONFIGURACOES BASICAS DO WINDOWS 10

Langado em 2015, O Windows 10 chega ao mercado com a proposta ousada, juntar todos os produtos da Microsoft em uma Unica
plataforma. Além de desktops e notebooks, essa nova versdo equipara smartphones, tablets, sistemas embarcados, o console Xbox One e
produtos exclusivos, como o Surface Hub e os 6culos de realidade aumentada HoloLens?.

Versoes do Windows 10

— Windows 10 Home: edi¢do do sistema operacional voltada para os consumidores domésticos que utilizam PCs (desktop e note-
book), tablets e os dispositivos “2 em 1”.

— Windows 10 Pro: o Windows 10 Pro também é voltado para PCs (desktop e notebook), tablets e dispositivos “2 em 1”, mas traz
algumas funcionalidades extras em relagcdo ao Windows 10 Home, os quais fazem com que essa edi¢do seja ideal para uso em pequenas
empresas, apresentando recursos para seguranga digital, suporte remoto, produtividade e uso de sistemas baseados na nuvem.

— Windows 10 Enterprise: construido sobre o Windows 10 Pro, o Windows 10 Enterprise é voltado para o mercado corporativo. Os
alvos dessa edigdo sdo as empresas de médio e grande porte, e o Sistema apresenta capacidades que focam especialmente em tecnologias
desenvolvidas no campo da seguranca digital e produtividade.

— Windows 10 Education: Construida a partir do Windows 10 Enterprise, essa edi¢cdo foi desenvolvida para atender as necessidades
do meio escolar.

— Windows 10 Mobile: o Windows 10 Mobile é voltado para os dispositivos de tela pequena cujo uso é centrado no touchscreen,
como smartphones e tablets

—Windows 10 Mobile Enterprise: também voltado para smartphones e pequenos tablets, o Windows 10 Mobile Enterprise tem como
objetivo entregar a melhor experiéncia para os consumidores que usam esses dispositivos para trabalho.

— Windows 10 loT: edicdo para dispositivos como caixas eletronicos, terminais de autoatendimento, maquinas de atendimento para
o varejo e robds industriais — todas baseadas no Windows 10 Enterprise e Windows 10 Mobile Enterprise.

— Windows 10 S: edi¢do otimizada em termos de seguranga e desempenho, funcionando exclusivamente com aplicagdes da Loja
Microsoft.

— Windows 10 Pro — Workstation: como o nome sugere, o Windows 10 Pro for Workstations é voltado principalmente para uso pro-
fissional mais avangado em maquinas poderosas com varios processadores e grande quantidade de RAM.

Area de Trabalho (pacote aero)
Aero é o nome dado a recursos e efeitos visuais introduzidos no Windows a partir da versado 7.

Area de Trabalho do Windows 10.*

3 https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/SlideDemo-4147.pdf
4 https://edu.gcfglobal.org/pt/tudo-sobre-o-windows-10/sobre-a-area-de-trabalho-do-windows-10/1/

4
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PRINCIPIO DA REGRESSAO OU REVERSAO. LOGICA
DEDUTIVA, ARGUMENTATIVA E QUANTITATIVA

ESTRUTURAS LOGICAS

1. Proposicao

Proposi¢do ou sentenga é um termo utilizado para exprimir
ideias, através de um conjunto de palavras ou simbolos. Este con-
junto descreve o conteudo dessa ideia.

Sdo exemplos de proposigoes:

p: Pedro é médico.

q:5>8

r: Luiza foi ao cinema ontem a noite.

2. Principios fundamentais da légica

Principio da Identidade: A é A. Uma coisa é o que é. O que &,
é; e 0 que ndo é, ndo é. Esta formulagdao remonta a Parménides de
Eleia.

Principio da ndo contradigdo: Uma proposi¢dao ndo pode ser
verdadeira e falsa, ao mesmo tempo.

Principio do terceiro excluido: Uma alternativa s6 pode ser
verdadeira ou falsa.

3. Valor légico

Considerando os principios citados acima, uma proposigdo é
classificada como verdadeira ou falsa.

Sendo assim o valor légico sera:

-averdade (V), quando se trata de uma proposi¢ao verdadeira.

- a falsidade (F), quando se trata de uma proposicdo falsa.

4. Conectivos légicos

Conectivos légicos sdo palavras usadas para conectar as propo-
sicdes formando novas sentengas.

Os principais conectivos légicos sdo:

~ nao

AN e

Vv Ou

- se...entdo

4 se e somente se

5. Proposi¢des simples e compostas

As proposigdes simples sdo assim caracterizadas por apresen-
tarem apenas uma ideia. Sdo indicadas pelas letras minusculas: p,
q,rns,t.

As proposi¢Ges compostas sdo assim caracterizadas por apre-
sentarem mais de uma proposi¢do conectadas pelos conectivos |6-
gicos. Sdo indicadas pelas letras maiusculas: P, Q, R, S, T...

Obs: A notagdo Q(r, s, t), por exemplo, estd indicando que a
proposicdo composta Q é formada pelas proposi¢Ges simplesr, s e t.

Exemplo:

Proposicdes simples:

p: Meu nome é Raissa

g: S3o Paulo é a maior cidade brasileira

r:2+2=5

s: O nimero 9 é impar

t: O numero 13 é primo

RACIOCINIO LOGICO

/- h \
[~
AN p /

Proposigdes compostas

P: O nimero 12 é divisivel por 3 e 6 é o dobro de 12.
Q: A raiz quadrada de 9 é 3 e 24 é multiplo de 3.

R(s, t): O nimero 9 é impar e o niumero 13 é primo.

6. Tabela-Verdade

A tabela-verdade é usada para determinar o valor ldgico de
uma proposicdo composta, sendo que os valores das proposi¢cdes
simples ja sdo conhecidos. Pois o valor légico da proposicdo com-
posta depende do valor légico da proposigao simples.

A seguir vamos compreender como se constréi essas tabelas-
-verdade partindo da arvore das possibilidades dos valores logicos
das preposi¢Ges simples, e mais adiante veremos como determinar
o valor légico de uma proposi¢cdo composta.

Proposi¢ao composta do tipo P(p, q)

P 9 resultado tabela verdade

O \ Y
= =
F — VF \' \'] ?
S N A

Proposicao composta do tipo P(p, q, r)

p q resultado
! I tabels verdade
L v e[ v ] v | vw
<\ F| F |- wEr 5 S \; P(p;q'“
V|- vV " " - S
F - VFF
v 3 v ?
v F F ?
F |<\ | v | Fw A v " S
[ F ] F |wem[ FFF . v = N
v | Frv 5
[ F F v
F 3 3 F ?

Proposi¢ao composta do tipo P(p, q, 1, s)
A tabela-verdade possui 2*= 16 linhas e é formada igualmente
as anteriores.

Proposi¢ao composta do tipo P(p1, p2, p3,..., pn)

A tabela-verdade possui 2" linhas e é formada igualmente as
anteriores.

7. O conectivo ndo e a negagao

O conectivo ndo e a nega¢do de uma proposi¢cdo p € outra
proposicdo que tem como valor logico V se p for falsa e F se p é
verdadeira. O simbolo ~p (ndo p) representa a nega¢do de p com a
seguinte tabela-verdade:

P ~p
v F
v




Exemplo:

p=7¢éimpar
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Exemplo:

p=2épar

~p =7 ndo é impar g =o0céu érosa
pvg=2éparouocéuérosa
P ~p P q pVa

\ F \ F \

g =24 é multiplo de 5
~q =24 ndo é multiplo de 5

10. O conectivo se... entdo... e a condicional
A condicional se p entdo q é outra proposi¢cdo que tem como
valor logico F se p é verdadeira e g é falsa. O simbolo p < q repre-

q ~q senta a condicional, com a seguinte tabela-verdade:
\Y
P q P24
8. O conectivo e e a conjungdo \ \ Vv
O conectivo e e a conjungao de duas proposi¢des p e q € outra vV F F
proposicdo que tem como valor légico V se p e q forem verdadeiras,
e F em outros casos. O simbolo p A g (p e q) representa a conjuncgdo, F \ \
com a seguinte tabela-verdade: F F Vv
P q pAg Exemplo:
P:7+2=9
v v v Q:9-7=2
\ F F p—>qg:Se7+2=9entdao9-7=2
F v F
F F F P g P4
\Y, \Y, \Y,
Exemplo
p=7+5<4
p=2épar g =2 éum numero primo
g =o0céu érosa p—>q:Se7+5<4entdo 2 é um nimero primo.
pAg=2épareocéuérosa
p q P=>q
P g PAQ F v v
Vv F F
p =24 é multiplode 3 q=3 é par
p=9<6 p - q: Se 24 é multiplo de 3 entdo 3 é par.
q=3épar
pANg:9<6e3épar P q p>q
Vv F F
P q pPAg
F F F p =25 é multiplo de 2
q=12<3
p = q: Se 25 é multiplo de 2 entdao 2 < 3.
9. O conectivo ou e a disjungdo
O conectivo ou e a disjungao de duas proposi¢oes p e g é outra b->q

proposi¢do que tem como valor légico V se alguma das proposi¢cdes
for verdadeira e F se as duas forem falsas. O simbolo pV g (p ou q) F \
representa a disjuncdo, com a seguinte tabela-verdade:

11. O conectivo se e somente se e a bicondicional
A bicondicional p se e somente se q é outra proposi¢do que

P q pPVa tem como valor légico V se p e q forem ambas verdadeiras ou am-
Y, \Y; \Y; bas falsas, e F nos outros casos.
V F V ’ . . . .
0 simbolo P = Yrepresenta a bicondicional, com a seguinte
F v v tabela-verdade:
F F F
p
P q o
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\ \ \
v F F
F v F
F F v

Exemplo

p =24 é multiplo de 3

q=6¢éimpar

P == Q=24 é multiplo de 3 se, e somente se, 6 é impar.

p

P q <aq
\ F

12. Tabela-Verdade de uma proposi¢cao composta

Exemplo

Veja como se procede a construcdo de uma tabela-verdade da proposicdo composta P(p, q) =((pV a) > (~p)) > (p /A q), ondepeq
sdo duas proposicoes simples.

Resolugao

Uma tabela-verdade de uma proposicdo do tipo P(p, q) possui 2* = 4 linhas, logo:

pVq ~p (pVp)>(p) pAq ((pVp)=>(p))>(pAq)

T I < (< |T
niI< | T I<|o

Agora veja passo a passo a determinacgdo dos valores logicos de P.
a) Valores légicos de pv q

q ~p (pVp)=>("p) pAq ((pVp)=>("p))>(pAq)

n N < |<|T
N I< | TmI<|a
T I< < I<

b) Valores légicos de ~P

q ~p (pVp)>(p) pAq ((pVp)=>("p))>(pAq)

< |<|T
i< | T |I<|a
< |I<|I<|<
<|I<|m|m

c) Valores légicos de (p V p)=>(~p)

q ~p (pVp)=>(~p) pAq ((pVp)=>(p))>(pAq)
F

nn < |<|T
n < | T I<|Q
< |I< | I<|<
<[ <|m|m

E
\
\




RACIOCINIO LOGICO
d) Valores logicos de p A g

p q pVg ~p (pVp)=>(*p) pAq ((pVp)2>(p))>(pPAQq)
Y Y Y F F Vv
Y F Y F F F
F Y Y Y Vv F
F F F Y Vv F
e) Valores légicos de ((p V p)=>(~p))=>(p A q)
p q pVa ~p (pVp)=>(*p) pAQ ((pVp)>(p))>(pAq)
Vv Y% Vv F F Vv Vv
Vv F Vv F F Vv
F Vv Vv Y Vv F F
F F F Y Vv F F

13. Tautologia
Uma proposi¢do composta formada por duas ou mais proposigdes p, q, r, ... serd dita uma Tautologia se ela for sempre verdadeira,
independentemente dos valores logicos das proposi¢des p, q, I, ... que a compdem.

Exemplos:

e Gabriela passou no concurso do INSS ou Gabriela ndo passou no concurso do INSS

¢ N3do é verdade que o professor Zambeli parece com o Zé gotinha ou o professor Zambeli parece com o Zé gotinha.

Ao invés de duas proposi¢des, nos exemplos temos uma Unica proposigdo, afirmativa e negativa. Vamos entender isso melhor.
Exemplo:

Grémio cai para segunda divisdo ou o Grémio ndo cai para segunda divisdo

Vamos chamar a primeira proposicao de “p” a segunda de “~p” e o conetivo de “V”

Assim podemos representar a “frase” acima da seguinte forma: p V ~p

Exemplo
A proposicdo p\V #(~p) é uma tautologia, pois o seu valor légico é sempre V, conforme a tabela-verdade.

p ~P pVg
F v
F v v

Exemplo
A proposigdo (p A q) = (pg) é uma tautologia, pois a ultima coluna da tabela-verdade sé possui V.

P q pPAq p<>q | (PAg)>(pé>q)
Vv Vv v Vv Vv
Vv F F F Vv
F Vv F F Vv
F F F Vv Vv

14. Contradigao

Uma proposigdo composta formada por duas ou mais proposigdes p, q, r, ... sera dita uma contradicdo se ela for sempre falsa, inde-
pendentemente dos valores ldgicos das proposicdes p, q, I, ... que a compdem

Exemplos:

e O Zorra total é uma porcaria e Zorra total nao é uma porcaria

e Suelen mora em Petrépolis e Suelen ndo mora em Petrépolis
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LEI N2 6.530/1978

LElI N2 6.530, DE 12 DE MAIO DE 1978.

Dd nova regulamentagdo a profissdo de Corretor de Imdveis,
disciplina o funcionamento de seus drgdos de fiscalizagéio e dd
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA , fago saber que o Congresso Na-
cional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art 12 O exercicio da profissdo de Corretor de Imdveis, no terri-
tdrio nacional, é regido pelo disposto na presente lei.

Art 22 O exercicio da profissdo de Corretor de Imdveis serd
permitido ao possuidor de titulo de Técnico em Transagdes Imo-
bilidrias.

Art 32 Compete ao Corretor de Imdveis exercer a intermedia-
¢do na compra, venda, permuta e locacdo de imdveis, podendo,
ainda, opinar quanto a comercializagdo imobiliaria.

Paragrafo unico. As atribui¢des constantes deste artigo pode-
rdo ser exercidas, também, por pessoa juridica inscrita nos termos
desta lei.

Art 42 A inscricdo do Corretor de Imodveis e da pessoa juridi-
ca sera objeto de Resolugdo do Conselho Federal de Corretores de
Imoveis.

Art 52 O Conselho Federal e os Conselhos Regionais sdo érgaos
de disciplina e fiscalizagdo do exercicio da profissdo de Corretor de
Imoveis, constituidos em autarquia, dotada de personalidade juri-
dica de direito publico, vinculada ao Ministério do Trabalho, com
autonomia administrativa, operacional e financeira.

Art 62 As pessoas juridicas inscritas no Conselho Regional de
Corretores de Imodveis sujeitam-se aos mesmos deveres e tém os
mesmos direitos das pessoas fisicas nele inscritas.

§ 1o As pessoas juridicas a que se refere este artigo deverdo
ter como socio gerente ou diretor um Corretor de Imdveis indivi-
dualmente inscrito. (Renumerado do paragrafo Unico pela Lei n?
13.097, de 2015)

§ 20 O corretor de imdveis pode associar-se a uma ou mais
imobilidrias, mantendo sua autonomia profissional, sem qualquer
outro vinculo, inclusive empregaticio e previdenciario, median-
te contrato de associagdo especifico, registrado no Sindicato dos
Corretores de Imdveis ou, onde ndo houver sindicato instalado,
registrado nas delegacias da Federacao Nacional de Corretores de
Imoveis. (Incluido pela Lei n2 13.097, de 2015)

§ 30 Pelo contrato de que trata o § 20 deste artigo, o corretor
de imdveis associado e a imobiliaria coordenam, entre si, o desem-
penho de fungGes correlatas a intermediagdo imobilidria e ajustam
critérios para a partilha dos resultados da atividade de corretagem,
mediante obrigatdria assisténcia da entidade sindical. (Incluido
pela Lei n? 13.097, de 2015)

§ 40 O contrato de associagdo ndo implica troca de servigos,
pagamentos ou remuneragdes entre a imobilidria e o corretor de
imodveis associado, desde que ndo configurados os elementos ca-
racterizadores do vinculo empregaticio previstos no art. 3o da Con-
solidagdo das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n?
5.452, de 1o de maio de 1943. (Incluido pela Lein2 13.097, de 2015)

Art 72 Compete ao Conselho Federal e aos Conselhos Regionais
representar, em juizo ou fora dele, os legitimos interesses da cate-
goria profissional, respeitadas as respectivas areas de competéncia.

Art 82 O Conselho Federal tera sede e foro na Capital da Repu-
blica e jurisdi¢cdo em todo o territdrio nacional.

Art 92 Cada Conselho Regional tera sede e foro na Capital do
Estado, ou de um dos Estados ou Territérios da jurisdi¢do, a critério
do Conselho Federal.
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Art 10. O Conselho Federal sera composto por dois represen-
tantes, efetivos e suplentes, de cada Conselho Regional, eleitos
dentre os seus membros.

Art. 11. Os Conselhos Regionais serdo compostos por vinte e
sete membros efetivos e igual nimero de suplentes, eleitos em
chapa pelo sistema de voto pessoal indelegavel, secreto e obri-
gatorio, dos profissionais inscritos, sendo aplicavel ao profissional
que deixar de votar, sem causa justificada, multa em valor maximo
equivalente ao da anuidade. (Redag¢do dada pela Lei n2 10.795, de
5.12.2003)

Art 12. Somente poderdo ser membros do Conselho Regional
os Corretores de Imdveis com inscri¢do principal na jurisdicdo ha
mais de dois anos e que ndo tenham sido condenados por infragao
disciplinar.

Art 13. Os Conselhos Federal e Regionais serdo administrados
por uma diretoria, eleita dentre os seus membros.

§ 12 Adiretoria sera composta de um presidente, dois vice-pre-
sidentes, dois secretarios e dois tesoureiros.

§ 22 Junto aos Conselhos Federal e Regionais funcionard um
Conselho Fiscal, composto de trés membros, efetivos e suplentes,
eleitos dentre os seus membros.

Art 14. Os membros do Conselho Federal e dos Conselhos Re-
gionais terdo mandato de trés anos.

Art 15. A extingdo ou perda de mandato de membro do Conse-
Iho Federal e dos Conselhos Regionais ocorrera:

| - por renuncia;

Il - por superveniéncia de causa de que resulte o cancelamento
dainscrigdo;

Il - por condenagdo a pena superior a dois anos, em virtude de
sentenga transitada em julgado;

IV - por destituicao de cargo, fungdo ou emprego, mencionada
a pratica de ato de improbidade na administragdo publica ou priva-
da, em virtude de sentenga transitada em julgado;

V - por auséncia, sem motivo justificado, a trés sessdes conse-
cutivas ou seis intercaladas em cada ano.

Art 16. Compete ao Conselho Federal:

| - eleger sua diretoria;

Il - elaborar e alterar seu regimento;

Il - aprovar o relatério anual, o balango e as contas de sua dire-
toria, bem como a previsao orgamentaria para o exercicio seguinte;

IV - criar e extinguir Conselhos Regionais e Sub-regides, fixan-
do-lhes a sede e jurisdi¢do;

V - baixar normas de ética profissional;

VI - elaborar contrato padrdo para os servicos de corretagem
de imdveis, de observancia obrigatdria pelos inscritos;

VII - fixar as multas, anuidades e emolumentos devidos aos
Conselhos Regionais;

VIII - decidir as duvidas suscitadas pelos Conselhos Regionais;

IX - julgar os recursos das decisdes dos Conselhos Regionais;

X - elaborar o regimento padrao dos Conselhos Regionais;

Xl - homologar o regimento dos Conselhos Regionais;

XIl - aprovar o relatério anual, o balango e as contas dos Con-
selhos Regionais;

XIlI - credenciar representante junto aos Conselhos Regionais,
para verificagdo de irregularidades e pendéncias acaso existentes;

XIV - intervir temporariamente nos Conselhos Regionais, no-
meando diretoria provisoria, até que seja regularizada a situagdo
ou, se isso ndo ocorrer, até o término do mandato:

a) se comprovada irregularidade na administracéo;

b) se tiver havido atraso injustificado no recolhimento da con-
tribuicdo;

XV - destituir diretor de Conselho Regional, por ato de improbi-
dade no exercicio de suas fungoes;




XVI - promover diligéncias, inquéritos ou verificagbes sobre o
funcionamento dos Conselhos Regionais e adotar medidas para sua
eficiéncia e regularidade;

XVII - baixar resolugdes e deliberar sobre os casos omissos.

§ 1o Na fixagdo do valor das anuidades referidas no inciso VII
deste artigo, serdo observados os seguintes limites maximos: (In-
cluido pela Lei n? 10.795, de 5.12.2003)

| — pessoa fisica ou firma individual: RS 285,00 (duzentos e oi-
tenta e cinco reais); (Incluido pela Lei n2 10.795, de 5.12.2003)

Il — pessoa juridica, segundo o capital social: (Incluido pela Lei
n2 10.795, de 5.12.2003)

a) até RS 25.000,00 (vinte e cinco mil reais): RS 570,00 (qui-
nhentos e setenta reais); (Incluido pela Lei n2 10.795, de 5.12.2003)

b) de RS 25.001,00 (vinte e cinco mil e um reais) até RS
50.000,00 (cinquenta mil reais): RS 712,50 (setecentos e doze reais
e cinglienta centavos); (Incluido pela Lei n2 10.795, de 5.12.2003)

c) de RS 50.001,00 (cinglienta mil e um reais) até RS 75.000,00
(setenta e cinco mil reais): RS 855,00 (oitocentos e cinglienta e cin-
co reais); (Incluido pela Lei n2 10.795, de 5.12.2003)

d) de RS 75.001,00 (setenta e cinco mil e um reais) até RS
100.000,00 (cem mil reais): RS 997,50 (novecentos e noventa e
sete reais e cinqlienta centavos); (Incluido pela Lei n? 10.795, de
5.12.2003)

e) acima de RS 100.000,00 (cem mil reais): RS 1.140,00 (mil,
cento e quarenta reais). (Incluido pela Lei n2 10.795, de 5.12.2003)

§ 20 Os valores correspondentes aos limites maximos estabe-
lecidos no § 1o deste artigo serdo corrigidos anualmente pelo indi-
ce oficial de pregos ao consumidor. (Incluido pela Lei n? 10.795, de
5.12.2003)

Art 17. Compete aos Conselhos Regionais:

| - eleger sua diretoria;

Il - aprovar o relatério anual, o balango e as contas de sua dire-
toria, bem como a previsdo orgcamentaria para o exercicio seguinte,
submetendo essa matéria a consideragao do Conselho Federal;

Il - propor a criagdo de sub-regides, em divisdes territoriais
que tenham um ndmero minimo de Corretores de Imdveis inscri-
tos, fixado pelo Conselho Federal;

IV - homologar, obedecidas as peculiaridades locais, tabelas de
precos de servigos de corretagem para uso dos inscritos, elabora-
das e aprovadas pelos sindicatos respectivos;

V - decidir sobre os pedidos de inscrigdo de Corretor de Imdveis
e de pessoas juridicas;

VI - organizar e manter o registro profissional das pessoas fisi-
cas e juridicas inscritas;

VIl - expedir carteiras profissionais e certificados de inscri¢do;

VIII - impor as san¢des previstas nesta lei;

IX - baixar resolugdes, no ambito de sua competéncia.

Art 18. Constituem receitas do Conselho Federal:

| - a percentagem de vinte por cento sobre as anuidades e emo-
lumentos arrecadados pelos Conselhos Regionais;

Il - a renda patrimonial;

Il - as contribui¢des voluntarias;

IV - as subvengdes e dotagBes orgamentarias.

Art 19. Constituem receitas de cada Conselho Regional:

| - as anuidades, emolumentos e multas;

Il - a renda patrimonial;

Il - as contribui¢des voluntarias;

IV - as subvengdes e dotagBes orgamentarias.

Art 20. Ao Corretor de Imdveis e a pessoa juridica inscritos nos
orgdos de que trata a presente lei é vedado:

| - prejudicar, por dolo ou culpa, os interesses que |he forem
confiados;

Il - auxiliar, ou por qualquer meio facilitar, o exercicio da pro-
fissdo aos ndo inscritos;
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Il - anunciar publicamente proposta de transagdo a que ndo
esteja autorizado através de documento escrito;

IV - fazer anuncio ou impresso relativo a atividade de profissio-
nal sem mencionar o numero de inscritos;

V - anunciar imodvel loteado ou em condominio sem mencionar
0 numero de registro do loteamento ou da incorporagdo no Regis-
tro de Imdveis;

VI - violar o sigilo profissional;

VIl - negar aos interessados prestacdo de contas ou recibo de
guantias ou documentos que Ihe tenham sido entregues a qualquer
titulo;

VIII - violar obrigagdo legal concernente ao exercicio da pro-
fissdo;

IX - praticar, no exercicio da atividade profissional, ato que a lei
defina como crime ou contravencdo;

X - deixar de pagar contribui¢cdo ao Conselho Regional.

Art 21. Compete ao Conselho Regional aplicar aos Corretores
de Imdveis e pessoas juridicas as seguintes sangdes disciplinares;

| - adverténcia verbal;

Il - censura;

Il - multa;

IV - suspensdo da inscri¢do, até noventa dias;

V - cancelamento da inscri¢gdo, com apreensdo da carteira pro-
fissional.

§ 12 Na determinacdo da sanc¢do aplicavel, orientar-se-a o Con-
selho pelas circunstancias de cada caso, de modo a considerar leve
ou grave a falta.

§ 22 A reincidéncia na mesma falta determinara a agravagao
da penalidade.

§ 32 A multa podera ser acumulada com outra penalidade e,
na hipdtese de reincidéncia na mesma falta, aplicar-se-a em dobro.

§ 42 A pena de suspensdo sera anotada na carteira profissio-
nal do Corretor de Imdveis ou responsdvel pela pessoa juridica e
se este ndo a apresentar para que seja consignada a penalidade,
o Conselho Nacional podera converté-la em cancelamento da ins-
cricao.

Art 22. Aos servidores dos Conselhos Federal e Regionais de
Corretores de Imdveis aplica-se o regime juridico das Leis do Tra-
balho.

Art 23. Fica assegurado aos Corretores de Imdveis, inscritos
nos termos da Lei n2 4.116, de 27 de agosto de 1962, o exercicio da
profissdo, desde que o requeiram conforme o que for estabelecido
na regulamentacdo desta lei.

Art 24. Esta lei sera regulamentada no prazo de trinta dias a
partir da sua vigéncia.

Art 25. Esta lei entrard em vigor na data da sua publicagdo.

Art 26. Revogam-se as disposicdes em contrario, especialmen-
te a Lei nUmero 4.116, de 27 de agosto de 1962.

DECRETO N° 81.871/1978

DECRETO N¢ 81.871, DE 29 DE JUNHO DE 1978.

Regulamenta a Lei n? 6.530, de 12 de maio de 1978, que dd
nova regulamentacgdo a profissdo de Corretor de Imdveis, disci-
plina o funcionamento de seus drgdos de fiscalizagdo e dd outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA , no uso da atribuicdo que lhe
confere o artigo 81, item lll, da Constituicdo, e tendo em vista o
artigo 24 da Lei n2 6.530, de 12 de maio de 1978,

DECRETA:




Art 12 O exercicio da profissdo de Corretor de Imdveis, em todo
o territério nacional somente serd permitido:

| - ao possuidor do titulo de Técnico em Transagdes Imobili-
darias, inscrito no Conselho Regional de Corretores de Imdveis da
jurisdicdo; ou

Il - ao Corretor de Imdveis inscrito nos termos da Lei n? 4.116,
de 27 de agosto de 1962, desde que requeira a revalidagdo da sua
inscrigao.

Art 22 Compete ao Corretor de Imdveis exercer a interme-
diagdo na compra, venda, permuta e locagdo de imdveis e opinar
guanto a comercializagdo imobiliaria.

Art 32 As atribui¢cBes constantes do artigo anterior poderdo,
também, ser exercidas por pessoa juridica, devidamente inscrita no
Conselho Regional de Corretores de Imdveis da Jurisdi¢cdo.

Paragrafo Unico. O atendimento ao publico interessado na
compra, venda, permuta ou locagdo de imodvel, cuja transagdo este-
ja sendo patrocinada por pessoa juridica, somente podera ser feito
por Corretor de Imdveis inscrito no Conselho Regional da jurisdicdo.

Art 42 O nimero da inscri¢do do Corretor de Imdveis ou da pes-
soa juridica constara obrigatoriamente de toda propaganda, bem
como de qualquer impresso relativo a atividade profissional.

Art 52 Somente podera anunciar publicamente o Corretor de
Imdveis, pessoa fisica ou juridica, que tiver contrato escrito de me-
diacdo ou autorizagdo escrita para alienagdo do imdvel anunciado.

Art 62 O Conselho Federal e os Conselhos Regionais sao érgaos
de disciplina e fiscalizagdo do exercicio da profissdo de Corretor de
Imdveis, constituidos em autarquias, dotada de personalidade ju-
ridica de direito publico, vinculada ao Ministério do Trabalho, com
autonomia administrativa, operacional e financeira.

Art 72 O Conselho Federal de Corretores de Imdveis tem por
finalidade orientar, supervisionar e disciplinar o exercicio da profis-
sdo de Corretor de Imdveis em todo o territério nacional.

Art 82 O Conselho Federal tera sede e foro na Capital da Repu-
blica e jurisdicdo em todo o territério nacional.

Art 92 O Conselho Federal sera composto por 2 (dois) repre-
sentantes, efetivos e suplentes, de cada Conselho Regional, eleitos
dentre os seus membros.

Paragrafo unico. O mandato dos membros a que se refere este
artigo sera de 3 (trés) anos.

Art 10. Compete ao Conselho Federal:

| - eleger sua Diretoria;

Il - elaborar e alterar seu Regimento;

Il - exercer fungdo normativa, baixar Resolugdes e adotar pro-
vidéncias indispensaveis a realizagdo dos objetivos institucionais;

IV - instituir o modelo das Carteiras de Identidade Profissional
e dos Certificados de Inscrigdo;

V - autorizar a sua Diretoria a adquirir e onerar bens imoéveis;

VI - aprovar o relatério anual, o balango e as contas de sua Dire-
toria, bem como elaborar a previsdao orgamentdria para o exercicio
seguinte;

VII - criar e extinguir Conselhos Regionais e Sub-regides, fixan-
do-lhes a sede e jurisdi¢do;

VIII - baixar normas de ética profissional;

IX - elaborar contrato padrdo para os servigos de corretagem
de imdveis, de observancia obrigatdria pelos inscritos;

X - fixar as multas, anuidades e emolumentos devidos aos Con-
selhos Regionais;

XI - decidir as duvidas suscitadas pelos Conselhos Regionais;

XIl - julgar os recursos das decisGes dos Conselhos Regionais;

XIlI - elaborar o Regimento padrdo dos Conselhos Regionais;

XIV - homologar o Regimento dos Conselhos Regionais;

XV - aprovar o relatdrio anual, o balanco e as contas dos Con-
selhos Regionais;
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XVI - credenciar representante junto aos Conselhos Regionais,
para verificagdo de irregularidades e pendéncias acaso existentes;

XVII - intervir, temporariamente nos Conselhos Regionais, no-
meando Diretoria proviséria, até que seja regularizada a situagao
ou, se isso ndo acorrer, até o término do mandato:

a) se comprovada irregularidade na administragdo;

b) se tiver havido atraso injustificado no recolhimento das con-
tribuigdes;

XVIII - destituir Diretor do Conselho Regional, por ato de impro-
bidade no exercicio de suas fungdes;

XIX - promover diligéncias, inquéritos ou verificagdes sobre o
funcionamento dos Conselhos Regionais e adotar medidas para sua
eficiéncia e regularidade;

XX - deliberar sobre os casos omissos;

XXI - representar em juizo ou fora dele, em todo territdrio na-
cional, os legitimos interessados da categoria profissional.

Art 11. O Conselho Federal se reunirad com a presenga minima
de metade mais de um de seus membros.

Art 12. Constituem receitas do Conselho Federal:

| - a percentagem de 20% (vinte por cento) sobre as anuidades
e emolumentos arrecadados pelos Conselhos Regionais;

Il - a renda patrimonial;

Il - as contribui¢des voluntarias;

IV - as subvengdes e dotagGes orgamentarias.

Art 13. Os Conselhos Regionais de Corretor de Imdveis tém por
finalidade fiscalizar o exercicio profissional na area de sua jurisdi-
¢do, sob supervisdo do Conselho Federal.

Art 14. Os Conselhos Regionais terdao sede e foro na Capital do
Estado, ou de um dos Estados ou Territoérios, a critério do Conselho
Federal.

Art 15. Os Conselhos Regionais serdo compostos por 27 (vinte
e sete) membros, efetivos e suplentes, eleitos 2/3 (dois tergos) por
votacdo secreta em Assembléia Geral especialmente convocada
para esse fim, e 1/3 (um tergo) integrado por representantes dos
Sindicatos de Corretores de Iméveis que funcionarem regularmen-
te na jurisdicao do Conselho Regional.

Paragrafo Unico. O mandato dos membros a que se refere ente
artigo sera de 3 (trés) anos.

Art 16. Compete ao Conselho Regional:

| - eleger sua Diretoria;

Il - aprovar seu Regimento, de acordo com o Regimento padrdo
elaborado pelo Conselho Federal;

Il - fiscalizar o exercicio profissional na area de sua jurisdi¢do;

IV - cumprir e fazer cumprir as Resolugdes do Conselho Federal;

V - arrecadar anuidades, multas e emolumentos e adotar todas
as medidas destinadas a efetivagdo da sua receita e a do Conselho
Federal;

VI - aprovar o relatério anual, o balango e as contas de sua Dire-
toria, bem como a previsdo or¢amentaria para o exercicio seguinte,
submetendo essa matéria a consideragdo do Conselho.Federal;

VIl - propor a criagdo de Sub-regides, em divisGes territoriais
que tenham um ndmero minimo de Corretores de Imoéveis, fixado
pela Conselho Federal;

VIII - homologar, obedecidas as peculiaridades locais, tabelas
de precgos de servigos de corretagem para uso dos inscritos, elabo-
radas e aprovadas pelo sindicatos respectivos;

IX - decidir sobre os pedidos de inscri¢dao de Corretores de Imo-
veis e de pessoas juridicas;

X - organizar e manter o registro profissional das pessoas fisicas
e juridicas inscritas;

X| - expedir Carteiras de |dentidade Profissional e Certificados
de Inscrigdo;

XIl - impor as sangdes previstas neste regulamento;

X1l - baixar Resolugdes, no ambito de sua competéncia;




XIV - representar em juizo ou fora dele, na area de sua jurisdi-
¢do, os legitimos interesses da categoria profissional;

XV - eleger, dentre seus membros, representantes, efetivos e
suplentes, que comporao o Conselho Federal;

XVI - promover, perante o juizo competente, a cobranga das
importancias correspondentes a anuidade, multas e emolumentos,
esgostados os meios de cobranga amigavel.

Art 17. O Conselho Regional se reunird com a presen¢ca minima
de metade mais um de seus membros.

Art 18. Constituem receitas de cada Conselho Regional:

| - 80% (oitenta por cento) das anuidades e emolumentos;

Il - as multas;

Il - a renda patrimonial;

IV - as contribui¢Ges voluntarias;

V - as subvencdes e dotagGes orgamentarias.

Art 19. 2/3 (dois tercos) dos membros dos Conselhos Regio-
nais, efetivos e respectivos suplentes, serdo eleitos pelo sistema
de voto pessoal, secreto e obrigatdrio dos profissionais inscritos,
nos termos em que dispuser o Regimento dos Conselhos Regionais,
considerando-se eleitos efetivos os 18 (dezoitos) mais votados e
suplentes os seguintes.

Paragrafo Unico. Aplicar-se-a ao profissional inscrito que deixar
de votar sem causa justificada, multa em importancia correspon-
dente ao valor da anuidade.

Art 20. 1/3 (um terco) dos membros dos Conselhos Regionais
efetivos e respectivos suplentes, serdo indicados pelos Sindicatos
de Corretores de Imdveis, dentre seus associados, diretores ou ndo.

§ 12 Caso haja mais de um Sindicato com base territorial na
jurisdicdo de cada Conselho Regional, o nimero de representantes
de cada Sindicato sera fixado pelo Conselho Federal.

§ 22 Caso ndo haja Sindicato com base territorial na jurisdicdo
do Conselho Regional, 1/3 (um terco) dos membros que seria des-
tinado a indicagdo pelo Sindicato, serd eleito na forma do artigo
anterior.

§ 32 Caso o Sindicato ou os Sindicatos da Categoria, com base
territorial na jurisdi¢do de cada Conselho Regional, ndo indiquem
seus representantes, no prazo estabelecido em Resolugdo do Con-
selho Federal, o terco destinado a indicacdo pelo Sindicato, sera
eleito, na forma do artigo anterior.

Art 21. O exercicio do mandato de membro do Conselho Fede-
ral e dos Conselhos Regionais de Corretor de Iméveis, assim como a
respectiva eleicdo, mesmo na condigdo de suplente, ficardo subor-
dinados ao preenchimento dos seguintes requisitos minimos:

| - inscricdo na jurisdicdo do Conselho Regional respectivo ha
mais de 2 (dois) anos;

Il - pleno gozo dos direitos profissionais, civis e politicos;

Il - inexisténcia de condenagdo a pena superior a 2 (dois) anos,
em virtude de sentencga transitada em julgado.

Art 22. A extingdo ou perda de mandato de membro do Conse-
Iho Federal e dos Conselhos Regionais ocorrera:

| - por renlncia;

Il - por superveniéncia de causa de que resulte o cancelamento
dainscrigdo;

Il - por condengdo a pena superior a 2 (dois) anos, em virtude
de sentenca transitada em julgado.

IV - por destituicdo de cargo, fungdo ou emprego, relacionada a
pratica de ato de improbidade na administagao publica ou privada,
em virtude de sentencga transitada em julgado;

V - por auséncia, sem motivo justificado, a 3 (trés) sessGes con-
secutivas ou 6 (seis) intercaladas em cada ano.

Art 23. Os membros dos Conselhos Federal e Regionais pode-
rdo ser licenciados, por delibera¢do do plenario.

Paragrafo Unico. Concedida a licenca de que trata este artigo
caberd ao Presidente do Conselho convocar o respectivo suplente.
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Art 24. Os Conselhos Federal e Regionais terdo cada um, como
6rgdo deliberativo o Plendrio, constituido pelos seus membros, e
como 6rgdo administrativo a Diretoria e os que forem criados para
a execugdo dos servigos técnicos ou especializados indispensaveis
ao cumprimento de suas atribuigdes.

Art 25. As Diretorias dos Conselhos Federal e Regionais serdo
compostas de um Presidente, dois Vice-Presidentes, dois Secreta-
rios e dois Tesoureiros, eleitos pelo Plenario, dentre seus membros,
na primeira reunido ordinaria.

Art 26. A estrutura dos Conselhos Federal e Regionais e as atri-
buicdes da Diretoria e dos demais 6rgdos, serdao fixados no Regi-
mento de cada Conselho.

Art 27. Junto aos Conselhos Federal e Regionais funcionara um
Conselho Fiscal composto de trés membros, efetivos e suplentes,
eleitos dentre os seus membros.

Art 28. A inscricdo do Corretor de Imdveis e da pessoa juridica
serd efetuada no Conselho Regional da jurisdi¢dao, de acordo com a
Resolugdo do Conselho Federal de Corretores de Imoveis.

Art 29. As pessoas juridicas inscritas no Conselho Regional de
Corretores de Imdveis sujeitam-se aos mesmos deveres e tém os
mesmos direitos das pessoas fisicas nele inscritas.

Paragrafo Unico. As pessoas juridicas a que se refere este artigo
deverdo ter como sécio-gerente ou diretor um Corretor de Iméveis
individualmente inscrito.

Art 30. O exercicio simultaneo, temporario ou definitivo da
profissdo em drea de jurisdi¢do diversa da do Conselho Regional
onde foi efetuada a inscrigdo origindria do Corretor de Imédveis ou
da pessoa juridica, fica condicionado a inscri¢do e averbagao profis-
sional nos Conselhos Regionais que jurisdicionam as dreas em que
exercerem as atividades.

Art 31. Ao Corretor de Iméveis inscrito serd fornecida Carteira
de Identidade Profissional, numerada em cada Conselho Regional,
contendo, no minimo, os seguintes elementos:

| - nome por extenso do profissional;

II - filiagdo;

Il - nacionalidade e naturalidade;

IV - data do nascimento;

V - nimero e data da inscricdo;

VIl - natureza da habilitagado;

VI - natureza da inscrigdo;

VIII - denominagdo do Conselho Regional que efetuou a inscri-
Gdo;

IX - fotografia e impressdo datiloscépica;

X - assinatura do profissional inscrito, do Presidente e do Secre-
tario do Conselho Regional.

Art 32. A pessoa juridica inscrita serd fornecido Certificado de
Inscri¢do, numerado em cada Conselho Regional, contendo no mi-
nimo, os seguintes elementos:

| - denominacgdo da pessoa juridica;

Il - nUmero e data da inscricdo;

Il - natureza da inscri¢do;

IV - nome do sdcio-gerente ou diretor, inscrito no Conselho
Regional.

V - nimero e data da inscri¢cdo do sécio-gerente ou diretor, no
Conselho Regional;

VI - denominagdo do Conselho Regional que efetuou a inscri-
gdo;

VIl - assinatura do sécio-gerente ou diretor, do Presidente e do
Secretdrio do Conselho Regional.

Art 33. As inscrigdes do Corretor de Imoveis e da pessoa ju-
ridica, o fornecimento de Carteira de Identidade Profissional e de
Certificado de Inscrigdo e certidGes, bem como o recebimento de
peticBes, estdo sujeitos ao pagamento de anuidade e emolumentos
fixados pelo Conselho Federal.
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NOCOES DE ARQUIVAMENTO E PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS

A arquivistica é uma ciéncia que estuda as fung¢Ges do arquivo, e também os principios e técnicas a serem observados durante a atu-
acdo de um arquivista sobre os arquivos e, tem por objetivo, gerenciar todas as informacgdes que possam ser registradas em documentos
de arquivos.

A Lei n2 8.159/91 (dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e entidades privadas e da outras providéncias) nos da sobre
arquivo:

“Consideram-se arquivos, para os fins desta lei, os conjuntos de documentos produzidos e recebidos por érgdos publicos, instituicbes
de cardter publico e entidades privadas, em decorréncia do exercicio de atividades especificas, bem como por pessoa fisica, qualquer que
seja o suporte da informagdo ou a natureza dos documentos.”

A titulo de conhecimento segue algumas outras definicdes de arquivo.
“Designagdo genérica de um conjunto de documentos produzidos e recebidos por uma pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
caracterizado pela natureza orgdnica de sua acumulagdo e conservado por essas pessods ou por seus sucessores, para fins de prova ou
informagdo”, CONARQ.

“E o conjunto de documentos oficialmente produzidos e recebidos por um governo, organizagdo ou firma, no decorrer de suas ativi-
dades, arquivados e conservados por si e seus sucessores para efeitos futuros”, Solon Buck (Souza, 1950) (citado por PAES, Marilena Leite,
1986).

“E a acumulagdo ordenada dos documentos, em sua maioria textuais, criados por uma instituigdo ou pessoa, no curso de sua ativ-
idade, e preservados para a consecugdo dos seus objetivos, visando a utilidade que poderdo oferecer no futuro.” (PAES, Marilena Leite,

1986).

De acordo com uma das acepg0es existentes para arquivos, esse também pode designar local fisico designado para conservar o ac-
ervo.

A arquivistica estd embasada em principios que a diferencia de outras ciéncias documentais existentes.

Vejamos:
Principic da Principio da Principio da P‘rmupmda
P ‘Enc 0 icidad Unicidad
*Fixaa * ATQUIVOS = oz documentos = ATQUAVD dE'I.'e ser = O arquivo
identidade do espelham a de arquivo preservado compde ma
documento a estrutura, CONSErVAIT 521 mantendo sua formacio
quem o fungies e carater (mico, integridade, progressiva,
produzin atividades da em fungio do quetn que haja natural e
=20 organizados entidade contexto em que qualquer tipo de ofEinica.
chedecendo a produtora’ foram alteracio nele.
competéncia e acummuladora em produzidos.
as atividades de suas relages
sua origem internas e
produtora, de eXternas.
forma que ndo
ze misture
argquivos de
Crigens
produtoras
diferentes.

O principio de proveniéncia nos remete a um conceito muito importante aos arquivistas: o Fundo de Arquivo, que se caracter-
iza como um conjunto de documentos de qualquer natureza — isto é, independentemente da sua idade, suporte, modo de produgdo,
utilizagdo e conteldo— reunidos automatica e organicamente —ou seja, acumulados por um processo natural que decorre da prépria
atividade da instituicdo—, criados e/ou acumulados e utilizados por uma pessoa fisica, juridica ou poruma familia no exercicio das suas
atividades ou das suas fungdes.

Esse Fundo de Arquivo possui duas classificagdes a se destacar.
Fundo Fechado — quando a instituicdo foi extinta e ndo produz mais documentos estamos.
Fundo Aberto - quando a instituicdo continua a produzir documentos que se vdo reunindo no seu arquivo.
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Temos ainda outros aspectos relevantes ao arquivo, que por alguns autores, podem ser classificados como principios e por outros,

como qualidades ou aspectos simplesmente, mas que, independente da classificagdo conceitual adotada, sdo relevantes no estudo da
arquivologia. Sdo eles:

- Territorialidade: arquivos devem ser conservados o mais proximo possivel do local que o gerou ou que influenciou sua produgao.

- Imparcialidade: Os documentos administrativos sdo meios de agdo e relativos a determinadas fung¢des. Sua imparcialidade explica-se
pelo fato de que sdo relativos a determinadas fungGes; caso contrario, os procedimentos aos quais os documentos se referem nao funcio-
nardo, nao terdo validade. Os documentos arquivisticos retratam com fidelidade os fatos e atos que atestam.

- Autenticidade: Um documento auténtico é aquele que se mantém da mesma forma como foi produzido e, portanto, apresenta o
mesmo grau de confiabilidade que tinha no momento de sua produgao.

Por finalidade a arquivistica visa servir de fonte de consulta, tornando possivel a circulagdo de informacdo registrada, guardada e
preservada sob cuidados da Administracdo, garantida sua veracidade.

Costumeiramente ocorre uma confusdo entre Arquivo e outros dois conceitos relacionados a Ciéncia da Informagdo, que sdo a Bib-
lioteca e o Museu, talvez pelo fato desses também manterem ali conteido guardados e conservados, porém, frisa-se que trata-se de
conceitos distintos.

O quadro abaixo demonstra bem essas distingGes:

OBJETIVO FINALIDADE ORIGEM CONSTITUICAD
tancional Criacao efou recepcio
; ! de documentos L
administrativa, anico exemplar ou
provar, no curse natural s
ARQUIVD testemunhar, Culwral das atividades imitado nomero
. | (apenas para o . ] de documentos (na
irformar . paruculares, s s Ay
conhecimento maioria textuais)
da histbria) organizacionais e
familiares
instruir, edu- ashural compra, wvarnos exemplares
BIBLIOTECA | car, subsidiar cientfﬁlr:;; permuta, (na maiona
a pesquisa. doacio. IMPressos).
preservar, exploracdo cientifica, pegas e objetos
MUSED consenar cultural, doacio histéricos, coleghes
Pmrpmr‘ diddtica. 640, diversas, legado
colecio artistico e familiar.

Arquivos Publicos

Segundo a Lei n2 8.159, de 8 de janeiro de 1991, art.72, Capitulo II:

“Os arquivos publicos sdo os conjuntos de documentos produzidos e recebidos, no exercicio de suas atividades, por érgaos publicos
de ambito federal, estadual, do distrito federal e municipal, em decorréncia de suas fungdes administrativas, legislativas e judicidrias”.

Igualmente importante, os dois paragrafos do mesmo artigo diz:

“8§ 12 S3o também publicos os conjuntos de documentos produzidos e recebidos por instituicdes de carater publico, por entidades
privadas encarregadas da gestdo de servigos publicos no exercicio de suas atividades.

§ 22 A cessagao de atividades de instituicdes publicas e de carater publico implica o recolhimento de sua documentagdo a institu-
icdo arquivistica publica ou a sua transferéncia a instituigao sucessora.»

Todos os documentos produzidos e/ou recebidos por 6rgdos publicos ou entidades privadas (revestidas de carater publico — mediante
delegacdo de servigos publicos) sdo considerados arquivos publicos, independentemente da esfera de governo.

Arquivos Privados

De acordo com a mesma Lei citada acima:

“Consideram-se arquivos privados os conjuntos de documentos produzidos ou recebidos por pessoas fisicas ou juridicas, em decor-
réncia de suas atividades.”

Para elucidar possiveis duvidas na definigdo do referido artigo, a pessoa juridica a qual o enunciado se refere diz respeito a pessoa
juridica de direito privado, ndo se confundindo, portanto, com pessoa juridica de direito publico, pois os 6rgdos que compde a adminis-
tracdo indireta da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, sdo também pessoas juridicas, destituidas de poder politico e dotadas de
personalidade juridica prépria, porém, de direito publico.

Exemplos:

e |nstitucional: Igrejas, clubes, associagdes, etc.

® Pessoais: fotos de familia, cartas, originais de trabalhos, etc.

e Comercial: companhias, empresas, etc.

A arquivistica é desenvolvida pelo arquivista, profissional com formagdo em arquivologia ou experiéncia reconhecida pelo Estado. Ele
pode trabalhar em institui¢Ges publicas ou privadas, centros de documentagdo, arquivos privados ou publicos, instituicdes culturais etc.
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Ao arquivista compete gerenciar a informagéao, cuidar da ges-
tdo documental, conservagdo, preservacgdo e disseminagdo da in-
formagdo contida nos documentos, assim como pela preservagao
do patrimdnio documental de um pessoa (fisica ou juridica), institu-
¢do e, em ultima instancia, da sociedade como um todo.

Também é fungdo do arquivista recuperar informagdes ou ela-
borar instrumentos de pesquisas arquivisticas.!

GESTAO DE DOCUMENTOS.

Um documento (do latim documentum, derivado de docere
“ensinar, demonstrar”) é qualquer meio, sobretudo grafico, que
comprove a existéncia de um fato, a exatiddo ou a verdade de uma
afirmacdo etc. No meio juridico, documentos sdo frequentemente
sindnimos de atos, cartas ou escritos que carregam um valor pro-
batdrio.

Documento arquivistico: Informagdo registrada, independen-
te da forma ou do suporte, produzida ou recebida no decorrer da
atividade de uma instituicdo ou pessoa e que possui contetdo, con-
texto e estrutura suficientes para servir de prova dessa atividade.

Administrar, organizar e gerenciar a informagdo é uma tarefa
de consideravel importancia para as organizagGes atuais, sejam es-
sas privadas ou publicas, tarefa essa que encontra suporte na Tec-
nologia da Gestdao de Documentos, importante ferramenta que
auxilia na gestdo e no processo decisorio.

A gestdo de documentos representa um

conjunto de procedimentos e operagdes técnicas referentes a
sua produgdo, tramitagéo, uso, avaliagéio e arquivamento em fase
corrente e intermedidria, visando a sua eliminagdo ou recolhimento
para a guarda permanente.

Através da Gestdo Documental é possivel definir qual a politi-
ca arquivistica adotada, através da qual, se constitui o patriménio
arquivistico. Outro aspecto importante da gestdo documental é de-
finir os responsdveis pelo processo arquivistico.

A Gestdo de Documentos é ainda responsdvel pela implantagéo
do programa de gestdo, que envolve agdes como as de acesso, pre-
servagdo, conservagdo de arquivo, entre outras atividades.

Por assegurar que a informagdo produzida terd gestdo ade-
quada, sua confidencialidade garantida e com possibilidade de ser
rastreada, a Gestdo de Documentos favorece o processo de Acred-
itacdo e Certificagdo ISO, processos esses que para determinadas
organizagdes sdo de extrema importancia ser adquirido.

Outras vantagens de se adotar a gestdo de documentos é a
racionalizagdo de espago para guarda de documentos e o controle
deste a produgdo até arquivamento final dessas informagdes.

A implanta¢do da Gestao de Documentos associada ao uso
adequado da microfilmagem e das tecnologias do Gerenciamento
Eletronico de Documentos deve ser efetiva visando a garantia no
processo de atualizacdo da documentagdo, interrupgdo no proces-
so de deterioragdo dos documentos e na eliminagdo do risco de
perda do acervo, através de backup ou pela utilizagdo de sistemas
que permitam acesso a informacao pela internet e intranet.

A Gestdo de Documentos no ambito da administragdo publica
atua na elaboragdo dos planos de classificacdo dos documentos,
TTD (Tabela Temporalidade Documental) e comissdo permanente
de avaliagdo. Desta forma é assegurado o acesso rapido a infor-
magdo e preservagao dos documentos.

1 Adaptado de George Melo Rodrigues
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Protocolo: recebimento, registro, distribuigdo, tramitagdo e ex-
pedicdo de documentos.

Esse processo acima descrito de gestdo de informagdo e doc-
umentos segue um tramite para que possa ser aplicado de forma
eficaz, é o que chamamos de protocolo.

O protocolo é desenvolvido pelos encarregados das fungdes
pertinentes aos documentos, como, recebimento, registro, dis-
tribuicdo e movimentagdo dos documentos em curso.

A finalidade principal do protocolo é permitir que as infor-
magoes e documentos sejam administradas e coordenadas de for-
ma concisa, otimizada, evitando acimulo de dados desnecessarios,
de forma que mesmo havendo um aumento de produgdo de docu-
mentos sua gestdo seja feita com agilidade, rapidez e organizacdo.

Para atender essa finalidade, as organiza¢ées adotam um sis-
tema de base de dados, onde os documentos sdo registrados assim
que chegam a organizagao.

A partir do momento que a informagdo ou documento chega
é adotado uma rotina ldgica, evitando o descontrole ou problemas
decorrentes por falta de zelo com esses, como podemos perceber:

Recebimento:

Como o préprio nome diz, é onde se recebe os documentos e
onde se separa o que é oficial e o que é pessoal.

Os pessoais sdo encaminhados aos seus destinatarios.

Ja os oficiais podem sem ostensivos e sigilosos. Os ostensivos
sdo abertos e analisados, anexando mais informacgGes e assim enca-
minhados aos seus destinos e os sigilosos sdo enviados diretos para
seus destinatarios.

Registro:

Todos os documentos recebidos devem ser registrados ele-
tronicamentecom seu nimero, nome do remetente, data, assunto
dentre outras informacgdes.

Depois do registro o documento é numerado (autuado) em or-
dem de chegada.

Depois de analisado o documento ele é classificado em uma
categoria de assuntopara que possam ser achados. Neste momento
pode-se ate dar um cddigo a ele.

Distribui¢ao:

Também conhecido como movimentagdo, é a entrega para
seus destinatdrios internos da empresa. Caso fosse para fora da
empresa seria feita pela expedigao.

Tramitagao:

A tramitag¢do sdo procedimentos formais definidas pela empre-
sa.E o caminho que o documento percorre desde sua entrada na
empresa até chegar ao seu destinatario (cumprir sua fungdo).Todas
as etapas devem ser seguidas sem erro para que o protocolo consi-
ga localizar o documento. Quando os dados sdo colocados correta-
mente, como datas e setores em que o documento caminhou por
exemplo, ajudara aagilizar a sua localiza¢do.

Expedi¢ao de documentos:

A expedigdo é por onde sai o documento. Deve-se verificar
se faltam folhas ou anexos. Também deve numerar e datar a cor-
respondéncia no original e nas cdpias, pois as copias sdo o acom-
panhamento da tramitacdo do documento na empresa e serdao
encaminhadas ao arquivo. As originais sdo expedidas para seus
destinatarios.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
PROFISSIONAL DE SUPORTE TECNICO (PST)

Apds cumprirem suas respectivas fungdes, os documentos devem ter seu destino decidido, seja este a sua eliminagdo ou
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Sistemas de classificagao

O conceito de classificagdo e o respectivo sistema classificativo a ser adotado, sdo de uma importancia decisiva na elaboragdo de um
plano de classificacdo que permita um bom funcionamento do arquivo.

Um bom plano de classificagdo deve possuir as seguintes caracteristicas:

- Satisfazer as necessidades praticas do servico, adotando critérios que potenciem a resolugdo dos problemas. Quanto mais simples
forem as regras de classificagdo adotadas, tanto melhor se efetuard a ordenagdo da documentacgao;

- A sua construgdo deve estar de acordo com as atribui¢des do organismo (divisdo de competéncias) ou em ultima analise, focando a
estrutura das entidades de onde provém a correspondéncia;

- Devera ter em conta a evolucdo futura das atribui¢Ges do servigo deixando espaco livre para novas inclusGes;

- Ser revista periodicamente, corrigindo os erros ou classificagdes mal efetuadas, e promover a sua atualizagdo sempre que se en-
tender conveniente.

A classificagdo por assuntos é utilizada com o objetivo de agrupar os documentos sob um mesmo tema, como forma de agilizar sua
recuperagdo e facilitar as tarefas arquivisticas relacionadas com a avaliagdo, selegdo, eliminagdo, transferéncia, recolhimento e acesso a
esses documentos, uma vez que o trabalho arquivistico é realizado com base no contetddo do documento, o qual reflete a atividade que
o gerou e determina o uso da informacgdo nele contida. A classificagdo define, portanto, a organizagado fisica dos documentos arquivados,
constituindo-se em referencial basico para sua recuperacgao.

Na classificagdo, as fungdes, atividades, espécies e tipos documentais distribuidos de acordo com as fung¢des e atividades desempe-
nhadas pelo drgao.

A classificagdo deve ser realizada de acordo com as seguintes caracteristicas:

De acordo com a entidade criadora

- PUBLICO - arquivo de instituicdes publicas de ambito federal ou estadual ou municipal.

- INSTITUCIONAL — arquivos pertencentes ou relacionados a instituicdes educacionais, igrejas, corporagdes ndo-lucrativas, sociedades
e associagoes.

- COMERCIAL- arquivo de empresas, corporagées e companhias.

- FAMILIAR ou PESSOAL - arquivo organizado por grupos familiares ou pessoas individualmente.

De acordo com o estdgio de evolugéo (considera-se o tempo de vida de um arquivo)

- ARQUIVO DE PRIMEIRA IDADE OU CORRENTE - guarda a documentagdo mais atual e frequentemente consultada. Pode ser mantido
em local de facil acesso para facilitar a consulta.

- ARQUIVO DE SEGUNDA IDADE OU INTERMEDIARIO - inclui documentos que vieram do arquivo corrente, porque deixaram de ser
usados com frequéncia. Mas eles ainda podem ser consultados pelos 6rgdos que os produziram e os receberam, se surgir uma situagdo
idéntica aquela que os gerou.

- ARQUIVO DE TERCEIRA IDADE OU PERMANENTE - nele se encontram os documentos que perderam o valor administrativo e cujo uso
deixou de ser frequente, é esporadico. Eles sdo conservados somente por causa de seu valor histérico, informativo para comprovar algo
para fins de pesquisa em geral, permitindo que se conhega como os fatos evoluiram.

De acordo com a extensdo da atengdo

Os arquivos se dividem em:

- ARQUIVO SETORIAL - localizado junto aos 6rgdos operacionais, cumprindo as fungdes de um arquivo corrente.

- ARQUIVO CENTRAL OU GERAL - destina-se a receber os documentos correntes provenientes dos diversos érgdos que integram a
estrutura de uma instituigdo.

De acordo com a natureza de seus documentos

- ARQUIVO ESPECIAL - guarda documentos de variadas formas fisicas como discos, fitas, disquetes, fotografias, microformas (fichas
microfilmadas), slides, filmes, entre outros. Eles merecem tratamento adequado ndo apenas quanto ao armazenamento das pegas, mas
também quanto ao registro, acondicionamento, controle e conservagao.

- ARQUIVO ESPECIALIZADO - também conhecido como arquivo técnico, é responsavel pela guarda os documentos de um determina-
do assunto ou setor/departamento especifico.
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