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DICA

Como passar em um concurso publico?

Todos nds sabemos que é um grande desafio ser aprovado em concurso publico, dessa maneira é muito importante o concurseiro
estar focado e determinado em seus estudos e na sua preparacao.

E verdade que n3o existe uma férmula magica ou uma regra de como estudar para concursos publicos, é importante cada pessoa
encontrar a melhor maneira para estar otimizando sua preparagao.

Algumas dicas podem sempre ajudar a elevar o nivel dos estudos, criando uma motivagdo para estudar. Pensando nisso, a Solugao
preparou este artigo com algumas dicas que irdo fazer toda a diferenga na sua preparagao.

Entao maos a obra!

e Esteja focado em seu objetivo: E de extrema importancia vocé estar focado em seu objetivo: a aprovagdo no concurso. Vocé vai ter
que colocar em sua mente que sua prioridade é dedicar-se para a realizagao de seu sonho.

e N3o saia atirando para todos os lados: Procure dar atengdao a um concurso de cada vez, a dificuldade é muito maior quando vocé
tenta focar em varios certames, pois as matérias das diversas areas sdo diferentes. Desta forma, é importante que vocé defina uma
drea e especializando-se nela. Se for possivel realize todos os concursos que sairem que englobe a mesma area.

e Defina um local, dias e horarios para estudar: Uma maneira de organizar seus estudos é transformando isso em um habito,
determinado um local, os horarios e dias especificos para estudar cada disciplina que ird compor o concurso. O local de estudo ndo
pode ter uma distragdo com interrupgGes constantes, é preciso ter concentragdo total.

e Organizagdo: Como dissemos anteriormente, é preciso evitar qualquer distragdo, suas horas de estudos sdo inegocidveis. E
praticamente impossivel passar em um concurso publico se vocé ndo for uma pessoa organizada, é importante ter uma planilha
contendo sua rotina didria de atividades definindo o melhor hordrio de estudo.

e Método de estudo: Um grande aliado para facilitar seus estudos, sdo os resumos. Isso ira te ajudar na hora da revisdo sobre o assunto
estudado. E fundamental que vocé inicie seus estudos antes mesmo de sair o edital, buscando editais de concursos anteriores. Busque
refazer a provas dos concursos anteriores, isso ira te ajudar na preparagdo.

e Invista nos materiais: E essencial que vocé tenha um bom material voltado para concursos publicos, completo e atualizado. Esses
materiais devem trazer toda a teoria do edital de uma forma didatica e esquematizada, contendo exercicios para praticar. Quanto mais
exercicios vocé realizar, melhor sera sua preparacgdo para realizar a prova do certame.

e Cuide de sua preparacdo: Ndo sdo so os estudos que sdo importantes na sua preparacgdo, evite perder sono, isso te deixarda com uma
menor energia e um cérebro cansado. E preciso que vocé tenha uma boa noite de sono. Outro fator importante na sua preparagio, é
tirar ao menos 1 (um) dia na semana para descanso e lazer, renovando as energias e evitando o estresse.

Se prepare para o concurso publico

O concurseiro preparado ndo é aquele que passa o dia todo estudando, mas estd com a cabega nas nuvens, e sim aquele que se
planeja pesquisando sobre o concurso de interesse, conferindo editais e provas anteriores, participando de grupos com enquetes sobre
seu interesse, conversando com pessoas que ja foram aprovadas, absorvendo dicas e experiéncias, e analisando a banca examinadora do
certame.

O Plano de Estudos é essencial na otimizagdo dos estudos, ele deve ser simples, com facil compreensdo e personalizado com sua
rotina, vai ser seu triunfo para aprovacgdo, sendo responsdvel pelo seu crescimento continuo.

Além do plano de estudos, é importante ter um Plano de Revisdo, ele que ira te ajudar na memorizacdo dos conteudos estudados até
o dia da prova, evitando a correria para fazer uma revisdo de ultima hora.

Estd em duvida por qual matéria comecar a estudar? Vai mais uma dica: comece por Lingua Portuguesa, é a matéria com maior
requisicdo nos concursos, a base para uma boa interpretagao, indo bem aqui vocé estara com um passo dado para ir melhor nas outras
disciplinas.

Vida Social

Sabemos que faz parte algumas abdicagbes na vida de quem estuda para concursos publicos, mas sempre que possivel é importante
conciliar os estudos com os momentos de lazer e bem-estar. A vida de concurseiro é tempordria, quem determina o tempo é vocé,
através da sua dedicagdo e empenho. Vocé terd que fazer um esforgo para deixar de lado um pouco a vida social intensa, é importante
compreender que quando for aprovado vera que todo o esfor¢o valeu a pena para realizagdo do seu sonho.

Uma boa dica, é fazer exercicios fisicos, uma simples corrida por exemplo é capaz de melhorar o funcionamento do Sistema Nervoso
Central, um dos fatores que sdo chaves para produgdo de neurdnios nas regides associadas a aprendizagem e memoria.




DICA

Motivacgao

A motivagdo é a chave do sucesso na vida dos concurseiros. Compreendemos que nem sempre é facil, e as vezes bate aquele desanimo
com varios fatores ao nosso redor. Porém tenha garra ao focar na sua aprovagao no concurso publico dos seus sonhos.

Caso vocé nao seja aprovado de primeira, é primordial que vocé PERSISTA, com o tempo vocé ird adquirir conhecimento e experiéncia.
Entdo é preciso se motivar diariamente para seguir a busca da aprovacdo, algumas orientagdes importantes para conseguir motivagao:

e Procure ler frases motivacionais, sdo étimas para lembrar dos seus propdsitos;

¢ Leia sempre os depoimentos dos candidatos aprovados nos concursos publicos;

e Procure estar sempre entrando em contato com os aprovados;

e Escreva o porqué que vocé deseja ser aprovado no concurso. Quando vocé sabe seus motivos, isso te da um animo maior para seguir

focado, tornando o processo mais prazeroso;

¢ Saiba o que realmente te impulsiona, o que te motiva. Dessa maneira sera mais facil vencer as adversidades que irdo aparecer.

e Procure imaginar vocé exercendo a fungdo da vaga pleiteada, sentir a emocdo da aprovacgdo e ver as pessoas que vocé gosta felizes

COM Seu sucesso.

Como dissemos no comego, ndo existe uma formula magica, um método infalivel. O que realmente existe é a sua garra, sua dedicagdo
e motivagdo para realizar o seu grande sonho de ser aprovado no concurso publico. Acredite em vocé e no seu potencial.

A Solugdo tem ajudado, hd mais de 36 anos, quem quer vencer a batalha do concurso publico. Se vocé quer aumentar as suas chances
de passar, conhec¢a os nossos materiais, acessando o0 nosso site: www.apostilasolucao.com.br

Vamos juntos!
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COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTOS DE
GENEROS VARIADOS. RECONHECIMENTO DE TIPOS E
GENEROS TEXTUAIS

Compreensdo e interpretagao de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo o
seu estudo: a interpretacdo de textos. Desenvolver essa habilidade
é essencial e pode ser um diferencial para a realizagdo de uma boa
prova de qualquer drea do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferenca entre compreensdo e interpreta¢do?

A compreensdo é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que esta na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tempo
que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretagdo é quando vocé entende o que esta implicito,
nas entrelinhas, aquilo que estd de modo mais profundo no texto
ou que faga com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Ja compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas
podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora é feliz.

Percebeu a diferenga?

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para que
facilite a interpretacdo de textos.

e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela
pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente imagens,
fotos, gestos... ndo hd presenga de nenhuma palavra.

LINGUA PORTUGUESA

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as pa-
lavras quanto as imagens. Ou seja, é a juncdo da linguagem verbal
com a ndo-verbal.

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos iden-
tificar quando um texto é baseado em outro. O nome que damos a
este processo é intertextualidade.

Interpretagao de Texto

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar a
uma conclusdo do que se |é. A interpretacdo é muito ligada ao su-
bentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir
de um texto.

A interpretacdo implica a mobilizagdo dos conhecimentos pré-
vios que cada pessoa possui antes da leitura de um determinado
texto, pressupde que a aquisicdo do novo conteudo lido estabeleca
uma relagdo com a informacgdo ja possuida, o que leva ao cresci-
mento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma aprecia-
¢do pessoal e critica sobre a analise do novo conteldo lido, afetan-
do de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de
leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura analiti-
ca e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

- Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade, esta-
do, pais e mundo;

- Se possivel, procure por jornais escritos para saber de noticias
(e também da estrutura das palavras para dar opinides);

- Leia livros sobre diversos temas para sugar informagdes orto-
graficas, gramaticais e interpretativas;

- Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais po-
|émicos;

- Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
qualquer tema para presenciar opinides diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo.

No primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar
compreender o sentido global do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias.
Assim, serd mais facil identificar as ideias principais de cada pa-
ragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

— Sublinhe as ideias mais importantes.
Sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa nogdo da ideia
principal e das ideias secundarias do texto.




— Separe fatos de opiniGes.

O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo
e comprovavel) do que é uma opinido (pessoal, tendenciosa e mu-
tavel).

— Retorne ao texto sempre que necessario.

Além disso, é importante entender com cuidado e atengdo os
enunciados das questdes.

— Reescreva o conteudo lido.
Para uma melhor compreensdo, podem ser feitos resumos, t6-
picos ou esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar pa-
lavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu vocabu-
lario, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas sdo uma
distragdo, mas também um aprendizado.

N3o se esqueca, além da pratica da leitura aprimorar a compre-
ensdo do texto e ajudar a aprovagdo, ela também estimula nossa
imaginacdo, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora nos-
so foco, cria perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além de
melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de meméria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias se-
letas e organizadas, através dos paragrafos que é composto pela
ideia central, argumentagdo e/ou desenvolvimento e a conclusdo
do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretagdo de um texto é a iden-
tificagdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se as ideias
secundarias, ou fundamentagdes, as argumentagbes, ou explica-
¢Oes, que levem ao esclarecimento das questdes apresentadas na
prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um signi-
ficado. Ou seja, a ideia esta 13, as vezes escondida, e por isso o can-
didato sé precisa entendé-la — e ndo a complementar com algum
valor individual. Portanto, apegue-se tdo somente ao texto, e nunca
extrapole a visdo dele.

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto serd desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagGes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se atra-
ido pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por temdticas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?
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CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma
espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
zade comegou hd uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. Ja os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-
-secundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
TEXTOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si préprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagéo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdao que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

BEM, E TARDE]
i ACHO QUE JA

SUAAAZ FIQLIE_!
MALS UM POUCO!

VAMOS...

&

N




LOGO PODERA REPARTIR

NOSS0 CAFE DA MAMHA

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés modos:
ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sao diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagao

A intencdo e resultado da ag¢do ndo estdo alinhados, ou seja, o
resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memdrias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcancar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apods a
morte.

Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramatica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos
textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que
suas agles ndo serdo bem-sucedidas ou que esta entrando por um
caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
que se passa na historia com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da histéria
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situa¢des que pare-
¢am comicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

Situagdes cOmicas ou potencialmente humoristicas comparti-
Iham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-
rer algo fora do esperado numa situagao.

Ha diversas situagGes em que o humor pode aparecer. H3 as ti-
rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito cémico;
ha anedotas ou pequenos contos; e hd as crbnicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.
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Exemplo:

FOu
PENALTI
SIM, ELE
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INTERVENQ.ED MILITAR
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ANALISE E A INTERPRETACAO DO TEXTO SEGUNDO O GE-
NERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto trata da analise e decodificagdo do que
de fato esta escrito, seja das frases ou das ideias presentes. Inter-
pretar um texto, estd ligado as conclusdes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade. Interpretagdo trabalha
com a subjetividade, com o que se entendeu sobre o texto.

Interpretar um texto permite a compreensdo de todo e qual-
quer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua ideia
principal. Compreender relagdes semanticas é uma competéncia
imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando ndo se sabe interpretar corretamente um texto pode-
-se criar varios problemas, afetando ndo sé o desenvolvimento pro-
fissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mesmo
os tépicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliara na
apreensdo do conteldo exposto.

Isso porque é ali que se fazem necessarios, estabelecem uma
relagdo hierarquica do pensamento defendido, retomando ideias ja
citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explici-
tadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam conceder
espaco para divagagdes ou hipoteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Deve-seater as ideias do autor, o que ndo quer dizer
que o leitor precise ficar preso na superficie do texto, mas é fun-
damental que ndo sejam criadas suposi¢des vagas e inespecificas.

Importancia da interpretagdo

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para se
informar, aprimora o vocabulario e dinamiza o raciocinio e a inter-
pretacdo. A leitura, além de favorecer o aprendizado de conteldos
especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretagdo de texto assertiva depende de inUmeros
fatores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes
presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se faz
suficiente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre releia o
texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos surpreen-
dentes que ndo foram observados previamente. Para auxiliar na
busca de sentidos do texto, pode-se também retirar dele os tépicos
frasais presentes em cada paragrafo, isso certamente auxiliara na
apreensdo do conteldo exposto.




Lembre-se de que os paragrafos ndo estdo organizados, pelo
menos em um bom texto, de maneira aleatdria, se estdo no lugar
que estdo, é porque ali se fazem necessarios, estabelecendo uma
relagdo hierarquica do pensamento defendido, retomando ideias ja
citadas ou apresentando novos conceitos.

Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo au-
tor: os textos argumentativos ndo costumam conceder espago para
divagacOes ou hipdteses, supostamente contidas nas entrelinhas.
Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer dizer que vocé
precise ficar preso na superficie do texto, mas é fundamental que
nao criemos, a revelia do autor, suposi¢cdes vagas e inespecificas.
Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado a exaustao,
assim como uma técnica, que fara de nés leitores proficientes.

Diferenga entre compreensao e interpretagdo

A compreensdo de um texto é fazer uma andlise objetiva do
texto e verificar o que realmente esta escrito nele. Ja a interpreta-
¢do imagina o que as ideias do texto tém a ver com a realidade. O
leitor tira conclusOes subjetivas do texto.

Géneros Discursivos

Romance: descri¢do longa de a¢des e sentimentos de perso-
nagens ficticios, podendo ser de comparagdo com a realidade ou
totalmente irreal. A diferenga principal entre um romance e uma
novela é a extensdo do texto, ou seja, o romance é mais longo. No
romance nds temos uma histdria central e varias histérias secun-
darias.

Conto: obra de ficcdo onde é criado seres e locais totalmente
imaginario. Com linguagem linear e curta, envolve poucas perso-
nagens, que geralmente se movimentam em torno de uma Unica
acdo, dada em um sé espaco, eixo tematico e conflito. Suas acdes
encaminham-se diretamente para um desfecho.

Novela: muito parecida com o conto e o romance, diferencia-
do por sua extensdo. Ela fica entre o conto e o romance, e tem a
histéria principal, mas também tem varias histérias secundarias. O
tempo na novela é baseada no calendario. O tempo e local sdo de-
finidos pelas historias dos personagens. A histéria (enredo) tem um
ritmo mais acelerado do que a do romance por ter um texto mais
curto.

Cronica: texto que narra o cotidiano das pessoas, situagdes que
ndés mesmos ja vivemos e normalmente é utilizado a ironia para
mostrar um outro lado da mesma histéria. Na cronica o tempo ndo
é relevante e quando é citado, geralmente sdo pequenos intervalos
como horas ou mesmo minutos.

Poesia: apresenta um trabalho voltado para o estudo da lin-
guagem, fazendo-o de maneira particular, refletindo o momento,
a vida dos homens através de figuras que possibilitam a criagdo de
imagens.

Editorial: texto dissertativo argumentativo onde expressa a
opinido do editor através de argumentos e fatos sobre um assunto
que esta sendo muito comentado (polémico). Sua intengdo é con-
vencer o leitor a concordar com ele.

Entrevista: texto expositivo e é marcado pela conversa de um
entrevistador e um entrevistado para a obtenc¢do de informacgdes.
Tem como principal caracteristica transmitir a opinido de pessoas
de destaque sobre algum assunto de interesse.
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Cantiga de roda: género empirico, que na escola se materiali-
za em uma concretude da realidade. A cantiga de roda permite as
criangas terem mais sentido em relagdo a leitura e escrita, ajudando
os professores a identificar o nivel de alfabetizagao delas.

Receita: texto instrucional e injuntivo que tem como objetivo
de informar, aconselhar, ou seja, recomendam dando uma certa li-
berdade para quem recebe a informacdo.

DISTINGAO DE FATO E OPINIAO SOBRE ESSE FATO

Fato

O fato é algo que aconteceu ou esta acontecendo. A existéncia
do fato pode ser constatada de modo indiscutivel. O fato pode é
uma coisa que aconteceu e pode ser comprovado de alguma manei-
ra, através de algum documento, niUmeros, video ou registro.

Exemplo de fato:

A mae foi viajar.

Interpretacao

E o0 ato de dar sentido ao fato, de entendé-lo. Interpretamos
quando relacionamos fatos, os comparamos, buscamos suas cau-
sas, previmos suas consequéncias.

Entre o fato e sua interpreta¢cdo ha uma relagdo légica: se apon-
tamos uma causa ou consequéncia, é necessario que seja plausivel.
Se comparamos fatos, é preciso que suas semelhancas ou diferen-
¢as sejam detectaveis.

Exemplos de interpretagdo:

A mae foi viajar porque considerou importante estudar em ou-
tro pais.

A mae foi viajar porque se preocupava mais com sua profissdo
do que com a filha.

Opinido

A opinido é a avaliagdo que se faz de um fato considerando um
juizo de valor. E um julgamento que tem como base a interpretacdo
qgue fazemos do fato.

Nossas opinides costumam ser avaliadas pelo grau de coerén-
cia que mantém com a interpretacdo do fato. E uma interpretacdo
do fato, ou seja, um modo particular de olhar o fato. Esta opinido
pode alterar de pessoa para pessoa devido a fatores socioculturais.

Exemplos de opinides que podem decorrer das interpretacdes
anteriores:

A mae foi viajar porque considerou importante estudar em ou-
tro pais. Ela tomou uma decisdo acertada.

A mae foi viajar porque se preocupava mais com sua profissdo
do que com a filha. Ela foi egoista.

Muitas vezes, a interpretac¢do ja traz implicita uma opinido.

Por exemplo, quando se mencionam com énfase consequén-
cias negativas que podem advir de um fato, se enaltecem previsdes
positivas ou se faz um comentario irbnico na interpretacdo, ja esta-
mos expressando nosso julgamento.

E muito importante saber a diferenca entre o fato e opinido,
principalmente quando debatemos um tema polémico ou quando
analisamos um texto dissertativo.

Exemplo:
A made viajou e deixou a filha s6. Nem deve estar se importando
com o sofrimento da filha.
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ETICA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA E LEGISLAGAO

ETICA E MORAL

ETICA, PRINCIPIOS E VALORES

Sdo duas ciéncias de conhecimento que se diferenciam, no en-
tanto, tem muitas interliga¢cOes entre elas.

A moral se baseia em regras que fornecem uma certa previ-
sdo sobre os atos humanos. A moral estabelece regras que devem
ser assumidas pelo homem, como uma maneira de garantia do seu
bem viver. A moral garante uma identidade entre pessoas que po-
dem até ndo se conhecer, mas utilizam uma mesma reférencia de
Moral entre elas.

A Etica ja é um estudo amplo do que é bem e do que é mal.
O objetivo da ética é buscar justificativas para o cumprimento das
regras propostas pela Moral. E diferente da Moral, pois ndo estabe-
lece regras. A reflexdo sobre os atos humanos é que caracterizam o
ser humano ético.

Ter Etica é fazer a coisa certa com base no motivo certo.

Ter Etica é ter um comportamento que o0s outros julgam como
correto.

A nogdo de Etica é, portanto, muito ampla e inclui varios princi-
pios basicos e transversais que sdo:

1. O da Integridade — Devemos agir com base em principios e
valores e ndo em fun¢do do que é mais facil ou do que nos trds mais
beneficios

2. 0 da Confianga/Credibilidade — Devemos agir com coeréncia
e consisténcia, quer na a¢do, quer na comunicacgao.

3. 0 da Responsabilidade — Devemos assumir a responsabilida-
de pelos nossos atos, o que implica, cumprir com todos os nossos
deveres profissionais.

4. O de Justica — As nossas decisGes devem ser suportadas,
transparentes e objetivas, tratando da mesma forma, aquilo que é
igual ou semelhante.

5. O da Lealdade — Devemos agir com o mesmo espirito de le-
aldade profissional e de transparéncia, que esperamos dos outros.

6. O da Competéncia — Devemos apenas aceitar as fungdes
para as quais tenhamos os conhecimentos e a experiéncia que o
exercicio dessas fungdes requer.

7. O da Independéncia — Devemos assegurar, no exercicio de
fungdes de interesse publico, que as nossas opinides, ndo sdo in-
fluenciadas, por fatores alheios a esse interesse publico.

Abaixo, alguns Desafios Eticos com que nos defrontamos dia-
riamente:

1. Se n3o é proibido/ilegal, pode ser feito — E dbvio que, exis-
tem escolhas, que embora, ndo estando especificamente referidas,
na lei ou nas normas, como proibidas, ndo devem ser tomadas.

2. Todos os outros fazem isso — Ao longo da histéria da humani-
dade, o homem esforgou-se sempre, para legitimar o seu compor-
tamento, mesmo quando, utiliza técnicas eticamente reprovaveis.

Nas organizag0es, € a ética no gerenciamento das informagdes
que vem causando grandes preocupagodes, devido as consequéncias
que esse descuido pode gerar nas operagdes internas e externas.
Pelo Cédigo de Etica do Administrador capitulo |, art. 1°, inc. Il, um
dos deveres é: “manter sigilo sobre tudo o que souber em fungdo
de sua atividade profissional”, ou seja, a manutengdo em segredo
de toda e qualquer informacgdo que tenha valor para a organizagédo
é responsabilidade do profissional que teve acesso a essa informa-
¢do, podendo esse profissional que ferir esse sigilo responder até
mesmo criminalmente.

Uma pessoa é ética quando se orienta por principios e convic-
¢Oes.

Principios, Valores e Virtudes

Principios sdo preceitos, leis ou pressupostos considerados uni-
versais que definem as regras pela qual uma sociedade civilizada
deve se orientar.

Em qualquer lugar do mundo, principios sdo incontestaveis,
pois, quando adotados n3do oferecem resisténcia alguma. Enten-
de-se que a adogdo desses principios estd em consonancia com o
pensamento da sociedade e vale tanto para a elaboragao da consti-
tuicdo de um pais quanto para acordos politicos entre as nagdes ou
estatutos de condominio.

O principios se aplicam em todas as esferas, pessoa, profissio-
nal e social, eis alguns exemplos: amor, felicidade, liberdade, paz e
plenitude sdo exemplos de principios considerados universais.

Como cidaddos — pessoas e profissionais -, esses principios fa-
zem parte da nossa existéncia e durante uma vida estaremos lutan-
do para torna-los inabaldveis. Temos direito a todos eles, contudo,
por razdes diversas, eles ndo surgem de graga. A base dos nossos
principios é construida no seio da familia e, em muitos casos, eles
se perdem no meio do caminho.

De maneira geral, os principios regem a nossa existéncia e sdo
comuns a todos os povos, culturas, eras e religides, queiramos ou
ndo. Quem age diferente ou em desacordo com os principios uni-
versais acaba sendo punido pela sociedade e sofre todas as conse-
guéncias.

Valores sdao normas ou padrdes sociais geralmente aceitos ou
mantidos por determinado individuo, classe ou sociedade, portan-
to, em geral, dependem basicamente da cultura relacionada com o
ambiente onde estamos inseridos. E comum existir certa confusdo
entre valores e principios, todavia, os conceitos e as aplicagdes sdo
diferentes.

Diferente dos principios, os valores sdo pessoais, subjetivos e,
acima de tudo, contestaveis. O que vale para vocé ndo vale neces-
sariamente para os demais colegas de trabalho. Sua aplicagdo pode
ou ndo ser ética e depende muito do carater ou da personalidade
da pessoa que os adota.

Na pratica, € muito mais simples ater-se aos valores do que
aos principios, pois este Ultimo exige muito de noés. Os valores com-
pletamente equivocados da nossa sociedade — dinheiro, sucesso,
luxo e riqueza — estdo na ordem do dia, infelizmente. Todos os dias
somos convidados a negligenciar os principios e adotar os valores
ditados pela sociedade.

Virtudes, segundo o Aurélio, sdo disposi¢des constantes do es-
pirito, as quais, por um esfor¢o da vontade, inclinam a pratica do
bem. Aristoteles afirmava que ha duas espécies de virtudes: a inte-
lectual e a moral. A primeira deve, em grande parte, sua geragao e
crescimento ao ensino, e por isso requer experiéncia e tempo; ao
passo que a virtude moral é adquirida com o resultado do habito.

Segundo Aristételes, nenhuma das virtudes morais surge em
nds por natureza, visto que nada que existe por natureza pode ser
alterado pela forga do habito, portanto, virtudes nada mais sdo do
que habitos profundamente arraigados que se originam do meio
onde somos criados e condicionados através de exemplos e com-
portamentos semelhantes.

Uma pessoa pode ter valores e ndo ter principios. Hitler, por
exemplo, conhecia os principios, mas preferiu ignora-los e adotar
valores como a supremacia da raga ariana, a aniquilagdo da oposi-
¢do e a dominagdo pela forga.




No mundo corporativo ndo é diferente. Embora a convivéncia
seja, por vezes, insuportdvel, deparamo-nos com profissionais que
atropelam os principios, como se isso fosse algo natural, um meio
de sobrevivéncia, e adotam valores que nada tem a ver com duas
grandes necessidades corporativas: a convivéncia pacifica e o espi-
rito de equipe. Nesse caso, virtude é uma palavra que nao faz parte
do seu vocabuldrio e, apesar da falta de escrupulo, leva tempo para
destitui-los do poder.

Valores e virtudes baseados em principios universais sdo inego-
ciaveis e, assim como a ética e a lealdade, ou vocé tem, ou ndo tem.
Entretanto, conceitos como liberdade, felicidade ou riqueza nao
podem ser definidos com exatiddo. Cada pessoa tem recordagdes,
experiéncias, imagens internas e sentimentos que ddao um sentido
especial e particular a esses conceitos.

O importante é que vocé nao perca de vista esses conceitos
e tenha em mente que a sua contribui¢cdo, no universo pessoal e
profissional, depende da aplicagdo mais proxima possivel do senso
de justica. E a justica é uma virtude tdo dificil, e tdo negligenciada,
que a propria justica sente dificuldades em aplicd-la, portanto, lute
pelos principios que os valores e as virtudes fluirdo naturalmente.

ETICA E DEMOCRACIA: EXERCICIO DA CIDADANIA

ETICA E DEMOCRACIA

O Brasil ainda caminha a passos lentos no que diz respeito a
ética, principalmente no cenario politico que se revela a cada dia,
porém é inegavel o fato de que realmente a moralidade tem avan-
¢ado.

Vdrios fatores contribuiram para a formagdo desse quadro ca-
6tico. Entre eles os principais sdo os golpes de estados — Golpe de
1930 e Golpe de 1964.

Durante o periodo em que o pais viveu uma ditadura militar e
a democracia foi colocada de lado, tivemos a suspensdo do ensino
de filosofia e, consequentemente, de ética, nas escolas e universi-
dades. Aliados a isso tivemos os direitos politicos do cidaddo sus-
pensos, a liberdade de expressdo cacada e o medo da repressao.

Como consequéncia dessa série de medidas arbitrarias e auto-
ritarias, nossos valores morais e sociais foram se perdendo, levando
a sociedade a uma “apatia” social, mantendo, assim, os valores que
o Estado queria impor ao povo.

Nos dias atuais estamos presenciando uma “nova era” em nos-
so pais no que tange a aplicabilidade das leis e da ética no poder:
os crimes de corrupgdo e de desvio de dinheiro estdo sendo mais
investigados e a policia tem trabalhado com mais liberdade de atu-
acdo em prol da moralidade e do interesse publico, o que tem le-
vado os agentes publicos a refletir mais sobre seus atos antes de
cometé-los.

Essa nova fase se deve principalmente a democracia implanta-
da como regime politico com a Constitui¢do de 1988.

Etimologicamente, o termo democracia vem do grego de-
mokratia, em que demo significa povo e kratia, poder. Logo, a defi-
nicdo de democracia é “poder do povo”.

A democracia confere ao povo o poder de influenciar na ad-
ministragdo do Estado. Por meio do voto, o povo é que determina
guem vai ocupar os cargos de dire¢do do Estado. Logo, insere-se
nesse contexto a responsabilidade tanto do povo, que escolhe seus
dirigentes, quanto dos escolhidos, que deverdao prestar contas de
seus atos no poder.
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A ética tem papel fundamental em todo esse processo, regula-
mentando e exigindo dos governantes o comportamento adequado
a fungdo publica que Ihe foi confiada por meio do voto, e conferindo
a0 povo as nogdes e os valores necessarios para o exercicio de seus
deveres e cobranga dos seus direitos.

E por meio dos valores éticos e morais — determinados pela
sociedade — que podemos perceber se os atos cometidos pelos
ocupantes de cargos publicos estdo visando ao bem comum ou ao
interesse publico.

EXERCICIO DA CIDADANIA

Todo cidaddo tem direito a exercer a cidadania, isto é, seus di-
reitos de cidadao; direitos esses que sdo garantidos constitucional-
mente nos principios fundamentais.

Exercer os direitos de cidaddo, na verdade, esta vinculado a
exercer também os deveres de cidaddo. Por exemplo, uma pessoa
que deixa de votar ndo pode cobrar nada do governante que esta
no poder, afinal ela se omitiu do dever de participar do processo de
escolha dessa pessoa, e com essa atitude abriu mdao também dos
seus direitos.

Direitos e deveres andam juntos no que tange ao exercicio da
cidadania. Nao se pode conceber um direito sem que antes este
seja precedido de um dever a ser cumprido; é uma via de mao du-
pla, seus direitos aumentam na mesma proporg¢do de seus deveres
perante a sociedade.

Constitucionalmente, os direitos garantidos, tanto individuais
quanto coletivos, sociais ou politicos, sdo precedidos de responsa-
bilidades que o cidad3do deve ter perante a sociedade. Por exemplo,
a Constituicdo garante o direito a propriedade privada, mas exige-se
que o proprietario seja responsavel pelos tributos que o exercicio
desse direito gera, como o pagamento do IPTU.

Exercer a cidadania por consequéncia é também ser probo, agir
com ética assumindo a responsabilidade que advém de seus deve-
res enquanto cidadao inserido no convivio social.

ETICA E FUNCAO PUBLICA

Fungdo publica é a competéncia, atribuicdo ou encargo para o
exercicio de determinada funcdo. Ressalta-se que essa fung¢do nao
é livre, devendo, portanto, estar o seu exercicio sujeito ao interesse
publico, da coletividade ou da Administragdo. Segundo Maria Sylvia
Z. Di Pietro, fungdo “é o conjunto de atribui¢cdes as quais ndo corres-
ponde um cargo ou emprego”.

No exercicio das mais diversas fungdes publicas, os servidores,
além das normatizages vigentes nos 6rgdo e entidades publicas
que regulamentam e determinam a forma de agir dos agentes pu-
blicos, devem respeitar os valores éticos e morais que a sociedade
impde para o convivio em grupo. A ndo observacdo desses valores
acarreta uma série de erros e problemas no atendimento ao publi-
co e aos usuarios do servigo, o que contribui de forma significativa
para uma imagem negativa do 6rgdo e do servico.

Um dos fundamentos que precisa ser compreendido é o de que
0 padrao ético dos servidores publicos no exercicio de sua fungdo
publica advém de sua natureza, ou seja, do carater publico e de sua
relagdo com o publico.

O servidor deve estar atento a esse padrdo ndao apenas no exer-
cicio de suas fung¢des, mas 24 horas por dia durante toda a sua vida.
O carater publico do seu servico deve se incorporar a sua vida priva-
da, a fim de que os valores morais e a boa-fé, amparados constitu-
cionalmente como principios basicos e essenciais a uma vida equili-
brada, se insiram e seja uma constante em seu relacionamento com
os colegas e com os usudrios do servigo.




0 Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Po-
der Executivo Federal estabelece no primeiro capitulo valores que
vao muito além da legalidade.

Il - O servidor publico ndo podera jamais desprezar o elemento
ético de sua conduta. Assim, ndo tera que decidir somente entre o
legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o inconveniente,
0 oportuno e o inoportuno, mas principalmente entre o honesto e
o desonesto, consoante as regras contidas no art. 37, caput, e§ 4°,
da Constituicdo Federal.

Cumprir as leis e ser ético em sua fungdo publica. Se ele cum-
prir a lei e for antiético, serd considerada uma conduta ilegal, ou
seja, para ser irrepreensivel tem que ir além da legalidade.

Os principios constitucionais devem ser observados para que
a fungdo publica se integre de forma indissocidvel ao direito. Esses
principios sdo:

— Legalidade —todo ato administrativo deve seguir fielmente os
meandros da lei.

— Impessoalidade — aqui é aplicado como sinénimo de igualda-
de: todos devem ser tratados de forma igualitaria e respeitando o
que a lei prevé.

— Moralidade — respeito ao padrdo moral para ndo comprome-
ter os bons costumes da sociedade.

— Publicidade — refere-se a transparéncia de todo ato publico,
salvo os casos previstos em lei.

— Eficiéncia — ser o mais eficiente possivel na utilizacdo dos
meios que sdo postos a sua disposi¢cdo para a execugao do seu tra-
balho.

A GESTAO PUBLICA NA BUSCA DE UMA ATIVIDADE ADMINIS-
TRATIVA ETICA

Com a vigéncia da Carta Constitucional de 1988, a Administra-
¢do Publica em nosso pais passou a buscar uma gestdao mais eficaz e
moralmente comprometida com o bem comum, ou seja, uma ges-
tdo ajustada aos principios constitucionais insculpidos no artigo 37
da Carta Magna.

Para isso a Administragdo Publica vem implementando politi-
cas publicas com enfoque em uma gestdo mais austera, com revisdo
de métodos e estruturas burocraticas de governabilidade.

Aliado a isto, temos presenciado uma nova gestdao preocupada
com a preparac¢do dos agentes publicos para uma prestagdo de ser-
vicos eficientes que atendam ao interesse publico, o que engloba
uma postura governamental com tomada de decisdes politicas res-
ponsaveis e praticas profissionais responsaveis por parte de todo o
funcionalismo publico.

Neste sentido, Cristina Seijo Sudrez e Noel Ariez Telleria, em ar-
tigo publicado pela URBE, descrevem os principios da ética publica,
que, conforme afirmam, devem ser positivos e capazes de atrair ao
servigo publico, pessoas capazes de desempenhar uma gestdo vol-
tada ao coletivo. Sdo os seguintes os principios apresentados pelas
autoras:

— Os processos seletivos para o ingresso na fungdo publica de-
vem estar ancorados no principio do mérito e da capacidade, e ndo
sé o ingresso como carreira no ambito da fungdo publica;

— A formagdo continuada que se deve proporcionar aos funcio-
narios publicos deve ser dirigida, entre outras coisas, para transmi-
tir aideia de que o trabalho a servigo do setor publico deve realizar-
-se com perfeigdo, sobretudo porque se trata de trabalho realizado
em beneficios de “outros”;

— A chamada gestdo de pessoal e as relagdes humanas na Ad-
ministragdo Publica devem estar presididas pelo bom propésito e
uma educagdo esmerada. O clima e o ambiente laboral devem ser
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positivos e os funcionarios devem se esforgar para viver no cotidia-
no esse espirito de servigo para a coletividade que justifica a propria
existéncia da Administragdo Publica;

— A atitude de servigo e interesse visando ao coletivo deve ser
o elemento mais importante da cultura administrativa. A mentali-
dade e o talento se encontram na raiz de todas as consideragdes
sobre a ética publica e explicam por si mesmos, a importancia do
trabalho administrativo;

— Constitui um importante valor deontoldgico potencializar o
orgulho sdo que provoca a identificagdo do funcionario com os fins
do organismo publico no qual trabalha. Trata-se da lealdade ins-
titucional, a qual constitui um elemento capital e uma obrigacao
central para uma gestdo publica que aspira a manutencéo de com-
portamentos éticos;

— A formagdo em ética deve ser um ingrediente imprescindi-
vel nos planos de formagao dos funciondrios publicos. Ademais se
devem buscar féormulas educativas que tornem possivel que esta
disciplina se incorpore nos programas docentes prévios ao acesso a
funcdo publica. Embora, deva estar presente na formagéo continua
do funcionario. No ensino da ética publica deve-se ter presente que
os conhecimentos tedricos de nada servem se nao se interiorizam
na praxis do servidor publico;

— O comportamento ético deve levar o funcionario publico a
busca das féormulas mais eficientes e econémicas para levar a cabo
sua tarefa;

— A atuacdo publica deve estar guiada pelos principios da igual-
dade e ndo discriminagdo. Ademais a atua¢do de acordo com o in-
teresse publico deve ser o “normal” sem que seja moral receber
retribuicdes diferentes da oficial que se recebe no organismo em
que se trabalha;

— O funcionario deve atuar sempre como servidor publico e
nao deve transmitir informacdo privilegiada ou confidencial. O fun-
cionario como qualquer outro profissional, deve guardar o sigilo de
oficio;

— O interesse coletivo no Estado social e democratico de Direito
existe para ofertar aos cidaddos um conjunto de condigdes que tor-
ne possivel seu aperfeicoamento integral e Ilhes permita um exer-
cicio efetivo de todos os seus direitos fundamentais. Para tanto, os
funciondrios devem ser conscientes de sua fungdao promocional dos
poderes publicos e atuar em consequéncia disto. (tradugdo livre).”

Por outro lado, a nova gestdo publica procura colocar a dis-
posicdo do cidaddo instrumentos eficientes para possibilitar uma
fiscalizacdo dos servigos prestados e das decisGes tomadas pelos
governantes. As ouvidorias instituidas nos Orgdos da Administracio
Plblica direta e indireta, bem como junto aos Tribunais de Contas
e os sistemas de transparéncia publica que visam a prestar infor-
macGes aos cidaddos sobre a gestdo publica sdo exemplos desses
instrumentos fiscalizatdrios.

Tais instrumentos tém possibilitado aos Orgdos Publicos res-
ponsaveis pela fiscalizagdo e tutela da ética na Administragdo
apresentar resultados positivos no desempenho de suas fungdes,
cobrando atitudes coadunadas com a moralidade publica por parte
dos agentes publicos. Ressaltando-se que, no sistema de controle
atual, a sociedade tem acesso as informacgdes acerca da ma gestdo
por parte de alguns agentes publicos improbos.

Entretanto, para que o sistema funcione de forma eficaz é ne-
cessario despertar no cidaddo uma consciéncia politica alavancada
pelo conhecimento de seus direitos e a busca da ampla democracia.

Tal objetivo somente sera possivel através de uma profunda
mudanca na educacdo, onde os principios de democracia e as no-
¢Oes de ética e de cidadania sejam despertados desde a infancia,
antes mesmo de o cidaddo estar apto a assumir qualquer fungdo
publica ou atingir a plenitude de seus direitos politicos.




Pode-se dizer que a atual Administracdo Publica esta desper-
tando para essa realidade, uma vez que tem investido fortemente
na preparagao e aperfeicoamento de seus agentes publicos para
que os mesmos atuem dentro de principios éticos e condizentes
com o interesse social.

Além, dos investimentos em aprimoramento dos agentes pu-
blicos, a Administragcdo Publica passou a instituir codigos de ética
para balizar a atuagdo de seus agentes. Dessa forma, a cobranca de
um comportamento condizente com a moralidade administrativa é
mais eficaz e facilitada.

Outra forma eficiente de moralizar a atividade administrativa
tem sido a aplicacdo da Lei de Improbidade Administrativa (Lei n2
8.429/92) e da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n?2
101/00) pelo Poder Judicidrio, onde o agente publico que desvia sua
atividade dos principios constitucionais a que estd obrigado respon-
de pelos seus atos, possibilitando a sociedade resgatar uma gestdao
sem vicios e voltada ao seu objetivo maior que é o interesse social.

Assim sendo, pode-se dizer que a atual Administra¢do Publica
esta caminhando no rumo de quebrar velhos paradigmas consubs-
tanciados em uma burocracia viciosa eivada de corrupgdo e desvio
de finalidade. Atualmente se estd avangando para uma gestdo pu-
blica comprometida com a ética e a eficiéncia.

Para isso, deve-se levar em conta os ensinamentos de Andrés
Sanz Mulas que em artigo publicado pela Escuela de Relaciones
Laborales da Espanha, descreve algumas tarefas importantes que
devem ser desenvolvidas para se possa atingir ética nas Adminis-
tragoes.

“Para desenhar uma ética das Administracdes seria necessario
realizar as seguintes tarefas, entre outras:

— Definir claramente qual é o fim especifico pelo qual se cobra
a legitimidade social;

— Determinar os meios adequados para alcancgar esse fim e
quais valores é preciso incorporar para alcanga-lo;

— Descobrir que habitos a organiza¢do deve adquirir em seu
conjunto e os membros que a compdem para incorporar esses va-
lores e gerar, assim, um carater que permita tomar decisGes acerta-
damente em relagdo a meta eleita;

— Ter em conta os valores da moral civica da sociedade em que
se estd imerso;

— Conhecer quais sao os direitos que a sociedade reconhece as
pessoas.” (tradugdo livre).
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Dimensées da qualidade nos deveres dos servidores publicos

Os direitos e deveres dos servidores publicos estdo descritos na
Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

Entre os deveres (art. 116), ha dois que se encaixamno paradig-
ma do atendimentoe do relacionamento que tem como foco prin-
cipal o usuario.

Sdo eles:

- “atender com presteza ao publico em geral, prestando as in-
formacgdes requeridas” e

- “tratar com urbanidade as pessoas”.

Presteza e urbanidade nem sempre sdo faceis de avaliar, uma
vez que ndo tém o mesmo sentido para todas as pessoas, como
demonstram as situagdes descritas a seguir.

e Servicos realizados em dois dias uteis, por exemplo, podem
ndo corresponder as reais necessidades dos usudrios quanto ao
prazo.
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e Um atendimento cortés ndo significa oferecer ao usuario
aquilo que ndo se pode cumprir. Para minimizar as diferentes inter-
pretacdes para esses procedimentos, uma das opg¢Ges é a utilizagdo
do bom senso:

e Quanto a presteza, o estabelecimento de prazos para a en-
trega dos servigcos tanto para os usuarios internos quanto para os
externos pode ajudar a resolver algumas questdes.

e Quanto a urbanidade, é conveniente que a organizag¢do inclua
tal valor entre aqueles que devem ser potencializados nos setores
em que os profissionais que ali atuam ainda ndo se conscientizaram
sobre a importancia desse dever.

Ndo é a toa que as organizagOes estdo exigindo habilidades
intelectuais e comportamentais dos seus profissionais, além de
apurada determinacdo estratégica. Entre outros requisitos, essas
habilidades incluem:

- atualizagdo constante;

- solugdes inovadoras em resposta a velocidade das mudangas;

- decisOes criativas, diferenciadas e rapidas;

- flexibilidade para mudar hébitos de trabalho;

- liderancga e aptiddo para manter relagdes pessoais e profis-
sionais;

- habilidade para lidar com os usudrios internos e externos.

Encerramos esse tdpico com o trecho de um texto de Andrés
Sanz Mulas:

“Para desenhar uma ética das Administragdes seria necessario
realizar as seguintes tarefas, entre outras:

- Definir claramente qual é o fim especifico pelo qual se cobra
a legitimidade social;

- Determinar os meios adequados para alcangar esse fim e
quais valores é preciso incorporar para alcanga-lo;

- Descobrir que habitos a organizagdo deve adquirir em seu
conjunto e os membros que a compdem para incorporar esses va-
lores e gerar, assim, um carater que permita tomar decisGes acerta-
damente em relagdo a meta eleita;

- Ter em conta os valores da moral civica da sociedade em que
se estd imerso;

- Conhecer quais sdo os direitos que a sociedade reconhece as
pessoas.”

Quando falamos sobre ética publica, logo pensamos em cor-
rupgao, extorsdo, ineficiéncia, etc, mas na realidade o que devemos
ter como ponto de referéncia em relagdo ao servigo publico, ou na
vida publica em geral, é que seja fixado um padrao a partir do qual
possamos, em seguida julgar a atuagao dos servidores publicos ou
daqueles que estiverem envolvidos na vida publica, entretanto nao
basta que haja padrdo, tdo somente, é necessario que esse padrao
seja ético, acima de tudo .

O fundamento que precisa ser compreendido é que os padrdes
éticos dos servidores publicos advém de sua prépria natureza, ou
seja, de carater publico, e sua relagdo com o publico. A questdo da
ética publica esta diretamente relacionada aos principios funda-
mentais, sendo estes comparados ao que chamamos no Direito, de
“Norma Fundamental”, uma norma hipotética com premissas ide-
oldgicas e que deve reger tudo mais o que estiver relacionado ao
comportamento do ser humano em seu meio social, alids, podemos
invocar a Constituicdo Federal. Esta ampara os valores morais da
boa conduta, a boa fé acima de tudo, como principios basicos e es-
senciais a uma vida equilibrada do cidadao na sociedade, lembran-
do inclusive o tdo citado, pelos gregos antigos, “bem viver”.
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O Brasil é um Estado federal, e, assim, nossa Constituicdo impde-lhe uma organizagdo quaternaria, ou seja, reconhece autonomia
politica a quatro niveis de Administracdo, desempenhada por quatro distintas Entidades — também chamadas de pessoas juridicas de
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Conceito de Administragao Publica

De Acordo com Alexandre Mazza (2017), o conceito de ““Administragdo Publica”’, no que interessa ao estudo do Direito Administrati-
vo, compreende duas classificagdes, ou, nas palavras do administrativista, dois sentidos. S3o eles:

- Administracdo Publica em sentido subjetivo, orgadnico ou formal: Parte do principio de que a fungdo administrativa pode ser exercida
pelo Poder Executivo, de forma tipica, mas também pelos Poderes Legislativo e Judicidrio, de forma atipica. Nesse sentido, a Administra-
¢do Publica em sentido subjetivo, organico ou formal, nada mais seria do que o conglomerado de agentes, drgaos e entidades publicas
que atuam no exercicio da fungdo administrativa.

- Administragdo publica em sentido objetivo, material ou funcional: Grafada em letras minusculas consiste na atividade, exercida pelo
Estado, voltada para a defesa do interesse publico. Segundo Mazza (2017) é possivel empregar o conceito de administra¢do publica mate-
rial sob as perspectivas lato sensu, de acordo com a qual administragao publica abrangeria as fungdes administrativa e politica de Estado,
e stricto sensu, que parte da nogao restritiva de que administragdao publica material esta ligada Unica e exclusivamente ao exercicio da
fungdo administrativa.

Logo:
. . A Agentes, 6rga nti
Sentido Subjetivo, organico ou formal - gentes, o gios ee . .dade.s que
Administracgo atuam na fung¢do administrativa
Publica Atividade e interesse Publico, exercicio
Sentido Objetivo, material ou funcional - ~ . S
da fun¢do administrativa

ADMINISTRAGCAO PUBLICA - ORGANIZACAO, ADMINISTRAGCAO PUBLICA DIRETA E INDIRETA

A Organizagdo Administrativa, disciplinada na esfera federal pelo Decreto Lei n. 200/67, estuda a Administragdo Publica em sentido
subjetivo, organico ou formal, dando conta do conjunto de pessoas, érgaos e agentes que compde a Administragdo Publica.

A fim de executar suas atribuicdes e melhor desempenhar suas competéncias, a Administragdo Publica langa mdo de dois instrumen-
tos, ou técnicas, quais sejam, desconcentragdo e descentralizagdo.

Concentragdo e Desconcentragdo: Alexandre Mazza (2017) pontua que a concentragdo consiste no acumulo de competéncias ad-
ministrativas por érgdos publicos despersonalizados e sem divisGes internas, de forma que ndo ha divisdo de atribui¢des entre as repar-
ticdes publicas. A desconcentragdo, por sua vez, consiste na divisdo de atribui¢cdes entre drgdos publicos de uma mesma pessoa juridica
(existéncia de vinculo hierdrquico).

A diferenga entre concentragdo e desconcentragdo perpassa o conceito de érgdo publico (também denominado reparticdo publica)
que, de acordo com o art. 12,§ 29, |, da Lei n. 9.784/99 é uma unidade de atuag3o integrante da estrutura da Administragdo Direta e da
estrutura da Administragdo Indireta. Assim, desprovidos de personalidade juridica, os 6rgdos publicos sdo “ engrenagens” que compse
tanto a Administragdo Publica Direta, quanto a Administra¢do Publica Indireta.

Importante! A Administra¢do Publica se divide em Direta, composta pelos entes federativos, e Indireta, composta por outros entes
(explorados a seguir), a partir do fendmeno da descentralizagdo. Os érgdos publicos sdo como “engrenagens’ que auxiliam o exercicio da
fungdo administrativa nos ambitos da Administracao Publica Direta e Indireta.

Orgaos Publicos ndo possuem personalidade juridica, o que, pragmaticamente significa que os érgdos publicos ndo podem responder
judicialmente pelos prejuizos causados pelos agentes que atuam em suas estruturas, respondem pelos 6rgdos publicos o ente da Admi-
nistragdo PUblica Direta ou Indireta ao qual estd vinculado - Teoria do Orgdo ou Imputagéo Volitiva.

ADMINISTRACAO PUBLICA DIRETA ADMINISTRAGCAO PUBLICA INDIRETA
Unido Autarquias
Estados Fundagodes Publicas
Distrito Federal Empresas Publicas
Municipios Sociedades de Economia Mista

(=)



A doutrina aponta a existéncia de trés espécies de desconcen-
tragdo, sdo elas:

Desconcentragdo Territorial: Critério segundo o qual os érgaos
publicos contam com limitagdo geografica de atuagdo. Assim, por
exemplo, a Delegacia de Policia do municipio x ndo pode atuar no
ambito do municipio y, muito embora possua as mesmas atribui-
¢Oes (competéncia material) da Delegacia de policia do municipio
y (MAZZA, 2017).

Desconcentracdo Material ou Tematica: As competéncias e
atribuicdes sdo divididas entre os érgaos publicos conforme sua
especializagdo tematica. Assim, por exemplo, a Unido conta com
Ministérios especializados em Seguranga Publica, Educagdo e ou-
tros (MAZZA, 2017).

Desconcentragdo Hierdrquica ou Funcional: Distribui compe-
téncias entre os érgaos a partir do critério da existéncia de subordi-
nagdo entre eles. Assim, por exemplo, os Tribunais, juizos de segun-
do grau, sdo responsaveis por julgar recursos inerentes de decisées
desfavoraveis do juizo de primeiro grau (MAZZA, 2017).

Centraliza¢do e Descentralizagdo: Por meio da centralizagdo,
as competéncias administrativas sdo cumpridas por uma Unica pes-
soa juridica/ ente estatal/ Administracdo Publica Direta, ou seja,
pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Na descentralizacdo, por sua vez, as competéncias administra-
tivas sdo divididas e distribuidas, pelo Estado, aos entes da Admi-
nistragdo Publica Indireta, ou a particulares vinculados a Adminis-
tragdo Publica por contratos administrativos.

A doutrina majoritaria subdivide a descentralizagdo em outor-
ga e delegagdo. Vejamos:

Outorga: Pela descentralizagdo via outorga, ha transferéncia
da titularidade e da execugdo do servico publico. De acordo com
Matheus Carvalho (2017), a descentralizagdo via outorga sé pode
ser realizada para pessoas juridicas de direito publico (autarquias e
fundagGes publicas de direito publico, como se vera a seguir), atra-
vés de edigao de lei especifica.

Delegagao: A descentralizagdo via delegagdo, por sua vez, ndo
transfere a titularidade do servigo publico, mas tdo somente a exe-
cugdo. A descentralizagdo por delegagdo pode ser feita para parti-
culares contratados pela Administragdo Publica, ou aos entes da
Administracdo Publica Indireta tutelados pelo direito privado, quais
sejam, Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista.

Importante! E de suma importancia compreender a diferenca
entre desconcentragdo e descentralizagdo. Na desconcentragdo,
a pessoa juridica (ente administrativo) exerce controle sobre seus
Orgdos e pessoas, ou seja, parte da nogdo de hierarquia. Na des-
centralizagdo, como ha passagem de atividade de uma pessoa para
outra, ou seja, trata-se de fenébmeno externo, ndo ha hierarquia,
mas sim vinculagdo (ligacdo que se da por meio de lei ou de ato
administrativo).

Administragao Direta e Administracao Indireta: Para uma
melhor compreensdo dos fenébmenos da concentragdo e descon-
centragdo, e da centralizacdo e descentralizagdo, é necessario co-
nhecimento elementar dos institutos da Administra¢do Direta e da
Administragdo Indireta.

Administra¢do Direta: Matheus Carvalho (2017) define Admi-
nistragdo Direta como sendo o aglomerado de érgédos que compde
os entes federativos (Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios),
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e 0S servicos que agregam a estrutura da chefia do poder executivo
e seus ministérios ou secretarias. A expressado ‘“Administracdo Dire-
ta”, deste modo, esta relacionada a prestagao direta, ou centraliza-
da, do servigo publico pelos entes federativos.

A prestagdo centralizada do servigo publico se dd por meios
dos orgdos estatais e pelos Servidores Publicos, que sdo individu-
os investidos de poderes e competéncias para agir em nome do
Estado.

Quando o ente federativo centraliza atividades, a competéncia
para o exercicio de tais atividades é dividida entre seus érgaos in-
ternos. A tal divisdo, da-se o nome de desconcentragdo.

Os entes federativos, membros da Administragdo Direta, pos-
suem personalidade juridica de direito publico e se submetem a to-
das as prerrogativas inerentes ao Regime Juridico Administrativo,
conteudo analisado adiante.

Importante! Pela expressdo “Estado’, compreende-se os en-
tes federativos, componentes da Administragdo Publica Direta, ou
seja, Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Administracdo Publica Indireta: E possivel que o Estado crie
pessoas juridicas para as quais determine a transferéncia de ativi-
dades de sua algada, ato denominado descentralizagdo. Tais pes-
soas juridicas serdo criadas em consonancia com o principio da
especializagdo, de acordo com o qual possuirdo estrutura adequa-
da a prestagdo dos servigos publicos ou atividades que Ihes serdo
destinadas, para, assim, melhor servirem aos critérios de eficiéncia
que se espera da Administragdao Publica. S3o regras que se aplicam
a todas as entidades da administra¢do Publica Indireta:

- Possuem Personalidade Juridica Prépria, diferente dos or-
gdos publicos. Consistem em pessoas juridicas independentes, que
nao se confundem com o ente da Administragao Publica Direta res-
ponsavel por sua criagao;

- Necessitam de lei que as crie, ou autorize sua cria¢do;

- Se submetem ao Controle Finalistico dos entes da Adminis-
tragdo Publica Direta. O Controle Finalistico, também denominado
Tutela Administrativa, Vinculagdo, ou Supervisdao Ministerial, se res-
tringe ao ato de verificagdo quanto ao cumprimento dos objetivos
para os quais o ente da Administra¢do Publica Indireta foi criado.

Sao entes da Administragdo Publica Indireta em espécie:

- Autarquias: De acordo com o art. 52, | do Decreto-Lei
200/67, Autarquias sdo pessoas juridicas de direito publico criadas
para executar atividades tipicas da Administragdo Publica, quais se-
jam, prestacdo de servigo publico e exercicio do poder de policia
administrativa.

Por esse motivo, se submetem a todas as prerrogativas e limi-
tagdes inerentes ao Regime de Direito Publico, a exemplo da imuni-
dade tributdria, bens publicos, cldusulas exorbitantes nos contratos
firmados com particulares, necessidade de procedimento licitatério
para firmar contratos, e promogdo de concursos publicos para pro-
vimento de seus cargos (contetdos analisados adiante).

As Autarquias sdo diretamente criadas mediante lei ordinaria,
razao pela qual ndo é necessario o registro de seus atos constitu-
tivos.

Sdo Autarquias em espécie:

Autarquias de Controle: Também denominadas autarquias
profissionais, sdo os conselhos de classe que atuam no desempe-
nho do poder de policia administrativa, fiscalizando o exercicio das
profissdes e impondo sangGes a infragdes éticas e atuagdo imperita.




Autarquias em Regime Especial: S3o Autarquias em Regime
Especial, As Universidades Publicas, devido ao fato de possuirem
autonomia pedagdgica, bem como, maior autonomia do que as
autarquias comuns para a escolha de seus dirigentes; As Agéncias
Reguladoras, pelo fato de que, diferente das autarquias comuns,
nao sdo criadas para prestagao de servigos publicos, mas sim para
regulacdo e normatizacdo dos servigos publicos prestados por par-
ticulares; As Agéncias Executivas, antes autarquias comuns insu-
ficientes no ato da execugdo das finalidades para as quais foram
criadas, firmam um contrato de gestdo com a Administragdo Publi-
ca Direta e, assim, sdo qualificadas como Agéncias Executivas, pas-
sando a gozar de uma série de prerrogativas para cumprir com as
metas de um plano de recuperacéo.

-> Fundagdes Publicas: Pessoa Juridica formada mediante des-
tinagdo de patrimdnio publico, voltada para atuagdao sem fins lu-
crativos. Pode ser constituida tanto com personalidade de direito
publico, quanto com personalidade de direito privado.

Quando constituida com personalidade juridica de direito pu-
blico, é criada por lei e se enquadra em todas as caracteristicas das
Autarquias, de forma que também pode ser chamada de Autarquia
Fundacional.

Quando constituida com personalidade juridica de direito pri-
vado, sua cria¢do é autorizada por lei, e se submete ao que a dou-
trina chama de Regime Hibrido. Em virtude do regime hibrido, a
Fundacdo Publica de Direito Privado ndo goza de nenhum dos privi-
|égios conferidos pelo regime juridico de direito publico, entretan-
to, se submete a todas as restrigdes conferidas ao Estado.

Seja Fundagdo Publica de Direito Publico, ou Fundagdo Publica
de Direito Privado, contara com edic¢do lei complementar para de-
finigdo de sua area de atuagao.

-> Empresas Estatais: Constituem o género Empresas Estatais,
as Empresas Publicas e as Sociedades de Economia Mista, ambas
criadas sob regime juridico de direito privado.

As Empresas Publicas e as Sociedades de Economia Mista se
diferem quanto:

Ao capital: As Empresas Publicas sdo formadas por capital
100% publico, advindo tanto de entes da Administragdo Publica
Direta, quando da Administra¢do Publica Indireta. A maior porgdo
do capital, entretanto, deve pertencer a uma entidade da Admi-
nistragcao Publica Direta. Na Sociedade de Economia Mista, como
o proprio nome denuncia, o capital é misto, ou seja, constituido
de fontes publicas e privadas. Entretanto, a maior parte do capital
deve, necessariamente pertencer ao poder publico, ndo importan-
do que seja advenha da Administragcdo Publica Direta ou Indireta;

A forma societaria: A Empresa Publica pode ser constituida
sob qualquer forma societdria, inclusive Sociedade Anénima (S.A.).
A Sociedade de Economia Mista, por sua vez, sempre serd constitu-
ida sob forma de S.A;

Ao deslocamento de competéncia para a Justica Federal: De
acordo com o art. 109, | da CF, compete a Justica Federal Julgar as
Ac¢Oes em que estejam no polo ativo ou passivo a Unido, suas Autar-
quias, suas Fundagdes Publicas e suas Empresas Publicas. Ou seja,
as Sociedades de Economia mista ndo tem o condao de deslocar a
competéncia para a Justica Federal.

As Empresas Publicas e as Sociedades de Economia Mista tem
em comum o fato de:

N3o gozarem de nenhuma prerrogativa de direito publico, ja
que sdo constituidas sob a personalidade juridica de Direito Priva-
do. Entretanto, como fazem parte do aparelho estatal, estdo su-
jeitas a todas as limitagdes impostas ao Estado (Regime Hibrido).
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Por exemplo, ainda que sujeitas ao regime celetista (Consolidagdo
das Leis do Trabalho — CLT), precisam promover concursos publicos
para a contratacdo dos empregados;

A lei que autoriza sua criagao definira se serdo prestadoras de
servigo publico, ou exploradoras de atividade econémica de inte-
resse publico;

A lei que autoriza a cria¢do de uma Empresa Estatal também
definira a criacdo de subsidiarias, que sdo empresas criadas para
auxiliar as Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista no
Exercicio de suas atividades.

A Constituicdo Federal adota a forma federativa de Estado com
isso apenas a Republica Federativa do Brasil possui soberania. A
Unido, os Estados, o Distrito Federal e os municipios, ou seja, os en-
tes parciais da Federagdo possuem apenas autonomia politica. Con-
forme nos ensina o autor Alexandre Santos de Aragdo, o conceito
de autonomia é: ao contrario da soberania, limitado, consistindo
na capacidade de agir livremente dentro do circulo de atribuicdes
previamente tragadas por um poder superior, no caso, o préprio
constituinte.

Para o referido professor: a Constituicdo de 1988 fortaleceu
o0s municipios de forma inédita na histdria brasileira, incluindo-os
expressamente, junto com a Unido, o Distrito Federal e os estados,
entre os entes integrantes da Federagdo brasileira (arts. 12 e 18).

Desta forma a Carta Magna garante aos entes da Federagdo
autonomia politico-eleitoral (elei¢do dos seus dirigentes pelos cida-
ddos domiciliados em seu territério), normativa (competéncias le-
gislativas proprias) e administrativa (autogestdo). Completa o autor
no sentido de que: cada ente da Federagdo tem competéncia para
exercer fungdes administrativas exdgenas (atividades administra-
tivas-fim), perseguindo a realizagdo de determinadas finalidades
publicas no seio da sociedade (assim, por exemplo, o ente federati-
VO possui competéncia para prestar servigos educacionais, realizar
atividades destinadas a preservar o meio ambiente, fiscalizar ativi-
dades privadas, financiar manifesta¢des culturais). Também terdo
competéncia para exercer suas fungdes administrativas endégenas
(atividades administrativas-meio), gerindo internamente seus ser-
vicos, bens e pessoal. E importante lembrar que a existéncia de
autonomia administrativa nas atividades-meio é condi¢do para o
exercicio de todas as demais autonomias.

A estrutura organizacional da Administracdo Publica é enca-
becada pelo Chefe do Poder Executivo, seguido pelos Ministros de
Estado, em sendo estadual e municipal é seguido pelos Secretarios.

Ao Chefe do Poder Executivo compete exercer a dire¢do su-
perior da Administragdo Publica, sendo competéncia dos Ministros
auxilia-lo nessa funcgdo, orientando, coordenando e supervisionan-
do os drgdos e entidades da Administragcdo Publica afetos a sua
area de competéncia.

Aragdo explica que: além das normas constitucionais sobre a
organizag¢do da Administragdo Publica, cada ente federativo possui,
como requisito e manifestacao da sua autonomia, a competéncia
de editar normas sobre a propria organiza¢do (auto-organizagdo),
ressalvando-se alguns casos em que a Constituicdo prevé a edigao
de normas gerais pela Unido (por exemplo: as Juntas Comerciais
sdo entidades da Administracdo Indireta dos Estados, mas as nor-
mas gerais sobre seu funcionamento, a teor do art. 24, Ill, incum-
bem a Unido).

Conforme disciplina o texto constitucional e as legislagbes ex-
travagantes, a Administragdao Publica pode ser considerada em di-
reta e indireta.




Para alguns doutrinadores a desconcentracdo denota uma di-
visdo de competéncias entre érgdos integrantes de uma mesma
pessoa juridica, ou seja, é forma de organizagao na qual distribui
competéncias e atribuicGes de um drgdo central para érgdos peri-
féricos de escalGes inferiores.

Em regra fazem alusdo da desconcentragdo somente em re-
lagdo a Administracdo Direta (o poder, na esfera federal, teorica-
mente concentrado na figura do Presidente da Republica, é des-
concentrado para os érgdos de assessoramento direto e para os
ministérios, os quais, por sua vez, também efetuam suas préprias
desconcentragdes, criando outros érgdos em suas estruturas inter-
nas), mas o isto ocorre também internamente em cada pessoa juri-
dica da Administragdo Indireta.

Para discorrer sobre o tema utilizaremos parte da obra do pro-
fessor Marco Antonio Praxedes de Moraes Filho, conforme segue:

A denominada Administragdo Publica Direta ou Centralizada é
o centro origindrio da Administragdo Publica, compreendendo as
pessoas juridicas politicas centrais dotadas de fungdo administrati-
va: Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

A denominada Administracdo Publica Descentralizada é o des-
locamento da atividade administrativa do nucleo, compreendendo
determinadas pessoas juridicas de direito publico ou privado, agin-
do de forma especifica para o qual foram criadas. Com o passar
nos anos e o aumento da complexidade da vida em sociedade, o
Poder Publico, valendo-se do principio da especialidade, comegou a
transferir responsabilidades suas para parceiros a fim de melhorar
a prestag¢do do servigo publico.

Na forma descentralizada ocorre, ainda, uma subdivisdo em
Administracdo Indireta e Administragdo por Servigos Publicos. A
Administragdo Publica Indireta compreende as autarquias, funda-
¢Oes publicas, empresas publicas e sociedades de economia mista.
A Administracdo Publica por Servicos Publicos compreende as em-
presas concessionarias e permissionarias prestadoras de servigos
publicos.

Ainda podemos mencionar as Entidades Paraestatais, pesso-
as juridicas de direito privado, que muito embora nao integrem a
Administragdo Publica, mantém com ela um vinculo de parceria,
agindo paralelamente, atuando em comunhdo com o Poder Publi-
co. Integram o chamado terceiro setor: Servigos Sociais Autbnomos
(SSA), OrganizagGes Sociais (OS) e OrganizagOes da Sociedade Civil
de Interesse Publico (OSCIP).

Autarguias

O conceito de autarquia, ainda que de forma incompleta, pode
ser encontrado expressamente positivado no art. 52, | do Decreto-
-lei n2 200/67. Também ¢é possivel se depara com referéncias mani-
festas a autarquia no art. 37, XIX da Constituigdo Federal de 1988.

Exemplos de autarquias: Instituto Nacional da Seguridade So-
cial (INSS), Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis (IBAMA), Banco Central do Brasil, Instituto Na-
cional de Colonizagdo e Reforma Agraria (INCRA), etc.

Diante da andlise dos dispositivos constitucionais e infracons-
titucionais, podemos apontar inUmeras caracteristicas das autar-
quias:

a) criadas por lei ordinaria especifica,

b) personalidade juridica de direito publico,

c) execugdo de atividades tipicas da Administra¢do Pubica,

d) especializagdo dos fins ou atividades,

e) responsabilidade objetiva.

a) Criadas por lei ordinaria especifica: o instrumento adequado
para a instituigdo das autarquias no mundo juridico é a lej ordindria;
o art. 37, XIX da CF/88 faz ainda a mengdo de que as autarquias
deverdo ser criadas pela aludida espécie normativa.
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b) Personalidade juridica de direito publico: a autarquia possui
natureza juridica de direito publico devido a execucdo de atividades
tipicas da Administragao Publica.

c) Execugdo de atividades tipicas da Administragdo Publica: o
legislador resolveu escolher a autarquia como sendo o ente des-
centralizado que trataria das questdes caracteristicas a Administra-
¢do Publica.

d) Especializagdo dos fins ou atividades: as autarquias sdo cria-
das exclusivamente para exercer os fins expressamente previstos
em lei, sendo-lhes vedado desempenhar atividades diversas daque-
las para as quais foram instituidas.

e) Responsabilidade objetiva: as autarquias, na qualidade de
pessoas juridicas de direito publico, respondem de forma objetiva
pelos atos que seus agentes nesta qualidade causarem a terceiros,
sendo assegurada agdo regressiva contra os responsaveis nos casos
de dolo ou culpa (art. 37, § 62, CF/88). A responsabilidade objetiva
das autarquias ndo afasta a responsabilidade subsidiaria do Esta-
do. Nossos tribunais superiores tem se posicionado no sentido de
que, em um primeiro momento, a acdo de responsabilidade deve
ser movida contra a prépria autarquia; somente em um segundo
momento, esgotada a possibilidade indenizatdria pela autarquia,
admite-se acionar subsidiariamente o este publico.

Autarquias como Agéncias

A agéncia, de origem norte-americana, é termo introduzido no
direito administrativo patrio em decorréncia do fenémeno da glo-
balizagdo. As autarquias podem ganhar fei¢cGes proprias de agén-
cias. No regime juridico administrativo brasileiro existem duas mo-
dalidades de agéncias: agéncias executivas e agéncias reguladoras.

a) Agéncias Executivas

E uma qualificagdo juridica concedida para aquelas autarquias
que celebrarem contrato de gestdo com a Administracdo Publica
Direta a fim de melhorar a eficiéncia e reduzir custos (art. 37, § 8°,
CF/88). O escopo desta qualificacdo, atribuida por decreto espe-
cifico, é a busca de uma maior autonomia gerencial, operacional
ou orgcamentaria. A atribuicdo da qualidade de agéncia executiva
atinge as autarquias ja existentes, ndo implicando na instituicdo de
uma nova entidade, nem abrange qualquer alteragdo nas rela¢des
de trabalho dos funciondrios das instituicdes beneficiadas. A gran-
de maioria das agéncias executivas se encontra na seara da Admi-
nistragdo Publica federal.

b) Agéncias Reguladoras

Sdo autarquias qualificadas com regime especial definido em
lei, responsaveis pela regulagdo e fiscalizagdo de assuntos atinentes
as respectivas esferas de atuagao.

Autarquias como Conselhos Profissionais

As Autarquias também podem funcionar como Conselhos Pro-
fissionais ou Conselhos de Classe. Sdo autarquias em regime espe-
cial, denominadas de Autarquias-Corporativas, pois apresentam
funcdo especifica de fiscalizagdo das profissdes.

Fundacdes

E um conjunto de bens/patriménios afetados visando atender
um determinado fim. Da- se personalidade juridica ao conglomera-
do para que possa existir por si mesmo. Ha divergéncia na doutrina
quanto a natureza juridica das fundagdes. Ha autores afirmando
que a fundagdo ndo poderia se trajar de carater publico, pois sua
existéncia no mundo juridico estaria restrita apenas a seara priva-
da. Porém, a grande maioria da doutrina admite a possibilidade da
subsisténcia das fundagdes tanto na esfera privada quanto na seara
publica.
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NOCOES DE SISTEMA OPERACIONAL (AMBIENTES LINUX E WINDOWS)

LINUX

O Linux é um sistema operacional livre baseado no antigo UNIX, desenvolvido nos anos 60.

Ele é uma copia do Unix feito por Linus Torvalds, junto com um grupo de hackers pela Internet. Seguiu o padrdo POSIX (familia de
normas definidas para a manutenc¢do de compatibilidade entre sistemas operacionais), padrdo usado pelas estagdes UNIX e desenvolvido
na linguagem de programacdo, C*.

Linus Torvalds, em 1991, criou um clone do sistema Minix (sistema operacional desenvolvido por Andrew Tannenbaun que era seme-
Ihante ao UNIX) e o chamou de Linux?.

LINUS + UNIX = LINUX.

Composi¢do do Linux

Por ser um Sistema Operacional, o Linux tem a fungdo de gerenciar todo o funcionamento de um computador, tanto a parte de hard-
ware (parte fisica) como a parte de software (parte Logica).

O Sistema Operacional Linux é composto pelos seguintes componentes.

e Kernel (ntcleo): é um software responsavel por controlar as interages entre o hardware e outros programas da maquina. O kernel
traduz as informacdes que recebe ao processador e aos demais elementos eletronicos do computador. E, portanto, uma série de arquivos
escritos em linguagem C e Assembly, que formam o ntcleo responsdvel por todas as atividades executadas pelo sistema operacional. No
caso do Linux, o cédigo-fonte (receita do programa) é aberto, disponivel para qualquer pessoa ter acesso, assim podendo modifica-lo.

e Shell (concha): o intérprete de comandos é a interface entre o usuario e o sistema operacional. A interface Shell funciona como o
intermediario entre o sistema operacional e o usuario gragas as linhas de comando escritas por ele. A sua func¢do é ler a linha de comando,
interpretar seu significado, executar o comando e devolver o resultado pelas saidas.

e Prompt de comando: é a forma mais arcaica de o usudrio interagir com o Kernel por meio do Shell.

&2 & edivaldo@pc: ~/MyFolder

edivaldo@pc:~5 mkdir MyFolder && cd MyFolder
edivaldo@pc:~/MyFolder$ |J

Prompt de comando.
Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2016/09/como-executar-dois-ou-mais-comandos-do-linux-ao-mesmo-tempo.htm|

e Interface grafica (GUI): conhecida também como gerenciador de desktop/area de trabalho, é a forma mais recente de o usuario
interagir com o sistema operacional. A interagdo é feita por meio de janelas, icones, botdes, menus e utilizando o famoso mouse. O Linux
possui inumeras interfaces graficas, sendo as mais usadas: Unity, Gnome, KDE, XFCE, LXDE, Cinnamon, Mate etc.

1 MELO, F. M. Sistema Operacional Linux. Livro Eletrénico.
2 https://bit.ly/32DRvTm
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Ubuntu com a interface Unity.
Fonte: http://ninjadolinux.com.br/interfaces-graficas.

Principais Caracteristicas do Linux

e Software livre: é considerado livre qualquer programa que pode ser copiado, usado, modificado e redistribuido de acordo com as
necessidades de cada usuario. Em outras palavras, o software é considerado livre quando atende a esses quatro tipos de liberdades defi-
nidas pela fundagdo.

e Multiusuario: permite que varios usudrios acessem o sistema ao mesmo tempo. Geralmente o conceito se aplica a uma rede, na
qual podemos ter um servidor e varias pessoas acessando simultaneamente.

e Codigo aberto (Open Source): qualquer pessoa pode ter acesso ao codigo-fonte (receita) do programa.

e Multitarefa: permite que diversos programas rodem ao mesmo tempo, ou seja, vocé pode estar digitando um texto no Libre Office
Writer e ao mesmo tempo trabalhar na planilha de vendas do Calc, por exemplo. Sem contar os inumeros servigcos disponibilizados pelo
Sistema que estdo rodando em background (segundo plano) e vocé nem percebe.

e Multiplataforma: o Linux roda em diversos tipos de plataformas de computadores, sejam eles x86 (32bits) ou x64 (64bits). As distri-
buigdes mais recentes do Ubuntu estdo abolindo as arquiteturas de 32 bits.

e Multiprocessador: permite o uso de mais de um processador no mesmo computador.

e Protocolos: pode trabalhar com diversos protocolos de rede (TCP/IP).

e Case Sensitive: diferenciar letras maiusculas (caixa alta) de letras minusculas (caixa baixa). Exemplo: ARQUIVO12dt é diferente de
arquivolodt.

O caractere ponto “”, antes de um nome, renomeia o0 arquivo para arquivo oculto.

O caractere ndo aceito em nomes de arquivos e diretérios no Linux é a barra normal “/”.

e Preemptivo: é a capacidade de tirar de execugdo um processo em detrimento de outro. O Linux interrompe um processo que esta
executando para dar prioridade a outro.

e Licenga de uso (GPL): GPL (licenga publica geral) permite que os programas sejam distribuidos e reaproveitados, mantendo, porém,
os direitos do autor por forma a ndo permitir que essa informacdo seja usada de uma maneira que limite as liberdades originais. A licenga
nao permite, por exemplo, que o cédigo seja apoderado por outra pessoa, ou que sejam impostas sobre ele restrigdes que impegam que
seja distribuido da mesma maneira que foi adquirido.

e Memodria Virtual (paginada/paginagdo): a memoaria virtual é uma drea criada pelo Linux no disco rigido (HD) do computador de
troca de dados que serve como uma extensdo da memdria principal (RAM).

e Bibliotecas compartilhadas: sdo arquivos que possuem mddulos que podem ser reutilizaveis por outras aplicagdes. Em vez de o
software necessitar de ter um madulo préprio, podera recorrer a um ja desenvolvido e mantido pelo sistema (arquivo.so).

e Administrador (Super usuario/Root): é o usuario que tem todos os privilégios do sistema. Esse usudrio pode alterar tudo que ha no
sistema, excluir e criar partigdes na raiz (/) manipular arquivos e configuragbes especiais do sistema, coisa que o usuario comum nio pode
fazer. Representado pelo simbolo: #.

e Usudrio comum (padrdo): é o usudrio que possui restricoes a qualquer alteragdo no sistema. Esse usuario ndo consegue causar
danos ao sistema devido a todas essas restricdes. Representado pelo simbolo: S.




Distribui¢des do Linux

As mais famosas distribuicdes do Linux sdo: Red Hat, Ubuntu,
Conectiva, Mandriva, Debian, Slackware, Fedora, Open Suse, Apa-
che (WebServer), Fenix, Kurumim, Kali, Kalango, Turbo Linux, Chro-
me — OS, BackTrack, Arch Linux e o Android (Linux usados em dispo-
sitivos méveis; Smartphone, Tablets, Reldgios, etc.).

Os Comandos Basicos do Linux

O Linux entra direto no modo gréfico ao ser inicializado, mas
também, é possivel inserir comandos no sistema por meio de uma
aplicagdo de terminal. Esse recurso é localizavel em qualquer dis-
tribuicdo. Se o computador ndo estiver com o modo grafico ativa-
do, serd possivel digitar comandos diretamente, bastando se logar.
Quando o comando é inserido, cabe ao interpretador de comandos
executa-lo. O Linux conta com mais de um, sendo os mais conheci-
dos o bash e o sh.

Para utiliza-los, basta digitd-los e pressionar a tecla Enter do
teclado. E importante frisar que, dependendo de sua distribuigdo
Linux, um ou outro comando pode estar indisponivel. Além disso,
alguns comandos s6 podem ser executados por usuarios com privi-
légios de administrador.

O Linux é case sensitive, ou seja, seus comandos tém que ser
digitados em letras minusculas, salvo algumas letras de comandos
opcionais, que podem ter tanto em mailscula como em minuscula,
mas terd diferenca de resposta de uma para a outra.

A relacdo a seguir mostra os comandos seguidos de uma des-
crigao.

bg: colocar a tarefa em background (segundo plano).

cal: exibe um calendario.

cat arquivo: mostra o contetido de um arquivo. Por exemplo,
para ver o arquivo concurso. txt, basta digitar cat concurso.txt. E
utilizado também para concatenar arquivos exibindo o resultado na
tela. Basta digitar: S cat arquivol > arquivo2.

cd diretdrio: abre um diretdrio. Por exemplo, para abrir a pasta
/mnt, basta digitar cd /mnt. Para ir ao diretdrio raiz a partir de qual-
quer outro, digite apenas cd.

Cd—: volta para o ultimo diretério acessado (funciona como a
funcdo “desfazer”).

Cd~: funciona como o “home”, ou seja, vai para o diretério do
usuario.

Cd..: “volta uma pasta”.

chattr: modifica atributos de arquivos e diretorios.

chmod: comando para alterar as permissdes de arquivos e di-
retérios.

chown: executado pelo root permite alterar o proprietério ou
grupo do arquivo ou diretdrio, alterando o dono do arquivo ou gru-
po.

# chown usuario arquivo

# chown usuario diretdrio

Para saber quem é o dono e qual o grupo que é o proprietario
da pasta, basta dar o comando:

#ls-1/

Dessa forma, pode-se ver os proprietarios das pastas e dos ar-
quivos.

clear: elimina todo o conteudo visivel, deixando a linha de co-
mando no topo, como se o sistema acabasse de ter sido acessado.

cp origem destino: copia um arquivo ou diretério para outro
local. Por exemplo, para copiar o arquivo concurso.txt com o nome
concurso2.txt para /home, basta digitar cp concurso. txt /home/
concurso 2.txt.

cut: o comando cut é um delimitador de arquivos, o qual pode
ser utilizado para delimitar um arquivo em colunas, nimero de ca-
racteres ou por posi¢cdo de campo.
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Sintaxe: # cut <opgdes> <arquivo>

date: mostra a data e a hora atual.

df: mostra as parti¢oes usadas, espaco livre em disco.

diff arquivol arquivo2: indica as diferengas entre dois arqui-
vos, por exemplo: diff calc.c calc2.c.

dir: lista os arquivos e diretérios da pasta atual; comando “Is”
é o0 mais usado e conhecido para Linux. dir € comando tipico do
Windows.

du diretério: mostra o tamanho de um diretério.

emacs: abre o editor de textos emacs.

fg: colocar a tarefa em foreground (primeiro plano).

file arquivo: mostra informagdes de um arquivo.

find diretdrio parametro termo: o comando find serve para lo-
calizar informacgdes. Para isso, deve-se digitar o comando seguido
do diretdrio da pesquisa mais um parametro (ver lista abaixo) e o
termo da busca. Parametros:

name — busca por nome

type — busca por tipo

size — busca pelo tamanho do arquivo

mtime — busca por data de modifica¢do

Exemplo: find /home name tristania

finger usuario: exibe informagdes sobre o usuario indicado.

free: mostra a quantidade de memaria RAM disponivel.

grep: procura por um texto dentro de um arquivo.

gzip: compactar um arquivo.

Entre os parametros disponiveis, tem-se:

-c — extrai um arquivo para a saida padrao;

-d — descompacta um arquivo comprimido;

-| —lista o conteddo de um arquivo compactado;

-v — exibe detalhes sobre o procedimento;

-r —compacta pastas;

-t —testa a integridade de um arquivo compactado.

halt: desliga o computador.

help: ajuda.

history: mostra os ultimos comandos inseridos.

id usudrio: mostra qual o numero de identificagdo do usuario
especificado no sistema.

ifconfig: é utilizado para atribuir um enderego a uma interface
de rede ou configurar parametros de interface de rede.

-a—aplicado aos comandos para todas as interfaces do sistema.

-ad — aplicado aos comandos para todos “down” as interfaces
do sistema.

-au — aplicado aos comandos para todos “up” as interfaces do
sistema.

Permissdes no Linux

As permissdes sdo usadas para varios fins, mas servem princi-
palmente para proteger o sistema e os arquivos dos usuarios.

Somente o superusuario (root) tem agGes irrestritas no siste-
ma, justamente por ser o usuario responsavel pela configuracdo,
administracdo e manutenc¢do do Linux. Cabe a ele, por exemplo,
determinar o que cada usuario pode executar, criar, modificar etc.
A forma usada para determinar o que o usuario pode fazer é a de-
terminagdo de permissdes.
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Observe que a figura acima exibe uma listagem dos arquivos presentes no Linux. No lado esquerdo, sdo exibidas as permissdes dos
arquivos.

e Detalhando as Permissoes

Tipos de arquivos (observe a primeira letra a esquerda):
“d” Arquivo do tipo diretério (pasta)

“-” Arquivo comum (arquivo de texto, planilha, imagens...)
“I” Link (atalho)

Tipos de permissées (o que os usudrios poderdo fazer com os arquivos):
r: read (ler)

w: writer (gravar)

X: execute (executar)

“ o,

: ndo permitido

Tipos de usudrios (serdo trés categorias de usuarios):
Proprietario (u)

Grupos de usuarios (g)

Usudrio comum (o)

Tabela de permissoes (a tabela é composta de oito combinagdes):
: sem permissao

: executar

: gravar

: gravar/executar

ler

: ler/executar

: ler/gravar

: ler/gravar/executar

Comando para alterar uma permissao:
chmod

Estrutura de Diretdrios e Arquivos
O Linux, assim como o Windows, possui seu sistema de gerenciamento de arquivos, que pode variar de acordo com a distribui¢cdo. Os
mais conhecidos sdo: Konqueror, Gnome, Dolphin, Krusader, Pcman, XFE.
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iNDIOS EM SERGIPE

Os indios estdo no Brasil desde antes do nosso surgimento en-
quanto pais; estdo em nossos livros, na histéria da nossa formagao
cultural, politica e geografica, em nossa lingua, em nossa culinaria;
os indios estdo em todas as regides do pais, e mais que tudo isto,
eles estdo na composigdo genética do nosso povo. Uma pesquisa
feita pela UFMG em 1997, analisando o DNA dos brasileiros, de-
monstrou que 45 milhGes de nds tém ascendéncia indigena (Pena,
Carvalho-Silva, Alves-Silva, Prado, & Santos, 2000). Por que entdo,
para a maioria dos brasileiros, os indios sdo invisiveis? Por que rara-
mente ou mesmo nunca nos sentimos “a mao possessa que 0s su-
pliciou”? Por que tdo perto bioldgica e geograficamente e tdo longe
em termos de identidade nacional?

Os indios sdo um grupo minoritario que ocupa uma posi¢do
especifica em nossa sociedade, algo que se reflete na formacgdo de
imagens sobre eles. Esta posi¢do relaciona-se, certamente, com suas
caracterizag0es histdricas, construidas pelos grupos detentores do po-
der politico-econémico. Pode-se dizer que as atuais representagdes so-
ciais dos indios foram construidas pelos ndo indios ao longo da histéria
de contato que se inicia com o descobrimento do Brasil e se estende
com a colonizagdo a que eles foram submetidos e que culmina, nos
dias de hoje, com a sua invisibilizagdo e exclusdo moral e social. Um
processo marcado pela dominagdo, assimilagdo cultural forgcada, vio-
Iéncia, desapropri agdo das terras, expulsdo e genocidio.

Os indios parecem estar tdo longe de nds quanto da ciéncia,
sobretudo da psicologia. Quando colocamos a palavra “indios” na
linha de busca por assuntos no Scielo, encontramos, numa consulta
feita dia 18 de abril de 2008, 119 trabalhos publicados em periodi-
cos cientificos. Destes 119, 90 artigos, que correspondem a 76,5%,
foram publicados em revistas na drea de saude, analisando aspec-
tos que deixam explicita a situagdo de exclusdo social deste grupo,
tais como tuberculose, caréncia nutricional, mortalidade infantil,
anemia, suicidio, alcoolismo, dentre outros. Esse quadro tedrico so-
bre os indios pode levar a inferéncia de que no Brasil os indios sdo
doentes, alimentam-se mal, sdo pitorescos e ndo tém psique. Uma
so revista, os Cadernos de Saude Publica, responde por 60 dessas
90 publicagdes. Os outros artigos encontrados aparecem em re-
vistas da area de ciéncias sociais/antropologia (16), histéria (sete),
educacdo (quatro) e agricultura (dois). Nenhum registro de trabalho
publicado em revistas de psicologia sobre os indios do Brasil foi veri-
ficado. Igualmente ndo encontramos trabalhos sobre preconceito e
racismo contra os indios no Brasil nesta nossa pesquisa.

E nesse cenério complexo de siléncio e invisibilizacdo social
que habitam e sdo construidas as representagdes sociais sobre os
indios no Brasil. E sobre esta tematica que nos debrucamos a fim
de compreender como sdo percebidos os indios por pessoas que
vivem proximas e por outras que vivem distantes deles, assim como
o que é um “indio” no imaginario social.

O encontro com o outro e a invengao da diferenca

Jahoda (1999), no livro “A imagem dos selvagens”, analisa o
modo como se deu o encontro dos europeus com outros povos na
época dos descobrimentos. O relato histérico de Jahoda nos diz que
0s europeus tomavam a sua propria aparéncia fisica e sua cultura
como critérios de completa humanidade no encontro com o “ou-
tro”. A cor da pele diferente, a nudez, o tipo de carne que consu-
miam (incluindo para alguns a carne humana) e outras caracteris-
ticas negativas a eles atribuidas foram tomados como emblema da
sua animalidade. E nessa l4gica de ancoragem do novo no velho
gue se formam as primeiras representacdes sociais dos indios:

Forcado com o exdtico e incompreensivel, os europeus tende-
ram a interpretar o ‘outro’ através de categorias familiares, como
a raca pliniana ou os homens selvagens. Em suma, as imagens dos
selvagens foram refratadas sempre nas lentes dos interesses, idéias
e valores particulares dos grupos (Jahoda, 1999, p.10).

No caso brasileiro, especificamente, foi com a chegada dos
portugueses que ocorreu a inser¢dao dos povos indigenas em nossa
histdria eurocéntrica. Este encontro de civilizagdes acarretou gra-
ves consequéncias aos povos indigenas, que foram violentamente
submetidos a uma nova ordem econdmica, cultural e religiosa. Pen-
samos que esses e outros aspectos da nossa histéria precisam ser
considerados para o entendimento das representa¢des sociais que
se constroem sobre os indios no presente.

O Brasil, na visdo dos descobridores, era ocupado por um gru-
po de nativos ingénuos, quase criangas, nus, sem religido, lei ou
ordem. A carta de Pero Vaz de Caminha constitui a primeira objeti-
vagdo ou materializagdo das representac¢des sociais dos nao-indios
sobre os indios:

A feicdo deles é a de serem pardos, maneira de avermelhados,
de bons rostos e bons narizes, bem feitos. Andam nus, sem nenhu-
ma cobertura. Ndo fazem o menor caso de encobrir ou de mostrar
suas vergonhas; e nisso tém tanta inocéncia como em mostrar o
rosto (Caminha, 1500/1997, p. 14).

Muitas das representagGes sociais que foram surgindo dos in-
dios nasceram nesse contexto de estranhamento no encontro dos
portugueses com o outro e tornam-se tdo fortes e hegemonicas que
persistem até a atualidade. Cabe destacar que essas representacdes
sociais da alteridade utilizam na sua produgdo os elementos fisicos
ou culturais dos grupos e sdo atravessadas por interesses simbo-
licos e materiais. Como refere Miles (1989), na mesma época dos
descobrimentos europeus, as representacdes do outro construidas
sobre os africanos ancoravam-se, sobretudo, em quest&es culturais,
especificamente nos aspectos de suas vidas que eram mais repe-
lentes aos europeus e que permitiam negar a existéncia de uma
“humanidade comum”. Em relagdo aos bdarbaros e aos islamicos ra-
ramente era feita qualquer referéncia a sua aparéncia fisica; eram
enfatizadas a cultura e a religido como elementos centrais através
dos quais se estabelecia a dialética do Eu com o Outro e da diferen-
ciacdo e inferiorizagdo. Miles (1989, p. 25), analisando os indios,
afirma:

As classes européias envolvidas neste processo reconstruiram
as representacdes destas populag¢des indigenas, a fim de legitimar
suas agdes e responder as suas experiéncias com elas. Era um com-
plexo de articulagdo entre a justificagdo dos interesses e estratégias
de uma classe e a observagdo empirica de mudangas situacionais. A
representacdo do outro que resulta deste processo era homogénea,
mas ndo estatica.

Essa “escolha” de elementos na bricolagem de uma repre-
sentacdo social parece atender ao principio tedrico da selegdo e
descontextualizagdo que se constitui em uma das fases da objeti-
vagdo. Esse processo precede a formagdo de um nucleo figurativo
ou imagem pictorica do grupo. Assim, se no caso do estudo seminal
de Moscovici (1961/1978) sobre a representacdo social da psica-
ndlise essa materializagdo do abstrato era alcangada pela imagem
do conflito entre o inconsciente e o consciente para produzir um
recalque e em seguida um sintoma, no caso da representagao social
dos indios na época da colonizagdo, a materializagao se opera por
meio da imagem de “cadeias do ser” ou hierarquias de evolugdo
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dos grupos, como nos mostra o Frei Bartolomeu de Las Casas (1474-
1566/2001), quando retrata o exterminio dos indios na América es-
panhola: indios : espanhdis @ criancas:adultos @ macacos:seres
humanos.

Um passo seguinte na objetivacdo ou materializagdo de uma
representacdo social é a naturalizagdo. Esta permite tornar ndo
apenas o abstrato em concreto, através da sua expressdao em ima-
gens; mas a prépria representa¢do em realidade (Vala, 2000), trans-
formando, nas palavras de Moscovici (2005, p.71): “a palavra que
substitui a coisa, na coisa que substitui a palavra”. O modo como se
processou a naturalizagdo das imagens dos indios na colonizagdo
aparece na descricdo feita pelo rei da Bavaria, que enviou uma ex-
pedicdo para o Brasil no inicio do século XIX a fim de estudar esses
povos:

O temperamento dos indios é assim ndao desenvolvido e mani-
festa-se como viscoso. Todos os processos mentais, e até mesmo a
alta sensibilidade, aparecem em estado de paralisia. Eles vivem sem
refletir sobre o todo da criagdo, sobre as causas e internas conexdes
entre as coisas, seus sentidos dirigem-se apenas para a auto-preser-
vagdo (Jahoda, 1999, p. 22).

Assim, as representagdes dos indios que remetem ao periodo
colonial sdo, num primeiro momento, de um indio ingénuo, sem
religido, como criancgas a serem educadas e que imitavam as a¢des
dos portugueses. Esta imagem justificava o papel missiondrio dos
padres Jesuitas, que deveriam conduzir “essas crianc¢as” pelos ca-
minhos da fé catdlica e da “salva¢do”. Desse modo, o interesse colo-
nizador seria alcangado pela doutrinagdo religiosa.

Outro fato notdvel é de como a percepcdo dos indios pelos co-
lonizadores muda dependendo dos interesses envolvidos na rela-
¢do de dominagdo. Trata-se de um modo de descrigao indigena que
serve de suporte cultural para justificar, ora as agdes de catequese,
colocando os indios como criangas dependentes e ingénuas, ora a
caca e o exterminio, colocando os indios como selvagens, canibais
e sanguinarios. Estas duas retdricas ou formas de representagdo
do indio convivem harmonicamente no imaginario colonial brasi-
leiro. Uma evidéncia disto seria a visdo dos indios que se deixaram
converter e “salvar” pela fé cristd, estes denominados na época de
“gentios” (Alexandre, 1999) e os que permanecem selvagens e, por
isto, sdo cagados e exterminados.

O indio bom e o indio mau nas representagoes sociais

A colonizagdo foi sempre marcada por violéncia e relagdes de
conflito. No Brasil, o europeu inicia uma colonizagdo que tem por
marca a ocupacgdo das terras através da violéncia e expulsdo dos
indios de seus territdrios e o anseio de utilizar a mdo-de-obra indi-
gena para suprir seus interesses econdmicos. Varias guerras contra
os indios foram classificadas na época como “guerras justas”, mes-
mo quando eram apenas meios de obter escravos e outros recursos
econdmicos. Foram muitas as guerras travadas com esse intuito,
ainda que no discurso oficial os indios devessem ser tratados com
brandura.

E nesse sentido que o historiador portugués Anténio Hes-
panha (2001) destaca a influéncia do catolicismo na colonizagdo
portuguesa. Diferentemente do que ocorreu nos outros paises da
América do Sul e Central colonizados pela Espanha, onde o extermi-
nio dos indios era feito sem preocupacgdes cristds (Las Casas, 1474-
1566/2001), no Brasil a exploracdo e mortandade indigena eram
feitas com o verniz da “cordialidade” ou, no sentido que mais tarde
Gilberto Freyre (1933/1983) consagraria, de um modo “luso-tropi-
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calista” ou “benevolente” (ver Alexandre, 1999, para uma discus-
sdo critica). Essa ambivaléncia é notada por Darcy Ribeiro (19963,
p. 120) quando diz: “A dogura mais terna e a crueldade mais atroz
aqui se conjugaram para fazer de nds a gente sentida e sofrida que
somos e a gente insensivel e brutal, que também somos.”

A ambivaléncia na representacdo social do indio tem impacto
nas politicas indigenistas implementadas no Brasil. A legislagdo no
periodo colonial oscilou entre os interesses dos colonos, que dese-
javam escravizar os indios, e os esfor¢cos dos missionarios, que ten-
cionavam transforma-los em cristdos civilizados e, portanto, mais
ddceis ao processo colonizador. As leis que surgiram no periodo
tentavam conciliar esses interesses, demonstrando alguma ambiva-
Iéncia. Em 30 de junho de 1609, o rei de Portugal declara livre todos
os indios do Brasil para tentar coibir as escravizagdes ilicitas, mas
dois anos depois, na lei de 10 de setembro de 1611, restaura a guer-
ra justa e a escraviddo dos indios ditos hostis. Essa ambivaléncia
permanece até séculos depois. Uma carta régia, de 30 de junho de
1721, do vice-rei do Brasil, referindo-se aos indios ndo-assimilados,
afirmava que era preciso extingui-los, fazendo apelo veemente de
guerra aos “barbaros” (Cunha, 1992).

O “indio bom” foi elemento de inspiragdo literaria e construgao
de identidade no periodo do Romantismo literario. O movimento
romantico dos séculos XVIIl e XIX tomou o indio como seu objeto
de mitificagdo. As representagGes sociais do indio objetivavam-se
numa visdo idealizada desse grupo: um indio herdi, nacionalista,
corajoso e guerreiro. Até hoje essas representag¢des sociais repercu-
tem no imaginario nacional e na permanente tentativa de construir
uma identidade brasileira. O romance O Guarani, de José de Alen-
car, e os poemas “Juca Pirama” e “Deprecac¢do”, de Gongalvez Dias,
ilustram bem esse processo de idealizagdo do indio.

E importante ainda ressaltar que a representacdo social do in-
dio se transforma também em fungdo dos contextos geograficos da
interagdo. Pessoas que vivem em regides mais urbanas podem ter
uma imagem do indio diferente das pessoas das areas mais rurais,
sobretudo se umas tiverem mais contato com os indios que outras.
Como afirma Ribeiro (2005), aquilo que para o Brasil do litoral é
histéria remota, para o Brasil do interior pode ser a cronica atual.

Torres e cols. (2007) realizaram um estudo das representagées
sobre os indios em duas cidades de Goids: uma onde existe um
aldeamento urbano e os indios frequentam as escolas publicas e
outra onde nao existe nenhum tipo de contato entre indigenas e
nao-indigenas. As autoras observaram que existe mais preconcei-
to contra os indios na cidade onde ha mais contato com eles do
que na cidade onde ndo ha contato. As explicagdes para esse dado
abordam a percepg¢do de competigdo por recursos materiais e sim-
bélicos entre indios e ndo-indios quando convivem mais préximos.

Os indios hoje: exterminio, invisibilizagdo e resisténcia

No processo de colonizagdo estima-se, visto que ndo ha regis-
tros oficiais sistematicos, que milhdes de indios tenham sido mor-
tos em confrontos por suas terras, que outros tantos foram captura-
dos para trabalhar como escravos e que muitos ainda fugiram para
o interior do pais. O exterminio do indio no Brasil atinge seu apice
na década de 1960, quando restavam apenas 100 mil indios (Ribei-
ro, 1996b). No Nordeste, os povos indigenas foram considerados
extintos em meados do século XIX (Silva, 2006).

Esse exterminio comecga a regredir a partir de 1950 gracgas a
resisténcia indigena. Ribeiro (2005) afirma que tal resisténcia, ainda
que seja marcada pela perda de tragos culturais originais, produz
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um indio mais forte e resiliente ao contato com a cultura dominan-
te. E nesse contexto de resisténcia e aculturacdo que surge o fend-
meno da transfiguracdo étnica. Este termo foi criado por Ribeiro
(2005) para explicar o processo de formagdo de uma nova identida-
de indigena, um novo modo de ser e viver que os indios adquirem
no contato com os brancos, pois adotam novos valores, normas e
costumes; no entanto permanecem com um sistema de valores, mi-
tos e rituais que ainda os mantém como “indios”.

Muitos indios se convertem em trabalhadores assalariados ou
em produtores de alguma mercadoria porque precisam de recursos
para comprar ferramentas, remédios, panos e outros artigos de que
necessitam. Mas, ainda assim, permanecem indios, porque se iden-
tificam e sdo aceitos como membros de sua comunidade indigena
de origem antiquissima (Ribeiro, 2005, p. 13).

Algo em torno de 1.300 linguas indigenas diferentes eram fa-
ladas no Brasil ha 500 anos. Atualmente, estima-se que haja cerca
de 225 sociedades indigenas que perfazem cerca de 0,25% da po-
pulacdo brasileira, totalizando cerca de 460 mil individuos distribui-
dos em aldeias situadas no interior do territdrio nacional, falando
cerca de 180 linguas distintas e pertencentes a mais de 30 familias
linguisticas diferentes (Fundacdo Nacional do indio [FUNAI], 2008).
Outras estimativas referem que, além desses, ha entre 100 e 190
mil vivendo fora das terras indigenas, inclusive em areas urbanas.
Ha também indicios da existéncia de mais ou menos 63 grupos ain-
da desconhecidos, além de existirem grupos que estdo requerendo
o reconhecimento de sua condigdo indigena junto ao érgdo federal
indigenista. Assim, a principal caracteristica da populagao indigena
brasileira é sua heterogeneidade cultural.

Todavia, o ressurgimento demografico do indio no Brasil ainda
nao tem implicado visibilidade social desse grupo. No nivel das per-
cepgBes sociais, os indios permanecem sendo vitimas de precon-
ceitos e discriminagdo na sociedade brasileira. O preconceito em
relacdo aos indigenas ocorre no meio rural e urbano; além disso,
os indios sdo quase que excluidos dos processos de formagdo da
identidade nacional. Esta seria uma das principais causas do ndo-
-reconhecimento dos indios; o indio teria ficado em terceiro lugar
ou mesmo em lugar nenhum, como um “ndo-cidadao”, como um
residuo, numa posicao talvez ainda pior que a dos negros que, em
nossa sociedade racista, sdo vistos como cidaddos de terceira or-
dem (Aglero, 2002). Esta seria a logica da invisibilizagcdo do indio
brasileiro.

Oliveira Junior (1999) afirma que a estratégia de invisibilizagdo
consiste numa tentativa de obliterar a diversidade étnica, produzin-
do uma recusa ou negacgdo da identidade étnica, a fim de produzir
uma homogenizagdo dos grupos, tal como acontece contra os ne-
gros: “Historicamente, a sociedade colonial brasileira teria escamo-
teado diferencas entre praticas culturais de brancos e negros, como
forma de retirar das mesmas sua virtualidade politica, seu potencial
como marca de alteridade” (Oliveira Junior, 1999, p. 166).

Trilhando o caminho das analises das ligagdes sociais que Sim-
mel (1950) realiza no “Estrangeiro”, podemos considerar a impor-
tancia da distancia espacial e simbdlica, sobretudo da primeira,
na construgdo das representagdes sobre os grupos e pensar uma
espécie de “geometria das relagdes sociais”. Na analise de Simmel
(1950) é destacada a ambivaléncia do estrangeiro no seio do grupo,
como alguém que esta geograficamente préoximo e simbolicamen-
te distante. Existe ainda, para Simmel, um tipo de estrangeiro que,
por ndo ocupar o mesmo espago simbdlico que os autdctones, ndo
entra nos processos de comparagdo e de contraste que produzem
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as ldgicas identitarias. Nesses casos, e o exemplo usado por Sim-
mel é o da relagdo entre gregos e barbaros, estabelece-se um tipo
de “nao-relagdo”, pois ndo existe alguém que se poderia perceber
como membro de outro grupo, existe um alguém que sequer é con-
cebido como membro da espécie humana.

Jodelet (1998), analisando a construcdo da alteridade numa
perspectiva psicossocial, vai afirmar que a nogdo de alteridade esta
sempre no contraponto entre “o ndo eu de um eu” e “o outro de
um mesmo”. Jodelet (1998) diferencia a “alteridade de fora”, de-
finida como aquela construgdao e exteriorizagdao da diferenga que
representa o “outro” como longinquo e exdtico, em relagdo a cultura
do grupo; e a “alteridade de dentro”, aplicada aqueles que, embora se-
jam diferentes dos dominantes, seja na cor, na etnia, ou na complei¢do
fisica, estdo ligados a estes por terem pelo menos um pertencimento
social comum (nacional, étnico, comunitario, religioso); mas ao mesmo
tempo se diferenciam ou desviam em outros aspectos e por isso po-
dem ser considerados como fonte de mal-estar ou de ameaga.

A alteridade pode ser radicalizada quando a diferenca atribui-
da ao outro transforma-se em “esséncia negativa”. Nas palavras
de Jodelet (1998, p. 51), “O trabalho de elaboragdo da diferenca
é orientado para o interior do grupo em termos de protegdo; para
o exterior, em termos de tipificagdo desvalorizante e estereotipa-
da do diferente”. Pensamos que, no caso da percep¢do dos indios
por outros brasileiros, ou ndo se configura um campo de produgdo
da alteridade, porque nao se reconhece um universo simbélico co-
mum ou compartilhado, ou se estabelece, no caso das relagbes de
competicdo, uma radicalizagdo da alteridade.

Como afirma o fotdgrafo e antropdlogo Amorim (n.d.), parece que
amamos ou aprendemos a cultuar um indio genérico, estereotipado,
gue anda nu e vive nas matas da Amazoénia; ou seja, amamos o indio
distante e improvével, o “indio total”. Os indios particulares e reais,
ainda segundo Amorim (n.d.), que transitam nas periferias urbanas,
semiurbanas, rurais, entre suas aldeias, a selva e as bancadas parla-
mentares, tém a dificil missdo de criar paralelos entre seus espagos ét-
nicos e o mundo que os rodeia, entre a imagem demandada por esses
espacgos sociopoliticos e a imagem visual que tentam construir com a
finalidade de se autoidentificarem e serem identificados.

Nesse embate de “ressurgéncia”, “transfiguracdao” e “acultu-
racdo”, os povos autdctones tém duas alternativas impostas pelos
dominantes: mantém-se “indios” nas matas para desocuparem os
espagos sociais nacionais ou ocupam os espagos sociais para deixar
de serem “indios”.

Os indios em Sergipe

Em Sergipe, a situa¢do ndo é muito diferente da que se da no
resto do pais. Em nosso estado resta apenas uma tribo, a dos indios
Xokods, formada por cerca de 250 individuos que residem na Ilha de
Sao Pedro, municipio de Porto da Folha. Eles vivem principalmente
da agricultura, pecudria, pesca e artesanato; integraram-se ao co-
mércio local e fazem visitas constantes aos municipios de Pdo de
Acucar e Porto da Folha, onde compram e vendem mercadorias.

Os Xokds sdo remanescentes de varios outros grupos indige-
nas. A regido do S3o Francisco era habitada em 1587 pelos Caetés e
pelos Tupinambads. Porém, alguns deles foram escravizados e leva-
dos para a regido que hoje é o estado da Bahia e outros perderam,
aos poucos, caracteristicas fenotipicas indigenas devido a mistura
com outros povos. No século XVII surgem os aldeamentos de Sdo
Pedro e Pacatuba, tendo ambos dado abrigo aos indios Xokés (ver
Diniz, 1991; Figueiredo, 1981, para revisdes).
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Beatriz Gois Dantas (1991) afirma que o aldeamento de Sdo Pe-
dro surgiu a partir de uma missdo que os capuchinhos instituiram
as margens do rio S3o Francisco para catequizar os indios Aramuru.
Os Aramuru lutaram como aliados aos portugueses para a expul-
sdo dos holandeses da regido do Sdo Francisco. Como forma de re-
compensa receberam meios de subsisténcia e uma faixa de terra.
Os Xokd descendem desses grupos e dos Cariri que migraram para
Alagoas.

E na analise da percepcdo de si e do outro, da construcdo da
alteridade e hierarquizagdo da diferenga que circulam os interesses
desta pesquisa, cujo objetivo é investigar as representagdes sociais
qgue moradores ndo-indigenas de Sergipe constroem sobre os in-
dios, bem como o impacto que morar préximo ou distante da Unica
tribo do estado tem nessas representacdes. Nossas hipdteses de
trabalho s3o:

1) as representagdes sociais do indio serdo de um indio distan-
te, vivendo em matas ou florestas e

2) os moradores das cidades mais préximas a Unica tribo indi-
gena do estado (Porto da Folha e Pdo de Aglcar) construirdo repre-
senta¢Oes sociais mais ancoradas na ideia do “indio mau” e amea-
cador, tendo em vista possiveis relagbes de competicdo material
que se estabelegcam.

Método

Neste trabalho adotamos, sobretudo, a abordagem estrutural,
de acordo com a qual ndo apenas o conteudo de uma representa-
¢do, mas também a sua organizagdo devem ser pesquisados. Isto
pode ser feito mediante técnicas que permitam o “desenho” da es-
trutura da representagdo, seja com base na produgdo do préprio
sujeito, ao qual é solicitado que realize um trabalho cognitivo de
analise, comparacdo e hierarquizacdo dos dados produzidos, seja a
partir da reordenacao realizada pelo préprio pesquisador sobre os
mesmos dados (Oliveira, Marques, Gomes, & Teixeira, 2005).

Nessa perspectiva, a representacdo é entendida como um cam-
po simbdlico estruturado em elementos hierarquicamente organi-
zados, sendo alguns mais centrais e outros mais periféricos. Esse
enfoque, desenvolvido por Flament e Abric, no final da década de
1980, realga os aspectos estruturais da representagdo. Para Abric
(1994), as representagdes possuiriam um Nucleo Central (NC) e um
sistema periférico. O NC cria, organiza e transforma a representa-
¢cdo; é ele também que diferencia uma representagdo de outra.

De acordo com Echabe (1994), duas representagdes podem ser
idénticas na periferia do seu sistema simbdlico, mas nunca no NC.
Abric (1994) propde uma metodologia de pesquisa na abordagem
estrutural das representagdes que siga trés etapas:

1) encontre os conteldos ou elementos da representacao;

2) analise as relagGes entre os elementos, peso e ordem de im-
portancia, e

3) estabeleca o NC. Neste aporte, adota-se também uma abor-
dagem multimétodos, com entrevistas, questionarios, técnicas pro-
jetivas, mapas associativos.

Todas as normas éticas para realizagdo de pesquisas com se-
res humanos foram devidamente seguidas, como sugeridas pela
Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa, com base na Resolucdo
CNS n2 196/96. Os participantes leram e, quando aquiesceram em
colaborar com o estudo, assinaram um Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido. Os pesquisadores deixaram ainda uma copia
desse termo com cada participante, assinada pelo coordenador da
pesquisa, com os objetivos do estudo, métodos de coleta de dados
e informagGes para contato e obtengao dos resultados.

Participantes

O estudo foi realizado com 378 moradores de seis cidades (Ara-
caju 129 entrevistados, Estancia 58, Itabaiana 34, Lagarto 53, Pdo
de Aglcar 54 e Porto da Folha, 50 entrevistados) no ano de 2006.
Esta amostra é representativa dos 1.784.829 moradores de Sergipe
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2000) a um intervalo
de confianca de 5%. As cidades foram escolhidas por serem as prin-
cipais das microrregidoes do estado (Lagarto, Itabaiana e Estdncia),
por ser a capital do estado (Aracaju) ou por serem as mais proximas
da tribo indigena de Sergipe (Porto da Folha e Pdo de Agucar). Com
efeito, a ilha de S3o Pedro, local onde vivem os Xokds, fica a beira do
rio Sdo Francisco, margeada de um lado pelo municipio de Pdo de
Acucar e do outro pelo municipio de Porto da Folha.

Os entrevistados foram, em sua maioria, mulheres (52,3%),
com idades entre 16 a 83 anos (Média = 34,6 anos, Desvio Padrdo
= 15), com renda familiar mensal que variou de menos de um sa-
lario minimo (9,8%) até mais de nove saldrios (12%), sendo a faixa
de renda mais freqliente a compreendida entre um e dois salarios
minimos (42,3%). A escolaridade dos entrevistados variou de anal-
fabeto (3,2%) até nivel superior completo (16,6%), sendo que a
maioria (31,9%) tem ensino médio completo. Dos 378 entrevista-
dos, 85 disseram ter parentes indigenas e 281 disseram ndo ter ou
nao saberem se tinham, sendo que 12 pessoas ndo responderam a
esse questionamento.

Procedimento

As entrevistas foram individuais e ocorreram nas moradias das
pessoas em cada uma das seis cidades. As ruas e casas foram esco-
Ihidas de modo aleatdrio, sendo geralmente as mais préximas dos
terminais hidroviarios ou rodoviarios das cidades. O roteiro da en-
trevista era composto de perguntas abertas e fechadas, contendo:
associagdes livres com a palavra “indios”, os participantes poderiam
fazer até 3 enunciagdes; questdes sobre a memoria de aconteci-
mentos histdricos do Brasil envolvendo os indios e ainda os senti-
mentos em relagdo aos indigenas.

Para a andlise da centralidade das enunciagdes multiplicamos
a freqliéncias por 3 (quando era a 12 enunciagao), por 2 (para a 22
enunciacdo) ou por 1 (para a 32 enunciagdo), em seguida somamos
os valores e dividimos por 100 para construir o indice da forca da
enuncia¢do; de modo que, por exemplo, uma palavra que foi citada
10 vezes em primeiro lugar, 5 vezes em segundo e 3 vezes em ter-
ceiro tem forga de enunciagdo igual a (10 X 3) + (5 X 2) + (3 X 1)/100
=0,43.

Analise dos dados

Utilizamos analise de conteudo seguindo os procedimentos su-
geridos por Bardin (1977), para anadlise das respostas as perguntas
abertas. Consideramos, portanto, trés fases de analise:

1) a pré-analise,

2) a exploragdo do material e

3) o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagdo.
Todos os dados obtidos foram analisados com o auxilio do SPSS,
tendo sido realizadas analises descritivas para o teste da primeira
hipotese e Testes Qui-Quadrado e Analise de Variancia envolvendo
a cidade dos moradores para o teste da segunda hipotese.

Primeiramente, pesquisamos, através de uma associagdo-livre,
que evocagdes a palavra “indios” produzia nos sergipanos. Proce-
demos entdo a uma analise da frequéncia de cada enunciacdo e de
sua centralidade, uma vez que os participantes do estudo poderiam
mencionar até trés associagdes com a palavra-estimulo.
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SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS - LEIS N 8.080/1990 E
N2 8.142/1990).PRINCIPIOS, DIRETRIZES, ESTRUTURA
E ORGANIZACAO. POLITICAS DE SAUDE. ESTRUTURA
E FUNCIONAMENTO DAS INSTITUICOES E SUAS RELA-
COES COM OS SERVICOS DE SAUDE. SISTEMA DE PLA-

NEJAMENTO DO SUS. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E

NORMATIVO

O que é o Sistema Unico de Satide (SUS)?

0 Sistema Unico de Satde (SUS) é um dos maiores e mais com-
plexos sistemas de saude publica do mundo, abrangendo desde o
simples atendimento para avaliagdo da pressdo arterial, por meio
da Atencdo Primaria, até o transplante de 6rgdos, garantindo aces-
so integral, universal e gratuito para toda a populagdo do pais. Com
a sua criagdo, o SUS proporcionou o acesso universal ao sistema
publico de saude, sem discriminagdo. A atengdo integral a saude, e
nao somente aos cuidados assistenciais, passou a ser um direito de
todos os brasileiros, desde a gestagdo e por toda a vida, com foco
na salde com qualidade de vida, visando a prevencdo e a promogdo
da saude.

A gestdo das agOes e dos servicos de saude deve ser solidaria e
participativa entre os trés entes da Federagdo: a Unido, os Estados
e 0s municipios. A rede que compde o SUS é ampla e abrange tan-
to agdes quanto os servigos de saude. Engloba a atengdo primaria,
média e alta complexidades, os servigos urgéncia e emergéncia, a
atencdo hospitalar, as agdes e servigos das vigilancias epidemioldgi-
ca, sanitaria e ambiental e assisténcia farmacéutica.

AVANCO: Conforme a Constituicdo Federal de 1988 (CF-88), a
“Saude é direito de todos e dever do Estado”. No periodo anterior a
CF-88, o sistema publico de salde prestava assisténcia apenas aos
trabalhadores vinculados a Previdéncia Social, aproximadamente
30 milhdes de pessoas com acesso aos servicos hospitalares, caben-
do o atendimento aos demais cidaddos as entidades filantrépicas.

Estrutura do Sistema Unico de Satde (SUS)

0O Sistema Unico de Satde (SUS) é composto pelo Ministério da
Saude, Estados e Municipios, conforme determina a Constituicdo
Federal. Cada ente tem suas co-responsabilidades.

Ministério da Satde

Gestor nacional do SUS, formula, normatiza, fiscaliza, monitora
e avalia politicas e agGes, em articulagdo com o Conselho Nacional
de Saude. Atua no ambito da Comissdo Intergestores Tripartite (CIT)
para pactuar o Plano Nacional de Saude. Integram sua estrutura:
Fiocruz, Funasa, Anvisa, ANS, Hemobras, Inca, Into e oito hospitais
federais.

Secretaria Estadual de Saude (SES)

Participa da formulagdo das politicas e agdes de saude, pres-
ta apoio aos municipios em articulagdo com o conselho estadual e
participa da Comissdo Intergestores Bipartite (CIB) para aprovar e
implementar o plano estadual de saude.
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Secretaria Municipal de Saude (SMS)

Planeja, organiza, controla, avalia e executa as a¢des e servigos
de saude em articulagdo com o conselho municipal e a esfera esta-
dual para aprovar e implantar o plano municipal de saude.

Conselhos de Satde

O Conselho de Saude, no ambito de atuagdo (Nacional, Esta-
dual ou Municipal), em carater permanente e deliberativo, 6rgdo
colegiado composto por representantes do governo, prestadores
de servigo, profissionais de saude e usuarios, atua na formulagdo
de estratégias e no controle da execuc¢do da politica de saude na
instancia correspondente, inclusive nos aspectos econémicos e fi-
nanceiros, cujas decisdes serdo homologadas pelo chefe do poder
legalmente constituido em cada esfera do governo.

Cabe a cada Conselho de Saude definir o nimero de membros,
que obedecera a seguinte composigdo: 50% de entidades e movi-
mentos representativos de usuarios; 25% de entidades representa-
tivas dos trabalhadores da area de saude e 25% de representagdo
de governo e prestadores de servigos privados conveniados, ou sem
fins lucrativos.

Comissdo Intergestores Tripartite (CIT)

Foro de negociagdo e pactuagdo entre gestores federal, estadu-
al e municipal, quanto aos aspectos operacionais do SUS

Comissdo Intergestores Bipartite (CIB)

Foro de negociagdo e pactuagdo entre gestores estadual e mu-
nicipais, quanto aos aspectos operacionais do SUS

Conselho Nacional de Secretdrio da Saude (Conass)

Entidade representativa dos entes estaduais e do Distrito Fede-
ral na CIT para tratar de matérias referentes a saude

Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Satude (Cona-
sems)

Entidade representativa dos entes municipais na CIT para tratar
de matérias referentes a saude

Conselhos de Secretarias Municipais de Saude (Cosems)

Sao reconhecidos como entidades que representam os entes
municipais, no ambito estadual, para tratar de matérias referentes
a saude, desde que vinculados institucionalmente ao Conasems, na
forma que dispuserem seus estatutos.

Responsabilidades dos entes que compbem o SUS
Unido

A gestdo federal da saude é realizada por meio do Ministério da
Saude. O governo federal é o principal financiador da rede publica
de saude. Historicamente, o Ministério da Saude aplica metade de
todos os recursos gastos no pais em satde publica em todo o Brasil,
e estados e municipios, em geral, contribuem com a outra meta-
de dos recursos. O Ministério da Saude formula politicas nacionais
de saude, mas ndo realiza as a¢Ges. Para a realizagdo dos projetos,
depende de seus parceiros (estados, municipios, ONGs, fundagGes,
empresas, etc.). Também tem a fungdo de planejar, elabirar nor-
mas, avaliar e utilizar instrumentos para o controle do SUS.
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Estados e Distrito Federal

Os estados possuem secretarias especificas para a gestdo de
saude. O gestor estadual deve aplicar recursos préprios, inclusive
nos municipios, e os repassados pela Unido. Além de ser um dos
parceiros para a aplicacdo de politicas nacionais de salude, o estado
formula suas proprias politicas de saude. Ele coordena e planeja o
SUS em nivel estadual, respeitando a normatizagdo federal. Os ges-
tores estaduais sdo responsaveis pela organizagdo do atendimento
a saude em seu territério.

Municipios

Sdo responsaveis pela execugdo das agoes e servigos de saude
no ambito do seu territdrio. O gestor municipal deve aplicar recur-
sos proprios e os repassados pela Unido e pelo estado. O municipio
formula suas préprias politicas de saide e também é um dos par-
ceiros para a aplicacdo de politicas nacionais e estaduais de sau-
de. Ele coordena e planeja o SUS em nivel municipal, respeitando a
normatizagdo federal. Pode estabelecer parcerias com outros mu-
nicipios para garantir o atendimento pleno de sua populagdo, para
procedimentos de complexidade que estejam acima daqueles que
pode oferecer.

Histdria do sistema Unico de satde (SUS)

As duas ultimas décadas foram marcadas por intensas transfor-
magoes no sistema de saude brasileiro, intimamente relacionadas
com as mudangas ocorridas no ambito politico-institucional. Simul-
taneamente ao processo de redemocratizagdo iniciado nos anos 80,
0 pais passou por grave crise na drea econémico-financeira.

No inicio da década de 80, procurou-se consolidar o processo
de expansdo da cobertura assistencial iniciado na segunda metade
dos anos 70, em atendimento as proposi¢des formuladas pela OMS
na Conferéncia de Alma-Ata (1978), que preconizava “Saude para
Todos no Ano 2000”, principalmente por meio da Atenc¢do Primaria
a Saude.

Nessa mesma época, comegca o Movimento da Reforma Sa-
nitaria Brasileira, constituido inicialmente por uma parcela da in-
telectualidade universitaria e dos profissionais da area da saude.
Posteriormente, incorporaram-se ao movimento outros segmentos
da sociedade, como centrais sindicais, movimentos populares de
saude e alguns parlamentares.

As proposi¢oes desse movimento, iniciado em pleno regime
autoritario da ditadura militar, eram dirigidas basicamente a cons-
trucdo de uma nova politica de saude efetivamente democrdtica,
considerando a descentralizagdo, universalizagdo e unificagdo como
elementos essenciais para a reforma do setor.

Vdrias foram as propostas de implantacdo de uma rede de ser-
vigos voltada para a atengdo primaria a saude, com hierarquizagao,
descentralizagdo e universaliza¢do, iniciando-se ja a partir do Pro-
grama de Interiorizagdo das A¢Ges de Saude e Saneamento (PIASS),
em 1976.

Em 1980, foi criado o Programa Nacional de Servigos Basicos
de Satde (PREV-SAUDE) - que, na realidade, nunca saiu do papel -,
logo seguida pelo plano do Conselho Nacional de Administragao da
Saude Previdenciaria (CONASP), em 1982 a partir do qual foi imple-
mentada a politica de A¢des Integradas de Saude (AlS), em 1983.
Essas constituiram uma estratégia de extrema importancia para o
processo de descentralizagdo da saude.

A 82 Conferéncia Nacional da Salde, realizada em margo de
1986, considerada um marco histérico, consagra os principios pre-
conizados pelo Movimento da Reforma Sanitaria.

Em 1987 é implementado o Sistema Unificado e Descentrali-
zado de Saude (SUDS), como uma consolida¢do das Ag¢bes Integra-
das de Saude (AIS), que adota como diretrizes a universalizagdo e
a equidade no acesso aos servigos, a integralidade dos cuidados,
a regionalizagdo dos servigos de salde e implementagdo de distri-
tos sanitdrios, a descentralizacdo das agGes de saude, o desenvolvi-
mento de instituicdes colegiadas gestoras e o desenvolvimento de
uma politica de recursos humanos.

O capitulo dedicado a saude na nova Constituigdo Federal, pro-
mulgada em outubro de 1988, retrata o resultado de todo o proces-
so desenvolvido ao longo dessas duas décadas, criando o Sistema
Unico de Salude (SUS) e determinando que “a saude é direito de
todos e dever do Estado” (art. 196).

Entre outros, a Constituicdo prevé o acesso universal e igua-
litdrio as agOes e servigos de saude, com regionalizagdo e hierar-
quizagdo, descentralizagdo com dire¢do Unica em cada esfera de
governo, participagao da comunidade e atendimento integral, com
prioridade para as atividades preventivas, sem prejuizo dos servigos
assistenciais.

A Lei n2 8.080, promulgada em 1990, operacionaliza as disposi-
¢Oes constitucionais. Sdo atribuigcdes do SUS em seus trés niveis de
governo, além de outras, “ordenar a formagdo de recursos huma-
nos na area de saude” (CF, art. 200, inciso Il1).

Principios do SUS

Sdo conceitos que orientam o SUS, previstos no artigo 198 da
Constituicdo Federal de 1988 e no artigo 72 do Capitulo Il da Lei n.2
8.080/1990. Os principais sdo:

Universalidade: significa que o SUS deve atender a todos, sem
distingdes ou restricdes, oferecendo toda a atengdo necessaria,
sem qualquer custo;

Integralidade: o SUS deve oferecer a aten¢do necessaria a sau-
de da populagdo, promovendo agdes continuas de prevengao e tra-
tamento aos individuos e as comunidades, em quaisquer niveis de
complexidade;

Equidade: o SUS deve disponibilizar recursos e servicos com
justica, de acordo com as necessidades de cada um, canalizando
maior aten¢do aos que mais necessitam;

Participagdo social: é um direito e um dever da sociedade par-
ticipar das gestOes publicas em geral e da saude publica em par-
ticular; é dever do Poder Publico garantir as condi¢cdes para essa
participacdo, assegurando a gestdo comunitaria do SUS; e

Descentralizagdo: é o processo de transferéncia de responsabi-
lidades de gestdo para os municipios, atendendo as determinagdes
constitucionais e legais que embasam o SUS, definidor de atribui-
¢0es comuns e competéncias especificas a Unido, aos estados, ao
Distrito Federal e aos municipios.

Principais leis

Constituigdo Federal de 1988: Estabelece que “a saude é direi-
to de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais
e econdmicas que visem a reduc¢do do risco de doenca e de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e aos servigos
para sua promogao, protecdo e recuperagdo”. Determina ao Poder
Publico sua “regulamentacao, fiscalizacdo e controle”, que as a¢des
e 0s servicos da salde “integram uma rede regionalizada e hierar-
quizada e constituem um sistema Unico”; define suas diretrizes,
atribuicdes, fontes de financiamento e, ainda, como deve se dar a
participagdo da iniciativa privada.
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Lei Orgénica da Saude (LOS), Lei n.2 8.080/1990: Regulamen-
ta, em todo o territério nacional, as a¢des do SUS, estabelece as
diretrizes para seu gerenciamento e descentralizagao e detalha as
competéncias de cada esfera governamental. Enfatiza a descentra-
lizagdo politico-administrativa, por meio da municipalizacdo dos
servicos e das a¢Oes de saude, com redistribuicdo de poder, com-
peténcias e recursos, em dire¢do aos municipios. Determina como
competéncia do SUS a definicdo de critérios, valores e qualidade
dos servigos. Trata da gestdo financeira; define o Plano Municipal
de Saude como base das atividades e da programagao de cada nivel
de direcdo do SUS e garante a gratuidade das ac¢Ges e dos servigos
nos atendimentos publicos e privados contratados e conveniados.

Lei n.© 8.142/1990: Dispde sobre o papel e a participagdo das
comunidades na gestdo do SUS, sobre as transferéncias de recursos
financeiros entre Unido, estados, Distrito Federal e municipios na
area da saude e da outras providéncias.

Institui as instancias colegiadas e os instrumentos de participa-
¢do social em cada esfera de governo.

Responsabilizagdo Sanitdria

Desenvolver responsabilizagdo sanitaria é estabelecer clara-
mente as atribuicdes de cada uma das esferas de gestdo da sau-
de publica, assim como dos servigos e das equipes que compdem
o SUS, possibilitando melhor planejamento, acompanhamento e
complementaridade das a¢des e dos servigos. Os prefeitos, ao as-
sumir suas responsabilidades, devem estimular a responsabilizagdo
junto aos gerentes e equipes, no ambito municipal, e participar do
processo de pactuagdo, no ambito regional.

Responsabilizagdo Macrossanitdria

O gestor municipal, para assegurar o direito a saude de seus
municipes, deve assumir a responsabilidade pelos resultados, bus-
cando reduzir os riscos, a mortalidade e as doencas evitaveis, a
exemplo da mortalidade materna e infantil, da hanseniase e da tu-
berculose. Para isso, tem de se responsabilizar pela oferta de agées
e servigos que promovam e protejam a saude das pessoas, previ-
nam as doengas e os agravos e recuperem os doentes. A atengdo
basica a saude, por reunir esses trés componentes, coloca-se como
responsabilidade primeira e intransferivel a todos os gestores. O
cumprimento dessas responsabilidades exige que assumam as atri-
buigdes de gestdo, incluindo:

- execugdo dos servigos publicos de responsabilidade munici-
pal;

- destinagdo de recursos do orgamento municipal e utilizagdo
do conjunto de recursos da saude, com base em prioridades defini-
das no Plano Municipal de Saude;

- planejamento, organizagao, coordenagao, controle e avalia-
¢do das agGes e dos servigos de saude sob gestdo municipal; e

- participagdo no processo de integra¢cdo ao SUS, em ambito
regional e estadual, para assegurar a seus cidaddos o acesso a servi-
¢os de maior complexidade, ndo disponiveis no municipio.

Responsabiliza¢do Microssanitdria

E determinante que cada servico de satide conheca o territério
sob sua responsabilidade. Para isso, as unidades da rede basica de-
vem estabelecer uma relagdo de compromisso com a populagdo a
ela adstrita e cada equipe de referéncia deve ter sélidos vinculos te-
rapéuticos com os pacientes e seus familiares, proporcionando-lhes
abordagem integral e mobilizacdo dos recursos e apoios necessa-
rios a recuperac¢do de cada pessoa. A alta sé deve ocorrer quando
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da transferéncia do paciente a outra equipe (da rede basica ou de
outra area especializada) e o tempo de espera para essa transfe-
réncia ndo pode representar uma interrupgdo do atendimento: a
equipe de referéncia deve prosseguir com o projeto terapéutico,
interferindo, inclusive, nos critérios de acesso.

Instdncias de Pactuagdo

S3do espagos intergovernamentais, politicos e técnicos onde
ocorrem o planejamento, a negociagao e a implementagdo das po-
liticas de saude publica. As decisdes se ddo por consenso (e ndo
por votagdo), estimulando o debate e a negociagdo entre as partes.

Comissdo Intergestores Tripartite (CIT): Atua na dire¢do nacio-
nal do SUS, formada por composic¢do paritaria de 15 membros, sen-
do cinco indicados pelo Ministério da Saude, cinco pelo Conselho
Nacional de Secretérios Estaduais de Salde (Conass) e cinco pelo
Conselho Nacional de Secretarios Municipais de Saude (Conasems).
A representagdo de estados e municipios nessa Comissdo €, por-
tanto regional: um representante para cada uma das cinco regides
existentes no Pais.

Comissées Intergestores Bipartites (CIB): Sdo constituidas pa-
ritariamente por representantes do governo estadual, indicados
pelo Secretario de Estado da Saude, e dos secretarios municipais
de saude, indicados pelo érgdo de representacdo do conjunto dos
municipios do Estado, em geral denominado Conselho de Secreta-
rios Municipais de Saude (Cosems). Os secretarios municipais de
Saude costumam debater entre si os temas estratégicos antes de
apresentarem suas posi¢des na CIB. Os Cosems sdao também ins-
tancias de articulagdo politica entre gestores municipais de saude,
sendo de extrema importancia a participacdo dos gestores locais
nesse espago.

Espacgos regionais: A implementagdo de espagos regionais de
pactuagao, envolvendo os gestores municipais e estaduais, é uma
necessidade para o aperfeicoamento do SUS. Os espagos regionais
devem-se organizar a partir das necessidades e das afinidades espe-
cificas em saude existentes nas regides.

Descentralizagdo

O principio de descentralizagdo que norteia o SUS se da, espe-
cialmente, pela transferéncia de responsabilidades e recursos para
a esfera municipal, estimulando novas competéncias e capacidades
politico-institucionais dos gestores locais, além de meios adequa-
dos a gestdo de redes assistenciais de carater regional e macror-
regional, permitindo o acesso, a integralidade da aten¢do e a ra-
cionalizagdo de recursos. Os estados e a Unido devem contribuir
para a descentralizagdo do SUS, fornecendo cooperagdo técnica e
financeira para o processo de municipalizagdo.

Regionalizagdo: consensos e estratégias - As agdes e o0s ser-
vigcos de saude ndo podem ser estruturados apenas na escala dos
municipios. Existem no Brasil milhares de pequenas municipalida-
des que ndo possuem em seus territorios condi¢cdes de oferecer
servicos de alta e média complexidade; por outro lado, existem
municipios que apresentam servicos de referéncia, tornando-se
polos regionais que garantem o atendimento da sua populagdo e
de municipios vizinhos. Em areas de divisas interestaduais, sao fre-
qguentes os intercambios de servigos entre cidades proximas, mas
de estados diferentes. Por isso mesmo, a constru¢do de consensos
e estratégias regionais é uma solu¢do fundamental, que permitira
ao SUS superar as restri¢oes de acesso, ampliando a capacidade de
atendimento e o processo de descentralizagdo.
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O Sistema Hierarquizado e Descentralizado: As agoes e servi-
¢os de saude de menor grau de complexidade sdo colocadas a dis-
posi¢do do usudrio em unidades de saude localizadas préximas de
seu domicilio. As a¢Bes especializadas ou de maior grau de comple-
xidade sdo alcangadas por meio de mecanismos de referéncia, or-
ganizados pelos gestores nas trés esferas de governo. Por exemplo:
O usudrio é atendido de forma descentralizada, no ambito do mu-
nicipio ou bairro em que reside. Na hipdtese de precisar ser atendi-
do com um problema de saide mais complexo, ele é referenciado,
isto é, encaminhado para o atendimento em uma instancia do SUS
mais elevada, especializada. Quando o problema é mais simples, o
cidaddo pode ser contrarreferenciado, isto é, conduzido para um
atendimento em um nivel mais primdrio.

Plano de saude fixa diretriz e metas a saude municipal

E responsabilidade do gestor municipal desenvolver o processo
de planejamento, programacao e avaliagdo da saude local, de modo
a atender as necessidades da populagdo de seu municipio com efici-
éncia e efetividade. O Plano Municipal de Satude (PMS) deve orien-
tar as agdes na area, incluindo o orgamento para a sua execugao.
Um instrumento fundamental para nortear a elaboragdo do PMS é
o Plano Nacional de Saude. Cabe ao Conselho Municipal de Saude
estabelecer as diretrizes para a formulagdo do PMS, em fungdo da
andlise da realidade e dos problemas de saude locais, assim como
dos recursos disponiveis. No PMS, devem ser descritos os princi-
pais problemas da saude publica local, suas causas, consequéncias
e pontos criticos. Além disso, devem ser definidos os objetivos e
metas a serem atingidos, as atividades a serem executadas, os cro-
nogramas, as sistematicas de acompanhamento e de avaliagdo dos
resultados.

Sistemas de informagdes ajudam a planejar a saude: O SUS
opera e/ou disponibiliza um conjunto de sistemas de informagdes
estratégicas para que os gestores avaliem e fundamentem o pla-
nejamento e a tomada de decisGes, abrangendo: indicadores de
saude; informagbes de assisténcia a saude no SUS (internagGes
hospitalares, producdo ambulatorial, imuniza¢do e atenc¢do basica);
rede assistencial (hospitalar e ambulatorial); morbidade por local
de internagdo e residéncia dos atendidos pelo SUS; estatisticas
vitais (mortalidade e nascidos vivos); recursos financeiros, infor-
macoes demograficas, epidemioldgicas e socioeconémicas. Cami-
nha-se rumo a integra¢do dos diversos sistemas informatizados de
base nacional, que podem ser acessados no site do Datasus. Nesse
processo, a implantagdo do Cartdo Nacional de Saude tem papel
central. Cabe aos prefeitos conhecer e monitorar esse conjunto de
informagdes essenciais a gestao da saude do seu municipio.

Niveis de atengdo a satde: O SUS ordena o cuidado com a sau-
de em niveis de atengdo, que sdo de bdsica, média e alta complexi-
dade. Essa estruturagdo visa a melhor programacao e planejamento
das agBes e dos servigos do sistema de salide. Ndo se deve, porém,
desconsiderar algum desses niveis de atengdo, porque a atengdo a
saude deve ser integral.

A atengdo basica em saude constitui o primeiro nivel de aten-
¢30 a saude adotada pelo SUS. E um conjunto de a¢des que engloba
promogdo, prevencgdo, diagndstico, tratamento e reabilitagdo. De-
senvolve-se por meio de praticas gerenciais e sanitarias, democra-
ticas e participativas, sob a forma de trabalho em equipe, dirigidas
a populagGes de territérios delimitados, pelos quais assumem res-
ponsabilidade.
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Utiliza tecnologias de elevada complexidade e baixa densidade,
objetivando solucionar os problemas de satde de maior frequéncia
e relevancia das populag¢des. E o contato preferencial dos usuarios
com o sistema de saude. Deve considerar o sujeito em sua singu-
laridade, complexidade, inteireza e inser¢do sociocultural, além de
buscar a promogdo de sua salde, a prevengdo e tratamento de do-
encas e a redugao de danos ou de sofrimentos que possam compro-
meter suas possibilidades de viver de modo saudavel.

As Unidades Basicas sdo prioridades porque, quando as Unida-
des Basicas de Saude funcionam adequadamente, a comunidade
consegue resolver com qualidade a maioria dos seus problemas de
satide. E comum que a primeira preocupacdo de muitos prefeitos
se volte para a reforma ou mesmo a construgdo de hospitais. Para o
SUS, todos os niveis de atengdo sdo igualmente importantes, mas a
pratica comprova que a atenc¢do basica deve ser sempre prioritaria,
porque possibilita melhor organizacdo e funcionamento também
dos servigos de média e alta complexidade.

Estando bem estruturada, ela reduzira as filas nos prontos so-
corros e hospitais, o0 consumo abusivo de medicamentos e o uso
indiscriminado de equipamentos de alta tecnologia. Isso porque
os problemas de saide mais comuns passam a ser resolvidos nas
Unidades Basicas de Saude, deixando os ambulatdrios de especiali-
dades e hospitais cumprirem seus verdadeiros papéis, o que resulta
em maior satisfagdo dos usudrios e utilizagdo mais racional dos re-
cursos existentes.

Saude da Familia: é a satide mais perto do cidad3o. E parte
da estratégia de estruturacdo eleita pelo Ministério da Saude para
reorganizacdo da atengdo basica no Pais, com recursos financeiros
especificos para o seu custeio. Cada equipe é composta por um con-
junto de profissionais (médico, enfermeiro, auxiliares de enferma-
gem e agentes comunitarios de salde, podendo agora contar com
profissional de saude bucal) que se responsabiliza pela situagdo de
saude de determinada area, cuja populagdo deve ser de no minimo
2.400 e no maximo 4.500 pessoas. Essa populagdo deve ser cadas-
trada e acompanhada, tornando-se responsabilidade das equipes
atendé-la, entendendo suas necessidades de salide como resultado
também das condigGes sociais, ambientais e econdmicas em que
vive. Os profissionais é que devem ir até suas casas, porque o objeti-
vo principal da Saude da Familia é justamente aproximar as equipes
das comunidades e estabelecer entre elas vinculos sélidos.

A saude municipal precisa ser integral. O municipio é respon-
savel pela saude de sua populagdo integralmente, ou seja, deve
garantir que ela tenha acessos a atenc¢do basica e aos servigos espe-
cializados (de média e alta complexidade), mesmo quando localiza-
dos fora de seu territdrio, controlando, racionalizando e avaliando
os resultados obtidos.

Sé assim estard promovendo saude integral, como determina
a legislacdo. E preciso que isso fique claro, porque muitas vezes o
gestor municipal entende que sua responsabilidade acaba na aten-
¢do basica em saude e que as ag¢des e os servigos de maior comple-
xidade sdo responsabilidade do Estado ou da Unido — o que ndo é
verdade.

A promogdo da saude é uma estratégia por meio da qual os
desafios colocados para a saude e as agdes sanitarias sdao pensa-
dos em articulagdo com as demais politicas e praticas sanitdrias e
com as politicas e praticas dos outros setores, ampliando as pos-
sibilidades de comunicagdo e intervengdo entre os atores sociais
envolvidos (sujeitos, instituicGes e movimentos sociais). A promo-
¢do da saude deve considerar as diferengas culturais e regionais,
entendendo os sujeitos e as comunidades na singularidade de suas
histdrias, necessidades, desejos, formas de pertencer e se relacio-
nar com o espago em que vivem. Significa comprometer-se com os
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RESOLUCAO COFEN N2 210/1998

RESOLUCAO COFEN-210/1998

O Conselho Federal de Enfermagem, no exercicio de sua com-
peténcia, consignada na Lei no 5.905/73, no estatuto do Sistema
COFEN/CORENSs aprovado pela Resolugdo COFEN-206/97, tendo em
vista a deliberacdo do Plenario em sua 264a Reunido Ordinaria;

Considerando o que dispde a Constituicdo da Republica Fede-
rativa do Brasil, promulgada em 05 de outubro de 1988, nos artigos
50, XIll, e 197;

Considerando os preceitos da Lei no 7.498, de 25 de junho de
1986, e o Decreto no 94.406 de 28 de junho de 1987, no artigo 8o, |
e ll; artigo 10, |, alineas a, b, d, e, f, c.c o inciso Il do mesmo artigo;

Considerando o contido no Cédigo de Etica dos Profissionais
de Enfermagem, nos termos de que dispdem a Resolucdo CO-
FEN-160/93;

Considerando a Portaria MS/SAS no 170, de 17 de dezembro
de 1993, que estabelece normas para credenciamento de hospitais
que realizam procedimentos de alta complexidade ao atendimento
dos portadores de tumor maligno;

Considerando as conclusdes emanadas do XI Seminario Nacio-
nal do Sistema COFEN/CORENS, realizado no Rio de Janeiro, de 01 a
03 de dezembro de 1997, contidas no PAD COFEN-059/97;

Considerando as necessidades de regulamentar as normas e
assegurar condicGes adequadas de trabalho para os profissionais
de Enfermagem em quimioterapia antineoplasica;

RESOLVE:

Art 1° — Aprovar as Normas Técnicas de Biosseguranca Individu-
al, Coletiva e Ambiental dos procedimentos a serem realizadas pe-
los profissionais de Enfermagem que trabalham com quimioterapia
antineoplasica, na forma do Regulamento anexo.

Art 2° — Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publica-
¢do, revogando as disposigdes em contrario.

Regulamento da atuagdo dos profissionais de Enfermagem em
quimioterapia antineopldsica

1 - Finalidade

O presente Regulamento tem como finalidade estabelecer a
atuagdo dos Profissionais de Enfermagem que trabalham com qui-
mioterapia antineoplasica dentro das normas de biosseguranga es-
tabelecidas pelo Ministério da Salde, conforme Portaria no 170/
SAS.

2 — Objetivos

2.1 — Objetivo geral

Regulamentar a atuagdo dos Profissionais de Enfermagem nos
servicos de quimioterapia antineoplasica.

2.2 — Objetivos especificos

" Assegurar a qualidade da assisténcia prestada pelos profis-
sionais de Enfermagem aos clientes submetidos ao tratamento qui-
mioterapico antineoplasico em niveis hospitalar e ambulatorial.

” Promover a humanizag¢do do atendimento a clientes submeti-
dos ao tratamento quimioterapico antineoplasico.

” Normatizar a consulta de Enfermagem a clientes submetidos
ao tratamento com quimioterapico antineoplasico, conforme o dis-
posto na Resolugdo COFEN-159/93.

" Assegurar a observancia dos requisitos basicos de biossegu-
ranga para os profissionais de Enfermagem que trabalham com qui-
mioterapia antineoplasica com fins terapéuticos.
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” Normatizar os servigcos de quimioterapia, conforme a Portaria
MS/SAS no 170/93, acompanhando a evolucdo tecnoldgica de pa-
drdes internacionais de biosseguranca.

3 — Recursos humanos
Os profissionais de Enfermagem devem integrar a equipe mul-
tiprofissional em conformidade com a legisla¢do vigente.

4 — Competéncia do Enfermeiro em quimioterapia antineopla-
sica

” Planejar, organizar, supervisionar, executar e avaliar todas as
atividades de Enfermagem, em clientes submetidos ao tratamento
quimioterapico antineoplasico, categorizando-o como um servico
de alta complexidade, alicercados na metodologia assistencial de
Enfermagem.

” Elaborar protocolos terapéuticos de Enfermagem na preven-
¢do, tratamento e minimizagdo dos efeitos colaterais em clientes
submetidos ao tratamento quimioterapico antineopldsico.

” Realizar consulta baseado no processo de Enfermagem dire-
cionado a clientes em tratamento quimioterdpico antineopldsico.

" Assistir, de maneira integral, aos clientes e suas familias, ten-
do como base o Cédigo de Etica dos profissionais de Enfermagem e
a legislagdo vigente.

” Ministrar quimioterapico antineoplasico, conforme farmaco-
cinética da droga e protocolo terapéutico.

” Promover e difundir medidas de prevencdo de riscos e agra-
vos através da educagdo dos clientes e familiares, objetivando me-
Ihorar a qualidade de vida do cliente.

” Participar de programas de garantia da qualidade em servigco
de quimioterapia antineoplasica de forma setorizada e global.

” Proporcionar condi¢des para o aprimoramento dos profissio-
nais de Enfermagem atuantes na drea, através de cursos e estagios
em institui¢Ges afins.

" Participar da elaboragdo de programas de estagio, treinamen-
to e desenvolvimento de profissionais de Enfermagem nos diferen-
tes niveis de formagao, relativos a drea de atuagao.

” Participar da definicdo da politica de recursos humanos, da
aquisicdo de material e da disposi¢cdo da drea fisica, necessarios a
assisténcia integral aos clientes.

” Cumprir e fazer cumprir as normas, regulamentos e legisla-
¢Oes pertinentes as areas de atuagdo.

" Estabelecer relagGes técnico-cientificas com as unidades
afins, desenvolvendo estudos investigacionais e de pesquisa.

” Promover e participar da integracdo da equipe multiprofis-
sional, procurando garantir uma assisténcia integral ao cliente e
familiares.

” Registrar informagdes e dados estatisticos pertinentes a assis-
téncia de Enfermagem, ressaltando os indicadores de desempenho
e de qualidade, interpretando e otimizando a utilizagdo dos mes-
mos.

” Formular e implementar manuais técnicos operacionais para
equipe de Enfermagem nos diversos setores de atuac¢do.

” Formular e implementar manuais educativos aos clientes e
familiares, adequando-os a sua realidade social.

” Manter a atualizacdo técnica e cientifica da biosseguranca in-
dividual, coletiva e ambiental, que permita a atuagdo profissional
com eficicia em situagdes de rotinas e emergenciais, visando in-
terromper e/ou evitar acidentes ou ocorréncias que possam causar
algum dano fisico ou ambiental.




5 — Competéncia do profissional de nivel médio de Enferma-
gem em servicos de quimioterapia antineoplasica

" Executar a¢oes de Enfermagem a clientes submetidos ao tra-
tamento quimioterapico antineopldsico, sob a supervisdo do Enfer-
meiro, conforme Lei no 7.498/86, art. 15 e Decreto no 94.406/87,
art. 13, observado o disposto na Resolugdo COFEN-168/93.

” Participar dos protocolos terapéuticos de Enfermagem na
prevencgdo, tratamento e minimizacdo dos efeitos colaterais em
clientes submetidos ao tratamento quimioterapico antineoplasico.

” Participar de programas de garantia da qualidade em servigco
de quimioterapia antineoplasica de forma setorizada e global.

” Cumprir e fazer cumprir as normas, regulamentos e legisla-
¢Oes pertinentes as areas de atuacdo.

” Promover e participar da integra¢do da equipe multiprofis-
sional, procurando garantir uma assisténcia integral ao cliente e
familiares.

” Registrar informacdes pertinentes a assisténcia de Enferma-
gem, objetivando o acompanhamento de projetos de pesquisa e de
dados estatisticos com vistas a mensuragdo da produgdo de Enfer-
magem.

” Manter a atualizacdo técnica e cientifica da biosseguranca in-
dividual, coletiva e ambiental, que permita a atuagdo profissional
com eficicia em situa¢des de rotinas e emergenciais, visando in-
terromper e/ou evitar acidentes ou ocorréncias que possam causar
algum dano fisico ou ambiental.

" Participar de programas de orientagao e educagdo de clientes
e familiares com enfoque na prevencgéo de riscos e agravos, objeti-
vando a melhoria de qualidade de vida do cliente.

RESOLUCAO COFEN N2211/1998

RESOLUGAO COFEN-211/1998

O Conselho Federal de Enfermagem, no exercicio de sua com-
peténcia, consignada na Lei no 5.905/73, no estatuto do Sistema
COFEN/CORENS, aprovado pela Resolugdo COFEN-206/97, tendo
em vista a deliberagdo do Plenario em sua 264a Reunido Ordinaria;

Considerando no que dispGe a Constituicdo da Republica Fede-
rativa do Brasil, promulgada em 05 de outubro de 1988, nos artigos
50, XllIl, e 197;

Considerando os preceitos da Lei n? 7.498, de 25 de junho de
1986, e o Decreto n2 94.406 de 28 de junho de 1987, no artigo 82
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inciso |, alineas “e”, “f”, “g”, “h”; inciso ll, alineas “a”, . “n”,
“0”, “q"c.c os artigos 10 e 11;

Considerando o contido no Cédigo de Etica dos profissionais
de Enfermagem, nos termos de que dispdem a Resolugdo CO-
FEN-160/93;

Considerando a Portaria MS/SAS no 170, de 17 de dezembro
de 1993, que estabelece normas para credenciamento de hospitais
que realizam procedimentos de alta complexidade ao atendimento
dos portadores de tumor maligno;

Considerando a norma da Comissdo Nacional de Energia Nucle-
ar (CNEN) NN-6.01, de outubro de 1996, que estabelece a capacita-
¢do técnica em radioterapia;

Considerando a norma da CNEN, NE-3.01, que trata das diretri-
zes basicas de radioprotecdo;

Considerando a norma ICRP no 26, da CNEN, que dispde sobre
o principio Alara;

Considerando a norma da CNEN NE-3.05, de janeiro de 1989,
que trata de requisitos de Radioprotec¢do e seguranca para servigos
de Medicina Nuclear;
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Considerando a norma da CNEN, NE-3.06, de mar¢o de 1990,
que trata dos requisitos de radioprotecdo e seguranga para servigos
de radioterapia;

Considerando as conclusdes emanadas do Xl Seminario Nacio-
nal do Sistema COFEN/CORENS, realizado no Rio de Janeiro, de 01 a
03 de dezembro de 1997, contidas no PAD COFEN-059/97;

Considerando as necessidades de regulamentar as normas e
assegurar condi¢ées adequadas de trabalho para os profissionais
de Enfermagem em Radioterapia, Medicina Nuclear e Servigos de
Imagem nos Estabelecimentos de Saude.

RESOLVE:

Art 1° — Aprovar as Normas Técnicas de radioproteg¢do nos pro-
cedimentos a serem realizados pelos profissionais de Enfermagem
que trabalham com radiacdo ionizante em Radioterapia, Medicina
Nuclear e Servigos de Imagem na forma de regulamento anexo.

Art 2° — Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publica-
¢do, revogando as disposigdes em contrario.

Regulamento da atuagdo dos profissionais de Enfermagem em
radioterapia que trabalham com radiag¢do ionizante

1 - Finalidade

O presente regulamento tem como finalidade estabelecer a
atuacdo dos profissionais de Enfermagem que trabalham com ra-
diagdo ionizante em Radioterapia, Medicina Nuclear e Servigos de
Imagem, segundo as normas técnicas e de radioprotecdo estabele-
cidas pelo Ministério da Saude e pela Comissao Nacional de Energia
Nuclear (CNEN).

2 — Objetivos

2.1 — Objetivo geral
Regulamentar a atuagdo dos profissionais de Enfermagem nos
servicos de Radioterapia, Medicina Nuclear e Imagem.

2.2 — Objetivos especificos

” Assegurar a qualidade da assisténcia prestada pelos profissio-
nais de Enfermagem aos clientes submetidos a radiagdo ionizante
em niveis hospitalar e ambulatorial.

” Promover a humanizag¢do do atendimento a clientes submeti-
dos a irradiagdo ionizante em niveis hospitalar e ambulatorial.

” Normatizar a consulta de Enfermagem a clientes submetidos
ao tratamento com radiagdo ionizante, conforme o disposto na Re-
solugdo COFEN-159-98.

” Assegurar a observancia dos requisitos basicos de radiopro-
tecdo e seguranca para os profissionais de Enfermagem que traba-
Iham com radiagdo ionizante com fins terapéuticos e de diagndsti-
cos, conforme norma da CNEN NE-3.01.

3 — Recursos humanos
Os profissionais de Enfermagem devem integrar a equipe mul-
tiprofissional em conformidade com a legisla¢do vigente.

4 — Competéncia do Enfermeiro em radioterapia, medicina nu-
clear e servigos de imagem

” Planejar, organizar, supervisionar, executar e avaliar todas as
atividades de Enfermagem, em clientes submetidas a radiagdo ioni-
zante, alicercados na metodologia assistencial de Enfermagem.

" Participar de protocolos terapéuticos de Enfermagem, na pre-
vencao, tratamento e reabilitagdo, em clientes submetidos a radia-
¢do ionizante.




" Assistir de maneira integral aos clientes e suas familias, tendo
como base o Cdédigo de Etica dos profissionais de Enfermagem e a
legislagdo vigente.

" Promover e difundir medidas de saude preventivas e curati-
vas através da educagdo aos clientes e familiares através da consul-
ta de Enfermagem.

” Participar de programas de garantia da qualidade em servigos
que utilizam radiacdo ionizante, de forma setorizada e global.

" Proporcionar condigdes para o aprimoramento dos profissio-
nais de Enfermagem atuantes na drea, através de cursos e estdgios
em institui¢des afins.

” Elaborar os programas de estagio, treinamento e desenvol-
vimento de profissionais de Enfermagem nos diferentes niveis de
formacéo, relativos a area de atuagdo, bem como proceder a con-
clusdo e supervisdo deste processo educativo.

” Participar da definigdo da politica de recursos humanos, da
aquisicdo de material e da disposicdo da area fisica, necessarios a
assisténcia integral aos clientes.

” Cumprir e fazer cumprir as normas, regulamentos e legisla-
¢Oes pertinentes as areas de atuacdo.

" Estabelecer relagBes técnico-cientificas com as unidades
afins, desenvolvendo estudos investigacionais e de pesquisa.

” Promover e participar da integracdo da equipe multiprofis-
sional, procurando garantir uma assisténcia integral ao cliente e
familiares.

” Registrar informacdes e dados estatisticos pertinentes a assis-
téncia de Enfermagem, ressaltando os indicadores de desempenho,
interpretando e otimizando a utilizagdo dos mesmos.

” Formular e implementar Manuais Técnicos Operacionais para
equipe de Enfermagem nos diversos setores de atuacdo.

” Formular e implementar Manuais Educativos aos clientes e
familiares, adequando-os a sua realidade social.

” Manter atualiza¢do técnica e cientifica de manuseio dos equi-
pamentos de radioprote¢do, que lhe permita atuar com eficacia em
situacBes de rotina e emergenciais, visando interromper e/ou evitar
acidentes ou ocorréncias que possam causar algum dano fisico ou
material considerdvel, nos moldes da NE- 3.01 e NE- 3.06, da CNEN,
respeitando as competéncias dos demais profissionais.

5 — Competéncia do profissional de nivel médio de Enferma-
gem em radioterapia, medicina nuclear e servicos de imagem

" Executar agOes de Enfermagem a clientes submetidos a ra-
diagdo ionizante, sob a supervisdao do Enfermeiro, conforme Lei no
7.498/86, art. 15 e Decreto no 94.406/87, art. 13, observado o ins-
tituido na Resolugdo COFEN-168/83.

” Atuar no ambito de suas atribui¢des junto aos clientes sub-
metidos a exames radioldgicos, assim como na prevencdo, trata-
mento e reabilitacdo a clientes submetidos a radiagdo ionizante.

” Participar de programas de garantia de qualidade em servigos
que utilizam radiagdo ionizante.

" Participar de Programas e Treinamento em Servigo, planeja-
dos pelo Enfermeiro nas diferentes dreas de atuagdo.

” Cumprir e fazer cumprir as normas, regulamentos e legisla-
¢cOes pertinentes as areas de atuacdo.

Promover e participar da interagdo da equipe multiprofissional,
procurando garantir uma assisténcia integral ao cliente e familiares.

" Registrar informacdes e dados estatisticos pertinentes a assis-
téncia de Enfermagem.

” Manter atualizagdes técnica e cientifica que |lhe permita atuar
com eficdcia na area de radiagdo ionizante, conforme moldes da
NE-3.01 e NE-3.06 da CNEN.
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[ w)

RESOLUGCAO COFEN N2 214/1998

RESOLUGAO COFEN-214/1998

Dispée sobre a Instrumentagdo Cirurgica. O Conselho Federal
de Enfermagem-COFEN, no uso de suas atribuicées legais e estatu-
tdrias;

CONSIDERANDO os diversos estudos existentes sobre a maté-
ria, notadamente as conclusdes emanadas do Encontro Nacional do
Sistema COFEN/CORENSs realizado no dia 02/12/97;

CONSIDERANDO inexistir Lei que regulamente a Instrumenta-
¢do Cirurgica, como agdo privativa de qualquer profissdo existente
no contexto na Area de Saude;

CONSIDERANDO Parecer, aprovado no Conselho Nacional de
Salde, nos autos do Processo 25000.0.10967/95-385, que aprova
ser a Instrumentacdo Cirlrgica uma especialidade/qualificacio, a
ser desenvolvida por Profissionais, com formacdo basica na Area
de Saude;

CONSIDERANDO que a Instrumentagdo Cirurgica é matéria,
regularmente ministrada na grade curricular dos Cursos de Enfer-
magem;

CONSIDERANDO que o Decreto n.2 94.406/87, que regulamen-
ta a Lei n.2 7.498/86, que dispde sobre o exercicio da Enfermagem,
preceitua em seu art. 11, inciso Ill, alinea “)”, ser atividade do Au-
xiliar de Enfermagem “circular sala de cirurgia e, se necessario, Ins-
trumentar”;

CONSIDERANDO que o curriculo dos Cursos de Instrumentagado
nao da embasamento técnico-cientifico profundo sobre esteriliza-
¢do, mas apenas nogdes, sendo que sem conhecimento mais amiu-
de sobre esterilizagdo, quando no ato de Instrumentar uma cirurgia,
este Profissional, pode causar sérios danos a satide do paciente;

CONSIDERANDO que o “Curso de Instrumentagdo Cirdrgica,
em seu curriculo, foi aprovado pelo Conselho de Ensino e Pesquisa
da Universidade Federal do Parand, como extensdo Universitaria,
conforme Processo n.2 59.139/82”, e ndo como Curso de Formagéo
Profissional;

CONSIDERANDO que num ato cirurgico, um Profissional ndo
pode se limitar apenas a cuidar do Instrumental, levando em consi-
deragdo eventuais imprevistos com cliente e equipe;

CONSIDERANDO o que mais consta dos PADs-COFEN-202/91 e
115/93, bem como os subsidios encaminhados pelos CORENs, em
resposta ao Oficio CIRCULAR COFEN GAB. N.2 164/98;

CONSIDERANDO a Lein.27.498/86, em seu artigo 15 e o Decre-
to n.2 94.406/87, em seu artigo 13;

CONSIDERANDO deliberagdo do Plenario, em sua 2682 Reunido
Ordinaria;

RESOLVE:

Art. 12 — A Instrumentacdo Cirurgica é uma atividade de Enfer-
magem, ndo sendo entretanto, ato privativo da mesma.

Art. 22 — O Profissional de Enfermagem, atuando como Instru-
mentador Cirurgico, por forga de Lei, subordina-se exclusivamente
ao Enfermeiro Responsavel Técnico pela Unidade.

Art. 32 — Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publica-
¢do, revogando disposicbes em contrario.




RESOLUCAO COFEN N2 238/2000

RESOLUGAO COFEN-238/2000

O Conselho Federal de Enfermagem-COFEN, no uso de suas
atribuicGes legais e regimentais;

CONSIDERANDO, a responsabilidade dos Conselhos Federal e
Regionais de Enfermagem e a disciplina organizacional e operacio-
nal do exercicio da Enfermagem;

CONSIDERANDO, que estudos adicionais técnico-cientificos,
de nivel médio em Enfermagem do trabalho, resultam em maior
eficiéncia no desempenho das atividades especificas do Técnico de
Enfermagem e do Auxiliar de Enfermagem;

CONSIDERANDO, o disposto da Portaria n? 11, de 17 de setem-
bro de 1990, e alteragdes introduzidas pela Portaria n2 25, de 27 de
junho de 1989, do DSST/MTPS;

CONSIDERANDO Parecer Técnico exarado pela ANENT-Nacio-
nal;

CONSIDERANDO o prejuizo acarretado a diversos Técnicos de
Enfermagem, pela demora na regulamentagdo da matéria pelo Mi-
nistério do Trabalho;

CONSIDERANDO o Parecer datado de 27.08.98, exarado pela
Secretaria de Seguranga e Saude no Trabalho, nos autos do Proces-
50 46000.004576/97-52, encaminhado ao COFEN, através do Oficio
694/98, pela Dr2 Edenilza Campos de Assis Mendes, Secretaria-Ad-
junta, daquela Secretaria;

CONSIDERANDO a deliberagdo do Plendrio em sua 2882 Reu-
nido Ordinaria, e tudo que mais consta do PAD-COFEN N2 113/95;

RESOLVE:

CAPiTULO |
QUALIFICAGAO

Art. 12 — Fica instituida na area dos Conselhos de Enfermagem
a qualificacdo especifica em nivel médio em Enfermagem do Traba-
Iho, a ser atribuida aqueles que preencham os requisitos estipula-
dos nesta Resolugéo.

Art. 22 — Sera qualificado, especificamente em Enfermagem do
Trabalho em nivel médio, o Técnico de Enfermagem e o Auxiliar de
Enfermagem que atenderem o Parecer MEC-CEGRAU-718/90, pu-
blicado no D.0.U. em 13.09.90 e os que anteriormente seguiram a
legislacdo especifica determinada pelo MTPS.

Paragrafo Unico — Apds obter a qualificagdo especifica de que
trata o Art. anterior, o profissional tera ANOTADA essa qualificagdo
na respectiva Carteira de Identidade Profissional, no COREN de sua
jurisdicdo, e sua titulagao serd registrada.

CAPITULO Il
OBJETO DA QUALIFICACAO

Art. 32 — Compete ao profissional de Enfermagem de nivel mé-
dio qualificado em Enfermagem do Trabalho, de acordo com o Art.
15, da Lei n2 7.498/86, publicada no D.0.U. de 25.06.86, e do Decre-
to n2 94.406, Art. 13, desempenhar suas atividades sob orientacéo,
supervisdo e dire¢do do Enfermeiro do Trabalho.

Paragrafo Unico — As empresas so poderdo contratar um En-
fermeiro generalista, em substituicdo ao especialista Enfermeiro do
Trabalho, determinado pela Portaria n® 3.214/78 do MTPS, N.R-4
Quadro I, que trata do dimensionamento de pessoal para os servi-
¢os especializados de Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT),
quando ndo houver o profissional comprovado oficialmente junto
ao COREN de sua jurisdigdo, através de solicitacdo anual de uma
listagem dos profissionais, por escrito.

LEGISLACAO ESPECIFICA
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CAPITULO 1lI
REGISTRO DA QUALIFICACAO ESPECIFICA

Art. 42 — A qualificagdo especifica em Enfermagem do Trabalho
de nivel médio poderd ser obtida pelo Técnico de Enfermagem e
pelo Auxiliar de Enfermagem.

Paragrafo Unico — Fardo jus a anotacdo da Carteira de Identida-
de Profissional da qualificagdo de Auxiliar de Enfermagem do Tra-
balho e Técnico de Enfermagem do Trabalho, os profissionais que:

| — No caso do Técnico de Enfermagem:

a) Fica autorizado o registro, como Técnico de Enfermagem do
Trabalho, ao Profissional que concluir o Curso de “estudos adicio-
nais” para Auxiliar de Enfermagem do Trabalho, até dezembro de
2001;

b) Apds 31.12.2001, somente fardo jus a anotagdo da quali-
ficagdo especifica como Técnico de Enfermagem do Trabalho, os
profissionais que concluirem o curso de “estudos adicionais” em
Enfermagem do Trabalho, de acordo com o Parecer CEGRAU-CFE N2
718/90 publicado no Diario Oficial da Unido em 13.09.90.

Il = No caso de Auxiliar de Enfermagem, fardo jus a anotagdo
na carteira de identidade profissional da qualificacdo de Auxiliar de
Enfermagem do Trabalho:

a) Aqueles que apresentarem certificados de conclusdo do cur-
so de Auxiliar de Enfermagem do Trabalho realizado em convénio
com a Fundacentro até 31.12.86;

b) Os Auxiliares de Enfermagem do Trabalho que concluiram
seus cursos regulares de Auxiliar de Enfermagem do Trabalho em
entidades reconhecidas pelo CEE, até 31.12.90;

c) Apds 31.12.90, os Auxiliares de Enfermagem que concluiram
o curso de Auxiliar de Enfermagem do Trabalho, conforme parecer
MEC/CEGRAU n2718/90 publicado no D.O.U. de 13.09.90.

Art. 52 — A solicita¢do da qualificagdo especifica em Enferma-
gem do Trabalho de nivel médio podera ser obtida pelo Técnico de
Enfermagem e Auxiliar de Enfermagem mediante:

a) Requerimento proprio, fornecido pelo respectivo COREN;

b) Cépia da cédula de identidade;

c) Certificado original de conclusédo do curso de Auxiliar de En-
fermagem do Trabalho ou de curso de Técnico de Enfermagem do
Trabalho, acompanhado do Histdrico Escolar, carga horaria e con-
ceito, seguindo o Art. 42 e Paragrafo Unico desta Resolugdo.

d) Carteira de identidade profissional de Técnico de Enferma-
gem ou de Auxiliar de Enfermagem.

Art. 62 — O pedido de outorga de qualificacdo especifica em En-
fermagem do Trabalho em nivel médio, e a conseqiiente anotagao
pelo COREN, nos casos previstos nesta Resolugdo, sera dirigido ao
Presidente do COFEN, e obrigatoriamente, encaminhado ao COREN
da jurisdicdo do requerente.

Paragrafo Unico — O titulo de que trata esta Resolugdo serd ano-
tado no certificado de formagdo basica do requerente e registrado
em livro especifico do COFEN. A anotagdo da qualificagdo especifica
serd também anotada em livro especifico do COREN de sua jurisdi-
¢do, e na Carteira de Identidade Profissional.

Art. 72 — O decisorio sobre o pedido de qualificacdo é da com-
peténcia do Plendrio do COFEN, podendo ocorrer “ad referendum”.

CAPITULO IV
DISPOSICOES GERAIS

Art. 82 — A anotagdo da qualificacdo de que trata esta Resolu-
¢do serd concedida mediante o pagamento de taxas a serem esta-
belecidas pelo COREN.

Art. 92 — Os casos omissos serao resolvidos pelo COFEN.
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