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DICA

Como passar em um concurso publico?

Todos nds sabemos que é um grande desafio ser aprovado em concurso publico, dessa maneira é muito importante o concurseiro
estar focado e determinado em seus estudos e na sua preparacao.

E verdade que n3o existe uma férmula magica ou uma regra de como estudar para concursos publicos, é importante cada pessoa
encontrar a melhor maneira para estar otimizando sua preparagao.

Algumas dicas podem sempre ajudar a elevar o nivel dos estudos, criando uma motivagdo para estudar. Pensando nisso, a Solugao
preparou este artigo com algumas dicas que irdo fazer toda a diferenga na sua preparagao.

Entao maos a obra!

e Esteja focado em seu objetivo: E de extrema importancia vocé estar focado em seu objetivo: a aprovagdo no concurso. Vocé vai ter
que colocar em sua mente que sua prioridade é dedicar-se para a realizagao de seu sonho.

e N3o saia atirando para todos os lados: Procure dar atengdao a um concurso de cada vez, a dificuldade é muito maior quando vocé
tenta focar em varios certames, pois as matérias das diversas areas sdo diferentes. Desta forma, é importante que vocé defina uma
drea e especializando-se nela. Se for possivel realize todos os concursos que sairem que englobe a mesma area.

e Defina um local, dias e horarios para estudar: Uma maneira de organizar seus estudos é transformando isso em um habito,
determinado um local, os horarios e dias especificos para estudar cada disciplina que ird compor o concurso. O local de estudo ndo
pode ter uma distragdo com interrupgGes constantes, é preciso ter concentragdo total.

e Organizagdo: Como dissemos anteriormente, é preciso evitar qualquer distragdo, suas horas de estudos sdo inegocidveis. E
praticamente impossivel passar em um concurso publico se vocé ndo for uma pessoa organizada, é importante ter uma planilha
contendo sua rotina didria de atividades definindo o melhor hordrio de estudo.

e Método de estudo: Um grande aliado para facilitar seus estudos, sdo os resumos. Isso ira te ajudar na hora da revisdo sobre o assunto
estudado. E fundamental que vocé inicie seus estudos antes mesmo de sair o edital, buscando editais de concursos anteriores. Busque
refazer a provas dos concursos anteriores, isso ira te ajudar na preparagdo.

e Invista nos materiais: E essencial que vocé tenha um bom material voltado para concursos publicos, completo e atualizado. Esses
materiais devem trazer toda a teoria do edital de uma forma didatica e esquematizada, contendo exercicios para praticar. Quanto mais
exercicios vocé realizar, melhor sera sua preparacgdo para realizar a prova do certame.

e Cuide de sua preparacdo: Ndo sdo so os estudos que sdo importantes na sua preparacgdo, evite perder sono, isso te deixarda com uma
menor energia e um cérebro cansado. E preciso que vocé tenha uma boa noite de sono. Outro fator importante na sua preparagio, é
tirar ao menos 1 (um) dia na semana para descanso e lazer, renovando as energias e evitando o estresse.

Se prepare para o concurso publico

O concurseiro preparado ndo é aquele que passa o dia todo estudando, mas estd com a cabega nas nuvens, e sim aquele que se
planeja pesquisando sobre o concurso de interesse, conferindo editais e provas anteriores, participando de grupos com enquetes sobre
seu interesse, conversando com pessoas que ja foram aprovadas, absorvendo dicas e experiéncias, e analisando a banca examinadora do
certame.

O Plano de Estudos é essencial na otimizagdo dos estudos, ele deve ser simples, com facil compreensdo e personalizado com sua
rotina, vai ser seu triunfo para aprovacgdo, sendo responsdvel pelo seu crescimento continuo.

Além do plano de estudos, é importante ter um Plano de Revisdo, ele que ira te ajudar na memorizacdo dos conteudos estudados até
o dia da prova, evitando a correria para fazer uma revisdo de ultima hora.

Estd em duvida por qual matéria comecar a estudar? Vai mais uma dica: comece por Lingua Portuguesa, é a matéria com maior
requisicdo nos concursos, a base para uma boa interpretagao, indo bem aqui vocé estara com um passo dado para ir melhor nas outras
disciplinas.

Vida Social

Sabemos que faz parte algumas abdicagbes na vida de quem estuda para concursos publicos, mas sempre que possivel é importante
conciliar os estudos com os momentos de lazer e bem-estar. A vida de concurseiro é tempordria, quem determina o tempo é vocé,
através da sua dedicagdo e empenho. Vocé terd que fazer um esforgo para deixar de lado um pouco a vida social intensa, é importante
compreender que quando for aprovado vera que todo o esfor¢o valeu a pena para realizagdo do seu sonho.

Uma boa dica, é fazer exercicios fisicos, uma simples corrida por exemplo é capaz de melhorar o funcionamento do Sistema Nervoso
Central, um dos fatores que sdo chaves para produgdo de neurdnios nas regides associadas a aprendizagem e memoria.




DICA

Motivacgao

A motivagdo é a chave do sucesso na vida dos concurseiros. Compreendemos que nem sempre é facil, e as vezes bate aquele desanimo
com varios fatores ao nosso redor. Porém tenha garra ao focar na sua aprovagao no concurso publico dos seus sonhos.

Caso vocé nao seja aprovado de primeira, é primordial que vocé PERSISTA, com o tempo vocé ird adquirir conhecimento e experiéncia.
Entdo é preciso se motivar diariamente para seguir a busca da aprovacdo, algumas orientagdes importantes para conseguir motivagao:

e Procure ler frases motivacionais, sdo étimas para lembrar dos seus propdsitos;

¢ Leia sempre os depoimentos dos candidatos aprovados nos concursos publicos;

e Procure estar sempre entrando em contato com os aprovados;

e Escreva o porqué que vocé deseja ser aprovado no concurso. Quando vocé sabe seus motivos, isso te da um animo maior para seguir

focado, tornando o processo mais prazeroso;

¢ Saiba o que realmente te impulsiona, o que te motiva. Dessa maneira sera mais facil vencer as adversidades que irdo aparecer.

e Procure imaginar vocé exercendo a fungdo da vaga pleiteada, sentir a emocdo da aprovacgdo e ver as pessoas que vocé gosta felizes

COM Seu sucesso.

Como dissemos no comego, ndo existe uma formula magica, um método infalivel. O que realmente existe é a sua garra, sua dedicagdo
e motivagdo para realizar o seu grande sonho de ser aprovado no concurso publico. Acredite em vocé e no seu potencial.

A Solugdo tem ajudado, hd mais de 36 anos, quem quer vencer a batalha do concurso publico. Se vocé quer aumentar as suas chances
de passar, conhec¢a os nossos materiais, acessando o0 nosso site: www.apostilasolucao.com.br

Vamos juntos!
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COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTO

Compreensdo e interpretacdo de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo o
seu estudo: a interpretagao de textos. Desenvolver essa habilidade
é essencial e pode ser um diferencial para a realizagdo de uma boa
prova de qualquer area do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferenca entre compreensdo e interpreta-
¢ao?

A compreensao é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que estd na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tempo
que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretagdo é quando vocé entende o que esta implicito,
nas entrelinhas, aquilo que estd de modo mais profundo no texto
ou que faga com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Ja compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas
podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora é feliz.

Percebeu a diferenga?

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para
que facilite a interpretagdo de textos.

¢ Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela
pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente imagens,
fotos, gestos... ndo ha presenca de nenhuma palavra.

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as pa-
lavras quanto as imagens. Ou seja, é a jungdo da linguagem verbal
com a nado-verbal.

LINGUA PORTUGUESA

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos iden-
tificar quando um texto é baseado em outro. O nome que damos a
este processo é intertextualidade.

Interpretacao de Texto

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar a
uma conclusdo do que se |é. A interpretagdo é muito ligada ao su-
bentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir
de um texto.

A interpretagdo implica a mobilizagdo dos conhecimentos pré-
vios que cada pessoa possui antes da leitura de um determinado
texto, pressupde que a aquisicdo do novo conteudo lido estabelega
uma relagdo com a informagdo ja possuida, o que leva ao cresci-
mento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma aprecia-
¢cdo pessoal e critica sobre a andlise do novo contetdo lido, afetan-
do de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de
leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura analiti-
ca e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

- Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade, esta-
do, pais e mundo;

- Se possivel, procure por jornais escritos para saber de noticias
(e também da estrutura das palavras para dar opiniGes);

- Leia livros sobre diversos temas para sugar informagdes orto-
graficas, gramaticais e interpretativas;

- Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais po-
|émicos;

- Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
qualquer tema para presenciar opinides diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo.

No primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar
compreender o sentido global do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias.
Assim, sera mais facil identificar as ideias principais de cada pa-
ragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

—Sublinhe as ideias mais importantes.

Sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa nogdo da ideia
principal e das ideias secunddrias do texto.

— Separe fatos de opinides.

O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo
e comprovavel) do que é uma opinido (pessoal, tendenciosa e mu-
tavel).




— Retorne ao texto sempre que necessario.
Além disso, é importante entender com cuidado e atengdo os
enunciados das questdes.

— Reescreva o conteudo lido.
Para uma melhor compreensdo, podem ser feitos resumos, t6-
picos ou esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar pa-
lavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu vocabu-
lario, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas sdao uma
distragdo, mas também um aprendizado.

N3o se esqueca, além da pratica da leitura aprimorar a com-
preensdo do texto e ajudar a aprovacao, ela também estimula nos-
sa imaginagdo, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora
nosso foco, cria perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além
de melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de memoria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias se-
letas e organizadas, através dos paragrafos que é composto pela
ideia central, argumentac¢do e/ou desenvolvimento e a conclusdo
do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretagdo de um texto é a
identificacdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se as
ideias secundarias, ou fundamentagGes, as argumentagdes, ou ex-
plicagdes, que levem ao esclarecimento das questdes apresentadas
na prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um sig-
nificado. Ou seja, a ideia esta |3, as vezes escondida, e por isso o
candidato sé precisa entendé-la — e ndo a complementar com al-
gum valor individual. Portanto, apegue-se tdo somente ao texto, e
nunca extrapole a visédo dele.

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto serd desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informacgGes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
Vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler
um texto por sentir-se atraido pela temdtica resumida no titulo.
Pois o titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informa-
¢Oes sobre o0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se atrai-
do pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por tematicas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condicdo essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comecgar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS
Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma es-

pécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
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zade comegou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. J4 os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem étimos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o texto
vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagGes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagao dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacgGes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-
-secundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
TEXTOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si préprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagéo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

BEM, E TARDE]
M ACHO QUE JA

UAAAZ FIQUE |
MAIS UM POUCOH

VAMOS...

2y ‘
vy
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LOGO PODERA REPARTIR

NOSS0 CAFE DA MAMHA

Na construgdao de um texto, ela pode aparecer em trés modos:
ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdao bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagao

A intencdo e resultado da acdo ndo estdo alinhados, ou seja, o
resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem plane-
ja uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No
livro “Memarias Postumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcancgar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apods a
morte.

Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramdtica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos
textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que
suas ag¢bes ndo serdo bem-sucedidas ou que esta entrando por um
caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
que se passa na histéria com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da historia
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, é muito comum a utilizagao de situagdes que pare-
¢am cOmicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

Situagdes cOmicas ou potencialmente humoristicas comparti-
Iham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-
rer algo fora do esperado numa situagéo.

Ha diversas situagcdes em que o humor pode aparecer. Ha as
tirinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito comi-
co; hd anedotas ou pequenos contos; e ha as cronicas, frequente-
mente acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.
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ANALISE E A INTERPRETAGAO DO TEXTO SEGUNDO O GE-
NERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto trata da anadlise e decodificagdo do que
de fato esta escrito, seja das frases ou das ideias presentes. Inter-
pretar um texto, esta ligado as conclusdes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade. Interpretagdo trabalha
com a subjetividade, com o que se entendeu sobre o texto.

Interpretar um texto permite a compreensao de todo e qual-
quer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua ideia
principal. Compreender relagdes semanticas € uma competéncia
imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando ndo se sabe interpretar corretamente um texto po-
de-se criar varios problemas, afetando ndo s6 o desenvolvimento
profissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mesmo
os tépicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliara na
apreensdo do conteudo exposto.

Isso porque é ali que se fazem necessarios, estabelecem uma
relagdo hierarquica do pensamento defendido, retomando ideias ja
citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explici-
tadas pelo autor. Textos argumentativos ndao costumam conceder
espaco para divagagdes ou hipdteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Deve-se ater as ideias do autor, o que ndo quer dizer
que o leitor precise ficar preso na superficie do texto, mas é fun-
damental que ndo sejam criadas suposigdes vagas e inespecificas.

Importancia da interpretagdo

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para se
informar, aprimora o vocabuldrio e dinamiza o raciocinio e a inter-
pretacdo. A leitura, além de favorecer o aprendizado de conteldos
especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretacdo de texto assertiva depende de inimeros
fatores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes
presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se faz
suficiente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre releia o
texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos surpreen-
dentes que ndo foram observados previamente. Para auxiliar na
busca de sentidos do texto, pode-se também retirar dele os tépicos
frasais presentes em cada paragrafo, isso certamente auxiliara na
apreensdo do conteldo exposto. Lembre-se de que os paragrafos
nao estdo organizados, pelo menos em um bom texto, de maneira
aleatdria, se estdo no lugar que estdo, é porque ali se fazem ne-
cessarios, estabelecendo uma relagdo hierdrquica do pensamento
defendido, retomando ideias ja citadas ou apresentando novos
conceitos.




Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo au-
tor: os textos argumentativos ndo costumam conceder espago para
divagacdes ou hipdteses, supostamente contidas nas entrelinhas.
Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer dizer que vocé
precise ficar preso na superficie do texto, mas é fundamental que
ndo criemos, a revelia do autor, suposi¢cGes vagas e inespecificas.
Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado a exaustao,
assim como uma técnica, que fara de nds leitores proficientes.

Diferenga entre compreensao e interpretagido

A compreensdo de um texto é fazer uma andlise objetiva do
texto e verificar o que realmente esta escrito nele. Ja a interpreta-
¢do imagina o que as ideias do texto tém a ver com a realidade. O
leitor tira conclusGes subjetivas do texto.

Géneros Discursivos

Romance: descri¢cdo longa de agles e sentimentos de perso-
nagens ficticios, podendo ser de comparagdo com a realidade ou
totalmente irreal. A diferencga principal entre um romance e uma
novela é a extensdo do texto, ou seja, o romance é mais longo. No
romance nds temos uma histdria central e varias histérias secun-
darias.

Conto: obra de ficcdo onde é criado seres e locais totalmente
imaginario. Com linguagem linear e curta, envolve poucas perso-
nagens, que geralmente se movimentam em torno de uma Unica
acdo, dada em um so espaco, eixo tematico e conflito. Suas agbes
encaminham-se diretamente para um desfecho.

Novela: muito parecida com o conto e o romance, diferencia-
do por sua extensdo. Ela fica entre o conto e o romance, e tem
a histdria principal, mas também tem varias histérias secundarias.
O tempo na novela é baseada no calendario. O tempo e local sdo
definidos pelas histdrias dos personagens. A histéria (enredo) tem
um ritmo mais acelerado do que a do romance por ter um texto
mais curto.

Cronica: texto que narra o cotidiano das pessoas, situagdes
gue ndés mesmos ja vivemos e normalmente é utilizado a ironia para
mostrar um outro lado da mesma histéria. Na cronica o tempo nao
é relevante e quando é citado, geralmente sdo pequenos intervalos
como horas ou mesmo minutos.

Poesia: apresenta um trabalho voltado para o estudo da lin-
guagem, fazendo-o de maneira particular, refletindo o momento,
a vida dos homens através de figuras que possibilitam a criagao de
imagens.

Editorial: texto dissertativo argumentativo onde expressa a
opinido do editor através de argumentos e fatos sobre um assunto
que estd sendo muito comentado (polémico). Sua intengdo é con-
vencer o leitor a concordar com ele.

Entrevista: texto expositivo e € marcado pela conversa de um
entrevistador e um entrevistado para a obtenc¢do de informacgdes.
Tem como principal caracteristica transmitir a opinido de pessoas
de destaque sobre algum assunto de interesse.

Cantiga de roda: género empirico, que na escola se materiali-
za em uma concretude da realidade. A cantiga de roda permite as
criangas terem mais sentido em relagdo a leitura e escrita, ajudan-
do os professores a identificar o nivel de alfabetizacdo delas.
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Receita: texto instrucional e injuntivo que tem como objetivo
de informar, aconselhar, ou seja, recomendam dando uma certa
liberdade para quem recebe a informacao.

DISTINGAO DE FATO E OPINIAO SOBRE ESSE FATO

Fato

O fato é algo que aconteceu ou estd acontecendo. A existéncia
do fato pode ser constatada de modo indiscutivel. O fato pode é
uma coisa que aconteceu e pode ser comprovado de alguma ma-
neira, através de algum documento, nimeros, video ou registro.

Exemplo de fato:

A mae foi viajar.

Interpretagao

E o ato de dar sentido ao fato, de entendé-lo. Interpretamos
quando relacionamos fatos, os comparamos, buscamos suas cau-
sas, previmos suas consequéncias.

Entre o fato e sua interpretagdo ha uma relagdo légica: se
apontamos uma causa ou consequéncia, € necessario que seja
plausivel. Se comparamos fatos, € preciso que suas semelhangas ou
diferencas sejam detectaveis.

Exemplos de interpretacdo:

A mae foi viajar porque considerou importante estudar em ou-
tro pais.

A mae foi viajar porque se preocupava mais com sua profissdo
do que com a filha.

Opiniao

A opinido é a avaliagdo que se faz de um fato considerando um
juizo de valor. E um julgamento que tem como base a interpretacdo
que fazemos do fato.

Nossas opinides costumam ser avaliadas pelo grau de coerén-
cia que mantém com a interpretacdo do fato. E uma interpretacdo
do fato, ou seja, um modo particular de olhar o fato. Esta opinido
pode alterar de pessoa para pessoa devido a fatores socioculturais.

Exemplos de opinides que podem decorrer das interpretacdes
anteriores:

A mae foi viajar porque considerou importante estudar em ou-
tro pais. Ela tomou uma decisdo acertada.

A mae foi viajar porque se preocupava mais com sua profissdo
do que com a filha. Ela foi egoista.

Muitas vezes, a interpretacgdo ja traz implicita uma opinido.

Por exemplo, quando se mencionam com énfase consequén-
cias negativas que podem advir de um fato, se enaltecem previses
positivas ou se faz um comentdrio irbnico na interpretacdo, ja esta-
mos expressando nosso julgamento.

E muito importante saber a diferenca entre o fato e opinido,
principalmente quando debatemos um tema polémico ou quando
analisamos um texto dissertativo.

Exemplo:
A mae viajou e deixou a filha s6. Nem deve estar se importando
com o sofrimento da filha.

ESTRUTURAGAO DO TEXTO E DOS PARAGRAFOS

Uma boa redagdo é dividida em ideias relacionadas entre si
ajustadas a uma ideia central que norteia todo o pensamento do
texto. Um dos maiores problemas nas redagdes é estruturar as
ideias para fazer com que o leitor entenda o que foi dito no texto.
Fazer uma estrutura no texto para poder guiar o seu pensamento
e o do leitor.
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CONJUNTOS E SUAS OPERAGOES

Conjunto esta presente em muitos aspectos da vida, sejam eles
cotidianos, culturais ou cientificos. Por exemplo, formamos conjun-
tos ao organizar a lista de amigos para uma festa agrupar os dias da
semana ou simplesmente fazer grupos.

Os componentes de um conjunto sdao chamados de elementos.

Para enumerar um conjunto usamos geralmente uma letra
maiuscula.

Representagoes

Pode ser definido por:

-Enumerando todos os elementos do conjunto: S={1, 3, 5, 7, 9}

-Simbolicamente: B={x>N|x<8}, enumerando esses elementos
temos:

B={0,1,2,3,4,5,6,7}

— Diagrama de Venn

Ha também um conjunto que ndo contém elemento e é repre-
sentado da seguinte forma: S=couS={}.

Quando todos os elementos de um conjunto A pertencem tam-
bém a outro conjunto B, dizemos que:

A é subconjunto de B

Ou A é partede B

A estd contido em B escrevemos: A C B

Se existir pelo menos um elemento de A que ndo pertence a
B:AZB

Simbolos

: pertence

: ndo pertence

: esta contido

: ndo esta contido

: contém

: ndo contém

/: tal que

=: implica que

& se,e somente se

3: existe

A: ndo existe

V: para todo(ou qualquer que seja)
@: conjunto vazio

N: conjunto dos numeros naturais
Z: conjunto dos numeros inteiros
Q: conjunto dos nimeros racionais
Q’=l: conjunto dos numeros irracionais
R: conjunto dos nimeros reais

dURNAM
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Igualdade

Propriedades basicas da igualdade

Para todos os conjuntos A, B e C,para todos os objetos x € U,
temos que:

(1)A=A.

(2) Se A=B, entdo B=A.

(3)SeA=BeB=C,entdo A=C.

(4) Se A=Bex €A, entdo x€ B.

SeA=BeA€C entioBEC.

Dois conjuntos sdo iguais se, e somente se, possuem exata-
mente os mesmos elementos. Em simbolo:

Para saber se dois conjuntos A e B sdo iguais, precisamos saber
apenas quais sdo os elementos.

Ndo importa ordem:

A={1,2,3} e B={2,1,3}

N&o importa se ha repeticdo:
A={1,2,2,3} e B={1,2,3}

Classificagdo

Definigdo
Chama-se cardinal de um conjunto, e representa-se por #, ao
numero de elementos que ele possui.

Exemplo
Por exemplo, se A ={45,65,85,95} entdo #A = 4.

Definigoes

Dois conjuntos dizem-se equipotentes se tém o mesmo cardi-
nal.

Um conjunto diz-se

a) infinito quando ndo é possivel enumerar todos os seus ele-
mentos

b) finito quando é possivel enumerar todos os seus elementos

¢) singular quando é formado por um Unico elemento

d) vazio quando ndo tem elementos

Exemplos

N é um conjunto infinito (O cardinal do conjunto N (#N) é infi-
nito (e°));

A ={}, 1} é um conjunto finito (#A = 2);

B = {Lua} é um conjunto singular (#B = 1)

{}ou @ é o conjunto vazio (#0 = 0)

Pertinéncia

O conceito basico da teoria dos conjuntos é a relacdo de perti-
néncia representada pelo simbolo €. As letras mintsculas designam
os elementos de um conjunto e as mailsculas, os conjuntos. Assim,
o conjunto das vogais (V) é:

V={a,e,i,o,u}

A relagdo de pertinéncia é expressa por: aeV
A relagdo de ndo-pertinéncia é expressa por:b&V, pois o ele-
mento b ndo pertence ao conjunto V.

Inclusao

A Relagdo de inclusdo possui 3 propriedades:

Propriedade reflexiva: ACA, isto é, um conjunto sempre é sub-
conjunto dele mesmo.

Propriedade antissimétrica: se ACB e BCA, entdo A=B

Propriedade transitiva: se ACB e BCC, entdo, AcC.




Operagoes

Unido

Dados dois conjuntos A e B, existe sempre um terceiro formado
pelos elementos que pertencem pelo menos um dos conjuntos a
gue chamamos conjunto unido e representamos por: AUB.

Formalmente temos: AUB={x|x € A ou x € B}

Exemplo:

A={1,2,3,4} e B={5,6}

AUB={1,2,3,4,5,6}

Intersecao

A intersecdo dos conjuntos A e B é o conjunto formado pelos
elementos que sdo ao mesmo tempo de A e de B, e é representada
por : AnB. Simbolicamente: ANB={x|xEA e xEB}

A B
Exemplo:
A={a,b,c,d,e} e B={d,e,f,g}
AnB={d,e}
Diferenca

Uma outra operagdo entre conjuntos é a diferenca, que a cada
par A, B de conjuntos faz corresponder o conjunto definido por:

A — B ou A\B que se diz a diferenca entre A e B ou o comple-
mentar de B em relagdo a A.

A este conjunto pertencem os elementos de A que ndo perten-
cem a B.

A\B = {x : XEA e x¢B}.

Exemplo:

A={0,1,2,3,4,5}eB={5,6,7}

Entdo os elementos de A — B serdo os elementos do conjunto A
menos os elementos que pertencerem ao conjunto B.

Portanto A—-B=1{0, 1, 2, 3, 4}.

Complementar

Sejam A e B dois conjuntos tais que AcCB. Chama-se comple-
mentar de A em relagdo a B, que indicamos por CBA, o conjunto
cujos elementos sdo todos aqueles que pertencem a B e ndo per-
tencem a A.

ACB& CBA={x|xEB e x¢A}=B-A
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Exemplo
A={1,2,3} B=(1,2,3,4,5}
CBA={4,5}

Representagao

-Enumerando todos os elementos do conjunto: S={1, 2, 3, 4, 5}

-Simbolicamente: B={x€ N|2<x<8}, enumerando esses elemen-
tos temos:

B={3,4,5,6,7}

- por meio de diagrama:

Quando um conjunto ndo possuir elementos chama-se de con-
junto vazio: S=@ ou S={ }.

Igualdade
Dois conjuntos sdo iguais se, e somente se, possuem exata-
mente os mesmos elementos. Em simbolo:

A = B se,e somente se,Vx(x € A <> x €B)

Para saber se dois conjuntos A e B sdo iguais, precisamos saber
apenas quais sdo os elementos.

Ndo importa ordem:

A={1,2,3} e B={2,1,3}

N&o importa se ha repeticdo:
A={1,2,2,3} e B={1,2,3}

Relagdo de Pertinéncia
Relacionam um elemento com conjunto. E a indicagdo que o
elemento pertence (€) ou ndo pertence (&)

Exemplo: Dado o conjunto A={-3, 0, 1, 5}
0€EA
2¢A

Relagoes de Inclusdo

Relacionam um conjunto com outro conjunto.

Simbologia: c(estd contido), &(ndo estd contido), D(contém),
2 (ndo contém)

A Relagdo de inclusdo possui 3 propriedades:
Exemplo:

{1,3,5}c{0, 1, 2,3, 4,5}

{OI 1! 2[ 3[ 4[ 5}:){11 315}

Aqui vale a famosa regrinha que o professor ensina, boca aber-
ta para o maior conjunto.




Subconjunto
O conjunto A é subconjunto de B se todo elemento de A é tam-
bém elemento de B.

Exemplo: {2,4} é subconjunto de {XEN|x é par}
Operagoes

Unido

Dados dois conjuntos A e B, existe sempre um terceiro formado
pelos elementos que pertencem pelo menos um dos conjuntos a
gue chamamos conjunto unido e representamos por: AUB.

Formalmente temos: AUB={x|x €A ou xEB}

Exemplo:
A={1,2,3,4} e B={5,6}
AUB={(1,2,3,4,5,6}

Intersegdao

A intersegdo dos conjuntos A e B é o conjunto formado pelos
elementos que sao ao mesmo tempo de A e de B, e é representada
por : ANB.

Simbolicamente: ANB={x|x €A e x EB}

Exemplo:
A={a,b,c,d,e} e B={d,e,f,g}
AnB={d,e}

Diferenga

Uma outra operagdo entre conjuntos é a diferenga, que a cada
par A, B de conjuntos faz corresponder o conjunto definido por:

A — B ou A\B que se diz a diferenga entre A e B ou o comple-
mentar de B em relagdo a A.

A este conjunto pertencem os elementos de A que ndo perten-
cem a B.

A\B = {x : x EA e x¢B}.
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B-A = {x : x EB e x&A}.

Exemplo:

A={0,1,2,3,4,5}eB={5,6,7}

Entdo os elementos de A — B serdo os elementos do conjunto A
menos os elementos que pertencerem ao conjunto B.

Portanto A-B=1{0, 1, 2, 3, 4}.

Complementar
0 complementar do conjunto A(4) é o conjunto formado pelos
elementos do conjunto universo que ndo pertencem a A.

A={x€eU|xgA)

Férmulas da unidao
n(A UB)=n(A)+n(B)-n(ANB)
n(A UBUC)=n(A)+n(B)+n(C)+n(ANBNC)-n(ANB)-n(ANC)-n(B C)

Essas formulas muitas vezes nos ajudam, pois ao invés de fazer
todo o diagrama, se colocarmos nessa formula, o resultado é mais
rapido, o que na prova de concurso é interessante devido ao tempo.

Mas, faremos exercicios dos dois modos para vocé entender
melhor e perceber que, dependendo do exercicio é melhor fazer de
uma forma ou outra.

Exemplo

(MANAUSPREV - Analista Previdenciario — FCC/2015) Em um
grupo de 32 homens, 18 sdo altos, 22 sdo barbados e 16 sdo care-
cas. Homens altos e barbados que ndo sdo carecas sao seis. Todos
homens altos que sdo carecas, sdo também barbados. Sabe-se que
existem 5 homens que sdo altos e ndo sdo barbados nem carecas.
Sabe-se que existem 5 homens que sdo barbados e ndo sdo altos
nem carecas. Sabe-se que existem 5 homens que sdo carecas e ndo
sdo altos e nem barbados. Dentre todos esses homens, o nUmero
de barbados que ndo sdo altos, mas sdo carecas é igual a

(A) 4.

(B) 7.

(C) 13.

(D) 5.

(E) 8.

Primeiro, quando temos 3 diagramas, sempre comegamos pela
intersecdo dos 3, depois interse¢do a cada 2 e por fim, cada um




o
QU
=
o
Qv
Q.
o
7}

Se todo homem careca é barbado, ndao teremos apenas ho-
mens carecas e altos.
Homens altos e barbados sdo 6

barbados

Sabe-se que existem 5 homens que sdo barbados e ndo sdo
altos nem carecas. Sabe-se que existem 5 homens que sdo carecas
e ndo sdo altos e nem barbados

barbados

Sabemos que 18 sdo altos

barbados

Quando somarmos 5+x+6=18
X=18-11=7
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Carecas sao 16

barbados

7+y+5=16
Y=16-12
Y=4

Entdo o numero de barbados que ndo sdo altos, mas sdo care-
cas sao 4.

Nesse exercicio ficara dificil se pensarmos na férmula, ficou
grande devido as explicagdes, mas se vocé fizer tudo no mesmo dia-
grama, mas seguindo os passos, o resultado saira facil.

Exemplo
(SEGPLAN/GO - Perito Criminal — FUNIVERSA/2015) Suponha
que, dos 250 candidatos selecionados ao cargo de perito criminal:

1) 80 sejam formados em Fisica;

2) 90 sejam formados em Biologia;

3) 55 sejam formados em Quimica;

4) 32 sejam formados em Biologia e Fisica;

5) 23 sejam formados em Quimica e Fisica;

6) 16 sejam formados em Biologia e Quimica;

7) 8 sejam formados em Fisica, em Quimica e em Biologia.

Considerando essa situagao, assinale a alternativa correta.
(A) Mais de 80 dos candidatos selecionados nao sdo fisicos
nem biélogos nem quimicos.

(B) Mais de 40 dos candidatos selecionados sdo formados ape-
nas em Fisica.

(C) Menos de 20 dos candidatos selecionados sdo formados
apenas em Fisica e em Biologia.

(D) Mais de 30 dos candidatos selecionados sdo formados
apenas em Quimica.

(E) Escolhendo-se ao acaso um dos candidatos selecionados,
a probabilidade de ele ter apenas as duas formagdes, Fisica e
Quimica, é inferior a 0,05.

Resolugao

A nossa primeira conta, deve ser achar o nimero de candidatos
gue ndo sdo fisicos, bidlogos e nem quimicos.

n(F UBUQ)=n(F)+n(B)+n(Q)+n(FNBNQ)-n(FNB)-n(FNQ)-
-n(BnQ)

n(F UBUQ)=80+90+55+8-32-23-16=162

Temos um total de 250 candidatos

250-162=88

Resposta: A.
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ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE — ECA
(ATUALIZADO) — LEI FEDERAL N2 8069/90

Lei Federal n2 8.069/90 — Dispde sobre
o Estatuto da Crianga e do Adolescente;

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) é uma lei federal
(8.069 promulgada em julho de 1990), que trata sobre os direitos
das criangas e adolescentes em todo o Brasil.

Trata-se de um ramo do direito especializado, dividido em par-
tes geral e especial, onde a primeira traga, como as demais codifica-
¢Oes existentes, os principios norteadores do Estatuto. Ja a segunda
parte estrutura a politica de atendimento, medidas, conselho tute-
lar, acesso jurisdicional e apurag¢do de atos infracionais.

A partir do Estatuto, criancas e adolescentes brasileiros, sem
distin¢do de raga, cor ou classe social, passaram a ser reconhecidos
como sujeitos de direitos e deveres, considerados como pessoas
em desenvolvimento a quem se deve prioridade absoluta do Es-
tado.

O objetivo estatutario é a prote¢do dos menores de 18 anos,
proporcionando a eles um desenvolvimento fisico, mental, moral e
social condizentes com os principios constitucionais da liberdade e
da dignidade, preparando para a vida adulta em sociedade.

O ECA estabelece direitos a vida, a saude, a alimentagdo, a
educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade, a convivéncia familiar e comunitaria para me-
ninos e meninas, e também aborda questdes de politicas de aten-
dimento, medidas protetivas ou medidas socioeducativas, entre
outras providéncias. Trata-se de direitos diretamente relacionados
a Constituicdo da Republica de 1988.

Para o Estatuto, considera-se crianga a pessoa de até doze
anos de idade incompletos, e adolescente aquela compreendida
entre doze e dezoito anos. Entretanto, aplica-se o estatuto, excep-
cionalmente, as pessoas entre dezoito e vinte e um anos de idade,
em situagdes que serdo aqui demonstradas.

Dispde, ainda, que nenhuma crianga ou adolescente serd ob-
jeto de qualquer forma de negligéncia, discriminagdo, exploragao,
violéncia, crueldade e opressdo, por qualquer pessoa que seja, de-
vendo ser punido qualquer acdo ou omissdo que atente aos seus
direitos fundamentais. Ainda, no seu artigo 72, disciplina que a
crianga e o adolescente tém direito a protegdo a vida e a saude,
mediante a efetiva¢do de politicas sociais publicas que permitam
o0 nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condi-
¢Oes dignas de existéncia.

As medidas protetivas adotadas pelo ECA sdo para salvaguar-
dar a familia natural ou a familia substituta, sendo esta ultima pela
guarda, tutela ou adogdo. A guarda obriga a prestagdo de assis-
téncia material, moral e educacional, a tutela pressupde todos os
deveres da guarda e pode ser conferida a pessoa de até 21 anos
incompletos, ja a adog¢do atribui condicdo de filho, com mesmos
direito e deveres, inclusive sucessorios.

A instituicdo familiar é a base da sociedade, sendo indispensa-
vel a organizacio social, conforme preceitua o art. 226 da CR/88.
Ndo sendo regra, mas os adolescentes correm maior risco quando
fazem parte de familias desestruturadas ou violentas.

Cabe aos pais o dever de sustento, guarda e educacgdo dos fi-
Ilhos, ndo constituindo motivo de escusa a falta ou a caréncia de
recursos materiais, sob pena da perda ou a suspensdo do patrio
poder.

Caso a familia natural, comunidade formada pelos pais ou
qualquer deles e seus descendentes, descumpra qualquer de suas
obrigacGes, a crianga ou adolescente serdo colocados em familia
substituta mediante guarda, tutela ou adogdo.
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Toda crianga ou adolescente tem direito a ser criado e educado
no seio da sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta,
assegurada a convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre
da presenca de pessoas dependentes de substancias entorpecen-
tes.

Por tal razdo que a responsabilidade dos pais é enorme no de-
senvolvimento familiar e dos filhos, cujo objetivo é manter ao ma-
ximo a estabilidade emocional, econdmica e social.

A perda de valores sociais, ao longo do tempo, também sdo fa-
tores que interferem diretamente no desenvolvimento das criangas
e adolescentes, visto que ndo permanecem exclusivamente inseri-
dos na entidade familiar.

Por isso é dever de todos prevenir a ocorréncia de ameaca ou
violagdo dos direitos das criangas e dos adolescentes. Tanto que
cabe a sociedade, familia e ao poder publico proibir a venda e co-
mercializa¢do a crianga e ao adolescente de armas, munigdes e
explosivos, bebida alcodlicas, drogas, fotos de artificio, revistas de
conteudo adulto e bilhetes lotéricos ou equivalentes.

Cada municipio deverd haver, no minimo, um Conselho Tutelar
composto de cinco membros, escolhidos pela comunidade local, re-
gularmente eleitos e empossados, encarregado pela sociedade de
zelar pelo cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente.

O Conselho Tutelar é uma das entidades publicas competentes a
salvaguardar os direitos das criangas e dos adolescentes nas hipote-
ses em que haja desrespeito, inclusive com relagdo a seus pais e res-
ponsaveis, bem como aos direitos e deveres previstos na legislagdo
do ECA e na Constituicdo. Sdo deveres dos Conselheiros Tutelares:

1. Atender criangas e adolescentes e aplicar medidas de pro-
tegdo.

2. Atender e aconselhar os pais ou responsavel e aplicar medi-
das pertinentes previstas no Estatuto da Crianca e do Adolescente.

3. Promover a execugdo de suas decisGes, podendo requisitar
servicos publicos e entrar na Justica quando alguém, injustificada-
mente, descumprir suas decisoes.

4. Levar ao conhecimento do Ministério Publico fatos que o
Estatuto tenha como infragdo administrativa ou penal.

5. Encaminhar a Justica os casos que a ela sdo pertinentes.

6. Tomar providéncias para que sejam cumpridas as medidas
socio-educativas aplicadas pela Justica a adolescentes infratores.

7. Expedir notificagGes em casos de sua competéncia.

8. Requisitar certiddes de nascimento e de dbito de criangas e
adolescentes, quando necessario.

9. Assessorar o Poder Executivo local na elaboragdo da pro-
posta or¢amentaria para planos e programas de atendimento dos
direitos da crianca e do adolescente.

10. Entrar na Justica, em nome das pessoas e das familias, para
que estas se defendam de programas de radio e televisdo que con-
trariem principios constitucionais bem como de propaganda de
produtos, praticas e servigos que possam ser nocivos a saude e ao
meio ambiente.

11. Levar ao Ministério Publico casos que demandam agdes ju-
diciais de perda ou suspensao do patrio poder.

12. Fiscalizar as entidades governamentais e ndo-governamen-
tais que executem programas de protegdo e socioeducativos.

Considerando que todos tém o dever de zelar pela dignidade
da crianga e do adolescente, pondo-os a salvo de qualquer trata-
mento desumano, violento, aterrorizante, vexatério ou constran-
gedor, havendo suspeita ou confirmagdo de maus-tratos contra
alguma crianga ou adolescente, serdao obrigatoriamente comunica-
dos ao Conselho Tutelar para providéncias cabiveis.

Ainda com toda protegdo as criangas e aos adolescentes, a de-
linquéncia é uma realidade social, principalmente nas grandes cida-
des, sem previsdo de término, fazendo com que tenha tratamento
diferenciado dos crimes praticados por agentes imputdveis.




Os crimes praticados por adolescentes entre 12 e 18 anos
incompletos sdo denominados atos infracionais passiveis de apli-
cacdo de medidas socioeducativas. Os dispositivos do Estatuto da
Crianga e do Adolescente disciplinam situagdes nas quais tanto o
responsavel, quanto o menor devem ser instados a modificarem
atitudes, definindo sangdes para os casos mais graves.

Nas hipdteses do menor cometer ato infracional, cuja conduta
sempre estard descrita como crime ou contravengdo penal para os
imputdveis, poderdo sofrer sangdes especificas aquelas descritas
no estatuto como medidas socioeducativas.

Os menores de 18 anos sdo penalmente inimputdveis, mas res-
pondem pela pratica de ato infracional cuja san¢do sera desde a
adogdo de medida protetiva de encaminhamento aos pais ou res-
ponsavel, orientacdo, apoio e acompanhamento, matricula e frequ-
éncia em estabelecimento de ensino, inclusdo em programa de au-
xilio a familia, encaminhamento a tratamento médico, psicoldgico
ou psiquiatrico, abrigo, tratamento toxicoldgico e, até, colocagdo
em familia substituta.

Jd o adolescente entre 12 e 18 anos incompletos (inimputaveis)
que pratica algum ato infracional, além das medidas protetivas ja
descritas, a autoridade competente podera aplicar medida socioe-
ducativa de acordo com a capacidade do ofensor, circunstancias do
fato e a gravidade da infragdo, sdo elas:

1) Adverténcias —admoestagdo verbal, reduzida a termo e assi-
nada pelos adolescentes e genitores sob os riscos do envolvimento
em atos infracionais e sua reiteragao,

2) Obrigacdo de reparar o dano — caso o ato infracional seja
passivel de reparagdo patrimonial, compensando o prejuizo da vi-
tima,

3) Prestagdo de servicos a comunidade — tem por objetivo
conscientizar o menor infrator sobre valores e solidariedade social,

4) Liberdade assistida — medida de grande eficacia para o en-
fretamento da pratica de atos infracionais, na medida em que atua
juntamente com a familia e o controle por profissionais (psicélogos
e assistentes sociais) do Juizado da Infancia e Juventude,

5) Semiliberdade — medida de média extremidade, uma vez
que exigem dos adolescentes infratores o trabalho e estudo duran-
te o dia, mas restringe sua liberdade no periodo noturno, mediante
recolhimento em entidade especializada

6) Internagdo por tempo indeterminado — medida mais extre-
ma do Estatuto da Crianga e do Adolescente devido a privagao total
da liberdade. Aplicada em casos mais graves e em carater excep-
cional.

Antes da sentenga, a internagdo somente pode ser determina-
da pelo prazo maximo de 45 dias, mediante decisdo fundamentada
baseada em fortes indicios de autoria e materialidade do ato infra-
cional.

Nessa vertente, as entidades que desenvolvem programas de
internagdo tém a obrigac¢do de:

1) Observar os direitos e garantias de que sdo titulares os ado-
lescentes;

2) Nao restringir nenhum direito que ndo tenha sido objeto de
restricdo na decisdo de internagdo,

3) Preservar a identidade e oferecer ambiente de respeito e
dignidade ao adolescente,

4) Diligenciar no sentido do restabelecimento e da preservagao
dos vinculos familiares,

5) Oferecer instalag¢des fisicas em condi¢des adequadas, e toda
infraestrutura e cuidados médicos e educacionais, inclusive na area
de lazer e atividades culturais e desportivas.

6) Reavaliar periodicamente cada caso, com intervalo maximo
de seis meses, dando ciéncia dos resultados a autoridade compe-
tente.
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Uma vez aplicada as medidas socioeducativas podem ser im-
plementadas até que sejam completados 18 anos de idade. Contu-
do, o cumprimento pode chegar aos 21 anos de idade nos casos de
internacgdo, nos termos do art. 121, §52 do ECA.

Assim como no sistema penal tradicional, as sang¢bes previstas
no Estatuto da Crianca e do Adolescente apresentam preocupagdo
com a reeducacéo e a ressocializagdo dos menores infratores.

Antes de iniciado o procedimento de apuragdo do ato infra-
cional, o representante do Ministério Publico podera conceder o
perddo (remissdo), como forma de exclusdo do processo, se atendi-
do as circunstancias e consequéncias do fato, contexto social, per-
sonalidade do adolescente e sua maior ou menor participagdo no
ato infracional.

Por fim, o Estatuto da Crianca e do Adolescente institui medi-
das aplicaveis aos pais ou responsaveis de encaminhamento a pro-
grama de protec¢do a familia, inclusdo em programa de orientagdo
a alcodlatras e toxicbmanos, encaminhamento a tratamento psi-
coldgico ou psiquidtrico, encaminhamento a cursos ou programas
de orientacdo, obrigacdo de matricular e acompanhar o aproveita-
mento escolar do menor, adverténcia, perda da guarda, destituicdo
da tutela e até suspensdo ou destituicdo do patrio poder.

O importante é observar que as criangas e os adolescentes ndo
podem ser considerados auténticas propriedades de seus genito-
res, visto que sdo titulas de direitos humanos como quaisquer pes-
soas, dotados de direitos e deveres como demonstrado.

A implantacgdo integral do ECA sofre grande resisténcia de par-
te da sociedade brasileira, que o considera excessivamente pater-
nalista em relagdo aos atos infracionais cometidos por criangas e
adolescentes, uma vez que os atos infracionais estdo ficando cada
vez mais violentos e reiterados.

Consideram, ainda, que o estatuto, que deveria proteger e
educar a crian¢a e o adolescente, na pratica, acaba deixando-os
sem nenhum tipo de puni¢do ou mesmo ressocializagdo, bem como
é utilizado por grupos criminosos para livrar-se de responsabilida-
des criminais fazendo com que adolescentes assumam a culpa.

Cabe ao Estado zelas para que as criangas e adolescentes se
desenvolvam em condicBes sociais que favorecam a integridade
fisica, liberdade e dignidade. Contudo, ndo se pode atribuir tal res-
ponsabilidade apenas a uma suposta inaplicabilidade do estatuto
da criancga e do adolescente, uma vez que estes nada mais sdo do
qgue o produto da entidade familiar e da sociedade, as quais tém
importancia fundamental no comportamento dos mesmos.*

Ultimas alteracdes no ECA

As mais recentes:

Sdo quatro os pontos modificados no ECA durante a atual ad-
ministragao:

- A instituicdo da Semana Nacional de Prevencdo da Gravidez
na Adolescéncia, na lei n2 13.798, de 3 de janeiro de 2019;

- A criacdo do Cadastro Nacional de Pessoas Desaparecidas - na
lein213.812, de 16 de margo 2019;

- A mudanca na idade minima para que uma crianga ou adoles-
cente possa viajar sem os pais ou responsaveis e sem autorizagdo
judicial, passando de 12 para 16 anos - na mesma lei n2 13.812;

- A mudanga na lei sobre a reelei¢ao dos conselheiros tutelares,
gue agora podem ser reeleitos por varios mandatos consecutivos,
em vez de apenas uma vez - lei 13.824, de 9 de maio 2019.

Lei n® 13.509/17, publicada em 22 de novembro de 2017 al-
tera o ECA ao estabelecer novos prazos e procedimentos para o
tramite dos processos de adogdo, além de prever novas hipoteses
de destituicdo do poder familiar, de apadrinhamento afetivo e dis-
ciplinar a entrega voluntdria de criangas e adolescentes a adogao.

1 Fonte: www.ambito-juridico.com.br — Texto adaptado de Claudia Mara de
Almeida Rabelo Viegas / Cesar Leandro de Almeida Rabelo




Lei Federal n© 13.431/2017 — Lei da Escuta Protegida

Esta lei estabelece novas diretrizes para o atendimento de cri-
ancas ou adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncias, e que
frequentemente sdo expostos a condutas profissionais nao qualifi-
cadas, sendo obrigados a relatar por vérias vezes, ou para pessoas
diferentes, violéncias sofridas, revivendo desnecessariamente seu
drama.

Denominada “Lei da Escuta Protegida”, essa lei tem como ob-
jetivo a protegdo de criangas e adolescentes apds a revelagdo da
violéncia sofrida, promovendo uma escuta Unica nos servigos de at-
endimento e criando um protocolo de atendimento a ser adotado
por todos os drgdos do Sistema de Garantia de Direitos.

Lei 13.436, de 12 de abril de 2017 - Garantia do direito a acom-
panhamento e orientagdo a mde com relagdo G amamentagéo

Esta lei introduziu no artigo 10 do ECA uma responsabilidade
adicional para os hospitais e demais estabelecimentos de atengdo
a salde de gestantes, publicos e particulares: daqui em diante eles
estdo obrigados a acompanhar a pratica do processo de amamen-
tacdo, prestando orientagdes quanto a técnica adequada, enquan-
to a mde permanecer na unidade hospitalar.

Lei 13.438, de 26 de abril de 2017 — Protocolo de Avaliagéio de
riscos para o desenvolvimento psiquico das criangas

Esta lei determina que o Sistema Unico de Saude (SUS) sera
obrigado a adotar protocolo com padrdes para a avaliagdo de ri-
scos ao desenvolvimento psiquico de criangas de até 18 meses de
idade. A lei estabelece que criangas de até 18 meses de idade fagam
acompanhamento através de protocolo ou outro instrumento de
detecgdo de risco. Esse acompanhamento se dara em consulta
pediatrica. Por meio de exames podera ser detectado precoce-
mente, por exemplo, o transtorno do espectro autista, o que per-
mitird um melhor acompanhamento no desenvolvimento futuro da
crianga.

Lei n2 13.440, de 8 de maio de 2017 — Aumento na penal-
izagdo de crimes de exploragdo sexual de criangas e adolescentes

Esta lei promoveu a inclusdo de mais uma penalidade no artigo
244-A do ECA. A pena previa reclusdo de quatro a dez anos e multa
nos crimes de exploragdo sexual de criancas e adolescentes. Agora
o texto esta acrescido de perda de bens e que os valores advindos
dessas praticas serdo revertidos em favor do Fundo dos Direitos
da Crianga e do Adolescente da unidade da Federagdo (Estado ou
Distrito Federal) em que foi cometido o crime.

Lei n? 13.441, de 8 de maio de 2017 - Prevé a infiltracdo de
agentes de policia na internet com o fim de investigar crimes con-
tra a dignidade sexual de crianca e de adolescente

Esta lei prevé a infiltragdo policial virtual no combate aos
crimes contra a dignidade sexual de vulneraveis. A nova lei acres-
centou ao ECA os artigos 190-A a 190-E e normatizou a investigagao
em meio cibernético.

Revogagdo do artigo 248 que versava sobre trabalho domésti-
co de adolescentes

Foi revogado o artigo 248 do ECA que possibilitava a regu-
larizagdo da guarda de adolescentes para o servico doméstico. A
Constituicdo Brasileira proibe o trabalho infantil, mas este artigo
estabelecia prazo de cinco dias para que o responsdvel, ou novo
guardido, apresentasse a Vara de Justica de sua cidade ou comarca
o adolescente trazido de outra localidade para prestacdo de servico
domeéstico, o que, segundo os autores do projeto de lei que resul-
tou na revogacdo do artigo, abria espac¢o para a regulariza¢gdo do
trabalho infantil ilegal.
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Lei 13.306 de 2016 publicada no dia 04 de julho, alterou o Es-
tatuto da Crianga e do Adolescente fixando em cinco anos a idade
mdxima para o atendimento na educagéo infantil.’

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) é uma lei federal
(8.069 promulgada em julho de 1990), que trata sobre os direitos
das criangas e adolescentes em todo o Brasil.

Trata-se de um ramo do direito especializado, dividido em
partes geral e especial, onde a primeira traga, como as demais
codificagBes existentes, os principios norteadores do Estatuto. Ja a
segunda parte estrutura a politica de atendimento, medidas, con-
selho tutelar, acesso jurisdicional e apuragdo de atos infracionais.

Na presente Lei estdo dispostos os procedimentos de adogdo
(Livro 1, capitulo V), a aplicagdo de medidas socioeducativas (Livro
I, capitulo Il), do Conselho Tutelar (Livro I, capitulo V), e também
dos crimes cometidos contra criangas e adolescentes.

O objetivo estatutario é a prote¢do dos menores de 18 anos,
proporcionando a eles um desenvolvimento fisico, mental, moral e
social condizentes com os principios constitucionais da liberdade e
da dignidade, preparando para a vida adulta em sociedade.

O ECA estabelece direitos a vida, a saude, a alimentagdo, a
educacgdo, ao lazer, a profissionalizagao, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade, a convivéncia familiar e comunitaria para
meninos e meninas, e também aborda questGes de politicas de at-
endimento, medidas protetivas ou medidas socioeducativas, entre
outras providéncias. Trata-se de direitos diretamente relacionados
a Constituicdo da Republica de 1988.

Dispde a Lei 8.069/1990 que nenhuma crianga ou adolescente
sera objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminagdo, ex-
ploracgdo, violéncia, crueldade e opressdo, por qualquer pessoa que
seja, devendo ser punido qualquer agdo ou omissdo que atente aos
seus direitos fundamentais.

LEI N2 8.069, DE 13 DE JULHO DE 1990

DispGe sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e da out-
ras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA: Faco saber que o Congresso Na-
cional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

TiTULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Esta Lei dispGe sobre a protegao integral a crianga e ao
adolescente.

Art. 22 Considera-se crianga, para os efeitos desta Lei, a pessoa
até doze anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre
doze e dezoito anos de idade.

Paragrafo Unico. Nos casos expressos em lei, aplica-se excep-
cionalmente este Estatuto as pessoas entre dezoito e vinte e um
anos de idade.

Art. 32 A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da pro-
tecdo integral de que trata esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei
ou por outros meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim de
Ihes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e
social, em condigdes de liberdade e de dignidade.

Paragrafo Unico. Os direitos enunciados nesta Lei aplicam-se a
todas as criancas e adolescentes, sem discriminagdo de nascimento,
situacdo familiar, idade, sexo, raga, etnia ou cor, religido ou crenca,
deficiéncia, condigdo pessoal de desenvolvimento e aprendizagem,

2 Fonte: www.equipeagoraeupasso.com.br/www.gl.globo.com




condicdo econdmica, ambiente social, regido e local de moradia ou
outra condi¢do que diferencie as pessoas, as familias ou a comuni-
dade em que vivem.(incluido pela Lei n2 13.257, de 2016)

Art. 42 E dever da familia, da comunidade, da sociedade em
geral e do poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saude, a alimentacdo,
a educagdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e co-
munitaria.

Paragrafo Unico. A garantia de prioridade compreende:

a) primazia de receber protegdo e socorro em quaisquer cir-
cunstancias;

b) precedéncia de atendimento nos servigos publicos ou de
relevancia publica;

c¢) preferéncia na formulagdo e na execugdo das politicas soci-
ais publicas;

d) destinagdo privilegiada de recursos publicos nas areas rela-
cionadas com a protecdo a infancia e a juventude.

Art. 52 Nenhuma crianga ou adolescente serd objeto de
qualquer forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violén-
cia, crueldade e opressao, punido na forma da lei qualquer atenta-
do, por a¢do ou omissdo, aos seus direitos fundamentais.

Art. 62 Na interpretacao desta Lei levar-se-do em conta os fins
sociais a que ela se dirige, as exigéncias do bem comum, os direitos
e deveres individuais e coletivos, e a condig¢do peculiar da crianga e
do adolescente como pessoas em desenvolvimento.

TiTuLo Il
DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS
CAPITULO |
DO DIREITO A VIDA E A SAUDE

Art. 72 A crianga e o adolescente tém direito a prote¢do a vida
e a saude, mediante a efetivag¢do de politicas sociais publicas que
permitam o nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso,
em condi¢Bes dignas de existéncia.

Art. 80 E assegurado a todas as mulheres o acesso aos progra-
mas e as politicas de salide da mulher e de planejamento reproduti-
VO €, as gestantes, nutricdo adequada, aten¢do humanizada a gravi-
dez, ao parto e ao puerpério e atendimento pré-natal, perinatal e
pds-natal integral no ambito do Sistema Unico de Saude. (Redacéo
dada pela Lei n2 13.257, de 2016)

§ 1o O atendimento pré-natal serd realizado por profissionais
da atengdo primaria. (Redag¢do dada pela Lei n2 13.257, de 2016)

§ 20 Os profissionais de saude de referéncia da gestante garan-
tirdo sua vinculagdo, no ultimo trimestre da gestagdo, ao estabelec-
imento em que serd realizado o parto, garantido o direito de opgdo
da mulher. (Redagdo dada pela Lei n2 13.257, de 2016)

§ 30 Os servigos de saude onde o parto for realizado assegu-
rardo as mulheres e aos seus filhos recém-nascidos alta hospitalar
responsavel e contrarreferéncia na atengdo primaria, bem como
0 acesso a outros servigos e a grupos de apoio a amamentagao.
(Redagdo dada pela Lei n? 13.257, de 2016)

§ 40 Incumbe ao poder publico proporcionar assisténcia psi-
coldgica a gestante e a mae, no periodo pré e pds-natal, inclusive
como forma de prevenir ou minorar as consequéncias do estado
puerperal. (Incluido pela Lei n2 12.010, de 2009) Vigéncia

§ 50 A assisténcia referida no § 40 deste artigo devera ser
prestada também a gestantes e mdes que manifestem interesse
em entregar seus filhos para adogdo, bem como a gestantes e maes
que se encontrem em situagdo de privacdo de liberdade. (Redagdo
dada pela Lei n2 13.257, de 2016)

CONHECIMENTOS GERAIS
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§ 60 A gestante e a parturiente tém direito a 1 (um) acom-
panhante de sua preferéncia durante o periodo do pré-natal, do
trabalho de parto e do pds-parto imediato. (Incluido pela Lei n?
13.257, de 2016)

§ 70 A gestante devera receber orientacdo sobre aleitamen-
to materno, alimentagao complementar saudavel e crescimento e
desenvolvimento infantil, bem como sobre formas de favorecer a
criagdo de vinculos afetivos e de estimular o desenvolvimento inte-
gral da crianga. (Incluido pela Lei n? 13.257, de 2016)

§ 80 A gestante tem direito a acompanhamento saudavel du-
rante toda a gestacdo e a parto natural cuidadoso, estabelecen-
do-se a aplicagdo de cesariana e outras intervengdes cirurgicas por
motivos médicos. (Incluido pela Lei n? 13.257, de 2016)

§ 90 A atencdo primaria a saude fard a busca ativa da gestante
gue ndo iniciar ou que abandonar as consultas de pré-natal, bem
como da puérpera que ndo comparecer as consultas poés-parto. (In-
cluido pela Lei n2 13.257, de 2016)

§ 10. Incumbe ao poder publico garantir, a gestante e a mulher
com filho na primeira infancia que se encontrem sob custddia em
unidade de privagdo de liberdade, ambiéncia que atenda as normas
sanitarias e assistenciais do Sistema Unico de Satde para o acolhi-
mento do filho, em articulagdo com o sistema de ensino compe-
tente, visando ao desenvolvimento integral da crianga. (Incluido
pela Lei n? 13.257, de 2016)

Art. 82-A. Fica instituida a Semana Nacional de Prevencdo da
Gravidez na Adolescéncia, a ser realizada anualmente na semana
que incluir o dia 12 de fevereiro, com o objetivo de disseminar in-
formagGes sobre medidas preventivas e educativas que contribuam
para a reducdo da incidéncia da gravidez na adolescéncia. (Incluido
pela Lei n2 13.798, de 2019)

Paragrafo Unico. As acBes destinadas a efetivar o disposto no
caput deste artigo ficardo a cargo do poder publico, em conjunto
com organizagdes da sociedade civil, e serdo dirigidas prioritaria-
mente ao publico adolescente.(Incluido pela Lein2 13.798, de 2019)

Art. 92 O poder publico, as instituicGes e os empregadores
propiciardo condi¢des adequadas ao aleitamento materno, inclu-
sive aos filhos de m&es submetidas a medida privativa de liberdade.

§ 1o Os profissionais das unidades primdrias de salude desen-
volverdo agles sistematicas, individuais ou coletivas, visando ao
planejamento, a implementagdo e a avaliagdo de ag¢des de pro-
mogao, protecdo e apoio ao aleitamento materno e a alimentagdo
complementar sauddvel, de forma continua. (Incluido pela Lei n?
13.257, de 2016)

§ 20 Os servigos de unidades de terapia intensiva neonatal de-
verdo dispor de banco de leite humano ou unidade de coleta de
leite humano. (Incluido pela Lei n2 13.257, de 2016)

Art. 10. Os hospitais e demais estabelecimentos de atencdo a
saude de gestantes, publicos e particulares, sdo obrigados a:

| - manter registro das atividades desenvolvidas, através de
prontudrios individuais, pelo prazo de dezoito anos;

Il - identificar o recém-nascido mediante o registro de sua im-
pressdo plantar e digital e da impressdo digital da mae, sem pre-
juizo de outras formas normatizadas pela autoridade administrati-
va competente;

Il - proceder a exames visando ao diagnostico e terapéutica
de anormalidades no metabolismo do recém-nascido, bem como
prestar orientagdo aos pais;

IV - fornecer declaragdo de nascimento onde constem neces-
sariamente as intercorréncias do parto e do desenvolvimento do
neonato;

V - manter alojamento conjunto, possibilitando ao neonato a
permanéncia junto a mae.
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AS COMUNICAGOES OFICIAIS
ASPECTOS GERAIS DA REDACAO OFICIAL

1 Panorama da comunicagdo oficial

A finalidade da lingua é comunicar, quer pela fala, quer pela
escrita. Para que haja comunicagdo, sdo necessarios:

a) alguém que comunique;

b) algo a ser comunicado;

c) alguém que receba essa comunicagéo.

(=)

No caso da redagdo oficial, quem comunica é sempre o servi-
¢o publico (este/esta ou aquele/aquela Ministério, Secretaria, De-
partamento, Divisdo, Servico, Se¢do); o que se comunica é sempre
algum assunto relativo as atribuicdes do érgdo que comunica; e o
destinatdrio dessa comunicagdo é o publico, uma instituicao priva-
da ou outro drgdo ou entidade publica, do Poder Executivo ou dos
outros Poderes. Além disso, deve-se considerar a intencdo do emis-
sor e a finalidade do documento, para que o texto esteja adequado
a situagdo comunicativa.

A necessidade de empregar determinado nivel de linguagem
nos atos e nos expedientes oficiais decorre, de um lado, do pré-
prio cardter publico desses atos e comunicagdes; de outro, de sua
finalidade. Os atos oficiais, aqui entendidos como atos de carater
normativo, ou estabelecem regras para a conduta dos cidadaos, ou
regulam o funcionamento dos dérgdos e entidades publicos, o que
so é alcangado se, em sua elaboragdo, for empregada a linguagem
adequada. O mesmo se dd com os expedientes oficiais, cuja finali-
dade precipua é a de informar com clareza e objetividade.

2 O que é redagdo oficial

Em uma frase, pode-se dizer que redagdo oficial é a maneira
pela qual o Poder Publico redige comunicagdes oficiais e atos nor-
mativos. Neste Manual, interessa-nos trata-la do ponto de vista da
administracdo publica federal.

A redacgdo oficial ndo é necessariamente arida e contréria a
evolugdo da lingua. E que sua finalidade basica — comunicar com
objetividade e méaxima clareza — imp&e certos parametros ao uso
que se faz da lingua, de maneira diversa daquele da literatura, do
texto jornalistico, da correspondéncia particular etc.

Apresentadas essas caracteristicas fundamentais da redacgdo
oficial, passemos a analise pormenorizada de cada um de seus atri-
butos.

3 Atributos da redagdo oficial

A redacdo oficial deve caracterizar-se por:

e clareza e precisao;

® objetividade;

® coNncisao;

® coesdo e coeréncia;

e impessoalidade;

e formalidade e padronizacdo; e

¢ uso da norma padrao da lingua portuguesa.

Fundamentalmente, esses atributos decorrem da Constituigao,
que dispde, no art. 37: “A administragao publica direta, indireta, de
qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoali-
dade, moralidade, publicidade e eficiéncia (...)”. Sendo a publicida-
de, aimpessoalidade e a eficiéncia principios fundamentais de toda
a administragdo publica, devem igualmente nortear a elaboragdo
dos atos e das comunicagdes oficiais.
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3.1 Clareza e precisdo
CLAREZA

A clareza deve ser a qualidade basica de todo texto oficial. Po-
de-se definir como claro aquele texto que possibilita imediata com-
preensdo pelo leitor. Ndo se concebe que um documento oficial
ou um ato normativo de qualquer natureza seja redigido de forma
obscura, que dificulte ou impossibilite sua compreensdo. A trans-
paréncia é requisito do préprio Estado de Direito: é inaceitdvel que
um texto oficial ou um ato normativo ndo seja entendido pelos ci-
daddos. O principio constitucional da publicidade ndo se esgota na
mera publicacdo do texto, estendendo-se, ainda, a necessidade de
gue o texto seja claro.

Para a obtencdo de clareza, sugere-se:

a) utilizar palavras e expressGes simples, em seu sentido co-
mum, salvo quando o texto versar sobre assunto técnico, hipdtese
em que se utilizard nomenclatura prépria da area;

b) usar frases curtas, bem estruturadas; apresentar as oragdes
na ordem direta e evitar intercalagOes excessivas. Em certas ocasi-
Oes, para evitar ambiguidade, sugere-se a adogao da ordem inversa
da oragdo;

¢) buscar a uniformidade do tempo verbal em todo o texto;

d) ndo utilizar regionalismos e neologismos;

e) pontuar adequadamente o texto;

f) explicitar o significado da sigla na primeira referéncia a ela; e

g) utilizar palavras e expressdes em outro idioma apenas quan-
do indispensaveis, em razdao de serem designagdes ou expressoes
de uso ja consagrado ou de ndo terem exata traducdo. Nesse caso,
grafe-as em italico, conforme orientagGes do subitem 10.2 deste
Manual.

PRECISAO

O atributo da precisdao complementa a clareza e caracteriza-se
por:

a) articulagcdo da linguagem comum ou técnica para a perfeita
compreensdo da ideia veiculada no texto;

b) manifestagdo do pensamento ou da ideia com as mesmas
palavras, evitando o emprego de sinonimia com propdsito mera-
mente estilistico; e

c) escolha de expressdo ou palavra que nao confira duplo sen-
tido ao texto.

E indispensavel, também, a releitura de todo o texto redigido.
A ocorréncia, em textos oficiais, de trechos obscuros provém princi-
palmente da falta da releitura, o que tornaria possivel sua corregao.
Na revisdo de um expediente, deve-se avaliar se ele sera de facil
compreensdo por seu destinatario. O que nos parece dbvio pode
ser desconhecido por terceiros. O dominio que adquirimos sobre
certos assuntos, em decorréncia de nossa experiéncia profissional,
muitas vezes, faz com que os tomemos como de conhecimento ge-
ral, o que nem sempre é verdade. Explicite, desenvolva, esclarega,
precise os termos técnicos, o significado das siglas e das abrevia-
¢Oes e os conceitos especificos que ndo possam ser dispensados.

A revisdo atenta exige tempo. A pressa com que sdo elabora-
das certas comunica¢des quase sempre compromete sua clareza.
“Ndo ha assuntos urgentes, ha assuntos atrasados”, diz a maxima.
Evite-se, pois, 0 atraso, com sua indesejavel repercussdo no texto
redigido.

A clareza e a precisdo ndo sdo atributos que se atinjam por si
sos: elas dependem estritamente das demais caracteristicas da re-
dacdo oficial, apresentadas a seguir.

3.2 Objetividade

Ser objetivo é ir diretamente ao assunto que se deseja abordar,
sem voltas e sem redundancias. Para conseguir isso, é fundamental
que o redator saiba de antemdo qual é a ideia principal e quais sdo
as secundarias.

Procure perceber certa hierarquia de ideias que existe em todo
texto de alguma complexidade: as fundamentais e as secundarias.
Essas Ultimas podem esclarecer o sentido daquelas, detalha-las,
exemplifica-las; mas existem também ideias secundarias que nao
acrescentam informacgdo alguma ao texto, nem tém maior relagdo
com as fundamentais, podendo, por isso, ser dispensadas, o que
também proporcionara mais objetividade ao texto.

A objetividade conduz o leitor ao contato mais direto com o
assunto e com as informagdes, sem subterflgios, sem excessos de
palavras e de ideias. E errado supor que a objetividade suprime a
delicadeza de expressdo ou torna o texto rude e grosseiro.

3.3 Concisdo

A concisdo é antes uma qualidade do que uma caracteristica do
texto oficial. Conciso é o texto que consegue transmitir o maximo
de informagdes com o minimo de palavras. Nao se deve de forma
alguma entendé-la como economia de pensamento, isto &, ndo se
deve eliminar passagens substanciais do texto com o Unico objetivo
de reduzi-lo em tamanho. Trata-se, exclusivamente, de excluir pa-
lavras inuteis, redundancias e passagens que nada acrescentem ao
que ja foi dito.

Detalhes irrelevantes sdo dispensaveis: o texto deve evitar ca-
racterizagdes e comentarios supérfluos, adjetivos e advérbios inu-
teis, subordinagdo excessiva. A seguir, um exemplo1 de periodo mal
construido, prolixo:

Exemplo:

Apurado, com impressionante agilidade e precisdao, naquela
tarde de 2009, o resultado da consulta a populagdo acriana, veri-
ficou-se que a esmagadora e ampla maioria da populagdo daquele
distante estado manifestou-se pela efusiva e indubitavel rejeicdo da
alteracdo realizada pela Lei no 11.662/2008. N3o satisfeita, incon-
formada e indignada, com a nova hora legal vinculada ao terceiro
fuso, a maioria da populagdo do Acre demonstrou que a ela seria
melhor regressar ao quarto fuso, estando cinco horas a menos que
em Greenwich. Nesse texto, ha varios detalhamentos desnecessa-
rios, abusou-se no emprego de adjetivos (impressionante, esmaga-
dora, ampla, inconformada, indignada), o que Ihe confere carga afe-
tiva injustificavel, sobretudo em texto oficial, que deve primar pela
impessoalidade. Eliminados os excessos, o periodo ganha concisdo,
harmonia e unidade:

Exemplo:

Apurado o resultado da consulta a populagdo acreana, verifi-
cou-se que a maioria da populagdo manifestou-se pela rejeigdo da
alteragdo realizada pela Lei no 11.662/2008. N3o satisfeita com a
nova hora legal vinculada ao terceiro fuso, a maioria da populagdo
do Acre demonstrou que a ela seria melhor regressar ao quarto
fuso, estando cinco horas menos que em Greenwich.

3.4 Coesdo e coeréncia

E indispensével que o texto tenha coes3o e coeréncia. Tais atri-
butos favorecem a conexdo, a ligacdo, a harmonia entre os elemen-
tos de um texto. Percebe-se que o texto tem coesdo e coeréncia
quando se |é um texto e se verifica que as palavras, as frases e os
paragrafos estdo entrelagados, dando continuidade uns aos outros.
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Alguns mecanismos que estabelecem a coesdo e a coeréncia de
um texto sdo: referéncia, substituicdo, elipse e uso de conjuncgdo.

A referéncia diz respeito aos termos que se relacionam a outros
necessarios a sua interpretacdo. Esse mecanismo pode dar-se por
retomada de um termo, relagdo com o que é precedente no texto,
ou por antecipagdao de um termo cuja interpretagdo dependa do
que se segue.

Exemplos:

O Deputado evitou a instalagdo da CPI da corrupgdo. Ele aguar-
dou a decisdo do Plenério.

O TCU apontou estas irregularidades: falta de assinatura e de
identificacdo no documento.

A substituicdo é a colocagdo de um item lexical no lugar de ou-
tro(s) ou no lugar de uma oragao.

Exemplos:

O Presidente assinou o acordo. O Chefe do Poder Executivo fe-
deral prop6s reduzir as aliquotas.

O oficio esta pronto. O documento trata da exoneragao do ser-
vidor.

Os governadores decidiram acatar a decisdo. Em seguida, os
prefeitos fizeram o mesmo.

A elipse consiste na omissdo de um termo recuperavel pelo
contexto.

Exemplo:

O decreto regulamenta os casos gerais; a portaria, os particula-
res. (Na segunda orag¢do, houve a omissdo do verbo “regulamenta”).

Outra estratégia para proporcionar coesdo e coeréncia ao texto
é utilizar conjungdo para estabelecer ligacdo entre oragdes, perio-
dos ou pardgrafos.

Exemplo:
O Embaixador compareceu a reunido, pois identificou o inte-
resse de seu Governo pelo assunto.
3.5 Impessoalidade

A impessoalidade decorre de principio constitucional (Consti-
tuicdo, art. 37), e seu significado remete a dois aspectos: o primei-
ro é a obrigatoriedade de que a administragdo publica proceda de
modo a ndo privilegiar ou prejudicar ninguém, de que o seu norte
seja, sempre, o interesse publico; o segundo, a abstra¢do da pesso-
alidade dos atos administrativos, pois, apesar de a agao adminis-
trativa ser exercida por intermédio de seus servidores, é resultado
tdo-somente da vontade estatal.

A redacdo oficial é elaborada sempre em nome do servico pu-
blico e sempre em atendimento ao interesse geral dos cidaddos.
Sendo assim, os assuntos objetos dos expedientes oficiais ndo de-
vem ser tratados de outra forma que ndo a estritamente impessoal.

Percebe-se, assim, que o tratamento impessoal que deve ser
dado aos assuntos que constam das comunicagdes oficiais decorre:

a) da auséncia de impressGes individuais de quem comunica:
embora se trate, por exemplo, de um expediente assinado por Che-
fe de determinada Segdo, a comunicagdo é sempre feita em nome
do servigo publico. Obtém-se, assim, uma desejavel padronizagdo,
que permite que as comunicagles elaboradas em diferentes seto-
res da administragdo publica guardem entre si certa uniformidade;

b) da impessoalidade de quem recebe a comunicagéo: ela pode
ser dirigida a um cidaddo, sempre concebido como publico, ou a
uma instituicdo privada, a outro érgao ou a outra entidade publica.
Em todos os casos, temos um destinatario concebido de forma ho-
mogénea e impessoal; e

c¢) do carater impessoal do préprio assunto tratado: se o univer-
so tematico das comunicagdes oficiais se restringe a questdes que
dizem respeito ao interesse publico, é natural ndo caber qualquer
tom particular ou pessoal.

N3o hd lugar na redagao oficial para impressdes pessoais, como
as que, por exemplo, constam de uma carta a um amigo, ou de um
artigo assinado de jornal, ou mesmo de um texto literario. A re-
dacdo oficial deve ser isenta da interferéncia da individualidade de
quem a elabora. A concisdo, a clareza, a objetividade e a formalida-
de de que nos valemos para elaborar os expedientes oficiais contri-
buem, ainda, para que seja alcangada a necessaria impessoalidade.

3.6 Formalidade e padronizagao

As comunicagBes administrativas devem ser sempre formais,
isto é, obedecer a certas regras de forma (BRASIL, 2015a). Isso é
valido tanto para as comunicagdes feitas em meio eletrénico (por
exemplo, o e-mail , o documento gerado no SEI!, o documento em
html etc.), quanto para os eventuais documentos impressos.

E imperativa, ainda, certa formalidade de tratamento. N3o se
trata somente do correto emprego deste ou daquele pronome de
tratamento para uma autoridade de certo nivel, mais do que isso:
a formalidade diz respeito a civilidade no préprio enfoque dado ao
assunto do qual cuida a comunicagdo.

A formalidade de tratamento vincula-se, também, a necessaria
uniformidade das comunicag¢des. Ora, se a administracdo publica
federal é una, é natural que as comunicagdes que expeca sigam o
mesmo padrdo. O estabelecimento desse padrdo, uma das metas
deste Manual, exige que se atente para todas as caracteristicas da
redacgdo oficial e que se cuide, ainda, da apresentagdo dos textos.

A digitacdo sem erros, o uso de papéis uniformes para o texto
definitivo, nas exce¢des em que se fizer necessaria a impressdo, e a
correta diagramacdo do texto sdo indispensdveis para a padroniza-
¢do. Consulte o Capitulo Il, “As comunicagdes oficiais”, a respeito de
normas especificas para cada tipo de expediente.

Em razdao de seu carater publico e de sua finalidade, os atos
normativos e os expedientes oficiais requerem o uso do padrdo cul-
to do idioma, que acata os preceitos da gramatica formal e emprega
um léxico compartilhado pelo conjunto dos usuarios da lingua. O
uso do padrao culto é, portanto, imprescindivel na redacao oficial
por estar acima das diferencas lexicais, morfolégicas ou sintaticas,
regionais; dos modismos vocabulares e das particularidades linguis-
ticas.

Recomendacdes:

¢ alingua culta é contra a pobreza de expressdo e ndo contra a
sua simplicidade;

e 0 uso do padrdo culto ndo significa empregar a lingua de
modo rebuscado ou utilizar figuras de linguagem proprias do estilo
literario;

¢ a consulta ao dicionario e a gramatica é imperativa na reda-
¢do de um bom texto.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
AGENTE ADMINISTRATIVO

Pode-se concluir que ndo existe propriamente um padrdo ofi-
cial de linguagem, o que ha é o uso da norma padrdo nos atos e nas
comunicagdes oficiais. E claro que haverd preferéncia pelo uso de
determinadas expressdes, ou serd obedecida certa tradigdo no em-
prego das formas sintaticas, mas isso ndao implica, necessariamente,
que se consagre a utilizagdo de uma forma de linguagem burocra-
tica. O jargdo burocratico, como todo jargdo, deve ser evitado, pois
terd sempre sua compreensdo limitada.

AS COMUNICAGOES OFICIAIS

4 Introdugao

A redagdo das comunicagGes oficiais deve, antes de tudo, se-
guir os preceitos explicitados no Capitulo I, “Aspectos gerais da
redacdo oficial”. Além disso, ha caracteristicas especificas de cada
tipo de expediente, que serdo tratadas em detalhe neste capitulo.
Antes de passarmos a sua analise, vejamos outros aspectos comuns
a quase todas as modalidades de comunicagdo oficial.

4.1 Pronomes de tratamento

Tradicionalmente, o emprego dos pronomes de tratamento
adota a segunda pessoa do plural, de maneira indireta, para refe-
renciar atributos da pessoa a qual se dirige.

Na redacdo oficial, é necessério aten¢do para o uso dos prono-
mes de tratamento em trés momentos distintos: no enderecamen-
to, no vocativo e no corpo do texto. No vocativo, o autor dirige-se
ao destinatario no inicio do documento. No corpo do texto, pode-se
empregar os pronomes de tratamento em sua forma abreviada ou
por extenso. O enderegamento é o texto utilizado no envelope que
contém a correspondéncia oficial.

A seguir, alguns exemplos de utilizagdo de pronomes de trata-
mento no texto oficial

Tratamento no

Autoridade Enderegamento Vocativo Abreviatura
corpo do texto
. . Excelentissimo
Presidente da A Sua Exceléncia o . Vossa .
L Senhor Presidente da L N&o se usa
Republica Senhor L Exceléncia
Republica,
Presidente do . Excelentissimo
A Sua Exceléncia o ) Vossa .
Congresso Senhor Presidente do . N3o se usa
N Senhor R Exceléncia
Nacional Congresso Nacional,
. Excelentissimo
Presidente do L R
A Sua Exceléncia o Senhor Presidente do Vossa _
Supremo . N&o se usa
. Senhor Supremo Tribunal Exceléncia
Tribunal Federal
Federal,
Vice-Presidente | A Sua Exceléncia o o1 v
ice- [jESI ente ua Exceléncia 0\ o dente da cssaﬂ V. B,
da Republica Senhor . Exceléncia
Republica,
Ministro de A Sua Exceléncia o - Vossa
Senhor Ministro, . V. Exa.
Estado Senhor Exceléncia
Secretario-
Executivo de
Ministério e . .
) A Sua Exceléncia o Senhor Secretario- Vossa
demais . . V. Exa.
Senhor Executivo, Exceléncia
ocupantes
de cargos de

natureza especial

Tratamento no

Autoridade Enderegamento Vocativo Abreviatura
corpo do texto
A Sua Exceléncia o Vossa
Embaixador Senhor Embaixador, L V. Exa.
Senhor Exceléncia
Oficial-General .
A Sua Exceléncia o Vossa
das Forgas Senhor + Posto, L V. Exa.
Senhor Exceléncia
Armadas
Outros 05t0s
i~ p Ao Senhor Senhor + Posto, Vossa Senhoria V. Sa.
militares
Senador da A Sua Exceléncia o Vossa
L Senhor Senador, . V. Exa.
Repuiblica Senhor Exceléncia
Deputado L
A Sua Exceléncia o Vossa
Federal Senhor Deputado, . Exa.
Senhor Exceléncia
Ministro do . Senhor Ministro do
X A Sua Exceléncia o _ Vossa
Tribunal de Tribunal de Contas da L V. Exa.
= Senhor . Exceléncia
Contas da Unido Unido,
Ministro dos
. . - L Vossa
Tribunais A Sua Exceléncia o Senhor Ministro, . V. Exa.
. Exceléncia
Superiores Senhor

Os exemplos acima sdo meramente exemplificativos. A profu-
sdo de normas estabelecendo hipdteses de tratamento por meio
do pronome “Vossa Exceléncia” para categorias especificas tornou
inviavel arrolar todas as hipoteses.

4.1.1 Concordancia com os pronomes de tratamento

Os pronomes de tratamento apresentam certas peculiaridades
quanto as concordancias verbal, nominal e pronominal. Embora se
refiram a segunda pessoa gramatical (a pessoa com quem se fala),
levam a concordancia para a terceira pessoa. Os pronomes Vossa
Exceléncia ou Vossa Senhoria sdo utilizados para se comunicar dire-
tamente com o receptor.

Exemplo:
Vossa Senhoria designara o assessor.

Da mesma forma, os pronomes possessivos referidos a prono-
mes de tratamento sdo sempre os da terceira pessoa.

Exemplo:
Vossa Senhoria designara seu substituto. (E ndo “Vossa Senho-
ria designard vosso substituto”)

J4 quanto aos adjetivos referidos a esses pronomes, o género
gramatical deve coincidir com o sexo da pessoa a que se refere, e
nao com o substantivo que compde a locugao.

Exemplos:

Se o interlocutor for homem, o correto é: Vossa Exceléncia esta
atarefado.

Se o interlocutor for mulher: Vossa Exceléncia esta atarefada.

O pronome Sua Exceléncia é utilizado para se fazer referéncia a
alguma autoridade (indiretamente).

Exemplo:
A Sua Exceléncia o Ministro de Estado Chefe da Casa Civil (por
exemplo, no enderegamento do expediente)




NOGOES DE ESTATISTICA

1. Conceito Basicos: populagdo, amostra, nogdes de probabilidade, varidveis e atributos, apresentacdo de dados (tabelas e graficos),
frequéncia e intervalo de classe. Medidas de Posi¢do: média aritmética simples e ponderada, médias geométrica e harménica, moda
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NOCOES DE ESTATISTICA

CONCEITO BASICOS: POPULAGAO, AMOSTRA, NOCOES DE PROBABILIDADE, VARIAVEIS E ATRIBUTOS, APRESENTA-
GCAO DE DADOS (TABELAS E GRAFICOS), FREQUENCIA E INTERVALO DE CLASSE. MEDIDAS DE POSICAO: MEDIA ARIT-
METICA SIMPLES E PONDERADA, MEDIAS GEOMETRICA E HARMONICA, MODA E MEDIANA

A estatistica é, hoje em dia, um instrumento Util e, em alguns casos, indispensavel para tomadas de decisdao em diversos campos: cien-
tifico, econdmico, social, politico... Todavia, antes de chegarmos a parte de interpreta¢cdo para tomadas de decisdo, ha que proceder a um
indispensavel trabalho de recolha e organizagdo de dados, sendo a recolha feita através de recenseamentos (ou censos ou levantamentos
estatisticos) ou sondagens. Existem indicios que ha 300 mil anos a.C. ja se faziam censos na China, Babilonia e no Egito. Censos estes que
se destinavam a taxag¢do de impostos.

Estatistica pode ser pensada como a ciéncia de aprendizagem a partir de dados. No nosso quotidiano, precisamos tomar decisGes,
muitas vezes decisdes rapidas.

DADOS =——p °f —— ANALISE — DECISOES

Em linhas gerais a Estatistica fornece métodos que auxiliam o processo de tomada de decisdo através da analise dos dados que pos-
suimos.

Em Estatistica, um resultado é significante, portanto, tem significancia estatistica, se for improvavel que tenha ocorrido por acaso (que
em estatistica e probabilidade é tratado pelo conceito de chance), caso uma determinada hipdtese nula seja verdadeira, mas ndo sendo
improvavel caso a hipotese base seja falsa. A expressado teste de significancia foi cunhada por Ronald Fisher.

Mais concretamente, no teste de hipdteses com base em frequéncia estatistica, a significincia de um teste é a probabilidade maxima
de rejeitar acidentalmente uma hipétese nula verdadeira (uma decisdo conhecida como erro de tipo 1). O nivel de significancia de um re-
sultado é também chamado de a e ndo deve ser confundido com o valor p (p-value).

Por exemplo, podemos escolher um nivel de significancia de, digamos, 5%, e calcular um valor critico de um parametro (por exemplo
a média) de modo que a probabilidade de ela exceder esse valor, dada a verdade da hipdtese nulo, ser 5%. Se o valor estatistico calculado
(ou seja, o nivel de 5% de significancia anteriormente escolhido) exceder o valor critico, entdo é significante “ao nivel de 5%”.

Se o nivel de significancia (ex: 5% anteriormente dado) é menor, o valor é menos provavelmente um extremo em relagdo ao valor
critico. Deste modo, um resultado que é “significante ao nivel de 1%” é mais significante do que um resultado que é significante “ao nivel
de 5%”. No entanto, um teste ao nivel de 1% é mais susceptivel de padecer do erro de tipo Il do que um teste de 5% e por isso tera menos
poder estatistico.

Ao divisar um teste de hipdteses, o técnico devera tentar maximizar o poder de uma dada significancia, mas ultimamente tem de
reconhecer que o melhor resultado que se pode obter é um compromisso entre significancia e poder, em outras palavras, entre os erros
de tipo | e tipo Il

E importante ressaltar que os valores p Fisherianos s3o filosoficamente diferentes dos erros de tipo | de Neyman-Pearson. Esta confu-
sdo é infelizmente propagada por muitos livros de estatistica.

Divisdo da Estatistica:

- Estatistica Descritiva: Média (Aritmética, Geométrica, Harmonica, Ponderada) - Mediana - Moda - Variancia - Desvio padrdo - Coe-
ficiente de variagdo.

- Inferéncia Estatistica: Testes de hipoteses - Significincia - Poténcia - Hipdtese nula/Hipdtese alternativa - Erro de tipo | - Erro de tipo
Il - Teste T - Teste Z - Distribuigdo t de Student - Normalizagdo - Valor p - Andlise de variancia.

- Estatistica Ndo-Paramétrica: Teste Binomial - Teste Qui-quadrado (uma amostra, duas amostras independentes, k amostras inde-
pendentes) - Teste Kolmogorov-Smirnov (uma amostra, duas amostras independentes) - Teste de McNemar - Teste dos Sinais - Teste de
Wilcoxon - Teste de Walsh - Teste Exata de Fisher - Teste Q de Cochran - Teste de Kruskal-Wallis - Teste de Friedman.

- Andlise da Sobrevivéncia: Funcdo de sobrevivéncia - Kaplan-Meier - Teste log-rank - Taxa de falha - Proportional hazards models.

- Amostragem: Amostragem aleatdria simples (com reposicdo, sem reposi¢do) - Amostragem estratificada - Amostragem por conglo-
merados - Amostragem sistemadtica - estimador razdo - estimador regressdo.

- Distribui¢do de Probabilidade: Normal - De Pareto - De Poisson - De Bernoulli - Hipergeométrica - Binomial - Binomial negativa -
Gama - Beta - t de Student - F-Snedecor.

- Correlagdio: Variavel de confusdo - Coeficiente de correlagdo de Pearson - Coeficiente de correlagdo de postos de Spearman - Coe-
ficiente de correlagdo tau de Kendall).

Regressdo: Regressdo linear - Regressao nao-linear - Regressao logistica - Método dos minimos quadrados - Modelos Lineares Gene-
ralizados - Modelos para Dados Longitudinais.

- Andlise Multivariada: Distribuicdo normal multivariada - Componentes principais - Analise fatorial - Analise discriminante - Andlise
de “Cluster” (Analise de agrupamento) - Analise de Correspondéncia.




- Séries Temporais: Modelos para séries temporais - Tendéncia
e sazonalidade - Modelos de suavizagdo exponencial - ARIMA - Mo-
delos sazonais.

Panorama Geral:

Variaveis: S3o caracteristicas que sdo medidas, controladas ou
manipuladas em uma pesquisa. Diferem em muitos aspectos, prin-
cipalmente no papel que a elas é dado em uma pesquisa e na forma
como podem ser medidas.

Pesquisa “Correlacional” X Pesquisa “Experimental”: A maio-
ria das pesquisas empiricas pertencem claramente a uma dessas
duas categorias gerais: em uma pesquisa correlacional (Levanta-
mento) o pesquisador nao influencia (ou tenta ndo influenciar) ne-
nhuma varidvel, mas apenas as mede e procura por relagdes (corre-
lagBes) entre elas, como pressao sangliinea e nivel de colesterol. Em
uma pesquisa experimental (Experimento) o pesquisador manipula
algumas varidveis e entdo mede os efeitos desta manipulagdo em
outras variaveis; por exemplo, aumentar artificialmente a pressdo
sanglinea e registrar o nivel de colesterol. A andlise dos dados em
uma pesquisa experimental também calcula “correlagées” entre va-
ridveis, especificamente entre aquelas manipuladas e as que foram
afetadas pela manipulagdo. Entretanto, os dados experimentais po-
dem demonstrar conclusivamente relagdes causais (causa e efeito)
entre variaveis. Por exemplo, se o pesquisador descobrir que sem-
pre que muda a varidvel A entdo a variavel B também muda, entdo
ele podera concluir que A “influencia” B. Dados de uma pesquisa
correlacional podem ser apenas “interpretados” em termos causais
com base em outras teorias (ndo estatisticas) que o pesquisador
conhega, mas ndo podem ser conclusivamente provar causalidade.

Variaveis dependentes e variaveis independentes: Variaveis
independentes sdo aquelas que sdo manipuladas enquanto que
varidveis dependentes sdo apenas medidas ou registradas. Esta
distingdo confunde muitas pessoas que dizem que “todas varidveis
dependem de alguma coisa”. Entretanto, uma vez que se esteja
acostumado a esta distingdo ela se torna indispensavel. Os termos
variavel dependente e independente aplicam-se principalmente a
pesquisa experimental, onde algumas varidveis sdo manipuladas, e,
neste sentido, sdo “independentes” dos padrdes de reacdo inicial,
intencgdes e caracteristicas dos sujeitos da pesquisa (unidades expe-
rimentais).Espera-se que outras variaveis sejam “dependentes” da
manipulagdo ou das condices experimentais. Ou seja, elas depen-
dem “do que os sujeitos fardo” em resposta. Contrariando um pou-
co a natureza da distingdo, esses termos também sdo usados em
estudos em que ndo se manipulam varidveis independentes, lite-
ralmente falando, mas apenas se designam sujeitos a “grupos expe-
rimentais” baseados em propriedades pré-existentes dos préprios
sujeitos. Por exemplo, se em uma pesquisa compara-se a contagem
de células brancas (White Cell Count em inglés, WCC) de homens e
mulheres, sexo pode ser chamada de variavel independente e WCC
de varidvel dependente.

Niveis de Mensuragdo: As variaveis diferem em “qudo bem”
elas podem ser medidas, isto é, em quanta informacgdo seu nivel
de mensuragdo pode prover. Ha obviamente algum erro em cada
medida, o que determina o “montante de informagédo” que se pode
obter, mas basicamente o fator que determina a quantidade de in-
formagdo que uma varidvel pode prover é o seu tipo de nivel de
mensuragdo. Sob este prisma as varidveis sdo classificadas como
nominais, ordinais e intervalares.

- Varidveis nominais permitem apenas classificacdo qualitativa.
Ou seja, elas podem ser medidas apenas em termos de quais itens
pertencem a diferentes categorias, mas ndo se pode quantificar
nem mesmo ordenar tais categorias. Por exemplo, pode-se dizer
que 2 individuos sdo diferentes em termos da variavel A (sexo, por
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exemplo), mas ndo se pode dizer qual deles “tem mais” da qualida-
de representada pela varidvel. Exemplos tipicos de varidveis nomi-
nais sdo sexo, raga, cidade, etc.

- Variaveis ordinais permitem ordenar os itens medidos em ter-
mos de qual tem menos e qual tem mais da qualidade representada
pela varidvel, mas ainda ndo permitem que se diga “o quanto mais”.
Um exemplo tipico de uma variavel ordinal é o status sécio-econ6-
mico das familias residentes em uma localidade: sabe-se que mé-
dia-alta é mais “alta” do que média, mas ndo se pode dizer, por
exemplo, que é 18% mais alta. A prépria distingdo entre mensura-
¢do nominal, ordinal e intervalar representa um bom exemplo de
uma varidvel ordinal: pode-se dizer que uma medida nominal prové
menos informagdo do que uma medida ordinal, mas ndo se pode di-
zer “quanto menos” ou como esta diferenga se compara a diferenca
entre mensurac¢do ordinal e intervalar.

- Varidveis intervalares permitem ndo apenas ordenar em pos-
tos os itens que estdo sendo medidos, mas também quantificar e
comparar o tamanho das diferencas entre eles. Por exemplo, tem-
peratura, medida em graus Celsius constitui uma varidvel intervalar.
Pode-se dizer que a temperatura de 40C é maior do que 30C e que
um aumento de 20C para 40C é duas vezes maior do que um au-
mento de 30C para 40C.

RelagOes entre varidveis: Duas ou mais varidveis quaisquer
estdo relacionadas se em uma amostra de observagGes os valores
dessas variaveis sao distribuidos de forma consistente. Em outras
palavras, as varidveis estao relacionadas se seus valores correspon-
dem sistematicamente uns aos outros para aquela amostra de ob-
servagdes. Por exemplo, sexo e WCC seriam relacionados se a maio-
ria dos homens tivesse alta WCC e a maioria das mulheres baixa
W(CC, ou vice-versa; altura é relacionada ao peso porque tipicamen-
te individuos altos sdo mais pesados do que individuos baixos; Q..
esta relacionado ao numero de erros em um teste se pessoas com
Q.l's mais altos cometem menos erros.

Importancia das relagdes entre variaveis: Geralmente o ob-
jetivo principal de toda pesquisa ou andlise cientifica é encontrar
relagdes entre varidveis. A filosofia da ciéncia ensina que ndo ha
outro meio de representar “significado” exceto em termos de rela-
¢Oes entre quantidades ou qualidades, e ambos os casos envolvem
relacGes entre varidveis. Assim, o avango da ciéncia sempre tem
qgue envolver a descoberta de novas relagdes entre variaveis. Em
pesquisas correlacionais a medida destas relagdes é feita de forma
bastante direta, bem como nas pesquisas experimentais. Por exem-
plo, o experimento ja mencionado de comparar WCC em homens e
mulheres pode ser descrito como procura de uma correlagdo entre
2 variaveis: sexo e WCC. A Estatistica nada mais faz do que auxiliar
na avaliacdo de relagdes entre variaveis.

Aspectos basicos da relagdo entre varidveis: As duas proprie-
dades formais mais elementares de qualquer relagdo entre varia-
veis sdo a magnitude (“tamanho”) e a confiabilidade da relagdo.

- Magnitude é muito mais facil de entender e medir do que
a confiabilidade. Por exemplo, se cada homem em nossa amostra
tem um WCC maior do que o de qualquer mulher da amostra, po-
deria-se dizer que a magnitude da relagdo entre as duas varidveis
(sexo e WCC) é muito alta em nossa amostra. Em outras palavras,
poderia-se prever uma baseada na outra (ao menos na amostra em
questdo).

- Confiabilidade é um conceito muito menos intuitivo, mas ex-
tremamente importante. Relaciona-se a “representatividade” do
resultado encontrado em uma amostra especifica de toda a popu-
lagdo. Em outras palavras, diz qudo provavel serd encontrar uma
relagdo similar se o experimento fosse feito com outras amostras




retiradas da mesma populagdo, lembrando que o maior interesse
esta na populagdo. O interesse na amostra reside na informacdo
que ela pode prover sobre a populagdo. Se o estudo atender cer-
tos critérios especificos (que serdo mencionados posteriormente)
entdo a confiabilidade de uma relagdao observada entre varidveis
na amostra pode ser estimada quantitativamente e representada
usando uma medida padrdo (chamada tecnicamente de nivel-p ou
nivel de significancia estatistica).

Significancia Estatistica (nivel-p): A significancia estatistica de
um resultado é uma medida estimada do grau em que este resulta-
do é “verdadeiro” (no sentido de que seja realmente o que ocorre
na populagdo, ou seja no sentido de “representatividade da popu-
lagdo”). Mais tecnicamente, o valor do nivel-p representa um indice
decrescente da confiabilidade de um resultado. Quanto mais alto
o nivel-p, menos se pode acreditar que a relagdo observada entre
as varidveis na amostra é um indicador confidvel da relagdo entre
as respectivas variaveis na populagdo. Especificamente, o nivel-p
representa a probabilidade de erro envolvida em aceitar o resulta-
do observado como valido, isto é, como “representativo da popu-
lagdo”. Por exemplo, um nivel-p de 0,05 (1/20) indica que ha 5% de
probabilidade de que a relagdo entre as varidveis, encontrada na
amostra, seja um “acaso feliz”. Em outras palavras, assumindo que
ndo haja relagdo entre aquelas variaveis na populagdo, e o experi-
mento de interesse seja repetido varias vezes, poderia-se esperar
gue em aproximadamente 20 realizagGes do experimento haveria
apenas uma em que a relacdo entre as varidveis em questdo seria
igual ou mais forte do que a que foi observada naquela amostra
anterior. Em muitas areas de pesquisa, o nivel-p de 0,05 é costumei-
ramente tratado como um “limite aceitdvel” de erro.

Como determinar que um resultado é “realmente” significan-
te: Ndo ha meio de evitar arbitrariedade na decisdo final de qual
nivel de significancia sera tratado como realmente “significante”.
Ou seja, a selegdo de um nivel de significancia acima do qual os
resultados serdo rejeitados como invalidos é arbitrdria. Na pratica,
a decisdo final depende usualmente de: se o resultado foi previsto
a priori ou apenas a posteriori no curso de muitas andlises e com-
paracOes efetuadas no conjunto de dados; no total de evidéncias
consistentes do conjunto de dados; e nas “tradigdes” existentes na
area particular de pesquisa. Tipicamente, em muitas ciéncias resul-
tados que atingem nivel-p 0,05 sdo considerados estatisticamente
significantes, mas este nivel ainda envolve uma probabilidade de
erro razoavel (5%). Resultados com um nivel-p 0,01 sdo comumen-
te considerados estatisticamente significantes, e com nivel-p 0,005
ou nivel-p 0,001 sdo freqlientemente chamados “altamente” signi-
ficantes. Estas classificagdes, porém, sdao convengdes arbitrarias e
apenas informalmente baseadas em experiéncia geral de pesquisa.
Uma conseqiliéncia dbvia é que um resultado considerado signifi-
cante a 0,05, por exemplo, pode ndo sé-lo a 0,01.

Significancia estatistica e o nimero de anadlises realizadas:
Desnecessario dizer quanto mais andlises sejam realizadas em um
conjunto de dados, mais os resultados atingirdo “por acaso” o nivel
de significancia convencionado. Por exemplo, ao calcular correla-
¢Oes entre dez variaveis (45 diferentes coeficientes de correlagdo),
seria razodvel esperar encontrar por acaso que cerca de dois (um
em cada 20) coeficientes de correlagdo sdo significantes ao nivel-p
0,05, mesmo que os valores das varidveis sejam totalmente aleato-
rios, e aquelas varidveis ndo se correlacionem na populagdo. Alguns
métodos estatisticos que envolvem muitas comparagdes, e portan-
to uma boa chance para tais erros, incluem alguma “corre¢do” ou
ajuste para o numero total de comparagdes. Entretanto, muitos mé-
todos estatisticos (especialmente analises exploratdrias simples de
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dados) ndo oferecem nenhum remédio direto para este problema.
Cabe entdo ao pesquisador avaliar cuidadosamente a confiabilida-
de de descobertas ndo esperadas.

For¢ca X Confiabilidade de uma relagdao entre variaveis: Foi
dito anteriormente que for¢a (magnitude) e confiabilidade sdo dois
aspectos diferentes dos relacionamentos entre varidveis. Contudo,
eles ndo sdo totalmente independentes. Em geral, em uma amostra
de um certo tamanho quanto maior a magnitude da relagdo entre
variaveis, mais confidvel a relagdo.

Assumindo que ndo ha relagdo entre as variaveis na popula-
¢do, o resultado mais provavel deveria ser também ndo encontrar
relagdo entre as mesmas varidveis na amostra da pesquisa. Assim,
guanto mais forte a relagdo encontrada na amostra menos provavel
é a ndo existéncia da relagdo correspondente na populagdo. Entdo
a magnitude e a significancia de uma relagdo aparentam estar for-
temente relacionadas, e seria possivel calcular a significancia a par-
tir da magnitude e vice-versa. Entretanto, isso é valido apenas se o
tamanho da amostra é mantido constante, porque uma relagdo de
certa forga poderia ser tanto altamente significante ou nao signifi-
cante de todo dependendo do tamanho da amostra.

Por que a significancia de uma relagdo entre variaveis depen-
de do tamanho da amostra: Se ha muito poucas observag¢des entdo
ha também poucas possibilidades de combinag¢do dos valores das
variaveis, e entdo a probabilidade de obter por acaso uma combi-
nagdo desses valores que indique uma forte relagdo é relativamente
alta. Considere-se o seguinte exemplo:

Ha interesse em duas varidveis (sexo: homem, mulher; WCC:
alta, baixa) e ha apenas quatro sujeitos na amostra (2 homens e
2 mulheres). A probabilidade de se encontrar, puramente por aca-
so, uma relacdo de 100% entre as duas varidveis pode ser tdo alta
quanto 1/8. Explicando, ha uma chance em oito de que os dois ho-
mens tenham alta WCC e que as duas mulheres tenham baixa WCC,
ou vice-versa, mesmo que tal relagdo ndo exista na populacdo. Ago-
ra considere-se a probabilidade de obter tal resultado por acaso
se a amostra consistisse de 100 sujeitos: a probabilidade de obter
aquele resultado por acaso seria praticamente zero.

Observando um exemplo mais geral. Imagine-se uma popu-
lagdo tedrica em que a média de WCC em homens e mulheres é
exatamente a mesma. Supondo um experimento em que se reti-
ram pares de amostras (homens e mulheres) de um certo tamanho
da populagdo e calcula-se a diferenga entre a média de WCC em
cada par de amostras (supor ainda que o experimento sera repe-
tido varias vezes). Na maioria dos experimento os resultados das
diferencgas serdo préximos de zero. Contudo, de vez em quando, um
par de amostra apresentara uma diferenca entre homens e mulhe-
res consideravelmente diferente de zero. Com que freqiiéncia isso
acontece? Quanto menor a amostra em cada experimento maior a
probabilidade de obter esses resultados erréneos, que, neste caso,
indicariam a existéncia de uma relagdo entre sexo e WCC obtida de
uma populagdo em que tal relagdo ndo existe. Observe-se mais um
exemplo (“razdo meninos para meninas”, Nisbett et al., 1987):

Ha dois hospitais: no primeiro nascem 120 bebés a cada dia e
no outro apenas 12. Em média a razdo de meninos para meninas
nascidos a cada dia em cada hospital é de 50/50. Contudo, certo
dia, em um dos hospitais nasceram duas vezes mais meninas do que
meninos. Em que hospital isso provavelmente aconteceu? A respos-
ta é dbvia para um estatistico, mas ndo tdo ébvia para os leigos: é
muito mais provavel que tal fato tenha ocorrido no hospital menor.
A razdo para isso é que a probabilidade de um desvio aleatério da
média da populacdo aumenta com a diminui¢do do tamanho da
amostra (e diminui com o aumento do tamanho da amostra).

Por que pequenas relagcdes podem ser provadas como signi-
ficantes apenas por grandes amostras: Os exemplos dos paragra-
fos anteriores indicam que se um relacionamento entre as varia-




veis em questdo (na populagdo) é pequeno, entdo ndo ha meio de
identificar tal relagdo em um estudo a ndo ser que a amostra seja
correspondentemente grande. Mesmo que a amostra seja de fato
“perfeitamente representativa” da populagdo o efeito ndo serd es-
tatisticamente significante se a amostra for pequena. Analogamen-
te, se a relagdo em questdo é muito grande na populagdo entdo
podera ser constatada como altamente significante mesmo em um
estudo baseado em uma pequena amostra. Mais um exemplo:

Se uma moeda é ligeiramente viciada, de tal forma que quan-
do langada é ligeiramente mais provavel que ocorram caras do que
coroas (por exemplo uma proporgdo 60% para 40%). Entdo dez lan-
gamentos ndo seriam suficientes para convencer alguém de que a
moeda é viciada, mesmo que o resultado obtido (6 caras e 4 coroas)
seja perfeitamente representativo do viesamento da moeda. Entre-
tanto, dez langamentos ndo sao suficientes para provar nada? Nao,
se o efeito em questao for grande o bastante, os dez langamentos
serdo suficientes. Por exemplo, imagine-se que a moeda seja tdo
viciada que ndo importe como venha a ser langada o resultado sera
cara. Se tal moeda fosse langada dez vezes, e cada langamento pro-
duzisse caras, muitas pessoas considerariam isso prova suficiente
de que ha “algo errado” com a moeda. Em outras palavras, seria
considerada prova convincente de que a populagdo tedrica de um
numero infinito de langamentos desta moeda teria mais caras do
que coroas. Assim, se a relagdo é grande, entdo podera ser conside-
rada significante mesmo em uma pequena amostra.

Pode uma “relacdo inexistente” ser um resultado significan-
te: Quanto menor a relagdo entre as variaveis maior o tamanho de
amostra necessario para prova-la significante. Por exemplo, ima-
gine-se quantos langamentos seriam necessarios para provar que
uma moeda é viciada se seu viesamento for de apenas 0,000001 %!
Entdo, o tamanho minimo de amostra necessario cresce na mesma
propor¢do em que a magnitude do efeito a ser demonstrado de-
cresce. Quando a magnitude do efeito aproxima-se de zero, o tama-
nho de amostra necessdario para prova-lo aproxima-se do infinito.
Isso quer dizer que, se quase ndo ha relagdo entre duas varidveis
o tamanho da amostra precisa quase ser igual ao tamanho da po-
pulagdo, que teoricamente é considerado infinitamente grande. A
significancia estatistica representa a probabilidade de que um resul-
tado similar seja obtido se toda a populagdo fosse testada. Assim,
qualquer coisa que fosse encontrada apds testar toda a populagdo
seria, por definigdo, significante ao mais alto nivel possivel, e isso
também inclui todos os resultados de “relagdo inexistente”.

Como medir a magnitude (forgca) das relages entre varidveis:
Ha muitas medidas da magnitude do relacionamento entre vari-
aveis que foram desenvolvidas por estatisticos: a escolha de uma
medida especifica em dadas circunstancias depende do numero de
variaveis envolvidas, niveis de mensuragdo usados, natureza das re-
lagBes, etc. Quase todas, porém, seguem um principio geral: elas
procuram avaliar a relagdo comparando-a de alguma forma com a
“maxima relagdo imagindvel” entre aquelas varidveis especificas.
Tecnicamente, um modo comum de realizar tais avaliagGes é obser-
var quao diferenciados sdo os valores das varidveis, e entao calcular
qual parte desta “diferenca global disponivel” seria detectada na
ocasido se aquela diferenga fosse “comum” (fosse apenas devida a
relagdo entre as variaveis) nas duas (ou mais) variaveis em questao.
Falando menos tecnicamente, compara-se “o que é comum naque-
las varidveis” com “o que potencialmente poderia haver em comum
se as varidveis fossem perfeitamente relacionadas”. Outro exemplo:

Em uma amostra o indice médio de WCC é igual a 100 em ho-
mens e 102 em mulheres. Assim, poderia-se dizer que, em média, o
desvio de cada valor da média de ambos (101) contém uma compo-
nente devida ao sexo do sujeito, e o tamanho desta componente é
1. Este valor, em certo sentido, representa uma medida da relagao
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entre sexo e WCC. Contudo, este valor é uma medida muito pobre,
porque ndo diz qudo relativamente grande é aquela componente
em relagdo a “diferenca global” dos valores de WCC. H4 duas possi-
bilidades extremas: S

- Se todos os valore de WCC de homens sdo exatamente iguais
a 100 e os das mulheres iguais a 102 entdo todos os desvios da mé-
dia conjunta na amostra seriam inteiramente causados pelo sexo.
Poderia-se dizer que nesta amostra sexo é perfeitamente correla-
cionado a WCC, ou seja, 100% das diferencgas observadas entre os
sujeitos relativas a suas WCC’s devem-se a seu sexo.

- Se todos os valores de WCC estdo em um intervalo de 0 a
1000, a mesma diferenca (de 2) entre a WCC média de homens e
mulheres encontrada no estudo seria uma parte tdo pequena na
diferenga global dos valores que muito provavelmente seria con-
siderada desprezivel. Por exemplo, um sujeito a mais que fosse
considerado poderia mudar, ou mesmo reverter, a dire¢do da dife-
renca. Portanto, toda boa medida das relagdes entre varidveis tem
que levar em conta a diferenciagdo global dos valores individuais na
amostra e avaliar a relagdo em termos (relativos) de quanto desta
diferenciacdo se deve a relagdo em questdo.

“Formato geral” de muitos testes estatisticos: Como o obje-
tivo principal de muitos testes estatisticos é avaliar relagGes entre
variaveis, muitos desses testes seguem o principio exposto no item
anterior. Tecnicamente, eles representam uma razdo de alguma me-
dida da diferenciagdo comum nas varidveis em andlise (devido a sua
relacdo) pela diferenciagdo global daquelas variaveis. Por exemplo,
teria-se uma razdo da parte da diferencia¢do global dos valores de
WCC que podem se dever ao sexo pela diferenciagdo global dos va-
lores de WCC. Esta razdo é usualmente chamada de razdo da varia-
¢do explicada pela variagdo total. Em estatistica o termo variagdo
explicada ndo implica necessariamente que tal variagdo é “compre-
endida conceitualmente”. O termo é usado apenas para denotar a
variagdo comum as varidveis em questdo, ou seja, a parte da varia-
¢do de uma varidvel que é “explicada” pelos valores especificos da
outra variavel e vice-versa.

Como é calculado o nivel de significancia estatistico: Assu-
ma-se que ja tenha sido calculada uma medida da relagdo entre
duas variaveis (como explicado acima). A préxima questdo é “quao
significante é esta relagdo”? Por exemplo, 40% da variagao global
ser explicada pela relagdo entre duas varidveis é suficiente para
considerar a relagdo significante? “Depende”. Especificamente,
a significancia depende principalmente do tamanho da amostra.
Como ja foi explicado, em amostras muito grandes mesmo relagdes
muito pequenas entre varidveis serdo significantes, enquanto que
em amostras muito pequenas mesmo relagdes muito grandes nao
poderdo ser consideradas confidveis (significantes). Assim, para
determinar o nivel de significancia estatistica torna-se necessaria
uma fung¢do que represente o relacionamento entre “magnitude”
e “significancia” das relagGes entre duas varidveis, dependendo do
tamanho da amostra. Tal fungdo diria exatamente “quao provével é
obter uma relagdo de dada magnitude (ou maior) de uma amostra
de dado tamanho, assumindo que nao ha tal relagdo entre aquelas
variaveis na populagdo”. Em outras palavras, aquela fun¢do forne-
ceria o nivel de significancia (nivel-p), e isso permitiria conhecer a
probabilidade de erro envolvida em rejeitar a idéia de que a relagao
em questdo ndo existe na populagdo. Esta hipdtese “alternativa”
(de que ndo ha relagdo na populagdo) é usualmente chamada de
hipdtese nula. Seria ideal se a fungdo de probabilidade fosse linear,
e por exemplo, apenas tivesse diferentes inclinagdes para diferen-
tes tamanhos de amostra. Infelizmente, a fungdo é mais complexa,
e ndo é sempre exatamente a mesma. Entretanto, em muitos ca-
sos, sua forma é conhecida e isso pode ser usado para determinar
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