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DICA

Como passar em um concurso publico?

Todos nds sabemos que é um grande desafio ser aprovado em concurso publico, dessa maneira é muito importante o concurseiro
estar focado e determinado em seus estudos e na sua preparacao.

E verdade que n3o existe uma férmula magica ou uma regra de como estudar para concursos publicos, é importante cada pessoa
encontrar a melhor maneira para estar otimizando sua preparagao.

Algumas dicas podem sempre ajudar a elevar o nivel dos estudos, criando uma motivagdo para estudar. Pensando nisso, a Solugao
preparou este artigo com algumas dicas que irdo fazer toda a diferenga na sua preparagao.

Entao maos a obra!

e Esteja focado em seu objetivo: E de extrema importancia vocé estar focado em seu objetivo: a aprovagdo no concurso. Vocé vai ter
que colocar em sua mente que sua prioridade é dedicar-se para a realizagao de seu sonho.

e N3o saia atirando para todos os lados: Procure dar atengdao a um concurso de cada vez, a dificuldade é muito maior quando vocé
tenta focar em varios certames, pois as matérias das diversas areas sdo diferentes. Desta forma, é importante que vocé defina uma
drea e especializando-se nela. Se for possivel realize todos os concursos que sairem que englobe a mesma area.

e Defina um local, dias e horarios para estudar: Uma maneira de organizar seus estudos é transformando isso em um habito,
determinado um local, os horarios e dias especificos para estudar cada disciplina que ird compor o concurso. O local de estudo ndo
pode ter uma distragdo com interrupgGes constantes, é preciso ter concentragdo total.

e Organizagdo: Como dissemos anteriormente, é preciso evitar qualquer distragdo, suas horas de estudos sdo inegocidveis. E
praticamente impossivel passar em um concurso publico se vocé ndo for uma pessoa organizada, é importante ter uma planilha
contendo sua rotina didria de atividades definindo o melhor hordrio de estudo.

e Método de estudo: Um grande aliado para facilitar seus estudos, sdo os resumos. Isso ira te ajudar na hora da revisdo sobre o assunto
estudado. E fundamental que vocé inicie seus estudos antes mesmo de sair o edital, buscando editais de concursos anteriores. Busque
refazer a provas dos concursos anteriores, isso ira te ajudar na preparagdo.

e Invista nos materiais: E essencial que vocé tenha um bom material voltado para concursos publicos, completo e atualizado. Esses
materiais devem trazer toda a teoria do edital de uma forma didatica e esquematizada, contendo exercicios para praticar. Quanto mais
exercicios vocé realizar, melhor sera sua preparacgdo para realizar a prova do certame.

e Cuide de sua preparacdo: Ndo sdo so os estudos que sdo importantes na sua preparacgdo, evite perder sono, isso te deixarda com uma
menor energia e um cérebro cansado. E preciso que vocé tenha uma boa noite de sono. Outro fator importante na sua preparagio, é
tirar ao menos 1 (um) dia na semana para descanso e lazer, renovando as energias e evitando o estresse.

Se prepare para o concurso publico

O concurseiro preparado ndo é aquele que passa o dia todo estudando, mas estd com a cabega nas nuvens, e sim aquele que se
planeja pesquisando sobre o concurso de interesse, conferindo editais e provas anteriores, participando de grupos com enquetes sobre
seu interesse, conversando com pessoas que ja foram aprovadas, absorvendo dicas e experiéncias, e analisando a banca examinadora do
certame.

O Plano de Estudos é essencial na otimizagdo dos estudos, ele deve ser simples, com facil compreensdo e personalizado com sua
rotina, vai ser seu triunfo para aprovacgdo, sendo responsdvel pelo seu crescimento continuo.

Além do plano de estudos, é importante ter um Plano de Revisdo, ele que ira te ajudar na memorizacdo dos conteudos estudados até
o dia da prova, evitando a correria para fazer uma revisdo de ultima hora.

Estd em duvida por qual matéria comecar a estudar? Vai mais uma dica: comece por Lingua Portuguesa, é a matéria com maior
requisicdo nos concursos, a base para uma boa interpretagao, indo bem aqui vocé estara com um passo dado para ir melhor nas outras
disciplinas.

Vida Social

Sabemos que faz parte algumas abdicagbes na vida de quem estuda para concursos publicos, mas sempre que possivel é importante
conciliar os estudos com os momentos de lazer e bem-estar. A vida de concurseiro é tempordria, quem determina o tempo é vocé,
através da sua dedicagdo e empenho. Vocé terd que fazer um esforgo para deixar de lado um pouco a vida social intensa, é importante
compreender que quando for aprovado vera que todo o esfor¢o valeu a pena para realizagdo do seu sonho.

Uma boa dica, é fazer exercicios fisicos, uma simples corrida por exemplo é capaz de melhorar o funcionamento do Sistema Nervoso
Central, um dos fatores que sdo chaves para produgdo de neurdnios nas regides associadas a aprendizagem e memoria.
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Motivacgao

A motivagdo é a chave do sucesso na vida dos concurseiros. Compreendemos que nem sempre é facil, e as vezes bate aquele desanimo
com varios fatores ao nosso redor. Porém tenha garra ao focar na sua aprovagao no concurso publico dos seus sonhos.

Caso vocé nao seja aprovado de primeira, é primordial que vocé PERSISTA, com o tempo vocé ird adquirir conhecimento e experiéncia.
Entdo é preciso se motivar diariamente para seguir a busca da aprovacdo, algumas orientagdes importantes para conseguir motivagao:

e Procure ler frases motivacionais, sdo étimas para lembrar dos seus propdsitos;

¢ Leia sempre os depoimentos dos candidatos aprovados nos concursos publicos;

e Procure estar sempre entrando em contato com os aprovados;

e Escreva o porqué que vocé deseja ser aprovado no concurso. Quando vocé sabe seus motivos, isso te da um animo maior para seguir

focado, tornando o processo mais prazeroso;

¢ Saiba o que realmente te impulsiona, o que te motiva. Dessa maneira sera mais facil vencer as adversidades que irdo aparecer.

e Procure imaginar vocé exercendo a fungdo da vaga pleiteada, sentir a emocdo da aprovacgdo e ver as pessoas que vocé gosta felizes

COM Seu sucesso.

Como dissemos no comego, ndo existe uma formula magica, um método infalivel. O que realmente existe é a sua garra, sua dedicagdo
e motivagdo para realizar o seu grande sonho de ser aprovado no concurso publico. Acredite em vocé e no seu potencial.

A Solugdo tem ajudado, hd mais de 36 anos, quem quer vencer a batalha do concurso publico. Se vocé quer aumentar as suas chances
de passar, conhec¢a os nossos materiais, acessando o0 nosso site: www.apostilasolucao.com.br

Vamos juntos!
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INTERPRETAGAO DE TEXTO

Compreensao e interpretagdo de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo
o seu estudo: a interpretagdo de textos. Desenvolver essa habi-
lidade é essencial e pode ser um diferencial para a realizagdo de
uma boa prova de qualquer drea do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferenga entre compreensdo e interpreta-
¢ao?

A compreensdo é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que esta na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tem-
po que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretacdo é quando vocé entende o que estd implicito,
nas entrelinhas, aquilo que esta de modo mais profundo no texto
ou que faga com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Ja compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas
podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora é fe-
liz.

Percebeu a diferenga?

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para
que facilite a interpretagdo de textos.

e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras.
Ela pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente ima-
gens, fotos, gestos... ndo ha presenca de nenhuma palavra.

LINGUA PORTUGUESA

¢ Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as
palavras quanto as imagens. Ou seja, é a juncdo da linguagem ver-
bal com a ndo-verbal.

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos iden-
tificar quando um texto é baseado em outro. O nome que damos
a este processo é intertextualidade.

Tipos e géneros textuais

Os tipos textuais configuram-se como modelos fixos e abran-
gentes que objetivam a distingdo e definicdo da estrutura, bem
como aspectos linguisticos de narragdo, dissertagdo, descrigdo e
explicacdo. Eles apresentam estrutura definida e tratam da forma
como um texto se apresenta e se organiza. Existem cinco tipos
classicos que aparecem em provas: descritivo, injuntivo, exposi-
tivo (ou dissertativo-expositivo) dissertativo e narrativo. Vejamos
alguns exemplos e as principais caracteristicas de cada um deles.

Tipo textual descritivo

A descricdo é uma modalidade de composicdo textual cujo
objetivo é fazer um retrato por escrito (ou ndo) de um lugar, uma
pessoa, um animal, um pensamento, um sentimento, um objeto,
um movimento etc.




Caracteristicas principais:

¢ Os recursos formais mais encontrados sdo os de valor adje-
tivo (adjetivo, locugdo adjetiva e oragdo adjetiva), por sua fungdo
caracterizadora.

e Ha descricdo objetiva e subjetiva, normalmente numa enu-
meragao.

e A nogdo temporal é normalmente estatica.

e Normalmente usam-se verbos de ligagdo para abrir a defi-
nigao.

e Normalmente aparece dentro de um texto narrativo.

e Os géneros descritivos mais comuns sdo estes: manual,
anuncio, propaganda, relatdrios, biografia, tutorial.

Exemplo:

Era uma casa muito engracada
N3o tinha teto, ndo tinha nada
Ninguém podia entrar nela, ndo
Porque na casa ndo tinha chao
Ninguém podia dormir na rede
Porque na casa ndo tinha parede
Ninguém podia fazer pipi
Porque penico ndo tinha ali

Mas era feita com muito esmero
Na rua dos bobos, niumero zero
(Vinicius de Moraes)

Tipo textual injuntivo

A injuncdo indica como realizar uma agdo, aconselha, impoe,
instrui o interlocutor. Chamado também de texto instrucional, o
tipo de texto injuntivo é utilizado para predizer acontecimentos e
comportamentos, nas leis juridicas.

Caracteristicas principais:

* Normalmente apresenta frases curtas e objetivas, com ver-
bos de comando, com tom imperativo; ha também o uso do futu-
ro do presente (10 mandamentos biblicos e leis diversas).

e Marcas de interlocugdo: vocativo, verbos e pronomes de 22
pessoa ou 12 pessoa do plural, perguntas reflexivas etc.

Exemplo:

Impedidos do Alistamento Eleitoral (art. 52 do Cédigo Eleito-
ral) — Ndo podem alistar-se eleitores: os que ndo saibam exprimir-
-se na lingua nacional, e os que estejam privados, tempordria ou
definitivamente dos direitos politicos. Os militares sGo alistdveis,
desde que oficiais, aspirantes a oficiais, guardas-marinha, subte-
nentes ou suboficiais, sargentos ou alunos das escolas militares de
ensino superior para formagéo de oficiais.

Tipo textual expositivo

A dissertacdo é o ato de apresentar ideias, desenvolver racio-
cinio, analisar contextos, dados e fatos, por meio de exposicdo,
discussdo, argumentacao e defesa do que pensamos. A disserta-
¢do pode ser expositiva ou argumentativa.

A dissertagdo-expositiva é caracterizada por esclarecer um
assunto de maneira atemporal, com o objetivo de explica-lo de
maneira clara, sem inten¢do de convencer o leitor ou criar debate.

Caracteristicas principais:

e Apresenta introdugdo, desenvolvimento e conclusdo.

e O objetivo ndo é persuadir, mas meramente explicar, in-
formar.

e Normalmente a marca da dissertacdo € o verbo no presen-
te.

LINGUA PORTUGUESA

e Amplia-se a ideia central, mas sem subjetividade ou defesa
de ponto de vista.
e Apresenta linguagem clara e imparcial.

Exemplo:

O texto dissertativo consiste na ampliagdo, na discussdo, no
questionamento, na reflexdo, na polemizagdo, no debate, na ex-
pressdo de um ponto de vista, na explicagéo a respeito de um de-
terminado tema.

Existem dois tipos de disserta¢éo bem conhecidos: a disserta-
¢do expositiva (ou informativa) e a argumentativa (ou opinativa).

Portanto, pode-se dissertar simplesmente explicando um as-
sunto, imparcialmente, ou discutindo-o, parcialmente.

Tipo textual dissertativo-argumentativo

Este tipo de texto — muito frequente nas provas de concur-
sos — apresenta posicionamentos pessoais e exposi¢cdo de ideias
apresentadas de forma légica. Com razoavel grau de objetividade,
clareza, respeito pelo registro formal da lingua e coeréncia, seu
intuito é a defesa de um ponto de vista que convenga o interlocu-
tor (leitor ou ouvinte).

Caracteristicas principais:

* Presenca de estrutura basica (introdugdo, desenvolvimento
e conclusdo): ideia principal do texto (tese); argumentos (estraté-
gias argumentativas: causa-efeito, dados estatisticos, testemunho
de autoridade, citagGes, confronto, comparagdo, fato, exemplo,
enumeracdo...); conclusdo (sintese dos pontos principais com su-
gestdo/solugdo).

e Utiliza verbos na 12 pessoa (normalmente nas argumenta-
¢Oes informais) e na 32 pessoa do presente do indicativo (normal-
mente nas argumentagdes formais) para imprimir uma atempora-
lidade e um carater de verdade ao que estd sendo dito.

¢ Privilegiam-se as estruturas impessoais, com certas modali-
zagGes discursivas (indicando nogGes de possibilidade, certeza ou
probabilidade) em vez de juizos de valor ou sentimentos exalta-
dos.

e Ha um cuidado com a progressdo tematica, isto é, com o de-
senvolvimento coerente da ideia principal, evitando-se rodeios.

Exemplo:

A maioria dos problemas existentes em um pais em desenvol-
vimento, como o nosso, podem ser resolvidos com uma eficiente
administragdo politica (tese), porque a for¢a governamental cer-
tamente se sobrepée a poderes paralelos, os quais — por negli-
géncia de nossos representantes — vém aterrorizando as grandes
metrdpoles. Isso ficou claro no confronto entre a for¢a militar do
RJ e os traficantes, o que comprovou uma verdade simples: se for
do desejo dos politicos uma mudancga radical visando o bem-estar
da populagdo, isso é plenamente possivel (estratégia argumen-
tativa: fato-exemplo). E importante salientar, portanto, que néo
devemos ficar de mdos atadas a espera de uma atitude do gover-
no sé quando o caos se estabelece; o povo tem e sempre terd de
colaborar com uma cobranga efetiva (conclusdo).

Tipo textual narrativo

O texto narrativo é uma modalidade textual em que se conta
um fato, ficticio ou ndo, que ocorreu num determinado tempo e
lugar, envolvendo certos personagens. Toda narragdo tem um en-
redo, personagens, tempo, espacgo e narrador (ou foco narrativo).
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Caracteristicas principais:

e O tempo verbal predominante é o passado.

* Foco narrativo com narrador de 12 pessoa (participa da histéria — onipresente) ou de 32 pessoa (ndo participa da histéria — onis-
ciente).

¢ Normalmente, nos concursos publicos, o texto aparece em prosa, ndo em verso.

Exemplo:
Soliddo
Jodo era solteiro, vivia sé e era feliz. Na verdade, a soliddo era o que o tornava assim. Conheceu Maria, também solteira, s e feliz.
Tdo iguais, a afinidade logo se transforma em paixdo. Casam-se. Dura poucas semanas. Ndo havia mesmo como dar certo: ao se unirem,
um tirou do outro a esséncia da felicidade.
Nelson S. Oliveira
Fonte: https://www.recantodasletras.com.br/contossurreais/4835684

Géneros textuais

Ja os géneros textuais (ou discursivos) sdo formas diferentes de expressdo comunicativa. As muitas formas de elaboracdo de um
texto se tornam géneros, de acordo com a intengao do seu produtor. Logo, os géneros apresentam maior diversidade e exercem fun-
¢Oes sociais especificas, préprias do dia a dia. Ademais, sdo passiveis de modificagdes ao longo do tempo, mesmo que preservando
caracteristicas preponderantes. Vejamos, agora, uma tabela que apresenta alguns géneros textuais classificados com os tipos textuais
qgue neles predominam.

Tipo Textual Predominante Géneros Textuais

Descritivo Diario

Relatos (viagens, histéricos, etc.)
Biografia e autobiografia

Noticia

Curriculo

Lista de compras

Carddpio

Anuncios de classificados

Injuntivo Receita culinaria

Bula de remédio
Manual de instrugdes
Regulamento

Textos prescritivos

Expositivo Seminarios

Palestras

Conferéncias
Entrevistas

Trabalhos académicos
Enciclopédia

Verbetes de dicionarios

Dissertativo-argumentativo | Editorial Jornalistico

Carta de opinido

Resenha

Artigo

Ensaio

Monografia, dissertagdo de mestrado e tese de doutorado

Narrativo Romance
Novela

Cronica

Contos de Fada
Fabula

Lendas

Sintetizando: os tipos textuais sdo fixos, finitos e tratam da forma como o texto se apresenta. Os géneros textuais sdo fluidos, infi-
nitos e mudam de acordo com a demanda social.




Coesao

E a ligacdo entre as partes do texto (palavras, expressdes, fra-
ses, paragrafos) por meio de determinados elementos linguisti-
cos. Com ela, fica mais facil ler e compreender um texto.

Veja um exemplo de texto coeso:

Ultimo Recurso
Quando fazemos tudo para que nos amem e ndo consegui-
mos, resta-nos um ultimo recurso: ndo fazer mais nada. Por isso,
digo, quando ndo obtivermos o amor, o afeto ou a ternura que
haviamos solicitado, melhor serd desistirmos e procurar mais
adiante os sentimentos que nos negaram. Ndo fazer esforgos inu-
teis, pois o amor nasce, ou ndo, espontaneamente, mas nunca por
for¢a de imposicdo. As vezes, é iniitil esfor¢ar-se demais, nada se
consegue; outras vezes, nada damos e o amor se rende aos nos-
sos pés. Os sentimentos sGo sempre uma surpresa. Nunca foram
uma caridade mendigada, uma compaixdo ou um favor concedi-
do. Quase sempre amamos a quem nos ama mal, e desprezamos
quem melhor nos quer. Assim, repito, quando tivermos feito tudo
para conseguir um amor, e falhado, resta-nos um sé caminho... o

de mais nada fazer.
Clarice Lispector

Coeréncia

E a relagdo semantica que se estabelece entre as diversas par-
tes do texto, criando uma unidade de sentido. Esta ligada ao en-
tendimento, a possibilidade de interpreta¢do daquilo que se ouve
ou lé. Enquanto a coesdo esta para os elementos conectores de
ideias no texto, a coeréncia esta para a harmonia interna do texto,
o sentido.

Muitos professores, infelizmente, ainda ensinam que sé ha
coeréncia se houver coesdo. Ndo obstante, vejamos:

Coeso e incoerente

“Os jornalistas se comprometem a divulgar artigos politicos
de maneira polida e imparcial, no entanto eles comumente afli-
gem a opinido daqueles que se empenham em ter um cerne ou
um ponto de vista menos fundamentalista. ”

Do que o texto fala mesmo? O elemento coesivo “no entanto”
estabelece uma relagdo de oposi¢do com o qué? Com o fato de os
artigos ou os jornalistas afligirem a opinido de quem? Dos leito-
res, dos jornalistas ou dos artigos politicos? Percebe que ha uma
confusdo, que gera uma incompreensao do texto? Logo, podemos
dizer que ndo houve coeréncia, apesar de ter havido coesdo.

Incoeso e coerente

Chinelos, vaso, descarga. Pia, sabonete. Agua. Escova, creme
dental, dgua, espuma, creme de barbear, pincel, espuma, gilete,
agua, cortina, sabonete, agua fria, agua quente, toalha. Creme
para cabelo, pente. Cueca, camisa, abotoaduras, calga, meias,
sapatos, gravata, paleté. Carteira, niqueis, documentos, caneta,
chaves, lengo. Reldgio, mago de cigarros, caixa de fosforos, jornal.
Mesa, cadeiras, xicara e pires, prato, bule, talheres, guardanapos.
Quadros. Pasta, carro. Cigarro, fésforo. Mesa e poltrona, cadeira,
cinzeiro, papéis, telefone, agenda, copo com lapis, canetas, blocos
de notas, espatula, pastas, caixas de entrada, de saida, vaso com
plantas, quadros, papéis, cigarro, fosforo. Bandeja, xicara peque-
na. Cigarro e fosforo. Papéis, telefone, relatérios, cartas, notas,
vales, cheques, memorandos, bilhetes, telefone, papéis. Reldgio.
Mesa, cavalete, cinzeiros, cadeiras, esbogos de anuncios, fotos,
cigarro, fosforo, bloco de papel, caneta, projetos de filmes, xicara,
cartaz, lapis, cigarro, fésforo, quadro-negro, giz, papel. Mictério,
pia. Agua. Téxi, mesa, toalha, cadeiras, copos, pratos, talheres,
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garrafa, guardanapo, xicara. Mago de cigarros, caixa de fosforos.
Escova de dentes, pasta, 4gua. Mesa e poltrona, papéis, telefone,
revista, copo de papel, cigarro, fosforo, telefone interno, externo,
papéis, prova de anuncio, caneta e papel, relégio, papel, pasta,
cigarro, fosforo, papel e caneta, telefone, caneta e papel, tele-
fone, papéis, folheto, xicara, jornal, cigarro, fésforo, papel e ca-
neta. Carro. Mago de cigarros, caixa de fosforos. Paleto, gravata.
Poltrona, copo, revista. Quadros. Mesa, cadeiras, pratos, talheres,
copos, guardanapos. Xicaras. Cigarro e fésforo. Poltrona, livro. Ci-
garro e fosforo. Televisor, poltrona. Cigarro e fésforo. Abotoadu-
ras, camisa, sapatos, meias, cal¢a, cueca, pijama, espuma, agua.
Chinelos. Coberta, cama, travesseiro.
Ricardo Ramos
Fonte: https://revistamacondo.wordpress.com/2012/02/29/con-
to-circuito-fechado-ricardo-ramos/

Perceba que ndo houve nenhum elemento conectando as fra-
ses; houve apenas justaposi¢ao de frases. Realmente ndo houve
coesdo stricto sensu, mas houve total coeréncia, pois as frases
mantém relagdes de sentido. A “incoesdo”, auséncia de elemen-
tos conectores ou referenciadores, ndo prejudicou o sentido do
texto, ou seja, a coeréncia.

Intertextualidade

A intertextualidade é um recurso realizado entre textos, ou
seja, é a influéncia e relagdo que um estabelece sobre o outro. As-
sim, determina o fendmeno relacionado ao processo de produgdo
de textos que faz referéncia (explicita ou implicita) aos elementos
existentes em outro texto, seja a nivel de conteldo, forma ou de
ambos: forma e conteudo.

Grosso modo, a intertextualidade é o didlogo entre textos, de
forma que essa relagdo pode ser estabelecida entre as produgdes
textuais que apresentem diversas linguagens (visual, auditiva,
escrita), sendo expressa nas artes (literatura, pintura, escultura,
musica, danca, cinema), propagandas publicitarias, programas te-
levisivos, provérbios, charges, dentre outros.

Tipos de Intertextualidade

e Parddia: perversdo do texto anterior que aparece geral-
mente, em forma de critica irbnica de cardter humoristico. Do gre-
go (parodeés), a palavra “parddia” é formada pelos termos “para”
(semelhante) e “odes” (canto), ou seja, “um canto (poesia) seme-
Ihante a outro”. Esse recurso é muito utilizado pelos programas
humoristicos.

e Parafrase: recriagdo de um texto ja existente mantendo a
mesma ideia contida no texto original, entretanto, com a utiliza-
¢do de outras palavras. O vocabulo “parafrase”, do grego (para-
phrasis), significa a “repeticdo de uma sentenga”.

e Epigrafe: recurso bastante utilizado em obras e textos cien-
tificos. Consiste no acréscimo de uma frase ou pardgrafo que te-
nha alguma relagdo com o que sera discutido no texto. Do grego,
o termo “epigrafhe” é formado pelos vocabulos “epi” (posicdo
superior) e “graphé” (escrita).

e Citacdo: Acréscimo de partes de outras obras numa pro-
ducdo textual, de forma que dialoga com ele; geralmente vem
expressa entre aspas e italico, ja que se trata da enunciagdo de
outro autor. Esse recurso é importante haja vista que sua apre-
sentagdo sem relacionar a fonte utilizada é considerado “plagio”.
Do Latim, o termo “citagdo” (citare) significa convocar.

¢ Alusdo: Faz referéncia aos elementos presentes em outros
textos. Do Latim, o vocabulo “alusdo” (alludere) é formado por
dois termos: “ad” (a, para) e “ludere” (brincar).
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RESOLUCAO DE SITUACOES-PROBLEMA. NUMEROS

INTEIROS: OPERACOES, PROPRIEDADES, MULTIPLOS

E DIVISORES. NUMEROS RACIONAIS: OPERACOES E
PROPRIEDADES

Numeros Naturais

Os numeros naturais sdo o modelo matematico necessario
para efetuar uma contagem.

Comegando por zero e acrescentando sempre uma unidade,
obtemos o conjunto infinito dos numeros naturais

N =1{0,1,2,3,4,56....}

- Todo nimero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N*={1,2,3,45,6....}

- Todo numero natural dado N, exceto o zero, tem um anteces-
sor (numero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um nimero natural finito diferente de zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessorde 2 é 1.

c) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Expressdes Numéricas

Nas expressdes numéricas aparecem adigdes, subtragdes, mul-
tiplicagdes e divisdes. Todas as operagdes podem acontecer em
uma Unica expressdo. Para resolver as expressdes numéricas utili-
zamos alguns procedimentos:

Se em uma expressdo numérica aparecer as quatro operagoes,
devemos resolver a multiplicagdo ou a divisdo primeiramente, na
ordem em que elas aparecerem e somente depois a adi¢do e a sub-
tracdo, também na ordem em que aparecerem e os parénteses sdo
resolvidos primeiro.

Exemplo 1
10+12-6+7
22-6+7
16+7

23

Exemplo 2
40-9x4+23
40-36+23
4 +23

27

Exemplo 3
25-(50-30)+4x5
25-20+20=25
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Numeros Inteiros

Podemos dizer que este conjunto é composto pelos nimeros
naturais, o conjunto dos opostos dos nimeros naturais e o zero.
Este conjunto pode ser representado por:

Z

{.,—3,-2,-1,0,1,2,3, ...}

Subconjuntos do conjunto Z:
1)Conjunto dos numeros inteiros excluindo o zero

ZF=1{.-2,-1,1,2,.}

2) Conjuntos dos numeros inteiros ndo negativos
Z,=1{0,1,2,..}

3) Conjunto dos nimeros inteiros ndo positivos

7. ={.-3,-2,-1}

Numeros Racionais

Chama-se de numero racional a todo nimero que pode ser ex-

presso na forma %, onde a e b sdo inteiros quaisquer, com bz0
Sdo exemplos de nimeros racionais:

-12/51
-3

-(-3)
-2,333...

As dizimas periddicas podem ser representadas por fragdo,
portanto sdo consideradas ndimeros racionais.
Como representar esses numeros?

Representag¢do Decimal das Fracoes
Temos 2 possiveis casos para transformar fracées em decimais

19) Decimais exatos: quando dividirmos a fragdo, o nimero de-
cimal terd um numero finito de algarismos apds a virgula.

1

5= 0,5
1

i 0,25
—=0,75

29) Tera um numero infinito de algarismos apods a virgula, mas
lembrando que a dizima deve ser periddica para ser nUmero racio-
nal

OBS: periodo da dizima sdo os nimeros que se repetem, se
nao repetir ndo é dizima periddica e assim numeros irracionais, que
trataremos mais a frente.

5
99~ 0,353535...

105
5 = 11,6666...




Representagdo Fracionaria dos Niumeros Decimais

12caso) Se for exato, conseguimos sempre transformar com o
denominador seguido de zeros.

O numero de zeros depende da casa decimal. Para uma casa,
um zero (10) para duas casas, dois zeros(100) e assim por diante.

3

03=—
10

0,03 = 3
7100

3

0,003 = 1000

33

33=—
10
29caso) Se dizima periddica € um ndmero racional, entdo como
podemos transformar em fragdo?

Exemplo 1

Transforme a dizima 0, 333... .em fragao

Sempre que precisar transformar, vamos chamar a dizima dada
de x, ou seja

X=0,333...

Se o periodo da dizima é de um algarismo, multiplicamos por
10.
10x=3,333...

E entdo subtraimos:
10x-x=3,333...-0,333...
9x=3

X=3/9

X=1/3

Agora, vamos fazer um exemplo com 2 algarismos de periodo.

Exemplo 2

Seja a dizima 1,1212...
Fagamos x =1,1212...
100x = 112,1212....

Subtraindo:
100x-x=112,1212...-1,1212...
99x=111

X=111/99

Numeros Irracionais

Identificacdo de numeros irracionais

—Todas as dizimas periddicas sdo nimeros racionais.

—Todos os numeros inteiros sdo racionais.

— Todas as fragOes ordinarias sdo numeros racionais.

— Todas as dizimas ndo periddicas sdo niumeros irracionais.

— Todas as raizes inexatas sdo numeros irracionais.

— A soma de um numero racional com um numero irracional é
sempre um numero irracional.

— A diferenga de dois numeros irracionais, pode ser um nimero
racional.

— Os numeros irracionais ndo podem ser expressos na forma %,
com a e b inteiros e bz0.
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Exemplo: V552 0 e 0 é um numero racional.

— O quociente de dois nimeros irracionais, pode ser um niume-
ro racional.

Exemplo: V8.V2= V4 =2 e 2 éum niimero racional.

— O produto de dois numeros irracionais, pode ser um nimero
racional.

Exemplo: V7 . V7 _V49_ 7 é um nimero racional.

Exemplo: radicais( ﬁﬁ) a raiz quadrada de um numero na-
tural, se ndo inteira, é irracional.

Numeros Reais

CONJUNTOS NUMERICOS

Nimeros

Racionais

Fonte: www.estudokids.com.br

Representagdo na reta

Conjunto dos numeros reais

-512

Intervalos limitados
Intervalo fechado — NUmeros reais maiores do que a ou iguais a
e menores do que b ou iguais a b.

Intervalo:[a,b]
Conjunto: {x € R|asx<b}

Intervalo aberto — nimeros reais maiores que a e menores que

Intervalo:]a,b[
Conjunto:{xeR |a<x<b}




Intervalo fechado a esquerda — nimeros reais maiores que a ou
iguais a A e menores do que B.

Intervalo:{a,b[
Conjunto {x € R|asx<b}

Intervalo fechado a direita — numeros reais maiores que a e
menores ou iguais a b.

Intervalo:]a,b]
Conjunto:{x € R|a<x<b}

Intervalos llimitados

Semirreta esquerda, fechada de origem b- niUmeros reais me-
nores ou iguais a b.

Intervalo:]-o=,b]
Conjunto:{x € R|x<b}

Semirreta esquerda, aberta de origem b — niumeros reais me-
nores que b.

Intervalo:]-eo,b[
Conjunto:{x € R|x<b}

Semirreta direita, fechada de origem a — nimeros reais maiores
ou iguais a A.

Intervalo:[a,+ oo[
Conjunto:{x € R|x=a}

Semirreta direita, aberta, de origem a — nimeros reais maiores
que a.

Intervalo:]a,+ oo[
Conjunto:{x € R|x>a}

Potenciagao
Multiplicagdo de fatores iguais

23=2.2.2=8
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Casos

1) Todo numero elevado ao expoente 0 resulta em 1.
19=1

100000° = 1

2) Todo numero elevado ao expoente 1 é o préprio nimero.
31=3
41 =4

3) Todo niumero negativo, elevado ao expoente par, resulta em
um numero positivo.

(-2)2=4

(-4)? = 16

4) Todo numero negativo, elevado ao expoente impar, resulta
em um numero negativo.

(-2)*=-8

(-3)3=-27

5) Se o sinal do expoente for negativo, devemos passar o sinal
para positivo e inverter o nUmero que esta na base.

1
_1=_
2 2
1

272 =2
4

6) Toda vez que a base for igual a zero, ndo importa o valor do
expoente, o resultado sera igual a zero.

02=0
03=0
Propriedades

1) (a™.a"=a™") Em uma multiplicacdo de poténcias de mesma
base, repete-se a base e soma os expoentes.

Exemplos:

24 . 23 =243=)7

(2.2.2.2) (2.2.2)=2.2.2.2.2.2.2=27
p) 5

OEOEGRSOREES

2) (@™ a" =a™"). Em uma divisdo de poténcia de mesma base.
Conserva-se a base e subtraem os expoentes.

2+3

2—5

Exemplos:
96:92=962=9%

2 3

@G -6

2-3 -1

2

-6




3) (a™)" Poténcia de poténcia. Repete-se a base e multiplica-se
0s expoentes.

Exemplos:
(52)® = 523=5¢

(@) -2

4) E uma multiplicagdo de dois ou mais fatores elevados a um
expoente, podemos elevar cada um a esse mesmo expoente.
(4.3)%=4%.32

5) Na divisdo de dois fatores elevados a um expoente, podemos
elevar separados.

(Ey -
7) 72

Radiciagdao
Radiciacdo é a operagdo inversa a potenciagao

indice
ﬁ{/
V? “radical

radicandao

Técnica de Calculo

A determinac¢do da raiz quadrada de um numero torna-se mais
facil quando o algarismo se encontra fatorado em nimeros primos.
Veja:

N N N N NN

64=2.2.2.2.2.2=2°

Como é raiz quadrada a cada dois numeros iguais “tira-se” um
e multiplica.

V64=222=8

Observe:

B5=(35): 3257 24345

De modo geral, se

aeRHbeR“neN*,
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Entdo:

Wab =~la b

O radical de indice inteiro e positivo de um produto indicado é
igual ao produto dos radicais de mesmo indice dos fatores do radi-
cando.

Raiz quadrada de fragbes ordinarias

1
\F [22 22 42
Observe: ,| — =|—| =—=—F+
3 (3 13

De modo geral,se a€R,,beR ,ne N, entdo: 4|— =—
° o b b
O radical de indice inteiro e positivo de um quociente indicado
é igual ao quociente dos radicais de mesmo indice dos termos do
radicando.

Raiz quadrada numeros decimais

169 +/169 13
169= |[—=——==—=1,3
100 <100 10
Operagoes
576 /576 24
J5,76= [—=———=—"—"=124
100 100 10
Operagoes
Multiplicagdo  /a - Vb=+va-b
Exemplo 'JE \frg = \frg

a A a

Divisao —_— = —
Nb o /b

72 V72

Exemplo — =
2 V2
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MS-Windows 7 ou versGes mais recentes: area de trabalho, area de transferéncia, icones, barra de tarefas e ferramentas, comandos
e recursos; unidades de armazenamento; conceito de pastas, diretdrios, arquivos e atalhos; visualizagdo, exibicdo e manipulacdo de
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MS-WINDOWS 7 OU VERSOES MAIS RECENTES: AREA DE TRABALHO, AREA DE TRANSFERENCIA, iCONES, BARRA
DE TAREFAS E FERRAMENTAS, COMANDOS E RECURSOS; UNIDADES DE ARMAZENAMENTO; CONCEITO DE PASTAS,
DIRETORIOS, ARQUIVOS E ATALHOS; VISUALIZAGAO, EXIBICAO E MANIPULAGAO DE ARQUIVOS E PASTAS; USO DOS
MENUS, PROGRAMAS E APLICATIVOS; PAINEL DE CONTROLE; INTERAGCAO COM O CONJUNTO DE APLICATIVOS MS-OFFICE
2010 OU VERSOES MAIS RECENTES

WINDOWS 7

O Windows 7 é um dos sistemas operacionais mais populares desenvolvido pela Microsoft?.

Visualmente o Windows 7 é semelhante ao seu antecessor, o Windows Vista, porém a interface é muito mais rica e intuitiva.

E Sistema Operacional multitarefa e para multiplos usudrios. O novo sistema operacional da Microsoft trouxe, além dos recursos do
Windows 7, muitos recursos que tornam a utilizagdo do computador mais amigavel.

Algumas caracteristicas ndo mudam, inclusive porque os elementos que constroem a interface sdo os mesmos.

Edigoes do Windows 7

— Windows 7 Starter;

— Windows 7 Home Premium;
— Windows 7 Professional;

— Windows 7 Ultimate.

Area de Trabalho

Area de Trabalho do Windows 7.2

A Area de trabalho é composta pela maior parte de sua tela, em que ficam dispostos alguns icones. Uma das novidades do Windows
7 é a interface mais limpa, com menos icones e maior énfase as imagens do plano de fundo da tela. Com isso vocé desfruta uma area de
trabalho suave. A barra de tarefas que fica na parte inferior também sofreu mudangas significativas.

1 https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/AulaDemo-4147.pdf
2 Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2012/05/como-ocultar-lixeira-da-area-de-trabalho-do-windows.html
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Barra de tarefas

— Avisar quais sdo os aplicativos em uso, pois é mostrado um retangulo pequeno com a descri¢do do(s) aplicativo(s) que esta(ao) ati-
vo(s) no momento, mesmo que algumas estejam minimizadas ou ocultas sob outra janela, permitindo assim, alternar entre estas janelas
ou entre programas.

Alternar entre janelas.?

— A barra de tarefas também possui o menu Iniciar, barra de inicializagdo rapida e a area de notificagdo, onde vocé vera o reldgio.

— E organizada, consolidando os bot&es quando ha muitos acumulados, ou seja, sdo agrupados automaticamente em um Unico botdo.

— Outra caracteristica muito interessante é a pré-visualizagcdo das janelas ao passar a seta do mouse sobre os botdes na barra de ta-
refas.

B Bibliotecas

Pré-visualizagéo de janela.*

Botdo Iniciar

Botdo Iniciar®

3 Fonte: https://pplware.sapo.pt/tutoriais/windows-7-flip-3d

4 Fonte: https.//www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2010/12/como-aumentar-o-tamanho-das-miniaturas-da-taskbar-do-windows-7.
html

5 Fonte: https://br.ign.com/tech/47262/news/suporte-oficial-ao-windows-vista-acaba-em-11-de-abril
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O bot3o Iniciar € o principal elemento da Barra de Tarefas. Ele da acesso ao Menu Iniciar, de onde se podem acessar outros menus que,
por sua vez, acionam programas do Windows. Ao ser acionado, o botdo Iniciar mostra um menu vertical com varias opgoes.

Menu Iniciar.®

Desligando o computador

O novo conjunto de comandos permite Desligar o computador, Bloquear o computador, Fazer Logoff, Trocar Usudrio, Reiniciar, Sus-
pender ou Hibernar.

Programas Padra Trocar usuario

Fazer logoff

Ajuda e Suporte
+ & Bloguear

Reiniciar

Suspender

icones

Representagdo grafica de um arquivo, pasta ou programa. Vocé pode adicionar icones na area de trabalho, assim como pode excluir.
Alguns icones sdo padrdes do Windows: Computador, Painel de Controle, Rede, Lixeira e a Pasta do usudrio.

Windows Explorer

No computador, para que tudo fique organizado, existe o Windows Explorer. Ele € um programa que ja vem instalado com o Windows
e pode ser aberto através do Botdo Iniciar ou do seu icone na barra de tarefas.

Este é um dos principais utilitarios encontrados no Windows 7. Permite ao usuario enxergar de forma interessante a divisdo organiza-
da do disco (em pastas e arquivos), criar outras pastas, mové-las, copia-las e até mesmo apaga-las.

Com relagdo aos arquivos, permite protegé-los, copia-los e mové-los entre pastas e/ou unidades de disco, inclusive apaga-los e tam-
bém renomea-los. Em suma, é este o programa que disponibiliza ao usuario a possibilidade de gerenciar todos os seus dados gravados.

6 Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/2019/04/como-deixar-a-interface-do-windows-10-parecida-com-o-windows-7.ghtml/




CONHECIMENTOS EM INFORMATICA

v T ——— === : —
[ﬂi" 8 Computader B — « ') Musicms =
Computsdor DS Dewnlzad
C,CJ 1y Computsdar » v | 4 || Pesguier Comp udader o
Creganize Propreeclackes do seEtema Dresinstalar ou alterar um paograma blapess unicade de rede 3 =« [ 8
# o5 Fevortos 4 Unidades de Disco Rigido (3)
B Area de Trabatho WINT (1)
& Downloads e —
- bl’:;.‘-}Ell-'q"- ded
- Sty Dirive Disco Loc,ll I,I-_L'I

e ——
S 325 GB roeis) de 745,68

# g Biblictecas . . .
# Dispositivos com Armazenamento Remowivel (1)

= Documentos

e Imuagens L]
o Misices @ Wradacle de DVD-RW (Fi}

B videes
o} Giupo demeste

# /8 Computsdor
& WINT ()
s DADO5 (DR
i Dricd Local (H)

*H.Hu

SRAMNP-WINT Grupo de trabale: CASA Memona: 100 OB
i Processador Intel(E] PenbomiRi4 C

Uma das novidades do Windows 7 sdo as Bibliotecas. Por padrdo ja consta uma na qual vocé pode armazenar todos os seus arquivos
e documentos pessoais/trabalho, bem como arquivos de musicas, imagens e videos. Também é possivel criar outra biblioteca para que
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Bibliotecas no Windows 7.8

Aplicativos de Windows 7

O Windows 7 inclui muitos programas e acessoérios Uteis. Sdo ferramentas para edi¢do de texto, criagdo de imagens, jogos, ferramen-
tas para melhorar o desempenho do computador, calculadora e etc.

A pasta Acessorios é acessivel dando-se um clique no botdo Iniciar na Barra de tarefas, escolhendo a opgdo Todos os Programas e no
submenu, que aparece, escolha Acessérios.

Bloco de Notas

Aplicativo de edigdo de textos (ndo oferece nenhum recurso de formatagdo) usado para criar ou modificar arquivos de texto. Utilizado
normalmente para editar arquivos que podem ser usados pelo sistema da sua maquina.

O Bloco de Notas serve para criar ou editar arquivos de texto que ndo exijam formatacdo e ndo ultrapassem 64KB. Ele cria arquivos
com extensodes .INI, .SYS e .BAT, pois abre e salva texto somente no formato ASCII (somente texto).

7 Fonte: https.//www.softdownload.com.br/adicione-guias-windows-explorer-clover-2.html
8 Fonte: https://www.tecmundo.com.br/musica/3612-dicas-do-windows-7-aprenda-a-usar-o-recurso-bibliotecas.htm
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CONSTITUIGCAO FEDERAL: CONCEITO, CLASSIFICA-
GOES, PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS CONSTITUCIONAIS

Conceito de Constituigao

E delicado definir o que é uma Constituicdo, pois de forma pa-
cifica a doutrina compreende que este conceito pode ser visto sob
diversas perspectivas. Sendo assim, Constituicdo é muito mais do
gue um documento escrito que fica no apice do ordenamento ju-
ridico nacional estabelecendo normas de limitagdo e organizagdo
do Estado, mas tem um significado intrinseco socioldgico, politico,
cultural e econémico.

Constitui¢do no sentido sociolégico

O sentido socioldgico de Constituicdo foi definido por Ferdi-
nand Lassale, segundo o qual toda Constituicdo que é elaborada
tem como perspectiva os fatores reais de poder na sociedade. Nes-
te sentido, aponta Lassale®: “Colhem-se estes fatores reais de poder,
registram-se em uma folha de papel, [...] e, a partir desse momento,
incorporados a um papel, ja ndo sdo simples fatores reais do poder,
mas que se erigiram em direito, em institui¢Ges juridicas, e quem
atentar contra eles atentara contra a lei e serd castigado”. Logo, a
Constituicdo, antes de ser norma positivada, tem seu contetdo de-
limitado por aqueles que possuem uma parcela real de poder na
sociedade. Claro que o texto constitucional ndo explicitamente tra-
rd estes fatores reais de poder, mas eles podem ser depreendidos
ao se observar favorecimentos implicitos no texto constitucional.

Constituigdo no sentido politico

Carl Schmitt? propde que o conceito de Constituicdo ndo esta
na Constituicdo em si, mas nas decisdes politicas tomadas antes de
sua elaboragdo. Sendo assim, o conceito de Constituigdo serd estru-
turado por fatores como o regime de governo e a forma de Estado
vigentes no momento de elaborag¢do da lei maior. A Constituicdo
é o produto de uma decisdo politica e variara conforme o modelo
politico a época de sua elaboragdo.

Constituigdo no sentido material

Pelo conceito material de Constituicdo, o que define se uma
norma sera ou ndo constitucional é o seu contetddo e ndo a sua
mera presenga no texto da Carta Magna. Em outras palavras, de-
terminadas normas, por sua natureza, possuem carater constitucio-
nal. Afinal, classicamente a Constituicao serve para limitar e definir
questdes estruturais relativas ao Estado e aos seus governantes.

Pelo conceito material de Constituicdo, ndo importa a maneira
como a norma foi inserida no ordenamento juridico, mas sim o seu
conteudo. Por exemplo, a lei da ficha limpa — Lei Complementar
n2 135/2010 — foi inserida no ordenamento na forma de lei com-
plementar, ndo de emenda constitucional, mas tem por finalidade
regular questdes de inelegibilidade, decorrendo do §92 do artigo 14
da Constituicdo Federal. A inelegibilidade de uma pessoa influen-
cia no fator sufragio universal, que é um direito politico, logo, um
direito fundamental. A Lei da Ficha Limpa, embora prevista como
lei complementar, na verdade regula o que na Constituicdo seria
chamado de elemento limitativo. Para o conceito material de Cons-
tituigdo, trata-se de norma constitucional.

Pelo conceito material de Constituicdo, ndo importa a maneira
como a norma foi inserida no ordenamento juridico, mas sim o seu
conteudo. Por exemplo, a lei da ficha limpa — Lei Complementar
n2 135/2010 — foi inserida no ordenamento na forma de lei com-

1 LASSALLE, Ferdinand. A Esséncia da Constituigdo. 6. ed. Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2001.

2 SCHMITT, Carl. Teoria de La Constitucidn. Presentacion de Francisco Ayala. 1.
ed. Madrid: Alianza Universidad Textos, 2003.
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plementar, ndo de emenda constitucional, mas tem por finalidade
regular questdes de inelegibilidade, decorrendo do §92 do artigo 14
da Constituicdo Federal. A inelegibilidade de uma pessoa influen-
cia no fator sufragio universal, que é um direito politico, logo, um
direito fundamental. A Lei da Ficha Limpa, embora prevista como
lei complementar, na verdade regula o que na Constituicao seria
chamado de elemento limitativo. Para o conceito material de Cons-
tituicdo, trata-se de norma constitucional.

Constituigdo no sentido formal

Como visto, o conceito de Constituicdo material pode abran-
ger normas que estejam fora do texto constitucional devido ao
conteudo delas. Por outro lado, Constituicdo no sentido formal é
definida exclusivamente pelo modo como a norma é inserida no
ordenamento juridico, isto é, tudo o que constar na Constituicdo
Federal em sua redagdo originaria ou for inserido posteriormente
por emenda constitucional é norma constitucional, independente-
mente do conteudo.

Neste sentido, é possivel que uma norma sem carater mate-
rialmente constitucional, seja formalmente constitucional, apenas
por estar inserida no texto da Constituicdo Federal. Por exemplo,
o artigo 242, §22 da CF prevé que “o Colégio Pedro Il, localizado na
cidade do Rio de Janeiro, serd mantido na érbita federal”. Ora, evi-
dente que uma norma que trata de um colégio ndo se insere nem
em elementos organizacionais, nem limitativos e nem socioideolo-
gicos. Trata-se de norma constitucional no sentido formal, mas ndo
no sentido material.

Considerados os exemplos da Lei da Ficha Limpa e do Colégio
Pedro Il, pode-se afirmar que na Constituicdo Federal de 1988 e no
sistema juridico brasileiro como um todo ndo ha perfeita correspon-
déncia entre regras materialmente constitucionais e formalmente
constitucionais.

Constituigdo no sentido juridico

Hans Kelsen representa o sentido conceitual juridico de Consti-
tuicdo alocando-a no mundo do dever ser.

Ao tratar do dever ser, Kelsen® argumentou que somente exis-
te quando uma conduta é considerada objetivamente obrigatdria
e, caso este agir do dever ser se torne subjetivamente obrigatdrio,
surge o costume, que pode gerar a produgdo de normas morais ou
juridicas; contudo, somente é possivel impor objetivamente uma
conduta por meio do Direito, isto é, a lei que estabelece o dever ser.

Sobre a validade objetiva desta norma de dever ser, Kelsen® en-
tendeu que é preciso uma correspondéncia minima entre a conduta
humana e a norma juridica imposta, logo, para ser vigente é preciso
ser eficaz numa certa medida, considerando eficaz a norma que é
aceita pelos individuos de tal forma que seja pouco violada. Trata-se
de nogdo relacionada a de norma fundamental hipotética, presente
no plano ldgico-juridico, fundamento légico-transcendental da vali-
dade da Constitui¢do juridico-positiva.

No entanto, o que realmente confere validade é o posiciona-
mento desta norma de dever ser na ordem juridica e a qualidade
desta de, por sua posicao hierarquicamente superior, estruturar
todo o sistema juridico, no qual ndo se aceitam lacunas.

Kelsen® definiu o Direito como ordem, ou seja, como um siste-
ma de normas com o mesmo fundamento de validade — a existéncia
de uma norma fundamental. Ndo importa qual seja o conteudo des-
ta norma fundamental, ainda assim ela conferira validade a norma
inferior com ela compativel.Esta norma fundamental que confere
fundamento de validade a uma ordem juridica é a Constituigdo.

3 KELSEN, Hans. Teoria pura do Direito. 6. ed. Tradugdo Jodo Baptista Machado.
Sdo Paulo: Martins Fontes, 2003, p. 08-10.

4 1bid., p. 12.

5 Ibid., p. 33.
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Pelo conceito juridico de Constituicdo, denota-se a presenca de
um escalonamento de normas no ordenamento juridico, sendo que
a Constituigdo fica no apice desta piramide.

Elementos da Constituicao

Outra nogdo relevante é a dos elementos da Constituigdo. Ba-
sicamente, qualquer norma que se enquadre em um dos seguintes
elementos é constitucional:

Elementos Organicos

Referem-se ao cerne organizacional do Estado, notadamente
no que tange a:

a) Forma de governo — Como se d3 a relagdo de poder entre
governantes e governados. Se ha eletividade e temporariedade de
mandato, tem-se a forma da Republica, se ha vitaliciedade e here-
ditariedade, tem-se Monarquia.

b) Forma de Estado — delimita se o poder sera exercido de for-
ma centralizada numa unidade (Unido), o chamado Estado Unitério,
ou descentralizada entre demais entes federativos (Unido e Esta-
dos, classicamente), no denominado Estado Federal. O Brasil adota
a forma Federal de Estado.

c) Sistema de governo — delimita como se dd a relagdo entre Po-
der Executivo e Poder Legislativo no exercicio das fungdes do Esta-
do, como maior ou menor independéncia e colaboragdo entre eles.
Pode ser Parlamentarismo ou Presidencialismo, sendo que o Brasil
adota o Presidencialismo.

d) Regime politico — delimita como se da a aquisicdo de poder,
como o governante se ascende ao Poder. Se houver legitimagado po-
pular, hd Democracia, se houver imposicdo em detrimento do povo,
ha Autocracia.

Elementos Limitativos

A funcdo primordial da Constituicdo ndo é apenas definir e es-
truturar o Estado e o governo, mas também estabelecer limites a
atuagdo do Estado. Neste sentido, ndo podera fazer tudo o que bem
entender, se sujeitando a determinados limites.

As normas de direitos fundamentais — categoria que abran-
ge direitos individuais, direitos politicos, direitos sociais e direitos
coletivos — formam o principal fator limitador do Poder do Estado,
afinal, estabelecem até onde e em que medida o Estado poderd in-
terferir na vida do individuo.

Elementos Socioideoldgicos
Os elementos socioideoldgicos de uma Constitui¢cdo sdo aque-
les que trazem a principiologia da ordem econd6mica e social.

Ciclos constitucionais: o movimento do constitucionalismo

Constitucionalismo é o movimento politico-social pelo qual se
delineia a nogdo de que o Poder Estatal deve ser limitado, que evo-
luiu para um movimento juridico defensor da imposi¢do de normas
escritas de carater hierdrquico superior que deveriam regular esta
limitagdo de poder.

A ideologia de que o Poder Estatal ndo pode ser arbitrario fun-
damenta a nogdo de norma no apice do ordenamento juridico, re-
gulamentando a atuacdo do Estado em todas suas esferas. Sendo
assim, inaceitavel a ideia de que um homem, o governante, pode
ser maior que o Estado.

Lei natural como primeiro limitador do arbitrio estatal

A ideia de limitagdo do arbitrio estatal, em termos tedricos,
comeca a ser delineada muito antes do combate ao absolutismo
renascentista em si. Neste sentido, remonta-se a literatura grega.
Na obra do filésofo Séfocles® intitulada Antigona, a personagem se

6 SOFOCLES. Edipo rei / Antigona. Tradugdo Jean Melville. Sdo Paulo: Martin
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vé em conflito entre seguir o que é justo pela lei dos homens em
detrimento do que é justo por natureza quando o rei Creonte impd&e
que o corpo de seu irmdo ndo seja enterrado porque havia lutado
contra o pais. Neste sentido, a personagem Antigona defende, ao
ser questionada sobre o descumprimento da ordem do rei: “sim,
pois ndo foi decisdo de Zeus; e a Justiga, a deusa que habita com
as divindades subterraneas, jamais estabeleceu tal decreto entre
os humanos; tampouco acredito que tua proclamagdo tenha legi-
timidade para conferir a um mortal o poder de infringir as leis di-
vinas, nunca escritas, porém irrevogaveis; ndo existem a partir de
ontem, ou de hoje; sdo eternas, sim! E ninguém pode dizer desde
quando vigoram! Decretos como o que proclamaste, eu, que ndo
temo o poder de homem algum, posso violar sem merecer a pu-
nicdo dos deuses! [...]”. Em termos de discussdo filosofica, muito
se falou a respeito do Direito Natural, limitador do arbitrio estatal,
antes da ascensao do absolutismo. Desde a filosofia grega cldssica,
passando pela construgdo da civilizagdo romana com o pensamento
de Cicero, culminando no pensamento da Idade Média fundado no
cristianismo, notadamente pelo pensamento de Santo Agostinho e
Santo Tomas de Aquino. No geral, compreende-se a existéncia de
normas transcendentais que ndo precisam ser escritas para que de-
vam ser consideradas existentes e, mais do que isso, consolida-se a
premissa de que norma escrita contrdria a lei natural ndo poderia
ser norma valida.

“A estes principios, que sdo dados e ndo postos por convencgao,
os homens tém acesso através da razdo comum a todos, e sdo es-
tes principios que permitem qualificar as condutas humanas como
boas ou mas — uma qualificagdo que promove uma continua vin-
culagdo entre norma e valor e, portanto, entre Direito e Moral”’.
Sendo assim, pela concepgdo de Direito Natural se funda o primeiro
elemento axioldgico do constitucionalismo, que € a limitagdo do ar-
bitrio estatal.

Ascensao do absolutismo

As origens histéricas do constitucionalismo remetem-se a ne-
gacdo do absolutismo, ao enfrentamento da ideia de que o rei, so-
berano, tudo poderia fazer quanto aos seus suditos.

No processo de ascensdo do absolutismo europeu, a monar-
quia da Inglaterra encontrou obstaculos para se estabelecer no ini-
cio do século XllI, sofrendo um revés. Ao se tratar da formagao da
monarquia inglesa, em 1215 os bardes feudais ingleses, em uma
reagdo as pesadas taxas impostas pelo Rei Jodo Sem-Terra, impu-
seram-lhe a Magna Carta. Referido documento, em sua abertura,
expbe a nogdo de concessdo do rei aos suditos, estabelece a exis-
téncia de uma hierarquia social sem conceder poder absoluto ao
soberano, prevé limites a imposicao de tributos e ao confisco, cons-
titui privilégios a burguesia e traz procedimentos de julgamento ao
prever conceitos como o de devido processo legal, habeas corpus
e juri. A Magna Carta de 1215 instituiu ainda um Grande Conselho
que foi o embrido para o Parlamento inglés, embora isto ndo signifi-
que que o poder do rei ndo tenha sido absoluto em certos momen-
tos, como na dinastia Tudor. Havia um absolutismo de fato, mas ndo
de Direito. Com efeito, em termos documentais, a Magna Carta de
1215 j4 indicava uma ideia contemporanea de constitucionalismo
que viria a surgir — a de norma escrita com fulcro de limitadora do
Poder Estatal.

Em geral, o absolutismo europeu foi marcado profundamente
pelo antropocentrismo, colocando o homem no centro do univer-
so, ocupando o espago de Deus. Naturalmente, as premissas da lei
natural passaram a ser questionadas, ja que geralmente se associa-
vam a dimensdo do divino. A negac¢do plena da existéncia de direi-

Claret, 2003, p. 96.
7 LAFER, Celso. A reconstrugdo dos direitos humanos: um didlogo com o pensa-
mento de Hannah Arendt. Sdo Paulo: Cia. das Letras, 2009, p. 16.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
FISCAL

tos inatos ao homem implicava em conferir um poder irrestrito ao
soberano, o que gerou consequéncias que desagradavam a burgue-
sia. Ndo obstante, falava-se em Direito Natural do soberano de fazer
0 que bem entendesse, por sua heranga divina do poder.

O principe, obra de Maquiavel (1469 D.C. - 1527 D.C.) conside-
rada um marco para o pensamento absolutista, relata com precisao
este contexto no qual o poder do soberano poderia se sobrepor
a qualquer direito alegadamente inato ao ser humano desde que
sua atitude garantisse a manutenc¢do do poder. Maquiavel® consi-
dera “na conduta dos homens, especialmente dos principes, contra
a qual ndo ha recurso, os fins justificam os meios. Portanto, se um
principe pretende conquistar e manter o poder, os meios que em-
pregue serdo sempre tidos como honrosos, e elogiados por todos,
pois o vulgo atenta sempre para as aparéncias e os resultados”.

Os monarcas dos séculos XVI, XVII e XVIII agiam de forma au-
tocratica, baseados na teoria politica desenvolvida até entdo que
negava a exigéncia do respeito ao Direito Natural no espago publi-
co. Somente num momento histérico posterior se permitiu algum
resgate da aproximacdo entre a Moral e o Direito, qual seja o da
Revolugdo Intelectual dos séculos XVII e XVIIl, com o movimento
do lluminismo, que conferiu alicerce para as Revolug¢des Francesa e
Industrial — ainda assim a visdo antropocentrista permaneceu, mas
comecou a se consolidar a ideia de que ndo era possivel que o sobe-
rano impusesse tudo incondicionalmente aos seus suditos.

lluminismo e o pensamento contratualista

O lluminismo langou base para os principais eventos que ocor-
reram no inicio da Idade Contemporanea, quais sejam as Revolu-
¢Oes Francesa, Americana e Industrial. Tiveram origem nestes movi-
mentos todos os principais fatos do século XIX e do inicio do século
XX, por exemplo, a disseminacdo do liberalismo burgués, o declinio
das aristocracias fundiarias e o desenvolvimento da consciéncia de
classe entre os trabalhadores®.

Jonh Locke (1632 D.C. - 1704 D.C.) foi um dos pensadores da
época, transportando o racionalismo para a politica, refutando o
Estado Absolutista, idealizando o direito de rebelido da sociedade
civil e afirmando que o contrato entre os homens n&o retiraria o seu
estado de liberdade. Ao lado dele, pode ser colocado Montesquieu
(1689 D.C.-1755D.C.), que avangou nos estudos de Locke e na obra
O Espirito das Leis estabeleceu em definitivo a cldssica divisdo de
poderes: Executivo, Legislativo e Judiciario. Por fim, merece men-
¢do o pensador Rousseau (1712 D.C.- 1778 D.C.), defendendo que o
homem é naturalmente bom e formulando na obra O Contrato So-
cial a teoria da vontade geral, aceita pela pequena burguesia e pelas
camadas populares face ao seu carater democratico. Enfim, estes
trés contratualistas trouxeram em suas obras as ideias centrais das
RevolugBes Francesa e Americana. Em comum, defendiam que o
Estado era um mal necessario, mas que o soberano ndo possuia po-
der divino/absoluto, sendo suas a¢des limitadas pelos direitos dos
cidaddos submetidos ao regime estatal. No entanto, Rousseau era
o pensador que mais se diferenciava dos dois anteriores, que eram
mais individualistas e trouxeram os principais fundamentos do Esta-
do Liberal, porque defendia a entrega do poder a quem realmente
estivesse legitimado para exercé-lo, pensamento que mais se apro-
xima da atual concepg¢do de democracia.

Com efeito, o texto constitucional tem a aptiddo de exteriori-
zar, dogmatizar, este contrato social celebrado entre a sociedade
e o Estado. Neste sentido, a Declaragao Francesa dos Direitos do
Homem e do Cidaddo de 1789 foi o primeiro passo escrito para o

8 MAQUIAVEL, Nicolau. O principe. Tradugdo Pietro Nassetti. Sdo Paulo: Martin
Claret, 2007, p. 111.

9 BURNS, Edward McNall. Histéria da civilizagdo ocidental: do homem das ca-
vernas as naves espaciais. 43. ed. Atualizagdo Robert E. Lerner e Standisch Mea-
cham. S3o Paulo: Globo, 2005. v. 2.
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estabelecimento de uma Constituicdo Escrita na Franga, datada de
1791; ao passo que a Constituicdo dos Estados Unidos da Améri-
ca foi estabelecida em 1787, estando até hoje vigente com poucas
emendas, notadamente por se tratar de texto sintético com apenas
7 artigos.

Rumos do constitucionalismo

A partir dos mencionados eventos histéricos, o constituciona-
lismo algou novos rumos. Hoje, é visto ndo apenas como fator de
limitagdo do Poder Estatal, mas como verdadeiro vetor social que
guia a efetivacdo de direitos e garantias fundamentais e que busca
a construgdo de uma sociedade mais justa e fraterna.

Histérico das Constitui¢oes Brasileiras

Constituigdo Politica do Império do Brasil de 25 de margo de
1824

Trata-se do texto constitucional outorgado pelo imperador
Dom Pedro | apds a independéncia brasileira em 07 de setembro de
1822. Inicialmente, o imperador havia chamado os representantes
da provincia para discutirem o seu texto, mas dissolveu a Assem-
bleia e nomeou pessoas que elaboraram a Carta que posteriormen-
te ele outorgou.

Uma de suas principais caracteristicas é a criagdo de um Poder
Moderador, exercido pelo imperador, que controlava os demais po-
deres, conforme o artigo 98 da referida Carta: “O Poder Moderador
é a chave de toda a organizac¢do Politica, e é delegado privativamen-
te ao Imperador, como Chefe Supremo da Nagdo, e seu Primeiro Re-
presentante, para que incessantemente vele sobre a manutengao
da Independéncia, equilibrio, e harmonia dos mais Poderes Politi-
cos”. Sendo assim, criava um Estado imperial, unitario (centralizado
no imperador).

Foi a que por mais tempo vigorou no Brasil — 65 anos. Era se-
mirrigida, criando procedimentos diversos de alteragdo das normas
constitucionais (Unica brasileira que teve esta caracteristica). Esta-
belecia o catolicismo como religido oficial (Estado confessional).
N&o permitia que todos votassem, mas apenas os que demonstras-
sem certa renda (sufragio censitario).

Constituigdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil de 24
de fevereiro de 1891

Foi promulgada por representantes reunidos em Congresso
Constituinte, presididos pelo primeiro presidente civil do Brasil (Es-
tado presidencialista), Prudente de Moraes, apds a queda do Im-
pério, diante da proclamacdo da Republica em 15 de novembro de
1889.

Em termos de modelo politico, se inspirou no norte-americano,
recentemente adotado apos a independéncia das 13 colbnias, de-
nominado Estado federalista. Quanto ao modelo filoséfico, seguiu
o positivismo de Augusto Comte (do qual se extraiu o lema “Ordem
e Progresso”.

O Estado deixa de ser confessional, ndo mais tendo a religidao
catolica como oficial, se tornando um Estado laico.

Constitui¢cdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil de 16
de julho de 1934

Promulgada por uma Assembleia Nacional Constituinte reuni-
da no Rio de Janeiro, a qual elegeu indiretamente Getulio Vargas
como Presidente da Republica. Decorreu de um delicado contexto
historico, apos a quebra da Bolsa de Nova lorque em 1929, entran-
do em crise a politica do café com leite segundo a qual a indicagédo
do Presidente deveria se revezar entre mineiros e paulistas. O pau-
lista Washington Luis, em vez de respeitar a ordem, indicou outro
paulista, Julio Prestes, levando os mineiros a langarem candidato de




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
FISCAL

oposi¢do, Getulio Vargas. Com a Revolugdo de 1930, Washington
Luis foi deposto e, apds a derrota de Sdo Paulo na Revolug¢do Cons-
titucionalista de 1932, entendeu-se que seria necessario elaborar
uma nova Constituigdo.

Mantém o Estado presidencialista, republicano, federal e laico.
A alteragdo mais sensivel quanto a Constitui¢do anterior consistiu
na instauragdo do constitucionalismo social, garantindo expressa-
mente os direitos fundamentais de segunda dimensdo ao criar a
Justica do Trabalho, colacionar os direitos sociais e assegurar a edu-
cacdo fundamental gratuita, bem como estabelecendo o direito de
voto da mulher.

Constitui¢cdo dos Estados Unidos do Brasil de 10 de novembro
de 1937

Sob o argumento de que um golpe comunista estaria se infil-
trando no pais (plano Cohen), Getulio Vargas ab-rogou a Constitui-
¢do de 1934 e outorgou a Carta de 1937. Sendo assim, trata-se de
Constituicdo outorgada, fruto da concepgdo ideoldgica totalitaria
do integralismo. Esta Constituicdo foi apelidada de polaca, por ser
influenciada pela Constituicdo totalitaria da Pol6nia e por sua ori-
gem espuria, ndo genuina.

O federalismo foi mantido na teoria, mas na pratica o que se
percebia era a intervencgdo crescente da Unido nos Estados-mem-
bros pela nomeagdo dos interventores federais. Também a sepa-
racdo dos poderes se torna uma falacia, mediante a transferéncia
de ampla competéncia legislativa ao Presidente e a conferéncia de
poder a este para dissolver a Camara dos Deputados e colocar em
recesso o Conselho Federal. Neste sentido, na vigéncia desta Carta
a atividade legislativa passou a se dar predominantemente pelos
decretos-leis (ato legislativo do Presidente com forca de lei federal),
restando em recesso o Congresso Nacional.

Constitui¢cdo dos Estados Unidos do Brasil de 18 de setembro
de 1946

Em 29 de outubro de 1945 um golpe militar derrubou a ditadu-
ra de Vargas, depondo o entdo Presidente, que havia iniciado ten-
tativas de restabelecer a alternancia de poder, como a autorizagdo
de funcionamento dos partidos politicos, mas que apds uma onda
de manifestagdes para sua permanéncia parecia relutante (que-
remismo). Ao final de 1945 foram realizadas elei¢des diretas, que
levaram ao poder o General Eurico Gaspar Dutra, candidato do Par-
tido Social Democratico contra o candidato da Unido Democrética
Nacional, Brigadeiro Eduardo Gomes.

Foi convocada Assembleia Nacional Constituinte que promul-
gou a Constituicdo de 1946 e restabeleceu o Estado Democratico de
Direito, devolvendo autonomia aos Estados-membros.

Mantém o Estado presidencialista, republicano, federal e laico.
Logo, o federalismo e a separagdo dos poderes deixam de ser mera
fachada.

Nos anos 50, realizam-se elei¢des livres e diretas que recon-
duzem Getulio ao poder, mas agora ele assume num contexto ndo
ditatorial, com Poder Legislativo funcionando e Estados-membros
independentes. Na tentativa de eliminar esta oposicdo, Getulio or-
ganiza atentado contra seu lider, Carlos Lacerda, que é frustrado.
Apds, em 1955, Getulio se suicida no palacio do catete.

Entdo, é eleito Juscelino Kubitscheck de Oliveira, que cumpre
com o propdsito de transferir a capital do pais ao planalto central
(Brasilia). Apds seu mandato, é eleito Janio da Silva Quadros, que
renuncia numa tentativa de obter mais poderes porque imaginava
que o Congresso se oporia a sua renuncia para evitar que Jodo Gou-
lart, seu vice, assumisse. Contudo, a renuncia foi aceita, emendan-
do-se a Constitui¢do para colocar Jodo Goulart na posi¢do de chefe
de Estado e Tancredo Neves na de chefe de governo, mudanga que
foi rejeitada em plebiscito posterior, passando Jodo Goulart a con-
centrar as duas fungdes no cargo de Presidente da Republica.

[

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 24 de janei-
ro de 1967

Diante de iniciativas de Jodo Goulart contra os interesses mili-
tares, é dado golpe em 31 de margo de 1964, a principio apoiado
pela populacdo. Entdo, os militares outorgam ato institucional pelo
qual se revestem de poder normativo, passam a poder cagar parla-
mentares, suspender direitos politicos, restringir direitos e garan-
tias e requerer nomeacao de Presidente da Republica ao Congresso
Nacional, findando as elei¢Ges diretas e livres. O segundo ato insti-
tucional pde o Congresso em recesso e extingue partidos politicos.

Este Congresso somente é ressuscitado para votar a Constitui-
¢do enviada pelo Presidente, homologando-a sem qualquer auto-
nomia. A Constituicdo é, assim, promulgada, mas ndo de forma de-
mocratica. Logo, pode ser considerada imposta, outorgada.

Em termos meramente tedricos, a Constituicdo de 1967 man-
tinha o Estado presidencialista, republicano, federal e laico. Contu-
do, de forma inegavel concentrava os poderes na Unido e no Poder
Executivo. Em verdade, a Constituicdo permitia esta concentragao
e intervengdo, mas ela era regulamentada por meio dos atos insti-
tucionais, que reformavam a Constituicdo e derrogavam seus dis-
positivos.

Entre os atos institucionais, destaca-se o denominado ato insti-
tucional n2 5, pelo qual continuaria em vigor a Constituicdo no que
nao contrariasse este ato, sendo que ele estabelecia uma restricao
sem precedentes dos direitos individuais e politicos. O Al n2 5 foi
uma resposta ao movimento de contestagdo ao sistema politico que
se fortalecia.

Em 17 de outubro de 1969 sobrevém a Emenda Constitucional
n2 1/69, que altera a Constituicdo de 1967 de forma substancial,
a ponto de ser considerada por parte da doutrina e pelo préprio
Supremo Tribunal Federal como Constituicdo auténoma. Entre ou-
tras disposicoes, legalizava a pena de morte, a pena de banimento e
validava os atos institucionais. Sendo assim, distanciava ainda mais
o pais do modelo democratico.

Historico e Estrutura da Constituicdo Federal de 1988

O inicio da redemocratizacdo do Brasil se deu no governo Gei-
sel, que assumiu a presidéncia em margo de 1974 prometendo dar
inicio a um processo de redemocratiza¢do gradual e seguro, denomi-
nado distensdo. A verdade é que a for¢a militar estava desgastada e
nem ao menos era mais vidvel manter o rigoroso controle exercido
na ditadura. A era do chamado “milagre econdmico” chegava ao fim,
desencadeando-se movimentos de greve em todo pais. Logo, ndo se
tratou de ato nobre ou de boa vontade de Geisel ou dos militares.

No governo Geisel, é promulgada a Emenda Constitucional n2
11 a Constituicdo de 1967, revogando os atos institucionais. No ini-
cio do governo seguinte, de Figueiredo, é promulgada a Lei da Anis-
tia, retornando os banidos ao Brasil.

A primeira eleigdo neste contexto de redemocratizagéo foi in-
direta, vencida por Tancredo Neves, que adoeceu antes de assumir,
passando a posicdo a José Sarney. No governo Sarney foi convocada
a Assembleia Constituinte, que elaborou a Constitui¢do Federal de
1988.

Com efeito, apds um longo periodo de 21 anos, o regime militar
ditatorial no Brasil caiu, deflagrando-se num processo democratico.
As forgas de oposicdo foram beneficiadas neste processo de abertu-
ra, conseguindo relevantes conquistas sociais e politicas, processo
que culminou na Constituicdo de 1988,

“A luta pela normalizagdo democratica e pela conquista do Es-
tado de Direito Democratico comegara assim que instalou o golpe
de 1964 e especialmente apds o Al5, que foi o instrumento mais au-
toritdrio da histdria politica do Brasil. Tomard, porém, as ruas, a par-

10 PIOVESAN, Flavia. Direitos Humanos e o Direito Constitucional Internacional.
9. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008, p. 21-37.
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CARACTERISTICAS BASICAS DAS ORGANIZAGOES FORMAIS MODERNAS: TIPOS DE ESTRUTURA ORGANIZACIONAL,
NATUREZA, FINALIDADES E CRITERIOS DE DEPARTAMENTALIZACAO

Existem varios modelos de organizagdo, Organizacdao Empresarial, Organizagdo Maquina, Organizagdo Politica entre outras. As
organizagGes possuem seus niveis de influéncia. O nivel estratégico é representado pelos gestores e o nivel tatico, representado pelos
gerentes. Eles sdo importantes para manter tudo sob controle. O gerente tem uma visdo global, ele coordena, define, formula, estabe-
lece uma autoridade de forma construtiva, competente, enérgica e Unica.

As OrganizacGes formais possuem uma estrutura hierdrquica com suas regras e seus padrdes. Os Organogramas com sua estrutura
bem dimensionada podem facilitar a autonomia interna, agilizando o processo de desenvolvimento de produtos e servicos. O mundo
empresarial cada vez mais competitivo e os clientes a cada dia mais exigentes levam as organizagdes a pensar na sua estrutura, para se
adequar ao que o mercado procura. Com os érgdos bem dispostos nessa representagdo grafica, fica mais bem objetivada a hierarquia
bem como o entrosamento entre os cargos.

As organizagOes fazem uso do organograma que melhor representa a realidade da empresa, vale lembrar que o modelo piramidal
ficou obsoleto, hoje o que vale é a contribuigdo, sdo muitas pessoas empenhadas no desenvolvimento da empresa, todos contribuem
com ideias na tomada de decisao.

Com vistas as diversidades de informacgdes, é preciso estar atento para sua relevancia, nas organizagdes as informacgdes sdo im-
portantes, mesmo em tomada de decisGes. E necessario avaliar a qualidade da informac3o e saber aplicar em momentos oportunos.

Para o desenvolvimento de sistemas de informac¢do, ha que se definir qual informagdo e como ela vai ser mantida no sistema,
deve haver um estudo no organograma da empresa verificando assim quais os dados e quais 0s campos vao ser necessarios para essa
implantacdo. Cada empresa tem suas caracteristicas e suas necessidades, e o sistema de informacdo se adéqua a organizacdo e aos
seus propdsitos.

Para as organizagOes as pessoas sdo as mais importantes, por isso tantos estudos a fim de sanar interrogacdes a respeito da com-
plexidade do ser humano.

Para que todos esses conceitos e objetivos sejam desenvolvidos de fato, precisamos nos ater a questdo dos niveis de hierarquia e
as competéncias gerenciais, ao que isso representa na teoria, na pratica e no comportamento individual de cada profissional envolvido
na administracgdo.

NiVEIS HIERARQUICOS
Existem basicamente trés niveis hierarquicos dentro de uma organizagdo, que sao divididos em:

Nivel Estratégico (ou Nivel Institucional) — Elabora as estratégias, faz o planejamento estratégico da empresa normalmente esse
posto é assumido por presidentes e alta dire¢do da empresa, os representantes deste nivel devem possuir principalmente habilidades
conceituais.

Nivel Tatico (ou Nivel Intermediario) — Este nivel é desempenhado pelos Gerentes é um nivel departamental, e seus integrantes
necessitam em especial de habilidades humanas para motivar e liderar os integrantes do nivel operacional.

Nivel Operacional — Estes sdo os supervisores que necessitam de habilidades técnicas por trabalharem de forma mais ligada a
producdo.

E de suma importancia que os niveis hierdrquicos estejam bem definidos dentro da organizacdo para que cada um saiba o seu
lugar e suas competéncias. Administrar é interpretar os objetivos da organizagdo e transforma-los em agao por meio de planejamento,
organizagdo, controle e direcdo de todos os niveis organizacionais.

A seguir vocés poderdo ver dois demonstrativos que discriminam as caracteristicas de atuagdo de cada um dos niveis citados.

CARACTERISTICAS p p NIVEIS

ESTRATEGICO TATICO OPERACIONAL
Abrangéncia Institui¢ao Unidade, Departamento Setor, Equipe
Area Presidéncia, Alto Comité Diretoria, Geréncia Coordenagao, Lider Técnico
Perfil Visdo, Lideranga Experiéncia, Eficacia Técnica, Iniciativa
Horizonte Longo Prazo Médio Prazo Curto Prazo
Foco Destino Caminho Passos
Diretrizes Visdo, Objetivo Planos de agdo, projetos Processos, atividades
Conteudo Abrangente, Genérico Amplo, mas sintético Especifico, Analitico
Agoes Determinar, Definir, orientar Projetar, Gerenciar Executar, manter, Controlar, analisar
Software Painel de Controle Planilha Aplica¢0es especificas




NOGOES DE ADMINISTRAGAO PUBLICA
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EXECUGAQO DAS OPERAGOES FAZER E EXECUTAR

I[dalberto Chiavenato

Fatores como a crescente competitividade entre as organizagdes provocam significativas mudancgas no mercado, o que faz com que
as competéncias gerenciais se tornem grandes diferenciais.

A gestdo por competéncia se propde a integrar e orientar esforgos, principalmente no que ser refere a gestdo de pessoas, visando
desenvolver e sustentar competéncias consideradas fundamentais aos objetivos organizacionais.

As empresas buscam ideias de mudangas comportamentais, atitudes, valores e crengas que fagam a diferenga na postura dos
profissionais.

Competéncias gerenciais: “Um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que algumas pessoas, grupos ou organizagdes
dominam melhor do que outras, o que as faz se destacar em determinado contexto”.
Claude Lévy-Leboyer

A) As Principais Habilidades Gerenciais sdo:

- Planejamento e Organizagdo: O Gerente deverd possuir a capacidade de planejar e organizar suas préprias atividades e as do seu
grupo, estabelecendo metas mensurdveis e cumprindo-as com eficacia.

- Julgamento: O Gerente devera ter a capacidade de chegar a conclusdes légicas com base nas evidéncias disponiveis.

- Comunicagdo Oral: Um Gerente deve saber se expressar verbalmente com bons resultados em situac¢des individuais e grupais,
apresentando suas ideias e fatos de forma clara e convincente.

- Comunicagdo Escrita: E a capacidade gerencial de saber expressar suas ideias clara e objetivamente por escrito.

- Persuasdo: O Gerente deve possuir a capacidade de organizar e apresentar suas ideias de modo a induzir seus ouvintes a aceita-
-las.

- Percepgdo Auditiva: O Gerente deve ser capaz de captar informacdes relevantes, a partir das comunicagdes orais de seus colabo-
radores e superiores.

- Motivagdo: Importancia do trabalho na satisfagdo pessoal e desejo de realizagdo no trabalho.

- Impacto: E a capacidade de o Gerente criar boa impressdo, captar atencdo e respeito, adquirir confianca e conseguir reconheci-
mento pessoal.

- Energia: E a capacidade gerencial de atingir um alto nivel de atividade (Garra).

- Lideranga: E a capacidade do Gerente em levar o grupo a aceitar ideias e a trabalhar atingindo um objetivo especifico.

Para alguns autores, podemos resumir as habilidades necessarias para o desenvolvimento eficiente e eficaz na administragcdo em:

1. Conhecimento — Estar a par das informagdes necessarias para poder desempenhar com eficdcia as suas fungdes.

2. Habilidade — Estas podem ser divididas em:

v' Técnicas (Funcdes especializadas)

v" Administrativas (compreender os objetivos organizacionais)

v' Conceituais (compreender a totalidade)

v" Humanas (Rela¢des Humanas), Politicas (Negociacdo).

3. Atitude e Comportamento — Sair do imagindrio e colocar em pratica, fazer acontecer. Maneira de agir, ponto de referéncia para
a compreensdo da realidade.




As trés dimensées da competéncia

As competéncias sdo formadas por trés dimensdes: atitude,
conhecimento e habilidade.

Cada dimensdo é independente, mas ambas estdo interliga-
das. Tommas Durant afirma ainda que o desenvolvimento das
competéncias estd na aprendizagem individual e coletiva.

Atitude (Querer Fazer)

Ter atitude e agOes é fazer acontecer.

Sdo competéncias que permitem as pessoas interpretarem e
julgarem a realidade e a si préprias. Na area gerencial veja algu-
mas atitudes que se destacam:

» Saber ouvir;

» Automotivagao;

» Autocontrole;

» Dar e receber feedback;

» Resolugdo de problemas;

» Determinagdo;

» Pro-atividade;

» Honestidade e ética nos negdcios, etc.

Conhecimento (Saber Fazer)

O conhecimento é essencial para a realizagdo dos processos
da organizagdo. De acordo com o nivel de conhecimento de um
gerente, existe o essencial, aquele que todo profissional deve
saber, como dominar os procedimentos, conceitos, informacgdes
necessdrios ao funcionamento da empresa. E, aquele mais espe-
cifico, em que é necessario analisar os individuos e o contexto de
trabalho.

Habilidades (Saber como Fazer)

Quando utilizamos o conhecimento da melhor forma, ele
se torna uma habilidade. O conceito de habilidade é variado. De
acordo com alguns autores, para que um administrador possa
conquistar uma posi¢dao de destaque, bem como saber adminis-
trar, define-se a existéncia das seguintes habilidades:

» Técnicas - fungGes especializadas e ligadas ao trabalho ope-
racional;

» Conceituais - compreender a totalidade, ou seja, ter visdo
da empresa como um todo;

» Humanas - cultivar bons relacionamentos, sendo um lider
eficaz e eficiente.

Tipos de Organizagao

Podemos classificar as estruturas organizacionais em tradi-
cionais e contemporaneas.

Dentre as tradicionais temos as Organizagdes Linear, Funcio-
nal e Linha Staff conforme veremos abaixo.

Organizagdo Linear

A denominacédo “linear” indica que entre o superior e os su-
bordinados existem linhas diretas e unicas de autoridade e de res-
ponsabilidade.

Caracteristicas da organizagdo linear

- Autoridade linear ou Unica - autoridade Unica e absoluta do
superior sobre seus subordinados (decorrente do principio da uni-
dade de comando).

- Linhas formais de comunicagdo - as comunicagdes entre os
6rgdos ou cargos sdo efetuadas unicamente através das linhas
existentes no organograma.
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- Centralizagdo das decisdes - s6 existe uma autoridade maxi-
ma que centraliza todas as decisGes e o controle da organizagdo.

- Aspecto piramidal - a medida que se sobe na escala hierar-
quica diminui o numero de cargos ou 6rgaos.

Vantagens da Organizagdo Linear

- Estrutura simples e de facil compreensao.

- Nitida e clara delimitagdo das responsabilidades dos érgdos
ou cargos.

- Facilidade de implantagao.

- Estabilidade, permitindo uma tranquila manuteng¢do do fun-
cionamento.

Desvantagens da Organizagdo Linear

- Mais adequado para pequenas empresas.

- Estabilidade pode levar a rigidez e a inflexibilidade da orga-
nizacao.

- Pode tornar-se autocratica.

- Enfase exagerada na fungdo de chefia e comando.

- Chefe torna-se um generalista, ndo pode se especializar.

- Congestionamento das linhas formais de comunicagdo na
medida em que a empresa cresce.

- Comunicag¢des demoradas e sujeitas a intermedidrios e a
distorgdes.

Organizagdo Funcional

Tipo de estrutura organizacional que aplica o principio funcio-
nal ou principio da especializagdo das fungdes para cada tarefa.

Principio funcional separa, distingue e especializa: é o germe
do staff.

Caracteristicas da Organiza¢do Funcional

- Autoridade funcional ou dividida. Nenhum superior tem au-
toridade total sobre os subordinados, mas autoridade parcial e
relativa, decorrente de sua especialidade.

- Linhas diretas de comunica¢do. Comunicagao efetuada dire-
tamente, sem necessidade de intermediacdo.

- Descentralizagdo das decisOGes. Ndo é a hierarquia, mas a
especialidade quem promove as decisoes.

- Enfase na especializagdo. As responsabilidades s3o delimita-
das de acordo com as especializagdes.

Vantagens da Organizagdo Funcional

- Proporciona o maximo de especializagdo nos 6rgdos ou car-
gos.

- Permite a melhor supervisdo técnica possivel.

- Desenvolve comunicagdes diretas, rapidas e com menos dis-
torgoes.

- Separa as fun¢bes de planejamento e controle da fungao
execucao.

Organizagdo Linha-Staff

- Resultado da combinag¢do dos tipos de organizagdo linear
e funcional, buscando-se incrementar as vantagens e reduzir as
desvantagens dos dois tipos de organizagao.

- Na organizagdo linha-staff existem 6rgdo de execugédo (li-
nha) e de apoio (staff).

- E o tipo de organizacdo mais empregado atualmente.




Principais Fung¢des do Staff

- Servigos: atividades especializadas como: compras, pessoal,
pesquisa, informatica, propaganda, contabilidade, etc.

- Consultoria e assessoria: assisténcia juridica, organizacdo e
métodos etc.

- Monitoramento: acompanhar e avaliar determinada ativida-
de ou processo.

- Planejamento e controle: planejamento e controle or¢a-
mentario, controle de qualidade etc.

Caracteristicas da Organizagéo Linha-Staff

- Fusdo da estrutura linear com a estrutura funcional, com
predominio da primeira.

- Coexisténcia entre as linhas formais de comunicagdo com as
linhas diretas de comunicagao.

- Separagdo entre 6rgdos operacionais (executivos) e érgédos
de apoio (assessores).

- Hierarquia versus especializagdo.

Vantagens da Organizagdo Linha-Staff

- Assegura assessoria especializada e inovadora, mantendo o
principio da autoridade Unica. Os servigos prestados ndo precisam
ser aceitos como estdo recomendados.

- Atividade conjunta e coordenada dos 6rgaos de linha e 6r-
gdos de staff.

Desvantagens da Organizagdo Linha-Staff

- Possibilidade de conflitos entre a assessoria e os demais 0Or-
gaos e vice-versa.

- Dificuldade na obtengdo e manutengdo do equilibrio dina-
mico entre linha e staff.

J4 no conceito de estruturas contemporaneas temos as estru-
turas matriciais e as estruturas com base em projetos.

Estrutura com Base em Projetos

Este tipo de estrutura advém de desenvolvimento de projeto
com um grupo de atividades com tempo de duragdo pré-definido
e profissional contratados especificamente para cada projeto.

Este tipo de estrutura deve ser utilizado quando: existem
muitas pessoas/organizagdes interdependentes, planos sujeitos
a mudangas, dificuldade de progndsticos, exigéncia do cliente e
estrutura organizacional rigida.

Para montar uma estrutura com base em projetos, a empresa
precisa: definir as fun¢bes do projeto, montar a estrutura orga-
nizacional (organograma do projeto), definir as atribui¢des das
funcgGes (responsabilidades e autoridades) e alocar pessoal. As
principais caracteristicas sdo:

- Unidimensional, onde cada unidade da organizagdo esta vol-
tada para o desenvolvimento de um uUnico projeto e chefiada por
um Unico gerente;

- A base da estrutura € o projeto;

- Objetivos e prazos bem definidos;

- Prazo relativamente curto, sendo, portanto de natureza
temporaria;

- Depende de inovagdo de produto, que se torna obsoleto em
pouco tempo;

- Departamentalizagdo interna é funcional.

As principais vantagens:

- Unidade de dire¢do voltada para o objetivo Unico, que é o
projeto;

- Identificagdo com o projeto;
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- Comunicagdo informal como fonte importante de integra-
¢do;

- Gerente controla todos os recursos para desenvolvimento
do projeto.

As principais Desvantagens:

- Ndo é bem aceita pela organizagdo permanente em razido de
se carater temporario.

- Meios duplicados: cada projeto tem sua propria estrutura;

- Ineficdcia na utilizacdo de recursos;

- Inseguranga no emprego, ja que possui carater temporario;

- Pessoal alocado em determinado projeto pode perder lugar
na estrutura permanente.

Estrutura Matricial

E um tipo de estrutura mista, uma excelente alternativa para
organizagOes que desenvolvem projetos, mas também adotam as
estruturas: divisional, funcional, staff etc. é indicado para empre-
sas que desenvolvem varios projetos, mas que se utilizam de di-
versas tecnologias. As principais caracteristicas sao:

- Multidimensional, pois se utiliza de caracteristicas de estru-
turas permanentes, por fungdo, produtos e projetos;

- Permanente, sendo temporarios apenas os grupos de cada
projeto;

- Adaptativa e flexivel: quanto mais complexa a ambiéncia
organizacional, mais complexa deve ser a estrutura da empresa;

- Combina a estrutura hierarquica vertical tradicional com
uma estrutura superposta, horizontal, de coordenadores de pro-
jetos/produtos.

As principais vantagens:

- Equilibrio de objetivos pela atencdo dispensada tanto as
areas funcionais quanto as coordenag¢des de projetos;

- Visdo dos objetivos dos projetos por meio das coordenagdes
de projetos;

- Desenvolvimentos de um forte e coeso trabalho de equipe
e metas de projetos

- Elimina mdo de obra ociosa;

- Elimina extensas cadeias hierarquicas;

- Conhecimento especializado pode estar disponivel para to-
dos os projetos igualmente, podendo ser transferido de um pro-
jeto para outro;

- Utilizagdo de Mao de obra pode ser flexivel.

As principais desvantagens:

- Subutilizacdo de recursos disponiveis;

- Insucesso na obtencdo de coordenacgdo de fungdes, no esta-
belecimento de padrdes de eficiéncia e de uniformidades de pra-
tica entre os especialistas que ndo sdo controlados por um Unico
chefe;

- Inseguranga entre os membros dos projetos;

- Individuo de posicdo intermediaria possui dois chefes: chefe
do seu departamento funcional e coordenador do projeto onde
estd alocado;

- Conflito entre gerentes funcionais e coordenadores de pro-
jetos quanto a autoridade.

Tendéncias e Praticas Organizacionais

Visando oferecer solugGes praticas e que atendam as emer-
géncias impostas pelas mudangas e transformacgdes, ao final da
era neoclassica surgiram algumas técnicas de intervencao:
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