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DICA

Como passar em um concurso publico?

Todos nds sabemos que é um grande desafio ser aprovado em concurso publico, dessa maneira é muito importante o concurseiro
estar focado e determinado em seus estudos e na sua preparacao.

E verdade que n3o existe uma férmula magica ou uma regra de como estudar para concursos publicos, é importante cada pessoa
encontrar a melhor maneira para estar otimizando sua preparagao.

Algumas dicas podem sempre ajudar a elevar o nivel dos estudos, criando uma motivagdo para estudar. Pensando nisso, a Solugao
preparou este artigo com algumas dicas que irdo fazer toda a diferenga na sua preparagao.

Entao maos a obra!

e Esteja focado em seu objetivo: E de extrema importancia vocé estar focado em seu objetivo: a aprovagdo no concurso. Vocé vai ter
que colocar em sua mente que sua prioridade é dedicar-se para a realizagao de seu sonho.

e N3o saia atirando para todos os lados: Procure dar atengdao a um concurso de cada vez, a dificuldade é muito maior quando vocé
tenta focar em varios certames, pois as matérias das diversas areas sdo diferentes. Desta forma, é importante que vocé defina uma
drea e especializando-se nela. Se for possivel realize todos os concursos que sairem que englobe a mesma area.

e Defina um local, dias e horarios para estudar: Uma maneira de organizar seus estudos é transformando isso em um habito,
determinado um local, os horarios e dias especificos para estudar cada disciplina que ird compor o concurso. O local de estudo ndo
pode ter uma distragdo com interrupgGes constantes, é preciso ter concentragdo total.

e Organizagdo: Como dissemos anteriormente, é preciso evitar qualquer distragdo, suas horas de estudos sdo inegocidveis. E
praticamente impossivel passar em um concurso publico se vocé ndo for uma pessoa organizada, é importante ter uma planilha
contendo sua rotina didria de atividades definindo o melhor hordrio de estudo.

e Método de estudo: Um grande aliado para facilitar seus estudos, sdo os resumos. Isso ira te ajudar na hora da revisdo sobre o assunto
estudado. E fundamental que vocé inicie seus estudos antes mesmo de sair o edital, buscando editais de concursos anteriores. Busque
refazer a provas dos concursos anteriores, isso ira te ajudar na preparagdo.

e Invista nos materiais: E essencial que vocé tenha um bom material voltado para concursos publicos, completo e atualizado. Esses
materiais devem trazer toda a teoria do edital de uma forma didatica e esquematizada, contendo exercicios para praticar. Quanto mais
exercicios vocé realizar, melhor sera sua preparacgdo para realizar a prova do certame.

e Cuide de sua preparacdo: Ndo sdo so os estudos que sdo importantes na sua preparacgdo, evite perder sono, isso te deixarda com uma
menor energia e um cérebro cansado. E preciso que vocé tenha uma boa noite de sono. Outro fator importante na sua preparagio, é
tirar ao menos 1 (um) dia na semana para descanso e lazer, renovando as energias e evitando o estresse.

Se prepare para o concurso publico

O concurseiro preparado ndo é aquele que passa o dia todo estudando, mas estd com a cabega nas nuvens, e sim aquele que se
planeja pesquisando sobre o concurso de interesse, conferindo editais e provas anteriores, participando de grupos com enquetes sobre
seu interesse, conversando com pessoas que ja foram aprovadas, absorvendo dicas e experiéncias, e analisando a banca examinadora do
certame.

O Plano de Estudos é essencial na otimizagdo dos estudos, ele deve ser simples, com facil compreensdo e personalizado com sua
rotina, vai ser seu triunfo para aprovacgdo, sendo responsdvel pelo seu crescimento continuo.

Além do plano de estudos, é importante ter um Plano de Revisdo, ele que ira te ajudar na memorizacdo dos conteudos estudados até
o dia da prova, evitando a correria para fazer uma revisdo de ultima hora.

Estd em duvida por qual matéria comecar a estudar? Vai mais uma dica: comece por Lingua Portuguesa, é a matéria com maior
requisicdo nos concursos, a base para uma boa interpretagao, indo bem aqui vocé estara com um passo dado para ir melhor nas outras
disciplinas.

Vida Social

Sabemos que faz parte algumas abdicagbes na vida de quem estuda para concursos publicos, mas sempre que possivel é importante
conciliar os estudos com os momentos de lazer e bem-estar. A vida de concurseiro é tempordria, quem determina o tempo é vocé,
através da sua dedicagdo e empenho. Vocé terd que fazer um esforgo para deixar de lado um pouco a vida social intensa, é importante
compreender que quando for aprovado vera que todo o esfor¢o valeu a pena para realizagdo do seu sonho.

Uma boa dica, é fazer exercicios fisicos, uma simples corrida por exemplo é capaz de melhorar o funcionamento do Sistema Nervoso
Central, um dos fatores que sdo chaves para produgdo de neurdnios nas regides associadas a aprendizagem e memoria.




DICA

Motivacgao

A motivagdo é a chave do sucesso na vida dos concurseiros. Compreendemos que nem sempre é facil, e as vezes bate aquele desanimo
com varios fatores ao nosso redor. Porém tenha garra ao focar na sua aprovagao no concurso publico dos seus sonhos.

Caso vocé nao seja aprovado de primeira, é primordial que vocé PERSISTA, com o tempo vocé ird adquirir conhecimento e experiéncia.
Entdo é preciso se motivar diariamente para seguir a busca da aprovacdo, algumas orientagdes importantes para conseguir motivagao:

e Procure ler frases motivacionais, sdo étimas para lembrar dos seus propdsitos;

¢ Leia sempre os depoimentos dos candidatos aprovados nos concursos publicos;

e Procure estar sempre entrando em contato com os aprovados;

e Escreva o porqué que vocé deseja ser aprovado no concurso. Quando vocé sabe seus motivos, isso te da um animo maior para seguir

focado, tornando o processo mais prazeroso;

¢ Saiba o que realmente te impulsiona, o que te motiva. Dessa maneira sera mais facil vencer as adversidades que irdo aparecer.

e Procure imaginar vocé exercendo a fungdo da vaga pleiteada, sentir a emocdo da aprovacgdo e ver as pessoas que vocé gosta felizes

COM Seu sucesso.

Como dissemos no comego, ndo existe uma formula magica, um método infalivel. O que realmente existe é a sua garra, sua dedicagdo
e motivagdo para realizar o seu grande sonho de ser aprovado no concurso publico. Acredite em vocé e no seu potencial.

A Solugdo tem ajudado, hd mais de 36 anos, quem quer vencer a batalha do concurso publico. Se vocé quer aumentar as suas chances
de passar, conhec¢a os nossos materiais, acessando o0 nosso site: www.apostilasolucao.com.br

Vamos juntos!
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INTERPRETAGCAO DE TEXTO

Compreensdo e interpretagao de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo o
seu estudo: a interpretagdo de textos. Desenvolver essa habilidade
é essencial e pode ser um diferencial para a realizagao de uma boa
prova de qualquer drea do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferencga entre compreensdo e interpretagdo?

A compreensdo é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que esta na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tempo
que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretagdo é quando vocé entende o que estd implicito,
nas entrelinhas, aquilo que estd de modo mais profundo no texto
ou que faga com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

J4 compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas
podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora é feliz.

Percebeu a diferenca?

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para que
facilite a interpretacdo de textos.

e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela
pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente imagens,
fotos, gestos... ndo ha presenca de nenhuma palavra.

LINGUA PORTUGUESA

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as pa-
lavras quanto as imagens. Ou seja, é a juncdo da linguagem verbal
com a ndo-verbal.

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos iden-
tificar quando um texto é baseado em outro. O nome que damos a
este processo é intertextualidade.

Interpretagao de Texto

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar a
uma conclusdo do que se |é. A interpretacdo é muito ligada ao su-
bentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir
de um texto.

A interpretacdo implica a mobilizagdo dos conhecimentos pré-
vios que cada pessoa possui antes da leitura de um determinado
texto, pressupde que a aquisicdo do novo conteudo lido estabeleca
uma relagdo com a informacgdo ja possuida, o que leva ao cresci-
mento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma aprecia-
¢do pessoal e critica sobre a analise do novo conteldo lido, afetan-
do de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de
leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura analiti-
ca e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

- Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade, esta-
do, pais e mundo;

- Se possivel, procure por jornais escritos para saber de noticias
(e também da estrutura das palavras para dar opinides);

- Leia livros sobre diversos temas para sugar informagdes orto-
graficas, gramaticais e interpretativas;

- Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais po-
|émicos;

- Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
qualquer tema para presenciar opinides diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo.

No primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar
compreender o sentido global do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias.
Assim, serd mais facil identificar as ideias principais de cada pa-
ragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

— Sublinhe as ideias mais importantes.
Sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa nogdo da ideia
principal e das ideias secundarias do texto.




— Separe fatos de opiniGes.

O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo
e comprovavel) do que é uma opinido (pessoal, tendenciosa e mu-
tavel).

— Retorne ao texto sempre que necessario.

Além disso, é importante entender com cuidado e atengdo os
enunciados das questdes.

— Reescreva o conteudo lido.
Para uma melhor compreensdo, podem ser feitos resumos, t6-
picos ou esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar pa-
lavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu vocabu-
lario, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas sdo uma
distragdo, mas também um aprendizado.

N3o se esqueca, além da pratica da leitura aprimorar a compre-
ensdo do texto e ajudar a aprovagdo, ela também estimula nossa
imaginacdo, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora nos-
so foco, cria perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além de
melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de meméria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias se-
letas e organizadas, através dos paragrafos que é composto pela
ideia central, argumentagdo e/ou desenvolvimento e a conclusdo
do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretagdo de um texto é a iden-
tificagdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se as ideias
secundarias, ou fundamentagdes, as argumentagbes, ou explica-
¢Oes, que levem ao esclarecimento das questdes apresentadas na
prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um signi-
ficado. Ou seja, a ideia esta 13, as vezes escondida, e por isso o can-
didato sé precisa entendé-la — e ndo a complementar com algum
valor individual. Portanto, apegue-se tdo somente ao texto, e nunca
extrapole a visdo dele.

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto serd desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagGes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se atra-
ido pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por temdticas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?
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CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma
espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
zade comegou hd uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. Ja os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-
-secundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
TEXTOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si préprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagéo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdao que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

BEM, E TARDE]
i ACHO QUE JA

SUAAAZ FIQLIE_!
MALS UM POUCO!

VAMOS...

&

N




LOGO PODERA REPARTIR

NOSS0 CAFE DA MAMHA

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés modos:
ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sao diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagao

A intencdo e resultado da ag¢do ndo estdo alinhados, ou seja, o
resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memdrias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcancar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a
morte.

Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramatica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos
textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que
suas agles ndo serdo bem-sucedidas ou que esta entrando por um
caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
gue se passa na historia com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da histdria
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situagdes que pare-
¢am cOmicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

Situagdes cOmicas ou potencialmente humoristicas comparti-
Iham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-
rer algo fora do esperado numa situagao.

Ha diversas situa¢des em que o humor pode aparecer. H3 as ti-
rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito cémico;
ha anedotas ou pequenos contos; e hd as crbnicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
guatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

LINGUA PORTUGUESA

Exemplo:
Fol
PENALTI
SIM, ELE
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ANALISE E A INTERPRETACAO DO TEXTO SEGUNDO O GE-
NERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto trata da analise e decodificagdo do que
de fato esta escrito, seja das frases ou das ideias presentes. Inter-
pretar um texto, estd ligado as conclusdes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade. Interpretagdo trabalha
com a subjetividade, com o que se entendeu sobre o texto.

Interpretar um texto permite a compreensdo de todo e qual-
quer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua ideia
principal. Compreender relagdes semanticas € uma competéncia
imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando nado se sabe interpretar corretamente um texto pode-
-se criar varios problemas, afetando ndo s6 o desenvolvimento pro-
fissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mesmo
os tépicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliara na
apreensdo do conteudo exposto.

Isso porque é ali que se fazem necessarios, estabelecem uma
relagdo hierdrquica do pensamento defendido, retomando ideias ja
citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explici-
tadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam conceder
espaco para divagagdes ou hipdteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Deve-seater as ideias do autor, o que ndo quer dizer
que o leitor precise ficar preso na superficie do texto, mas é fun-
damental que ndo sejam criadas suposi¢cdes vagas e inespecificas.

Importancia da interpretagdo

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para se
informar, aprimora o vocabulario e dinamiza o raciocinio e a inter-
pretacdo. A leitura, além de favorecer o aprendizado de contetdos
especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretacao de texto assertiva depende de inumeros fa-
tores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes pre-
sentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se faz sufi-
ciente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre releia o texto,
pois a segunda leitura pode apresentar aspectos surpreendentes
que nao foram observados previamente. Para auxiliar na busca de
sentidos do texto, pode-se também retirar dele os topicos frasais
presentes em cada paragrafo, isso certamente auxiliard na apre-
ensdo do conteudo exposto. Lembre-se de que os paragrafos nao
estdo organizados, pelo menos em um bom texto, de maneira alea-
toéria, se estdo no lugar que estdo, é porque ali se fazem necessarios,
estabelecendo uma relagdo hierarquica do pensamento defendido,
retomando ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.




Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo au-
tor: os textos argumentativos ndo costumam conceder espago para
divagacOes ou hipdteses, supostamente contidas nas entrelinhas.
Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer dizer que vocé
precise ficar preso na superficie do texto, mas é fundamental que
ndo criemos, a revelia do autor, suposi¢cGes vagas e inespecificas.
Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado a exaustdo,
assim como uma técnica, que fara de nés leitores proficientes.

Diferenga entre compreensao e interpretacao

A compreensdo de um texto é fazer uma andlise objetiva do
texto e verificar o que realmente esta escrito nele. Ja a interpreta-
¢do imagina o que as ideias do texto tém a ver com a realidade. O
leitor tira conclusdes subjetivas do texto.

Géneros Discursivos

Romance: descricdo longa de agles e sentimentos de perso-
nagens ficticios, podendo ser de comparagdo com a realidade ou
totalmente irreal. A diferenga principal entre um romance e uma
novela é a extensdo do texto, ou seja, o romance é mais longo. No
romance nds temos uma histdria central e varias histérias secun-
darias.

Conto: obra de ficcdo onde é criado seres e locais totalmente
imaginario. Com linguagem linear e curta, envolve poucas perso-
nagens, que geralmente se movimentam em torno de uma Unica
acdo, dada em um sé espaco, eixo tematico e conflito. Suas agbes
encaminham-se diretamente para um desfecho.

Novela: muito parecida com o conto e o romance, diferencia-
do por sua extensdo. Ela fica entre o conto e o romance, e tem a
historia principal, mas também tem vdrias histérias secundarias. O
tempo na novela é baseada no calendario. O tempo e local sdo de-
finidos pelas histdrias dos personagens. A histéria (enredo) tem um
ritmo mais acelerado do que a do romance por ter um texto mais
curto.

Cronica: texto que narra o cotidiano das pessoas, situagdes que
ndés mesmos ja vivemos e normalmente é utilizado a ironia para
mostrar um outro lado da mesma histéria. Na cronica o tempo nao
é relevante e quando é citado, geralmente sao pequenos intervalos
como horas ou mesmo minutos.

Poesia: apresenta um trabalho voltado para o estudo da lin-
guagem, fazendo-o de maneira particular, refletindo o momento,
a vida dos homens através de figuras que possibilitam a criagdo de
imagens.

Editorial: texto dissertativo argumentativo onde expressa a
opinido do editor através de argumentos e fatos sobre um assunto
que estd sendo muito comentado (polémico). Sua intengdo é con-
vencer o leitor a concordar com ele.

Entrevista: texto expositivo e é marcado pela conversa de um
entrevistador e um entrevistado para a obtenc¢do de informacgdes.
Tem como principal caracteristica transmitir a opinido de pessoas
de destaque sobre algum assunto de interesse.

Cantiga de roda: género empirico, que na escola se materiali-
za em uma concretude da realidade. A cantiga de roda permite as
criangas terem mais sentido em relagdo a leitura e escrita, ajudando
os professores a identificar o nivel de alfabetizacdo delas.

LINGUA PORTUGUESA

Receita: texto instrucional e injuntivo que tem como objetivo
de informar, aconselhar, ou seja, recomendam dando uma certa li-
berdade para quem recebe a informacao.

DISTINCAO DE FATO E OPINIAO SOBRE ESSE FATO

Fato

O fato é algo que aconteceu ou estd acontecendo. A existéncia
do fato pode ser constatada de modo indiscutivel. O fato pode é
uma coisa que aconteceu e pode ser comprovado de alguma manei-
ra, através de algum documento, niUmeros, video ou registro.

Exemplo de fato:

A mae foi viajar.

Interpretagdo

E o0 ato de dar sentido ao fato, de entendé-lo. Interpretamos
quando relacionamos fatos, os comparamos, buscamos suas cau-
sas, previmos suas consequéncias.

Entre o fato e sua interpretacdo ha uma relagdo légica: se apon-
tamos uma causa ou consequéncia, € necessario que seja plausivel.
Se comparamos fatos, é preciso que suas semelhangas ou diferen-
¢as sejam detectaveis.

Exemplos de interpretagdo:

A mae foi viajar porque considerou importante estudar em ou-
tro pails.

A mae foi viajar porque se preocupava mais com sua profissdo
do que com a filha.

Opinido

A opinido é a avaliagdo que se faz de um fato considerando um
juizo de valor. E um julgamento que tem como base a interpretacdo
que fazemos do fato.

Nossas opinides costumam ser avaliadas pelo grau de coerén-
cia que mantém com a interpretacdo do fato. E uma interpretacio
do fato, ou seja, um modo particular de olhar o fato. Esta opinido
pode alterar de pessoa para pessoa devido a fatores socioculturais.

Exemplos de opinides que podem decorrer das interpretagdes
anteriores:

A mae foi viajar porque considerou importante estudar em ou-
tro pais. Ela tomou uma decisdo acertada.

A mae foi viajar porque se preocupava mais com sua profissdo
do que com a filha. Ela foi egoista.

Muitas vezes, a interpretac¢do ja traz implicita uma opinido.

Por exemplo, quando se mencionam com énfase consequén-
cias negativas que podem advir de um fato, se enaltecem previsGes
positivas ou se faz um comentario irbnico na interpretacdo, ja esta-
mos expressando nosso julgamento.

E muito importante saber a diferenca entre o fato e opinido,
principalmente quando debatemos um tema polémico ou quando
analisamos um texto dissertativo.

Exemplo:
A mae viajou e deixou a filha s6. Nem deve estar se importando
com o sofrimento da filha.
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FUNCOES REAIS: IDEIA DE FUNCAO, INTERPRETACAO
DE GRAFICOS, DOMINIO E IMAGEM, FUNGAO DO 1°
GRAU, FUNGCAO DO 22 GRAU (VALOR DE MAXIMO E DE
MIiNIMO DE UMA FUNCAO DO 22 GRAU)
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Muitas vezes nos deparamos com situagdes que envolvem uma
relagdo entre grandezas. Assim, o valor a ser pago na conta de luz
depende do consumo medido no periodo; o tempo de uma viagem
de automovel depende da velocidade no trajeto.

Como, em geral, trabalhamos com fun¢des numéricas, o domi-
nio e a imagem sdo conjuntos numéricos, e podemos definir com
mais rigor o que é uma fungdo matematica utilizando a linguagem
da teoria dos conjuntos.

Definicdo: Sejam A e B dois conjuntos ndo vazios e f uma rela-
¢dode AemB.

Essa relagdo f é uma fungdo de A em B quando a cada elemen-
to x do conjunto A estd associado um e apenas um elemento y do
conjunto B.

Notacdo: f: A=>B (Ié-se fungdo f de A em B)

Dominio, contradominio, imagem

O dominio é constituido por todos os valores que podem ser
atribuidos a varidvel independente. Ja aimagem da fungdo é forma-
da por todos os valores correspondentes da variavel dependente.

O conjunto A é denominado dominio da fungdo, indicada por D.
O dominio serve para definir em que conjunto estamos trabalhan-
do, isto é, os valores possiveis para a variavel x.

O conjunto B é denominado contradominio, CD.
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Cada elemento x do dominio tem um correspondente y no con-
tradominio. A esse valor de y damos o nome de imagem de x pela
fungdo f. O conjunto de todos os valores de y que sdo imagens de
valores de x forma o conjunto imagem da fungdo, que indicaremos
por Im.

Exemplo

Com os conjuntos A={1, 4, 7} e B={1, 4, 6, 7, 8, 9, 12}criamos
a fungdo f: A-»B. definida por f(x) = x + 5 que também pode ser
representada por y = x + 5. A representacgdo, utilizando conjuntos,
desta fungao, é:

A

m

!

No nosso exemplo, o dominio é D = {1, 4, 7}, o contradominio é
={1,4,6,7 8 9, 12} e o conjunto imagem é Im = {6, 9, 12}

Classificagdo das fungdes
Injetora: Quando para ela elementos distintos do dominio
apresentam imagens também distintas no contradominio.

Sobrejetora: Quando todos os elementos do contradominio fo-
rem imagens de pelo menos um elemento do dominio.

Bijetora: Quando apresentar as caracteristicas de fungdo inje-
tora e ao mesmo tempo, de sobrejetora, ou seja, elementos dis-
tintos tém sempre imagens distintas e todos os elementos do con-
tradominio sdo imagens de pelo menos um elemento do dominio.




Fungdo 12 grau

A fungdo do 1° grau relacionara os valores numéricos obtidos
de expressGes algébricas do tipo (ax + b), constituindo, assim, a fun-
¢do f(x) = ax + b.

Estudo dos Sinais

Definimos fungdo como relagdo entre duas grandezas repre-
sentadas por x e y. No caso de uma fung¢do do 19 grau, sua lei de
formacdo possui a seguinte caracteristica: y = ax + b ou f(x) = ax +
b, onde os coeficientes a e b pertencem aos reais e diferem de zero.
Esse modelo de fungdo possui como representacao grafica a figura
de uma reta, portanto, as relagdes entre os valores do dominio e da
imagem crescem ou decrescem de acordo com o valor do coeficien-
te a. Se o coeficiente possui sinal positivo, a fungdo é crescente, e
caso ele tenha sinal negativo, a func¢do é decrescente.

Fungao Crescente: a >0
De uma maneira bem simples, podemos olhar no grafico que os
valores de y vdo crescendo.

“ / »
k
Fungdo Decrescente: a<0
Nesse caso, os valores de y, caem.
y.ll
< t »
X

Raiz da fungao

Calcular o valor da raiz da fungdo é determinar o valor em que a
reta cruza o eixo x, para isso consideremos o valor de y igual a zero,
pois no momento em que a reta intersecta o eixo x, y = 0. Observe a
representagdo gréfica a seguir:

&
0| /” §m:

_da_funcdo
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Podemos estabelecer uma formacao geral para o célculo da raiz
de uma fun¢do do 19 grau, basta criar uma generalizagdo com base
na propria lei de formagao da funcdo, considerando y = 0 e isolando
o valor de x (raiz da fungdo).

X=-b/a

Dependendo do caso, teremos que fazer um sistema com duas
equacgdes para acharmos o valorde a e b.

Exemplo:
Dado que f(x)=ax+b e f(1)=3 e f(3)=5, ache a fungao.

F(1)=1a+b
3=a+b
F(3)=3a+b
5=3a+b

a+b=3()
3a+b=5(I

Isolando aem |
a=3-b
Substituindo em Il

3(3-b)+b=5
9-3b+b=5
-2b=-4

b=2

Portanto,
a=3-b

a=3-2=1
Assim, f(x)=x+2

Fungao Quadratica ou Fungao do 22 grau

Em geral, uma fung¢do quadratica ou polinomial do segundo
grau tem a seguinte forma:

f(x)=ax*+bx+c, onde az0

f(x)=alx-x,)(x-x,)

E essencial que apareca ax? para ser uma funcdo quadratica e
deve ser o maior termo.

Concavidade
A concavidade da parabola é para cima se a>0 e para baixo se
a<0

a >0

Discriminante(A)
A = b%-4ac
A>0

A parabola y=ax?+bx+c intercepta o eixo x em dois pontos dis-
tintos, (x,,0) e (x,,0), onde x, e x, sdo raizes da equagdo ax?+bx+c=0




Quando A=0, a parabola y=ax?+bx+c é tangente ao eixo x, no

ponto
(-20)

Repare que, quando tivermos o discriminante A = 0, as duas
raizes da equacdo ax*+bx+c=0 sdo iguais
A<0

b
2a

A fungdo ndo tem raizes reais

Y
A=0 A<0
A>0
x 2 ¥

~
~=

Raizes
_—bt Vb2 — 4ac
= 2a
_—b+ Vb?% — 4ac
= 2a
—b —Vb?% — 4ac
X=——
2a

Vértices e Estudo do Sinal
Quando a >0, a pardbola tem concavidade voltada para cima e
um ponto de minimo V; quando a < 0, a parabola tem concavidade
voltada para baixo e um ponto de maximo V.
N b A
Em qualquer caso, as coordenadas de V s3o 2a’ 4a)

Veja os graficos:
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Equagdo Exponencial
E toda equagdo cuja incégnita se apresenta no expoente de
uma ou mais poténcias de bases positivas e diferentes de 1.

Exemplo
Resolva a equagdo no universo dos numeros reais.

125% = —
Y625
Solugdo
1
3yx+1_—
™= V5%

4
53x+3 =573

Fungao exponencial

A expressdo matemdtica que define a fungdo exponencial é
uma poténcia. Nesta poténcia, a base é um nimero real positivo e
diferente de 1 e o expoente é uma variavel.




Fungao crescente

Se a > 1 temos uma funcdo exponencial crescente, qualquer
que seja o valor real de x.

No grafico da fungdo ao lado podemos observar que a medida
que x aumenta, também aumenta f(x) ou y. Graficamente vemos
que a curva da fungdo é crescente.

.
_|__
3_
f(z'] = g7 5
a =1 j
_— D

;] -5 -4 -3 -2 1 a1 2 3 *

Fungdo decrescente

Se 0 < a < 1 temos uma fungdo exponencial decrescente em
todo o dominio da fungdo.

Neste outro grafico podemos observar que a medida que x au-
menta, y diminui. Graficamente observamos que a curva da fungdo
é decrescente.

A Constante de Euler
E definida por :
e =exp(l)

O nUmero e é um numero irracional e positivo e em fungao da
definigcdo da fungao exponencial, temos que:
Ln(e)=1

Este numero é denotado por e em homenagem ao matematico
suico Leonhard Euler (1707-1783), um dos primeiros a estudar as
propriedades desse niumero.

O valor deste nimero expresso com 10 digitos decimais, é:
e =2,7182818284

Se x € um numero real, a funcdo exponencial exp(.) pode ser
escrita como a poténcia de base e com expoente ¥, isto é:
e* = exp(x)

Propriedades dos expoentes

Se a, x e y sdo dois numeros reais quaisquer e k € um numero
racional, entdo:

-atar=a'ty

MATEMATICA

- a¥ / av¥=axV

- (aX) Y= g%V

- (a b)*=a* b*
-(a/b)x=a/b*
-a¥=1/a
Logaritmo

Considerando-se dois numeros N e a reais e positivos, com a
#1, existe um nUmero c tal que:

at =N
A esse expoente ¢ damos o nome de logaritmo de N na base a

logaN =cé>a“=N

Ainda com base na defini¢do podemos estabelecer condigbes
de existéncia:

logsN=c¢,N >0,a>0ea #1
Exemplo

log,8=c

2¢ =8

Consequéncias da Definigdo

1. logaa =1

2. log,1=0

3. log,a™ =m

4. logal =-1
a

5.qlogaN = N
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CONCEITOS BASICOS E MODOS DE UTILIZAGAO DE
TECNOLOGIAS, FERRAMENTAS, APLICATIVOS E PRO-
CEDIMENTOS DE INFORMATICA

Hardware

O hardware sdo as partes fisicas de um computador. Isso inclui
a Unidade Central de Processamento (CPU), unidades de armazena-
mento, placas mae, placas de video, memdria, etc.’. Outras partes
extras chamados componentes ou dispositivos periféricos incluem
0 mouse, impressoras, modems, scanners, cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados apropriada-
mente dentro de um computador, é necessario que a funcionalida-
de de cada um dos componentes seja traduzida para algo pratico.
Surge entdo a fun¢do do sistema operacional, que faz o intermédio
desses componentes até sua fungdo final, como, por exemplo, pro-
cessar os calculos na CPU que resultam em uma imagem no moni-
tor, processar os sons de um arquivo MP3 e mandar para a placa de
som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional vocé
ainda tera os programas, que ddo funcionalidades diferentes ao
computador.

Gabinete

O gabinete abriga os componentes internos de um computa-
dor, incluindo a placa mae, processador, fonte, discos de armaze-
namento, leitores de discos, etc. Um gabinete pode ter diversos
tamanhos e designs.

Gabinete.

Fonte: https://www.chipart.com.br/gabinete/gabinete-gamer-ga-
memax-shine-g517-mid-tower-com-1-fan-vidro-temperado-pre-
to/2546

1https://www.palpitedigital.com/principais-componentes-in-
ternos-pc-perifericos-hardware-software/#:~:text=0%20hardwa-
re%20s%C3%A30%20as%20partes,%2C%20scanners%2C%20c%-
C3%A2meras%2C%20etc.
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Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é cons-
truida a estrutura de um computador. Uma CPU funciona, basica-
mente, como uma calculadora. Os programas enviam calculos para
o CPU, que tem um sistema préprio de “fila” para fazer os calculos
mais importantes primeiro, e separar também os calculos entre os
nucleos de um computador. O resultado desses célculos é traduzido
em uma ag¢do concreta, como por exemplo, aplicar uma edi¢do em
uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor
do PC, etc.A velocidade de um processador esta relacionada a velo-
cidade com que a CPU é capaz de fazer os cdlculos.

CPU.

Fonte: https.://www.showmetech.com.br/porque-o-processador-e-
-uma-peca-importante

Coolers

Quando cada parte de um computador realiza uma tarefa, elas
usam eletricidade. Essa eletricidade usada tem como uma consequ-
éncia a geragdo de calor, que deve ser dissipado para que o compu-
tador continue funcionando sem problemas e sem engasgos no de-
sempenho. Os coolers e ventoinhas sdo responsaveis por promover
uma circulagdo de ar dentro da case do CPU. Essa circulagdo de ar
provoca uma troca de temperatura entre o processador e o ar que
ali esta passando. Essa troca de temperatura provoca o resfriamen-
to dos componentes do computador, mantendo seu funcionamento
intacto e prolongando a vida util das pegas.

Cooler.

Fonte: https://www.terabyteshop.com.br/produto/10546/cooler-
-deepcool-gammaxx-c40-dp-mch4-gmx-c40p-intelam4-ryzen




Placa-made

Se 0 CPU é o cérebro de um computador, a placa-mae é o es-
queleto. A placa mae é responsavel por organizar a distribuicdo dos
calculos para o CPU, conectando todos os outros componentes ex-
ternos e internos ao processador. Ela também é responsdvel por
enviar os resultados dos calculos para seus devidos destinos. Uma
placa m&e pode ser on-board, ou seja, com componentes como pla-
cas de som e placas de video fazendo parte da prépria placa mae,
ou off-board, com todos os componentes sendo conectados a ela.

Placa-mde.

Fonte: https://www.terabyteshop.com.br/produto/9640/placa-
-mae-biostar-b360mhd-pro-ddrd-lga-1151

Fonte

E responsavel por fornecer energia as partes que compde um
computador, de forma eficiente e protegendo as pecas de surtos
de energia.

Placa-mde.

Fonte: https://www.magazineluiza.com.br/fonte-atx-alimentacao-
-pc-230w-01001-xway/p/dh97g572hc/in/ftpc
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Placas de video

Permitem que os resultados numéricos dos calculos de um pro-
cessador sejam traduzidos em imagens e graficos para aparecer em
um monitor.

Placa-mde.
Fonte: https://www.techtudo.com.br/noticias/noticia/2012/12/
conheca-melhores-placas-de-video-lancadas-em-2012.html

Periféricos de entrada, saida e armazenamento

Sao placas ou aparelhos que recebem ou enviam informagdes
para o computador. Sao classificados em:

- Periféricos de entrada: sdo aqueles que enviam informacdes
para o computador. Ex.: teclado, mouse, scanner, microfone, etc.

)
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Periféricos de entrada.

Fonte: https://mind42.com/public/970058ba-a8f4-451b-b121-3ba-
35c51ele7
- Periféricos de saida: Sdo aqueles que recebem informagdes

do computador. Ex.: monitor, impressora, caixas de som.

Periféricos de saida.

Fonte: https.//aprendafazer.net/o-que-sao-os-perifericos-de-saida-
-para-que-servem-e-que-tipos-existem




- Periféricos de entrada e saida: sdo aqueles que enviam e re-
cebem informacdes para/do computador. Ex.: monitor touchscre-
en, drive de CD — DVD, HD externo, pen drive, impressora multifun-
cional, etc.

Periféricos de entrada e saida.

Fonte: https://almeida3.webnode.pt/trabalhos-de-tic/dispositivos-
-de-entrada-e-saida

- Periféricos de armazenamento: sdo aqueles que armazenam
informagdes. Ex.: pen drive, cartdo de memdria, HD externo, etc.

Periféricos de armazenamento.

Fonte: https://www.slideshare.net/contatoharpa/perifri-
c0s-4041411

Software

Software é um agrupamento de comandos escritos em uma lin-
guagem de programacgado?. Estes comandos, ou instruc¢des, criam as
acOes dentro do programa, e permitem seu funcionamento.

Um software, ou programa, consiste em informag&es que po-
dem ser lidas pelo computador, assim como seu contetddo audiovi-
sual, dados e componentes em geral. Para proteger os direitos do
criador do programa, foi criada a licenga de uso. Todos estes com-
ponentes do programa fazem parte da licenga.

A licenga é o que garante o direito autoral do criador ou dis-
tribuidor do programa. A licenga é um grupo de regras estipuladas
pelo criador/distribuidor do programa, definindo tudo que é ou ndo
é permitido no uso do software em questao.

Os softwares podem ser classificados em:

- Software de Sistema: o software de sistema é constituido pe-
los sistemas operacionais (S.0). Estes S.0 que auxiliam o usuario,
para passar os comandos para o computador. Ele interpreta nossas
acOes e transforma os dados em cddigos bindrios, que podem ser
processados

2http://www.itvale.com.br
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- Software Aplicativo: este tipo de software é, basicamente, os
programas utilizados para aplica¢cdes dentro do S.O., que ndo es-
tejam ligados com o funcionamento do mesmo. Exemplos: Word,
Excel, Paint, Bloco de notas, Calculadora.

- Software de Programacgao: sdo softwares usados para criar
outros programas, a parir de uma linguagem de programacao,
como Java, PHP, Pascal, C+, C++, entre outras.

- Software de Tutorial: sdo programas que auxiliam o usudrio
de outro programa, ou ensine a fazer algo sobre determinado as-
sunto.

- Software de Jogos: sdo softwares usados para o lazer, com
varios tipos de recursos.

- Software Aberto: é qualquer dos softwares acima, que tenha
o cddigo fonte disponivel para qualquer pessoa.

Todos estes tipos de software evoluem muito todos os dias.
Sempre estao sendo langados novos sistemas operacionais, novos
games, e novos aplicativos para facilitar ou entreter a vida das pes-
soas que utilizam o computador.

EDIGAO DE TEXTOS E PLANILHAS

WORD 2016

Essa versdo de edicdo de textos vem com novas ferramentas e
NOVOS recursos para que o usudrio crie, edite e compartilhe docu-
mentos de maneira fécil e praticad.

O Word 2016 estd com um visual moderno, mas ao mesmo
tempo simples e pratico, possui muitas melhorias, modelos de do-
cumentos e estilos de formatagdes predefinidos para agilizar e dar
um toque de requinte aos trabalhos desenvolvidos. Trouxe pou-
quissimas novidades, seguiu as tendéncias atuais da computacdo,
permitindo o compartilhamento de documentos e possuindo inte-
gragao direta com varios outros servigos da web, como Facebook,
Flickr, Youtube, Onedrive, Twitter, entre outros.

Novidades no Word 2016

— Diga-me o que vocé deseja fazer: facilita a localizacdo e a
realizacdo das tarefas de forma intuitiva, essa nova versao possui
a caixa Diga-me o que deseja fazer, onde é possivel digitar um ter-
mo ou palavra correspondente a ferramenta ou configuragbes que
procurar.

Q taht‘:ia!

™ Adicionar Tabela 4
J:J Estilos de Tabela b
[ Exibir Linhas de Grade da Tab...

e Obter Ajuda sobre "tabela” »

O

Pesquisa Inteligente sobre "ta...

— Trabalhando em grupo, em tempo real: permite que varios
usuarios trabalhem no mesmo documento de forma simultanea.

3 http://www.popescolas.com.br/eb/info/word.pdf




INFORMATICA

Compartilhar i
Convidar pessoas
marcosantos@gmail.com I__}

Pode editar ~

0i Marco, vamos comegar a trabalhar nisso.

Compartilhar

Ao armazenar um documento on-line no OneDrive ou no SharePoint e compartilha-lo com colegas que usam o Word 2016 ou Word
On-line, vocés podem ver as alteragdes uns dos outros no documento durante a edigdo. Apds salvar o documento on-line, clique em Com-

partilhar para gerar um link ou enviar um convite por e-mail. Quando seus colegas abrem o documento e concordam em compartilhar
automaticamente as alteragdes, vocé vé o trabalho em tempo real.

&= - =

£, Compartilhar

OUTRAS PESSOAS ESTAO EDITANDO ESTE DOCUMENTO. x
Deseja compartilhar automaticamente as alteragdes

conforme elas acontecem?

P

¥| Néo perguntar novamente

Sim Nao

— Pesquisa inteligente: integra o Bing, servico de buscas da Microsoft, ao Word 2016. Ao clicar com o botdo do mouse sobre qualquer
palavra do texto e no menu exibido, clique sobre a fungdo Pesquisa Inteligente, um painel é exibido ao lado esquerdo da tela do programa
e lista todas as entradas na internet relacionadas com a palavra digitada.

— Equacgoes a tinta: se utilizar um dispositivo com tela sensivel ao toque é possivel desenhar equagdes matematicas, utilizando o dedo
ou uma caneta de toque, e o programa serd capaz de reconhecer e incluir a formula ou equagdo ao documento.

A | A L? Linha de Assinatura = ﬂ
g J = 4 'T Data e Hora Q
Caixa de Partes WordAd  Letra Equagdo|Simbolo
Texto - Ripidas~ - Capitular - ] Objets = - #
Texto Simbolos

— Histodrico de versdoes melhorado: va até Arquivo > Histdrico para conferir uma lista completa de alterag¢des feitas a um documento
e para acessar versdes anteriores.

— Compartilhamento mais simples: clique em Compartilhar para compartilhar seu documento com outras pessoas no SharePoint, no
OneDrive ou no OneDrive for Business ou para enviar um PDF ou uma cdpia como um anexo de e-mail diretamente do Word.
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ESTADO, GOVERNO E ADMINISTRACAO PUBLICA:
CONCEITOS, ELEMENTOS, PODERES, NATUREZA, FINS
E PRINCIiPIOS

Estado

Conceito, Elementos e Principios

Adentrando ao contexto histérico, o conceito de Estado veio a
surgir por intermédio do antigo conceito de cidade, da polis grega
e da civitas romana. Em meados do século XVI o vocabulo Estado
passou a ser utilizado com o significado moderno de forga, poder
e direito.

O Estado pode ser conceituado como um ente, sujeito de direi-
tos, que possui como elementos: o povo, o territdrio e a soberania.
Nos dizeres de Vicente Paulo e Marcelo Alexandrino (2010, p. 13),
“Estado é pessoa juridica territorial soberana, formada pelos ele-
mentos povo, territério e governo soberano”.

O Estado como ente, é plenamente capacitado para adquirir di-
reitos e obrigagdes. Ademais, possui personalidade juridica prépria,
tanto no ambito interno, perante os agentes publicos e os cidaddos,
guanto no ambito internacional, perante outros Estados.

Vejamos alguns conceitos acerca dos trés elementos que com-
pdem o Estado:

POVO: Elemento legitima a existéncia do Estado. Isso ocorre
por que é do povo que origina todo o poder representado pelo Es-
tado, conforme dispdes expressamente art. 12, paragrafo unico, da
Constituicdo Federal:

Pardgrafo tnico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por
meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituigdo.

O povo se refere ao conjunto de individuos que se vincula juri-
dicamente ao Estado, de forma estabilizada.

Entretanto, isso ndo ocorre com estrangeiros e apatridas, dife-
rentemente da populagdo, que tem sentido demografico e quanti-
tativo, agregando, por sua vez, todos os que se encontrem sob sua
jurisdigao territorial, sendo desnecessario haver quaisquer tipos de
vinculo juridico do individuo com o poder do Estado.

Com varios sentidos, o termo pode ser usado pela doutrina
como sindnimo de nagdo e, ainda, no sentido de subordinacgdo a
uma mesma autoridade politica.

No entanto, a titularidade dos direitos politicos é determinada
pela nacionalidade, que nada mais é que o vinculo juridico estabe-
lecido pela Constituicdo entre os cidaddos e o Estado.

O Direito nos concede o conceito de povo como sendo o con-
junto de pessoas que detém o poder, a soberania, conforme ja foi
explicitado por meio do art. 12. Paragrafo tnico da CFB/88 dispondo
que “Todo poder emana do povo, que exerce por meio de repre-
sentantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicdo”.

TERRITORIO: pode ser conceituado como a area na qual o Esta-
do exerce sua soberania. Trata-se da base fisica ou geografica de um
determinado Estado, seu elemento constitutivo, base delimitada de
autoridade, instrumento de poder com vistas a dirigir o grupo so-
cial, com tal delimitagdo que se pode assegurar a eficacia do poder
e a estabilidade da ordem.

O territdrio é delimitado pelas fronteiras, que por sua vez, po-
dem ser naturais ou convencionais. O territério como elemento do
Estado, possui duas fungbes, sendo uma negativa limitante de fron-
teiras com a competéncia da autoridade politica, e outra positiva,
que fornece ao Estado a base correta de recursos materiais para
acgao.
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Por tracar os limites do poder soberanamente exercido, o terri-
tério é elemento essencial a existéncia do Estado, sendo, desta for-
ma, pleno objeto de direitos do Estado, o qual se encontra a servi¢co
do povo e pode usar e dispor dele com poder absoluto e exclusivo,
desde que estejam presentes as caracteristicas essenciais das rela-
¢Oes de dominio. O territorio é formado pelo solo, subsolo, espago
aéreo, aguas territoriais e plataforma continental, prolongamento
do solo coberto pelo mar.

A Constitui¢do Brasileira atribui ao Conselho de Defesa Nacio-
nal, 6rgdao de consulta do presidente da Republica, competéncia
para “propor os critérios e condigdes de utilizagdo de areas indis-
pensaveis a seguranca do territorio nacional e opinar sobre seu
efetivo uso, especialmente na faixa de fronteira e nas relacionadas
com a preservagao e a exploragdo dos recursos naturais de qual-
quer tipo”. (Artigo 91, §19, 1Il,CFB/88).

Os espagos sobre o qual se desenvolvem as relagdes sociais
préprias da vida do Estado é uma porgdo da superficie terrestre,
projetada desde o subsolo até o espago aéreo. Para que essa porgao
territorial e suas proje¢des adquiram significado politico e juridico,
é preciso considera-las como um local de assentamento do grupo
humano que integra o Estado, como campo de agdo do poder poli-
tico e como dmbito de validade das normas juridicas.

SOBERANIA: Trata-se do poder do Estado de se auto adminis-
trar. Por meio da soberania, o Estado detém o poder de regular o
seu funcionamento, as relagdes privadas dos cidaddos, bem como
as fungBes econdmicas e sociais do povo que o integra. Por meio
desse elemento, o Estado edita leis aplicaveis ao seu territdrio, sem
estar sujeito a qualquer tipo de interferéncia ou dependéncia de
outros Estados.

Em sua origem, no sentido de legitimac¢do, a soberania esta
ligada a forga e ao poder. Se antes, o direito era dado, agora é ar-
quitetado, anteriormente era pensado na justi¢a robusta, agora é
engendrado na adequacgdo aos objetivos e na racionalidade técnica
necessaria. O poder do Estado é soberano, uno, indivisivel e emana
do povo. Além disso, todos os Poderes sdo partes de um todo que
é a atividade do Estado.

Como fundamento do Estado Democratico de Direito, nos pa-
rametros do art.19, |, da CFB/88), a soberania é elemento essencial
e fundamental a existéncia da Republica Federativa do Brasil.

A lei se tornou de forma essencial o principal instrumento de
organizagdo da sociedade. Isso, por que a exigéncia de justica e de
protecdo aos direitos individuais, sempre se faz presente na vida
do povo. Por conseguinte, por intermédio da Constitui¢do escrita,
desde a época da revolugdo democrdtica, foi colocada uma trava
juridica a soberania, proclamando, assim, os direitos inviolaveis do
cidaddo.

O direito incorpora a teoria da soberania e tenta compatibiliza-
-la aos problemas de hoje, e remetem ao povo, aos cidaddos e a sua
participacdo no exercicio do poder, o direito sempre tende a preser-
var a vontade coletiva de seu povo, através de seu ordenamento, a
soberania sempre existird no campo juridico, pois o termo designa
igualmente o fendmeno politico de decisdo, de deliberagdo, sendo
incorporada a soberania pela Constituicdo.

A Constituicdo Federal é documento juridico hierarquicamente
superior do nosso sistema, se ocupando com a organiza¢do do po-
der, a definicdo de direitos, dentre outros fatores. Nesse diapasao,
a soberania ganha particular interesse junto ao Direito Constitu-
cional. Nesse sentido, a soberania surge novamente em discusséo,
procurando resolver ou atribuir o poder origindrio e seus limites,
entrando em voga o poder constituinte originario, o poder cons-
tituinte derivado, a soberania popular, do parlamento e do povo




como um todo. Depreende-se que o fundo desta problematica esta
entranhado na discussdo acerca da positivagdo do Direito em deter-
minado Estado e seu respectivo exercicio.

Assim sendo, em sintese, ja verificados o conceito de Estado e
os seus elementos. Temos, portanto:

ESTADO = POVO + TERRITORIO + SOBERANIA

Obs. Os elementos (povo + territério + soberania) do Estado
nao devem ser confundidos com suas fungbes estatais que normal-
mente sdo denominadas “Poderes do Estado” e, por sua vez, sdao
divididas em: legislativa, executiva e judiciaria

Em relagdo aos principios do Estado Brasileiro, é facil encontra-
-los no disposto no art. 12, da CFB/88. Vejamos:

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela uniéo
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, consti-
tui-se em Estado democrdtico de direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

I - a cidadania;

IIl - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Ressalta-se que os conceitos de soberania, cidadania e pluralis-
mo politico sdo os que mais sdo aceitos como principios do Estado.
No condizente a dignidade da pessoa humana e aos valores sociais
do trabalho e da livre inciativa, pondera-se que estes constituem as
finalidades que o Estado busca alcangar. J4 os conceitos de sobera-
nia, cidadania e pluralismo politico, podem ser plenamente relacio-
nados com o sentido de organizagdo do Estado sob forma politica,
e, os conceitos de dignidade da pessoa humana e os valores sociais
do trabalho e da livre iniciativa, implicam na ideia do alcance de
objetivos morais e éticos.

Governo

Conceito

Governo € a expressdo politica de comando, de iniciativa publi-
ca com a fixacdo de objetivos do Estado e de manuteng¢do da ordem
juridica contemporanea e atuante.

O Brasil adota a Republica como forma de Governo e o fede-
ralismo como forma de Estado. Em sua obra Direito Administrativo
da Série Advocacia Publica, o renomado jurista Leandro Zannoni,
assegura que governo é elemento do Estado e o explana como “a
atividade politica organizada do Estado, possuindo ampla discricio-
nariedade, sob responsabilidade constitucional e politica” (p. 71).

E possivel complementar esse conceito de Zannoni com a afir-
macdo de Meirelles (1998, p. 64-65) que aduz que “Governo € a
expressao politica de comando, de iniciativa, de fixagdo de objetivos
do Estado e de manutenc¢do da ordem juridica vigente”. Entretanto,
tanto o conceito de Estado como o de governo podem ser definidos
sob diferentes perspectivas, sendo o primeiro, apresentado sob o
critério sociolégico, politico, constitucional, dentre outros fatores.
No condizente ao segundo, é subdividido em sentido formal sob um
conjunto de 6rgdos, em sentido material nas fungdes que exerce e
em sentido operacional sob a forma de conducdo politica.

O objetivo final do Governo é a prestagdo dos servigos publicos
com eficiéncia, visando de forma geral a satisfagcdo das necessida-
des coletivas. O Governo pratica uma fungdo politica que implica
uma atividade de ordem mediata e superior com referéncia a dire-
¢do soberana e geral do Estado, com o fulcro de determinar os fins
da ac¢do do Estado, assinalando as diretrizes para as demais fungdes
e buscando sempre a unidade da soberania estatal.
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Administragdo publica

Conceito

Administracdo Publica em sentido geral e objetivo, é a ativida-
de que o Estado pratica sob regime publico, para a realiza¢do dos
interesses coletivos, por intermédio das pessoas juridicas, érgdos e
agentes publicos.

A Administracdo Publica pode ser definida em sentido amplo e
estrito, além disso, é conceituada por Di Pietro (2009, p. 57), como
“a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve, sob re-
gime juridico total ou parcialmente publico, para a consecuc¢do dos
interesses coletivos”.

Nos dizeres de Di Pietro (2009, p. 54), em sentido amplo, a
Administracdo Publica é subdividida em dérgdos governamentais e
6rgdos administrativos, o que a destaca em seu sentido subjetivo,
sendo ainda subdividida pela sua fungdo politica e administrativa
em sentido objetivo.

J4 em sentido estrito, a Administragdo Publica se subdivide em
drgdos, pessoas juridicas e agentes publicos que praticam fungbes
administrativas em sentido subjetivo, sendo subdividida também
na atividade exercida por esses entes em sentido objetivo.

Em suma, temos:

SENTIDO Sentido amplo {6rgdos governamentais e
SUBJETIVO 6rgdos administrativos}.

SENTIDO Sentido estrito {pessoas juridicas, 6rgdos e
SUBJETIVO agentes publicos}.

SENTIDO Sentido amplo {fungdo politica e adminis-
OBIJETIVO trativa}.

SENTIDO Sentido estrito {atividade exercida por
OBIJETIVO esses entes}.

Existem fung¢des na Administragdo Publica que sdo exercidas
pelas pessoas juridicas, 6rgaos e agentes da Administracdo que sdo
subdivididas em trés grupos: fomento, policia administrativa e ser-
vigo publico.

Para melhor compreensdo e conhecimento, detalharemos cada
uma das fungdes. Vejamos:

a. Fomento: E a atividade administrativa incentivadora do de-
senvolvimento dos entes e pessoas que exercem fungdes de utilida-
de ou de interesse publico.

b. Policia administrativa: E a atividade de policia administrati-
va. S3o os atos da Administragdo que limitam interesses individuais
em prol do interesse coletivo.

c. Servigo publico: resume-se em toda atividade que a Admi-
nistracdo Publica executa, de forma direta ou indireta, para satis-
fazer os anseios e as necessidades coletivas do povo, sob o regime
juridico e com predominancia publica. O servigo publico também
regula a atividade permanente de edi¢do de atos normativos e con-
cretos sobre atividades publicas e privadas, de forma implementati-
va de politicas de governo.

A finalidade de todas essas fungdes é executar as politicas de
governo e desempenhar a fungdo administrativa em favor do in-
teresse publico, dentre outros atributos essenciais ao bom anda-
mento da Administragdo Publica como um todo com o incentivo das
atividades privadas de interesse social, visando sempre o interesse
publico.

A Administragdo Publica também possui elementos que a com-
pde, sdo eles: as pessoas juridicas de direito publico e de direito
privado por delegagdo, érgdos e agentes publicos que exercem a
fungdo administrativa estatal.




— Observacgdo importante:

Pessoas juridicas de direito publico sdo entidades estatais aco-
pladas ao Estado, exercendo finalidades de interesse imediato da
coletividade. Em se tratando do direito publico externo, possuem
a personalidade juridica de direito publico cometida a diversas na-
¢Oes estrangeiras, como a Santa Sé, bem como a organismos inter-
nacionais como a ONU, OEA, UNESCO.(art. 42 do CC).

No direito publico interno encontra-se, no ambito da adminis-
tracdo direta, que cuida-se da Nagdo brasileira: Unido, Estados, Dis-
trito Federal, Territérios e Municipios (art. 41, incs. I, Il e 1ll, do CC).

No ambito do direito publico interno encontram-se, no campo
da administragdo indireta, as autarquias e associacGes publicas (art.
41, inc. IV, do CC). Posto que as associagdes publicas, pessoas juridi-
cas de direito publico interno dispostas no inc. IV do art. 41 do CC,
pela Lei n.2 11.107/2005,7 foram sancionadas para auxiliar ao con-
sércio publico a ser firmado entre entes publicos (Unido, Estados,
Municipios e Distrito Federal).

Principios da administragdo publica

De acordo com o administrativista Alexandre Mazza (2017),
principios sdo regras condensadoras dos valores fundamentais de
um sistema. Sua fungdo é informar e materializar o ordenamento
juridico bem como o modo de atuagdo dos aplicadores e intérpre-
tes do direito, sendo que a atribuigdo de informar decorre do fato
de que os principios possuem um nucleo de valor essencial da or-
dem juridica, ao passo que a atribuicdo de enformar é denotada
pelos contornos que conferem a determinada seara juridica.

Desta forma, o administrativista atribui dupla aplicabilidade
aos principios da fungdo hermenéutica e da fungdo integrativa.

Referente a funcdo hermenéutica, os principios sdo amplamen-
te responsaveis por explicitar o contelido dos demais parametros
legais, isso se 0s mesmos se apresentarem obscuros no ato de tute-
la dos casos concretos. Por meio da fungdo integrativa, por sua vez,
os principios cumprem a tarefa de suprir eventuais lacunas legais
observadas em matérias especificas ou diante das particularidades
que permeiam a aplicagdo das normas aos casos existentes.

Os principios colocam em pratica as fungdo hermenéuticas e in-
tegrativas, bem como cumprem o papel de esbogar os dispositivos
legais disseminados que compde a seara do Direito Administrativo,
dando-lhe unicidade e coeréncia.

Além disso, os principios do Direito Administrativo podem ser
expressos e positivados escritos na lei, ou ainda, implicitos, ndo po-
sitivados e ndo escritos na lei de forma expressa.

— Observagdo importante:

N3o existe hierarquia entre os principios expressos e implici-
tos. Comprova tal afirmacdo, o fato de que os dois principios que
ddo forma o Regime Juridico Administrativo, sdo meramente im-
plicitos.

Regime Juridico Administrativo: é composto por todos os prin-
cipios e demais dispositivos legais que formam o Direito Adminis-
trativo. As diretrizes desse regime sdo langadas por dois principios
centrais, ou supraprincipios que sdo a Supremacia do Interesse Pu-
blico e a Indisponibilidade do Interesse Publico.

Conclama a necessidade da sobreposi-
¢do dos interesses da coletividade sobre
os individuais.

SUPREMACIA DO
INTERESSE PUBLICO
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Sua principal func¢do é orientar a
atuagdo dos agentes publicos para que
atuem em nome e em prol dos interes-

ses da Administragdo Publica.

INDISPONIBILIDA-
DE DO INTERESSE
PUBLICO

Ademais, tendo o agente publico usufruido das prerrogativas
de atuagdo conferidas pela supremacia do interesse publico, a in-
disponibilidade do interesse publico, com o fito de impedir que tais
prerrogativas sejam utilizadas para a consecuc¢do de interesses pri-
vados, termina por colocar limitagGes aos agentes publicos no cam-
po de sua atuagao, como por exemplo, a necessidade de aprovagao
em concurso publico para o provimento dos cargos publicos.

Principios Administrativos

Nos parametros do art. 37, caput da Constituicao Federal, a Ad-
ministragdo Publica deverd obedecer aos principios da Legalidade,
Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia.

Vejamos:

- Principio da Legalidade: Esse principio no Direito Administra-
tivo, apresenta um significado diverso do que apresenta no Direito
Privado. No Direito Privado, toda e qualquer conduta do individuo
gue ndo esteja proibida em lei e que ndo esteja contraria a lei, é
considerada legal. O termo legalidade para o Direito Administrativo,
significa subordinagdo a lei, o que faz com que o administrador deva
atuar somente no instante e da forma que a lei permitir.

— Observacgdo importante: O principio da legalidade considera
a lei em sentido amplo. Nesse diapasdo, compreende-se como lei,
toda e qualquer espécie normativa expressamente disposta pelo
art. 59 da Constitui¢do Federal.

— Principio da Impessoalidade: Deve ser analisado sob duas
Oticas:

a) Sob a dtica da atuagdo da Administragdo Publica em relagdo
aos administrados: Em sua atuagdo, deve o administrador pautar
na ndo discriminac¢do e na ndo concessado de privilégios aqueles que
o ato atingira. Sua atuagdo devera estar baseada na neutralidade e
na objetividade.

b) Em relagdo a sua propria atuagdo, administrador deve exe-
cutar atos de forma impessoal, como dispGe e exige o paragrafo
primeiro do art. 37 da CF/88 ao afirmar que: “A publicidade dos
atos, programas, obras, servicos e campanhas dos érgdos publicos
devera ter carater educativo, informativo ou de orientacdo social,
dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou imagens que carac-
terizem promogado pessoal de autoridades ou servidores publicos.”

- Principio da Moralidade: Dispde que a atuagdo administrati-
va deve ser totalmente pautada nos principios da ética, honestida-
de, probidade e boa-fé. Esse principio estd conexo a ndo corrupg¢do
na Administragdo Publica.

O principio da moralidade exige que o administrador tenha
conduta pautada de acordo com a ética, com o bom senso, bons
costumes e com a honestidade. O ato administrativo tera que obe-
decer a Lei, bem como a ética da prépria instituicdo em que o agen-
te atua. Entretanto, ndo é suficiente que o ato seja praticado apenas
nos parametros da Lei, devendo, ainda, obedecer a moralidade.

- Principio da Publicidade: Trata-se de um mecanismo de con-
trole dos atos administrativos por meio da sociedade. A publicidade
estd associada a prestacdo de satisfacdo e informacdo da atuagdo
publica aos administrados. Via de regra é que a atua¢do da Admi-
nistracdo seja publica, tornando assim, possivel o controle da socie-
dade sobre os seus atos.
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Ocorre que, no entanto, o principio em estudo ndo é absoluto. Isso ocorre pelo fato deste acabar por admitir exce¢des previstas em
lei. Assim, em situa¢des nas quais, por exemplo, devam ser preservadas a seguranc¢a nacional, relevante interesse coletivo e intimidade,
honra e vida privada, o principio da publicidade devera ser afastado.

Sendo a publicidade requisito de eficicia dos atos administrativos que se voltam para a sociedade, pondera-se que 0s mesmos nao
poderdo produzir efeitos enquanto ndo forem publicados.

— Principio da Eficiéncia: A atividade administrativa devera ser exercida com presteza, perfei¢cdo, rendimento, qualidade e economi-
cidade. Anteriormente era um principio implicito, porém, hodiernamente, foi acrescentado, de forma expressa, na CFB/88, com a EC n.
19/1998.

Sdo decorrentes do principio da eficiéncia:

a. A possibilidade de ampliagdo da autonomia gerencial, orcamentaria e financeira de érgdos, bem como de entidades administrativas,
desde que haja a celebragdo de contrato de gestdo.

b. A real exigéncia de avaliagdo por meio de comissdo especial para a aquisi¢cao da estabilidade do servidor Efetivo, nos termos do art.
41, § 42 da CFB/88.

DIREITO ADMINISTRATIVO: CONCEITO, FONTES E PRINCIPIOS

Conceito

De inicio, convém ressaltar que o estudo desse ramo do Direito, denota a distingdo entre o Direito Administrativo, bem como entre as
normas e principios que nele se inserem.

No entanto, o Direito Administrativo, como sistema juridico de normas e principios, somente veio a surgir com a instituicdao do Estado
de Direito, no momento em que o Poder criador do direito passou também a respeita-lo. Tal fendmeno teve sua origem com os movimen-
tos constitucionalistas, cujo inicio se deu no final do século XVIII. Por meio do novo sistema, o Estado passou a ter 6rgdos especificos para
o exercicio da Administragdo Publica e, por isso, foi necessario a desenvoltura do quadro normativo disciplinante das rela¢Ges internas da
Administracdo, bem como das relagdes entre esta e os administrados. Assim sendo, pode considerar-se que foi a partir do século XIX que
o mundo juridico abriu os olhos para a existéncia do Direito Administrativo.

Destaca-se ainda, que o Direito Administrativo foi formado a partir da teoria da separagao dos poderes desenvolvida por Montes-
quieu, L’Espirit des Lois, 1748, e acolhida de forma universal pelos Estados de Direito. Até esse momento, o absolutismo reinante e a jungao
de todos os poderes governamentais nas maos do Soberano ndo permitiam o desenvolvimento de quaisquer teorias que visassem a reco-
nhecer direitos aos suditos, e que se opusessem as ordens do Principe. Prevalecia o dominio operante da vontade onipotente do Monarca.

Conceituar com precisdo o Direito Administrativo é tarefa dificil, uma vez que o mesmo é marcado por divergéncias doutrinarias, o
que ocorre pelo fato de cada autor evidenciar os critérios que considera essenciais para a construcdo da definigdo mais apropriada para o
termo juridico apropriado.

De antemado, ao entrar no fundamento de algumas defini¢des do Direito Administrativo,

Considera-se importante denotar que o Estado desempenha trés fungdes essenciais. Sdo elas: Legislativa, Administrativa e Jurisdicio-
nal.

Pondera-se que os poderes Legislativo, Executivo e Judiciario sdo independentes, porém, em tese, harménicos entre si. Os poderes
foram criados para desempenhar as fungdes do Estado. Desta forma, verifica-se o seguinte:

FungGes do Estado
> Legislativa

>> Administrativa
>>> Jurisdicional

Poderes criados para desenvolver as fun¢des do estado
> Legislativo

>> Executivo

>>> Judiciario

Infere-se que cada poder exerce, de forma fundamental, uma das funcdes de Estado, é o que denominamos de FUNCAO TiPICA.

PODER LEGISLATIVO PODER EXECUTIVO PODER JUDICIARIO
FUNCAO TiPICA Legislar Administrativa Judiciaria
= Redigir e organizar o regramento Administra¢do e gestdo Julgar e solucionar conflitos por intermé-
ATRIBUIGCAO o . . ~ L .
juridico do Estado estatal dio da interpretagdo e aplicagdo das leis.

[



bl

DIREITO CONSTITUCIONAL

Dos Principios Fundamentais (Art. 12 @0 40) ... ..ttt ettt et ettt e e e e 01
Dos Direitos e Garantias Fundamentais (Art. 5280 10) . . ...ttt ittt e e e 05
Da Organizacdo do Estado (Art. 18 @31, 37 @ 4d) ..ottt ittt ettt et e e e e e 32

Da Seguranga PUDBIICa (Art. L44) . ...ttt e e e e e 52




DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS (ART. 12 AO 42)

CONSTITUICAO DA REPUBLICA
FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988

PREAMBULO

NG&s, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assem-
bléia Nacional Constituinte para instituir um Estado Democratico,
destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individu-
ais, a liberdade, a seguranga, o bem-estar, o desenvolvimento, a
igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade
fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia
social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a
solugdo pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecdo
de Deus, a seguinte CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA
DO BRASIL.

TiTULO |
DOS PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

1) Fundamentos da Republica

O titulo | da Constituicdo Federal trata dos principios funda-
mentais do Estado brasileiro e comega, em seu artigo 19, traba-
Ihando com os fundamentos da Republica Federativa brasileira,
ou seja, com as bases estruturantes do Estado nacional.

Neste sentido, disciplina:

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoltuvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, cons-
titui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamen-
tos:

| - a soberania;

Il - a cidadania;

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Paragrafo Unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos
desta Constituicdo.

Vale estudar o significado e a abrangéncia de cada qual des-
tes fundamentos.

1.1) Soberania

Soberania significa o poder supremo que cada nagdo possui
de se autogovernar e se autodeterminar. Este conceito surgiu no
Estado Moderno, com a ascensdo do absolutismo, colocando o
reina posi¢ao de soberano. Sendo assim, poderia governar como
bem entendesse, pois seu poder era exclusivo, inabalavel, ilimita-
do, atemporal e divino, ou seja, absoluto.

Neste sentido, Thomas Hobbes, na obra Leviata, defende que
guando os homens abrem mao do estado natural, deixa de pre-
dominar a lei do mais forte, mas para a consolida¢do deste tipo
de sociedade é necessaria a presenca de uma autoridade a qual
todos os membros devem render o suficiente da sua liberdade
natural, permitindo que esta autoridade possa assegurar a paz in-
terna e a defesa comum. Este soberano, que a época da escrita da
obra de Hobbes se consolidava no monarca, deveria ser o Leviata,
uma autoridade inquestionavel.

No mesmo direcionamento se encontra a obra de Maquiavel
, que rejeitou a concepgdo de um soberano que deveria ser justo
e ético para com o seu povo, desde que sempre tivesse em vista
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a finalidade primordial de manter o Estado integro: “na conduta
dos homens, especialmente dos principes, contra a qual ndo ha
recurso, os fins justificam os meios. Portanto, se um principe pre-
tende conquistar e manter o poder, os meios que empregue serdo
sempre tidos como honrosos, e elogiados por todos, pois o vulgo
atenta sempre para as aparéncias e os resultados”.

A concepgdo de soberania inerente ao monarca se quebrou
numa fase posterior, notadamente com a ascensao do ideario ilu-
minista. Com efeito, passou-se a enxergar a soberania como um
poder que repousa no povo. Logo, a autoridade absoluta da qual
emana o poder é o povo e a legitimidade do exercicio do poder no
Estado emana deste povo.

Com efeito, no Estado Democratico se garante a soberania
popular, que pode ser conceituada como “a qualidade maxima do
poder extraida da soma dos atributos de cada membro da socie-
dade estatal, encarregado de escolher os seus representantes no
governo por meio do sufragio universal e do voto direto, secreto
e igualitario” .

Neste sentido, liga-se diretamente ao paragrafo Unico do ar-
tigo 12, CF, que prevé que “todo o poder emana do povo, que o
exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos
termos desta Constitui¢do”. O povo é soberano em suas decisdes
e as autoridades eleitas que decidem em nome dele, represen-
tando-o, devem estar devidamente legitimadas para tanto, o que
acontece pelo exercicio do sufragio universal.

Por seu turno, a soberania nacional é principio geral da ati-
vidade econdmica (artigo 170, I, CF), restando demonstrado que
ndo somente é guia da atuacdo politica do Estado, mas também
de sua atuagdo econdmica. Neste sentido, deve-se preservar e in-
centivar a indUstria e a economia nacionais.

1.2) Cidadania

Quando se afirma no caput do artigo 12 que a Republica Fe-
derativa do Brasil € um Estado Democratico de Direito, remete-se
a ideia de que o Brasil adota a democracia como regime politico.

Historicamente, nota-se que por volta de 800 a.C. as comuni-
dades de aldeias comegaram a ceder lugar para unidades politicas
maiores, surgindo as chamadas cidades-estado ou polis, como
Tebas, Esparta e Atenas. Inicialmente eram monarquias, trans-
formaram-se em oligarquias e, por volta dos séculos V e VI a.C,,
tornaram-se democracias. Com efeito, as origens da chamada de-
mocracia se encontram na Grécia antiga, sendo permitida a parti-
cipacdo direta daqueles poucos que eram considerados cidad3os,
por meio da discussdo na polis.

Democracia (do grego, demo+kratos) € um regime politico
em que o poder de tomar decisGes politicas estd com os cidad&os,
de forma direta (quando um cidaddo se reline com os demais e,
juntos, eles tomam a decisdo politica) ou indireta (quando ao ci-
dad3do é dado o poder de eleger um representante).

Portanto, o conceito de democracia esta diretamente ligado
ao de cidadania, notadamente porque apenas quem possui cida-
dania estd apto a participar das decisdes politicas a serem toma-
das pelo Estado.

Cidaddo é o nacional, isto é, aquele que possui o vinculo poli-
tico-juridico da nacionalidade com o Estado, que goza de direitos
politicos, ou seja, que pode votar e ser votado (sufragio universal).

Destacam-se os seguintes conceitos correlatos:

a) Nacionalidade: é o vinculo juridico-politico que liga um
individuo a determinado Estado, fazendo com que ele passe a
integrar o povo daquele Estado, desfrutando assim de direitos e
obrigacoes.

b) Povo: conjunto de pessoas que compdem o Estado, unidas
pelo vinculo da nacionalidade.




c) Populagdo: conjunto de pessoas residentes no Estado, na-
cionais ou ndo.

Depreende-se que a cidadania é um atributo conferido aos
nacionais titulares de direitos politicos, permitindo a consolidagdo
do sistema democratico.

1.3) Dignidade da pessoa humana

A dignidade da pessoa humana é o valor-base de interpreta-
¢do de qualquer sistema juridico, internacional ou nacional, que
possa se considerar compativel com os valores éticos, notada-
mente da moral, da justica e da democracia. Pensar em dignidade
da pessoa humana significa, acima de tudo, colocar a pessoa hu-
mana como centro e norte para qualquer processo de interpreta-
¢do juridico, seja na elaboragao da norma, seja na sua aplicagdo.

Sem pretender estabelecer uma defini¢cao fechada ou plena,
é possivel conceituar dignidade da pessoa humana como o prin-
cipal valor do ordenamento ético e, por consequéncia, juridico
que pretende colocar a pessoa humana como um sujeito pleno
de direitos e obriga¢des na ordem internacional e nacional, cujo
desrespeito acarreta a prdpria exclusdo de sua personalidade.

Aponta Barroso : “o principio da dignidade da pessoa huma-
na identifica um espago de integridade moral a ser assegurado a
todas as pessoas por sua sé existéncia no mundo. E um respeito
a criagdo, independente da crenga que se professe quanto a sua
origem. A dignidade relaciona-se tanto com a liberdade e valores
do espirito como com as condi¢Ges materiais de subsisténcia”.

O Ministro Alberto Luiz Bresciani de Fontan Pereira, do Tribu-
nal Superior do Trabalho, trouxe interessante conceito numa das
decisdes que relatou: “a dignidade consiste na percepcdo intrin-
seca de cada ser humano a respeito dos direitos e obrigacdes, de
modo a assegurar, sob o foco de condigdes existenciais minimas,
a participagdo saudavel e ativa nos destinos escolhidos, sem que
isso importe destilagdo dos valores soberanos da democracia e
das liberdades individuais. O processo de valorizagdo do individuo
articula a promogédo de escolhas, posturas e sonhos, sem olvidar
que o espectro de abrangéncia das liberdades individuais encon-
tra limitagdo em outros direitos fundamentais, tais como a honra,
a vida privada, a intimidade, a imagem. Sobreleva registrar que
essas garantias, associadas ao principio da dignidade da pessoa
humana, subsistem como conquista da humanidade, razdo pela
qual auferiram protegdo especial consistente em indenizagéo por
dano moral decorrente de sua violagdo” .

Para Reale, a evolugdo histérica demonstra o dominio de um
valor sobre o outro, ou seja, a existéncia de uma ordem gradativa
entre os valores; mas existem os valores fundamentais e os se-
cundarios, sendo que o valor fonte é o da pessoa humana. Nesse
sentido, sdo os dizeres de Reale : “partimos dessa ideia, a nosso
ver basica, de que a pessoa humana é o valor-fonte de todos os
valores. O homem, como ser natural biopsiquico, é apenas um in-
dividuo entre outros individuos, um ente animal entre os demais
da mesma espécie. O homem, considerado na sua objetividade
espiritual, enquanto ser que sé realiza no sentido de seu dever
ser, € o que chamamos de pessoa. S6 o homem possui a dignida-
de originaria de ser enquanto deve ser, pondo-se essencialmente
como razao determinante do processo histérico”.

Quando a Constituigao Federal assegura a dignidade da pes-
soa humana como um dos fundamentos da Republica, faz emergir
uma nova concepgdo de protegdo de cada membro do seu povo.
Tal ideologia de forte fulcro humanista guia a afirmacgdo de todos
os direitos fundamentais e confere a eles posi¢do hierarquica su-
perior as normas organizacionais do Estado, de modo que é o Es-
tado que esta para o povo, devendo garantir a dignidade de seus
membros, e ndo o inverso.
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1.4) Valores sociais do trabalho e da livre iniciativa

Quando o constituinte coloca os valores sociais do trabalho
em paridade com a livre iniciativa fica clara a percepgao de neces-
sario equilibrio entre estas duas concepgdes. De um lado, é neces-
sario garantir direitos aos trabalhadores, notadamente consolida-
dos nos direitos sociais enumerados no artigo 72 da Constituicado;
por outro lado, estes direitos ndo devem ser dbice ao exercicio da
livre iniciativa, mas sim vetores que reforcem o exercicio desta
liberdade dentro dos limites da justi¢a social, evitando o predomi-
nio do mais forte sobre o mais fraco.

Por livre iniciativa entenda-se a liberdade de iniciar a explora-
¢do de atividades econOmicas no territdrio brasileiro, coibindo-se
praticas de truste (ex.: monopdlio). O constituinte ndo tem a in-
ten¢do de impedir a livre iniciativa, até mesmo porque o Estado
nacional necessita dela para crescer economicamente e adequar
sua estrutura ao atendimento crescente das necessidades de to-
dos os que nele vivem. Sem crescimento econdmico, nem ao me-
nos é possivel garantir os direitos econdmicos, sociais e culturais
afirmados na Constituicdo Federal como direitos fundamentais.

No entanto, a exploragdao da livre iniciativa deve se dar de
maneira racional, tendo em vista os direitos inerentes aos tra-
balhadores, no que se consolida a expressdo “valores sociais do
trabalho”. A pessoa que trabalha para aquele que explora a livre
iniciativa deve ter a sua dignidade respeitada em todas as suas
dimensGes, ndo somente no que tange aos direitos sociais, mas
em relagdo a todos os direitos fundamentais afirmados pelo cons-
tituinte.

A questdo resta melhor delimitada no titulo VI do texto cons-
titucional, que aborda a ordem econOmica e financeira: “Art. 170.
A ordem econOmica, fundada na valorizagdo do trabalho humano
e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia dig-
na, conforme os ditames da justi¢a social, observados os seguin-
tes principios [...]”. Nota-se no caput a repeticdo do fundamento
republicano dos valores sociais do trabalho e da livre iniciativa.

Por sua vez, sdo principios instrumentais para a efetivacdo
deste fundamento, conforme previsdo do artigo 12 e do artigo
170, ambos da Constituicdo, o principio da livre concorréncia
(artigo 170, 1V, CF), o principio da busca do pleno emprego (ar-
tigo 170, VIII, CF) e o principio do tratamento favorecido para as
empresas de pequeno porte constituidas sob as leis brasileiras e
gue tenham sua sede e administra¢do no Pais (artigo 170, IX, CF).
Ainda, assegurando a livre iniciativa no exercicio de atividades
econdmicas, o paragrafo Unico do artigo 170 prevé: “é assegu-
rado a todos o livre exercicio de qualquer atividade econémica,
independentemente de autorizagdo de drgdos publicos, salvo nos
casos previstos em lei”.

1.5) Pluralismo politico

A expressdo pluralismo remete ao reconhecimento da multi-
plicidade de ideologias culturais, religiosas, econdmicas e sociais
no ambito de uma nagao. Quando se fala em pluralismo politico,
afirma-se que mais do que incorporar esta multiplicidade de ideo-
logias cabe ao Estado nacional fornecer espago para a manifesta-
¢do politica delas.

Sendo assim, pluralismo politico significa ndo so respeitar a
multiplicidade de opinides e ideias, mas acima de tudo garantir
a existéncia dela, permitindo que os varios grupos que compdem
0s mais diversos setores sociais possam se fazer ouvir median-
te a liberdade de expressdo, manifestacdo e opinido, bem como
possam exigir do Estado substrato para se fazerem subsistir na
sociedade.




Pluralismo politico vai além do pluripartidarismo ou multi-
partidarismo, que é apenas uma de suas consequéncias e garante
que mesmo os partidos menores e com poucos representantes
sejam ouvidos na tomada de decisGes politicas, porque abrange
uma verdadeira concep¢do de multiculturalidade no ambito in-
terno.

2) Separagao dos Poderes

A separagdo de Poderes é inerente ao modelo do Estado De-
mocratico de Direito, impedindo a monopoliza¢do do poder e, por
conseguinte, a tirania e a opressdo. Resta garantida no artigo 29
da Constituicdo Federal com o seguinte teor:

Art. 22 S3o Poderes da Unido, independentes e harmonicos
entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio.

A separacdo de Poderes é inerente ao modelo do Estado De-
mocratico de Direito, impedindo a monopoliza¢do do poder e, por
conseguinte, a tirania e a opressdo. Resta garantida no artigo 29
da Constituicdo Federal com o seguinte teor: “Art. 22 S3o Poderes
da Unido, independentes e harmonicos entre si, o Legislativo, o
Executivo e o Judicidrio”. Se, por um lado, o Estado é uno, até
mesmo por se legitimar na soberania popular; por outro lado, é
necessdria a divisdo de fungdes das atividades estatais de maneira
equilibrada, o que se faz pela divisdao de Poderes.

O constituinte afirma que estes poderes sdo independentes e
harmonicos entre si. Independéncia significa que cada qual possui
poder para se autogerir, notadamente pela capacidade de organi-
zacgdo estrutural (criacdo de cargos e subdivisGes) e orcamentaria
(divisdo de seus recursos conforme legislacdo por eles mesmos
elaborada). Harmonia significa que cada Poder deve respeitar os
limites de competéncia do outro e ndo se imiscuir indevidamente
em suas atividades tipicas.

A nogdo de separagdo de Poderes comegou a tomar forma
com o ideario iluminista. Neste viés, o lluminismo lancou base
para os dois principais eventos que ocorreram no inicio da Idade
Contemporanea, quais sejam as Revolugdes Francesa e Industrial.
Entre os pensadores que langcaram as ideias que vieram a ser uti-
lizadas no idedrio das Revolugdes Francesa e Americana se desta-
cam Locke, Montesquieu e Rousseau, sendo que Montesquieu foi
0 que mais trabalhou com a concepgédo de separagdo dos Poderes.

Montesquieu (1689 — 1755) avangou nos estudos de Locke,
gue também entendia necessaria a separagdo dos Poderes, e na
obra O Espirito das Leis estabeleceu em definitivo a classica di-
visdo de poderes: Executivo, Legislativo e Judicidrio. O pensador
viveu na Frang¢a, numa época em que o absolutismo estava cada
vez mais forte.

O objeto central da principal obra de Montesquieu ndo é a
lei regida nas relagdes entre os homens, mas as leis e instituicdes
criadas pelos homens para reger as relagdes entre os homens.
Segundo Montesquieu, as leis criam costumes que regem o com-
portamento humano, sendo influenciadas por diversos fatores,
ndo apenas pela razdo.

Quanto a fonte do poder, diferencia-se, segundo Montes-
quieu , do modo como se dara o seu exercicio, uma vez que o
poder emana do povo, apto a escolher mas inapto a governar,
sendo necessario que seu interesse seja representado conforme
sua vontade.

Montesquieu estabeleceu como condi¢do do Estado de Direi-
to a separagao dos Poderes em Legislativo, Judiciario e Executivo
— que devem se equilibrar —, servindo o primeiro para a elabora-
¢do, a correcdo e a ab-rogacdo de leis, o segundo para a promogao
da paz e da guerra e a garantia de seguranga, e o terceiro para
julgar (mesmo os préprios Poderes).
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Ao modelo de reparticdo do exercicio de poder por intermé-
dio de drgdos ou fungbes distintas e independentes de forma que
um desses ndo possa agir sozinho sem ser limitado pelos outros
confere-se o nome de sistema de freios e contrapesos (no inglés,
checks and balances).

3) Objetivos fundamentais

O constituinte trabalha no artigo 32 da Constituicdo Federal
com os objetivos da Republica Federativa do Brasil, nos seguintes
termos:

Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica Fe-
derativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desi-
gualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo.

1) Construir uma sociedade livre, justa e solidaria

O inciso | do artigo 32 merece destaque ao trazer a expres-
sdo “livre, justa e solidaria”, que corresponde a triade liberdade,
igualdade e fraternidade. Esta triade consolida as trés dimensdes
de direitos humanos: a primeira dimenséo, voltada a pessoa como
individuo, refere-se aos direitos civis e politicos; a segunda dimen-
sdo, focada na promogdo da igualdade material, remete aos di-
reitos econdmicos, sociais e culturais; e a terceira dimensdo se
concentra numa perspectiva difusa e coletiva dos direitos funda-
mentais.

Sendo assim, a Republica brasileira pretende garantir a pre-
servagdo de direitos fundamentais inatos a pessoa humana em
todas as suas dimensdes, indissocidveis e interconectadas. Dai o
texto constitucional guardar espacgo de destaque para cada uma
destas perspectivas.

3.2) Garantir o desenvolvimento nacional

Para que o governo possa prover todas as condigdes necessa-
rias a implementagao de todos os direitos fundamentais da pes-
soa humana mostra-se essencial que o pais se desenvolva, cresc¢a
economicamente, de modo que cada individuo passe a ter condi-
¢Oes de perseguir suas metas.

3.3) Erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desi-
gualdades sociais e regionais

Garantir o desenvolvimento econémico ndo basta para a
construcdo de uma sociedade justa e solidaria. E necessario ir
além e nunca perder de vista a perspectiva da igualdade mate-
rial. Logo, a inje¢do econdmica deve permitir o investimento nos
setores menos favorecidos, diminuindo as desigualdades sociais e
regionais e paulatinamente erradicando a pobreza.

O impacto econOmico deste objetivo fundamental é téo rele-
vante que o artigo 170 da Constitui¢cdo prevé em seu inciso VIl a
“reducdo das desigualdades regionais e sociais” como um princi-
pio que deve reger a atividade econ6mica. A mengdo deste princi-
pio implica em afirmar que as politicas publicas econémico-finan-
ceiras deverdo se guiar pela busca da redugdo das desigualdades,
fornecendo incentivos especificos para a exploracdo da atividade
econdmica em zonas economicamente marginalizadas.




3.4) Promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao

Ainda no idedrio de justica social, coloca-se o principio da
igualdade como objetivo a ser alcangado pela Republica brasilei-
ra. Sendo assim, a republica deve promover o principio da igual-
dade e consolidar o bem comum. Em verdade, a promog¢do do
bem comum pressupde a prevaléncia do principio da igualdade.

Sobre o bem de todos, isto é, o bem comum, o filésofo Ja-
cques Maritain ressaltou que o fim da sociedade é o seu bem
comum, mas esse bem comum é o das pessoas humanas, que
compdem a sociedade. Com base neste ideario, apontou as carac-
teristicas essenciais do bem comum: redistribui¢do, pela qual o
bem comum deve ser redistribuido as pessoas e colaborar para o
desenvolvimento delas; respeito a autoridade na sociedade, pois
a autoridade é necessdria para conduzir a comunidade de pessoas
humanas para o bem comum; moralidade, que constitui a retiddo
de vida, sendo a justica e a retiddo moral elementos essenciais do
bem comum.

4) Principios de relagdes internacionais (artigo 49)

O ultimo artigo do titulo | trabalha com os principios que re-
gem as relagOes internacionais da Republica brasileira:

Art. 42 A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas rela-
¢Oes internacionais pelos seguintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Il - autodeterminagdo dos povos;

IV - ndo-intervencgao;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VIl - solucgdo pacifica dos conflitos;

VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagdo entre os povos para o progresso da humani-
dade;

X - concessdo de asilo politico.

Paragrafo Unico. A Republica Federativa do Brasil buscara
a integragdo econdmica, politica, social e cultural dos povos da
América Latina, visando a formagdo de uma comunidade latino-a-
mericana de nagoes.

De maneira geral, percebe-se na Constituicdo Federal a com-
preensdo de que a soberania do Estado nacional brasileiro ndo
permite a sobreposicdo em relagdo a soberania dos demais Esta-
dos, bem como de que é necessario respeitar determinadas prati-
cas inerentes ao direito internacional dos direitos humanos.

4.1) Independéncia nacional

A formagdo de uma comunidade internacional ndo significa
a eliminagdo da soberania dos paises, mas apenas uma relativi-
zacgdo, limitando as atitudes por ele tomadas em prol da preser-
vagdo do bem comum e da paz mundial. Na verdade, o préprio
compromisso de respeito aos direitos humanos traduz a limitagdo
das agOes estatais, que sempre devem se guiar por eles. Logo,
o Brasil é um pais independente, que ndo responde a nenhum
outro, mas que como qualquer outro possui um dever para com
a humanidade e os direitos inatos a cada um de seus membros.

4.2) Prevaléncia dos direitos humanos

O Estado existe para o homem e ndo o inverso. Portanto, toda
normativa existe para a sua prote¢do como pessoa humana e o
Estado tem o dever de servir a este fim de preservagdao. A Uni-
ca forma de fazer isso é adotando a pessoa humana como valor-
-fonte de todo o ordenamento, o que somente é possivel com a
compreensao de que os direitos humanos possuem uma posi¢do
prioritaria no ordenamento juridico-constitucional.
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Conceituar direitos humanos é uma tarefa complicada, mas,
em sintese, pode-se afirmar que direitos humanos sdo aqueles
inerentes ao homem enquanto condi¢do para sua dignidade que
usualmente sdo descritos em documentos internacionais para
gue sejam mais seguramente garantidos. A conquista de direitos
da pessoa humana é, na verdade, uma busca da dignidade da pes-
soa humana.

4.3) Autodeterminagdo dos povos

A premissa dos direitos politicos é a autodeterminacdo dos
povos. Neste sentido, embora cada Estado tenha obrigacOes de
direito internacional que deve respeitar para a adequada conse-
cucdo dos fins da comunidade internacional, também tem o direi-
to de se autodeterminar, sendo que tal autodeterminagao é feita
pelo seu povo.

Se autodeterminar significa garantir a liberdade do povo na
tomada das decisdes politicas, logo, o direito a autodeterminagdo
pressupde a exclusdo do colonialismo. N3o se aceita a ideia de
gue um Estado domine o outro, tirando a sua autodeterminagdo.

4.4) N3o-intervengdo

Por ndo-intervengdao entenda-se que o Estado brasileiro ira
respeitar a soberania dos demais Estados nacionais. Sendo assim,
adotard praticas diplomaticas e respeitara as decisdes politicas to-
madas no ambito de cada Estado, eis que sdo paritdrios na ordem
internacional.

4.5) lgualdade entre os Estados

Por este principio se reconhece uma posi¢do de paridade, ou
seja, de igualdade hierarquica, na ordem internacional entre to-
dos os Estados. Em razdo disso, cada Estado possuird direito de
voz e voto na tomada de decisdes politicas na ordem internacio-
nal em cada organizacdo da qual faga parte e devera ter sua opi-
nido respeitada.

4.6) Defesa da paz

O direito a paz vai muito além do direito de viver num mun-
do sem guerras, atingindo o direito de ter paz social, de ver seus
direitos respeitados em sociedade. Os direitos e liberdades ga-
rantidos internacionalmente ndo podem ser destruidos com fun-
damento nas normas que surgiram para protegé-los, o que seria
controverso. Em termos de rela¢des internacionais, depreende-se
gue deve ser sempre priorizada a solugao amistosa de conflitos.

4.7) Solugdo pacifica dos conflitos

Decorrendo da defesa da paz, este principio remete a neces-
sidade de diplomacia nas relagdes internacionais. Caso surjam
conflitos entre Estados nacionais, estes deverdo ser dirimidos de
forma amistosa.

Negociacdo diplomatica, servicos amistosos, bons oficios,
mediagdo, sistema de consultas, conciliagdo e inquérito sdo os
meios diplomaticos de solugdo de controvérsias internacionais,
ndo havendo hierarquia entre eles. Somente o inquérito é um
procedimento preliminar e facultativo a apuragdao da materiali-
dade dos fatos, podendo servir de base para qualquer meio de
solucdo de conflito . Conceitua Neves :

- “Negociagdo diplomatica é a forma de autocomposi¢do em
gue os Estados oponentes buscam resolver suas divergéncias de
forma direta, por via diplomatica”;

- “Servigcos amistosos € um meio de solugao pacifica de confli-
to, sem aspecto oficial, em que o governo designa um diplomada
para sua conclusdo”;




LWONU A WN R

ADMINISTRAGCAO GERAL

Planejamento: planejamento estratégico; planejamento baseado em CeNarios. .........c.co ittt e 01
Processo decisério: técnicas de andlise e solucdo de problemas; fatores que afetam a decisdo; tipos de decisGes. ............. 12
Gestdo de pessoas: estilos de lideranga; gestdo por competéncias; trabalho em equipe; motiva¢do; empoderamento. ......... 17
Gestdo: GerenCiameENto e PrOJEIOS; . ottt t ittt ettt e e e e e e e e e 21
GEreNCIaAMENTO B PrOCESSOS . v\ vttt ettt ettt ettt ettt e e e e ettt ettt e e e e e e 23
GeStA0 da MUAANGE; .« ottt et e e e e e e e e e e e e 25
Gestdo da informagdo @ do CONNECIMENTO. . . ...ttt e e e et e et et et e e e e 26
Controle administrativo: indicadores de desempenho; conceitos de eficiéncia, eficacia e efetividade . ....................... 35

Comunicagdo organizacional: habilidades e elementos da comUNICAga0.. ... ..ottt e et et i e e e 37




ADMINISTRAGCAO GERAL

PLANEJAMENTO: PLANEJAMENTO ESTRATEGICO; PLANEJAMENTO BASEADO EM CENARIOS

Andlise Competitiva e estratégica - Planejamento Estratégico

Quadro |: Concepgao histdrica do conceito de estratégia, com base nos escritos clissicos

Alilars INferentes pontons de vista

o Determinar objetivos organizacionais de longo prazo ¢ mdotar componentes

(1962 intgmkr.qu:c_ﬁ.pliﬂunurrhu,ﬂntmm tipos particulares de organizagio,
esfirulura ¢ ambaenle.

i Estabelecer conjuntos de regras de decisio para onentar o componamemo
{1965) ﬂgaTizl_xmnul como possibilidade de adapiacio is modificagdes do ambsenie
Andews Constituer um esquema conceitual do qual a elaborcio ¢ a formalizacio
{19713 solapam o modelo corporaivoe em sun esséncin Al conhecer a estrségia,

maka s desenha o estrubura.
Schendel e Holer Estabelecer os metos fundamentis para atingir os objetivos
(1978) OIEANIZACiONAis, sujeitos a um conjunto de restrighes do meio envolvenie.
Responder s mudangas ambientais, analisando a relagio produlo- mercadao,
Miles e Spow Nesse caso, a postura estratégica & de acompanhamento por Mecanismws
{1978y complementares; estniurm ¢ processos organizacionus vollados i
implementagio da estraiégin.
Estabelecer aphes ofensivas ou defensivas para criar posicio defensivel numa
Porter indistria ¢, assim, enfrentar g forgas competitivas & obler malor retomo sobe
(1985) o investimento, Escolha meional e deliberada de um pn».i:im:r.lmnl!n
estralé gico, por meio de um sistema de otividades diferenciadas.
Mty Dieterminar a forca mediadora entre organizaciio e contexio: um padrio no
{10RE processo de lnmndq.'l dr decisies organizacionais. Envolve aspectos cognitives
£ SOCLus qlJI'.' condiicionam a {:‘Hﬂ ENUUIE"FE:\.

Fonte: Dindos da pesquizsa, 2000,

Essa forma classica de interpretar estratégia remete-nos aos trabalhos em torno da racionalidade econémica limitada a capacidade
da memodria, desenvolvidos por March e Simon (1981), numa perspectiva ambiental de equilibrio e adapta¢do (ROULEAU; SEGUIN, 1995),
o que nos faz pensar que a discussdo sobre estratégia tenha se iniciado, implicitamente, antes de Chandler (1962) cunhar o termo numa
perspectiva sistémica, onde estdo os principais escritos estratégicos.

Em 1965, Ansoff desenvolve uma outra perspectiva, na qual a estratégia é vista como a¢des e decisdes voltadas ao comportamento
organizacional. Ao comparar os estudos de Ansoff (1965) aos de Chandler (1962), constata-se uma mudanga no campo de analise sob o
mesmo foco orientador. Pode-se considerar que ocorreu uma evolugdo nesse periodo de estudos, ao focalizar estratégia no campo orga-
nizacional sob a ética econ6mica, determinando e relevando a ndo preocupacdo exclusivamente com o campo econdmico, mas a gestdo
enquanto processo em busca dos melhores resultados. Os autores utilizam uma énfase conceitual diferente para estratégia, apesar de se
reconhecer certo grau de complementaridade ao longo do tempo.

Schendel e Hofer (1978) seguem a proposta de Ansoff (1965), inovando a compreensdo de estratégia ao deslocarem o termo “regras
para a a¢do” para “meios para cometer a agao”, em busca dos resultados da organizagdo. Aqui, a discussdo esta centrada na visao interna
(conteudo e tarefas) para a interagdo da organizagdo com o ambiente externo (processo). De acordo com os autores, a estratégia descreve
as caracteristicas fundamentais do ajuste que uma organizac¢do realiza entre suas competéncias, recursos, oportunidades e ameacas do
ambiente externo, de forma a atingir seus objetivos.

Em relagdo ao contexto sistémico que envolve a organizagdo, Schendel e Hofer (1978) reconhecem a interferéncia do ambiente na
eficacia da estratégia delineada. Porém, Ansoff (1965) traz a ideia de ecossistema, indicando possibilidades de o ambiente oferecer ele-
mentos para o equilibrio dos agentes.

Schendel e Hofer (1978), no entanto, ao se referirem ao ambiente, observam que esse condiciona a participagdo ou nado de alguns
agentes, por meio de elementos de restrigdo, que precisam ser “controlados”.

Miles e Snow (1978), por sua vez, focalizam o processo de adaptagdo organizacional através da interrelacdo de estratégia, estrutura
e processos, que ddo origem a um modelo de andlise da estratégia formado por dois elementos bdsicos. Um é a abordagem geral do pro-
cesso de adaptagdo, especificando as principais linhas de decisdo que a empresa deve tomar para se manter alinhada e ajustada ao seu
ambiente.

O outro elemento é uma tipologia organizacional, retratando os diferentes padrdes de comportamento adaptativo utilizados pelas
empresas.

A tipologia proposta por Miles e Snow (1978) classifica as unidades de negdcio em quatro categorias (prospectoras, defensoras,
analisadoras e reativas), com vistas a trazer o conceito de estratégia atrelado aos mecanismos reativos da organizacdo. O objetivo final
era fazer com que a organizagao visualizasse as forgas presentes no ambiente e se antecipasse ao “jogo do mercado”, que traz forgas que
condicionam o ingresso dos competidores e, também, determina as condigdes de permanéncia daqueles que ja estdo inseridos no “jogo.”
(MILES et al, 1978).




No entanto, foi com os estudos de Porter, em 1980, que essa
discussdo ganhou dimensdo e importancia na gestdo das organi-
zagGes. Porter (1985), apods estudar a concorréncia na industria,
observou que o mercado apresentava barreiras, entrada de novos
competidores, bem como de mobilidade, que dificultavam a mo-
vimentagdo das empresas dentro de uma dada industria. Mais do
que estabelecer estratégias para atingir objetivos, uma organizagdo
deveria preocupar-se em se posicionar, adequadamente, no mer-
cado. Assim, as estratégias conduzem as organizagdes a possiveis
equilibrios no mercado.

Com os estudos de Porter (1985), o que se observa é a emer-
géncia de um campo novo e complexo para o desenvolvimento de
estudos organizacionais. Os debates tedricos passam a centrar-se
em proposi¢cdes de grandes grupos de autores, com visdes seme-
Ihantes, que sdo analisados a partir do seu conjunto na forma de
escolas do pensamento de estratégia.

Mintzberg (1987a; 2000), ao reconhecer a necessidade da na-
tureza humana em definir conceitos em fung¢do do uso aleatério
de alguns termos no campo organizacional, especialmente o de
estratégia, apresenta cinco defini¢des basicas. A base de suas dis-
cussOes esta em duas caracteristicas essenciais: planejamento das
acles, desenvolvimento e implementagdo consciente. Seus estudos
revelaram o ecletismo conceitual do termo estratégia, sob a con-
cepgdo dos cinco P’s. Ao observar que nem todos os planos tor-
nam-se modelos, que nem todos os modelos se desenvolvem com
base em planos, bem como que nem todas as estratégias sdo mais
que posicdes e menos que perspectivas. Nesse sentido, Mintzberg
(1987a) reconhece a complementaridade dos diferentes conceitos
e observa que estratégia, como modelo, introduz um outro impor-
tante fendbmeno nas organizagGes, que é o de “convergéncia” e de
“realizagdo de consisténcia no comportamento”. Cada definigdao
adiciona elementos a compreensdo de estratégia, encoraja-nos a
orientar questdes fundamentais sobre organizages no geral.

Em sintese, os estudos em torno do conceito de estratégia
deixam transparecer que um elemento basico na definicdo de es-
tratégia é a distingdo que se faz entre estratégias desejadas pela
organizagao e aquelas, realmente, levadas a execugdo. Enquanto
os planos dizem respeito as estratégias desejadas, os padr&es sdo
estratégias efetivamente realizadas. Uma outra distingdo refere-se
as estratégias deliberadas e estratégias emergentes ou flexiveis.
(MINTZBERG, 1987a, 1987b). As primeiras ocorrem por mudangas
planejadas. As Ultimas sdo resultantes de mudangas nao planejadas
e sua ocorréncia se dadesestruturadamente, fazendo a organizagdo
aprender a partir dos erros cometidos.

Escolas do pensamento de estratégia e os modelos de analise

O resultado da presente revisao histérica do conceito de es-
tratégia oferece elementos tedricos para discutir o pensamento
estratégico numa perspectiva evolucionista. As sobreposi¢cdes de
autores e de pensamentos, identificadas nos trabalhos publicados
nos ultimos quarenta anos, fez com que o campo da estratégia evo-
luisse cientificamente e oferecesse diferentes modelos de analise.
Ao mesmo tempo, se observa que pesquisas empiricas, no Brasil,
continuam sendo desenvolvidas segundo as orientagGes cldssicas.

Talvez, esse fendmeno possa ser explicado pelo conjunto de
conceitos, teorias e modelos que se encontravam dispersos em li-
vros e periddicos cientificos, até 1998, quando foram reunidos por
Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2000). Por meio da sele¢do de ca-
racteristicas e de orientagdes das proposi¢des tedricas, foi possivel
aos autores o agrupamento de estudos e modelos utilizados em ad-
ministragdo estratégica, que passaram a formar as “escolas do pen-
samento” em estratégia. Com o intuito de compreender cada uma
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das escolas e, a0 mesmo tempo, oferecer elementos tedricos para o
desenvolvimento de estudos empiricos, a seguir, elas sdao apresen-
tadas em trés grandes blocos, seguindo os modelos orientadores:
prescritivo, descritivo e integrativo.

Modelo Prescritivo

As primeiras propostas tedricas do pensamento de estratégia
no campo organizacional nascem da necessidade de adequar or-
ganizacdo e ambiente (contexto), por meio de modelos gerenciais
que propunham “formar” estratégias. A acdo deveria fluir da razdo
e, por conseguinte, a formagdo da estratégia deveria estar centrada
no executivo principal, supostamente, o mais preparado para de-
senvolver esse raciocinio dentro das organizagdes da época, anos
sessenta.

As premissas orientadoras das escolas formadoras do modelo
prescritivo estavam em separar o estrategista (executivo principal,
aquele que forma a estratégia) dos implementadores (funcionarios,
agueles que executam a agdo), ou seja, a conformagdo do pensa-
mento mecanicista classico de separar o pensamento da agdo. Para
gue a execuc¢do ocorra exatamente como o previsto, o modelo de
formagdo de estratégia deve ser mantido simples e informal, pres-
supondo ambiente estavel, até o momento da sua implementacgdo.
As estratégias, por sua vez, deveriam ser explicitas para levar sim-
plicidade as organizagdes complexas. O estrategista monitora o pro-
cesso de implementagdo, por meio de sistemas de planejamento,
orgcamento e controle.

Apesar de as escolas do modelo prescritivo terem sido muito
difundidas e representarem a visdo mais classica e influente do pro-
cesso de formacdo da estratégia, foram criticadas por separarem
formulagdo de implementagdo da estratégia e, assim, estabelece-
rem pouca interagdo com o ambiente externo e promoverem mais
“controle estratégico” do que “planejamento estratégico”. Dai, se
originou outra critica: dos modelos prescritivos serem inflexiveis
durante o processo de implementacao, pressuporem estabilidade
ambiental num mundo complexo, apresentarem um foco estreito
da gestdo empresarial orientado para o econdmico em detrimento
do social e politico ou econémico ndo quantificavel.(MINTZBERG;
AHLSTRAND; LAMPEL, 2000).

Os modelos utilizados para “formar” a estratégia numa pers-
pectiva prescritiva podem ser considerados o SWOT, o Modelo Stei-
ner (ampliado pelo Sistema de Planos hierarquias de planejamento
do Standford Research Institute), a Matriz BCG e o Modelo de Ana-
lise Competitiva (“modelo de Porter”).

O modelo SWOT tem origem nos estudos de Andrews apresen-
tados na sessao anterior, ao qual foram incluidos elementos novos,
como responsabilidade social (ética da sociedade na qual a orga-
nizacdo opera) e valores gerenciais (crencgas e preferéncias dos es-
trategistas). A énfase estd na avaliagdo da organizacdo em relagdo
ao ambiente externo e interno onde o primeiro revela ameagas e
oportunidades e, o segundo, as forcas e fraquezas da organizacgdo.
(CALVALCANTI, 2003).

O Modelo Steiner de planejamento estratégico, por sua vez,
nada mais é do que a divisdo em etapas claramente delineadas da
proposta apresentada no modelo SWOT. Como elemento inovador,
foram incluidas listas de verificagdo e técnicas de monitoramento
do processo, orientadas pela andlise financeira com énfase para a
“criagdo de valor”. Na escola de posicionamento, criagdo de valor é
um termo utilizado como sindnimo de métodos associados ao cal-
culo do “valor para o acionista”.

Uma outra inovagdo apresentada a partir do Modelo de Steiner
a formagdo de estratégia foi a operacionalizagdo da estratégia, por
meio de planos minuciosamente articulados em niveis de hierar-
quia: estratégico, de desenvolvimento corporativo e de operagdes.




Assim, com a adequac¢do aos elementos do modelo original, as
acGes empreendidas pela organizagdo deixavam claramente sepa-
radas as etapas planejamentode agbes e controle de desempenho
nos niveis corporativo, funcional e operacional.

Outro modelo, Matriz BCG, oferece elementos para o estrate-
gista definir objetivos, estratégia e orcamento de cada unidade de
negdcios em relagdo ao portfdlio de negdcios da organizagdo. A ma-
triz de crescimento participa¢do de mercado, como é conhecida a
matriz BCG, se transforma num “esboco de planejamento” (KOTLER,
1993) para a tomada de decisdo estratégica, a partir da avaliagdo
de cada negdcio e na fixagdo do objetivo mais vidvel para a organi-
zacdo, tendo como referéncia a posigdo dinamica e ndo a posi¢ao
estatica atual dos negdcios. A base reporta ao pensamento estraté-
gico desenvolvido por Sun Tzu (2004), que ensina estratégias e tati-
cas de agdo amplamente utilizadas nas organizagGes empresariais.

Entretanto, gerenciar o posicionamento dos produtos da or-
ganizagdo nao é algo tdo simples, pois envolve custos em relagdo
a escala da produgdo e a compreensdo da estrutura do mercado,
gue impde condigdes de ingresso e permanéncia de um produto em
cada quadrante proposto pela Matriz BCG.

Entdo, Porter, em 1980, explica essa relagdo da organizagdo
com o mercado (condigdes externas, estratégias internas), que con-
duz os estrategistas a formularem as estratégias a serem seguidas
pela organizagdo, considerando um conjunto de condic¢des por ele
definido como sendo as “cinco forgas competitivas” que influen-
ciam a concorréncia em uma industria.

As cinco forgas competitivas que determinam a estrutura de
uma industria, na visdo de Porter (1980), sdo as ameagas de no-
vos entrantes ou de produtos substitutos, o poder de barganha dos
fornecedores e dos clientes e a intensidade da rivalidade entre em-
presas concorrentes. Todos os fatores anteriores, observa o autor,
convergem para a rivalidade entendida como sendo um cruzamen-
to entre guerra aberta e diplomacia pacifica entre os diferentes con-
correntes.

Com base na orientagdo do “modelo de Porter”, a organiza-
¢do tem condi¢des de se posicionar, estrategicamente, no merca-
do: lideranga em custo, diferencia¢do ou foco (atender segmentos
de mercados estreitos). Mas, por outro lado, ao inclinar-se para as
condigBes externas (estrutura da industria), elimina o equilibrio de-
sejado entre interno externo, enfatiza o “grande”, o “estabelecido”,
o “maduro” e, ainda, reduz a estratégia como posicdo genérica a
formulas e calculos que impedem o aprendizado, a criatividade e o
empenho pessoal e ignora os detalhes triviais do negdcio (MINTZ-
BERG; AHLSTRAND; LAMPEL, 2000).

Em 1995, impulsionados por evidéncias empiricas que explica-
vam o sucesso de empresas como uma “consequéncia de elas esta-
rem vendendo aquilo que seus clientes desejam [...] e que o con-
corrente ndo consegue oferecer” (PISCOPO; OLIVEIRA JR., 2004),
e, portanto, estando além das explicagbes porterianas, Treacy e
Wieserma (1995) oferecem abordagem alternativa, por meio das
disciplinas de valor: exceléncia operacional, lideranga em produtos
e intimidade com o cliente.

Por sua vez, os recursos intangiveis incluem exemplos como a
reputacdo da empresa, as habilidades administrativas relacionadas
com processos de decisdo, habilidades tecnolégicas ndo documen-
tadas, habilidades de coordenagdo e gerenciamento, cultura orga-
nizacional, reputagao da empresa e de seus produtos, conhecimen-
to intrinseco de seus recursos humanos e relacionamentos com
fornecedores e clientes, entre outros. (WILK, 2000).

Para Miller e Shamsie (1996), diferentes tipos de recursos ex-
plicam a performance da empresa em ambientes diferentes. Mas,
sozinhos, provavelmente, os recursos ndo produzem uma vantagem
competitiva sustentdvel em ambientes dinamicos. Portanto, os re-
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cursos podem ser adequadamente gerenciados para produzir valor.
Integracdo e posicionamento efetivo de recursos aumentam a difi-
culdade de competidores imitarem ou desenvolverem substitutos
efetivos para aquele conjunto especifico de recursos.

Confirmando as limitages do modelo prescritivo porteriano
a formulagdo de estratégias em economias interconectadas, Hax e
Wilde (1999) apresentam o Modelo Delta, que enfatiza a amarragdo
(bonding) entre os principais stakeholders externos (consumidores,
fornecedores, concorrentes, substitutos e complementadores).
Segundo esse modelo, o posicionamento competitivo pode ser re-
presentado pela figura de um tridangulo, cujos vértices sdao: melhor
produto, solugdes totais para o cliente e lockin

no sistema, ou seja, dependendo da opgdo estratégica da em-
presa, a competi¢cdo dar-se-4 na economia do sistema, na economia
do cliente ou na economia do produto.

Em sintese, o modelo prescritivo do pensamento de estratégia
classico, por ter separado a formulagdo da implementag¢do da estra-
tégia, foi interpretado como um risco para a organiza¢do. Ha uma
linha muito estreita entre intui¢cdo inconsciente e analise formal do
estrategista que o distancia do ambiente real, bem como transfor-
ma o processo de formulagdo de estratégia numa sequéncia arbi-
traria de atividades de coleta e manuseio de informagdes externas,
relegando a um segundo plano a estrutura interna da organizagao,
tratada mais como uma analise das capacidades.

Nesse sentido, o Modelo Delta ultrapassa a dimens&o estatica
da estratégia separada da execugdo e, por meio da descri¢do dos
processos adaptativos efetividade operacional, customer targeting
(atraindo, satisfazendo e retendo o consumidor) e inovagdo (corren-
te continua de langamentos de novos produtos e servigos), oferece
a dinamicidade requerida pelo ambiente corrente de complexidade
e incertezas por expandir o espectro da posi¢do estratégica.

Modelo Descritivo

Com base nas deficiéncias percebidas nas diferentes escolas do
pensamento de estratégia sob orientagdo prescritiva, os tedricos
avangam seus estudos, resgatando escritos classicos dos anos 1940
e 1950 para promover um novo modo de pensar a estratégia em-
presarial. O resultado é um conjunto de textos que procuram des-
crever como as estratégias sao, de fato, formuladas pelas organiza-
¢Oes, valorizando procedimentos menos formatados racionalmente
(processos deliberados) e mais emergentes (padrdo realizado ndo
pretendido).

A premissa central do modelo descritivo é considerar a estraté-
gia como elemento de natureza complexa e imprevisivel do ambien-
te organizacional, tanto nos niveis micro quanto macro de andlise,
que precisa fazer uso da subjetividade humana para a compreensao
do contexto externo e das capacidades internas para a formulagdo
da estratégia. Os modelos de analise que emergem desse novo pen-
sar voltam-se das forgas presentes no ambiente externo para a so-
brevivéncia organizacional. Na escola do poder, que

traz o conceito de estratégia como um processo de negociagao,
destaca-se o Modelo de Processo de Formulagdo de Estratégia dos
Interessados, que é uma tentativa de lidar com as forgas politicas
que se fazem presentes na organizacdo através da abordagem ra-
cional de onde nascem duas correntes distintas do pensamento em
estratégia.

Uma corrente segue o modelo positivista, no qual o processa-
mento e a estruturagdao do conhecimento organizacional emerge
como “filme objetivo do mundo”. E um pensamento da escola cog-
nitiva, formada por uma colecdo solta de pesquisas associadas a
outras escolas. Utilizam-se da psicologia cognitiva como base. Outra
corrente segue o modelo subjetivista de interpretagdo do mundo. A
formacgdo de estratégia é um processo cognitivo, que tem lugar na
mente do estrategista, por meio de “molduras/mapas” do conheci-




mento. Assim, as estratégias emergem como perspectivas que ddo
forma a maneira pela qual as pessoas lidam com as informagdes
do ambiente, apesar de reduzir o grau de controle organizacional.

Torna-se importante mencionar a contribuicdo da escola em-
preendedora, através dos estudos de Schumpeter, em 1947, e o
modelo de mudanga apresentado por Kurt Lewin, em 1951. Se as
estratégias emergem como perspectivas, a organizagdo precisa ter
pessoas com espirito empreendedor e visdo sistémica para imple-
mentar mudancas. A visdo dessa escola abandona o “plano” pro-
posto no modelo prescritivo e oferece flexibilidade para a constru-
¢do de uma estratégia empreendedora deliberada e emergente, ao
mesmo tempo. O comportamento organizacional, por sua vez, se
caracteriza como reativo diante das incertezas ambientais.

Na escola do aprendizado, o Modelo de Processo de Geragdo
de Estratégia de Empreendimento Corporativo Interno (ICV) apre-
sentado por Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2000), considera a
formulagdo de estratégia como uma atividade gerencial conduzida
pelo empreendedor e que envolve multiplas relagées, tanto nos ni-
veis corporativo (contexto estrutural e estratégico) quanto na mé-
dia geréncia (processos bdasicos).

Paulino et al. (2001) observam que, no ambito nacional, ha
crescente interesse por linhas de estudos que enfatizam os fatores
internos como diferenciais para a formulagdo de estratégias. A cria-
¢do coletiva do conhecimento, atrelada a percepgdo dos estrate-
gistas e ao processo mental de formulacdo da estratégia, no entan-
to, apresentaram um crescimento de 2%, em 1997, para 13%, em
2000, nos artigos encaminhados ao Encontro Nacional dos Progra-
mas de PésGraduag¢do em Administragdo. Essa tendéncia também é
observada nos estudos internacionais.

De acordo com Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2000), diante
das incertezas do ambiente, a organizacdo que necessita de nova
estratégia pode ndo ter outra escolha, sendo aprender coletiva-
mente.

Dentro do que parecem ser respostas passivas ou reativas a for-
¢as externas, a organizagdo, realmente, aprende e cria, o que per-
mite afirmar que a estratégia € um processo de aprendizagem tanto
individual quanto coletivo e, portanto, a proposta apresentada por
Mariotto (2003) parece em muito contribuir.

No entanto, a escola ambiental retoma a razdo subjetiva que
se faz presente no mercado, a de que o ambiente é um conjunto
de forgas e, portanto, é o agente central no processo de geragao de
estratégia.

Caso a organizacdo ndo consiga responder, com eficacia, as
forcas ambientais, sera eliminada. Esse pensamento tem respaldo
nas teorias organizacionais (ecologia populacional e teoria institu-
cional), que explicam o comportamento organizacional, por meio
de agrupamentos em nichos distintos com vistas a evitar a “morte”.
Mas, os tedricos organizacionais também observam que o “ambien-
te” seleciona, naturalmente, as espécies que irdo ou ndo sobreviver
as forgas naturais, como uma analogia ao ambiente, segundo as ci-
éncias naturais de Darwin.

A grande contribuicdo da escola ambiental, no entanto, foi res-
tabelecer o equilibrio perdido entre a visdo global da formagdo de
estratégia, posicionando o ambiente como uma das trés forgas cen-
trais no processo, ao lado de lideranca e organizacdo. Esse status
conquistado permite o avanc¢o dos estudos sob uma outra perspec-
tiva, o da integrac¢do de todas essas correntes.

Modelo Integrativo

As ideias de Darwin ganham mais for¢a na escola da configura-
¢do, que representa o modelo integrativo. Darwin defendia a idéia
de que, na natureza, ha agrupadores e separadores que, com o pas-
sar do tempo, configuram processos transformacionais. Os agrupa-
dores véem o mundo em categorias claras e precisas. Assim, uma
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premissa do modelo integrativo é que as nuances de variabilidade
sdo deixadas de lado, em favor do agrupamento global; os margi-
nais sdo ignorados em favor das tendéncias centrais.

Conseqlientemente, a organizacdo gera estratégias a partir
dela e do contexto que a cerca, os estados sucessivos dessa configu-
ragdo geram periodos de transformacgdo, que podem ser descritos e
interpretados pelos ciclos de vida das organizagdes.

Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2000) explicam configuracdo e
transformac¢do no delineamento estratégico das organizagées, ob-
servando que a configuragdo tende a ser pesquisada e descrita por
académicos, enquanto que a transformacdo tende a ser praticada e
prescrita pelos gestores.

Nesse sentido, Hafsi (1996) descreve a estratégia como gestdo
das relagGes da organizagcdo com o seu ambiente, numa interagédo
constante com seus principais parceiros, sem ignorar o contexto no
qual estd inserida e a realidade sécioecondmica.

As organizagGes, durante as suas atividades produtivas, sofrem
influéncias, dependendo do tipo de relagdes que mantém com seus
governantes, cidaddos e sociedade que a cerca. A relagdo politica
(CHANLAT, 1996) nos espacos interorganizacionais, portanto, passa
a ser essencial na emergéncia de estratégias empresariais.

Por fim, na visdo de Mintzberg, Ahlstand e Lampel (2000), a
orientacdo do modelo integrativo, em torno das configuracdes, re-
presenta abordagem falha a teorizagdo, por serem faceis de enten-
der e de ensinar e hd uma diversidade no mundo organizacional que
precisa ser considerada. As empresas que observam os autores, ndo
sdo estdticas ou revolucionarias; a maior parte delas trabalha sob a
6tica do incrementalismo. De qualquer forma, o modelo integrativo
ofereceu possibilidades de reconciliagdo de todas as escolas ante-
riores e contribui com o pensamento de estratégia ao descrever a
estabilidade relativa da estratégia dentro de determinados estados,
interrompidos por “saltos” para novos estados.

A reflexdo e a andlise da literatura citada neste trabalho mos-
tram que o conceito de estratégia e os modelos de analise da re-
alidade organizacional ndo seguem uma linearidade temporal. O
estudo revelou que ndo existe uma definicdo conceitual que possa
ser inserida nos manuais de administragao e ensinada na academia
como algo certo e determinado. O conceito, bem como os modelos
de andlise, ndo permitem a sua aplicabilidade a todos os tipos de
organizagdes, indistintamente, mesmo que se considerem as confi-
guragGes do contexto.

Diante da necessidade das organiza¢des adequarem estruturas
e contexto de forma continua, ndo se pode optar por apenas um
modelo de andlise, prescritivo ou descritivo, da estratégia. E preciso
que a academia avance, em termos tedricos, no desenho de um
modelo integrativo que contemple a um sé tempo a diversidade e
complexidades ambiental e suas consequentes interconexdes. Essa
configuragdo estratégica precisa representar as organiza¢des que
estdo em constante movimento incremental, devido ao contexto
de forte competi¢do e/ou orienta¢do ndo econémica (por exemplo,
organizagGes do terceiro setor) e que oferece elementos de analise
aquelas que buscam posicGes estratégicas, além das tradicional-
mente apresentadas pela visdo porteriana.

A academia tem importante papel a desempenhar na identi-
ficagdo de elementos tedricos quesustentem um processo de te-
orizacdo forte no campo da estratégia e, na mesma intensidade,
precisa assumir o outro papel, o de disseminadora de novos conhe-
cimentos. Para tanto, seria prudente fazer opgdes didaticopedago-
gicas por discutir em aulas de graduacdo artigos cientificos classicos
e contemporaneos, em detrimento dos manuais de administra¢do
estratégica. Talvez, assim, os estrategistas estariam melhor prepa-
rados para selecionar o melhor modelo de andlise entre os diversos
disponiveis na literatura.
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