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COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTOS. TIPOS
E GENEROS TEXTUAIS

Compreensdo e interpretag¢do de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo
o seu estudo: a interpretacdo de textos. Desenvolver essa habi-
lidade é essencial e pode ser um diferencial para a realizagdo de
uma boa prova de qualquer area do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferenga entre compreensdo e interpre-
tagcao?

A compreensao é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que estd na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um
tempo que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretagdo é quando vocé entende o que estd implici-
to, nas entrelinhas, aquilo que estd de modo mais profundo no
texto ou que fagca com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Jd compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava,
mas podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora
é feliz.

Percebeu a diferenga?

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para
que facilite a interpretagao de textos.

e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras.
Ela pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente ima-
gens, fotos, gestos... ndo ha presenga de nenhuma palavra.

LINGUA PORTUGUESA

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as
palavras quanto as imagens. Ou seja, é a jungdo da linguagem
verbal com a ndo-verbal.

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos
identificar quando um texto é baseado em outro. O nome que
damos a este processo é intertextualidade.

Interpretagdo de Texto

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar
a uma conclusdo do que se |é. A interpretacdo é muito ligada
ao subentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode
deduzir de um texto.

A interpretagdo implica a mobilizagdo dos conhecimentos
prévios que cada pessoa possui antes da leitura de um deter-
minado texto, pressup8e que a aquisi¢ao do novo conteudo lido
estabeleca uma relagcdo com a informacgdo ja possuida, o que
leva ao crescimento do conhecimento do leitor, e espera que
haja uma apreciacdo pessoal e critica sobre a analise do novo
conteudo lido, afetando de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos
de leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura
analitica e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

- Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade,
estado, pais e mundo;

- Se possivel, procure por jornais escritos para saber de no-
ticias (e também da estrutura das palavras para dar opinides);

- Leia livros sobre diversos temas para sugar informagdes
ortograficas, gramaticais e interpretativas;

- Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais
polémicos;

- Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
gualquer tema para presenciar opinides diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo.

No primeiro contato com o texto, o mais importante é ten-
tar compreender o sentido global do texto e identificar o seu
objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias.
Assim, serd mais facil identificar as ideias principais de cada
paragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.




— Sublinhe as ideias mais importantes.

Sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa nogdo da ideia
principal e das ideias secundarias do texto.

— Separe fatos de opinides.

O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objeti-
vo e comprovavel) do que é uma opinido (pessoal, tendenciosa
e mutdvel).

— Retorne ao texto sempre que necessario.

Além disso, é importante entender com cuidado e atengdo
os enunciados das questdes.

— Reescreva o conteudo lido.
Para uma melhor compreensdo, podem ser feitos resumos,
tépicos ou esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar
palavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu vo-
cabuldrio, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas
sdo uma distragdo, mas também um aprendizado.

Ndo se esqueca, além da pratica da leitura aprimorar a com-
preensdao do texto e ajudar a aprovacdo, ela também estimula
nossa imaginacdo, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, me-
lhora nosso foco, cria perspectivas, nos torna reflexivos, pen-
santes, além de melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e
de memédria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias se-
letas e organizadas, através dos paragrafos que é composto pela
ideia central, argumentacdo e/ou desenvolvimento e a conclu-
sdo do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretacdao de um texto é a
identificagcdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se as
ideias secundarias, ou fundamentagdes, as argumentacdes, ou
explicagdes, que levem ao esclarecimento das questdes apre-
sentadas na prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um sig-
nificado. Ou seja, a ideia estd |13, as vezes escondida, e por isso
o candidato so precisa entendé-la — e ndo a complementar com
algum valor individual. Portanto, apegue-se tdo somente ao tex-
to, e nunca extrapole a visdo dele.

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto sera desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as dife-
rentes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou
seja, vocé precisa relacionar as multiplas partes que comp&dem
um todo significativo, que é o texto.

Em muitas situacdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler
um texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo.
Pois o titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informa-
¢Oes sobre o assunto que serd tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrdrio, sentiu-se atra-
ido pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por tematicas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro,
sexualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuida-
dos com o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo pra-
ticamente infinitas e saber reconhecer o tema de um texto é
condigcdo essencial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo,
comecgar nossos estudos?

LINGUA PORTUGUESA

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um tex-
to: reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zoodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma
espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram
aos seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo.
Essa amizade comegou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as
pessoas precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros per-
ceberam que, se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto
deles e comer a comida que sobrava. J4 os homens descobriram
gue os cachorros podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e
a tomar conta da casa, além de serem étimos companheiros. Um
colaborava com o outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o
possivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que
o texto vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente
o que ele falaria sobre cdes. Repare que temos varias informa-
¢Ges ao longo do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem
dos cédes, a associagdo entre eles e os seres humanos, a dissemi-
nagao dos cdes pelo mundo, as vantagens da convivéncia entre
cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos
de subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacgdes se inte-
gram, ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer
uma unidade de sentido. Portanto, pense: sobre o que exata-
mente esse texto fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certa-
mente vocé chegou a conclusdo de que o texto fala sobre a rela-
¢do entre homens e cdes. Se foi isso que vocé pensou, parabéns!
Isso significa que vocé foi capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-i-
deias-secundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
TEXTOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagdo a si préprio
ou com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdo a outrem).

A ironia consiste na utilizacdo de determinada palavra ou
expressao que, em um outro contexto diferente do usual, ganha
um novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

BEM, E TARDE]
i ACHO QUE JA

SUAAAZ FIQLIE_!
MALS UM POUCO!

VAMOS...

L B ¥




LOGO PODERA REPARTIR

NOSS0 CAFE DA MAMHA

Na construcdo de um texto, ela pode aparecer em trés mo-
dos: ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou sa-
tirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagido

Aintengdo e resultado da agdo ndo estdo alinhados, ou seja,
o resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literdrio uma personagem pla-
neja uma ac¢do, mas os resultados ndo saem como o esperado.
No livro “Memadrias Pdstumas de Bras Cubas”, de Machado de
Assis, a personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao
longo da vida, tenta de muitas maneiras alcangar a notoriedade
sem sucesso. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A
ironia é que planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou
famoso apds a morte.

Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramdtica é um dos efeitos de sentido que ocorre
nos textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de
gue suas a¢des ndo serdo bem-sucedidas ou que estd entrando
por um caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo
0 que se passa na histéria com todas as personagens, é mais facil
aparecer esse tipo de ironia. A pegca como Romeu e Julieta, por
exemplo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da
historia irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens
agem ao longo da peca esperando conseguir atingir seus objeti-
vos, mas a plateia ja sabe que eles ndo serdao bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, € muito comum a utiliza¢do de situagdes que
paregam cOmicas ou surpreendentes para provocar o efeito de
humor.

SituagBes codmicas ou potencialmente humoristicas compar-
tilham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em
ocorrer algo fora do esperado numa situagao.

Ha diversas situagcdes em que o humor pode aparecer. Ha
as tirinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito
comico; hd anedotas ou pequenos contos; e ha as crdnicas, fre-
guentemente acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos
em quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

LINGUA PORTUGUESA

Exemplo:
Fol
PENALTI
SIM, ELE

WViut

% :’bul'(.':"

ANALISE E A INTERPRETACI':\O DO TEXTO SEGUNDO O
GENERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto trata da analise e decodificagdo do
gue de fato esta escrito, seja das frases ou das ideias presentes.
Interpretar um texto, esta ligado as conclusdes que se pode che-
gar ao conectar as ideias do texto com a realidade. Interpreta-
¢do trabalha com a subjetividade, com o que se entendeu sobre
o texto.

Interpretar um texto permite a compreensdo de todo e
gualquer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua
ideia principal. Compreender relagdes semanticas é uma com-
peténcia imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando ndo se sabe interpretar corretamente um texto po-
de-se criar varios problemas, afetando ndo sé o desenvolvimen-
to profissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mes-
mo os topicos frasais presentes em cada pardgrafo. Isso auxilia-
ra na apreensdo do conteudo exposto.

Isso porque é ali que se fazem necessdrios, estabelecem
uma relagdo hierdrquica do pensamento defendido, retomando
ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram ex-
plicitadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam
conceder espac¢o para divaga¢Bes ou hipdteses, supostamente
contidas nas entrelinhas. Deve-se ater as ideias do autor, o que
ndo quer dizer que o leitor precise ficar preso na superficie do
texto, mas é fundamental que ndo sejam criadas suposi¢des va-
gas e inespecificas.

Importancia da interpretagdo

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para
se informar, aprimora o vocabuldrio e dinamiza o raciocinio e
a interpretacdo. A leitura, além de favorecer o aprendizado de
conteudos especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretacdo de texto assertiva depende de inimeros
fatores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes
presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se
faz suficiente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre re-
leia o texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos
surpreendentes que ndo foram observados previamente. Para
auxiliar na busca de sentidos do texto, pode-se também retirar
dele os topicos frasais presentes em cada paragrafo, isso certa-
mente auxiliard na apreensdo do conteldo exposto. Lembre-se




CONHECIMENTOS MATEMATICOS

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver problemas matematicos, e € uma forma de medir seu dominio das dife-
rentes areas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra, leitura de tabelas e graficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa parte
consiste nos seguintes conteldos:

- Operagao com conjuntos.

- Calculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais.

- Geometria basica.

- Algebra basica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragao.

- Raz8es Especiais.

- Andlise Combinatdria e Probabilidade.

- Progressdes Aritmética e Geométrica.

RACIOCINIO LOGICO DEDUTIVO
Este tipo de raciocinio esta relacionado ao conteudo Légica de Argumentagdo.
ORIENTAGCOES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio légico espacial ou orientagdo espacial envolvem figuras, dados e palitos. O raciocinio légico temporal ou orientagdo
temporal envolve datas, calendario, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de questGes que envolvam os conteudos:

- Légica sequencial

- Calendarios

RACIOCINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informagdo escrita e tirar conclusGes ldgicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de analise de habilidade ou aptiddo, que pode ser aplicada ao se candidatar a uma
vaga. Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou inteligéncia geral; é a percepgdo, aquisicdo, organizagdo e aplicagdo do
conhecimento por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe um trecho com informagdes e precisa avaliar um conjunto de afirma-
¢Ges, selecionando uma das possiveis respostas:

A — Verdadeiro (A afirmagdo é uma consequéncia légica das informagGes ou opinides contidas no trecho)

B — Falso (A afirmagdo é logicamente falsa, consideradas as informagdes ou opinides contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmacgdo é verdadeira ou falsa sem mais informagdes)

ESTRUTURAS LOGICAS
Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposi¢cdes. Chama-se proposi¢ado toda sentenga declarativa a qual podemos
atribuir um dos valores légicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos. Trata-se, portanto, de uma sentencga fechada.

Elas podem ser:

e Sentenca aberta: quando ndo se pode atribuir um valor légico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposicado!), portan-
to, ndo é considerada frase ldgica. Sdo consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando serd prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a televisdo.

- Frases sem sentido légico (expressdes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro
do meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenca fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO valor |6gico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, sera consi-
derada uma frase, proposi¢do ou sentencga ldgica.

Proposi¢bes simples e compostas
e Proposigcdes simples (ou atémicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposi¢do como parte integrante de si mesma.
As proposi¢des simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

/- h \
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CONHECIMENTOS MATEMATICOS

® Proposigdes compostas (ou moleculares ou estruturas ldgicas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi-
¢Ges simples. As proposicdes compostas sdo designadas pelas letras latinas maidsculas P,Q,R, R..., também chamadas letras propo-
sicionais.

ATENCAO: TODAS as proposi¢des compostas sdo formadas por duas proposi¢des simples.
Proposi¢6es Compostas — Conectivos

As proposi¢cdes compostas sdo formadas por proposi¢des simples ligadas por conectivos, aos quais formam um valor légico, que
podemos vé na tabela a seguir:

OPERAGAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
P ~p |
Negagdo ~ Nao p vV F '
F|lV |
Pl 9 |PAQ
V|V Vv
Conjungao A peq v F F
F|V | F
F|F | F
P| q | pPvq
V|V Vv
Disjungdo Inclusiva v pouq Vv F v
F| V v
FI|F| F
P|QqQ |pPvq
V|V F
Disjun¢do Exclusiva \ Oupouq v F v
F|V Vv
FIF | F
P|lq |pP>q
V|V v
Condicional > Se p entdo q V| F F
F| V v
FI|F | Vv




CONHECIMENTOS MATEMATICOS

P19 |Peq
VIV Vv
Bicondicional & p se e somente se V|F i
F|V | F
FIF | v

Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢des que facilitara na resolugdo de diversas questdes

Disjuncdo |Conjungdo |Condicional | Bicondicional
P q pVg pPAg P-4 peg
\ 1" v \ v \
vV F V F F F
F vV V F \ F
F F F F \ v

Exemplo:
(MEC — CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS POSTOS 9,10,11 E 16 — CESPE)

P|lQ|R
@|Vv |V |V
@2 ||F |V |V
@ |V |F |V
@|F |F |V
® |V |V |F
®|F |V |F
@ |V |F |F
®|F | F |F

A figura acima apresenta as colunas iniciais de uma tabela-verdade, em que P, Q e R representam proposi¢des légicas, e Ve F
correspondem, respectivamente, aos valores ldgicos verdadeiro e falso.

Com base nessas informagdes e utilizando os conectivos légicos usuais, julgue o item subsecutivo.

A ultima coluna da tabela-verdade referente a proposicdo légica P v (Qé>R) quando representada na posi¢do horizontal é igual
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FINALIDADES DA LIMPEZA

Limpeza e desinfecgdo de superficies

A limpeza e desinfec¢do de superficies em servigos de salde
sdo elementos primdrios e eficazes nas medidas de controle para
romper a cadeia epidemioldgica das infecgbes.

Os principios basicos para a limpeza e desinfeccdo de superfi-
cies em servigos de saude sdo os seguintes:

- Proceder a frequente higienizagdo das maos;

- Ndo utilizar adornos (anéis, pulseiras, reldgios, colares, pier-
cing, brincos) durante o periodo de trabalho;

- Manter os cabelos presos e arrumados e unhas limpas, apa-
radas e sem esmalte.

- Os profissionais do sexo masculino devem manter os cabelos
curtos e barba feita;

- O uso de Equipamento de Protecdo Individual (EPI) deve ser
apropriado para a atividade a ser exercida;

- Nunca varrer superficies a seco, pois esse ato favorece a dis-
persao de microrganismos que sdo veiculados pelas particulas de
pd. Utilizar a varredura Umida, que pode ser realizada com mops ou
rodo e panos de limpeza de pisos;

- Para a limpeza de pisos, devem ser seguidas as técnicas de
varredura Umida, ensaboar, enxaguar e secar;

- O uso de desinfetantes ficam reservados apenas para as su-
perficies que contenham matéria organica ou indicagdao do Servico
de Controle de Infec¢do Hospitalar (SCIH).

- Todos os produtos saneantes utilizados devem estar devida-
mente registrados ou notificados na Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitdria (Anvisa);

- A responsabilidade do Servigo de Limpeza e Desinfecgdo de
Superficies em Servicos de Saude na escolha e aquisi¢des dos pro-
dutos saneantes deve ser realizada conjuntamente pelo Setor de
Compras e Hotelaria Hospitalar (SCIH);

- E importante avaliar o produto fornecido aos profissionais.
Sao exemplos: testes microbiolégicos do papel toalha e sabonete
liquido, principalmente quando se tratar de fornecedor desconhe-
cido;

- Deve-se utilizar um sistema compativel entre equipamento e
produto de limpeza e desinfecgdo de superficies (apresentagcdo do
produto, dilui¢cdo e aplicagdo).

- O profissional de limpeza sempre devera certificar se os pro-
dutos de higiene, como sabonete e papel toalha e outros sdo sufi-
cientes para atender as necessidades do setor.

- Cada setor deverad ter a quantidade necessdria de equipamen-
tos e materiais para limpeza e desinfeccao de superficies.

- Para pacientes em isolamento de contato, recomenda-se ex-
clusividade no kit de limpeza e desinfec¢do de superficies.

- Utilizar, preferencialmente, pano de limpeza descartavel.

- O sucesso das atividades de limpeza e desinfec¢do de superfi-
cies depende da garantia e disponibiliza¢do de panos ou cabeleiras
alvejados e limpeza das soluges dos baldes, bem como de todos
equipamentos de trabalho.

- Os panos de limpeza de piso e panos de mobilia devem ser
preferencialmente encaminhados a lavanderia para processamento
ou lavados manualmente no expurgo.

- Os discos das enceradeiras devem ser lavados e deixados em
suporte para facilitar a secagem e evitar mau cheiro proporcionado
pela umidade.

- Todos os equipamentos deverdo ser limpos a cada término da
jornada de trabalho.

- Sempre sinalizar os corredores, deixando um lado livre para o
transito de pessoal, enquanto se procede a limpeza do outro lado.

- Utilizar placas sinalizadoras e manter os materiais organiza-
dos, a fim de evitar acidentes e poluigdo visual.
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- A frequéncia de limpeza das superficies pode ser estabelecida
para cada servico, de acordo com o protocolo da institui¢éo.

- A desinsetizagdo periddica deve ser realizada de acordo com a
necessidade de cada instituicdo.

- O cronograma semestral para a desinsetizacdo deve estar dis-
ponivel para consulta, assim como a relagdo dos produtos utilizados
no decorrer do semestre.

Produtos utilizados na limpeza de superficies: Sabdes e de-
tergentes

Principais produtos utilizados na desinfecg¢ao de superficies:

a- Alcool. Os alcodis etilico e o isopropilico sdo os principais de-
sinfetantes utilizados em servigcos de saude, podendo ser aplicado
em superficies ou artigos por meio de fric¢do.

Caracteristicas: bactericida, virucida, fungicida e tuberculocida.
Ndo é esporicida. Facil aplicagdo e agdo imediata.

Indicagéo: mobilidrio em geral.

b- Compostos fendlicos: compreendem o hidroxidifenileter, tri-
clorodifenileter, cresadis, fenilfenol e outros. Estdo em desuso, devi-
do a toxicidade.

Caracteristicas: bactericida, virucida, micobactericida e fungici-
da. Ndo é esporicida. Apresenta agdo residual. Pode ser associado
a detergentes.

Indicagdo: superficies fixas e mobiliarios em geral.

Compostos liberadores de cloro ativo:

a- Inorganicos: os mais utilizados sdo hipocloritos de sodio, cal-
cio e de litio.

Caracteristicas: bactericida, virucida, fungicida, tuberculicida
e esporicida, dependendo da concentragdo de uso. Apresentagdo
liquida ou pd; amplo espectro; agdo rapida e baixo custo.

Indicagdo: desinfeccdo de superficies fixas.

b- Organicos: os acidos dicloroisocianurico (DCCA) e tricloroiso-
cianurico (TCCA) sdo exemplos de compostos desse grupo.

Caracteristicas: bactericida, virucida, fungicida, tuberculicida e
esporicida, dependendo da concentragdo de uso. Apresentacdao em
pé. Mais estavel que o cloro inorganico.

Indicagdo: descontaminagdo de superficies.

Compostos quaternarios de amonio:

Alguns dos compostos mais utilizados s3o os cloretos de alquil-
dimetilbenzilamonio e cloretos de dialquildimetiamonio.

Caracteristicas: bactericida, virucida (somente contra virus li-
pofilicos ou envelopados) e fungicida. Ndo apresenta agdo tubercu-
licida e virucida. E pouco corrosivo e tem baixa toxicidade.

Indicagdo: superficies fixas, incluindo ambiente de nutricdo e
neonatologia (sem a presenga dos neonatos).

Monopersulfato de potassio

Caracteristicas: amplo espectro. E ativo na presenga de matéria
organica; ndo corrosivo para metais.

Indicagdo: desinfetante de superficies.

Oxidantes

Acido peracético

Caracteristicas: € um desinfetante para superficies fixas e age por
desnaturagdo das proteinas, alterando a permeabilidade da parede ce-
lular, oxidando as ligagdes sulfidril e sulfuricas em proteinas e enzimas.
Tem uma agdo bastante rapida sobre os microrganismos, inclusive so-
bre os esporos bacterianos em baixas concentragdes de 0,001 a 0,2%.
E efetivo em presenca de matéria organica. Apresenta baixa toxicidade.




Indicagdo: desinfetante para superficies.
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Produtos de
Limpeza/
Desinfecg¢do

Indicagdo de uso

Modo de usar

Agua

Agua e s3o ou
detergente

Agua

Limpeza para
remogdo de
sujidade

Técnica de varredura
Umida ou retirada
de po

Friccionar o sabdo
ou detergente sobre
a superficie

Enxaguar e secar

Alcool a 70%

Desinfecgao de
equipamentos e
superficies

FriccOes sobre a
superficie a ser
desinfetada

Compostos
fendlicos

Desinfecgdo de
equipamentos e
superficie

Apbds a limpeza,
imersdo ou friccdo.
Enxaguar e secar

Quaterndrio de
amonia

Desinfeccdo de
equipamentos e
superficie

ApOs a limpeza,
imersdo ou fric¢do.
Enxaguar e secar

Compostos
liberadores de
cloro ativo

Desinfecgdo
de superficies
nao-metalicas e
superficies com
matéria organica

ApOs a limpeza,
imersao ou fricgdo.
Enxaguar e secar

Oxidantes
Acido peracético
(associado ou
ndo a perodxido de
hidrogénio)

Desinfeccdo de
superficies

Apbds a limpeza,
imersdo ou fric¢do.
Enxaguar e secar

Equipamentos utilizados na limpeza e desinfecg¢do de super-

ficies

Equipamentos:

a- Maquinas lavadoras e extratoras;
b- Mdaquinas lavadoras com inje¢ao automatica de solugao
c- Aspiradores de pd e liquidos
c.1- Enceradeiras de baixa rotagao
c.2- Enceradeiras de alta rotagdo

Materiais:

a- Conjunto mop: é formado por cabo, armagao ou haste ou

suporte e luva ou refil.

b- Cabo;

c- Luva do tipo cabeleira;
d- Luva do tipo cabeleira plana — Fun¢do Umida;

e- Rodos;

f- Panos para limpeza de mobilia e pisos;

g- baldes;

h- Kits para limpeza de vidros e tetos;

i- Escadas;

j- Discos abrasivos para enceradeira;

k- Escova de cerdas duras com cabo longo;
|- Carro funcional;

m- Carros para transporte de residuos;

n- Placa de sinalizagao

Higienizagdo das Mdos

a- com Agua e Sabonete Liquido

- quando as maos estiverem visivelmente sujas ou contamina-
das com sangue ou outros fluidos corporais.

- ao iniciar o turno de trabalho.

- antes e apds remocdo de luvas.

- antes e apds uso do banheiro.

- antes e depois das refei¢des.

- apds término do turno de trabalho.

- apos vdrias aplicagdes consecutivas de produto alcodlico para
as maos.

b- com preparacdo alcodlica para as maos
- ao iniciar o turno de trabalho.

- antes e apds remocgao de luvas.

- antes e apds uso do banheiro.

- antes e depois das refeigdes.

- ap0ds término do turno de trabalho.

Outros aspectos da higieniza¢do das maos:

- mantenha as unhas naturais, limpas e curtas.

- ndo use unhas postigas.

- evite o uso de esmaltes nas unhas.

- ndo usar anéis, pulseiras e outros adornos.

- aplique creme hidratante nas maos (uso individual), diaria-
mente, para evitar ressecamento na pele.

- a preparagao alcodlica para as maos ndo deve ser utilizada
como complemento para a higieniza¢do das maos.

LIMPEZA DE PISOS, ASSOALHOS, PAREDES, TETOS, MADEI-
RAS, VIDRAGAS, MOBILIARIO, EM GERAL;

Com o passar do tempo, os pisos de pedra, porcelanato, mar-
more e ceramica podem ficar sujos e encardidos. Se vocé perceber
que o chao da sua casa ndo tem o mesmo brilho de antes e que al-
gumas manchas estdo comegando a aparecer, esta na hora de fazer
uma limpeza de piso.

Confira os produtos e métodos mais apropriados para trata-
mento de pisos, que vdo ajudar a manter sua casa limpa e higieniza-
da. Antes de comecar a limpeza, lembre-se de seguir as instrugoes
de cada produto e de usa-los em uma area bem ventilada. A maioria
dos produtos de limpeza de chdo sdo muito fortes, portanto ndo
esqueca de usar luvas para proteger suas maos.

Antes de comegar o tratamento de piso

Os métodos de limpeza de piso sdo diferentes dependendo do
material que ele é feito. Mas em todos os casos a limpeza comega
da mesma maneira: passe uma vassoura cerdas macias e recolha
toda a poeira e a sujeira acumuladas no chdo. S6 depois disso é
gue seu piso podera receber um tratamento para tirar manchas e
recuperar o brilho.

Como limpar piso encardido? No mercado, ha uma grande va-
riedade de produtos limpa piso que sdo excelentes e vdo ajudar a
tirar o encardido do chao.

Leia a embalagem para descobrir qual o produto mais ade-
quado e siga as instrugdes de uso. Para evitar manchas dificeis de
remover, verifique se o produto ndo é muito concentrado e evite
usar produtos a base de alcool dependendo do piso. Desinfetantes
muito fortes podem abrir “poros” no piso e facilitar a entrada de
sujeira, complicando uma proxima faxina. E ndo se esquega de usar
luvas para proteger suas maos!
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Como limpar piso de marmore

Os pisos de marmore sdo bonitos e elegantes, mas demandam
atencgdo redobrada. Esse material € muito poroso e tem alta capaci-
dade de absorgdo. Portanto, ndo use produtos muito concentrados,
corrosivos ou gordurosos.

Para a limpeza do piso de marmore, dissolva uma pequena
quantidade de detergente de coco em um recipiente com 5 litros
de agua. Mergulhe um pano limpo de algoddo nessa solugdo e es-
fregue o chao. Depois, enxdgue com um pano limpo umedecido em
agua e seque bem.

Como limpar piso de pedra

O piso de pedra ou de arddsia é menos poroso que o de mar-
more, mas também ndo suporta produtos muito concentrados. A
limpeza com dgua e um bom detergente neutro é suficiente. Se qui-
ser dar um brilho extra no chdo, acrescente trés colheres de vinagre
branco a mistura.

Como limpar piso de ceramica ou porcelanato

Para tirar manchas do piso de ceramica ou porcelanato, passe
um pano molhado em uma mistura de uma colher de Cif Cremoso
para 5 litros de agua. Esfregue o pano no piso, enxdgue com um
pano limpo Umido e depois seque. Para o piso do banheiro, vocé
também pode usar Vim ou Cif Banheiro para desinfetar e limpar.
Apenas certifique-se de ndo misturar os dois produtos.

Enxague bem e seque em seguida.O piso da cozinha pode ser
limpo regularmente com Cif Desengordurante, pois seu uso conti-
nuo previne o aparecimento de manchas e o acimulo de gordura.

Como limpar piso: manutengao

E uma boa ideia evitar produtos a base de silicone ou nem cera,
pois eles criam uma camada sobre o chdo que é dificil de remover.
Também ndo use produtos abrasivos para retirar sujeiras, pois eles
podem riscar seu piso.

Procure varrer e limpar o chdo pelo menos uma vez por sema-
na para tirar a poeira e renovar o brilho.

Fonte: https://www.cleanipedia.com/br/limpeza-de-pisos-e-superfi-
cies/como-limpar-piso.html

RACIONALIZAGAO DO TRABALHO

Racionalizagdo da produgdo significa dizer que os processos
produtivos sdo pensados de forma racional de modo a primar pela
produtividade, eficiéncia e eficdcia. Fazendo alusdo a Weber o pro-
cesso a racionalizagdo da produgdo é um reflexo do desencanta-
mento do mundo. Ou seja, 0s processos produtivos passam a ser
baseados cada vez mais na tecnologia, no célculo na técnica e ndo
mais na agdo tradicional ou afetiva. A primeira grande iniciativa de
racionaliza¢do da produgdo ficou conhecida como fordismo-taylo-
rismo no inicio do século XX.

Taylorismo

A producdo escala cada vez mais global e a necessidade de
diminui¢do do tempo e do esfor¢o de trabalho demandou novas
estratégias de racionaliza¢cdo da produgdo para esse fim. Um dos
primeiros idealizadores das estratégias de racionalizagdao da produ-
¢do foi o engenheiro norte americano Frederick Taylor (1856-1915)
gue passou a pensar a producdo de forma cientifica.

O taylorismo ou administragdo cientifica partia do pressuposto
da divisdo social do trabalho no qual a geréncia era completamente
separada da execugdo. Isso repercutia em grande especializagdo do
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trabalho e gerou muitos postos de trabalho. Taylor defendia que a
reducdo que o aumento na producdo e a reduc¢do dos custos dos
produtos deveriam ser revertidos na forma de melhores saldrios
(salario por produgdo) e também maiores lucros aos empresarios.
Pensando a partir das ideias de Marx é possivel dizer que houve
uma ampliagdo da alienagdo uma vez que o trabalhador ndo mais
reconhece o produto do seu trabalho como também perdeu o do-
minio ndo apenas dos meios de produgdo, mas também perdeu o
dominio sobre como produzir. As principais caracteristicas do tay-
lorismo sdo:

-Separagdo entre geréncia e execucdo;

— Especializagdo das atividades;

— Padronizagdo da producgéo;

— Remuneragdo por desempenho

Fordismo

Criado pelo engenheiro americano Henry Ford (1863-1947). O
fordismo é uma aplicagdo pratica do taylorismo, parte do mesmo
pressuposto das ideias de Taylor e acrescenta um nome elemento:
a esteira da linha de produgdo. Além do trabalhador perder a forma
de organizagdo do trabalho, perde também o ritmo do seu trabalho
o qual é ditado pela donos dos meios de produgao que controla a
esteira de produgdo. As principais caracteristicas do fordismo sdo:

— Aperfeicoamento da linha de montagem por meio da esteira
(semi-automatizagdo);

— Produgdo e consumo em massa;

— Baixa exigéncia de qualificagdo profissional;

— Operario funcionava como uma pega de maquina e realiza-
vam uma Unica tarefa;

O sistema de produgéo fordista estava em grande sintonia com
o modelo de estado conhecido como social democracia. Enquanto a
iniciativa privada funcionava sob a luz do fordismo o Estado garantia
uma boa arrecadagdo de impostos os quais financiavam servigos
publicos. Com os saldrios valorizados e politicas publicas fortes a
renda do trabalhador potencializava o consumo favorecendo os ca-
pitalistas.

Com a Crise do Petrdleo entre outras nas décadas de 1970 e
1980 o modelo fordista passou a perder espago por ndo oferecer
a variedade e diversidades de produtos que o mercado globaliza-
do exigia, concomitante a isso houve aumento do setor de servigos
por conta da automatizagdo intensa da produgdo. Para atender a
um mercado mais globalizado, exigente e sementado foram criadas
mais flexiveis de organizacdo da produgdo de produgdo dentre as
quais destaca-se o toyotismo.

Toyotismo

Essa forma de racionalizagdo o trabalho foi criado por Taiichi
Ohno (1912-1990). A principal caracteristica do fordismo é a flexibi-
lizagdo das atividades produtivas para sobreviver as crises sistémi-
cas do capitalismo com vistas a aperfeigoar a qualidade, eficiéncia e
eficdcia. As principais caracteristicas desse sistema sdo:

— Descentralizagdo da produgdo;

— Articulagdo entre as ilhas de produgéo (just-in-time)

— Primazia pela qualidade;

— Customizag¢do das massas;

— Flexibilidade do fluxo de produc¢do e modelos dos produtos;

— Organizagdo da produgdo e entrega rapida ( no momento e
na quantidade exata);

— Diminuicdo do desperdicio;

— Numero reduzido de trabalhadores;

— Funcgdes polivalentes (multitarefas) e alta especializagdo;




