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COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS: SITUA-
CAO COMUNICATIVA, PRESSUPOSICAO, INFERENCIA,
AMBIGUIDADE, IRONIA, FIGURATIVIZAGCAO, POLIS-
SEMIA, INTERTEXTUALIDADE, LINGUAGEM NAO-
-VERBAL. TIPOS E GENEROS TEXTUAIS: NARRATIVO,
DESCRITIVO, EXPOSITIVO, ARGUMENTATIVO, INSTRU-
CIONAIS, PROPAGANDA, EDITORIAL, CARTAZ, ANUN-
ClO, ARTIGO DE OPINIAO, ARTIGO DE DIVULGACAO
CIENTIFICA, OFiClO, CARTA. ESTRUTURA TEXTUAL:
PROGRESSAO TEMATICA, PARAGRAFO, FRASE, ORA-
GCAO, PERIODO, ENUNCIADO, PONTUAGAO, COESAO E
COERENCIA

Compreensdo e interpretagao de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo o
seu estudo: a interpretagdo de textos. Desenvolver essa habilidade
é essencial e pode ser um diferencial para a realizagdo de uma boa
prova de qualquer drea do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferenca entre compreensdo e interpretagdo?

A compreensdo é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que esta na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tempo
que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretagdo é quando vocé entende o que esta implicito,
nas entrelinhas, aquilo que estd de modo mais profundo no texto
ou que faca com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

J& compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas
podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora é feliz.

Percebeu a diferenga?

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para que
facilite a interpretagdo de textos.

e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela
pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

LINGUA PORTUGUESA

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente imagens,
fotos, gestos... ndo hd presenga de nenhuma palavra.

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as pa-
lavras quanto as imagens. Ou seja, é a juncdo da linguagem verbal
com a ndo-verbal.

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos iden-
tificar quando um texto é baseado em outro. O nome que damos a
este processo € intertextualidade.

Interpretagao de Texto

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar a
uma conclusdo do que se |é. A interpretacdo é muito ligada ao su-
bentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir
de um texto.

A interpretagdo implica a mobilizagdo dos conhecimentos pré-
vios que cada pessoa possui antes da leitura de um determinado
texto, pressupde que a aquisicdo do novo conteudo lido estabeleca
uma relagdo com a informacgdo ja possuida, o que leva ao cresci-
mento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma aprecia-
¢do pessoal e critica sobre a analise do novo conteldo lido, afetan-
do de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de
leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura analiti-
ca e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

- Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade, esta-
do, pais e mundo;

- Se possivel, procure por jornais escritos para saber de noticias
(e também da estrutura das palavras para dar opinides);

- Leia livros sobre diversos temas para sugar informagdes orto-
graficas, gramaticais e interpretativas;




- Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais po-
[émicos;

- Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
qualquer tema para presenciar opinides diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo.

No primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar
compreender o sentido global do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias.
Assim, serd mais facil identificar as ideias principais de cada pa-
ragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

—Sublinhe as ideias mais importantes.

Sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa nogdo da ideia
principal e das ideias secundarias do texto.

— Separe fatos de opinides.

O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo
e comprovavel) do que é uma opinido (pessoal, tendenciosa e mu-
tavel).

— Retorne ao texto sempre que necessario.

Além disso, é importante entender com cuidado e atengao os
enunciados das questdes.

— Reescreva o contetdo lido.
Para uma melhor compreensdo, podem ser feitos resumos, t6-
picos ou esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar pa-
lavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu vocabu-
lario, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas sdo uma
distragdo, mas também um aprendizado.

N3o se esqueca, além da pratica da leitura aprimorar a compre-
ensdo do texto e ajudar a aprovacgdo, ela também estimula nossa
imaginacdo, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora nos-
so foco, cria perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além de
melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de meméria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias se-
letas e organizadas, através dos paragrafos que é composto pela
ideia central, argumentacdo e/ou desenvolvimento e a conclusdo
do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretagdo de um texto é a iden-
tificacdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se as ideias
secundarias, ou fundamentagdes, as argumentagbes, ou explica-
¢Oes, que levem ao esclarecimento das questdes apresentadas na
prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um signi-
ficado. Ou seja, a ideia esta 13, as vezes escondida, e por isso o can-
didato sé precisa entendé-la — e ndo a complementar com algum
valor individual. Portanto, apegue-se tdo somente ao texto, e nunca
extrapole a visdo dele.

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto serd desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informag0es de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situacGes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

LINGUA PORTUGUESA

Em outras situacGes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrdrio, sentiu-se atra-
ido pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por temdticas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
0 corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma
espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
zade comegou hd uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. Ja os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informag¢des ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciagdo entre eles e os seres humanos, a disseminagao dos caes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informacgdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacgdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-
-secundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
TEXTOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagdo a si proprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.




Exemplo:
BEM, E TARDE! Y-UAAAZ FIQUE
ACHO QUE JA MALS UM POUCO!

LOGO PODE
NOSS0 CAFE DA MANHA

REPARTIR

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés modos:
ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagao

A intengdo e resultado da agdo ndo estdo alinhados, ou seja, o
resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memdrias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcangar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apods a
morte.

Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramatica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos
textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que
suas ag¢les ndo serdo bem-sucedidas ou que esta entrando por um
caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
que se passa na historia com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da historia
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

LINGUA PORTUGUESA

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situagdes que pare-
¢cam comicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

SituagOes comicas ou potencialmente humoristicas comparti-
Iham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-
rer algo fora do esperado numa situagao.

Ha diversas situacées em que o humor pode aparecer. H3 as ti-
rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito cémico;
ha anedotas ou pequenos contos; e hd as crbnicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:

FOL
PENALT!
SIM, ELE

Vo

INTERVEHQ.ED MILITAR

ANALISE E A INTERPRETACAO DO TEXTO SEGUNDO O GE-
NERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto trata da analise e decodificagdo do que
de fato estd escrito, seja das frases ou das ideias presentes. Inter-
pretar um texto, esta ligado as conclusGes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade. Interpretacdo trabalha
com a subjetividade, com o que se entendeu sobre o texto.

Interpretar um texto permite a compreensdo de todo e qual-
quer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua ideia
principal. Compreender relagdes semanticas € uma competéncia
imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando ndo se sabe interpretar corretamente um texto pode-
-se criar varios problemas, afetando ndo sé o desenvolvimento pro-
fissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mesmo
os topicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliard na
apreensdo do conteldo exposto.

Isso porque é ali que se fazem necessarios, estabelecem uma
relagdo hierarquica do pensamento defendido, retomando ideias ja
citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explici-
tadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam conceder
espaco para divagagOes ou hipoteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Deve-seater as ideias do autor, o que ndao quer dizer
que o leitor precise ficar preso na superficie do texto, mas é fun-
damental que ndo sejam criadas suposi¢des vagas e inespecificas.




A ADMINISTRACAO PUBLICA: PRINCiPIOS DA ADMI-
NISTRAGCAO PUBLICA

Administracdo publica

Conceito

Administragdo Publica em sentido geral e objetivo, é a ativi-
dade que o Estado pratica sob regime publico, para a realizagao
dos interesses coletivos, por intermédio das pessoas juridicas,
6érgdos e agentes publicos.

A Administracdo Publica pode ser definida em sentido am-
plo e estrito, além disso, é conceituada por Di Pietro (2009, p.
57), como “a atividade concreta e imediata que o Estado desen-
volve, sob regime juridico total ou parcialmente publico, para a
consecucdo dos interesses coletivos”.

Nos dizeres de Di Pietro (2009, p. 54), em sentido amplo, a
Administragdo Publica é subdividida em dérgdos governamentais
e orgdos administrativos, o que a destaca em seu sentido subje-
tivo, sendo ainda subdividida pela sua fungdo politica e adminis-
trativa em sentido objetivo.

Ja em sentido estrito, a Administragdo Publica se subdivide
em orgdos, pessoas juridicas e agentes publicos que praticam
fungdes administrativas em sentido subjetivo, sendo subdividi-
da também na atividade exercida por esses entes em sentido
objetivo.

Em suma, temos:

SENTIDO Sentido amplo {drgdos governamentais e érgaos
SUBJETIVO administrativos}.

SENTIDO Sentido estrito {pessoas juridicas, orgdos e agen-
SUBJETIVO tes publicos}.

SENTIDO . o " . .
OBJETIVO Sentido amplo {fungdo politica e administrativa}.

SENTIDO Sentido estrito {atividade exercida por esses
OBIJETIVO entes}.

Existem fun¢des na Administragdo Publica que sdo exercidas
pelas pessoas juridicas, 6rgdos e agentes da Administragdo que
sdo subdivididas em trés grupos: fomento, policia administrativa
e servigo publico.

Para melhor compreensdo e conhecimento, detalharemos
cada uma das fungGes. Vejamos:

a. Fomento: E a atividade administrativa incentivadora do
desenvolvimento dos entes e pessoas que exercem fungdes de
utilidade ou de interesse publico.

b. Policia administrativa: E a atividade de policia adminis-
trativa. Sdo os atos da Administracdo que limitam interesses in-
dividuais em prol do interesse coletivo.

c. Servigo publico: resume-se em toda atividade que a Ad-
ministragdo Publica executa, de forma direta ou indireta, para
satisfazer os anseios e as necessidades coletivas do povo, sob
o regime juridico e com predominancia publica. O servigo pu-
blico também regula a atividade permanente de edi¢do de atos
normativos e concretos sobre atividades publicas e privadas, de
forma implementativa de politicas de governo.

A finalidade de todas essas fungdes é executar as politicas
de governo e desempenhar a funcdo administrativa em favor do
interesse publico, dentre outros atributos essenciais ao bom an-
damento da Administragdo Publica como um todo com o incen-
tivo das atividades privadas de interesse social, visando sempre
o interesse publico.
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A Administracdo Publica também possui elementos que a
compoOe, sdo eles: as pessoas juridicas de direito publico e de
direito privado por delegacdo, 6rgdos e agentes publicos que
exercem a fung¢do administrativa estatal.

— Observacgdo importante:

Pessoas juridicas de direito publico sdo entidades estatais
acopladas ao Estado, exercendo finalidades de interesse ime-
diato da coletividade. Em se tratando do direito publico externo,
possuem a personalidade juridica de direito publico cometida
a diversas nagdes estrangeiras, como a Santa Sé, bem como a
organismos internacionais como a ONU, OEA, UNESCO.(art. 42
do CC).

No direito publico interno encontra-se, no ambito da admi-
nistracdo direta, que cuida-se da Nagao brasileira: Unido, Esta-
dos, Distrito Federal, Territérios e Municipios (art. 41, incs. |, Il
e lll, do CC).

No ambito do direito publico interno encontram-se, no cam-
po da administragdo indireta, as autarquias e associag¢des publi-
cas (art. 41, inc. IV, do CC). Posto que as associacdes publicas,
pessoas juridicas de direito publico interno dispostas no inc. IV
do art. 41 do CC, pela Lei n.2 11.107/2005,7 foram sancionadas
para auxiliar ao consércio publico a ser firmado entre entes pu-
blicos (Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal).

Principios da administracdo publica

De acordo com o administrativista Alexandre Mazza (2017),
principios sdo regras condensadoras dos valores fundamentais
de um sistema. Sua fung¢do é informar e materializar o ordena-
mento juridico bem como o modo de atuagdo dos aplicadores e
intérpretes do direito, sendo que a atribuicdo de informar de-
corre do fato de que os principios possuem um nucleo de valor
essencial da ordem juridica, ao passo que a atribui¢cdo de enfor-
mar é denotada pelos contornos que conferem a determinada
seara juridica.

Desta forma, o administrativista atribui dupla aplicabilidade
aos principios da fungao hermenéutica e da fungdo integrativa.

Referente a fungdo hermenéutica, os principios sdao ampla-
mente responsaveis por explicitar o conteddo dos demais para-
metros legais, isso se 0s mesmos se apresentarem obscuros no
ato de tutela dos casos concretos. Por meio da fungdo integrati-
va, por sua vez, os principios cumprem a tarefa de suprir eventu-
ais lacunas legais observadas em matérias especificas ou diante
das particularidades que permeiam a aplicagdo das normas aos
casos existentes.

Os principios colocam em pratica as fungdo hermenéuticas
e integrativas, bem como cumprem o papel de esbogar os dispo-
sitivos legais disseminados que compde a seara do Direito Admi-
nistrativo, dando-lhe unicidade e coeréncia.

Além disso, os principios do Direito Administrativo podem
ser expressos e positivados escritos na lei, ou ainda, implicitos,
ndo positivados e ndo escritos na lei de forma expressa.

— Observagao importante:

N3o existe hierarquia entre os principios expressos e impli-
citos. Comprova tal afirmacgdo, o fato de que os dois principios
qgue dido forma o Regime Juridico Administrativo, sio meramen-
te implicitos.




Regime Juridico Administrativo: é composto por todos os
principios e demais dispositivos legais que formam o Direito Ad-
ministrativo. As diretrizes desse regime sdo langadas por dois
principios centrais, ou supraprincipios que sdo a Supremacia do
Interesse Publico e a Indisponibilidade do Interesse Publico.

Conclama a necessidade da sobreposi-
¢do dos interesses da coletividade sobre
os individuais.

SUPREMACIA DO
INTERESSE PUBLICO

Sua principal fungdo é orientar a
atuagdo dos agentes publicos para que
atuem em nome e em prol dos interes-

ses da Administragdo Publica.

INDISPONIBILIDA-
DE DO INTERESSE
PUBLICO

Ademais, tendo o agente publico usufruido das prerrogati-
vas de atuagdo conferidas pela supremacia do interesse publico,
a indisponibilidade do interesse publico, com o fito de impedir
que tais prerrogativas sejam utilizadas para a consecugdo de in-
teresses privados, termina por colocar limitagSes aos agentes
publicos no campo de sua atuagdo, como por exemplo, a ne-
cessidade de aprovagdo em concurso publico para o provimento
dos cargos publicos.

Principios Administrativos

Nos parametros do art. 37, caput da Constituicdo Federal,
a Administragdo Publica devera obedecer aos principios da Le-
galidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia.

Vejamos:

— Principio da Legalidade: Esse principio no Direito Admi-
nistrativo, apresenta um significado diverso do que apresenta
no Direito Privado. No Direito Privado, toda e qualquer conduta
do individuo que ndo esteja proibida em lei e que ndo esteja
contraria a lei, é considerada legal. O termo legalidade para o Di-
reito Administrativo, significa subordinagdo a lei, o que faz com
que o administrador deva atuar somente no instante e da forma
que a lei permitir.

— Observagdo importante: O principio da legalidade con-
sidera a lei em sentido amplo. Nesse diapasao, compreende-se
como lei, toda e qualquer espécie normativa expressamente dis-
posta pelo art. 59 da Constituicdo Federal.

- Principio da Impessoalidade: Deve ser analisado sob duas
oticas:

a) Sob a dtica da atuacdo da Administragdo Publica em re-
lacdo aos administrados: Em sua atuagdo, deve o administrador
pautar na ndo discriminagd@o e na ndo concessdo de privilégios
aqueles que o ato atingird. Sua atuacdo deverd estar baseada na
neutralidade e na objetividade.

b) Em relagdo a sua prépria atuagcdo, administrador deve
executar atos de forma impessoal, como dispGe e exige o pa-
ragrafo primeiro do art. 37 da CF/88 ao afirmar que: ““A publi-
cidade dos atos, programas, obras, servicos e campanhas dos
6rgdos publicos devera ter carater educativo, informativo ou de
orientacdo social, dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou
imagens que caracterizem promogdo pessoal de autoridades ou
servidores publicos.”

— Principio da Moralidade: Dispde que a atuagdo adminis-
trativa deve ser totalmente pautada nos principios da ética, ho-
nestidade, probidade e boa-fé. Esse principio estd conexo a ndo
corrupg¢do na Administragdo Publica.
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O principio da moralidade exige que o administrador tenha
conduta pautada de acordo com a ética, com o bom senso, bons
costumes e com a honestidade. O ato administrativo tera que
obedecer a Lei, bem como a ética da prépria instituicdo em que
0 agente atua. Entretanto, ndo é suficiente que o ato seja prati-
cado apenas nos parametros da Lei, devendo, ainda, obedecer
a moralidade.

— Principio da Publicidade: Trata-se de um mecanismo de
controle dos atos administrativos por meio da sociedade. A pu-
blicidade esta associada a prestacdo de satisfacdo e informacgdo
da atuac¢do publica aos administrados. Via de regra é que a atu-
acdo da Administracdo seja publica, tornando assim, possivel o
controle da sociedade sobre os seus atos.

Ocorre que, no entanto, o principio em estudo ndo é ab-
soluto. Isso ocorre pelo fato deste acabar por admitir excegdes
previstas em lei. Assim, em situa¢des nas quais, por exemplo,
devam ser preservadas a seguranca nacional, relevante interes-
se coletivo e intimidade, honra e vida privada, o principio da
publicidade devera ser afastado.

Sendo a publicidade requisito de eficdcia dos atos admi-
nistrativos que se voltam para a sociedade, pondera-se que os
mesmos ndo poderao produzir efeitos enquanto nao forem pu-
blicados.

- Principio da Eficiéncia: A atividade administrativa devera
ser exercida com presteza, perfei¢ao, rendimento, qualidade e
economicidade. Anteriormente era um principio implicito, po-
rém, hodiernamente, foi acrescentado, de forma expressa, na
CFB/88, com a EC n. 19/1998.

Sdo decorrentes do principio da eficiéncia:

a. A possibilidade de ampliacdo da autonomia gerencial,
orgamentaria e financeira de 6rgdos, bem como de entidades
administrativas, desde que haja a celebragdo de contrato de
gestao.

b. A real exigéncia de avaliagdo por meio de comissdo es-
pecial para a aquisicdo da estabilidade do servidor Efetivo, nos
termos do art. 41, § 42 da CFB/88.

PODERES ADMINISTRATIVOS

Poder Hierarquico

Trata-se o poder hierarquico, de poder conferido a autori-
dade administrativa para distribuir e dirimir funcdes em escala
de seus drgaos, vindo a estabelecer uma relagdo de coordena-
¢do e subordinagdo entre os servidores que estiverem sob a sua
hierarquia.

A estrutura de organizacdo da Administragdo Publica é ba-
seada em dois aspectos fundamentais, sendo eles: a distribuicdo
de competéncias e a hierarquia.

Em decorréncia da amplitude das competéncias e das res-
ponsabilidades da Administragdo, jamais seria possivel que toda
a fungdo administrativa fosse desenvolvida por um Unico érgao
ou agente publico. Assim sendo, é preciso que haja uma distri-
buicdo dessas competéncias e atribuigdes entre os diversos 6r-
gdos e agentes integrantes da Administragdo Publica.




Entretanto, para que essa divisdo de tarefas aconteca de
maneira harmoniosa, os érgdos e agentes publicos sdo organi-
zados em graus de hierarquia e poder, de maneira que o agente
gue se encontra em plano superior, detenha o poder legal de
emitir ordens e fiscalizar a atuagdo dos seus subordinados. Essa
relagdo de subordinagdo e hierarquia, por sua vez, causa algu-
mas sequelas, como o dever de obediéncia dos subordinados,
a possibilidade de o imediato superior avocar atribuicdes, bem
como a atribuicdo de rever os atos dos agentes subordinados.

Denota-se, porém, que o dever de obediéncia do subordi-
nado ndo o obriga a cumprir as ordens manifestamente ilegais,
advindas de seu superior hierdrquico. Ademais, nos ditames do
art. 116, XIl, da Lei 8.112/1990, o subordinado tem a obrigacdo
funcional de representar contra o seu superior caso este venha
a agir com ilegalidade, omissdo ou abuso de poder.

Registra-se que a delegacdo de atribuicdes é uma das mani-
festagBes do poder hierdrquico que consiste no ato de conferir
a outro servidor atribuicdes que de ambito inicial, faziam parte
dos atos de competéncia da autoridade delegante. O ilustre Hely
Lopes Meirelles aduz que a delegagdo de atribuicdes se submete
a algumas regras, sendo elas:

A) A impossibilidade de delegagdo de atribuicées de um Po-
der a outro, exceto quando devidamente autorizado pelo texto
da Constituicdo Federal. Exemplo: autorizagao por lei delegada,
qgue ocorre quando a Constituicdo Federal autoriza o Legislativo
a delegar ao Chefe do Executivo a edicdo de lei.

B) E impossivel a delegacdo de atos de natureza politica.
Exemplos: o veto e a sang¢do de lei;

C) As atribuigGes que a lei fixar como exclusivas de determi-
nada autoridade, ndo podem ser delegadas;

D) O subordinado ndo pode recusar a delegacéo;

E) As atribui¢cdes ndo podem ser subdelegadas sem a devida
autorizagdo do delegante.

Sem prejuizo do entendimento doutrinario a respeito da de-
legacdo de competéncia, a Lei Federal 9.784/1999, que estabe-
lece os ditames do processo administrativo federal, estabeleceu
as seguintes regras relacionadas a esse assunto:

e A competéncia ndo pode ser renunciada, porém, pode ser
delegada se ndo houver impedimento legal;

e A delegagdao de competéncia é sempre exercida de forma
parcial, tendo em vista que um d6rgdao administrativo ou seu ti-
tular ndo detém o poder de delegar todas as suas atribuicdes;

e A titulo de delegac¢do vertical, depreende-se que esta
pode ser feita para drgdos ou agentes subordinados hierarqui-
camente, e, a nivel de delegac¢do horizontal, também pode ser
feita para 6rgdos e agentes ndo subordinados a hierarquia.

N3do podem ser objeto de delegagdo:

¢ A edigdo de atos de carater normativo;

e A decisdo de recursos administrativos;

* As matérias de competéncia exclusiva do 6rgdo ou auto-
ridade;

Ressalta-se com afinco que o ato de delegagdo e a sua re-
vogacdo deverdo ser publicados no meio oficial, nos tramites da
lei. Ademais, deverd o ato de delegacdo especificar as matérias
e os poderes transferidos, os limites da atuacdo do delegado,
a duracdo e os objetivos da delegag¢do e também o recurso de-
vidamente cabivel a matéria que poderda constar a ressalva de
exercicio da atribuicdo delegada.

O ato de delegagdo podera ser revogado a qualquer tempo
pela autoridade delegante como forma de transferéncia ndo de-
finitiva de atribui¢Ges, devendo as decisGes adotadas por dele-
gacdo, mencionar de forma clara esta qualidade, que devera ser
considerada como editada pelo delegado.
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No condizente a avocagdo, afirma-se que se trata de pro-
cedimento contrario ao da delegagao de competéncia, vindo a
ocorrer quando o superior assume ou passa a desenvolver as
fungdes que eram de seu subordinado. De acordo com a doutri-
na, a norma geral, é a possibilidade de avocacdo pelo superior
hierarquico de qualquer competéncia do subordinado, ressal-
tando-se que nesses casos, a competéncia a ser avocada ndo
poderd ser privativa do érgdo subordinado.

Dispde a Lei 9.784/1999 que a avoca¢do das competéncias
do érgdo inferior apenas sera permitida em carater excepcional
e tempordrio com a prerrogativa de que existam motivos rele-
vantes e impreterivelmente justificados.

O superior também pode rever os atos dos seus subordi-
nados, como consequéncia do poder hierdrquico com o fito de
manté-los, convalida-los, ou ainda, desfazé-los, de oficio ou sob
provocag¢ao do interessado. Convalidar significa suprir o vicio de
um ato administrativo por intermédio de um segundo ato, tor-
nando valido o ato viciado. No tocante ao desfazimento do ato
administrativo, infere-se que pode ocorrer de duas formas:

a) Por revogagdo: no momento em que a manutencgdo do
ato valido se tornar inconveniente ou inoportuna;

b) Por anulagdo: quando o ato apresentar vicios.

No entanto, a utilizacdo do poder hierdrquico nem sempre
poderd possibilitar a invalidagao feita pela autoridade superior
dos atos praticados por seus subordinados. Nos ditames doutri-
narios, a revisao hierarquica somente é possivel enquanto o ato
nao tiver se tornado definitivo para a Administracdo Publica e,
ainda, se houver sido criado o direito subjetivo para o particular.

Observagdo importante: “revisdo” do ato administrativo
ndo se confunde com “reconsideracdo” desse mesmo ato. A re-
visdo de ato é condizente a avaliagdo por parte da autoridade
superior em relacdo a manutengdo ou ndo de ato que foi prati-
cado por seu subordinado, no qual o fundamento é o exercicio
do poder hierarquico. Ja na reconsideracdo, a apreciacdo relati-
va a manutenc¢do do ato administrativo é realizada pela prépria
autoridade que confeccionou o ato, ndo existindo, desta forma,
manifestagao do poder hierarquico.

Ressalte-se, também, que a relagdo de hierarquia é inerente
a fungdo administrativa e ndo ha hierarquia entre integrantes do
Poder Legislativo e do Poder Judiciario no desempenho de suas
fungdes tipicas constitucionais. No entanto, os membros dos Po-
deres Judiciadrio e Legislativo também estdo submetidos a rela-
¢do de hierarquia no que condiz ao exercicio de fungdes atipicas
ou administrativas. Exemplo: um juiz de Primeira Instancia, ndo
é legalmente obrigado a adotar o posicionamento do Presidente
do Tribunal no julgamento de um processo de sua competéncia,
porém, encontra-se obrigado, por ditames da lei a cumprir or-
dens daquela autoridade quando versarem a respeito do horario
de funcionamento dos servigos administrativos da sua Vara.

Por fim, é de suma importancia destacar que a subordinacdo
ndo se confunde com a vinculagdo administrativa, pois, a subor-
dinagdo decorre do poder hieradrquico e existe apenas no ambito
da mesma pessoa juridica. Ja a vinculagdo, resulta do poder de
supervisdo ou do poder de tutela que a Administracdo Direta
detém sobre as entidades da Administragdo Indireta.




CONSTITUIGAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRA-
SIL: DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS (ART. 12 AO 49);

CONSTITUIGAO DA REPUBLICA
FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988

PREAMBULO

N&s, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assem-
bléia Nacional Constituinte para instituir um Estado Democratico,
destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individu-
ais, a liberdade, a seguranga, o bem-estar, o desenvolvimento, a
igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade
fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia so-
cial e comprometida, na ordem interna e internacional, com a
solugdo pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecdo
de Deus, a seguinte CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA
DO BRASIL.

Forma, Sistema e Fundamentos da Republica

Papel dos Principios e o Neoconstitucionalismo

Os principios abandonam sua fungdo meramente subsidiaria
na aplicagdo do Direito, quando serviam tdo somente de meio de
integracdo da ordem juridica (na hipdtese de eventual lacuna) e
vetor interpretativo, e passam a ser dotados de elevada e reco-
nhecida normatividade.

Principio Federativo

Significa que a Unido, os Estados-membros, o Distrito Fede-
ral e os Municipios possuem autonomia, caracteriza por um de-
terminado grau de liberdade referente a sua organizagao, a sua
administrac¢do, a sua normatiza¢do e ao seu Governo, porém limi-
tada por certos principios consagrados pela Constituigdo Federal.

Principio Republicano

E uma forma de Governo fundada na igualdade formal entre
as pessoas, em que os detentores do poder politico exercem o
comando do Estado em cardter eletivo, representativo, tempora-
rio e com responsabilidade.

Principio do Estado Democrdtico de Direito

O Estado de Direito é aquele que se submete ao império da
lei. Por sua vez, o Estado democratico caracteriza-se pelo res-
peito ao principio fundamental da soberania popular, vale dizer,
funda-se na nogdo de Governo do povo, pelo povo e para o povo.

Principio da Soberania Popular

O paragrafo Unico do Artigo 12 da Constituicdo Federal re-
vela a adogdo da soberania popular como principio fundamental
ao prever que “Todo o poder emana do povo, que o exerce por
meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta

~ ”

Constituigcdo”.

Principio da Separag¢do dos Poderes

A visdo moderna da separagao dos Poderes ndo impede que
cada um deles exerca atipicamente (de forma secundaria), além
de sua fungdo tipica (preponderante), fungdes atribuidas a outro
Poder.

Vejamos abaixo, os dispositivos constitucionais correspon-
dentes ao tema supracitado:
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TiTULO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela uniéo
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, cons-
titui-se em Estado Democrdtico de Direito e tem como fundamen-
tos:

| - a soberania;

Il - a cidadania

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Pardgrafo unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos
desta Constituigdo.

Art. 22 Sdo Poderes da Unido, independentes e harménicos
entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio.

Objetivos Fundamentais da Republica

Os Objetivos Fundamentais da Republica estdo elencados no
Artigo 32 da CF/88. Vejamos:

Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica Fe-
derativa do Brasil:

I - construir uma sociedade livre, justa e soliddria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desi-
gualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discrimina-
¢do.

Principios de Direito Constitucional Internacional

Os Principios de Direito Constitucional Internacional estdo
elencados no Artigo 42 da CF/88. Vejamos:

Art. 42 A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas re-
lagdes internacionais pelos sequintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Il - autodeterminagdo dos povos;

IV - ndo-intervengdo;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VIl - solugéo pacifica dos conflitos;

VIl - repudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagdo entre os povos para o progresso da huma-
nidade;

X - concessdo de asilo politico.

Pardgrafo unico. A Republica Federativa do Brasil buscard
a integragdo econémica, politica, social e cultural dos povos da
Ameérica Latina, visando a formag¢do de uma comunidade latino-
-americana de nagdes.

Referéncias Bibliograficas:
DUTRA, Luciano. Direito Constitucional Essencial. Série Provas e
Concursos. 29 edigdo — Rio de Janeiro: Elsevier.




DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS
(ART.52 AO 11)

Distingdo entre Direitos e Garantias Fundamentais

Pode-se dizer que os direitos fundamentais sdo os bens ju-
ridicos em si mesmos considerados, de cunho declaratério, nar-
rados no texto constitucional. Por sua vez, as garantias funda-
mentais sdo estabelecidas na mesma Constituicdo Federal como
instrumento de protegdo dos direitos fundamentais e, como tais,
de cunho assecuratorio.

Evolugdo dos Direitos e Garantias Fundamentais

Direitos Fundamentais de Primeira Gera¢do

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no final do século XVIII, no contexto da Revolu-
¢do Francesa, fase inaugural do constitucionalismo moderno, e
dominaram todo o século XIX;

b) ganharam relevo no contexto do Estado Liberal, em oposi-
¢do ao Estado Absoluto;

c) estdo ligados ao ideal de liberdade;

d) sdo direitos negativos, que exigem uma abstenc¢do do Es-
tado em favor das liberdades publicas;

e) possuiam como destinatarios os suditos como forma de
protegdo em face da agdo opressora do Estado;
f) sdo os direitos civis e politicos.

Direitos Fundamentais de Segunda Geragdo

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no inicio do século XX;

b) apareceram no contexto do Estado Social, em oposicdo ao
Estado Liberal;

c) estdo ligados ao ideal de igualdade;

d) sdo direitos positivos, que passaram a exigir uma atuacao
positiva do Estado;

e) correspondem aos direitos sociais, culturais e econdmicos.

Direitos Fundamentais de Terceira Gerag¢do

Em um préximo momento histérico, foi despertada a preo-
cupagdo com os bens juridicos da coletividade, com os denomi-
nados interesses metaindividuais (difusos, coletivos e individuais
homogéneos), nascendo os direitos fundamentais de terceira
geragao.

Direitos Metaindividuais

Natureza Destinatarios
Difusos Indivisivel Indeterminados
Coletivos Indivisivel Determindveis liga-
dos por uma relagdo
juridica
Individuais Homo- Divisivel Determinados ligados
géneos por uma situagdo fatica

Os Direitos Fundamentais de Terceira Geragdo possuem as
seguintes caracteristicas:

a) surgiram no século XX;

b) estdo ligados ao ideal de fraternidade (ou solidariedade),
gue deve nortear o convivio dos diferentes povos, em defesa dos
bens da coletividade;
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c) sdo direitos positivos, a exigir do Estado e dos diferentes
povos uma firme atuagdo no tocante a preservagdo dos bens de
interesse coletivo;

d) correspondem ao direito de preservacdao do meio ambien-
te, de autodeterminagdo dos povos, da paz, do progresso da hu-
manidade, do patriménio histdrico e cultural, etc.

Direitos Fundamentais de Quarta Geragdo

Segundo Paulo Bonavides, a globalizagdo politica é o fator
histérico que deu origem aos direitos fundamentais de quarta
geracdo. Eles estdo ligados a democracia, a informagdo e ao plu-
ralismo. Também sdo transindividuais.

Direitos Fundamentais de Quinta Geragdo
Paulo Bonavides defende, ainda, que o direito a paz repre-
sentaria o direito fundamental de quinta geragdo.

Caracteristicas dos Direitos e Garantias Fundamentais

Sdo caracteristicas dos Direitos e Garantias Fundamentais:

a) Historicidade: ndo nasceram de uma sé vez, revelando sua
indole evolutiva;

b) Universalidade: destinam-se a todos os individuos, inde-
pendentemente de caracteristicas pessoais;

c) Relatividade: ndo sdo absolutos, mas sim relativos;

d) Irrenunciabilidade: ndo podem ser objeto de renuncia;

e) Inalienabilidade: sdo indisponiveis e inalienaveis por ndo
possuirem conteudo econémico-patrimonial;

f) Imprescritibilidade: sdo sempre exerciveis, ndo despare-
cendo pelo decurso do tempo.

Destinatarios dos Direitos e Garantias Fundamentais

Todas as pessoas fisicas, sem excegdo, juridicas e estatais,
sdo destinatarias dos direitos e garantias fundamentais, desde
que compativeis com a sua natureza.

Eficacia Horizontal dos Direitos e Garantias Fundamentais

Muito embora criados para regular as relagdes verticais, de
subordinagdo, entre o Estado e seus suditos, passam a ser em-
pregados nas relagdes provadas, horizontais, de coordenagao,
envolvendo pessoas fisicas e juridicas de Direito Privado.

Natureza Relativa dos Direitos e Garantias Fundamentais

Encontram limites nos demais direitos constitucionalmente
consagrados, bem como sao limitados pela intervencdo legislati-
va ordindria, nos casos expressamente autorizados pela prépria
Constituicdo (principio da reserva legal).

Colisdo entre os Direitos e Garantias Fundamentais

O principio da proporcionalidade sob o seu triplo aspecto
(adequacgdo, necessidade e proporcionalidade em sentido estri-
to) é a ferramenta apta a resolver choques entre os principios
esculpidos na Carta Politica, sopesando a incidéncia de cada um
no caso concreto, preservando ao maximo os direitos e garantias
fundamentais constitucionalmente consagrados.

Os quatro status de Jellinek

a) status passivo ou subjectionis: quando o individuo encon-
tra-se em posicdo de subordinagdo aos poderes publicos, carac-
terizando-se como detentor de deveres para com o Estado;

b) status negativo: caracterizado por um espaco de liberdade
de atuacdo dos individuos sem ingeréncias dos poderes publicos;




c) status positivo ou status civitatis: posicdo que coloca o in-
dividuo em situagdo de exigir do Estado que atue positivamente
em seu favor;

d) status ativo: situagdo em que o individuo pode influir na
formagdo da vontade estatal, correspondendo ao exercicio dos
direitos politicos, manifestados principalmente por meio do voto.

Referéncias Bibliograficas:
DUTRA, Luciano. Direito Constitucional Essencial. Série Provas e
Concursos. 29 edi¢éo — Rio de Janeiro: Elsevier.

Os individuais estdo elencados no caput do Artigo 52 da CF.
Vejamos:

TiTULO Il
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPIiTULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢éo de qual-
quer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

(....)

Direito a Vida
O direito a vida deve ser observado por dois prismas: o direi-
to de permanecer vivo e o direito de uma vida digna.

O direito de permanecer vivo pode ser observado, por exem-
plo, na vedagdo a pena de morte (salvo em caso de guerra de-
clarada).

Ja o direito a uma vida digna, garante as necessidades vitais
basicas, proibindo qualquer tratamento desumano como a tor-
tura, penas de cardter perpétuo, trabalhos forgados, cruéis, etc.

Direito a Liberdade

O direito a liberdade consiste na afirmagdo de que ninguém
sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa, sendo em
virtude de lei. Tal dispositivo representa a consagragdo da auto-
nomia privada.

Trata-se a liberdade, de direito amplo, ja que compreende,
dentre outros, as liberdades: de opinido, de pensamento, de lo-
comogao, de consciéncia, de crencga, de reunido, de associagdo e
de expressao.

Direito a Igualdade

A igualdade, principio fundamental proclamado pela Consti-
tuicdo Federal e base do principio republicano e da democracia,
deve ser encarada sob duas oéticas, a igualdade material e a igual-
dade formal.

A igualdade formal é a identidade de direitos e deveres con-
cedidos aos membros da coletividade por meio da norma.

Por sua vez, a igualdade material tem por finalidade a busca
da equiparagdo dos cidaddos sob todos os aspectos, inclusive o
juridico. E a consagragdo da maxima de Aristételes, para quem o
principio da igualdade consistia em tratar igualmente os iguais e
desigualmente os desiguais na medida em que eles se desigua-
lam.
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Sob o palio da igualdade material, caberia ao Estado promo-
ver a igualdade de oportunidades por meio de politicas publicas
e leis que, atentos as caracteristicas dos grupos menos favoreci-
dos, compensassem as desigualdades decorrentes do processo
histérico da formagao social.

Direito a Privacidade

Para o estudo do Direito Constitucional, a privacidade é gé-
nero, do qual sdo espécies a intimidade, a honra, a vida privada
e a imagem. De maneira que, os mesmos sdo invioldveis e a eles
assegura-se o direito a indenizacdo pelo dano moral ou material
decorrente de sua violagdo.

Direito a Honra

O direito a honra almeja tutelar o conjunto de atributos per-
tinentes a reputagdo do cidaddo sujeito de direitos, exatamente
por tal motivo, sdo previstos no Cédigo Penal.

Direito de Propriedade

E assegurado o direito de propriedade, contudo, com res-
trigbes, como por exemplo, de que se atenda a func¢do social da
propriedade. Também se enquadram como espécies de restricdo
do direito de propriedade, a requisicdo, a desapropriagdo, o con-
fisco e o usucapido.

Do mesmo modo, é no direito de propriedade que se assegu-
ram a inviolabilidade do domicilio, os direitos autorais (proprie-
dade intelectual) e os direitos reativos a heranca.

Referéncias Bibliograficas:
DUTRA, Luciano. Direito Constitucional Essencial. Série Provas e
Concursos. 29 edigdo — Rio de Janeiro: Elsevier.

Os direitos sociais estdo previstos na CF nos artigos 6 a 11.
Vejamos:

CAPIiTULO Il
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 62 Sdo direitos sociais a educagdo, a saude, a alimenta-
¢do, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a
previdéncia social, a prote¢éo a maternidade e a infdncia, a assis-
téncia aos desamparados, na forma desta Constituigdo. (Redagéo
dada pela Emenda Constitucional n 90, de 2015)

Art. 72 Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além
de outros que visem a melhoria de sua condi¢do social:

I - relagdo de emprego protegida contra despedida arbitrdria
ou sem justa causa, nos termos de lei complementar, que preverd
indenizagdo compensataria, dentre outros direitos;

Il - seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntd-
rio;

Il - fundo de garantia do tempo de servico;

IV - saldrio minimo , fixado em lei, nacionalmente unifica-
do, capaz de atender a suas necessidades vitais bdsicas e as de
sua familia com moradia, alimenta¢do, educag¢do, saude, lazer,
vestudrio, higiene, transporte e previdéncia social, com reajustes
periddicos que lhe preservem o poder aquisitivo, sendo vedada
sua vinculagdo para qualquer fim;

V - piso salarial proporcional a extensdo e a complexidade
do trabalho;

VI - irredutibilidade do saldrio, salvo o disposto em conven-
¢do ou acordo coletivo;




CONHECIMENTOS MATEMATICOS

RACIOCINIO LOGICO. NOCOES DE LOGICA

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver problemas matematicos, e € uma forma de medir seu dominio das diferentes
areas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra, leitura de tabelas e graficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa parte consiste nos
seguintes conteudos:

- Operagao com conjuntos.

- Célculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais.

- Geometria basica.

- Algebra bésica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragdo.

- Razdes Especiais.

- Andlise Combinatéria e Probabilidade.

- ProgressGes Aritmética e Geométrica.

RACIOCINIO LOGICO DEDUTIVO
Este tipo de raciocinio esta relacionado ao conteudo Légica de Argumentagao.

ORIENTACOES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio légico espacial ou orientagdo espacial envolvem figuras, dados e palitos. O raciocinio Iégico temporal ou orientagdo tem-
poral envolve datas, calenddrio, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de questdes que envolvam os conteudos:

- Légica sequencial

- Calendarios

RACIOCINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informagdo escrita e tirar conclusdes logicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de andlise de habilidade ou aptidao, que pode ser aplicada ao se candidatar a uma vaga.
Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou inteligéncia geral; é a percepgdo, aquisigdo, organizagao e aplicagdo do conhecimento
por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe um trecho com informagdes e precisa avaliar um conjunto de afirmacdes,
selecionando uma das possiveis respostas:

A — Verdadeiro (A afirmagdo é uma consequéncia légica das informag6es ou opinides contidas no trecho)

B — Falso (A afirmagdo é logicamente falsa, consideradas as informagGes ou opinides contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmagdo é verdadeira ou falsa sem mais informagdes)

ESTRUTURAS LOGICAS
Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposi¢ées. Chama-se proposicdo toda sentenca declarativa a qual podemos atri-
buir um dos valores ldgicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos. Trata-se, portanto, de uma sentenca fechada.

Elas podem ser:

e Sentenca aberta: quando ndo se pode atribuir um valor l6gico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposicdo!), portanto, ndo
é considerada frase légica. Sdo consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando serd prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a televisdo.

- Frases sem sentido ldgico (expressGes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro do
meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenca fechada: quando a proposi¢do admitir um UNICO valor légico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, sera considerada
uma frase, proposi¢cdo ou sentenga logica.

Proposigoes simples e compostas
¢ Proposigdes simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposicdo como parte integrante de si mesma. As

proposicoes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

e Proposi¢cGes compostas (ou moleculares ou estruturas ldgicas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi¢es
simples. As proposi¢des compostas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

ATENCAO: TODAS as proposi¢des compostas sdo formadas por duas proposi¢des simples.

(=)
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Proposi¢coes Compostas — Conectivos
As proposi¢cdes compostas sdo formadas por proposi¢Ges simples ligadas por conectivos, aos quais formam um valor ldgico, que po-
demos vé na tabela a seguir:

OPERACAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
P ~P
Negacao ~ Nao p vV F |
F "
Pl 9 |PAQ
ViV
Conjungdo A peq V| F E
F|V | F
F|F | F
P| qQ | PVQ
V|V Vv
Disjunc¢do Inclusiva v pouq Vv F Vv
F| V Vv
FIF| F
P| 9 |Pvq
V|V F
Disjunc¢do Exclusiva v Oupouq v F v
F|V Vv
FIF | F
pla |p>q
Vi iV v
Condicional - Se p entdo q V| F F
F| V v
F| F v
P|9qQ (Peq
V|V v
Bicondicional & p se e somente se q V|F i
FIV | F
FIF | V

Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢des que facilitard na resolugdo de diversas questées

TN
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Disjuncdo |Conjungdo |Condicional | Bicondicional
P q pVg pAg p—q pe g
V vV V vV V \
V F V F F F
F V V F \ F
F F F F \ Y

Exemplo:
(MEC — CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS POSTOS 9,10,11 E 16 — CESPE)

m|= ||| =] =|=
e B I B B I I e

bl o T o B e -l Bl Aol I -~

@ @@

A figura acima apresenta as colunas iniciais de uma tabela-verdade, em que P, Q e R representam proposicdes logicas, e V e F corres-
pondem, respectivamente, aos valores logicos verdadeiro e falso.

Com base nessas informages e utilizando os conectivos Idgicos usuais, julgue o item subsecutivo.

A Ultima coluna da tabela-verdade referente a proposicdo légica P v (Q¢>R) quando representada na posi¢do horizontal é igual a

DP0OEEO®
rv@eB|v|v|v|F[v]F|v]v]
( )Certo
( ) Errado
Resolugao:
P v (Q¢=>R), montando a tabela verdade temos:
R Q P [P v (Q & R) 1]
\Y, Vv Vv Vv \' \Y, \Y Vv
\Y, Vv F F \' \Y, \Y Vv
\Y, F Vv Vv \' F F Vv
Vv F F F F F F Vv
F Vv Vv Vv \' \Y, F F
F Vv F F F v F F
F F Vv Vv \' F \Y F
F F F F v F Vv F

Resposta: Certo

Proposicao
Conjunto de palavras ou simbolos que expressam um pensamento ou uma ideia de sentido completo. Elas transmitem pensamentos,
isto é, afirmam fatos ou exprimem juizos que formamos a respeito de determinados conceitos ou entes.

‘/,/ 3 \\\‘
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NOCOES DE INFORMATICA

NOGCOES DE SISTEMA OPERACIONAL (AMBIENTES
LINUX E WINDOWS)

WINDOWS 7

e+ Sistemia e Seguranga b Sistema

Exibir informagdes basicas sobre o computador
‘Windows Editson
Windows 7 Ukimate
Copyright © 2009 Microsoft Comporation. Tedos os direitos reservadios.

Service Pack 1

Sasperna
Classificagia: Fecuperando clessificagdo do sistema
Processadon Mic dispenivel

Memisia instalads (RAME

Tipo de sisteme:

Mie dispontel
Sistemna Operacional de 64 Bits

Caneta & Toque Menhuma Entrada & Canets ou por Toque estd disponivel para este video

Home do computados, dominic e configuragdes de grupo de trabalho

Mame do computadon PCPOWER W Anerar
MHome completo do PCPOWER configuragBes
computador
Descrigio do computador
Grupo de trabalho: WORKGROUP
P

Conceito de pastas e diretorios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome
“pasta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar,
armazenar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser do-
cumentos de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diver-
S0s).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

W
W
W
W

Visual Studio 2017 Visual Studio 2019 XSplit Presentations. Zoom

N
W

linkedimdocx

alunos.accdb

Databasel.accdb Defautt.dp

No caso da figura acima, temos quatro pastas e quatro ar-
quivos.

Arquivos e atalhos
Como vimos anteriormente: pastas servem para organiza-

¢do, vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos
e atalhos.

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado
dado. Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (tex-
tos, fotos, videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determi-
nada pasta ou arquivo propriamente dito.

®v|£ » Computader » Disco Local (C) »

Organizar « Compartilhar com « MNova pasta

-

0 Favoritos Rloms

B Area de Trabalho
& Downloads

. Arquivos de Programas

. Arquivos de Programas (x86)

&l Locais .. Informatica
.. oraclexe

4l Bibliotecas | oraclexe_Inst
@ Documentos . pccopia
[ Imagens | Perflogs
J’ Musicas E 1 Usudrios
B videos . Windows

|| catalina.out

*d Grupo doméstico %) msdia@0.dll arquivo
| veredist
1M Computador .. solucd pasta

£ Disco Local (C:)
§% Unidade de CD (I
&# PC (\\WBoxSvr) (2—

“! Rede

«Bl MECKTAD_TRI2DT

e Chrome




Area de transferéncia

A drea de transferéncia é muito importante e funciona em
segundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando va-
rios tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl +
C”, estamos copiando dados para esta area intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta gravado na
area de transferéncia.

Manipulac¢do de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Pode-
mos executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos,
criar pastas, criar atalhos etc.

= e
() [ Computador » L[ pes ; o]
Organizar ¥ Propriedades do sistema Desinstalar ou alterar um programa Mapear unidade de rede  » B~ 0l @

“ 4 Unidades de Disco Rigido (1)
Disco Local (C:)

i Favoritos
B Area de Trabalhg

8 Downlozds

56,6 GB livre(s) de 119 GB

 Locais
4 Dispositivos com Armazenamento Removivel (1)
7 Bibliotecas <G>, Unidade de CD (D2 VirtualBox
) Documentes ‘ﬂ Guest Additions
YA 0 bytes livrels) de 57,6 MB
&) Imagens !
o) Musicas _| 4 Local darede (1)
B Videos

3P PCWBoSH (Z)
& Grupo doméstico -

™ Computador
&, Disco Local (C)
¥ Unidade de CD (I
9 PC (\VBoxSwr)

€ Rede

8 INTEL_CE_LINUX

& NOTFRAT L
g L PCPOWER Grupo de trabalho: WORKGROUP Meméria: 8,00 GB
e Processador: Intel(R) Core(TM) i5-33

oo € 0

Uso dos menus

Arquivo

Pégina Inicial Enviar/Receber Pasta Exibir

Ajuda

@ XD Q Q Q=
S % —2 — [
S &m . td B2 B8 R |2
Novo Noves ® Excluir Arquivar | Responder Responder Encaminhar E@- ¥
Email Itens - L a Todos
MNovo Excluir Responder
P <
4 Favoritos Pesquisar Caixa de Correio Atual
Caixa de entrada 916 _ )
odas Né&o lidos
4wingadista2@gmail.com 4 Hoje

Caixa de entrada 916
I [Gmail]
Caixa de Safda

Cursos Nova Escola
Comecou! Curso “Planejamento dos espacos d

Biorn from FluentU
A penny for your thoughts
Hithere, Sorry, you're not actually getting a pe

Rascunhos
RSS Feeds

Pastas de Pesquisa

Scribd
You've qualified for a 60 day trial. Activate tod
Claim your FREE 60-day trial before it expires
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Programas e aplicativos

e Media Player

e Media Center

e Limpeza de disco

e Desfragmentador de disco
e Os jogos do Windows.

e Ferramenta de captura

e Backup e Restore

Interagdo com o conjunto de aplicativos
Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para
entendermos melhor as fungdes categorizadas.

Facilidades

O Windows possui um recurso muito interessante que é o
Capturador de Tela , simplesmente podemos, com o mouse, re-
cortar a parte desejada e colar em outro lugar.

Musica e Video

Temos o Media Player como player nativo para ouvir musicas
e assistir videos. O Windows Media Player é uma excelente ex-
periéncia de entretenimento, nele pode-se administrar bibliote-
cas de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar CDs,
criar playlists e etc., isso também é valido para o media center.

G Windows Media layer ==
OO » siblitec » Misica » Todas as Msicas ool
Organizar »  Transmitic = Cria lstade reprodugio 2 - @
Ao s Thlo Duragdo | Cla Artista participante Composit -
B Biblioteca B
(o] Listas de Reprodugé Bob Acti 3 Slesphway 3N Glelells BobAci RobertR.A
+ (3 Misica Bob Acti
3 Adista Jozz
© Album 2004
© Género L
[ Videos 3
e Mr. Scruff
Loy Ninja Tuna 1 Kalimba 58 3. Mr. Scruff A Cart A.Kingsl
© Veex Gae 6110 0 | MESCIVF F | T2 d !
Electronic
f Outres Bibliotecas ey
ninja tunal
Richerd Stoltzman
£ T sing ~ Fine Music, Vol. 1 2 Maidwith the Flaxen Hair 249, Richard St

Richard Staltzman

i Rt &

Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o
proprio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simples-
mente confirmar sua exclusdo.




==l

‘:I/ poderd liberar em (C:). lsso pode levar alguns minutos.

Calculando...

.

BExaminando: Arquivos de despejo de memdria de emo do sistema

=)

=, Limpeza de Disco para ()

“oc# pode usar a Limpeza de Disco para liberar até 56,9 MB
de espago em disco em ().

Arquivos a serem excluidos:

| Arauivos de Programa Babados ___ Dbytes JIS

Arquivos de Intemet Temporarios 501 KB L

[ & Lixeira Obytes |

] || Arguivos de Log de Configuragdo 228 KB

0 || Arguivos tempordrios 338MB .
Total de espago em disco obtido: 125MB

Descriggo

(0= Arquivos de Programa Baiados s8o0 controles ActiveX e
miniaplicativos Java cujo download & feito automaticamente da
Intemet quando vocs exibe determinadas paginas. Eles sdo
amazenados temporariamente no seu disco rigido, na pasta
Arquivos de Programa Baixados.

’ '5'Limpararqui\ros do sistema ] [ Exibir Arquivos ]

Como a Limpeza de Disco funciona?

[ 0K J[ Cancelar ]

e O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito im-
portante, pois conforme vamos utilizando o computador os ar-
quivos ficam internamente desorganizados, isto faz que o com-
putador fique lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se
reorganiza internamente tornando o computador mais rapido e
fazendo com que o Windows acesse os arquivos com maior ra-
pidez.

NOCOES DE INFORMATICA

A it

(4]

L

e O recurso de backup e restauracdo do Windows é muito
importante pois pode ajudar na recuperagdo do sistema, ou até
mesmo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim
uma cépia de seguranca.
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Sistema

Classificagdo do sistema indisponivel

Intel(R) Core(TM) i5-3337U CPU @ 1.80GHz  1.80 GHz
3,50 GB

Sistema Operacional de 32 bits, processador com base em x64

Classificagdo:
Processador:

Memaria instalada (RAM):
Tipo de sisterna:

MNenhuma Entrada & Caneta ou por Toque esta disponivel para este
video

Caneta e Toque:

MNeome do computader, deminio e configuragdes de grupo de trabalho

MNome do computador: SOLUCAOWS 'ﬁ'AIterar

Nome completo do SOLUCAOWS configuragdes
computador:

Descrigdo do computador:

Grupo de trabalho: WORKGROUP




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

REDAGAO OFICIAL: OFiCIOS, COMUNICAGOES INTER-
NAS, CARTAS, REQUERIMENTOS, PROTOCOLO, EXPE-
DICAO E DISTRIBUICAO DE CORRESPONDENCIA

A terceira edicdo do Manual de Redac¢do da Presidéncia da Re-
publica foi langado no final de 2018 e apresenta algumas mudangas
quanto ao formato anterior. Para contextualizar, o manual foi criado
em 1991 e surgiu de uma necessidade de padronizar os protocolos
a moderna administragdo publica. Assim, ele é referéncia quando
se trata de Redacgdo Oficial em todas as esferas administrativas.

O Decreto de n2 9.758 de 11 de abril de 2019 veio alterar re-
gras importantes, quanto aos substantivos de tratamento. Expressdes
usadas antes (como: Vossa Exceléncia ou Excelentissimo, Vossa Senho-
ria, Vossa Magnificéncia, doutor, ilustre ou ilustrissimo, digno ou dignis-
simo e respeitavel) foram retiradas e substituidas apenas por: Senhor
(a). Excepciona a nova regra quando o agente publico entender que
nao foi atendido pelo decreto e exigir o tratamento diferenciado.

A redagao oficial é

A maneira pela qual o Poder Publico redige comunicagdes oficiais
e atos normativos e deve caracterizar-se pela: clareza e precisdo, obje-
tividade, concisdo, coesdo e coeréncia, impessoalidade, formalidade e
padronizagdo e uso da norma padrdo da lingua portuguesa.

SINAIS E ABREVIATURAS EMPREGADOS
e | Indica forma (em geral sintdtica) inaceitavel ou
agramatical
§ | Pardgrafo
adj. adv. | Adjunto adverbial
arc. | Arcaico
art.; arts. | Artigo; artigos
cf. | Confronte
CN | Congresso Nacional
Cp. | Compare
EM | Exposi¢cdo de Motivos
f.v. | Forma verbal
fem. | Feminino
ind. | Indicativo
ICP - Brasil | Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
masc. | Masculino
obj. dir. | Objeto direto
obj. ind. | Objeto indireto
p. | Pagina
p. us. | Pouco usado
pess. | Pessoa
pl. | Plural
pref. | Prefixo
pres. | Presente
Res. | Resolugdo do Congresso Nacional
RICD | Regimento Interno da Camara dos Deputados
RISF | Regimento Interno do Senado Federal
s. | Substantivo

/- h \
[~
AN p /

s.f. | Substantivo feminino
s.m. | Substantivo masculino
SEI! | Sistema Eletronico de Informagdes
sing. | Singular
tb. | Também
v. | Ver ou verbo
v.g. | verbi gratia
var. pop. | Variante popular

A finalidade da lingua é comunicar, quer pela fala, quer pela
escrita. Para que haja comunicagao, sdo necessarios:

a) alguém que comunique: o servigo publico.

b) algo a ser comunicado: assunto relativo as atribuigcdes do
6rgdo que comunica.

c) alguém que receba essa comunicagdo: o publico, uma insti-
tuicdo privada ou outro 6rgdo ou entidade publica, do Poder Execu-
tivo ou dos outros Poderes.

Além disso, deve-se considerar a intengdo do emissor e a fina-
lidade do documento, para que o texto esteja adequado a situagdo
comunicativa. Os atos oficiais (atos de carater normativo) estabele-
cem regras para a conduta dos cidadaos, regulam o funcionamento
dos drgdos e entidades publicos. Para alcancgar tais objetivos, em
sua elaboragdo, precisa ser empregada a linguagem adequada. O
mesmo ocorre com os expedientes oficiais, cuja finalidade precipua

é a de informar com clareza e objetividade.

Atributos da redagao oficial:

e clareza e precisao;

¢ objetividade;

® concisao;

e coesdo e coeréncia;

e impessoalidade;

e formalidade e padronizagdo; e

¢ uso da norma padrao da lingua portuguesa.

CLAREZA

PRECISAO

Para a obtencdo de clareza, sugere-se:

a) utilizar palavras e expressdes simples, em
seu sentido comum, salvo quando o texto ver-
sar sobre assunto técnico, hipdtese em que se
utilizard nomenclatura propria da area;

b) usar frases curtas, bem estruturadas;
apresentar as oragBes na ordem direta e
evitar intercalagbes excessivas. Em certas
ocasibes, para evitar ambiguidade, sugere-
-se a adogdo da ordem inversa da oragdo;
¢) buscar a uniformidade do tempo verbal
em todo o texto;

d) ndo utilizar regionalismos e neologis-
mos;

e) pontuar adequadamente o texto;

f) explicitar o significado da sigla na primei-
ra referéncia a ela; e

g) utilizar palavras e expressdes em outro
idioma apenas quando indispensaveis, em
razao de serem designacdes ou expressdes
de uso ja consagrado ou de ndo terem exa-
ta traducdo. Nesse caso, grafe-as em italico.

O atributo da pre-
cisdo complemen-
ta a clareza e carac-
teriza-se por:

a) articulagdo da
linguagem comum
ou técnica para
a perfeita com-
preensdo da ideia
veiculada no texto;
b) manifestacdo do
pensamento ou da
ideia com as mes-
mas palavras, evi-
tando o emprego
de sinonimia com
propdsito  mera-
mente estilistico; e
c) escolha de expres-
sdo ou palavra que
ndo confira duplo
sentido ao texto.
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Por sua vez, ser objetivo é ir diretamente ao assunto que se
deseja abordar, sem voltas e sem redundancias. Para conseguir isso,
é fundamental que o redator saiba de antemd&o qual é a ideia prin-
cipal e quais sdo as secundarias. A objetividade conduz o leitor ao
contato mais direto com o assunto e com as informagdes, sem sub-
terfligios, sem excessos de palavras e de ideias. E errado supor que
a objetividade suprime a delicadeza de expressdo ou torna o texto
rude e grosseiro.

Conciso é o texto que consegue transmitir o maximo de infor-
magoes com o minimo de palavras. Ndo se deve de forma alguma
entendé-la como economia de pensamento, isto é, ndo se deve
eliminar passagens substanciais do texto com o Unico objetivo de
reduzi-lo em tamanho. Trata-se, exclusivamente, de excluir palavras
inlteis, redundancias e passagens que nada acrescentem ao que ja
foi dito.

E indispensével que o texto tenha coes3o e coeréncia. Tais atri-
butos favorecem a conexao, a ligacdo, a harmonia entre os elemen-
tos de um texto. Percebe-se que o texto tem coesdo e coeréncia
quando se |é um texto e se verifica que as palavras, as frases e os
paragrafos estdo entrelagados, dando continuidade uns aos outros.
Alguns mecanismos que estabelecem a coesdo e a coeréncia de um
texto sdo:

o Referéncia (termos que se relacionam a outros necessarios a
sua interpretagdo);

e Substituicdo (colocacdo de um item lexical no lugar de outro
ou no lugar de uma oragao);

e Elipse (omissdo de um termo recuperavel pelo contexto);

e Uso de conjuncdo (estabelecer ligagcdo entre oragdes, perio-
dos ou paragrafos).

A redagdo oficial é elaborada sempre em nome do servico pu-
blico e sempre em atendimento ao interesse geral dos cidad&os.
Sendo assim, os assuntos objetos dos expedientes oficiais ndo de-
vem ser tratados de outra forma que ndo a estritamente impessoal.

As comunicagdes administrativas devem ser sempre formais,
isto é, obedecer a certas regras de forma. Isso é valido tanto para as
comunicagGes feitas em meio eletrénico, quanto para os eventuais
documentos impressos. Recomendagdes:

¢ A lingua culta é contra a pobreza de expressdao e nao contra
a sua simplicidade;

e O uso do padrdo culto ndo significa empregar a lingua de
modo rebuscado ou utilizar figuras de linguagem préprias do estilo
literario;

¢ A consulta ao dicionario e a gramatica é imperativa na reda-
¢do de um bom texto.

O Unico pronome de tratamento utilizado na comunicagdo com
agentes publicos federais é “senhor”, independentemente do nivel
hierarquico, da natureza do cargo ou da fun¢do ou da ocasido.

Obs. O pronome de tratamento é flexionado para o feminino
e para o plural.

Sao formas de tratamento vedadas:

| - Vossa Exceléncia ou Excelentissimo;
Il - Vossa Senhoria;

Il - Vossa Magnificéncia;

IV - doutor;

V - ilustre ou ilustrissimo;

VI - digno ou dignissimo; e

VIl - respeitavel.

Todavia, o agente publico federal que exigir o uso dos prono-
mes de tratamento, mediante invocagdo de normas especiais refe-
rentes ao cargo ou carreira, deverd tratar o interlocutor do mesmo

modo. Ademais, é vedado negar a realizacdo de ato administrativo
ou admoestar o interlocutor nos autos do expediente caso haja erro
na forma de tratamento empregada.

O enderecamento das comunicagdes dirigidas a agentes pu-
blicos federais ndo conterd pronome de tratamento ou o nome
do agente publico. Poderdo constar o pronome de tratamento e o
nome do destinatdrio nas hipdteses de:

| — A mera indicagdo do cargo ou da fungdo e do setor da ad-
ministragdo ser insuficiente para a identificacdo do destinatario; ou

Il - A correspondéncia ser dirigida a pessoa de agente publico
especifico.

Até a segunda edi¢do deste Manual, havia trés tipos de expe-
dientes que se diferenciavam antes pela finalidade do que pela for-
ma: o oficio, o aviso e o memorando. Com o objetivo de uniformiza-
-los, deve-se adotar nomenclatura e diagramagao Unicas, que sigam
0 que chamamos de padrao oficio.

Consistem em partes do documento no padréo oficio:

e Cabecalho: O cabecalho é utilizado apenas na primeira pagina
do documento, centralizado na drea determinada pela formatagao.
No cabegalho deve constar o Brasdo de Armas da Republica no topo
da pégina; nome do drgdo principal; nomes dos drgdos secunda-
rios, quando necessarios, da maior para a menor hierarquia; espa-
¢amento entrelinhas simples (1,0). Os dados do 6rgdo, tais como
endereco, telefone, enderego de correspondéncia eletronica, sitio
eletrénico oficial da instituicdo, podem ser informados no rodapé
do documento, centralizados.

¢ |dentificagdo do expediente:

a) nome do documento: tipo de expediente por extenso, com
todas as letras maiusculas;

b) indicagdo de numeragdo: abreviatura da palavra “numero”,
padronizada como N¢;

c) informagGes do documento: nimero, ano (com quatro di-
gitos) e siglas usuais do setor que expede o documento, da menor
para a maior hierarquia, separados por barra (/);

d) alinhamento: a margem esquerda da pégina.

e Local e data:

a) composicdo: local e data do documento;

b) informagdo de local: nome da cidade onde foi expedido o
documento, seguido de virgula. Ndo se deve utilizar a sigla da uni-
dade da federagao depois do nome da cidade;

c) dia do més: em numeragdo ordinal se for o primeiro dia do
més e em numeracgdo cardinal para os demais dias do més. Ndo se
deve utilizar zero a esquerda do nimero que indica o dia do més;

d) nome do més: deve ser escrito com inicial minuscula;

e) pontuagdo: coloca-se ponto-final depois da data;

f) alinhamento: o texto da data deve ser alinhado a margem
direita da pagina.

e Enderecamento: O enderegcamento é a parte do documento
que informa quem recebera o expediente. Nele deverao constar :

a) vocativo;

b) nome: nome do destinatario do expediente;

¢) cargo: cargo do destinatario do expediente;

d) enderego: endereco postal de quem receberd o expediente,
dividido em duas linhas: primeira linha: informagdo de localidade/
logradouro do destinatario ou, no caso de oficio ao mesmo 6rgao,
informacdo do setor; segunda linha: CEP e cidade/unidade da fede-
ragao, separados por espaco simples. Na separagdo entre cidade e
unidade da federagdo pode ser substituida a barra pelo ponto ou
pelo travessdo. No caso de oficio ao mesmo 6rgdo, ndo é obriga-
téria a informacgdo do CEP, podendo ficar apenas a informacdo da
cidade/unidade da federacdo;

e) alinhamento: a margem esquerda da pagina.
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e Assunto: O assunto deve dar uma ideia geral do que trata
o documento, de forma sucinta. Ele deve ser grafado da seguinte
maneira:

a) titulo: a palavra Assunto deve anteceder a frase que define o
conteudo do documento, seguida de dois-pontos;

b) descrigdo do assunto: a frase que descreve o conteudo do
documento deve ser escrita com inicial maitscula, ndo se deve utili-
zar verbos e sugere-se utilizar de quatro a cinco palavras;

c) destaque: todo o texto referente ao assunto, inclusive o titu-
lo, deve ser destacado em negrito;

d) pontuagdo: coloca-se ponto-final depois do assunto;

e) alinhamento: a margem esquerda da pagina.

e Texto:

NOS CASOS EM QUE
NAO SEJA USADO PARA
ENCAMINHAMENTO
DE DOCUMENTOS, O
EXPEDIENTE DEVE CONTER
A SEGUINTE ESTRUTURA:

QUANDO FOREM USADOS
PARA ENCAMINHAMENTO
DE DOCUMENTOS, A
ESTRUTURA E MODIFICADA:

a) introdugdo: em que é
apresentado o objetivo da
comunicagdo. Evite o uso das
formas: Tenho a honra de,
Tenho o prazer de, Cumpre-me
informar que. Prefira empregar
a forma direta: Informo,
Solicito, Comunico;

b) desenvolvimento: em que o
assunto é detalhado; se o texto
contiver mais de uma ideia

a) introdugdo: deve iniciar com
referéncia ao expediente que
solicitou o encaminhamento.
Se a remessa do documento
nao tiver sido solicitada, deve
iniciar com a informacgdo do
motivo da comunicagdo, que

é encaminhar, indicando a
seguir os dados completos
do documento encaminhado
(tipo, data, origem ou

sobre o assunto, elas devem
ser tratadas em paragrafos
distintos, o que confere maior

signatario e assunto de que se
trata) e a razdo pela qual esta
sendo encaminhado;

b) desenvolvimento: se o autor
da comunicagdo desejar fazer
algum comentario a respeito

do documento que encaminha,
poderd acrescentar paragrafos

de desenvolvimento. Caso
contrdrio, ndo ha paragrafos
de desenvolvimento em
expediente usado para
encaminhamento de

clareza a exposicao; e
¢) conclusdo: em que é
afirmada a posigao sobre o
assunto.

documentos.

Em qualquer uma das duas estruturas, o texto do documento
deve ser formatado da seguinte maneira:

a) alinhamento: justificado;

b) espagamento entre linhas: simples;

c) paragrafos: espagamento entre paragrafos: de 6 pontos apds
cada pardgrafo; recuo de paragrafo: 2,5 cm de distancia da margem
esquerda; numeracdo dos paragrafos: apenas quando o documento
tiver trés ou mais pardgrafos, desde o primeiro paragrafo. Ndo se
numeram o vocativo e o fecho;

d) fonte: Calibri ou Carlito; corpo do texto: tamanho 12 pontos;
citagdes recuadas: tamanho 11 pontos; notas de Rodapé: tamanho
10 pontos.

e) simbolos: para simbolos ndo existentes nas fontes indicadas,
pode-se utilizar as fontes Symbol e Wingdings.

[ w)

e Fechos para comunicagbes: O fecho das comunicagdes ofi-
ciais objetiva, além da finalidade 6bvia de arrematar o texto, saudar
o destinatario.

a) Para autoridades de hierarquia superior a do remetente, in-
clusive o Presidente da Republica: Respeitosamente,

b) Para autoridades de mesma hierarquia, de hierarquia infe-
rior ou demais casos: Atenciosamente,

e |dentificagdo do signatario: Excluidas as comunicagbes assi-
nadas pelo Presidente da Republica, todas as demais comunicagdes
oficiais devem informar o signatario segundo o padrao:

a) nome: nome da autoridade que as expede, grafado em le-
tras maiusculas, sem negrito. Ndo se usa linha acima do nome do
signatario;

b) cargo: cargo da autoridade que expede o documento, redigi-
do apenas com as iniciais maiusculas. As preposi¢des que liguem as
palavras do cargo devem ser grafadas em minusculas; e

¢) alinhamento: a identificagdo do signatario deve ser centra-
lizada na pagina. Para evitar equivocos, recomenda-se ndo deixar
a assinatura em pagina isolada do expediente. Transfira para essa
pagina ao menos a ultima frase anterior ao fecho.

e Numeragao de paginas: A numerag¢do das paginas é obrigato-
ria apenas a partir da segunda pdagina da comunicagdo. Ela deve ser
centralizada na pagina e obedecer a seguinte formatacdo:

a) posi¢do: no rodapé do documento, ou acima da drea de 2 cm
da margem inferior; e

b) fonte: Calibri ou Carlito.

Quanto a formatagdo e apresentagdo, os documentos do pa-
drdo oficio devem obedecer a seguinte forma:

a) tamanho do papel: A4 (29,7 cm x 21 cm);

b) margem lateral esquerda: no minimo, 3 cm de largura;

c) margem lateral direita: 1,5 cm;

d) margens superior e inferior: 2 cm;

e) area de cabecalho: na primeira pagina, 5 cm a partir da mar-
gem superior do papel;

f) area de rodapé: nos 2 cm da margem inferior do documento;

g) impressdo: na correspondéncia oficial, a impressdo pode
ocorrer em ambas as faces do papel. Nesse caso, as margens es-
querda e direita terdo as distancias invertidas nas pdaginas pares
(margem espelho);

h) cores: os textos devem ser impressos na cor preta em pa-
pel branco, reservando-se, se necessario, a impressado colorida para
graficos e ilustragdes;

i) destaques: para destaques deve-se utilizar, sem abuso, o
negrito. Deve-se evitar destaques com uso de italico, sublinhado,
letras maiusculas, sombreado, sombra, relevo, bordas ou qualquer
outra forma de formatagdo que afete a sobriedade e a padroniza-
¢do do documento;

j) palavras estrangeiras: palavras estrangeiras devem ser grafa-
das emitalico;

k) arquivamento: dentro do possivel, todos os documentos
elaborados devem ter o arquivo de texto preservado para consulta
posterior ou aproveitamento de trechos para casos analogos. Deve
ser utilizado, preferencialmente, formato de arquivo que possa ser
lido e editado pela maioria dos editores de texto utilizados no servi-
¢o publico, tais como DOCX, ODT ou RTF.

I) nome do arquivo: para facilitar a localizagdo, os nomes dos
arquivos devem ser formados da seguinte maneira: tipo do docu-
mento + nimero do documento + ano do documento (com 4 digi-
tos) + palavras-chaves do conteudo.




