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LINGUA PORTUGUESA

LEITURA E ENTENDIMENTO DE TEXTOS

Compreensdo e interpretagao de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo o
seu estudo: a interpretagdo de textos. Desenvolver essa habilidade
é essencial e pode ser um diferencial para a realizagdao de uma boa
prova de qualquer drea do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferenca entre compreensdo e interpretagdo?

A compreensdo é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que esta na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tempo
que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretagdo é quando vocé entende o que estd implicito,
nas entrelinhas, aquilo que estd de modo mais profundo no texto
ou que faga com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

J4 compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas
podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora é feliz.

Percebeu a diferenca?

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para que
facilite a interpretacdo de textos.

e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela
pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente imagens,
fotos, gestos... ndo ha presenca de nenhuma palavra.

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as
palavras quanto as imagens. Ou seja, é a jungdo da linguagem
verbal com a ndo-verbal.

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos
identificar quando um texto é baseado em outro. O nome que
damos a este processo € intertextualidade.

Interpretacao de Texto

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar
a uma conclusdo do que se |é. A interpretacdao é muito ligada ao
subentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir
de um texto.

A interpreta¢do implica a mobilizacgdo dos conhecimentos
prévios que cada pessoa possui antes da leitura de um determinado
texto, pressupde que a aquisicdo do novo conteudo lido estabelega
uma relagdo com a informagdo j& possuida, o que leva ao
crescimento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma
apreciacdo pessoal e critica sobre a analise do novo conteudo lido,
afetando de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de
leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura analitica
e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

- Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade,
estado, pais e mundo;

- Se possivel, procure por jornais escritos para saber de noticias
(e também da estrutura das palavras para dar opinides);

- Leia livros sobre diversos temas para sugar informagdes
ortograficas, gramaticais e interpretativas;

- Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais
polémicos;

- Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
qualquer tema para presenciar opinides diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo.

No primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar
compreender o sentido global do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias.
Assim, serd mais facil identificar as ideias principais de cada
paragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

—Sublinhe as ideias mais importantes.

Sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa nogdo da ideia
principal e das ideias secunddrias do texto.

— Separe fatos de opiniGes.

O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo
e comprovavel) do que é uma opinido (pessoal, tendenciosa e
mutavel).
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— Retorne ao texto sempre que necessario.
Além disso, é importante entender com cuidado e atengdo os
enunciados das questdes.

— Reescreva o conteudo lido.
Para uma melhor compreensdo, podem ser feitos resumos,
tépicos ou esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar
palavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu
vocabulario, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas
sdo uma distragdo, mas também um aprendizado.

Ndo se esqueca, além da pratica da leitura aprimorar a
compreensdo do texto e ajudar a aprovacao, ela também estimula
nossa imaginagao, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora
nosso foco, cria perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além
de melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de memoria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias
seletas e organizadas, através dos paragrafos que é composto pela
ideia central, argumentacdo e/ou desenvolvimento e a conclusdo
do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretagdo de um texto é
a identificagdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se
as ideias secundarias, ou fundamentagdes, as argumentagdes,
ou explicagbes, que levem ao esclarecimento das questGes
apresentadas na prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um
significado. Ou seja, a ideia esta 13, as vezes escondida, e por isso
o candidato sé precisa entendé-la — e ndo a complementar com
algum valor individual. Portanto, apegue-se tdo somente ao texto, e
nunca extrapole a visdo dele.

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto serd desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagGes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagGes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrdrio, sentiu-se atrai-
do pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por temdticas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS
Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma

espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cies se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-

zade comegou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cacar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. Ja os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informagdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-se-
cundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
TEXTOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si préprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdo a outrem).

A ironia consiste na utilizacdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

BEM, E TARDE|
M ACHO QUE JA

S UAAAZ FIQUE
MATIS UM POUCO!

VAMOS...

3

f*: }.‘i-‘
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LOGO PODERA REPARTIR
NOSSO CAFE DA MANHA

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés modos:
ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sao diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagao

A intencdo e resultado da ag¢do ndo estdo alinhados, ou seja, o
resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memdrias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcancar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a
morte.

Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramatica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos
textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que
suas agles ndo serdo bem-sucedidas ou que esta entrando por um
caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
gue se passa na historia com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da histdria
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situagdes que pare-
¢am cOmicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

Situagdes cOmicas ou potencialmente humoristicas comparti-
Iham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-
rer algo fora do esperado numa situagao.

Ha diversas situa¢des em que o humor pode aparecer. H3 as ti-
rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito cémico;
ha anedotas ou pequenos contos; e hd as crbnicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
guatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:
FoI
PENALTI
SIM, ELE

Vo

ANALISE E A INTERPRETACAO DO TEXTO SEGUNDO O GE-
NERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto trata da analise e decodificagdo do que
de fato esta escrito, seja das frases ou das ideias presentes. Inter-
pretar um texto, estd ligado as conclusdes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade. Interpretagdo trabalha
com a subjetividade, com o que se entendeu sobre o texto.

Interpretar um texto permite a compreensdo de todo e qual-
quer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua ideia
principal. Compreender relagdes semanticas € uma competéncia
imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando nao se sabe interpretar corretamente um texto pode-
-se criar varios problemas, afetando ndo s6 o desenvolvimento pro-
fissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mesmo
os tépicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliara na
apreensdo do conteudo exposto.

Isso porque € ali que se fazem necessarios, estabelecem uma
relagdo hierdrquica do pensamento defendido, retomando ideias ja
citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explici-
tadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam conceder
espaco para divagagdes ou hipdteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Deve-se ater as ideias do autor, o que ndo quer dizer
que o leitor precise ficar preso na superficie do texto, mas é fun-
damental que ndo sejam criadas suposi¢cdes vagas e inespecificas.

Importancia da interpretagdo

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para se
informar, aprimora o vocabulario e dinamiza o raciocinio e a inter-
pretacdo. A leitura, além de favorecer o aprendizado de contetdos
especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretacao de texto assertiva depende de inumeros fa-
tores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes pre-
sentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se faz sufi-
ciente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre releia o texto,
pois a segunda leitura pode apresentar aspectos surpreendentes
que nao foram observados previamente. Para auxiliar na busca de
sentidos do texto, pode-se também retirar dele os topicos frasais
presentes em cada paragrafo, isso certamente auxiliard na apreen-
sdo do conteudo exposto. Lembre-se de que os paragrafos ndo es-
tdo organizados, pelo menos em um bom texto, de maneira aleaté-
ria, se estdo no lugar que estdo, é porque ali se fazem necessarios,
estabelecendo uma relagdo hierarquica do pensamento defendido,
retomando ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.




OPERAGOES BASICAS COM NUMEROS NATURAIS,
INTEIROS, RACIONAIS E REAIS; POTENCIACAO E RADI-
CIACAO. PROBLEMAS

Numeros Naturais

Os numeros naturais sdo o modelo matematico necessario
para efetuar uma contagem.

Comegando por zero e acrescentando sempre uma unidade,
obtemos o conjunto infinito dos numeros naturais

N =1{0,1,2,3,4,56....}

- Todo numero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N* =1{1,2,3,4,5,6... . }

- Todo numero natural dado N, exceto o zero, tem um anteces-
sor (numero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um nimero natural finito diferente de zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessorde 2 é 1.

c) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Expressdes Numéricas

Nas expressdes numéricas aparecem adi¢oes, subtracdes, mul-
tiplicagdes e divisGes. Todas as operagdes podem acontecer em
uma Unica expressdo. Para resolver as expressdes numéricas utili-
zamos alguns procedimentos:

Se em uma expressdo numérica aparecer as quatro operagoes,
devemos resolver a multiplicagdo ou a divisdo primeiramente, na
ordem em que elas aparecerem e somente depois a adi¢do e a sub-
tracdo, também na ordem em que aparecerem e os parénteses sao
resolvidos primeiro.

Exemplo 1
10+12-6+7
22-6+7
16+7

23

Exemplo 2
40-9x4+23
40-36+23
4+23

27

Exemplo 3
25-(50-30)+4x5
25-20+20=25

RACIOCINIO LOGICO — MATEMATICA

(=)

presso na forma

Numeros Inteiros
Podemos dizer que este conjunto é composto pelos nimeros

naturais, o conjunto dos opostos dos nimeros naturais e o zero.
Este conjunto pode ser representado por:

Z=1{.,—3,-2,-1,0123,..}

Subconjuntos do conjunto Z:
1)Conjunto dos numeros inteiros excluindo o zero

ZF=1{.-2,-1,1,2,.}

2) Conjuntos dos numeros inteiros ndo negativos
Z,=1{0,1,2,..}

3) Conjunto dos nimeros inteiros ndo positivos
Z_ ={.-3,-2,-1}

Numeros Racionais

Chama-se de numero racional a todo nimero que pode ser ex-

%, onde a e b sdo inteiros quaisquer, com bz0
Sdo exemplos de nimeros racionais:

-12/51
-3

-(-3)
-2,333...

As dizimas periddicas podem ser representadas por fragdo,

portanto sdo consideradas ndimeros racionais.

Como representar esses numeros?

Representag¢do Decimal das Fracoes
Temos 2 possiveis casos para transformar fracées em decimais

19) Decimais exatos: quando dividirmos a fragdo, o nimero de-

cimal terd um numero finito de algarismos apds a virgula.

1
5= 0,5
1
i 0,25
—=0,75

29) Tera um numero infinito de algarismos apods a virgula, mas

lembrando que a dizima deve ser periddica para ser nUmero racio-

OBS: periodo da dizima sdo os nimeros que se repetem, se

nao repetir ndo é dizima periddica e assim numeros irracionais, que
trataremos mais a frente.

L_ 0,333

3=0

35

— = (,353535...
99




105
5 = 11,6666...

Representacdo Fracionaria dos Niumeros Decimais

19caso) Se for exato, conseguimos sempre transformar com o
denominador seguido de zeros.

O numero de zeros depende da casa decimal. Para uma casa,
um zero (10) para duas casas, dois zeros(100) e assim por diante.

33 33
' 10

29caso) Se dizima periddica € um ndmero racional, entdo como
podemos transformar em fragdo?

Exemplo 1

Transforme a dizima 0, 333... .em fragdo

Sempre que precisar transformar, vamos chamar a dizima dada
de x, ou seja

X=0,333...

Se o periodo da dizima é de um algarismo, multiplicamos por
10.
10x=3,333...

E entdo subtraimos:
10x-x=3,333...-0,333...
9x=3

X=3/9

X=1/3

Agora, vamos fazer um exemplo com 2 algarismos de periodo.

Exemplo 2

Seja a dizima 1,1212...
Fagamos x =1,1212...
100x = 112,1212....

Subtraindo:
100x-x=112,1212...-1,1212...
99x=111

X=111/99

Numeros Irracionais

Identificagdo de numeros irracionais

— Todas as dizimas periddicas sdo nimeros racionais.

—Todos os numeros inteiros sdo racionais.

—Todas as fragdes ordindrias sdo nimeros racionais.

—Todas as dizimas ndo periddicas sdo nimeros irracionais.

— Todas as raizes inexatas sdo numeros irracionais.

— A soma de um numero racional com um numero irracional é
sempre um numero irracional.

— A diferenca de dois nimeros irracionais, pode ser um nimero
racional.

RACIOCINIO LOGICO — MATEMATICA
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— Os nimeros irracionais ndo podem ser expressos na forma ,
com a e b inteiros e bz0.

Exemplo: V552 0 e 0 é um numero racional.

— O quociente de dois numeros irracionais, pode ser um nime-
ro racional.

Exemplo: V8.V2= V4 =2 e 2 éum ndmero racional.

— O produto de dois nuUmeros irracionais, pode ser um nimero
racional.

Exemplo: V7 . V7 V49 _ 7 é um nimero racional.

Exemplo: radicais( ﬁﬁ) a raiz quadrada de um numero na-
tural, se ndo inteira, é irracional.

Numeros Reais

CONJUNTOS NUMERICOS

Fonte: www.estudokids.com.br

Representagdo na reta

Conjunto dos nimeros reais

i (| i [ Ly 1 1 I
I i | T T
0 |+1 +2 +3| +4
+3,1416

P
4

-5/2 +3/4
Intervalos limitados
Intervalo fechado — NUmeros reais maiores do que a ou iguais a
e menores do que b ou iguais a b.

Intervalo:[a,b]
Conjunto: {x € R|asx<b}

Intervalo aberto — nlimeros reais maiores que a e menores que

Intervalo:]a,b[
Conjunto:{xeR |a<x<b}




RACIOCINIO LOG

Intervalo fechado a esquerda — nimeros reais maiores que a ou
iguais a A e menores do que B.

Intervalo:{a,b[
Conjunto {x € R|asx<b}

Intervalo fechado a direita — numeros reais maiores que a e
menores ou iguais a b.

Intervalo:]a,b]
Conjunto:{x € R|a<x<b}

Intervalos llimitados

Semirreta esquerda, fechada de origem b- niUmeros reais me-
nores ou iguais a b.

Intervalo:]-o=,b]
Conjunto:{x € R|x<b}

Semirreta esquerda, aberta de origem b — niumeros reais me-
nores que b.

Intervalo:]-eo,b[
Conjunto:{x € R|x<b}

Semirreta direita, fechada de origem a — nimeros reais maiores
ou iguais a A.

Intervalo:[a,+ oo[
Conjunto:{x € R|x=a}

Semirreta direita, aberta, de origem a — nimeros reais maiores
que a.

Intervalo:]a,+ oo[
Conjunto:{x € R|x>a}

Potenciagao
Multiplicagdo de fatores iguais

23=2.2.2=8

ICO — MATEMATICA

Casos

1) Todo numero elevado ao expoente 0 resulta em 1.
19=1

100000° = 1

2) Todo numero elevado ao expoente 1 é o préprio nimero.
31=3
41 =4

3) Todo niumero negativo, elevado ao expoente par, resulta em
um numero positivo.

(-2)2=4

(-4)? = 16

4) Todo numero negativo, elevado ao expoente impar, resulta
em um numero negativo.

(-2)*=-8

(-3)3=-27

5) Se o sinal do expoente for negativo, devemos passar o sinal
para positivo e inverter o nUmero que esta na base.

1
_1=_
2 2
1

272 =2
4

6) Toda vez que a base for igual a zero, ndo importa o valor do
expoente, o resultado sera igual a zero.

02=0
03=0

Propriedades

1) (a™.a"=a™") Em uma multiplicacdo de poténcias de mesma
base, repete-se a base e soma os expoentes.

Exemplos:

24 23 =243=77
(2.2.2.2) (2.2.2)=2.2.2.2.2.2.2=27
2 3 243 3

OEOEGRSOREES

2) (@™ a" =a™"). Em uma divisdo de poténcia de mesma base.
Conserva-se a base e subtraem os expoentes.

2—5

Exemplos:
96:92=962=9%
p 3 2-3 -1

2

@G -G -6 -




CONCEITOS E FUNDAMENTOS BASICOS. CONHECI-
MENTO E UTILIZAGAO DOS PRINCIPAIS SOFTWARES
UTILITARIOS (COMPACTADORES DE ARQUIVOS, CHAT,
CLIENTES DE E-MAILS, REPRODUTORES DE VIiDEO, VI-
SUALIZADORES DE IMAGEM, ANTIViRUS). IDENTIFICA-
CAO E MANIPULACAO DE ARQUIVOS. BACKUP DE AR-
QUIVOS. CONCEITOS BASICOS DE HARDWARE (PLACA
MAE, MEMORIAS, PROCESSADORES (CPU) E DISCO DE
ARMAZENAMENTO HDS, CDS E DVDS). PERIFERICOS
DE COMPUTADORES

Hardware

Hardware refere-se a parte fisica do computador, isto é, sdo os
dispositivos eletrénicos que necessitamos para usarmos o compu-
tador. Exemplos de hardware sdo: CPU, teclado, mouse, disco rigi-
do, monitor, scanner, etc.

Software

Software, na verdade, sdo os programas usados para fazer ta-
refas e para fazer o hardware funcionar. As instrucdes de software
sdo programadas em uma linguagem de computador, traduzidas
em linguagem de maquina e executadas por computador.

O software pode ser categorizado em dois tipos:

— Software de sistema operacional

— Software de aplicativos em geral

e Software de sistema operacional

O software de sistema é o responsdvel pelo funcionamento
do computador, é a plataforma de execugao do usuario. Exemplos
de software do sistema incluem sistemas operacionais como Win-
dows, Linux, Unix , Solaris etc.

e Software de aplicacdo

O software de aplicagdo é aquele utilizado pelos usudrios para
execugdo de tarefas especificas. Exemplos de software de aplicati-
vos incluem Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Access, etc.

Para ndo esquecer:

HARDWARE E a parte fisica do computador
SOFTWARE .Sao 0s programas no computador (de
funcionamento e tarefas)
Periféricos

Periféricos sdo os dispositivos externos para serem utilizados
no computador, ou mesmo para aprimora-lo nas suas funcionali-
dades. Os dispositivos podem ser essenciais, como o teclado, ou
aqueles que podem melhorar a experiencia do usuario e até mesmo
melhorar o desempenho do computador, tais como design, qualida-
de de som, alto falantes, etc.

Tipos:
PERIFERICOS . .
DE ENTRADA Utilizados para a entrada de dados;
PERIFERICOS Utilizados para saida/visualiza¢do de da-
DE SAIDA dos
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e Periféricos de entrada mais comuns.

— O teclado é o dispositivo de entrada mais popular e é um item
essencial. Hoje em dia temos varios tipos de teclados ergonémicos
para ajudar na digitacdo e evitar problemas de saide muscular;

— Na mesma categoria temos o scanner, que digitaliza dados
para uso no computador;

— O mouse também é um dispositivo importante, pois com ele
podemos apontar para um item desejado, facilitando o uso do com-
putador.

o Periféricos de saida populares mais comuns

— Monitores, que mostra dados e informagGes ao usuario;

— Impressoras, que permite a impressdo de dados para mate-
rial fisico;

— Alto-falantes, que permitem a saida de dudio do computador;

— Fones de ouvido.

Sistema Operacional

O software de sistema operacional é o responsavel pelo funcio-
namento do computador. E a plataforma de execucdo do usuario.
Exemplos de software do sistema incluem sistemas operacionais
como Windows, Linux, Unix, Solaris etc.

e Aplicativos e Ferramentas

Sdo softwares utilizados pelos usudrios para execugdo de tare-
fas especificas. Exemplos: Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Ac-
cess, além de ferramentas construidas para fins especificos.

AMBIENTES OPERACIONAIS: UTILIZAGAO DOS SISTE-
MAS OPERACIONAIS WINDOWS 7 E WINDOWS 10

WINDOWS 7

de » Sistema e Seguranga ¢ Sistema -

"

Exibir informagdes basicas sobre o computador

Windows Editson
Windows 7 Ukimate
Copynght & 2009 Microsoft Corporation. Tedos os direitos resenvados.
Senvice Pack 1

e

Sasterna

Classificagdor Fecuperando clessificacio do sistema

Processador: Mio disponivel
Memdbeia indtalads (RAME Mo dispenivel
Tipo de sistemna: Sistema Operacsonal de &4 Bits

Caneta e Togque Menhuma Entrada & Caneta ou por Toque estd disponivel para este video

Home do computades, dominio e configuragdes de grupo de trabalho

Home do computadon: PCPOWER By Aera
MHome complete do PCPROWER canfigurs;Ses
compuadaor
Descrgio do computador:
Grupo de trabalbo: WORKGROUP
™




Conceito de pastas e diretorios

Pasta algumas vezes é chamada de diretdrio, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usudrio onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

W

(T
W
W

Visual Studio 2017 Visual Studio 2019 XSplit Presentations

alunos.accdb

Databasel.accdb Default.rdp linkedimdocx

No caso da figura acima, temos quatro pastas e quatro arqui-
Vos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.

@vl& + Computader » Disco Local (C) »

Organizar v Compartilhar com Mova pasta
-
0 Favoritos Rome
Bl Area de Trabalho | Arquivos de Programas
& Downloads | Arquivos de Programas (x86)
&l Locais . Informatica
. oraclexe
4l Bibliotecas 1. oraclexe_Inst
@ Documentos | pcecopia
[ Imagens | PerfLogs
&) Misicas £ 1 Usudrios
B videos 1 Windows
|| catalina.out
*d Grupo doméstico %) m 0.dll quivo
| veredist

.- Computador
& Disco Local (C:)
§# Unidade de CD (I
5 PC (\WVBoxSvr) (2

K 5°|U§5°¢pa5ta

“! Rede

Bl NESKTAD_TR2IBT
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Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando varios
tipos de itens, tais como arquivos, informacgdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que estd gravado na
area de transferéncia.




Manipulacdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.

=3 EER
() [+ computodor » [ 4 [ Pesquisar Computador 2]

Organizar v Propriedades do sistema Desinstalar ou alterar um programa Mapear unidade de rede > =~ 0 @
57 Faverites — 4 Unidades de Disco Rigido (1)

B Area de Trabalho Disco Local (C:)

1 Downloads >

% Locais 566 GB livre(s) de 119 GB

< Dispositivos com Armazenamento Removivel (1)

7 Bibliotecas <@, Unidade de CD (D) VirtualBox

[ Documentos “ Guest Additions

) imagens NN 0 bytes livre(s) de 57,6 MB

o) Musicas _| 4 Local da rede (1)

B videos

€5 PCO\WBoxSw) (Z:)

& Grupo doméstico S
% Computador

&, Disco Local (C)

¥ Unidade de CD (I

S PC (\VBoxSvr)
€ Rede

8 INTEL_CE_LINUX

8 NOTFRAT e

f PCPOWER Grupo de trabalho: WORKGROUP Meméria: 8,00 GB
I Processador: Intel(R) Core(TM) i5-33
——

Uso dos menus
?

e et e

Programas e aplicativos

e Media Player

¢ Media Center

e Limpeza de disco

e Desfragmentador de disco
e Os jogos do Windows.

* Ferramenta de captura

e Backup e Restore

INFORMATICA

Interagdo com o conjunto de aplicativos
Vamos separar esta intera¢do do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

Facilidades

O Windows possui um recurso muito interessante que é o Cap-
turador de Tela , simplesmente podemos, com o mouse, recortar a
parte desejada e colar em outro lugar.

Musica e Video

Temos o Media Player como player nativo para ouvir musicas
e assistir videos. O Windows Media Player é uma excelente expe-
riéncia de entretenimento, nele pode-se administrar bibliotecas
de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar CDs, criar
playlists e etc., isso também é vélido para o media center.

v ledia Player \_N_,E'-c-&
(OO » bislteca » Misica » Todsas Misicas Reproduzir || Gravar || Sincronizar
Oiganizare> e Transiticavass Giagistade reotaducioss~ °2 v [pesquisar )
Album +  Thuo Duragio  Classifica... Atista participante Compositor -
B Biblioteca BobAcri
[5) Listas de Reprodugi Bob Acri 3 Sephvay 32 elielrly BobAcr Robert R Act
4|3 Misica) Bob Acri
@ Atista Jozz
© Atbum 2000
© Género L
@ Videos I
S "“’;‘é‘”“d Mr. Seruff
Y Grovada Nirja Tuna 1 Kaiimba 548 M. Scruff A, Carthy and A. Kings.
.| mrscruf £ | N g J &
© VBox GAs 6110 07 »| e
i g Electronic
B oussviotecss | | s
ninja tuna
B g - Fine Music, Vol. 1 2 Maidwiththe FlsxenHair 249 {iisty  Richard Stoltzman; Slov... Claude Debussy
. Richard Stoltrman =

=
Ia Y ™
(2 0| 8 (ss{grri) ® —&— ) Recuperando informagses sobreamidia pa. 33

()

Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pro-
prio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simplesmente
confirmar sua exclusao.

Calculando...

. [ Concelar ]

BExaminando: Arquivos de despejo de memdria de emo do sistema




NOGOES DE SANEAMENTO. SAUDE, HIGIENE E
SANEAMENTO BASICO

Saneamento

E o conjunto de medidas que visa preservar ou modificar as
condi¢Ges do meio ambiente com a finalidade de prevenir doengas
e promover a saude, melhorar a qualidade de vida da populagdo e a
produtividade do individuo e facilitar a atividade econémica.

Quando se fala em saneamento basico, estamos nos referindo
basicamente as medidas aplicadas ao abastecimento de agua e tra-
tamento do esgoto, incluindo também a destinag¢do correta do lixo.

Fazem parte ainda do conceito saneamento todas as a¢des que
produzam prevengdo a doengas, gera¢do de qualidade de vida e
preservacao do meio ambiente, tais como, controle de animais e
insetos, limpeza e preservacdo de espago publicos, alimentos, ha-
bitacGes, entre outras.

No Brasil, o saneamento bdsico é um direito assegurado pela
Constituicdo e definido pela Lei n2. 11.445/2007 como o conjunto
dos servigos, infraestrutura e Instalagdes operacionais de abasteci-
mento de agua, esgotamento sanitdrio, limpeza urbana, drenagem
urbana, manejos de residuos sélidos e de aguas pluviais.

Embora atualmente se use no Brasil o conceito de Saneamento
Ambiental como sendo os servigos citados acima, o mais comum é
que o saneamento seja visto como sendo os servigos de acesso a
agua potdvel, a coleta e ao tratamento dos esgotos.

Sua importancia

Ter saneamento basico é um fator essencial para um pais po-
der ser chamado de pais desenvolvido. Os servigos de dgua tratada,
coleta e tratamento dos esgotos levam a melhoria da qualidade
de vidas das pessoas, sobretudo na saude Infantil com reducgdo da
mortalidade infantil, melhorias na educagdo, na expansdo do turis-
mo, na valorizagdo dos imdveis, na renda do trabalhador, na despo-
luicdo dos rios e preservagdo dos recursos hidricos, etc.

Em 2017, segundo o Ministério da Saude (DATASUS), foram
notificadas mais de 258 mil internagdes por doencgas de veiculagdes
hidricas no pais.

Em vinte anos (2016 a 2036), considerando o avango gradativo
do saneamento, o valor presente da economia com saude, seja pe-
los afastamentos do trabalho, seja pelas despesas com internagao
no SUS, deve alcancar RS 5,9 bilhdes no pais.

O Saneamento Basico

Abastecimento de dgua

A agua potavel é a dgua prdpria para o consumo humano. Para
ser assim considerada, ela deve atender aos padr&es de potabilida-
de. Se ela contém substancias que desrespeitam estes padrdes, ela
é considerada impropria para o consumo humano. As substancias
que indicam esta poluicdo por matéria organica sdo compostos ni-
trogenados, oxigénio consumido e cloretos.

De acordo com Barros et al. (1995), o Sistema de Abastecimen-
to de Agua representa o “conjunto de obras, equipamentos e servi-
¢os destinados ao abastecimento de dgua potavel de uma comuni-
dade para fins de consumo doméstico, servigos publicos, consumo
industrial e outros usos”.

A dgua constitui elemento essencial a vida. O homem necessita
de 4gua de qualidade adequada e em quantidade suficiente para
atender a suas necessidades, para protegao de sua saude e para
propiciar o desenvolvimento econémico.

CONHECIMENTOS GERAIS
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Para o abastecimento de dgua, a melhor saida é a solugdo cole-
tiva, exceto no caso das comunidades rurais que se encontram mui-
to afastadas. As partes do Sistema PUblico de Agua sdo: captacdo;
adugdo (transporte); tratamento; reservagdo (armazenamento) e
distribuigdo (LEAL, 2008).

Portanto, um sistema de abastecimento de dgua é composto
pelas seguintes unidades:

- Manancial: fonte de onde se retira a dgua.

- Captagdo: conjunto de equipamentos e instalagdes utilizado
para a tomada de dgua do manancial.

- Adugdo: transporte da agua do manancial para a estagdo de
tratamento de dgua ou da 4gua tratada para a reservagao.

- Tratamento: melhoria das caracteristicas qualitativas da 4dgua,
dos pontos de vista fisico, quimico, bacteriolégico e organoléptico,
a fim de que se torne prépria para o consumo. E feito nas Estacdes
de Tratamento de Agua (ETA).

- Reservagdo: armazenamento da dgua para atender a diversos
propdsitos, como a variagdo de consumo e a manutenc¢do da pres-
sdo minima na rede de distribuicdo.

- Rede de distribuigdo: conducdo da agua para os edificios e
pontos de consumo, por meio de tubulag¢des instaladas nas vias pu-
blicas.

A importancia da implantagdo do sistema de abastecimento
de agua, dentro do contexto do saneamento basico, deve ser con-
siderada tanto no aspecto sanitario e social quanto nos aspectos
econbmicos, visando atingir aos seguintes objetivos:

* Nos aspectos sanitario e social:

- melhoria da saude e das condigdes de vida de uma comuni-
dade;

- diminui¢do da mortalidade em geral, principalmente da in-
fantil;

- aumento da esperanca de vida da populagdo;

- diminuigdo da incidéncia de doengas relacionadas a agua;

- implantagdo de habitos de higiene na populagdo;

- facilidade na implantacdo e melhoria da limpeza publica;

- facilidade na implanta¢do e melhoria dos sistemas de esgotos
sanitarios;

- possibilidade de proporcionar conforto e bem-estar;

- incentivo ao desenvolvimento econdmico.

* Nos aspectos econdémicos:

- aumento da vida produtiva dos individuos economicamente
ativos;

- diminuigdo dos gastos particulares e publicos com consultas e
internagdes hospitalares;

- facilidade para instalagdes de industrias, onde a dgua é utili-
zada como matéria-prima ou meio de operagdo;

- incentivo a industria turistica em localidades com potenciali-
dades para seu desenvolvimento.

Sistema de esgotos

O sistema de esgotos sanitdrios é o conjunto de obras e instala-
¢Oes que propicia coleta, transporte e afastamento, tratamento, e
disposicdo final das aguas residuarias, de uma forma adequada do
ponto de vista sanitario e ambiental. O sistema de esgotos existe
para afastar a possibilidade de contato de dejetos humanos com a
populagdo, com as dguas de abastecimento, com vetores de doen-
¢as e alimentos.
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Com a construgdo de um sistema de esgotos sanitarios em uma comunidade procura-se atingir os seguintes objetivos: afastamento
rapido e seguro dos esgotos; coleta dos esgotos individual ou coletiva (fossas ou rede coletora); tratamento e disposi¢do adequada dos
esgotos tratados, visando atingir beneficios como conservagao dos recursos naturais; melhoria das condi¢Ges sanitarias locais; eliminagao
de focos de contaminagdo e polui¢do; eliminagdo de problemas estéticos desagraddveis; redugdo dos recursos aplicados no tratamento
de doengas; diminui¢do dos custos no tratamento de agua para abastecimento (LEAL, 2008). A Tabela 1 relaciona as principais consequ-
éncias, no meio ambiente e na saude, de poluentes encontrados nos esgotos.

Tabela 1 — Consequéncias de poluentes encontrados nos esgotos

Poluentes Parimetros de Tipo de Consegquéncias
caracterizaciio efluente
Solidos em suspensio Solidos em suspensio totais Domesticos Problemas estéticos
Industriais Deepositos de lodo

Adsorcio de poluentes
Protecio de patogénicos

Solidos flutuantes Oleos e graxas Domesticos Problemas estéticos
Industriais

Matéria orgdnica Demanda bioquimica de Domesticos Consumo de oxigénio

biodegradavel oxigénio (DBO) Industriais Mortandade de peixes
Condigdes sépticas

Patogénicos Coliformes Domesticos Doencas de veiculagio hidrica

Nutrientes Nitrogénio Domesticos Crescimento excessivo de

Fosforo Industriais algas

Toxicidade aos peixes
Doenca em recém-nascidos

(nitratos)
Compostos nio Pesticidas Industriais Toxicidade ¢ espumas
bwodegradaveis Detergentes Agricolas Redugio de transferéncia de
Outros oxigénio

MNio biodegradabilidade
Maus odores

Tabela 2 — Consequéncias de poluentes encontrados nos esgotos (continuagio)

Poluentes Parimetros de Tipo de Consequéncias
Caracterizaciio efluente

Metais pesados Elementos especificos (ex: arsénio, Industriais Toxicidade
cadmio, cromo, mercirio, Finco, etc) Inbigdo do tratamento

biologico dos esgotos
Problemas de disposigio do
lodo na agricultura
Contaminacdo da agua

subterrineca
Solidos Solidos dissolvidos totais Reutilizados Salinidade excessiva - prejuizo
Inorginicos Condutividade elétrica as plantagdes (irrgacio)
dissolvidos Toxicidade a plantas (alguns
ions)
Problemas de permeabilidade
do solo (sodio)

Fonte: Barros et al. (19935)

Disposi¢ao do lixo

O lixo é o conjunto de residuos sélidos resultantes da atividade humana. Ele é constituido de substancias putresciveis, combustiveis
e incombustiveis. O lixo tem que ser bem acondicionado para facilitar sua remogao.

Quando o lixo é disposto de forma inadequada, em lixGes a céu aberto, por exemplo, os problemas sanitarios e ambientais sdo ine-
vitaveis. Isso porque estes locais tornam-se propicios para a atragdo de animais que acabam por se constituirem em vetores de diversas
doencas, especialmente para as populagdes que vivem da catagdo, uma pratica comum nestes locais. Além do mais, sdo responsaveis pela
polui¢do do ar, quando ocorre a queima dos residuos, do solo e das aguas superficiais e subterraneas.




A medida que solucBes técnicas sdo adotadas, e quanto mais
adequada for a operagdo dos sistemas de disposicdo final do lixo,
que incorporem modernas tecnologias de tratamento, menores
sd0 os impactos para a saude publica e para o meio ambiente.

No que diz respeito aos aterros controlados, embora os proble-
mas sanitarios sejam bastante minimizados em relagdo aos lixdes,
pois adotam a técnica do recobrimento dos residuos com terra dia-
riamente, os problemas ambientais ainda persistem, uma vez que
sdo responsaveis pelo comprometimento das aguas subterraneas
e superficiais, pois ndo adotam medidas como a impermeabiliza-
¢do da base do aterro, além de ndo haver tratamento dos liquidos
percolados pela decomposicédo do lixo. A coleta e o tratamento do
biogas também ndo sdo feitos, havendo, portanto, a poluicdo at-
mosférica.

J4 os aterros sanitdrios incorporam avangos tecnoldgicos da
Engenharia Sanitdria e Ambiental, e por isso mesmo minimizam os
impactos em relagdo aos sistemas anteriores, lixdes a céu aberto e
aterros controlados.. Além de promoverem a adequada disposi¢do
final dos residuos, sdo areas impermeabilizadas com mantas sinté-
ticas de alta resisténcia que minimizam o comprometimento dos
lencgois freaticos. A captagdo e o tratamento dos liquidos percola-
dos sdo outras medidas trazidas pela Engenharia Sanitdria e Am-
biental que colocam estes sistemas entre aqueles que podem ser
utilizados para a disposi¢do adequada do lixo urbano.

A boa operagdo e aincorporagdo dessas modernas tecnologias,
no entanto ndo eliminam a necessidade de politicas publicas vol-
tadas para mudangas nos padrdes de consumo, incentivo a mini-
mizagdo da geragdo de residuos, a coleta seletiva e a reciclagem,
também importantes ferramentas do processo de gerenciamento
integrado de resisuos solidos que esta cada vez mais deixando de
ser residuo para se transformar em novos produtos, num circulo
virtuoso para a saude publica e o meio ambiente (APETRES, 2009).

Drenagem urbana

Os sistemas de drenagem urbana sdo essencialmente sistemas
preventivos de inundagdes; empogamentos; erosdes, ravinamento
e assoreamentos, principalmente nas areas mais baixas das comu-
nidades sujeitas a alagamentos ou marginais de cursos naturais de
agua. No campo da drenagem urbana, os problemas agravam-se
em fung¢do da urbanizagdo desordenada e falta de politicas de de-
senvolvimento urbano.

Um adequado sistema de drenagem urbana, quer de aguas
superficiais ou subterraneas, onde esta drenagem for viavel, pro-
porcionard uma série de beneficios, tais como: desenvolvimento do
sistema vidrio; redugao de gastos com manutengdo das vias publi-
cas; valorizagdo das propriedades existentes na area beneficiada;
escoamento rapido das aguas superficiais, reduzindo os problemas
do transito e da mobilidade urbana por ocasido das precipitagdes;
elimina¢do da presenca de 4guas estagnadas e lamagais; rebaixa-
mento do lencol fredtico; recuperagao de areas alagadas ou alaga-
veis; segurancga e conforto para a populagdo.

Doengas relacionadas com a falta de Saneamento Basico

Os parasitas em geral possuem duas fases de vida: uma dentro
do hospedeiro e outra no meio ambiente.

Enquanto estdo no corpo do hospedeiro, eles possuem condi-
¢Oes ideais para seu desenvolvimento, como temperatura e umida-
de adequadas, além de dispor de alimento em abundancia.

CONHECIMENTOS GERAIS

Quando estdo no meio ambiente, ao contrario, estdo amea-
cados e morrem com facilidade, devido a luminosidade excessiva,
a presenca de oxigénio, de calor, e a falta de alimentos. O tempo
que esses microrganismos passam fora do hospedeiro deve ser su-
ficiente apenas para que alcancem novos organismos, continuando
seu ciclo de vida.

Normalmente os parasitas sdo eliminados pelo portador junto
com suas excretas, isto é, fezes, urina e catarros, e entdo se mistu-
ram com os microrganismos que vivem livremente no solo, na dgua
enoar.

Assim, uma pessoa ainda sadia podera ficar doente se ingerir
agua ou alimentos contaminados e também se andar descalga ou
mexer diretamente na terra que contenha excretas de pessoas en-
fermas.

E comum os parasitas serem disseminados por insetos (mos-
cas, mosquitos, pulgas e baratas), ratos e outros animais que, por
essa razdo, sao chamados de vetores. Muitas vezes, a transmissao
de doengas ocorre quando estes animais picam uma pessoa enfer-
ma e em seguida uma pessoa sadia.

A maior parte das doencas transmitidas para o homem é cau-
sada por microrganismos, organismos de pequenas dimensdes que
nao podem ser observados a olho nu.

Os principais grupos de microrganismos que podem provocar
doengas no homem sdo:

- 0s virus (ex.: virus da hepatite);

- as bactérias (ex.: vibrido colérico, que é o agente da cdlera);

- 0s protozoarios (ex.: ameba);

- 0s helmintos, que provocam as verminoses, podem ser mi-
croscopicos (ex.: filaria, que é o agente da elefantiase), ou apresen-
tarem maiores dimensdes (ex.: a lombriga).

Aos profissionais da drea de Engenharia Sanitaria e Ambiental
interessa conhecer as formas de transmissdo e as medidas de pre-
vengdo das doengas relacionadas com a agua, com as fezes, om o
lixo e com as condi¢Ges de habitagdo.

Doengas relacionadas com a agua

Segundo a Organizagdo Mundial de Saude (OMS), grande parte
de todas as doencas que se alastram nos paises em desenvolvimen-
to sdo provenientes da agua de ma qualidade. A dgua contaminada
pode prejudicar a salde das pessoas, nas seguintes situacdes:

- através da ingestdo direta;

- na ingestdo de alimentos;

- pelo seu uso na higiene pessoal e no lazer;

- na agricultura;

- na industria.
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