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LINGUA PORTUGUESA

LEITURA E COMPREENSAO DE TEXTOS: ASSUNTO,
ESTRUTURACAO DO TEXTO, IDEIAS PRINCIPAIS E SE-
CUNDARIAS, RELACAO ENTRE AS IDEIAS, EFEITOS DE

SENTIDO, RECURSOS DE ARGUMENTACAO, INFORMA-
COES IMPLICITAS: PRESSUPOSTOS E SUBENTENDIDOS.
COESAO E COERENCIA TEXTUAIS

Compreensdo e interpretagao de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo o
seu estudo: a interpretagdo de textos. Desenvolver essa habilidade
é essencial e pode ser um diferencial para a realizagdo de uma boa
prova de qualquer drea do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferenca entre compreensdo e interpretagdo?

A compreensdo é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que esta na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tempo
que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretagdo é quando vocé entende o que esta implicito,
nas entrelinhas, aquilo que estd de modo mais profundo no texto
ou que faca com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

J4 compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas
podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora é feliz.

Percebeu a diferenga?

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para que
facilite a interpretagdo de textos.

e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela
pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente imagens,
fotos, gestos... ndo hd presenga de nenhuma palavra.

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as

palavras quanto as imagens. Ou seja, é a juncdo da linguagem
verbal com a ndo-verbal.

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos
identificar quando um texto é baseado em outro. O nome que
damos a este processo € intertextualidade.

Interpretagao de Texto

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar
a uma conclusdo do que se |é. A interpretagdao é muito ligada ao
subentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir
de um texto.

A interpretacdo implica a mobilizagdo dos conhecimentos
prévios que cada pessoa possui antes da leitura de um determinado
texto, pressupde que a aquisicdo do novo conteudo lido estabelega
uma relagdo com a informagdo j& possuida, o que leva ao
crescimento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma
apreciagdo pessoal e critica sobre a analise do novo contetdo lido,
afetando de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de
leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura analitica
e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

- Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade,
estado, pais e mundo;

- Se possivel, procure por jornais escritos para saber de noticias
(e também da estrutura das palavras para dar opinides);

- Leia livros sobre diversos temas para sugar informagdes
ortograficas, gramaticais e interpretativas;

- Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais
polémicos;

- Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
qualquer tema para presenciar opinides diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo.

No primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar
compreender o sentido global do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias.
Assim, serd mais facil identificar as ideias principais de cada

paragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

—Sublinhe as ideias mais importantes.
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Sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa nogdo da ideia
principal e das ideias secunddrias do texto.

— Separe fatos de opinides.

O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo
e comprovavel) do que é uma opinido (pessoal, tendenciosa e
mutavel).

— Retorne ao texto sempre que necessario.

Além disso, é importante entender com cuidado e atengdo os
enunciados das questdes.

— Reescreva o conteudo lido.
Para uma melhor compreensdo, podem ser feitos resumos,
tépicos ou esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar
palavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu
vocabulario, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas
sdo uma distragdo, mas também um aprendizado.

Ndo se esqueca, além da pratica da leitura aprimorar a
compreensdo do texto e ajudar a aprovacao, ela também estimula
nossa imaginagao, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora
nosso foco, cria perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além
de melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de memoria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias
seletas e organizadas, através dos paragrafos que é composto pela
ideia central, argumentacdo e/ou desenvolvimento e a conclusdo
do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretagdo de um texto é
a identificagdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se
as ideias secunddrias, ou fundamentagdes, as argumentagdes,
ou explicagbes, que levem ao esclarecimento das questGes
apresentadas na prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um
significado. Ou seja, a ideia esta 13, as vezes escondida, e por isso
o candidato sé precisa entendé-la — e ndo a complementar com
algum valor individual. Portanto, apegue-se tdo somente ao texto, e
nunca extrapole a visdo dele.

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto serd desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagGes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagGes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrdrio, sentiu-se atrai-
do pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por temdticas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma
espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
zade comecgou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cacar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. Ja os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informagdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-se-
cundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
TEXTOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéio a si préprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdo a outrem).

A ironia consiste na utilizacdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

BEM, E TARDE!

1 Y-UAAAZ FIQUE
M ACHO QUE JA

MAIS UM POUCO!

VAMOS...

L i
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LOGO PODERA REPARTIR

NOSSO CAFE DA MANHA

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés mo-
dos: ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sao diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situacdo
A intencdo e resultado da ag¢do ndo estdo alinhados, ou seja, o

resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memdrias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcancar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a
morte.

Ironia dramdtica (ou satirica)

A ironia dramdtica é um efeito de sentido que ocorre nos textos
literdrios quando o leitor, a audiéncia, tem mais informagdes do que
tem um personagem sobre os eventos da narrativa e sobre inten-
¢Bes de outros personagens. E um recurso usado para aprofundar
os significados ocultos em didlogos e agées e que, quando captado
pelo leitor, gera um clima de suspense, tragédia ou mesmo comé-
dia, visto que um personagem é posto em situagbes que geram con-
flitos e mal-entendidos porque ele mesmo néo tem ciéncia do todo
da narrativa.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
gue se passa na historia com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A pega como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da historia
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situagdes que pare-
¢am comicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

SituagOGes cOmicas ou potencialmente humoristicas comparti-
Iham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-
rer algo fora do esperado numa situagao.

Ha diversas situagées em que o humor pode aparecer. Ha as ti-
rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito cémico;

ha anedotas ou pequenos contos; e ha as crbnicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:
Fol
PENALT!
SIM, ELE
ViU

5 :’DUKE'

ANALISE E A INTERPRETACAO DO TEXTO SEGUNDO O GE-
NERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto trata da analise e decodificagdo do que
de fato esta escrito, seja das frases ou das ideias presentes. Inter-
pretar um texto, estd ligado as conclusdes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade. Interpretagdo trabalha
com a subjetividade, com o que se entendeu sobre o texto.

Interpretar um texto permite a compreensdo de todo e qual-
quer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua ideia
principal. Compreender relagdes semanticas € uma competéncia
imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando ndo se sabe interpretar corretamente um texto pode-
-se criar varios problemas, afetando ndo s6 o desenvolvimento pro-
fissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mesmo
os tépicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliara na
apreensdo do conteudo exposto.

Isso porque é ali que se fazem necessarios, estabelecem uma
relagdo hierdrquica do pensamento defendido, retomando ideias ja
citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explici-
tadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam conceder
espaco para divagagdes ou hipdteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Deve-se ater as ideias do autor, o que ndo quer dizer
que o leitor precise ficar preso na superficie do texto, mas é fun-
damental que ndo sejam criadas suposi¢cdes vagas e inespecificas.

Importancia da interpretagdo

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para se
informar, aprimora o vocabulario e dinamiza o raciocinio e a inter-
pretacdo. A leitura, além de favorecer o aprendizado de contetdos
especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretacao de texto assertiva depende de inumeros fa-
tores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes pre-
sentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se faz sufi-
ciente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre releia o texto,
pois a segunda leitura pode apresentar aspectos surpreendentes
que nao foram observados previamente. Para auxiliar na busca de
sentidos do texto, pode-se também retirar dele os topicos frasais
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presentes em cada paragrafo, isso certamente auxiliard na apreen-
sdo do conteldo exposto. Lembre-se de que os pardgrafos ndo es-
tdo organizados, pelo menos em um bom texto, de maneira aleaté-
ria, se estdo no lugar que estdo, é porque ali se fazem necessarios,
estabelecendo uma relagdo hierdrquica do pensamento defendido,
retomando ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.
Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo au-
tor: os textos argumentativos ndo costumam conceder espago para
divagacOes ou hipdteses, supostamente contidas nas entrelinhas.
Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer dizer que vocé
precise ficar preso na superficie do texto, mas é fundamental que
ndo criemos, a revelia do autor, suposi¢cGes vagas e inespecificas.
Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado a exaustao,
assim como uma técnica, que fara de nés leitores proficientes.

Diferenga entre compreensao e interpretacao

A compreensdo de um texto é fazer uma andlise objetiva do
texto e verificar o que realmente esta escrito nele. Ja a interpreta-
¢do imagina o que as ideias do texto tém a ver com a realidade. O
leitor tira conclusdes subjetivas do texto.

Géneros Discursivos

Romance: descricdo longa de agles e sentimentos de perso-
nagens ficticios, podendo ser de comparagdo com a realidade ou
totalmente irreal. A diferenga principal entre um romance e uma
novela é a extensdo do texto, ou seja, o romance é mais longo. No
romance nds temos uma histdria central e varias histérias secun-
darias.

Conto: obra de ficcdo onde é criado seres e locais totalmente
imaginario. Com linguagem linear e curta, envolve poucas perso-
nagens, que geralmente se movimentam em torno de uma Unica
acdo, dada em um sé espaco, eixo tematico e conflito. Suas agbes
encaminham-se diretamente para um desfecho.

Novela: muito parecida com o conto e o romance, diferencia-
do por sua extensdo. Ela fica entre o conto e o romance, e tem a
historia principal, mas também tem vdrias histérias secundarias. O
tempo na novela é baseada no calendario. O tempo e local sdo de-
finidos pelas histdrias dos personagens. A histéria (enredo) tem um
ritmo mais acelerado do que a do romance por ter um texto mais
curto.

Cronica: texto que narra o cotidiano das pessoas, situagdes que
ndés mesmos ja vivemos e normalmente é utilizado a ironia para
mostrar um outro lado da mesma histéria. Na cronica o tempo nao
é relevante e quando é citado, geralmente sao pequenos intervalos
como horas ou mesmo minutos.

Poesia: apresenta um trabalho voltado para o estudo da lin-
guagem, fazendo-o de maneira particular, refletindo o momento,
a vida dos homens através de figuras que possibilitam a criagdo de
imagens.

Editorial: texto dissertativo argumentativo onde expressa a
opinido do editor através de argumentos e fatos sobre um assunto
que estd sendo muito comentado (polémico). Sua intengdo é con-
vencer o leitor a concordar com ele.

Entrevista: texto expositivo e é marcado pela conversa de um
entrevistador e um entrevistado para a obtenc¢do de informacgdes.
Tem como principal caracteristica transmitir a opinido de pessoas
de destaque sobre algum assunto de interesse.

Cantiga de roda: género empirico, que na escola se materiali-
za em uma concretude da realidade. A cantiga de roda permite as
criangas terem mais sentido em relagdo a leitura e escrita, ajudando
os professores a identificar o nivel de alfabetizagao delas.

Receita: texto instrucional e injuntivo que tem como objetivo
de informar, aconselhar, ou seja, recomendam dando uma certa li-
berdade para quem recebe a informacao.

DISTINGAO DE FATO E OPINIAO SOBRE ESSE FATO

Fato

O fato é algo que aconteceu ou esta acontecendo. A existéncia
do fato pode ser constatada de modo indiscutivel. O fato pode é
uma coisa que aconteceu e pode ser comprovado de alguma manei-
ra, através de algum documento, nimeros, video ou registro.

Exemplo de fato:

A mae foi viajar.

Interpretacao

E o ato de dar sentido ao fato, de entendé-lo. Interpretamos
quando relacionamos fatos, os comparamos, buscamos suas cau-
sas, previmos suas consequéncias.

Entre o fato e sua interpretagdo ha uma relagdo ldgica: se apon-
tamos uma causa ou consequéncia, € necessario que seja plausivel.
Se comparamos fatos, é preciso que suas semelhancas ou diferen-
¢as sejam detectaveis.

Exemplos de interpretagdo:

A mde foi viajar porque considerou importante estudar em ou-
tro pais.

A mae foi viajar porque se preocupava mais com sua profissdo
do que com a filha.

Opinido

A opinido é a avaliagdo que se faz de um fato considerando um
juizo de valor. E um julgamento que tem como base a interpretacdo
que fazemos do fato.

Nossas opiniGes costumam ser avaliadas pelo grau de coerén-
cia que mantém com a interpretacdo do fato. E uma interpretacio
do fato, ou seja, um modo particular de olhar o fato. Esta opinido
pode alterar de pessoa para pessoa devido a fatores socioculturais.

Exemplos de opinides que podem decorrer das interpretacdes
anteriores:

A mde foi viajar porque considerou importante estudar em ou-
tro pais. Ela tomou uma decisdo acertada.

A mae foi viajar porque se preocupava mais com sua profissdo
do que com a filha. Ela foi egoista.

Muitas vezes, a interpretagdo ja traz implicita uma opinido.

Por exemplo, quando se mencionam com énfase consequén-
cias negativas que podem advir de um fato, se enaltecem previsGes
positivas ou se faz um comentario irdnico na interpretacgdo, ja esta-
mos expressando nosso julgamento.

E muito importante saber a diferenca entre o fato e opinido,
principalmente quando debatemos um tema polémico ou quando
analisamos um texto dissertativo.

Exemplo:
A mae viajou e deixou a filha s6. Nem deve estar se importando
com o sofrimento da filha.




RACIOCINIO LOGICO

PROPOSICOES SIMPLES E COMPOSTAS. PROPOSICOES CATEGORICAS. DIAGRAMAS LOGICOS. AFIRMAGAO E NEGA-
GCAO. INTERPRETAGAO DE TEXTO; HABILIDADES DE RACIOCINIO, ENVOLVENDO: (A) ELABORACAO DE ARGUMENTOS;
(B) AVALIAGAO DA ARGUMENTAGCAO.CONSTRUGCAO DE ARGUMENTOS: RECONHECIMENTO DA ESTRUTURA BASICA
DE UM ARGUMENTO.CONCLUSOES APROPRIADAS

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver problemas matematicos, e é uma forma de medir seu dominio das dife-
rentes dreas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra, leitura de tabelas e gréficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa parte
consiste nos seguintes conteudos:

- Operagdo com conjuntos.

- Célculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais.

- Geometria basica.

- Algebra basica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragdo.

- Razdes Especiais.

- Analise Combinatdria e Probabilidade.

- Progressdes Aritmética e Geométrica.

RACIOCINIO LOGICO DEDUTIVO
Este tipo de raciocinio esta relacionado ao conteudo Légica de Argumentacao.
ORIENTACOES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio légico espacial ou orientagdo espacial envolvem figuras, dados e palitos. O raciocinio légico temporal ou orientagdo
temporal envolve datas, calendario, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de questdes que envolvam os conteudos:

- Légica sequencial

- Calendarios

RACIOCINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informacdo escrita e tirar conclusées légicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de analise de habilidade ou aptiddo, que pode ser aplicada ao se candidatar a uma
vaga. Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou inteligéncia geral; é a percepgdo, aquisi¢cdo, organizacdo e aplicagdo do
conhecimento por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe um trecho com informagdes e precisa avaliar um conjunto de afirma-
¢Oes, selecionando uma das possiveis respostas:

A — Verdadeiro (A afirmagdo é uma consequéncia logica das informagdes ou opiniGes contidas no trecho)

B — Falso (A afirmacgdo é logicamente falsa, consideradas as informagGes ou opinides contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmacgdo é verdadeira ou falsa sem mais informacdes)

ESTRUTURAS LOGICAS
Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposi¢cdes. Chama-se proposicdo toda sentenga declarativa a qual podemos
atribuir um dos valores légicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos. Trata-se, portanto, de uma sentenga fechada.

Elas podem ser:

e Sentenga aberta: quando ndo se pode atribuir um valor Iégico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposigado!), portan-
to, ndo é considerada frase ldgica. Sdo consideradas sentencas abertas:

- Frases interrogativas: Quando serd prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a televisdo.

- Frases sem sentido légico (expressGes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro
do meu vizinho morreu (expressdao ambigua) — 2 + 5+ 1

e Sentenca fechada: quando a proposigdo admitir um UNICO valor légico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, sera conside-
rada uma frase, proposi¢do ou sentencga légica.

(=)



Proposi¢oes simples e compostas
e Proposic¢des simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposi¢do como parte integrante de si mesma.

RACIOCINIO LOGICO

As proposi¢oes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

e Proposi¢oes compostas (ou moleculares ou estruturas ldgicas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi¢des
simples. As proposi¢Ges compostas sdo designadas pelas letras latinas maidsculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicio-

nais.

ATENCAO: TODAS as proposi¢cdes compostas sdo formadas por duas proposi¢des simples.

Proposi¢6es Compostas — Conectivos
As proposi¢cdes compostas sao formadas por proposi¢des simples ligadas por conectivos, aos quais formam um valor légico, que

podemos vé na tabela a seguir:

OPERAGAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
i
Negacdo ~ N3o p \VJ F |
F \
P|4d |PAQ
V|V
Conjungdo A peq v F F
FIV| F
FIF| F
P q | pPvq
V| V Vv
Disjungdo Inclusiva v pougq Vv F Vv
F| V Vv
FIF| F
P|q |pvq
V|V F
Disjunc¢do Exclusiva \ Oupouq v k v
F|V Vv
FIF | F
Pla |p>q
V|V v
Condicional S Se p entio q V| F F
F| V v
F|F | V
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P19 |Peq
V|V Vv
Bicondicional 4 p se e somente se q N F E
FIV | F
FIF | Vv

Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢des que facilitard na resolugdo de diversas questdes

Disjungdo |Conjuncdo |Condicional |Bicondicional
P q pVg pPAg pP—q P g
V V V \'i V \'s
vV F V F F F
F V V F V F
F F F F vV Vv

Exemplo:
(MEC — CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS POSTOS 9,10,11 E 16 — CESPE)

=== ||| T|=<|=
Tl == ||| = =0

beo e s T o B e ol Il Al Il -~

@ @@

A figura acima apresenta as colunas iniciais de uma tabela-verdade, em que P, Q e R representam proposi¢oes légicas, e Ve F
correspondem, respectivamente, aos valores logicos verdadeiro e falso.

Com base nessas informacgdes e utilizando os conectivos légicos usuais, julgue o item subsecutivo.

A Ultima coluna da tabela-verdade referente a proposi¢do légica P v (Q¢>R) quando representada na posi¢do horizontal é igual a

PRRACEAO®

v V|\-’|F‘V‘F‘V‘\-’I

PuiQ & R)

() Certo
() Errado

Resolugdo:
P v (Q¢>R), montando a tabela verdade temos:

R Q P [p v (Q & R)1
v % % % v v Y% %
v % F v v Y% %
v F Y% % v F F %




ESTATISTICA DESCRITIVA (MEDIDAS DE TENDENCIA

CENTRAL, MEDIDAS DE VARIABILIDADE, DISTRIBUI-

COES DE FREQUENCIAS). ANALISE EXPLORATORIA DE
DADOS

TABELAS E GRAFICOS

Tabelas

A tabela é a forma ndo discursiva de apresentar informa-
¢Oes, das quais o dado numérico se destaca como informacgdo
central. Sua finalidade é apresentar os dados de modo ordena-
do, simples e de facil interpretagdo, fornecendo o maximo de
informagdo num minimo de espago.

Elementos da tabela

Uma tabela estatistica é composta de elementos essenciais
e elementos complementares. Os elementos essenciais sao:

- Titulo: é a indica¢do que precede a tabela contendo a de-
signagdo do fato observado, o local e a época em que foi estu-
dado.

- Corpo: é o conjunto de linhas e colunas onde estdo inseri-
dos os dados.

- Cabecalho: é a parte superior da tabela que indica o con-
teudo das colunas.

- Coluna indicadora: é a parte da tabela que indica o con-
teudo das linhas.

Os elementos complementares sao:

- Fonte: entidade que fornece os dados ou elabora a tabela.

- Notas: informag¢Ges de natureza geral, destinadas a escla-
recer o conteudo das tabelas.

- Chamadas: informagGes especificas destinadas a esclare-
cer ou conceituar dados numa parte da tabela. Deverdao estar
indicadas no corpo da tabela, em nimeros arabicos entre parén-
teses, a esquerda nas casas e a direita na coluna indicadora. Os
elementos complementares devem situar-se no rodapé da tabe-
la, na mesma ordem em que foram descritos.

titulo
Producdo de café
Brasil — 2005 a 2009
e cabegalho
. c?luna ANDS Produgdo ,_—
indicadora (1000 ton.) casa ou
2005 [2535]—— | célula
2006 2666
corpo 2007 2122 «— linhas
2008 3750 ——
. 2009 ) 2007 +— |
Fonte: dados ficticios. «——— anexo
Graficos

Outro modo de apresentar dados estatisticos é sob uma for-
ma ilustrada, comumente chamada de grafico. Os graficos cons-
tituem-se numa das mais eficientes formas de apresentagdo de
dados.

Um grafico é, essencialmente, uma figura construida a partir
de uma tabela; mas, enquanto a tabela fornece uma ideia mais
precisa e possibilita uma inspe¢dao mais rigorosa aos dados, o
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grafico é mais indicado para situagdes que visem proporcionar
uma impressao mais rapida e maior facilidade de compreensao
do comportamento do fen6meno em estudo.

Os graficos e as tabelas se prestam, portanto, a objetivos
distintos, de modo que a utilizagdo de uma forma de apresenta-
¢do ndo exclui a outra.

Para a confecgdo de um gréfico, algumas regras gerais de-
vem ser observadas:

Os graficos, geralmente, sdo construidos num sistema de
eixos chamado sistema cartesiano ortogonal. A varidvel inde-
pendente é localizada no eixo horizontal (abscissas), enquanto a
variavel dependente é colocada no eixo vertical (ordenadas). No
eixo vertical, o inicio da escala deverd ser sempre zero, ponto de
encontro dos eixos.

- lguais intervalos para as medidas deverdo corresponder a
iguais intervalos para as escalas. Exemplo: Se ao intervalo 10-15
kg corresponde 2 cm na escala, ao intervalo 40-45 kg também
devera corresponder 2 cm, enquanto ao intervalo 40-50 kg cor-
respondera 4 cm.

- O grafico deverd possuir titulo, fonte, notas e legenda, ou
seja, toda a informagdo necessaria a sua compreensdo, sem au-
xilio do texto.

- O grafico devera possuir formato aproximadamente qua-
drado para evitar que problemas de escala interfiram na sua cor-
reta interpretacgao.

Tipos de Graficos

Estereogramas: s3ao graficos onde as grandezas sdo repre-
sentadas por volumes. Geralmente sdo construidos num sistema
de eixos bidimensional, mas podem ser construidos num sistema
tridimensional para ilustrar a relagdo entre trés variaveis.

NUMERO DE ALUNOS FALTOSOS NA SEMANA

N° de alunos

L.}
o
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Cartogramas: sdo representacGes em cartas geograficas
(mapas).

T,
Pop: 8,3
PIB: 5,3
Pop: 27,8
PIB: 13,5
Pop: 7.4
PIB: 8,2
Macrorregides Pop: 42,1
I .
[ICeniro-Oeste e e
[CINordeste
[CIMora
[Jsudese Pop: 144
CIsul PIB: 16,5
Cartograma - Participacdo por Regido no
total da Populagao e do PIB Brasileiro lg}o? 2010

Elaboragio: CGMA/SDR/ MI
(Fonte Censzo 2010)

Pictogramas ou grdficos pictdricos: sao graficos puramente
ilustrativos, construidos de modo a ter grande apelo visual, diri-
gidos a um publico muito grande e heterogéneo. Nao devem ser
utilizados em situagdes que exijam maior precisio.

A cor que 0s
alunos preferem

Diagramas: sao graficos geométricos de duas dimensaées,
de facil elaboragao e grande utilizagdo. Podem ser ainda subdi-
vididos em: graficos de colunas, de barras, de linhas ou curvas
e de setores.

a) Grdfico de colunas: neste grafico as grandezas sdo compa-
radas através de retangulos de mesma largura, dispostos verti-
calmente e com alturas proporcionais as grandezas. A distancia
entre os retangulos deve ser, no minimo, igual a 1/2 e, no maxi-
mo, 2/3 da largura da base dos mesmos.

ESTATISTICA
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b) Grdfico de barras: segue as mesmas instrugdes que o gra-
fico de colunas, tendo a Unica diferenca que os retangulos sdo
dispostos horizontalmente. E usado quando as inscricdes dos re-
tangulos forem maiores que a base dos mesmos.

Numero de carros emplacados no 12 sem/2013
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¢) Grdfico de linhas ou curvas: neste grafico os pontos sdo
dispostos no plano de acordo com suas coordenadas, e a seguir
s3o ligados por segmentos de reta. E muito utilizado em séries
histdricas e em séries mistas quando um dos fatores de variagdo
é o0 tempo, como instrumento de comparagéo.
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d) Grdfico em setores: é recomendado para situacdes em
gue se deseja evidenciar o quanto cada informacgdo representa
do total. A figura consiste num circulo onde o total (100%) repre-




senta 360°, subdividido em tantas partes quanto for necessario a
representacdo. Essa divisdo se faz por meio de uma regra de trés
simples. Com o auxilio de um transferidor efetuasse a marcagéo
dos angulos correspondentes a cada divisao.

Brincadeiras do 12 ano

Brincadeira
dehola

Pique pega ;
Esconde
esconde

Histograma: O histograma consiste em retangulos contiguos
com base nas faixas de valores da varidvel e com darea igual a
frequéncia relativa da respectiva faixa. Desta forma, a altura de
cada retangulo é denominada densidade de frequéncia ou sim-
plesmente densidade definida pelo quociente da area pela am-
plitude da faixa. Alguns autores utilizam a frequéncia absoluta
ou a porcentagem na construgdo do histograma, o que pode oca-
sionar distor¢Ges (e, consequentemente, mas interpretagdes)
guando amplitudes diferentes sdo utilizadas nas faixas.

Exemplo:
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Grdfico de Ogiva: Apresenta uma distribuicdo de frequén-
cias acumuladas, utiliza uma poligonal ascendente utilizando os
pontos extremos.

GRAFICOS EM CURVA
Podem ser de dois tipos:

= a) Ogiva

*

ad

e limite
T H supcrior

0,60 0,65 90,80 0,95 1,10 1,26 1,40

ESTATISTICA

Exemplo: (Pref. Fortaleza/CE — Pedagogia — Pref. Fortale-
za) “Estar alfabetizado, neste final de século, supde saber ler e
interpretar dados apresentados de maneira organizada e cons-
truir representagdes, para formular e resolver problemas que
impliguem o recolhimento de dados e a analise de informacdes.
Essa caracteristica da vida contemporanea traz ao curriculo de
Matemadtica uma demanda em abordar elementos da estatisti-
ca, da combinatdria e da probabilidade, desde os ciclos iniciais”
(BRASIL, 1997).

Observe os graficos e analise as informagdes.
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A partir das informagdes contidas nos graficos, é correto
afirmar que:

(A) nos dias 03 e 14 choveu a mesma quantidade em Forta-
leza e Floriandpolis.

(B) a quantidade de chuva acumulada no més de margo foi
maior em Fortaleza.

(C) Fortaleza teve mais dias em que choveu do que Floria-
nopolis.

(D) choveu a mesma quantidade em Fortaleza e Floriané-
polis.

Resolugdo:

A Unica alternativa que contém a informagao correta com os
graficos é a C.

Resposta: C.




DIREITO ADMINISTRATIVO

CONCEITO, FONTES E PRINCIPIOS

Conceito

De inicio, convém ressaltar que o estudo desse ramo do Direito, denota a distingdo entre o Direito Administrativo, bem como entre as
normas e principios que nele se inserem.

No entanto, o Direito Administrativo, como sistema juridico de normas e principios, somente veio a surgir com a instituicdo do Estado
de Direito, no momento em que o Poder criador do direito passou também a respeita-lo. Tal fendmeno teve sua origem com os movimen-
tos constitucionalistas, cujo inicio se deu no final do século XVIII. Por meio do novo sistema, o Estado passou a ter 6rgéos especificos para
o exercicio da Administragdo Publica e, por isso, foi necessario a desenvoltura do quadro normativo disciplinante das rela¢Ges internas da
Administracdo, bem como das relagdes entre esta e os administrados. Assim sendo, pode considerar-se que foi a partir do século XIX que
o mundo juridico abriu os olhos para a existéncia do Direito Administrativo.

Destaca-se ainda, que o Direito Administrativo foi formado a partir da teoria da separagao dos poderes desenvolvida por Montes-
quieu, L’Espirit des Lois, 1748, e acolhida de forma universal pelos Estados de Direito. Até esse momento, o absolutismo reinante e a jungdo
de todos os poderes governamentais nas maos do Soberano ndo permitiam o desenvolvimento de quaisquer teorias que visassem a reco-
nhecer direitos aos suditos, e que se opusessem as ordens do Principe. Prevalecia o dominio operante da vontade onipotente do Monarca.

Conceituar com precisdo o Direito Administrativo é tarefa dificil, uma vez que o mesmo é marcado por divergéncias doutrinarias, o
que ocorre pelo fato de cada autor evidenciar os critérios que considera essenciais para a construcdo da definigdo mais apropriada para o
termo juridico apropriado.

De antemdo, ao entrar no fundamento de algumas defini¢des do Direito Administrativo,

Considera-se importante denotar que o Estado desempenha trés fungdes essenciais. Sdo elas: Legislativa, Administrativa e Jurisdicio-
nal.

Pondera-se que os poderes Legislativo, Executivo e Judiciario sdo independentes, porém, em tese, harmdnicos entre si. Os poderes
foram criados para desempenhar as fungdes do Estado. Desta forma, verifica-se o seguinte:

FungGes do Estado
> Legislativa

>> Administrativa
>>> Jurisdicional

Poderes criados para desenvolver as fun¢des do estado
> Legislativo

>> Executivo

>>> Judiciario

Infere-se que cada poder exerce, de forma fundamental, uma das funcdes de Estado, é o que denominamos de FUNCAO TiPICA.

PODER LEGISLATIVO PODER EXECUTIVO PODER JUDICIARIO
FUNCAO TiPICA Legislar Administrativa Judiciaria
= Redigir e organizar o regramento Administra¢do e gestdo Julgar e solucionar conflitos por intermé-
ATRIBUIGCAO Lo . . ~ L .
juridico do Estado estatal dio da interpretagdo e aplicagdo das leis.

Além do exercicio da fungdo tipica, cada poder pode ainda exercer as fungdes destinadas a outro poder, é o que denominamos de
exercicio de FUNCAO ATIPICA. Vejamos:

PODER LEGISLATIVO PODER EXERCUTIVO PODER JUDICIARIO

Tem-se por funcgdo atipica desse
poder, por ser tipica do Poder

Tem-se como fungdo atipica desse | Tem-se por fungdo atipica desse

poder, por ser tipica do Poder poder, por ser tipica do Poder Executivo: Fazer licitacio para
FUNCAO ATIPICA Judiciario: O julgamento do Presi- | Legislativo: A edi¢cdo de Medida . T ¢ p
e . . realizar a aquisicao de equipa-
dente da Republica por crime de Proviséria pelo Chefe do Execu- e .
- . mentos utilizados em regime
responsabilidade. tivo.

interno.

Diante da dificil tarefa de conceituar o Direito Administrativo, uma vez que diversos sdo os conceitos utilizados pelos autores moder-
nos de Direito Administrativo, sendo que, alguns consideram apenas as atividades administrativas em si mesmas, ao passo que outros,
optam por dar énfase aos fins desejados pelo Estado, abordaremos alguns dos principais posicionamentos de diferentes e importantes
autores.

No entendimento de Carvalho Filho (2010), “o Direito Administrativo, com a evolugdo que o vem impulsionando contemporaneamen-
te, ha de focar-se em dois tipos fundamentais de relagdes juridicas, sendo, uma, de carater interno, que existe entre as pessoas adminis-
trativas e entre os drgdos que as compdem e, a outra, de cardter externo, que se forma entre o Estado e a coletividade em geral.” (2010,
Carvalho Filho, p. 26).

/- h \
[~
AN p /



Como regra geral, o Direito Administrativo é conceituado como
o ramo do direito publico que cuida de principios e regras que disci-
plinam a fungdo administrativa abrangendo entes, érgdos, agentes
e atividades desempenhadas pela Administragdo Publica na conse-
cugao do interesse publico.

Vale lembrar que, como leciona DIEZ, o Direito Administrativo
apresenta, ainda, trés caracteristicas principais:

1 — constitui um direito novo, ja que se trata de disciplina re-
cente com sistematizagdo cientifica;

2 — espelha um direito mutavel, porque ainda se encontra em
continua transformacao;

3 — é um direito em formagdo, ndo se tendo, até o momento,
concluido todo o seu ciclo de abrangéncia.

Entretanto, o Direito Administrativo também pode ser concei-
tuado sob os aspectos de diferentes 6ticas, as quais, no deslindar
desse estudo, iremos abordar as principais e mais importantes para
estudo, conhecimento e aplicagdo.

¢ Otica Objetiva: Segundo os parametros da dtica objetiva, o
Direito Administrativo é conceituado como o acoplado de normas
que regulamentam a atividade da Administracdo Publica de atendi-
mento ao interesse publico.

e Otica Subjetiva: Sob o angulo da dtica subjetiva, o Direito
Administrativo é conceituado como um conjunto de normas que
comandam as relagdes internas da Administragdo Publica e as re-
lagGes externas que sdo encadeadas entre elas e os administrados.

Nos moldes do conceito objetivo, o Direito Administrativo é
tido como o objeto da relagdo juridica travada, ndao levando em
conta os autores da relagdo.

O conceito de Direito Administrativo surge também como ele-
mento préprio em um regime juridico diferenciado, isso ocorre por
que em regra, as relagcdes encadeadas pela Administragdo Publica
ilustram evidente falta de equilibrio entre as partes.

Para o professor da Faculdade de Direito da Universidade de
Coimbra, Fernando Correia, o Direito Administrativo é o sistema
de normas juridicas, diferenciadas das normas do direito privado,
que regulam o funcionamento e a organizacdo da Administra¢do
Publica, bem como a fung¢do ou atividade administrativa dos drgdos
administrativos.

Correia, o intitula como um corpo de normas de Direito Pu-
blico, no qual os principios, conceitos e institutos distanciam-se do
Direito Privado, posto que, as peculiaridades das normas de Direito
Administrativo sdo manifestadas no reconhecimento a Administra-
¢do Publica de prerrogativas sem equivalente nas relagdes juridico-
-privadas e na imposi¢dao, em decorréncia do principio da legalida-
de, de limitagdes de atuagdo mais exatas do que as que auferem os
negacios particulares.

Entende o renomado professor, que apenas com o apareci-
mento do Estado de Direito acoplado ao acolhimento do principio
da separagdo dos poderes, é que seria possivel se falar em Direito
Administrativo.

Oswaldo Aranha Bandeira de Mello aduz, em seu conceito ana-
litico, que o Direito Administrativo juridicamente falando, ordena a
atividade do Estado quanto a organizacdo, bem como quanto aos
modos e aos meios da sua a¢do, quanto a forma da sua propria
acdo, ou seja, legislativa e executiva, por intermédio de atos juridi-
cos normativos ou concretos, na consecugao do seu fim de criagdo
de utilidade publica, na qual participa de forma direta e imediata,
e, ainda como das pessoas de direito que fagam as vezes do Estado.

— Observagdo importante: Note que os conceitos classificam o
Direito Administrativo como Ramo do Direito Publico fazendo sem-
pre referéncia ao interesse publico, ao inverso do Direito Privado,

DIREITO ADMINISTRATIVO

gue cuida do regulamento das relagdes juridicas entre particulares,
o Direito Publico, tem por foco regular os interesses da sociedade,
trabalhando em prol do interesse publico.

Por fim, depreende-se que a busca por um conceito comple-
to de Direito Administrativo ndo é recente. Entretanto, a Adminis-
tracdo Publica deve buscar a satisfagdo do interesse publico como
um todo, uma vez que a sua natureza resta amparada a partir do
momento que deixa de existir como fim em si mesmo, passando a
existir como instrumento de realizagdo do bem comum, visando o
interesse publico, independentemente do conceito de Direito Ad-
ministrativo escolhido.

Objeto

De acordo com a ilibada autora Maria Sylvia Zanella Di Pietro, a
formacgdo do Direito Administrativo como ramo auténomo, fadado
de principios e objeto préprios, teve inicio a partir do instante em
que o conceito de Estado de Direito comecgou a ser desenvolvido,
com ampla estrutura sobre o principio da legalidade e sobre o prin-
cipio da separagdo de poderes. O Direito Administrativo Brasileiro
ndo surgiu antes do Direito Romano, do Germanico, do Francés e
do Italiano. Diversos direitos contribuiram para a formagdo do Di-
reito Brasileiro, tais como: o francés, o inglés, o italiano, o alemao
e outros. Isso, de certa forma, contribuiu para que o nosso Direito
pudesse captar os tragos positivos desses direitos e reproduzi-los
de acordo com a nossa realidade histérica.

Atualmente, predomina, na definicdo do objeto do Direito Ad-
ministrativo, o critério funcional, como sendo o ramo do direito que
estuda a disciplina normativa da funcdo administrativa, indepen-
dentemente de quem esteja encarregado de exercé-la: Executivo,
Legislativo, Judicidrio ou particulares mediante delegac¢do estatal”,
(MAZZA, 2013, p. 33).

Sendo o Direito Administrativo um ramo do Direito Publico, o
entendimento que predomina no Brasil e na América Latina, ainda
que incompleto, é que o objeto de estudo do Direito Administrati-
vo é a Administragdo Publica atuante como fung¢do administrativa
ou organizacdo administrativa, pessoas juridicas, ou, ainda, como
6rgdos publicos.

De maneira geral, o Direito é um conjunto de normas, princi-
pios e regras, compostas de coercibilidade disciplinantes da vida
social como um todo. Enquanto ramo do Direito Publico, o Direito
Administrativo, nada mais é que, um conjunto de principios e regras
que disciplina a fun¢do administrativa, as pessoas e os 6rgados que a
exercem. Desta forma, considera-se como seu objeto, toda a estru-
tura administrativa, a qual devera ser voltada para a satisfacdo dos
interesses publicos.

S3o leis especificas do Direito Administrativo a Lein. 8.666/1993
que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, insti-
tui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica e da
outras providéncias; a Lei n. 8.112/1990, que dispde sobre o regime
juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundagdes publicas federais; a Lei n. 8.409/1992 que estima a recei-
ta e fixa a despesa da Unido para o exercicio financeiro de 1992 e a
Lei n. 9.784/1999 que regula o processo administrativo no ambito
da Administracdo Publica Federal.

O Direito Administrativo tem importante papel na identificagdo
do seu objeto e o seu préprio conceito e significado foi de grande
importancia a época do entendimento do Estado francés em dividir
as acbes administrativas e as a¢Ges envolvendo o poder judiciario.
Destaca-se na Franga, o sistema do contencioso administrativo com
matéria de teor administrativo, sendo decidido no tribunal admi-
nistrativo e transitando em julgado nesse mesmo tribunal. Definir o
objeto do Direito Administrativo é importante no sentido de com-
preender quais matérias serdo julgadas pelo tribunal administrati-
Vo, e ndo pelo Tribunal de Justica.




Depreende-se que com o passar do tempo, o objeto de estu-
do do Direito Administrativo sofreu significativa e grande evolucéo,
desde o momento em que era visto como um simples estudo das
normas administrativas, passando pelo periodo do servigo publico,
da disciplina do bem publico, até os dias contempordneos, quando
se ocupa em estudar e gerenciar os sujeitos e situagdes que exer-
cem e sofrem com a atividade do Estado, assim como das funcGes
e atividades desempenhadas pela Administragdo Publica, fato que
leva a compreender que o seu objeto de estudo é evolutivo e dina-
mico acoplado com a atividade administrativa e o desenvolvimento
do Estado. Destarte, em suma, seu objeto principal é o desempe-
nho da fun¢do administrativa.

Fontes

Fonte significa origem. Neste tépico, iremos estudar a origem
das regras que regem o Direito Administrativo.

Segundo Alexandre Sanches Cunha, “o termo fonte provém do
latim fons, fontis, que implica o conceito de nascente de agua. En-
tende-se por fonte tudo o que da origem, o inicio de tudo. Fonte do
Direito nada mais é do que a origem do Direito, suas raizes histori-
cas, de onde se cria (fonte material) e como se aplica (fonte formal),
ou seja, o processo de producdo das normas. Sao fontes do direito:
as leis, costumes, jurisprudéncia, doutrina, analogia, principio geral
do direito e equidade.” (CUNHA, 2012, p. 43).

Fontes do Direito Administrativo:

A) Lei

A lei se estende desde a constituicdo e é a fonte primaria e prin-
cipal do Direito Administrativo e se estende desde a Constitui¢do
Federal em seus artigos 37 a 41, alcangando os atos administrativos
normativos inferiores. Desta forma, a lei como fonte do Direito Ad-
ministrativo significa a lei em sentido amplo, ou seja, a lei confec-
cionada pelo Parlamento, bem como os atos normativos expedidos
pela Administracao, tais como: decretos, resolugdes,

Incluindo tratados internacionais.

Desta maneira, sendo a Lei a fonte primdria, formal e primor-
dial do Direito Administrativo, acaba por prevalecer sobre as de-
mais fontes. E isso, prevalece como regra geral, posto que as demais
fontes que estudaremos a seguir, sao consideradas fontes secunda-
rias, acessorias ou informais.

A Lei pode ser subdividida da seguinte forma:

— Lei em sentido amplo

Refere-se a todas as fontes com conteldo normativo, tais
como: a Constituicao Federal, lei ordindria, lei complementar, me-
dida proviséria, tratados internacionais, e atos administrativos nor-
mativos (decretos, resolugdes, regimentos etc.).

— Lei em sentido estrito

Refere-se a Lei feita pelo Parlamento, pelo Poder Legislativo
por meio de lei ordindria e lei complementar. Engloba também, ou-
tras normas no mesmo nivel como, por exemplo, a medida provisé-
ria que possui o mesmo nivel da lei ordinaria. Pondera-se que todos
mencionados sdo reputados como fonte primaria (a lei) do Direito
Administrativo.

B) Doutrina

Tem alto poder de influéncia como teses doutrinadoras nas
decisGes administrativas, como no préprio Direito Administrativo.
A Doutrina visa indicar a melhor interpretagdo possivel da norma
administrativa, indicando ainda, as possiveis solugdes para casos
determinados e concretos. Auxilia muito o viver didrio da Adminis-
tragdo Publica, posto que, muitas vezes é ela que conceitua, inter-
preta e explica os dispositivos da lei.

.
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Exemplo:

A Lei n. 9.784/1999, aduz que provas protelatérias podem ser
recusadas no processo administrativo. Desta forma, a doutrina ex-
plicarad o que é prova protelatdria, e a Administragdo Publica podera
usar o conceito doutrinario para recusar uma prova no processo
administrativo.

C) Jurisprudéncia
Trata-se de decisGes de um tribunal que estdo na mesma dire-
¢do, além de ser a reiteragdo de julgamentos no mesmo sentido.

Exemplo:

O Superior Tribunal de Justica (STJ), possui determinada juris-
prudéncia que afirma que candidato aprovado dentro do nimero
de vagas previsto no edital tem direito a nomeacdo, aduzindo que
existem diversas decisdes desse 6rgdo ou tribunal com o mesmo
entendimento final.

— Observagdo importante: Por tratar-se de uma orientagdo aos
demais 6rgdos do Poder Judiciario e da Administracdo Publica, a
jurisprudéncia néo é de seguimento obrigatdrio. Entretanto, com as
alteracBes promovidas desde a CFB/1988, esse sistema orientador
da jurisprudéncia tem deixado de ser a regra.

Exemplo:
Os efeitos vinculantes das decisGes proferidas pelo Supremo

Tribunal Federal na agdo direta de inconstitucionalidade (ADI), na
acdo declaratdria constitucionalidade (ADC) e na argui¢do de des-
cumprimento de preceito fundamental, e, em especial, com as su-
mulas vinculantes, a partir da Emenda Constitucional n2. 45/2004.
Nesses ocorridos, as decisdes do STF acabaram por vincular e obri-
gar a Administragdo Publica direta e indireta dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, nos termos dis-
postos no art. 103-A da CF/1988.

D) Costumes

Costumes sdo condutas reiteradas. Assim sendo, cada pais,
Estado, cidade, povoado, comunidade, tribo ou populagdo tem os
seus costumes, que via de regra, sdo diferentes em diversos aspec-
tos, porém, em se tratando do ordenamento juridico, ndo poderdo
ultrapassar e ferir as leis soberanas da Carta Magna que regem o
Estado como um todo.

Como fontes secundarias e atuantes no Direito Administrati-
Vo, 0s costumes administrativos sdo praticas reiteradas que devem
ser observadas pelos agentes publicos diante de determinadas si-
tuagBes. Os costumes podem exercer influéncia no Direito Admi-
nistrativo em decorréncia da caréncia da legislagdo, consumando
o sistema normativo, costume praeter legem, ou nas situagdes em
que seria impossivel legislar sobre todas as situagdes.

Os costumes ndo podem se opor a lei (contra legem), pois ela
é a fonte primordial do Direito Administrativo, devendo somente
auxiliar a exata compreensdo e incidéncia do sistema normativo.

Exemplo:
Ao determinar a CFB/1988 que um concurso tera validade de

até 2 anos, ndo pode um 6rgdo, de forma alguma, atribuir por efei-
to de costume, prazo de até 10 anos, porque estaria contrariando
disposicdo expressa na Carta Magna, nossa Lei Maior e Soberana.
Ressalta-se, com veemente importdncia, que os costumes
podem gerar direitos para os administrados, em decorréncia dos
principios da lealdade, boa-fé, moralidade administrativa, dentre
outros, uma vez que um certo comportamento repetitivo da Ad-
ministracdo Publica gera uma expectativa em sentido geral de que
essa pratica deverd ser seguida nas demais situagGes parecidas
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Conceito de Constituigdao

A Constituicdo é a norma suprema que rege a organizagao
de um Estado Nacional.

Por ndo haver na doutrina um consenso sobre o conceito de
Constituicdo, faz-se importante o estudo das diversas concep-
¢Ges que o englobam. Entdo vejamos:

Constituicdo Socioldgica

Idealizada por Ferdinand Lassalle, em 1862, é aquela que
deve traduzir a soma dos fatores reais de poder que rege de-
terminada nagdo, sob pena de se tornar mera folha de papel
escrita, que ndo corresponde a Constituigdo real.

Constituigcdo Politica

Desenvolvida por Carl Schmitt, em 1928, é aquela que de-
corre de uma decisdo politica fundamental e se traduz na es-
trutura do Estado e dos Poderes e na presenga de um rol de
direitos fundamentais. As normas que ndo traduzirem a decisdo
politica fundamental ndo serdo Constituicdo propriamente dita,
mas meras leis constitucionais.

Constituicdo Juridica

Fundada nas ligdes de Hans Kelsen, em 1934, é aquela que
se constitui em norma hipotética fundamental pura, que traz
fundamento transcendental para sua propria existéncia (sentido
l6gico-juridico), e que, por se constituir no conjunto de normas
com mais alto grau de validade, deve servir de pressuposto para
a criagdo das demais normas que compdem o ordenamento juri-
dico (sentido juridico-positivo).

Na concepgao juridico-positiva de Hans Kelsen, a Constitui-
¢do ocupa o apice da piramide normativa, servindo como pa-
radigma maximo de validade para todas as demais normas do
ordenamento juridico.

Ou seja, as leis e os atos infralegais sdo hierarquicamente
inferiores a Constituicdo e, por isso, somente serdo validos se
ndo contrariarem as suas normas.

Abaixo, segue a imagem ilustrativa da Piramide Normativa:

Piramide Normativa
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Como Normas Infraconstitucionais entendem-se as Leis
Complementares e Ordinarias;

Como Normas Infralegais entendem-se os Decretos, Porta-
rias, Instrugdes Normativas, Resolugdes, etc.

Constitucionalismo

Canotilho define o constitucionalismo como uma teoria (ou
ideologia) que ergue o principio do governo limitado indispensa-
vel a garantia dos direitos em dimensdo estruturante da organi-
zacgado politico-social de uma comunidade.

Neste sentido, o constitucionalismo moderno representara
uma técnica especifica de limitagdo do poder com fins garantis-
ticos.

O conceito de constitucionalismo transporta, assim, um cla-
ro juizo de valor. E, no fundo, uma teoria normativa da politica,
tal como a teoria da democracia ou a teoria do liberalismo.

Partindo, entdo, da ideia de que o Estado deva possuir uma
Constituicdo, avanca-se no sentido de que os textos constitucio-
nais contém regras de limitagdo ao poder autoritdrio e de preva-
|éncia dos direitos fundamentais, afastando-se a visdo autorita-
ria do antigo regime.

Poder Constituinte Originario, Derivado e Decorrente - Re-
forma (Emendas e Revisdo) e Mutac¢ao da Constituicao

Canotilho afirma que o poder constituinte tem suas raizes
em uma forga geral da Nagdo. Assim, tal for¢a geral da Nagao
atribui ao povo o poder de dirigir a organizagdo do Estado, o que
se convencionou chamar de poder constituinte.

Munido do poder constituinte, o povo atribui parcela deste
a 6rgdos estatais especializados, que passam a ser denominados
de Poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario).

Portanto, o poder constituinte é de titularidade do povo,
mas é o Estado, por meio de seus drgdos especializados, que o
exerce.

Poder Constituinte Originario

E aquele que cria a Constituicdo de um novo Estado, organi-
zando e estabelecendo os poderes destinados a reger os interes-
ses de uma sociedade. N3o deriva de nenhum outro poder, ndo
sofre qualquer limitagao na érbita juridica e ndo se subordina a
nenhuma condigcdo, por tudo isso é considerado um poder de
fato ou poder politico.

Poder Constituinte Derivado

Também é chamado de Poder instituido, de segundo grau
ou constituido, porque deriva do Poder Constituinte originario,
encontrando na prépria Constituicdo as limitagGes para o seu
exercicio, por isso, possui natureza juridica de um poder juridico.

Poder Constituinte Derivado Decorrente

E a capacidade dos Estados, Distrito Federal e unidades da
Federacdo elaborarem as suas proprias Constitui¢cdes (Lei Or-
ganica), no intuito de se auto-organizarem. O exercente deste
Poder sdo as Assembleias Legislativas dos Estados e a Camara
Legislativa do Distrito Federal.

Poder Constituinte Derivado Reformador
Pode editar emendas a Constitui¢cdo. O exercente deste Po-
der é o Congresso Nacional.




Mutagdo da Constitui¢do

A interpretagdo constitucional deverd levar em considera-
¢do todo o sistema. Em caso de antinomia de normas, buscar-se-
-4 a solugdo do aparente conflito através de uma interpretagdo
sistematica, orientada pelos principios constitucionais.

Assim, faz-se importante diferenciarmos reforma e mutagao
constitucional. Vejamos:

-> Reforma Constitucional seria a modificagdo do texto
constitucional, através dos mecanismos definidos pelo poder
constituinte origindrio (emendas), alterando, suprimindo ou
acrescentando artigos ao texto original.

- Mutacdes Constitucionais ndo seria alteragdes fisicas,
palpaveis, materialmente perceptiveis, mas sim altera¢Ges no
significado e sentido interpretativo de um texto constitucional.
A transformacdo ndo esta no texto em si, mas na interpretacdo
daquela regra enunciada. O texto permanece inalterado.

As mutagdes constitucionais, portanto, exteriorizam o ca-
rater dindmico e de prospec¢do das normas juridicas, através
de processos informais. Informais no sentido de ndo serem pre-
vistos dentre aquelas mudancgas formalmente estabelecidas no
texto constitucional.

Métodos de Interpretagao Constitucional

A hermenéutica constitucional tem por objeto o estudo e a
sistematizacdo dos processos aplicaveis para determinar o sen-
tido e o alcance das normas constitucionais. E a ciéncia que for-
nece a técnica e os principios segundo os quais o operador do
Direito poderd apreender o sentido social e juridico da norma
constitucional em exame, ao passo que a interpretacdo consiste
em desvendar o real significado da norma. E, enfim, a ciéncia da
interpretacdo das normas constitucionais.

A interpretagdo das normas constitucionais é realizada a
partir da aplicacdo de um conjunto de métodos hermenéuti-
cos desenvolvidos pela doutrina e pela jurisprudéncia. Vejamos
cada um deles:

Método Hermenéutico Classico

Também chamado de método juridico, desenvolvido por Er-
nest Forsthoff, considera a Constituicdo como uma lei em sen-
tido amplo, logo, a arte de interpreta-la devera ser realizada tal
qual a de uma lei, utilizando-se os métodos de interpretacdo
classicos, como, por exemplo, o literal, o l6gico-sistematico, o
histdrico e o teleoldgico.

-> Literal ou gramatical: examina-se separadamente o sen-
tido de cada vocébulo da norma juridica. E tida como a mais
singela forma de interpretacdo, por isso, nem sempre é o mais
indicado;

- Ldgico-sistematico: conduz ao exame do sentido e do al-
cance da norma de forma contextualizada ao sistema juridico
qgue integra. Parte do pressuposto de que a norma é parcela in-
tegrante de um todo, formando um sistema juridico articulado;

- Histoérico: busca-se no momento da produgdo normativa
o verdadeiro sentido da lei a ser interpretada;

- Teleolégico: examina o fim social que a norma juridica
pretendeu atingir. Possui como pressuposto a intengdo do legis-
lador ao criar a norma.
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Método Topico-Problematico

Este método valoriza o problema, o caso concreto. Foi ide-
alizado por Theodor Viehweg. Ele interpreta a Constituicdo ten-
tando adaptar o problema concreto (o fato social) a uma norma
constitucional. Busca-se, assim, solucionar o problema “encai-
xando” em uma norma prevista no texto constitucional.

Método Hermenéutico-Concretizador

Seu principal mentor foi Konrad Hesse. Concretizar é aplicar
a norma abstrata ao caso concreto.

Este método reconhece a relevancia da pré-compreensdo
do intérprete acerca dos elementos envolvidos no texto consti-
tucional a ser desvendado.

A reformulagdao desta pré-compreensdo e a subsequente
releitura do texto normativo, com o posterior contraponto do
novo contelido obtido com a realidade social (movimento de ir e
vir) deve-se repetir continuamente até que se chegue a solucgdo
6tima do problema. Esse movimento é denominado circulo her-
menéutico ou espiral hermenéutica.

Método Cientifico-Espiritual

Desenvolvido por Rudolf Smend. Baseia-se no pressuposto
de que o intérprete deve buscar o espirito da Constituicdo, ou
seja, os valores subjacentes ao texto constitucional.

E um método marcadamente sociolégico que analisa as nor-
mas constitucionais a partir da ordem de valores imanentes do
texto constitucional, a fim de alcangar a integracdo da Constitui-
¢do com a realidade social.

Método Normativo-Estruturante

Pensado por Friedrich Muller, parte da premissa de que néo
ha uma identidade entre a norma juridico-constitucional e o tex-
to normativo. A norma constitucional é mais ampla, uma vez que
alcanca a realidade social subjacente ao texto normativo.

Assim, compete ao intérprete identificar o contetddo da nor-
ma constitucional para além do texto normativo. Dai concluir-
-se que a norma juridica sé surge apods a interpreta¢do do texto
normativo.

Principios de Interpretagao Constitucional

Principio da Unidade da Constituigao

O texto constitucional deve ser interpretado de forma a
evitar contradigdes internas (antinomias), sobretudo entre os
principios constitucionais estabelecidos. O intérprete deve con-
siderar a Constituicdo na sua totalidade, harmonizando suas
aparentes contradicgGes.

Principio do Efeito Integrador

Traduz a ideia de que na resolu¢do dos problemas juridico-
-constitucionais deve-se dar primazia aos critérios que favore-
¢am a unidade politico-social, uma vez que a Constituicdo é um
elemento do processo de integragdo comunitaria.

Principio da Maxima Efetividade

Também chamado de principio da eficiéncia, ou principio da
interpretacdo efetiva, reza que a interpretagdo constitucional
deve atribuir o sentido que dé maior efetividade a norma cons-
titucional para que ela cumpra sua fungdo social.

E hoje um principio aplicado a todas as normas constitucio-
nais, sendo, sobretudo, aplicado na interpretacdo dos direitos
fundamentais.




Principio da Justeza

Também chamado de principio da conformidade funcional,
estabelece que os drgdos encarregados da interpretagdo cons-
titucional ndo devem chegar a um resultado que subverta o es-
guema organizatodrio e funcional tracado pelo legislador consti-
tuinte.

Ou seja, ndo pode o intérprete alterar a reparti¢cdo de fun-
¢Ges estabelecida pelos Poderes Constituintes originario e deri-
vado.

Principio da Harmonizagao

Este principio também é conhecido como principio da con-
cordancia pratica, e determina que, em caso de conflito apa-
rente entre normas constitucionais, o intérprete deve buscar a
coordenacdo e a combinacdo dos bens juridicos em conflito, de
modo a evitar o sacrificio total de uns em relagdo aos outros.

Principio da For¢a Normativa da Constituicao

Neste principio o interprete deve buscar a solugdo herme-
néutica que possibilita a atualizagdo normativa do texto consti-
tucional, concretizando sua eficacia e permanéncia ao longo do
tempo.

Principio da Interpretagdao conforme a Constituicao

Este principio determina que, em se tratando de atos nor-
mativos primarios que admitem mais de uma interpretagdo
(normas polissémicas ou plurissignificativas), deve-se dar pre-
feréncia a interpretac¢do legal que lhe dé um sentido conforme
a Constituicado.

Principio da Supremacia

Nele, tem-se que a Constituicdo Federal é a norma suprema,
haja vista ser fruto do exercicio do Poder Constituinte origina-
rio. Essa supremacia serd pressuposto para toda interpretacao
juridico-constitucional e para o exercicio do controle de consti-
tucionalidade.

Principio da Presungdo de Constitucionalidade das Leis

Segundo ele, presumem-se constitucionais as leis e atos
normativos primdrios até que o Poder Judiciario os declare in-
constitucionais. Ou seja, gozam de presuncdo relativa.

Principio da Simetria

Deste principio extrai-se que, as Constitui¢des Estaduais, a
Lei Organica do Distrito Federal e as Leis Organicas Municipais
devem seguir o modelo estatuido na Constituigao Federal.

Principio dos Poderes Implicitos

Segundo a teoria dos poderes implicitos, para cada dever
outorgado pela Constituicdo Federal a um determinado 6rgao,
sdo implicitamente conferidos amplos poderes para o cumpri-
mento dos objetivos constitucionais.

Classificagdo das Constitui¢coes

Quanto a Origem

a) Democratica, Promulgada ou Popular: elaborada por le-
gitimos representantes do povo, normalmente organizados em
torno de uma Assembleia Constituinte;

b) Outorgada: Imposta pela vontade de um poder absolutis-
ta ou totalitario, ndo democratico;
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c) Cesarista, Bonapartista, Plebiscitaria ou Referendaria:
Criada por um ditador ou imperador e posteriormente submeti-
da a aprovacgdo popular por plebiscito ou referendo.

Quanto ao Conteudo

a) Formal: compde-se do que consta em documento solene;

b) Material: composta por regras que exteriorizam a forma
de Estado, organizagdes dos Poderes e direitos fundamentais,
podendo ser escritas ou costumeiras.

Quanto a Forma

a) Escrita ou Instrumental: formada por um texto;

a.i) Escrita Legal — formada por um texto oriundo de docu-
mentos esparsos ou fragmentados;

a.ii) Escrita Codificada — formada por um texto inscrito em
documento Unico.

b) Nao Escrita: identificada a partir dos costumes, da juris-
prudéncia predominante e até mesmo por documentos escritos.

Quanto a Estabilidade, Mutabilidade ou Alterabilidade

a) Imutavel: ndo prevé nenhum processo para sua altera-
¢do;

b) Fixa: s pode ser alterada pelo Poder Constituinte Origi-
nario;

c) Rigida: o processo para a alteragdo de suas normas é mais
dificil do que o utilizado para criar leis;

d) Flexivel: o processo para sua alteragdo é igual ao utiliza-
do para criar leis;

e) Semirrigida ou Semiflexivel: dotada de parte rigida e par-
te flexivel.

Quanto a Extensado

a) Sintética: regulamenta apenas os principios basicos de
um Estado, organizando-o e limitando seu poder, por meio da
estipulagdo de direitos e garantias fundamentais;

b) Analitica: vai além dos principios basicos e dos direitos
fundamentais, detalhando também outros assuntos, como de
ordem econdmica e social.

Quanto a Finalidade

a) Garantia: contém protecdo especial as liberdades publi-
cas;

b) Dirigente: confere atencdo especial a implementacdo de
programas pelo Estado.

Quanto ao Modo de Elaboragao

a) Dogmatica: sistematizada a partir de ideias fundamen-
tais;

b) Historica: de elaboracgdo lenta, pois se materializa a partir
dos costumes, que se modificam ao longo do tempo.

Quanto a Ideologia

a) Ortodoxa: forjada sob a dtica de somente uma ideologia;

b) Eclética: fundada em valores plurais.

Quanto ao Valor ou Ontologia (Karl Loewestein)

a) Normativa: dotada de valor juridico legitimo;

b) Nominal: sem valor juridico, apenas social;

c) Semantica: tem importancia juridica, mas ndo valoragdo
legitima, pois é criada apenas para justificar o exercicio de um
Poder ndo democrético.
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TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO: CLASSICA, DA BUROCRACIA E NEOCLASSICA

1 ADMINISTRAGAO GERAL

1.1 Definigdo e visdao geral da Administragao

Administragdo é, segundo o Diciondrio Houaiss, “ato, processo ou efeito de administrar”. E este verbo etmologicamente vem
do latim “administrare”, significando “ajudar em alguma coisa, servir alguém, ocupar-se de, dirigir, governar, regrar, executar,
administrar”. Na mesma linha, “a palavra administragdo deriva da expressao latina “administratio” e significa a acdo de governar,
de dirigir, de supervisionar, de gerir os negdcios proprios ou de terceiros” (CASSIANO, BARRETTI, 1980, p.18).

O Professor Natanael C. Pereira descreve as habilidades do administrador em seu trabalho no Instituto Federal de Sdo Paulo (2014)*:

Segundo Katz, existem trés tipos de habilidades que o administrador deve possuir para trabalhar com sucesso: habilidade
técnica, habilidade humana e habilidade conceitual. Habilidade é o processo de visualizar, compreender e estruturar as partes e o
todo dos assuntos administrativos das empresas, consolidando resultados otimizados pela atuagdo de todos os recursos disponiveis.
A seguir é apresentado a definicdo das trés habilidades e na Fig. 3 é apresentado os niveis organizacionais e a trés habilidades do
administrador segundo Katz.

— habilidade técnica: consiste em utilizar conhecimentos, métodos, técnicas e equipamentos necessarios para realizagdo de
tarefas especificas por meio da experiéncia profissional;

— habilidade humana: consiste na capacitagao e discernimento para trabalhar com pessoas, comunicar, compreender suas
atitudes e motivagGes e desenvolver uma lideranga eficaz;

— habilidade conceitual: consiste na capacidade para lidar com ideias e conceitos abstratos. Essa habilidade permite que a
pessoa faca abstracdes e desenvolva filosofias e principios gerais de agdo.

A adequada combinag¢do dessas habilidades varia a medida que um individuo sobe na escala hierdrquica, de posi¢cdes de super-
visdo a posi¢do de alta diregdo.

A TGA (Teoria Geral da Administragdo) se propde a desenvolver a habilidade conceitual, ou seja, a desenvolver a capacidade de
pensar, de definir situacdes organizacionais complexas, de diagnosticar e de propor solugdes.

Contudo essas trés habilidades — técnicas, humanas e conceituais — requerem certas competéncias pessoais para serem colo-
cadas em agdo com éxito. As competéncias — qualidades de quem é capaz de analisar uma situa¢do, apresentar solugdes e resolver
assuntos ou problemas. O administrador para ser bem sucedido profissionalmente precisa desenvolver trés competéncias durdveis:
o conhecimento, a perspectiva e a atitude.

Habilidades
Alta Diregéao Conceituais
(Idéias e

. conceitos abstratos)

=

Habilidades

Geréncia Humanas N

_(Relacionamento
" Interpessoal)

Nivel
Intermediario

Habilidades
Nivel o Técnicas
Operacional S (Manuseio de

coisas fisicas)

Execucédo das Operacoes I Fazer e executar

Figura — Niveis Organizacionais e as trés Habilidades do Administrador segundo Katz.

Conhecimento significa todo o acervo de informagdes, conceitos, ideias, experiéncias, aprendizagens que o administrador possui a res-
peito de sua especialidade. Como o conhecimento muda a cada instante em fungdo da mudanga e da inovagdo que ocorrem com intensidade
cada vez maior, o administrador precisa atualizar-se constantemente e renova-lo continuamente. Isso significa aprender a aprender, a ler, a
ter contato com outras pessoas e profissionais e, sobretudo reciclar-se continuamente para ndo tornar-se obsoleto e ultrapassado;

Perspectiva significa a capacidade de colocar o conhecimento em agdo. Em saber transformar a teoria em pratica. Em aplicar o
conhecimento na anélise das situacdes e na solucdo dos problemas e na condugdo do negécio. E a perspectiva que da autonomia e
independéncia ao administrador, que ndo precisa perguntar ao chefe o que deve fazer e como fazer nas suas atividades;

1. Introdugd@o a Administragdo — Curso Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas do Instituto Federal de Sdo Paulo — Campus Sdo Carlos.
Obtido em http://www.cefetsp.br/edu/natanael/Apostila_ADM_partel.pdf
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Atitude representa o estilo pessoal de fazer as coisas acontecerem, a maneira de liderar, de motivar, de comunicar e de
levar as coisas para frente. Envolve o impulso e a determinag¢do de inovar e a convicgdo de melhorar continuamente, o espirito
empreendedor, o inconformismo com os problemas atuais e, sobretudo, a facilidade de trabalhar com outras pessoas.

Conforme o Art. 22 da Lei n2 4.769, de 9 de setembro de 1965, que regulamentou a profissdo de administrador, sua atividade
profissional serd exercida, como profissao liberal ou ndo, mediante:

a)pareceres, relatdrios, planos, projetos, arbitragens, laudos, assessoria em geral, chefia intermedidria, dire¢do superior

b) pesquisas, estudos, andlise, interpretagdo, planejamento, implantagdo, coordenagdo e controle dos trabalhos nos campos da
Administragdo, como administragdo e seleclo de pessoal, organizagdo e métodos, orcamentos, administragéo de material, adminis-
tragdo financeira, administragdo mercadoldgica, administragdo de produgdo, relagbes industriais, bem como outros campos em que
esses se desdobrem ou aos quais sejam conexos.

Assim, o administrador deve ocupar diversas posi¢cdes estratégicas nas organiza¢bes e desenvolver papéis essenciais a susten-
tabilidade e crescimento dos negdcios.

Sabar Saber Fazer Saber Analisar

* Kmow -how » Aplicar conhecimanto + Avaliar a situacio

+ Apreander & aprender + Visdo global e sistémica + Obter dados e informacio
+ Aprender continuamente + Trabalho em equipe + Ter aspirito critico

+ Ampliar conhecimento + Lideranca + Julgar os fatos

* Transumitir conh scimanto » Motivaglio + Ponderar com equilibrio
+ CompartBhar conhecimento * Comunicagio + Dafinir prioridades

Figura — As competéncias essenciais do administrador, segundo Chiavenato

De acordo com o Professor Natanael C. Pereira, citando Mintzberg, é possivel identificar dez papéis especificos do administrador
divididos em trés categorias: interpessoal, informacional e decisorial. “Papel significa um conjunto de expectativas da organizagdo a
respeito do comportamento de uma pessoa. Cada papel representa atividades que o administrador conduz para cumprir as fungdes
de planejar, organizar, dirigir e controlar.” (PEREIRA, 2014).

Categoria Papel Atividade
Assume deveres cenmomais e simbolicos, representa a
lnterpessonl Repeesentacdo organizacdo. acompanha visitantes assina documentos legais.
(Como o Lideran Dirige e motiva pessoas, treina, aconselha, orienta e se conmmnica
ad.t.mmstmdor 3 com o0s subordinados.
Interage) Ligacio Mantém redes de conmmnicagio dentro e fora da orgamizagio. usa
s malotes, telefonemas e reunides.
: . - Manda e recebe informacio. 1é revistas e relatorios. mantém
lnfu(?;n ﬂ:nal Monitoragio contatos pessoais.
administrador Disseminacio Envia informacio para os membros de outras orgamizagdes, envia
intercamba e processa o6 memorandos e relatonios, telefonemas e contatos.
as informagdes . Transnute nformages para pessoas de fora, atraves de conversas,
) Porta-voz relatorios e memorandos.
P - Inicia projetos. identifica novas 1déias. assume rniscos, delega
D‘Egloﬁo";l Empreendimento responsabilidades de 1dé1as para outros.
doins ' Jor utili Resoluci . Toma agio corretiva em disputas ou crises, resolve conflitos entre
infe ° 3o n:;l;:sa o de contliios subordinados, adapta o grupo a crises e a nmdangas.
deci ;'si':es) Alocacio de rect Decide a quem atmbwir recursos. Programa, orga e estabelece
0cag 1505 | prioridades.
Negociac Representa os interesses da organizacio em negociacdes com
goqagao sindicatos, em vendas, compras ou financiamentos.

Figura — Papéis do administrador segundo Mintzberg (apud Pereira, 2014)




O papel do gerente

De acordo com Ronaldo Guedes (2006)2, o administrador
deve desenvolver vérias habilidades e algumas caracteristicas
sdo apontadas como fundamentais ao bom desempenho para
desempenhar suas fungdes e sustentar sua posigao:

Classificagdo de Administradores

Stoner (1999) classifica o Administrador pelo nivel que
ocupa na organizacdo (de primeira linha, intermediarios e altos
administradores) e pelo ambito das atividades organizacionais
pelas quais sdo responsaveis (os chamados administradores
funcionais e gerais).

Pelo nivel que ocupam na organizagao

Gerentes de Primeira Linha: Estdo localizados no nivel mais
baixo de geréncia, costumam ser chamados de supervisores, ndo
sdo responsdaveis por outros supervisores e gerenciam apenas
trabalhadores operacionais.

Gerentes Médios: Estdo localizados no nivel intermediario,
sdo responsaveis por Gerentes de Primeira Linha e podem tam-
bém gerenciar trabalhadores operacionais.

Administradores de Topo: Sao comumente chamados de
CEO (Chief Executive Officer), Presidente, Vice-Presidente, ocu-
pam o cargo maximo nas organizagoes, sdo responsaveis por seu
direcionamento e seus recursos.

Pelo ambito das atividades

Administradores Funcionais: Sdo os Administradores res-
ponsaveis por uma area funcional, e pela equipe que compde
essa area funcional. Ex.: Diretor de Marketing, Diretor de Produ-
¢do, Gerente Comercial.

Administradores Gerais: Comum em pequenas organiza-
¢Ges, o Administrador Geral é responsdvel pelas diversas areas
funcionais da empresa e pelas pessoas envolvidas nas fungdes.

Papéis dos Administradores

Mintzberg (apud STONER, 1999) fez um levantamento sobre
0s papéis dos Administradores dividindo-os em Papéis Interpes-
soais, Papéis Informacionais e Papéis Decisorios. Esses papéis
sdo desenvolvidos constantemente no dia a dia dos Administra-
dores.

Papéis Interpessoais

Sdo os papéis que os Administradores executam relativos ao
relacionamento com as pessoas e construgdo conjunto dos re-
sultados. Sdo divididos em trés papéis: Simbolo, Lider e Ligagao.

Simbolo representa a funcdo de estar presente em locais
e momentos importantes, basicamente tarefas cerimoniais,
comparecer a casamentos, e outros eventos. O Administrador
representa a organiza¢do, portanto ele é um simbolo desta
organizacdo, e ela serd conceituada a partir do Administrador.

Lider é o papel que o Administrador representa o tempo
todo, pois ele é responsdvel por seus atos e de todos seus su-
bordinados.

Elemento de Ligagdo é o papel que o Administrador repre-
senta ao possibilitar relacionamentos que auxiliam o desenvol-
vimento de sua empresa e de outros. Ele faz o intercambio entre
pessoas que irdo gerar novos negocios ou facilitar os negdcios
existentes.

2. Obtido em http://www.administradores.com.br/artigos/marketing/adminis-
trador-habilidades-e-caracteristicas/13089/
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Papéis Informacionais

As organizagdes, o mercado, as pessoas vivem em torno da
um fluxo intenso e continuo de informacdes, para um bom de-
senvolvimento, as empresas e os Administradores precisam sa-
ber receber, tratar e repassar essas informacoes. Nesse cendrio
sdo destacados trés papéis: Coletor; Disseminador; e Porta-voz.

O Coletor busca as informacgdes dentro e fora das organiza-
¢Bes, procura se informar o maximo possivel nas mais variadas
fontes de informagdo. O papel do coletor é possuir o maior
volume de informagdes relativas a organizagao.

Disseminador é o papel que o Administrador representa ao
comunicar as informagdes a equipe para manté-la atualizada e
em sintonia com a empresa.

O Administrador deve ser um Porta-voz quando se faz ne-
cessario comunicar informacdes para pessoas que se localizam
fora da organizagdo. O Administrador deve possuir a sensibili-
dade para discernir entre o que pode ou ndo ser comunicado as
informagOes empresariais.

Papéis Decisorios

Com toda a informacdo disponivel, cabe aos Administrado-
res estudarem-na e tomar decisGes baseadas nelas. As decisGes
sdo de responsabilidade total dos Administradores, por isso
é necessario cautela e preparo para toma-las. Quatro sdo os
papéis decisérios, Empreendedor, Solucionador de Problemas,
Alocador de Recursos e Negociador.

Empreendedor é o papel que o Administrador assume ao
tentar melhorar seus negdcios propondo maneiras inovadores
ou novos projetos que alavanquem a organizagdo.

O Administrador é um solucionador de problemas, pois se
encontra em um ambiente instdvel e suscetivel a um variado
leque de problemas. Ele deve atuar identificando esses proble-
mas e apresentando solucgdes, portanto um Solucionador de
Problemas.

Alocador de recursos, porque o dirigente estd inserido em
um cenario de necessidades ilimitadas para recursos limitados,
assim sendo ele deve encontrar o equilibrio para alocar a quan-
tidade correta de recursos e sua utilizagdao. Todo Administrador
deve ser um bom negociador, pois estard praticando esse papel
constantemente em suas atividades. Ele deve negociar tanto
com o ambiente interno como com o ambiente externo sempre
objetivando os melhores resultados para sua empresa e para a
sociedade.

Habilidades

Para ocupar posi¢des nas empresas, executar seus papéis e
buscar as melhores maneiras de Administrar, o Administrador
deve desenvolver e fazer uso de vdrias habilidades. Robert L.
Katz (apud STONER, 1999) classificou-as em trés grandes habi-
lidades: Técnicas, Humanas e Conceituais. Todo administrador
precisa das trés habilidades.

Percebe-se que para desenvolver bem seu trabalho, o
Administrador precisar dominar as trés habilidades e dosa-las
conforme sua posi¢do na organizagao.

Habilidades Técnicas sdo as habilidades ligadas a execucdo
do trabalho, e ao dominio do conhecimento especifico para
executar seu trabalho operacional.

Segundo Chiavenato (2000, p. 3) habilidade técnica “[...]
consiste em utilizar conhecimentos, métodos, técnicas e equipa-
mentos necessarios para o desempenho de tarefas especificas,
por meio da experiéncia e educagdo. E muito importante para o
nivel operacional”.




GESTAO DE PROJETOS PUBLICOS: PROJETOS E A RELA-
GCAO COM O PLANEJAMENTO PUBLICO

O planejamento em qualquer atividade de uma organizacdo
é sempre encarado como uma rotina essencial. Entretanto, em
grande parte dos projetos existentes, pouco se planeja, muito se
executa e ainda muito mais se gasta, refazendo um trabalho que,
com um devido planejamento, poderia ter sido evitado®.

Costumeiramente, acredita-se que nao é preciso dizer que,
com um enfoque em projetos para uma organizagdo, é extrema-
mente necessario um planejamento criterioso de todas as possi-
veis nuances de um projeto.

Normalmente, parte-se do principio de que todos os parti-
cipantes de um projeto tém, como principio, um claro entendi-
mento de que planejar é essencial. A realidade é bem diferente
e encontra-se bem distante dessa visdo.

Em projetos: planejar é fundamental

A equipe de gerenciamento de projetos utiliza o grupo de
processos de planejamento e seus processos constituintes e
interagOes para planejar e gerenciar um projeto bem sucedido
para a organiza¢do. O grupo de processos de planejamento aju-
da a coletar informagdes de muitas fontes, algumas mais com-
pletas e confidveis do que outras.

Os processos de planejamento desenvolvem o plano de ge-
renciamento do projeto. Esses processos também identificam,
definem e amadurecem o escopo do projeto, o custo do projeto
e agendam as atividades do projeto que ocorrem dentro dele.

A medida que forem descobertas novas informacdes sobre o
projeto, as dependéncias, os requisitos, os riscos, as oportunida-
des, as premissas e as restri¢cdes adicionais serdo identificados
ou resolvidos. A natureza multidimensional do gerenciamento
de projetos gera loops? de feedback repetidos para andlises adi-
cionais.

Conforme mais informag¢Bes ou caracteristicas do projeto
sdo coletadas e entendidas, podem ser necessarias agdes subse-
guentes. Mudancas significativas que venham a ocorrer durante
todo o ciclo de vida do projeto irdo provocar uma necessidade
de reexaminar um ou mais processos de planejamento e, possi-
velmente, alguns processos de iniciagdo.

A frequéncia de iteragdo dos processos de planejamento
também sera afetada. Por exemplo, o plano de gerenciamento
do projeto, desenvolvido como uma saida do grupo de processos
de planejamento serve para enfatizar a exploragdo de todos os
aspectos de escopo, tecnologia, riscos e custos.

As atualizagGes decorrentes de mudancas aprovadas durante
a execucdo do projeto podem causar um impacto significativo em
partes do plano de gerenciamento do projeto. As atualizagdes do
plano de gerenciamento do projeto fornecem maior precisdo em
relacdo a cronograma, custos e recursos necessarios, de forma a
atender ao escopo definido do projeto como um todo.

As atualizagSes podem ficar limitadas as atividades e aos
problemas associados a execugdo de uma fase especifica. Esse
detalhamento progressivo do plano de gerenciamento do proje-
to é frequentemente denominado “planejamento em ondas su-
cessivas”, indicando que o planejamento é um processo iterativo
e continuo
1 Soares, Felipe Cantério. Concepgéo e gestdo de projetos publicos /
Humberto Francisco Beirdo Junior. — 2. ed. — Florianopolis: Publicagdes do IF-SC,
5011' Feedback Loop trata-se de uma excelente maneira de monitorar as
reac6es mais negativas aos disparos de e-mail marketing e um caminho certeiro

para produzir um material adequado. Sem esta possibilidade, se possui menos
recursos para se basear.
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Durante o planejamento do projeto, a equipe deve envolver
todas as partes interessadas ou stakeholders, adequando-as de
acordo com a influéncia delas no projeto e nos seus resultados.
A equipe do projeto deve usar as partes interessadas no planeja-
mento do projeto, pois elas possuem habilidades e conhecimen-
to que podem ser aproveitados no desenvolvimento do plano
de gerenciamento do projeto e em quaisquer planos auxiliares.

A equipe deve criar um ambiente para que todas as partes
interessadas possam contribuir de forma adequada.

Como o processo de feedback e de refinamento ndo pode
continuar indefinidamente, os procedimentos definidos pela or-
ganizacgdo identificam quando termina o esfor¢o de planejamen-
to. Esses procedimentos serao afetados pela natureza do proje-
to, pelos limites estabelecidos do projeto, pelas atividades de
monitoramento e controle adequadas, e também pelo ambiente
em que o projeto serd realizado.

Outras interagles entre os processos dentro do grupo de
processos de planejamento sdo dependentes da natureza do
projeto. Por exemplo, em alguns projetos haverad pouco ou ne-
nhum risco identificavel até que a maior parte do planejamento
tenha sido realizada.

Nesse momento, a equipe pode reconhecer que as metas de
custo e cronograma sdo agressivas demais e que, portanto, en-
volvem muito mais risco que o considerado anteriormente. Os
resultados das interagdes sao documentados como atualizagbes
do plano de gerenciamento do projeto.

A definicdo e o gerenciamento do escopo do projeto influen-
ciam o sucesso de qualquer projeto. Cada projeto exige um cui-
dado especial no equilibrio das ferramentas, fontes de dados,
metodologias, processos e procedimentos, e outros fatores para
garantir que o esforgo gasto nas atividades esteja de acordo com
o tamanho, a complexidade e a importancia do projeto.

Plano de gerenciamento do escopo

O Plano de Gerenciamento de Escopo serve para especificar
como o escopo serad definido, documentado, verificado, geren-
ciado e controlado pela equipe do projeto. Os componentes de
um plano de gerenciamento do escopo do projeto incluem:

—-> um processo para preparar uma declaragdo do escopo do
projeto detalhada, com base na declaragdo do escopo do projeto
preliminar;

- um processo que permita a criagdo da EAP — Estrutura
Analitica de Projetos (também conhecida em inglés como WBS
— Work Breakdown Structure ou PBS — Project Breakdown Struc-
ture), a partir da declaragdo do escopo do projeto detalhada e
gue determine como a WBS sera mantida e aprovada;

- um processo que especifique como serdo obtidas a veri-
ficagdo e aceitagdo formal das entregas do projeto, terminadas;

- um processo para controlar como serdo processadas as
solicitacdes de mudancgas da declara¢do do escopo do projeto
detalhada.

Esse processo estd diretamente ligado ao processo de con-
trole integrado de mudangas. O escopo do projeto sera verifica-
do junto a declaragdo de escopo e a respectiva EAP do projeto.

Caso alguma solicitacdo de mudanga de escopo venha a ocor-
rer, ela serd avaliada em fungdo de seu impacto, conforme o flu-
X0 a seguir:

- N&o causa impacto (custo, prazo, qualidade) serd decidida
pela equipe do projeto;

- Causa impacto, porém, este ndo é significativo sera decidi-
do pela geréncia do projeto;

- Causa impacto significativo sera decidido pelo comité executivo.




Declaragdo do Escopo do Projeto

Esta declaragdo descreve em detalhes os resultados ou, em
inglés, os deliverables do projeto e o trabalho necessario para
crid-los. Ela fornece uma base documentada para a tomada de
decisGes futuras ou para desenvolver um entendimento comum
entre os stakeholders® desse projeto.

Defini¢do do Escopo

A definicdo do escopo representa a subdivisdo dos principais
subprodutos do projeto (conforme identificados na declaragdo
do escopo) em componentes menores e mais facilmente mane-
javeis, visando:

- melhorar a precisdo das estimativas de custo, tempo e re-
cursos;

- definir uma baseline para medir e controlar o desempe-
nho;

- facilitar a atribuicdo clara de responsabilidades.

ESCRITORIO DE PROJETOS — PMO

Project Management Office (PMO) ou escritorio de geren-
ciamento de projetos

O escritério de gerenciamento de projetos é um local fisico
dentro de uma organizagdo que abriga pessoas com conheci-
mentos de gerenciamento de projetos capazes de fornecer apoio
aos gerentes de projetos, ao time do projeto e aos patrocinado-
res. O escritério de projetos pode abranger toda a organizagdo
ou um Unico projeto, podendo existir mais de um PMO dentro
da mesma organiza¢do, com caracteristicas distintas e atuando
também em niveis distintos na estrutura organizacional®.

Um PMO pode ser comparado a um QG (Quartel General),
onde as questdes relevantes para o sucesso dos projetos estardo
sendo discutidas, auxiliando os gerentes nas tomadas de deci-
sdo concentrando-se no planejamento, priorizacdo e execugdo
coordenada de projetos vinculados aos objetivos gerais da or-
ganizagao.

VisGo comparativa

Ap0ds aliar os conceitos de Estruturas Organizacionais e PMO,
fica mais facil entender o papel do Escritdrio de Projetos nas Es-
truturas Organizacionais, e para se ter uma ideia da importancia
de um PMO hoje nas organizagdes, é necessario verificar em pri-
meiro lugar a Cultura Organizacional da empresa.

Cultura organizacional

Cada empresa possui uma aparéncia perante o mercado,
uma personalidade, que pode ser observada, quando nos rela-
cionamos com seus funcionarios, quando pela forma como se
relaciona com seus clientes, confraterniza-se quando had uma
decisdo importante a tomar, nos critérios de promogdo, enfim,
no dia-a-dia das pessoas. As empresas tém também seus mitos,
seus herdis, icones que possuem caracteristicas que as diferen-
ciam na disciplina, na hierarquia, autonomia, etc.

3 Stakeholders significa publico estratégico e descreve todas as
pessoas ou “grupo de interesse” que sdo impactados pelas agbes de um em-
preendimento, projeto, empresa ou negécio. Em inglés stake significa interesse,
participagdo, risco. Holder significa aquele que possui. Assim, stakeholder também
significa parte interessada ou interveniente.

4 Soares, Felipe Cantério. Concepgéo e gestdo de projetos publicos /
Humberto Francisco Beirdo Junior. — 2. ed. — Florianopolis: Publicagdes do IF-SC,
2011.
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Com esses fatores, as organizagdes criam sua personalidade,
suas caracteristicas préprias que sdo sinais que exteriorizam a
cultura da empresa. E, nesse cendrio cultural influenciado pela
estrutura organizacional, dizer para uma empresa que ela neces-
sita de uma nova metodologia de trabalho, com uma nova estru-
tura para gerenciar seus projetos, € um tanto quanto assustador,
afinal nem todos estdo aptos a mudancgas, e para realizar qual-
guer mudanga, seja ela implantar uma nova metodologia, novos
processos de negdcio ou um novo modelo de atuagdo no merca-
do, esbarra diretamente na questdo cultural, sendo necessario
procurar entender seus padrdes e as pessoas de forma a criar
mecanismos que rompam os paradigmas que emperram os gran-
des saltos de eficiéncia e eficacia tdo almejados pelas empresas,
afinal, mudancas de cultura possuem um tempo para acontecer
e ndo é um processo de curto prazo.

Com um mercado cada vez mais competitivo, o PMO vem
ganhando espag¢o nas organizagGes, principalmente nas que de-
sejam ter competitividade, mais eficiéncia, e acima de tudo uma
reducdo de custos inteligente sem ter que reduzir o famoso “ca-
fezinho”. E isso se deve a maturidade das organizagdes com a
metodologia de projetos e mudancas culturais necessarias sem
perder sua identidade.

Importdncia do PMO nas estruturas organizacionais

Por ndo haver um padrdo para reportar o desempenho dos
projetos da empresa, os gerentes de projetos estdo sobrecar-
regados e sem tempo para andlise de dados e tomada de deci-
sdo. As ligbes aprendidas ndo sdo documentadas, portanto os
gerentes reconhecem a geréncia de projetos como competéncia
critica para o seu sucesso.

E é por essas e outras que o PMO tem um importante pa-
pel nas estruturas organizacionais, podendo existir em qualquer
uma das estruturas organizacionais, inclusive nas que apresen-
tam uma organizagdo funcional. Os membros da equipe do pro-
jeto se reportardo diretamente ao gerente de projetos ou, se for
o caso compartilhado, ao PMO.

O gerente de projetos se reporta diretamente ao PMO. Nesse
caso, dizemos reportar diretamente a alta organiza¢do da em-
presa, além da flexibilidade do gerenciamento centralizado ofe-
recer ao gerente de projetos maior oportunidade de promogao
dentro da organizagdo.

Membros da equipe do projeto especializados também po-
dem estar expostos a opgOes alternativas de carreira na drea de
gerenciamento de projetos em organizagdes com PMO.

Erros comuns relacionados a implantag¢éo do PMO

- acreditar que implantar um escritério de projetos é ape-
nas instalar um software;

- ndo buscar apoio dos alto-executivos, por acreditar que o
trabalho de implantar um PMO é meramente técnico;

- implantar um PMO visando a criagdo de um ambiente de
fiscalizagdo e ndo de colaboragdo;

- achar que PMO é moda no mercado e segui-la porque
todo mundo esta fazendo;

- querer implantar a solugdo em todas as areas de uma vez.

Ferramenta para gerenciar projetos
Vamos agora conhecer uma das principais ferramentas utili-
zadas para gerenciar projetos:




MS Project

O MS Project é uma ferramenta automatizada de apoio a Ge-
réncia de Projetos. Com ela é possivel planejar e acompanhar as
atividades, recursos e outras varidveis de um projeto.

Trata-se de um programa comercializado pela empresa Mi-
crosoft, cujo uso se da no ambiente do Sistema Operacional Win-
dows, e que utiliza os padrdes conhecidos dessa interface com
0 usuario.

Para aqueles que estdo familiarizados com o ambiente Win-
dows e o pacote de softwares Microsoft Office, o trabalho é
facilitado, pois muitas atividades, menus e ferramentas desse
software ja sdo conhecidos. No software MS Project, todas as
areas de conhecimento podem e devem ser contempladas na
realizagdo de um projeto.

A metodologia de gerenciamento de projetos é a base so-
bre a qual todos os trabalhos deverao ser efetuados. O software
apenas auxiliara o gerente a estruturar a metodologia a uma for-
ma mais eficaz e integrada de trabalho.

GERENCIAMENTO DE PROJETOS - PMBOK

Conceito de projetos publicos - Concepg¢do e gerenciamento

No Brasil, adota-se o termo Geréncia de Projetos em vez de
Gestdo de Projetos, pois este € mais comum a versdo brasileira
do termo na lingua portuguesa, diferentemente do que ocorre
em Portugal, onde o termo Gestdo prevalece®.

Vdrios autores consideram o perfil do gerenciamento de proje-
tos praticamente o mesmo no setor publico e no setor privado. A di-
ferenga encontra-se basicamente na estrutura por tras do projeto.

As empresas publicas apresentam um timing® diferente do
gue as empresas privadas e do mercado. Em uma abordagem de
gerenciamento de riscos, o projeto no setor publico é um projeto
geralmente mais arriscado que um projeto privado, por diversos
motivos, como:

- 0s processos de aquisi¢Ges e contratagdes, quase que to-
talmente amarrados e restritos pela lei das licitagdes e suas con-
géneres;

- as descontinuidades, devido as mudangas ocasionadas pe-
los mandatos ou sucess&es politicas que acabam ndo dando con-
tinuidade a projetos anteriores, ou ainda “rasgam” ou emendam
o termo de abertura e a declaragdo de escopo, por exemplo, com
o projeto ja em andamento;

- o0 ambiente de negdcios, onde a imagem associada a ati-
vidades do setor publico é, muitas vezes, vinculada a processos
obscuros, podendo dificultar inclusive os relacionamentos com
parceiros (internos e externos) e fornecedores, que tém expec-
tativas moldadas por essa imagem.

Destaca-se que o interesse pelo gerenciamento de projetos no
setor publico merece atengao especial. Varios governos e érgaos
governamentais brasileiros ja estdo fazendo suas experiéncias com
escritérios de projetos, em variados graus de maturidade, e o pro-
prio PMBOK ja ha alguns anos tem a sua Government Extension’
voltada aos desafios especificos dessa area, ou seja, completar os
projetos corretamente, no prazo e dentro do orgamento.

5 Soares, Felipe Cantério. Concepgéo e gestdo de projetos publicos / Hum-
berto Francisco Beirdo Junior. — 2. ed. — Florianépolis: Publicagdes do IF-SC, 2011.

6 Timing: termo relacionado ao periodo de tempo que marca o desen-
volvimento ou ritmo de um projeto.

7 Government Extension: documento langado no ano de 2002 pelo PMI,
que acrescenta ao PMBOK, informagdes pertinentes sobre praticas e conhecimen-
tos aceitos para o gerenciamento de projetos no setor publico.
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O PMBOK consiste em um “Corpo de Conhecimentos em Ge-
renciamento de Projetos” ou, em inglés, “Project Management
Body of Knowledge”. Nesse guia criado pelo PMI (Instituto de
Gerenciamento de Projetos), estdo descritas as melhores prati-
cas e conhecimentos para o gerenciamento de projetos.

Sobre as experiéncias de escritérios de projeto em andamen-
to no ambito governamental, faz-se uma recomendacédo especial
lembrando da importancia de adaptar as melhores praticas da
literatura as condigGes especificas do ambiente governamental,
seja na aquisicdo e contrata¢do, nas exigéncias de documenta-
¢do, ou onde mais fizer sentido em cada caso.

O setor publico de nosso pais necessita de projetos bem
gerenciados, e a sociedade tem muito a ganhar com isso, de-
pendendo especialmente da habilidade de quem estd a frente
dessas iniciativas, para prosseguir nesse ambiente com caracte-
risticas tdo especificas.

METODOS AGEIS

Comparagdo entre metodologias tradicionais e dgeis de ge-
renciamento de projetos

Os métodos de gerenciamento de projetos variam, segundo
o Guia PMBOK, de tradicionais (preditivos) aos ageis. As prin-
cipais caracteristicas que diferenciam a abordagem tradicional
dos métodos ageis na gestdo de projetos: o plano de projeto, a
descrigdao do escopo, o detalhamento das atividades, o planeja-
mento das atividades, a estratégia de controle de cronograma e
a estratégia para cumprimento do escopo®.

Na metodologia tradicional de gestdo de projetos, o planeja-
mento é realizado de forma mais detalhada possivel por meio do
levantamento de um conjunto completo de requisitos, originan-
do uma documentagdo pesada e extensiva. O Gerenciamento
busca seguir a risca o plano de projeto, evitando a ocorréncia de
grandes mudancas ao longo da execugdo do projeto. Além dessa
caracteristica, o escopo do projeto apresenta maior rigor quanto
a exatiddao do que é descrito como resultado logo no inicio do
projeto.

Enquanto na abordagem 4gil, é previsto que planejamento
ocorra varias vezes durante o ciclo de vida do projeto, de modo
incremental, por meio do planejamento de cada iteragdo ou
sprint®. Usualmente, ha, no inicio, um planejamento de alto nivel
e uma defini¢cdo de conceito.

As variagdes de escopo, custo e tempo sdo esperadas, con-
sideradas como algo intrinseco a projetos e, portanto, seus pro-
cessos e artefatos sdo desenvolvidos para apoiar e abordar essa
natureza inevitavel.

Em relacdo ao detalhamento e planejamento das atividades,
nos métodos preditivos as atividades do projeto sdo descritas de
maneira padronizada e organizadas em listas chamadas Estrutu-
ras Analiticas do Projeto, que s3o desenvolvidas nas etapas ini-
ciais e compreendem todo o horizonte de execuc¢do do projeto.

8 Oliveira, R. A. de Zych, D. R., Oliveira, J. de, & Michaloski, A. O. (2020,
maio/ago.). Desafios no uso de metodologias ageis de gestéo de projetos em 6rgaos
publicos: um estudo de caso da Receita Estadual do Parana. Revista de Gestao e
Projetos — GeP 11(2), p. 12-36, maio/ago. 2020.

9 Com o objetivo de otimizar entregas, o sprint corresponde aos periodos,
nos quais as atividades pré-definidas tém de ser cumpridas. Em outras palavras, os
sprints podem ser definidos como cada uma das fases de um projeto, estipuladas em
espagos definidos de tempo.




PLANEJAMENTO GOVERNAMENTAL NO BRASIL: EVOLU-
CAO, MODELOS E CONCEITOS

O planejamento governamental esta ligado a receita e des-
pesas do governo. Contudo, a complexidade de levantamento das
prioridades, de ajustamento das leis, de politicas publicas, torna o
planejamento uma atividade bastante dinamica e mdltipla.

O planejamento governamental formal no Brasil vem de uma
historia recente, que, segundo as referéncias bibliograficas, teve
seu inicio na década de 30. Os objetivos, as motivacGes e também
os resultados que cada governo apresentou para a sociedade bra-
sileira em cada tempo histérico apresentam como o planejamento,
ao longo dos anos, foi se transformando.

Os principais momentos de planejamento governamental for-
mal no Brasil ano plano governo legislagdo principais caracteris-
ticas

1939 - Plano Especial de Obras Publicas e Aparelhamento de
Defesa - Getulio Dornelles Vargas (1930-1945): O Plano de Obras Pu-
blicas e Aparelhamento de Defesa, também conhecido como Plano Es-
pecial, é considerado o primeiro plano formal governamental, porque
foi a primeira tentativa de alocar recursos para fins especificos. Teve
como principais objetivos “promover a criagdo de industrias chamadas
basicas, como a siderurgia e outras, a execugdo de obras publicas, bem
como prover a defesa nacional dos elementos necessérios a ordem e
a segurangca do pais” (BRASIL, 1939). A preocupagdo com a defesa na-
cional se deu em virtude da Segunda Guerra Mundial.

Ndo chegou a ser um planejamento governamental propria-
mente dito, mas pode ser considerado o primeiro plano formal.

1943 - Plano de Obras e Equipamentos - Getulio Dornelles
Vargas (1930-1945): Passou a vigorar no periodo de 1944 a 1948,
e tinha como principal objetivo a realizagdo de obras publicas de
carater civil e incentivar as industrias de base. A sua execugdo foi
suspensa em 1946, pelo presidente Eurico Gaspar Dutra. Tinha as
mesmas caracteristicas do Plano Especial, que era continuar com as
obras publicas, investimento no setor de transportes, em especial
ao transporte ferroviario. Teve também, como objetivo a inclusdo
do DASP — Departamento Administrativo do Servigo Publico, um
drgdo técnico para auxiliar na organizagdo dos servigos publicos.]

1950 - Plano SALTE - Eurico Gaspar Dutra (1946-1951): O Pla-
no SALTE foi elaborado em 1947 e enviado ao Congresso em 1948,
entretanto, foi somente aprovado em maio de 1950. O SALTE este-
ve sob a coordenagdo do Departamento Administrativo do Servico
Publico - DASP, que ressaltou que os problemas setoriais do Brasil
mereciam maior atenc¢do e plano de ac¢do. O Plano SALTE foi institui-
do pela Lei n21.102, de 18 de maio de 1950.

1951 - Comissdo Mista Brasil-Estados Unidos - Getulio Dornel-
les Vargas (1951-1954): Constituiu-se de ajuda técnica para defesa,
educagdo, saude, agricultura e planejamento econdmico aos paises
subdesenvolvidos. “Criada oficialmente em 19 de julho de 1951 e
encerrou seus trabalhos em 31 de julho de 1953. Era parte do plano
norte-americano de assisténcia técnica para a América Latina co-
nhecido como Ponto 1V, tornado publico em 1949” (FGV, 2015). O
principal objetivo dessa comissdo era estruturar uma base técnica
para o desenvolvimento, principalmente dos setores de energia e
transporte.

1956 - Plano de Metas - Juscelino Kubitschek de Oliveira (1956-
1961): Teve como base o relatério da Comissdo Mista Brasil-Esta-
dos Unidos. Seu principal objetivo estava relacionado a questdo
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de infraestrutura. O governo JK ficou conhecido como o governo
desenvolvimentista sob o slogan “50 anos em 5”. O Plano de Metas
abrangia 30 metas entre quatro setores principais: energia, trans-
porte, alimentagdo e industria de base. O governo JK incentivou o
desenvolvimento da economia brasileira, que, conforme Nascimen-
to (2014, p. 22), baseava-se em trés orientagbes:

1. Aumento da intervenc¢do do governo na economia.

2. Incentivo aos empresarios nacionais para ampliagcdo e aber-
tura de novas industrias.

3. Incentivo aos empresarios estrangeiros para instalacdo de
empreendimentos no pais

1962 - Plano Trienal de Desenvolvimento Econémico e Social
- Jodo Belchior Marques Goulart (1961-1964): O plano tinha basi-
camente carater nacionalista e como foco reformas nas areas ad-
ministrativa, fiscal, bancdria, agraria e estabelecer novo prazo da
divida externa. E para o controle da inflagdo o Plano apresentava as
seguintes metas (NASCIMENTO, (2014, p. 23):

e Reducdo do gasto publico programado.

e Captacdo de recursos do setor privado no mercado de capi-
tais.

e Politica fiscal com aumentos progressivos na carga tributdria.

1964 - Plano de Ag¢do Econémica do Governo — PAEG - Hum-
berto de Alencar Castelo Branco (1964-1967): Foi elaborado pelo
ministro Roberto Campos e tinha como principais objetivos:

e Combater a inflagdo.

e Aumentar os investimentos estatais (principalmente em in-
fraestrutura).

e Diminuir as desigualdades regionais.

e Atrair investimentos externos.

Teve como principal caracteristica a reforma econémica e a ex-
pansdo do setor estatal, com empresas publicas e sociedades de
economia mista. Foram criados o Banco Central do Brasil e o Banco
Nacional de Habitagdo (BNH).

No ano de 1964 foi criado o IPEA — Instituto de Pesquisa Econo-
mica Aplicada, que tinha a responsabilidade de ‘pensar o Brasil’ e
assessorar o governo brasileiro.

1967 - Plano Decenal - Artur da Costa e Silva (1967-1969): O
Plano Decenal foi elaborado pelo IPEA, , constituia-se de um mo-
delo para o desenvolvimento macroeconémico e com programagao
para os investimentos.

Considerado o primeiro plano governamental em longo prazo,
entretanto, ndo chegou a ser colocado em execugdo. O ano de 1967
se destaca pelo Decreto-Lei n2 200, um marco para a Administragdo
Publica do Brasil.

1968 - Plano Estratégico de Desenvolvimento - Artur da Cos-
ta e Silva (1969-1974): Elaborado pelo ministro Hélio Beltrdo. Sua
principal caracteristica era desintegrar o plano decenal em médio
prazo. Tinha como objetivo o desenvolvimento com politica econ6-
mica e setorial. Foi um plano que incentivou a exportagdo e pode
ter sido considerado de sucesso devido ao crescimento econémico
(PALUDO; PROCOPIUCK, 2014). No entanto, ndo houve avango na
area social.

1970 - Programa de Metas e Bases para a A¢do do Governo
- Emilio Garrastazu Médici (1969-1974): Tinha como principal obje-
tivo introduzir o Brasil ao mundo do desenvolvimento. E teve como
principais objetivos quatro areas prioritarias, assim divididas:

1. Educagdo, salide e saneamento.

2. Agricultura e abastecimento.

3. Desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.




4. Fortalecimento do poder de competi¢do da industria nacio-
nal.

Segundo Paludo e Procopiuck (2014), alguns autores ndo con-
sideram o programa como um plano governamental, apenas como
intengbes do governo, entretanto, suas diretrizes serviram de base
ao primeiro Plano Nacional de Desenvolvimento.

1972 — Plano Nacional de Desenvolvimento — Primeiro PND -
Emilio Garrastazu Médici (1969-1974): Elaborado pelo ministro Reis
Velloso. O PND marcou a fase do chamado ‘milagre brasileiro’ ou
‘milagre econdmico’, que consistia em grandes projetos de integra-
¢do nacional, tais como: a ponte Rio-Niterdi, rodovia Transamazoni-
ca, hidrelétrica de Trés Marias e a usina de Angra |. E também pelo
exponencial crescimento econdmico no pais. O sucesso do plano se
deu pela economia global, pela metodologia adotada e pela sepa-
ragao do planejamento da execugdo, segundo Paludo e Procopiuck
(2014).

1975 - Plano Nacional de Desenvolvimento — Segundo PND -
Ernesto Beckmann Geisel (1974-1979): Teve como principal priori-
dade as industrias de base, bens de capital e insumos basicos com
autonomia. O plano tinha o Brasil como grande poténcia emergente
e direcionou seus recursos para a pesquisa de petrdleo, programa
nuclear, programa do alcool e a constru¢do de hidrelétricas, com
destaque para Itaipu. Em 1979, com a crise do petrdleo, o desem-
penho do Brasil é abalado e o pais passa por um periodo de grande
inflagdo.

1979 - Plano Nacional de Desenvolvimento — Terceiro PND -
Jodio Baptista de Oliveira Figueiredo (1979-1985): Teve vaérios obje-
tivos ligados a agricultura, energia, area social e industria. Todavia,
dada a crise econdmica internacional, a crise do petrdleo, a eleva-
¢do dos juros no mercado internacional e pelo desgaste politico do
regime militar, o plano malogrou. O plano ndo conseguiu atingir
seus objetivos e se concentrou em agdes de curto prazo, a fim de
combater a crise e os altos indices inflaciondrios. O terceiro PND foi
marcado pela sua interrupg¢do e pelo encerramento de planejamen-
to econdmico ligado ao desenvolvimento nacional.

1986 — Plano da Nova Republica - José de Ribamar Ferreira de
Araujo Costa (1985-1990): Tinha como principais objetivos comba-
ter a pobreza e o crescimento econémico. Entretanto, devido a es-
tagnac¢do da economia, o plano fracassou. No governo José Sarney
foram langados o Plano Cruzado e o Plano Cruzado Il, conhecidos
como o Plano Bresser e o Plano Verao, respectivamente, como for-
ma de combater a inflagdo. Contudo, nem um e nem o outro obti-
veram sucesso.

As principais medidas adotadas no Plano Cruzado foram:

e Reforma monetaria.

e Congelamento de pregos.

e Reajuste salarial com base no aumento inflaciondrio.

e Criagdo do seguro-desemprego.

J4 o Plano Cruzado Il apresentou como principais medidas:

e Aumento das tarifas de servigos publicos.

e Liberagdo dos pregos dos produtos e servigos.

e Aumento de impostos.

* Reajuste dos aluguéis (negociagdo entre proprietdrios e in-
quilinos).

e Alteragdo do célculo da inflagao.

1988 — A Constituigdo Democrdtica - José de Ribamar Ferreira
de Araujo Costa (1985-1990): Conhecida como a Constituicdo De-
mocrdtica ou Constituicdo Cidada, estabelece maior abertura de
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participacdo, defesa dos direitos basicos, organiza¢do administrati-
va e financeira. A Constituicdo rompeu de vez com o regime militar
e a ditadura até entdo instituida no pais, criando uma nova ordem
juridico-politica.

1990-1991 — Plano Collor | e Plano Collor Il - Fernando Affonso
Collor de Mello (1990-1992): Tinham como objetivo a estabilizagdo
econOmica, que era o principal problema brasileiro. Os dois planos
fracassaram e tornaram-se um choque drdstico econdmico para a
sociedade brasileira, em virtude das medidas tomadas: confisco
das aplicagGes financeiras e liberacdo cambial. Embora os planos
tenham fracassado no que se referiu a abertura cambial, esta tor-
nou-se tempos depois em uma vantagem, principalmente em rela-
¢d0 a captacdo de recursos.

1994 — Plano Real - Itamar Augusto Cautiero Franco (1992-
1995): Foi um plano de bastante sucesso, em fungdo do controle
da inflagdo e da estabilizagdo da economia. O Brasil vinha fazendo
varias tentativas de troca de moeda, a fim de combater a inflagdo e
crescer economicamente. O Plano Real deu fim as tentativas fracas-
sadas das moedas anteriores e estabeleceu uma nova fase no Brasil
até a atualidade.

O programa de estabilizagdo econdmica foi realizado em trés
etapas:

1. Programa de Agdo Imediata, também conhecido como PAl,
para efetuar o equilibrio das contas do governo (através de cortes
de gastos publicos, recuperacdo da receita, corte de repasses aos
estados e municipios, intervengdo do Banco Central nos bancos es-
taduais e privatizagdes).

2. Criagdo da Unidade Real de Valor (conversdo dos salarios e
beneficios previdenciarios e também promovendo a neutralidade
distributiva).

3. Implementag¢do da nova moeda: Real.

A EXPERIENCIA BRASILEIRA DE PLANEJAMENTO ECONO-
MICO, SETORIAL E TERRITORIAL

O Brasil acumulou, sobretudo entre os anos 1940 e 1970 do
século passado, uma experiéncia razodvel em matéria de planeja-
mento governamental. Desde os primeiros exercicios, no imediato
pds-Segunda Guerra, por meio, entre outros, do Plano Salte (saude,
alimentagdo, transportes e energia), e, mais adiante, do Plano de
Metas de Juscelino Kubitschek, até os mais recentes planos pluria-
nuais, determinados constitucionalmente, o Estado brasileiro em-
preendeu, ao longo destas Ultimas cinco ou seis décadas, diversas
tentativas de planejamento do futuro e de organizagdo do processo
de desenvolvimento econémico.

O Pais tornou-se maduro do ponto de vista industrial e avancou
no plano tecnoldgico, ao longo desses planos, mas, ndo obstante
progressos setoriais, a sociedade permaneceu inaceitavelmente de-
sigual, ou continuou a padecer de diversas iniquidades, em especial
nos terrenos da educagdo, da salde e das demais condi¢des de vida
para os setores mais desfavorecidos da populagdo.

No contexto do conflito militar da Segunda Guerra Mundial, o
Estado brasileiro organizou-se para administrar recursos e suprir
contingenciamentos, notadamente mediante o Plano Quinquenal
de Obras e Reaparelhamento da Defesa Nacional (1942) e do Plano
de Obras (1943), ou através de drgdos como o Conselho Federal de
Comércio Exterior, criado ainda nos anos 1930.

O regime Vargas recebeu apoio do governo americano para efe-
tuar um levantamento das disponibilidades existentes em recursos
naquela conjuntura militar (Missdo Cooke, 1942-1943). Os esfor-




¢os para se obter ajuda financeira americana ao desenvolvimento
redundaram na criagdo da Companhia Siderurgica Nacional e, no
plano institucional, no estabelecimento de uma Comissdo Mista
que, de 1951 a 1953, formulou, com base em novo esforco de coo-
peracdo técnica americana (missdo Abbink), um diagndstico sobre
os chamados “pontos de estrangulamento” da economia brasilei-
ra — sobretudo de infraestrutura —, com algumas sugestdes e reco-
mendacbes para seu encaminhamento, entre elas uma relativa ao
estabelecimento de um banco central.

Foi formulado, durante o governo Eurico Gaspar Dutra (1946-
1950), o Plano Salte, mais orientado, com base em trabalhos
técnicos do Dasp, a resolver essas questdes setoriais, mediante
adequado ordenamento or¢amentario, do que voltado para uma
concepcao abrangente de planejamento estratégico de governo.

ESTRUTURA DO PLANEJAMENTO GOVERNAMENTAL NO
BRASIL: A CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988 E O PLANEJA-
MENTO, OS PLANOS PLURIANUAIS (PPA), O SISTEMA DE
PLANEJAMENTO E ORCAMENTO. PLANO PLURIANUAL:
CARACTERIZAGAO, FINALIDADE, ESTRUTURA, METO-
DOLOGIAS DE ELABORAGCAO, ACOMPANHAMENTO E GES-
TAO DO PLANO; PPA-RS: LEGISLACAO COMPLEMENTAR

Tradicionalmente o orcamento é compreendido como uma
peca que contém apenas a previsdo das receitas e a fixagdo das
despesas para determinado periodo, sem preocupagdo com planos
governamentais de desenvolvimento, tratando-se assim de mera
peca contabil - financeira. Tal conceito ndo pode mais ser admitido,
pois, conforme vimos no mddulo anterior, a intervengdo estatal na
vida da sociedade aumentou de forma acentuada e com isso o pla-
nejamento das a¢des do Estado é imprescindivel.

Hoje, o orcamento é utilizado como instrumento de planeja-
mento da agdo governamental, possuindo um aspecto dinamico, ao
contrdrio do orgcamento tradicional ja superado, que possuia cara-
ter eminentemente estatico.

Para Aliomar Baleeiro, o orcamento publico “é o ato pelo qual
o Poder Executivo prevé e o Poder Legislativo autoriza, por certo
periodo de tempo, a execucdo das despesas destinadas ao funcio-
namento dos servigos publicos e outros fins adotados pela politica
econdmica ou geral do pais, assim como a arrecadacdo das receitas
ja criadas em lei”.

A func¢do do Orgcamento é permitir que a sociedade acompa-
nhe o fluxo de recursos do Estado (receitas e despesas). Para isto, o
governo traduz o seu plano de acdo em forma de lei. Esta lei passa
a representar seu compromisso executivo com a sociedade que lhe
delegou poder.

O projeto de lei orgamentaria é elaborado pelo Executivo, e
submetido a aprecia¢do do Legislativo, que pode realizar alteracGes
no texto final. A partir dai, o Executivo deve promover sua imple-
mentac¢do de forma eficiente e econdmica, dando transparéncia pu-
blica a esta implementacgdo. Por isso o orcamento é um problema
guando uma administracdo tem dificuldades para conviver com a
vontade do Legislativo e da sociedade: devido a sua forc¢a de lei, o
orcamento é um limite a sua agéo.

Em sua expressdo final, o orcamento é um extenso conjunto
de valores agrupados por unidades or¢camentarias, funcgdes, pro-
gramas, atividades e projetos. Com a inflagdo, os valores ndo sdo
imediatamente compreensiveis, requerendo varios calculos e o
conhecimento de conceitos de matemadtica financeira para seu en-
tendimento. Isso tudo dificulta a compreensdo do orgcamento e a
sociedade vé debilitada sua possibilidade de participar da elabora-
¢do, da aprovacdo, e, posteriormente, acompanhar a sua execugao.
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Pode-se melhorar a informacdo oferecida aos cidaddos sem di-
ficultar o entendimento, através da técnica chamada analise verti-
cal, agrupando as receitas e despesas em conjuntos (atividade, gru-
po, funcdo), destacando-se individualmente aqueles que tenham
participacdo significativa. E apresentada a participacdo percentual
dos valores destinados a cada item no total das despesas ou recei-
tas. Em vez de comunicar um conjunto de numeros de dificil enten-
dimento ou valores sem base de comparagdo, é possivel divulgar
informagdes do tipo “a prefeitura vai gastar 15% dos seus recursos
com pavimentagao”, por exemplo.

Uma outra andlise que pode ser realizada é a andlise horizontal
do orgamento. Esta técnica compara os valores do orcamento com
os valores correspondentes nos orgamentos anteriores (expressos
em valores reais, atualizados monetariamente, ou em moeda forte).

Essas técnicas e principios de simplificacdo devem ser aplica-
dos na apresentac¢do dos resultados da execugdo orgamentdria (ou
seja, do cumprimento do or¢amento), confrontando o previsto com
o realizado em cada periodo e para cada rubrica. Deve-se apresen-
tar, também, qual a porcentagem ja recebida das receitas e a por-
centagem ja realizada das despesas.

E fundamental que a peca orcamentéria seja convertida em
valores constantes, permitindo avaliar o montante real de recursos
envolvidos.

Uma outra forma de alteragdo do valor real é através das mar-
gens de suplementagdo. Para garantir flexibilidade na execugdo
do orgamento, normalmente sao previstas elevadas margens de
suplementacgdo, o que permite um uso dos recursos que modifica
profundamente as prioridades estabelecidas. Com a indexagdo or-
¢amentaria mensal a inflagdo real, consegue-se o grau necessario
de flexibilidade na execugdo orgamentaria, sem permitir burlar o
orcamento através de elevadas margens de suplementagao. Pode-
-se restringir a margem a um maximo de 3%.

N3o basta dizer quanto sera arrecadado e gasto. E preciso apre-
sentar as condiges que permitiram os niveis previstos de entrada
e dispéndio de recursos.

No caso da receita, é importante destacar o nivel de evolugdo
econdmica, as melhorias realizadas no sistema arrecadador, o nivel
de inadimpléncia, as alteragGes realizadas na legislagdo, os meca-
nismos de cobranca adotados.

No caso da despesa, é importante destacar os principais custos
unitdrios de servigos e obras, as taxas de juros e demais encargos
financeiros, a evolucdo do quadro de pessoal, a politica salarial e a
politica de pagamento de empréstimos e de atrasados.

Os resultados que a simplificagdo do orcamento geram sdo,
fundamentalmente, de natureza politica. Ela permite transformar
um processo nebuloso e de dificil compreensdao em um conjunto de
atividades caracterizadas pela transparéncia.

Como o orgamento passa a ser apresentado de forma mais sim-
ples e acessivel, mais gente pode entender seu significado. A socie-
dade passa a ter mais condigcGes de fiscalizar a execugdo orgamen-
tdria e, por extensdo, as proprias a¢cdes do governo municipal. Se,
juntamente com esta simplificagdo, forem adotados instrumentos
efetivos de intervengdo da populagdo na sua elaboragdo e controle,
a participac¢do popular terd maior eficacia.

Os orgamentos sintéticos, ao apresentar o orgamento (ou par-
tes dele, como o plano de obras e os orcamentos setoriais) de forma
resumida, fornecem uma informacdo rapida e acessivel. A anélise
vertical permite compreender o que de fato influencia a receita e
para onde se destinam os recursos, sem a “poluicdo numérica” de
dezenas de rubricas de baixo valor. Funciona como um demonstra-
tivo de origens e aplicagdes dos recursos da prefeitura, permitindo
identificar com clareza o grau de dependéncia do governo de re-
cursos proprios e de terceiros, a importancia relativa das principais




CONCEITOS DE ORGAMENTO PUBLICO.PRINCIPIOS
ORCAMENTARIOS E CARACTERISTICAS DO ORCAMEN-
TO TRADICIONAL, DO ORCAMENTO DE BASE ZERO,
DO ORCAMENTO DE DESEMPENHO E DO ORCAMENTO
PROGRAMA. INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO:
PPA, LDO E LOA

Prezado Candidato, o tema acima supracitado, jd foi abordado
na matéria de Planejamento

CLASSIFICACAO DA RECEITA E DA DESPESA ORCA-
MENTARIA.EXECUGCAO DA RECEITA E DA DESPESA
ORCAMENTARIA. ESTAGIOS DA RECEITA E DA DESPESA
ORCAMENTARIA

RECEITA PUBLICA

Os recursos financeiros canalizados para os cofres publicos
ostentam, na pratica, natureza e conteudo bastante diversifica-
dos.

Nem sempre derivam da atividade impositiva do Estado -
campo de abrangéncia do Direito Tributario - podendo resultar
de contratos firmados pela administragdo, com carater de bila-
teralidade.

Uns e outros devem ser tidos como receitas publicas, cujo
estudo amplo, pertence ao campo do Direito Financeiro, e mais
remotamente, ao da Ciéncia das Finangas.

Por isso, ao definirmos o Direito Financeiro como ramo do
Direito Administrativo que regula a atividade desenvolvida pelo
Estado na obtengdo, gestdo e aplicagdao dos recursos financei-
ros, referimo-nos a receita publica como um dos capitulos dessa
disciplina: justamente aquele que versa sobre a captagdo de re-
cursos financeiros.

Entrada ou ingresso é todo dinheiro recolhido aos cofres pu-
blicos, mesmo sujeito a restituicdo.

A nogdo compreende as importancias e valores realizados a
qualquer titulo. Assim, os tributos (impostos, taxas, e contribui-
¢do de melhoria) e as rendas da atividade econémica do Estado
(precos), ndo restituiveis, sdo ingressos ou entradas.

A semelhanga, as fiancas, caucdes, empréstimos publicos,
posto que restituiveis.

Receita é a quantia recolhida aos cofres publicos ndo sujeita
a restituicdo, ou, por outra, a importancia que integra o patri-
monio do Estado em carater definitivo.

Na licdo de Aliomar Baleeiro receita publica é a entrada que,
integrando-se no patriménio publico sem quaisquer reservas,
condi¢des ou correspondéncia no passivo vem acrescer o seu
vulto como elemento novo e positivo Associando os principios
expostos, concluimos que toda receita (em sentido estrito) é en-
trada, mas a reciproca ndo é verdadeira.

Contabilizagdo Da Receita Publica

Conforme a varia¢do na situa¢do patrimonial que possa pro-
vocar, sendo:

- Receita publica efetiva; e

- Receita publica ndao-efetiva.

Receita Publica Efetiva

- Ndo representam obrigacdo do ente publico

- Alteram a situacdo liquida patrimonial incorporando-se
definitivamente ao patrimonio publico.
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Receita Publica Nao-Efetiva

- Sdo as que possuem reconhecimento do direito

- Ndo alteram a situagdo patrimonial liquida do ente.

- No momento da entrada do recurso, registra-se, também,
uma obrigacdo.

Classificagdo das Receitas Publicas

a) Quanto a Origem: Origindrias X Derivadas

Receitas Origindrias sdao aquelas provenientes da explora-
¢do do patrimonio da pessoa juridica de direito publico, ou seja,
o Estado coloca parte do seu patrimonio a disposicdao de pessoas
fisicas ou juridicas, que poderdo se beneficiar de bens ou de ser-
vicos, mediante pagamento de um prego estipulado.

Elas independem de autorizagdo legal e pode ocorrer a qual-
guer momento, e sdo oriundas da exploragao do patriménio mo-
biliario ou imobiliario, ou do exercicio de atividade econdmica,
industrial, comercial ou de servigos, pelo Estado ou suas enti-
dades. Exemplos: Rendas obtidas sobre os bens sujeitos a sua
propriedade (aluguéis, dividendos, aplicagGes financeiras).

Receitas Derivadas sdo aquelas cobradas pelo Estado, por
forga do seu poder de império, sobre as relagbes econémicas
praticadas pelos particulares, pessoas fisicas ou juridicas, ou so-
bre seus bens. Na atualidade, constitui-se na instituicdo de tri-
butos, que serdo exigidos da populagdo, para financiar os gastos
da administragdo publica em geral, ou para o custeio de servigos
publicos especificos prestados ou colocados a disposi¢do da co-
munidade. Exemplos: Taxas, Impostos e Contribuicdes de Me-
Ihoria.

b) Quanto a Natureza: Receitas Orcamentdrias X Receitas
Extra Or¢amentdrias

Receitas Orcamentdrias sdo todos os ingressos financeiros
de cardter ndo devolutivo auferidos pelo Poder Publico. A re-
ceita orcamentaria se subdivide ainda nas seguintes categorias
econOmicas: receitas correntes e receitas de capital.

Receita Extra Orgamentaria correspondem aos valores pro-
venientes de toda e qualquer arrecada¢do que nao figurem no
orgcamento publico e, consequentemente, que ndo lhe perten-
cem. O Governo fica como mero depositario dos valores recebi-
dos. Exemplos: Depdsitos recebidos, Caugdes em dinheiro rece-
bidas, Consignagdes retidas a pagar, etc.

¢) Quanto a Repercussdo Patrimonial: Efetivas X Ndo efe-
tivas

Receitas Publicas Efetivas sdo aquelas em que os ingressos
de disponibilidades de recursos ndo foram precedidos de regis-
tro de reconhecimento do direito e ndo constituem obrigagbes
correspondentes: Por isso, aumentam a situac¢do liquida do pa-
trimonio financeiro e a situagdo liquida patrimonial. Exemplos:
Receita Tributaria, Receita Patrimonial, Receita de Servigos, etc.

Receitas Publicas Nao efetivas sdo aquelas em que os in-
gressos de disponibilidades de recursos foram precedidos de
registro de reconhecimento do direito. Por isso, aumentam a
situacdo liquida do patrimonio financeiro, mas ndo altera a si-
tuagdo liquida patrimonial. Sdo exemplos: Alienagdo de bens;
OperacgOes de crédito; Amortizacdo de empréstimo concedido;
Cobranga de divida ativa.




d) Quanto a Regularidade: Ordindrias X Extraordindrias

Receitas Ordinarias sdo aquelas que representam certa re-
gularidade na sua arrecadag¢do, sendo normatizadas pela Consti-
tuicdo ou por leis especificas. Exemplos: Arrecadagao de Impos-
tos (Federais, Estaduais ou Municipais), Transferéncias do Fundo
de Participagdo dos Estados e do Distrito Federal, do Fundo de
Participagdo dos Municipios, Cota parte do ICMS destinado aos
Municipios, etc.

Receitas Extraordinarias sdao aquelas inconstantes, espora-
dicas, as vezes excepcionais, e que, por isso, ndo se renovam
de ano a ano na pega or¢amentdria. Como exemplo mais tipico,
costuma-se citar o imposto extraordindrio, previsto no art. 76
do Codigo Tributario Nacional, e decretado, em circunstancias
anormais, nos casos de guerra ou sua iminéncia. As receitas pa-
trimoniais devem, também, ser consideradas como extraordina-
rias, sob o aspecto orgamentario.

e) Quanto a forma de sua realizagdo: Receitas Proprias, de
Transferéncia se de Financiamentos.

eReceitas Proprias se ddo quando seu ingresso é promovido
pela prépria entidade, diretamente, ou através de agentes arre-
cadadores autorizados. Exemplo: tributos, aluguéis, rendimento
de aplicagGes financeiras, multas e juros de mora, alienagdo de
bens, etc.

eTransferéncias se ddo quando a sua arrecadagdo se pro-
cessa através de outras entidades, em virtude de dispositivos
constitucionais e/ou legais, ou ainda, mediante celebracdo de
acordos e/ou convénios. Exemplo: cota parte de Tributos Fede-
rais aos Estados e Municipios (FPE e FPM), Cota parte de Tribu-
tos Estaduais aos Municipios (ICMS e IPV A), convénios, etc.

eoFinanciamentos sdo as operagdes de crédito realizadas
com destinagdo especifica, vinculadas a comprovag¢do da apli-
cagdo dos recursos. Sdo exemplos os financiamentos para im-
plantagdo de parques industriais, aquisi¢cao de bens de consumo
duravel, obras de saneamento basico, etc.

f) Segundo a Categoria Econémica: Receitas Correntes X
Receitas de Capital

eReceitas Correntes sdo destinadas a financiar as Despesas
Correntes. Classificam-se em:

eReceitas Tributarias que sdo provenientes da cobranca de
impostos, taxas e contribuicdes de melhoria.

eReceitas de Contribuigdes que sdo provenientes da arre-
cadagdo de contribui¢Ges sociais e econdmicas; por exemplo:
contribui¢cBes para o PIS/PASEP, contribuicbes para fundo de
saude de servidores publicos, etc.

eReceita Patrimonial sdo proveniente do resultado finan-
ceiro da fruicdo do patriménio, decorrente da propriedade de
bens mobilidrios ou imobilidrios; por exemplo: Aluguéis, divi-
dendos, receita oriunda de aplicagdo financeira, etc.

eReceita Agropecuaria decorre da exploragdao das ativida-
des agropecuarias; por exemplo: receita da produgdo vegetal,
receita da produc¢do animal e derivados.

eReceita Industrial obtida com atividades ligadas a indus-
tria de transformacgdo. Exemplos: industria editorial e grafica, reci-
clagem de lixo, etc.

e Receitas de Servigos s3o provenientes de atividades caracte-
rizadas pela prestacdo se servicos por 6rgaos do Estado; por exem-
plo: servigcos comerciais (compra e venda de mercadorias), etc.

eTransferéncias Correntes sdo recursos recebidos de ou-
tras pessoas de direito publico ou privado, destinados ao aten-
dimento de despesas correntes.
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Outras Receitas Correntes sdo o grupo que compreende as
Receitas de Multas e Juros de Mora, IndenizagGes e Restituicdes,
Receita da Divida Ativa, etc.

Receitas de Capital sdo aquelas provenientes de realizagdo
de recursos oriundos da contratag¢do de dividas; da conversao
em espécie de bens (alienagdo de bens mdveis e imdveis); dos
recursos recebidos de outras pessoas de direito publico ou pri-
vados destinados a atender despesas classificidveis em Despesas
de Capital. Sdo destinadas ao atendimento das Despesas de Ca-
pital e classificam-se em:

e Operagoes de Crédito sdo os financiamentos obtidos den-
tro e fora do Pais; trata-se de recursos captados de terceiros
para obras e servigos publicos. Exemplos: colocagdo de titulos
publicos, contratagdao de empréstimos e financiamentos, etc.;

e Alienacdo de Bens sdo receitas provenientes da venda de
bens mdveis e imdveis;

e Amortizagdo de Empréstimos sdo receitas provenientes
do recebimento do principal mais corre¢do monetaria, de em-
préstimos efetuados a terceiros;

e Transferéncias de Capital sdo recursos recebidos de ou-
tras entidades; aplicagdo desses recursos devera ser em despe-
sas de capital. O recebimento desses recursos ndo gera nenhu-
ma contraprestagdo direta em bens e servigos;

Outras Receitas de Capital sdo as que envolvem as receitas
de capital ndo classificaveis nas anteriores.

Estdgios ou Fases Da Receita Publica

A realizacdo da receita publica se dd mediante uma sequen-
cia de atividades, cujo resultado é o recebimento de recursos
financeiros pelos cofres publicos. Os estagios sdo os seguintes:

a) Previsdo

Compreende a estimativa das receitas para compor a pro-
posta orgamentaria e aprovagdo do orgamento publico pelo le-
gislativo, transformando-o em Lei Orgamentaria.

Na previsdo de receita devem ser observadas as normas téc-
nicas e legais,considerados os efeitos das alteragdes na legisla-
¢do, da variacdo do indice de pregos, do crescimento econémico
ou de qualquer outro fator relevante, sendo acompanhada de
demonstrativo de sua evolugdo nos trés ultimos anos, da proje-
¢do para os dois seguintes aquele a que se referir a estimativa,
e da metodologia de calculo e premissas utilizadas, segundo dis-
poe o art. 12 da LRF.

b) Langamento (aplicavel as receitas tributarias)

E 0 ato da reparticdo competente que verifica a procedéncia
do crédito fiscal, identifica a pessoa que é devedora e inscreve
o débito desta.

Compreende os procedimentos determinagdo da matéria
tributavel, célculo do imposto, identificacdo do sujeito passivo
e notificagdo.

As importancias relativas a tributos, multas e outros crédi-
tos da Fazenda Publica, langadas mas ndo cobradas ou nao re-
colhidas no exercicio de origem, constituem Divida Ativa a partir
da sua inscri¢ao pela reparticdo competente.

c) Arrecadagio

E o ato pelo qual o Estado recebe os tributos, multas e de-
mais créditos, sendo distinguida em;

eDireta, a que é realizada pelo préprio Estado ou seus ser-
vidores e;
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e|Indireta, a que é efetuada sob a responsabilidade de terceiros credenciados pelo Estado.

Os agentes da arrecadagdo sdao devidamente autorizados para receberem os recursos e entregarem ao Tesouro Publico, sendo
divididos em dois grupos:

eAgentes publicos (coletorias, tesourarias, delegacias, postos fiscais, etc);

eAgentes privados (bancos autorizados).

d) Recolhimento

Consiste na entrega do numerdrio, pelos agentes arrecadadores, publicos ou privados, diretamente ao Tesouro Publico ou ao
banco oficial.

O recolhimento de todas as receitas deve ser feito com a observancia do principio de unidade de tesouraria, vedada qualquer
fragmentacdo para a criacdo de caixas especiais. (art.56 da Lei 4.320/64).

Os recursos de caixa do Tesouro Nacional serdo mantidos no Banco do Brasil S/A, somente sendo permitidos saques para o
pagamento de despesas formalmente processadas e dentro dos limites estabelecidos na programacéao financeira; A conta unica
do Tesouro Nacional é mantida no Banco Central, mas o agente financeiro é o Banco do Brasil, que deve receber as importancias
provenientes da arrecadacdo de tributos ou rendas federais e realizar os pagamentos e suprimentos necessarios a execugédo do
Orgamento Geral da Unido.

DIVIDA ATIVA

Divida ativa corresponde a uma RECEITA, o que justifica ser chamada de ATIVA.

Representa um conjunto de créditos ou direitos de distintas naturezas em favor da Fazenda Publica, sendo que esses créditos
ou direitos possuem prazos estabelecidos na legislagdo pertinente e que, caso ndo sejam pagos ao vencimento, tera sua cobranca
realizada por meio de 6rgdo ou unidade especifica instituida em lei.

Sendo assim, a inscricdo de créditos em Divida Ativa representa um fato permutativo que resulta da transferéncia de um valor
ndo recebido no prazo estabelecido, representando um aumento da situagdo liquida patrimonial.

*** Para a Divida Ativa ser considerada presume-se a legalidade ao crédito como divida passivel de cobranga e a inscrigdo equi-
vale a uma prova pré-constituida contra o devedor.

*** Qutro aspecto relevante quanto a esse crédito é que, sendo ele passivel de cobranga, essa gerara um custo, que por vez
gera uma despesa, POREM, essa despesa n3o transita pelas contas relativas a Divida Ativa.

Essa inscricdo podera ser cancelada e esse cancelamento estd relacionado ao raciocinio de extingdo e consequente diminuicdo
na situagao liquida patrimonial.

*** Qutra forma de cancelamento da inscri¢do da divida ativa pode ser percebida através de registros de abatimentos, anistia
e outros valores, DESDE QUE essa diminui¢dao ndo seja decorrente do recebimento efetivo da divida ativa.

DESPESA PUBLICA

Despesa publica é o conjunto de dispéndios do Estado ou de outra pessoa de direito publico a qualquer titulo, a fim de saldar
gastos fixados na lei do orgamento ou em lei especial, visando a realizagdo e ao funcionamento dos servigos publicos. Nesse sentido,
a despesa é parte do orcamento, ou seja, aquela em que se encontram classificadas todas as autorizagdes para gastos com as varias
atribuicdes e fungbdes governamentais. Em outras palavras, as despesas publicas formam o complexo da distribuicdo e emprego das
receitas das receitas para custeio e investimento em diferentes setores da administracdo governamental.

Quanto a sua natureza, classificam-se em:

Despesa Orcamentdria: é aquela que depende de autoriza¢do legislativa para ser realizada e que ndo pode ser efetivada sem a
existéncia de crédito orgamentario que a corresponda suficientemente.

Despesa Extra Orgcamentaria: trata-se dos pagamentos que ndo dependem de autorizagdo legislativa, ou seja, ndo integram o
orgamento publico. Correspondem a restituicdao ou entrega de valores arrecadados sob o titulo de receita extra orgamentaria.

Ex.: devolucgdo de fiangas e caucgdes; recolhimento de imposto de renda retido na fonte, etc.




