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COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS DE
GENEROS VARIADOS. RECONHECIMENTO DE TIPOS E
GENEROS TEXTUAIS

Compreensao e interpretagao de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo o
seu estudo: a interpretacdo de textos. Desenvolver essa habilidade
é essencial e pode ser um diferencial para a realizagdo de uma boa
prova de qualquer drea do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferenga entre compreensdo e interpretagdo?

A compreensao é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que esta na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tempo
que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretacao é quando vocé entende o que estd implicito,
nas entrelinhas, aquilo que estda de modo mais profundo no texto
ou que faca com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Ja compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas
podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora é feliz.

Percebeu a diferenga?

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para que
facilite a interpretagdo de textos.

e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela
pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente imagens,
fotos, gestos... ndo ha presenga de nenhuma palavra.

LINGUA PORTUGUESA

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as pa-
lavras quanto as imagens. Ou seja, é a juncdo da linguagem verbal
com a ndo-verbal.

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos iden-
tificar quando um texto é baseado em outro. O nome que damos a
este processo é intertextualidade.

Interpretagao de Texto

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar a
uma conclusdo do que se |é. A interpretacdo é muito ligada ao su-
bentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir
de um texto.

A interpretacdo implica a mobilizagdo dos conhecimentos pré-
vios que cada pessoa possui antes da leitura de um determinado
texto, pressupde que a aquisicdo do novo conteudo lido estabeleca
uma relagdo com a informacgdo ja possuida, o que leva ao cresci-
mento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma aprecia-
¢do pessoal e critica sobre a analise do novo conteldo lido, afetan-
do de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de
leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura analiti-
ca e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

- Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade, esta-
do, pais e mundo;

- Se possivel, procure por jornais escritos para saber de noticias
(e também da estrutura das palavras para dar opinides);

- Leia livros sobre diversos temas para sugar informagdes orto-
graficas, gramaticais e interpretativas;

- Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais po-
|émicos;

- Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
qualquer tema para presenciar opinides diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo.

No primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar
compreender o sentido global do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias.
Assim, serd mais facil identificar as ideias principais de cada pa-
ragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

— Sublinhe as ideias mais importantes.
Sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa nogdo da ideia
principal e das ideias secundarias do texto.




— Separe fatos de opiniGes.

O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo
e comprovavel) do que é uma opinido (pessoal, tendenciosa e mu-
tavel).

— Retorne ao texto sempre que necessario.

Além disso, é importante entender com cuidado e atengdo os
enunciados das questdes.

— Reescreva o conteudo lido.
Para uma melhor compreensdo, podem ser feitos resumos, t6-
picos ou esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar pa-
lavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu vocabu-
lario, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas sdo uma
distragdo, mas também um aprendizado.

N3o se esqueca, além da pratica da leitura aprimorar a compre-
ensdo do texto e ajudar a aprovagdo, ela também estimula nossa
imaginacdo, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora nos-
so foco, cria perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além de
melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de meméria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias se-
letas e organizadas, através dos paragrafos que é composto pela
ideia central, argumentagdo e/ou desenvolvimento e a conclusdo
do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretagdo de um texto é a iden-
tificagdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se as ideias
secundarias, ou fundamentagdes, as argumentagbes, ou explica-
¢Oes, que levem ao esclarecimento das questdes apresentadas na
prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um signi-
ficado. Ou seja, a ideia esta 13, as vezes escondida, e por isso o can-
didato sé precisa entendé-la — e ndo a complementar com algum
valor individual. Portanto, apegue-se tdo somente ao texto, e nunca
extrapole a visdo dele.

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto serd desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagGes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se atra-
ido pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por temdticas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

LINGUA PORTUGUESA

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma
espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
zade comegou hd uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. Ja os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-
-secundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
TEXTOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si préprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagéo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdao que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

BEM, E TARDEI

] Y-UAAAZ FIQUE
ACHO QUE JA

MAIS UM POUCO!

VAMOS...

&
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RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO

COMPREENSAO DE ESTRUTURAS LOGICAS. LOGICA DE ARGUMENTAGAO: ANALOGIAS, INFERENCIAS, DEDUGOES E
CONCLUSOES. DIAGRAMAS LOGICOS. TABELA VERDADE. FUNDAMENTOS DE MATEMATICA

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver problemas matematicos, e € uma forma de medir seu dominio das diferentes
areas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra, leitura de tabelas e graficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa parte consiste nos
seguintes conteudos:

- Operagao com conjuntos.

- Calculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais.

- Geometria bdsica.

- Algebra bésica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragao.

- Razdes Especiais.

- Andlise Combinatdria e Probabilidade.

- ProgressGes Aritmética e Geométrica.

RACIOCINIO LOGICO DEDUTIVO
Este tipo de raciocinio esta relacionado ao conteldo Ldgica de Argumentagao.

ORIENTACOES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio légico espacial ou orientagdo espacial envolvem figuras, dados e palitos. O raciocinio Iégico temporal ou orientagdo tem-
poral envolve datas, calenddrio, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de questdes que envolvam os contetdos:

- Légica sequencial

- Calendarios

RACIOCINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informacdo escrita e tirar conclusdes logicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de andlise de habilidade ou aptidao, que pode ser aplicada ao se candidatar a uma vaga.
Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou inteligéncia geral; é a percepgdo, aquisi¢cdo, organizagdo e aplicagdo do conhecimento
por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe um trecho com informacgdes e precisa avaliar um conjunto de afirmagdes,
selecionando uma das possiveis respostas:

A —Verdadeiro (A afirmagdo é uma consequéncia logica das informagdes ou opinides contidas no trecho)

B — Falso (A afirmagdo é logicamente falsa, consideradas as informag&es ou opinides contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmagdo é verdadeira ou falsa sem mais informagées)

ESTRUTURAS LOGICAS
Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposi¢cGes. Chama-se proposicdo toda sentenca declarativa a qual podemos atri-
buir um dos valores ldgicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos. Trata-se, portanto, de uma sentenca fechada.

Elas podem ser:

e Sentenga aberta: quando nado se pode atribuir um valor légico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposigdo!), portanto, ndo
é considerada frase ldgica. Sdo consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando serd prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a televisdo.

- Frases sem sentido ldgico (expressGes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro do
meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenga fechada: quando a proposi¢do admitir um UNICO valor 1gico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, sera considerada
uma frase, proposi¢do ou sentenca logica.

Proposigoes simples e compostas
e Proposigoes simples (ou atomicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposi¢do como parte integrante de si mesma. As
proposicoes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

e Proposi¢cGes compostas (ou moleculares ou estruturas ldgicas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi¢des
simples. As proposi¢des compostas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

(=)



RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO

ATENCAO: TODAS as proposi¢des compostas sdo formadas por duas proposi¢des simples.

Proposigoes Compostas — Conectivos
As proposi¢cdes compostas sdo formadas por proposi¢des simples ligadas por conectivos, aos quais formam um valor légico, que po-
demos vé na tabela a seguir:

OPERAGAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
p | ~p |
Negacdo ~ N3o p V | F |
F vV |
P9 |PAqQ
V|V
Conjungdo A peq Vv F F
FIV| F
FIF| F
P| q |Pvq
V| V Vv
Disjuncao Inclusiva v pouq Vv E Vv
F| V Vv
FIF| F
P| 9 |P¥q
V|V F
Disjungdo Exclusiva v Oupouq v F v
F|V Vv
FIF | F
pPla |p>q
V|V v
Condicional - Se p entdo q \' E F
F| V v
FI|F | V
Plq |peq
V|V Vv
Bicondicional &~ p se e somente se q v F F
FIV | F
FIF | V

TN
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ATUALIDADES

DOMINIO DE TOPICOS ATUAIS E RELEVANTES DE
DIVERSAS AREAS, TAIS COMO RESPONSABILIDADE
SOCIAL, DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, ECOLO-
GIA, TECNOLOGIA, ENERGIA, POLITICA, ECONOMIA,
SOCIEDADE, PRATICAS DE CIDADANIA, EDUCAGAO,
DEFESA DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR, ARTES E
ARQUITETURA COM SUAS VINCULAGOES HISTORICAS
E PROCESSOS DE URBANIZAGAO

A importancia do estudo de atualidades

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e estu-
dantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se tor-
nado cada vez mais relevante. Quando pensamos em matemdtica,
lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas, inevitavelmen-
te as colocamos em um patamar mais elevado que outras que nos
parecem menos importantes, pois de algum modo nos é ensinado a
hierarquizar a relevancia de certos conhecimentos desde os tempos
de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o individuo
no estudo do momento presente, seus acontecimentos, eventos
e transformagdes. O conhecimento do mundo em que se vive de
modo algum deve ser visto como irrelevante no estudo para concur-
sos, pois permite que o individuo va além do conhecimento técnico
e explore novas perspectivas quanto a conhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em con-
cursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico, mas
podem também apresentar conhecimentos especificos do meio po-
litico, social ou econémico, sejam eles sobre musica, arte, politica,
economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for a area, as questbes
de atualidades auxiliam as bancas a peneirarem os candidatos e se-
lecionarem os melhores preparados ndo apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter cons-
tantemente informado. Os temas de atualidades em concursos sao
sempre relevantes. E certo que nem todas as noticias que vocé vé
na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questes, manter-se
informado, porém, sobre as principais noticias de relevancia nacio-
nal e internacional em pauta é o caminho, pois sdo debates de ex-
trema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do trigo.
Com o grande fluxo de informagdes que recebemos diariamente, é
preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta consumindo. Por
diversas vezes, os meios de comunicagdo (TV, internet, radio etc.)
adaptam o formato jornalistico ou informacional para transmitirem
outros tipos de informagao, como fofocas, vidas de celebridades,
futebol, acontecimentos de novelas, que ndo devem de modo al-
gum serem inseridos como parte do estudo de atualidades. Os in-
teresses pessoais em assuntos deste cunho ndo sdo condenaveis de
modo algum, mas sdo triviais quanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados
através de revistas e telejornais, o fluxo intermindvel e ininterrupto
de informagdes veiculados impede que saibamos de fato como es-
tudar. Apostilas e livros de concursos impressos também se tornam
rapidamente desatualizados e obsoletos, pois atualidades é uma
disciplina que se renova a cada instante.

O mundo da informagdo esta cada vez mais virtual e tecnolo-
gico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham
em velocidades incalculdveis. Pensando nisso, a editora prepara
mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos
do conhecimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio ambiente,
jurisdicdo etc.) na “drea do cliente”.

(=)

L4, o concurseiro encontrara um material completo com ilus-
tracOes e imagens, noticias de fontes verificadas e confidveis, tudo
preparado com muito carinho para seu melhor aproveitamento.
Com o material disponibilizado online, vocé podera conferir e che-
car os fatos e fontes de imediato através dos veiculos de comunica-
¢do virtuais, tornando a ponte entre o estudo desta disciplina tao
fluida e a veracidade das informag¢des um caminho certeiro.

Acesse: https://www.editorasolucao.com.br/errata-retificacao

Bons estudos!

ATUALIDADES E CONTEXTOS HISTORICOS, GEOGRAFI-
COS, SOCIAIS, POLITICOS, ECONOMICOS E CULTURAIS
DO ESTADO DE SERGIPE E DO BRASIL

No inicio do século 16, o territério do atual Estado de Sergipe
era habitado principalmente por tribos tupinambds. Existiam tam-
bém os natus, aramurus, kiriris, karapatos, boimés e xocds. Nessa
época, navios piratas franceses negociavam com os indios a explo-
ragdo de pau brasil.

Esse territério fazia parte da Capitania da Bahia, doada em
1534 a Francisco Pereira Coutinho, mas esse donatario ndao explo-
rou a regidao. Em 1548, A Capitania foi adquirida pela Coroa para
a fundagdo da capital do Brasil, a Cidade do Salvador. Por volta de
1551, uma vasta area, que incluia Sergipe, foi doada, em regime de
sesmaria, para Garcia d’Avila. Esse territdrio era de natureza exube-
rante, com muito pau brasil.

De 1575 a 1590, houve um periodo de conflitos entre indios e
portugueses, que tentavam colonizar a regidao entre a bacia do Rio
Real e o Rio S3o Francisco, atual Sergipe.

Em fevereiro de 1575, o Padre Inacio de Toloza, governador
da provincia da Companhia de Jesus, na Bahia, enviou os padres
Gaspar Lourenco e Jodo Salonio para fundar missGes jesuiticas em
Sergipe, sob a supervisdo de Garcia d’Avila, que tinha a concessdo
das terras. O governador Luiz de Brito e Almeida, enviou também
um capitdo com alguns colonos. A carta do padre Inacio de Toloza,
de 7 de setembro de 1575, descreve muito dos conflitos desse em-
preendimento.

As missGes foram um pedido dos préprios indios, que enviaram
a Salvador emissarios de vdrias aldeias da regido banhada pelo Rio
Real, conforme relatou Toloza, em sua carta. Foi criada a missdo de
S3do Thomé (no atual municipio de Santa Luzia do Itanhy), a de San-
to Ignacio (na margem direita do rio Vasa Barris, no atual municipio
de Itaporanga) e a de Sdo Paulo (no litoral).

Entretanto, conflitos entre os colonos portugueses e os indios
das missdes de Sergipe provocaram uma guerra a partir de dezem-
bro de 1575, com intervengao militar do governador Luiz de Brito.

Em 1589, partindo de Salvador, Cristovao de Barros (veja qua-
dro ao lado) comandou as tropas portuguesas, contra os indios.

Em 1590, durante a Unido Ibérica, Cristévao de Barros, fundou
Cidade de S3o Cristévao de Sergipe d’El Rey e estabeleceu a Capita-
nia de Sergipe d’El Rey. A colonizagdo da area era importante para
evitar a pirataria francesa. Desenvolveu-se, entdo, a criagao de gado
e engenhos de cana de agucar, como o de Santa Luzia, de 1592. Por
volta de 1607, Sdo Cristovao foi transferida para a margem do Rio
Paramopama, afluente do Vaza Barris, por questGes estratégicas.

De 1637 a 1645, Sergipe foi dominado pelos holandeses. Eles
tomaram a Cidade de Sao Cristévao, em 1637, e os portugueses a
incendiaram no ano seguinte, segundo Jaboatdo.

No final do século 17, a Capitania de Sergipe foi anexada a Bah-
ia. Em 16 de fevereiro de 1696, foi criada a Ouvidoria de Sergipe,
com sede em Sdo Cristovao. Sergipe passa a ser uma comarca su-
bordinada a Bahia. Por essa época, foram criadas as vilas de Itabaia-
na, Lagarto, Santa Luzia e Santo Amaro das Brotas.




ATUALIDADES

Em 1759, os jesuitas foram expulsos do Brasil e os bens da
Companhia foram sequestrados pela Coroa.

Em meados do século 18, as capitanias da Bahia (incluindo Ser-
gipe), Ilhéus e Porto Seguro foram unidas em uma Unica: a Bahia.

Em 8 de julho de 1820, um decreto real devolveu a autonomia
da Capitania de Sergipe. O primeiro governador, o brigadeiro Carlos
César Burlamaque, tomou posse em 20 de fevereiro de 1821, mas
foi deposto pouco tempo depois por tropas baianas leais a Portugal.

Nessa época, os brasileiros entravam na maturidade dos mo-
vimentos pela Independéncia do Brasil, iniciados no final do século
18. Na Bahia, os conflitos comegaram dez dias antes da posse do
governador de Sergipe e seguiam no embalo da Revolugdo de 1817,
em Pernambuco, que teve a participacdo de varios baianos, incluin-
do o jornalista, médico e fildsofo Cypriano Barata, um dos mentores
dos movimentos revolucionarios no Nordeste.

Ap0s a Independéncia do Brasil, Sergipe tornou-se provincia do
Império, com capital em Sao Cristévao.

Em 17 de margo de 1855, a capital de Sergipe foi transferida
para Aracaju, uma nova cidade construida, proxima do litoral, com
infraestrutura adequada para acompanhar o desenvolvimento da
regido, incluindo um porto na margem direita do Rio Sergipe, prin-
cipalmente para o escoamento da produc¢do de agucar. Foi a terceira
capital no Brasil construida com arquitetura urbana planejada, de-
pois de Salvador e Terezina.

No século 19, a producdo de agucar, algoddo e a criagdo de
gado eram as principais atividades econémicas da Provincia.

Com a Republica, Sergipe passou a condi¢do de Estado.

Em 1938, o lenddrio cangaceiro Lampiao, sua companheira Ma-
ria Bonita e mais nove membros de seu bando foram finalmente
capturados e mortos na Gruta de Angicos, no municipio de Pogo
Redondo.

Ao longo da Histdria, a grafia de Sergipe variou, como Sirigipe
(século 17), Seregippe (século 18), Cirgipe, Sergippe e outras grafias

Cidades

Aracaju

A cidade de Santo Antonio de Aracaju foi elevada a capital do
Estado do Sergipe em 1855 por razGes econdmicas. Até entdo, a
capital era a vila de Sdo Cristévao.

Na extensdo de Aracaju, contudo, era um porto que contribuia
para a exportagdo dos produtos. A cidade esta localizada na foz do
rio Sergipe e foi uma das primeiras cidades planejadas do Brasil.

E considerada um importante polo de turismo com atracdes
naturais e pelo conjunto arquitetonico edificado na época de Dom
Pedro II.

Os principais museus sdao o Museu Histérico e Geografico e o
Museu Rosa Faria, onde a histéria do Sergipe é contada em painéis
de azulejo.

Sdo Cristévdo

O histérico conjunto arquitetonico é o principal destaque de
Sao Cristévdo. A antiga capital estd distante 25 quilometros de Ara-
caju.

Na cidade, as construg¢Ges foram preservadas e demonstram a
arte na arquitetura a partir do século XVII. Entre os destaque estdo
o Monastério de Sao Francisco, concluido em 1693; a igreja da Mi-
sericérdia, de 1627; a igreja do Senhor dos Passos, terminada em
1743, e outras.

Também sdo destacadas as ruinas da igreja dos Capuchinhos,
construida em 1746, mas destruida no periodo das invasdes dos
holandeses.
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Laranjeiras

Os invasores holandeses também destruiram Laranjeiras, que
foi fundada em 1605. A reconstrucdo foi encabegada pelos jesuitas
no século XVIII.

Na cidade, que fica a 23 quildmetros de Aracaju, os jesuitas
construiram a igreja da Camandaroba, entregue em 1734. A igreja
conta com um altar barroco que foi instalado a 4 quildmetros da
cidade.

Economia

A economia sergipana é baseada no extrativismo, na agricul-
tura, pecuaria e agroindustria. A produgdo industrial estd centrada,
principalmente, nas lavouras de cana-de-aglcar, coco e laranja. Na
pecuaria, o destaque estd na criacdo de bovinos. H3, também, a
criagdo de suinos e aves.

Sergipe é uma das unidades federativas economicamente mais
pobres do Brasil. Marcada pela exploragdo do pau-brasil e pela
plantacdo da cana-de-acgucar, desde as invasdes francesa e portu-
guesa, o estado desenvolveu sua economia voltada essencialmen-
te ao abastecimento dos estados da Bahia e de Pernambuco como
fornecedora de animais de tragao e couro. Ao longo do século XIX,
desenvolve-se na regido a cultura do algod3do e do tabaco, mas sem
grandes éxitos ja que sua produgdo estava voltada a cana-de-agucar.

Atualmente, Sergipe é a 212 economia do pais. Em 2013, o Pro-
duto Interno Bruto (PIB) do estado foi de R$35.192.680, o equiva-
lente a apenas 0,7% do PIB nacional. Acompanhando o desempe-
nho mundial, o PIB sergipano obteve crescimentos bem reduzidos
nos ultimos anos: em 2012, a economia do estado cresceu 1,2% em
relacdo a 2011. Ja em 2013, o aumento foi de apenas 1,1%.

Dentre os estados da regido Nordeste, Sergipe representa ape-
nas 4,9% do PIB, a frente somente do Piaui. Ainda assim, o estado
tem o maior PIB per capita de toda a regido: R$16.028. Na com-
posicdo do PIB, o setor de servigos tem a maior participagdo na
economia estadual com 68,6%, seguido da industria (25,7%) e da
agropecuaria (5,7%).

Nesta uUltima, destaca-se a produgdo de frutas citricas como
a laranja, o limdo e a tangerina. Os pomares, localizados em sua
maioria no sul do estado, sdo colhidos basicamente através da mao
de obra familiar. A cultura de citros no estado é tdao importante que
coloca Sergipe como o quarto maior produtor do pais, além de re-
presentar cerca de 3% de todo o PIB estadual. O estado se carac-
teriza ainda pela vasta produgdo de coco-da-baia, cana-de-agucar,
mandioca e milho.

Industrialmente, Sergipe é um estado pouco desenvolvido.
Destacam-se as indUstrias extrativas e de transformacgao, represen-
tantes de quase 2/3 das atividades industriais sergipanas. Dentre os
principais itens da industria de transformagdo estdo os alimenticios
— especialmente a producdo de sucos citricos —, 0os minerais ndo
metalicos (potdssio, calcario), bebidas, téxteis e calcados.

Ja entre as indUstrias extrativas, destaca-se o trabalho realizado
pela Petrobras que, desde 1963, explora a producgdo de petrdleo e
gdas natural em Carmaépolis, um dos maiores campos petroliferos do
Brasil, localizado no Leste Sergipano. No litoral do estado estd situa-
do o primeiro campo de petrdleo maritimo descoberto no Brasil, o
campo de Guaricema, encontrado a 80 metros de profundidade. Ao
todo, Sergipe conta com 17 campos de petrdleo, responsaveis pela
producdo de, aproximadamente, 47 mil barris por dia.




LEI NO 10.257, DE 10 DE JULHO DE 2001

LEI N° 10.257, DE 10 DE JULHO DE 2001

Regulamenta os arts. 182 e 183 da Constituicdo Federal, esta-
belece diretrizes gerais da politica urbana e dd outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Na-
cional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DIRETRIZES GERAIS

Art. 10 Na execugdo da politica urbana, de que tratam os arts.
182 e 183 da Constituicao Federal, serd aplicado o previsto nesta
Lei.

Paragrafo Unico. Para todos os efeitos, esta Lei, denominada Es-
tatuto da Cidade, estabelece normas de ordem publica e interesse
social que regulam o uso da propriedade urbana em prol do bem
coletivo, da seguranca e do bem-estar dos cidaddos, bem como do
equilibrio ambiental.

Art. 20 A politica urbana tem por objetivo ordenar o pleno de-
senvolvimento das fung¢des sociais da cidade e da propriedade ur-
bana, mediante as seguintes diretrizes gerais:

| — garantia do direito a cidades sustentaveis, entendido como
o direito a terra urbana, a moradia, ao saneamento ambiental, a
infra-estrutura urbana, ao transporte e aos servigos publicos, ao
trabalho e ao lazer, para as presentes e futuras geragoes;

Il — gestdo democratica por meio da participa¢do da populagdo
e de associagOes representativas dos varios segmentos da comuni-
dade na formulagao, execugao e acompanhamento de planos, pro-
gramas e projetos de desenvolvimento urbano;

Il — cooperagdo entre os governos, a iniciativa privada e os de-
mais setores da sociedade no processo de urbanizagdo, em atendi-
mento ao interesse social;

IV — planejamento do desenvolvimento das cidades, da distri-
buicdo espacial da populagdo e das atividades econdmicas do Mu-
nicipio e do territdrio sob sua area de influéncia, de modo a evitar
e corrigir as distor¢des do crescimento urbano e seus efeitos nega-
tivos sobre o meio ambiente;

V — oferta de equipamentos urbanos e comunitdrios, transpor-
te e servigos publicos adequados aos interesses e necessidades da
populagdo e as caracteristicas locais;

VI —ordenagdo e controle do uso do solo, de forma a evitar:

a) a utilizagdo inadequada dos imdveis urbanos;

b) a proximidade de usos incompativeis ou inconvenientes;

¢) o parcelamento do solo, a edificagdo ou o uso excessivos ou
inadequados em relagdo a infra-estrutura urbana;

d) ainstalagdo de empreendimentos ou atividades que possam
funcionar como pélos geradores de trafego, sem a previsao da infra-
-estrutura correspondente;

e) a retencgdo especulativa de imdvel urbano, que resulte na
sua subutilizagdo ou ndo utilizagdo;

f) a deterioragdo das dreas urbanizadas;

g) a poluicdo e a degradagdo ambiental;

h) a exposigdo da populagdo a riscos de desastres.
cluido dada pela Lei n2 12.608, de 2012)

VIl —integracdo e complementaridade entre as atividades urba-
nas e rurais, tendo em vista o desenvolvimento socioeconémico do
Municipio e do territério sob sua area de influéncia;

VIl —adogdo de padrdes de produgdo e consumo de bens e ser-
vicos e de expansdo urbana compativeis com os limites da sustenta-
bilidade ambiental, social e econdmica do Municipio e do territério
sob sua area de influéncia;

(In-
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IX — justa distribuicdo dos beneficios e 6nus decorrentes do
processo de urbanizagdo;

X — adequacédo dos instrumentos de politica econémica, tribu-
tdria e financeira e dos gastos publicos aos objetivos do desenvol-
vimento urbano, de modo a privilegiar os investimentos geradores
de bem-estar geral e a fruicdo dos bens pelos diferentes segmentos
sociais;

XI — recuperagdo dos investimentos do Poder Publico de que
tenha resultado a valorizagdo de imdveis urbanos;

Xl — protecdo, preservacdo e recuperagdo do meio ambiente
natural e construido, do patrimonio cultural, histérico, artistico, pai-
sagistico e arqueoldgico;

Xl — audiéncia do Poder Publico municipal e da populagédo
interessada nos processos de implantagdo de empreendimentos
ou atividades com efeitos potencialmente negativos sobre o meio
ambiente natural ou construido, o conforto ou a seguranca da po-
pulacdo;

XIV — regularizagdo fundiaria e urbaniza¢do de areas ocupadas
por populacdo de baixa renda mediante o estabelecimento de nor-
mas especiais de urbanizagdo, uso e ocupagao do solo e edificacdo,
consideradas a situagdo socioecondmica da populagdo e as normas
ambientais;

XV —simplificacdo da legisla¢do de parcelamento, uso e ocupa-
¢do do solo e das normas edilicias, com vistas a permitir a redugdo
dos custos e o aumento da oferta dos lotes e unidades habitacio-
nais;

XVI — isonomia de condigBes para os agentes publicos e pri-
vados na promogao de empreendimentos e atividades relativos ao
processo de urbanizagdo, atendido o interesse social.

XVII - estimulo a utilizagdo, nos parcelamentos do solo e nas
edificacdes urbanas, de sistemas operacionais, padrdes construti-
vos e aportes tecnoldgicos que objetivem a redugdo de impactos
ambientais e a economia de recursos naturais. (Incluido pela
Lei n2 12.836, de 2013)

XVIII - tratamento prioritario as obras e edificacbes de infraes-
trutura de energia, telecomunicagdes, abastecimento de agua e sa-
neamento. (Incluido pela Lei n2 13.116, de 2015)

XIX — garantia de condigdes condignas de acessibilidade, utiliza-
¢do e conforto nas dependéncias internas das edificagdes urbanas,
inclusive nas destinadas a moradia e ao servico dos trabalhadores
domeésticos, observados requisitos minimos de dimensionamento,
ventilagdo, iluminagdo, ergonomia, privacidade e qualidade dos
materiais empregados. (Incluido pela Lei n? 13.699, de
2018)

Art. 30 Compete a Unido, entre outras atribui¢des de interesse
da politica urbana:

| — legislar sobre normas gerais de direito urbanistico;

Il — legislar sobre normas para a cooperac¢do entre a Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios em relagdo a politica ur-
bana, tendo em vista o equilibrio do desenvolvimento e do bem-es-
tar em ambito nacional;

Il - promover, por iniciativa prépria e em conjunto com os Esta-
dos, o Distrito Federal e os Municipios, programas de constru¢do de
moradias e melhoria das condi¢Ges habitacionais, de saneamento
basico, das cal¢cadas, dos passeios publicos, do mobilidrio urbano e
dos demais espacos de uso publico; (Redagdo dada pela
Lei n2 13.146, de 2015) (Vigéncia)

IV - instituir diretrizes para desenvolvimento urbano, inclusive
habitacdo, saneamento bdsico, transporte e mobilidade urbana,
que incluam regras de acessibilidade aos locais de uso publico;
(Redacgdo dada pela Lei n2 13.146, de 2015) (Vigéncia)

V —elaborar e executar planos nacionais e regionais de ordena-
¢do do territdrio e de desenvolvimento econdmico e social.




CAPITULO II
DOS INSTRUMENTOS DA POLITICA URBANA

SECAO |
DOS INSTRUMENTOS EM GERAL

Art. 40 Para os fins desta Lei, serdo utilizados, entre outros ins-
trumentos:

| — planos nacionais, regionais e estaduais de ordenagdo do ter-
ritério e de desenvolvimento econdmico e social;

Il — planejamento das regiGes metropolitanas, aglomeragdes
urbanas e microrregioes;

Il — planejamento municipal, em especial:

a) plano diretor;

b) disciplina do parcelamento, do uso e da ocupagdo do solo;

c) zoneamento ambiental;

d) plano plurianual;

e) diretrizes orgamentarias e orgamento anual;

f) gestdo orcamentaria participativa;

g) planos, programas e projetos setoriais;

h) planos de desenvolvimento econémico e social;

IV — institutos tributarios e financeiros:

a) imposto sobre a propriedade predial e territorial urbana -
IPTU;

b) contribui¢do de melhoria;

c) incentivos e beneficios fiscais e financeiros;

V —institutos juridicos e politicos:

a) desapropriacdo;

b) serviddo administrativa;

¢) limitagGes administrativas;

d) tombamento de imdveis ou de mobiliario urbano;

e) instituicdo de unidades de conservagdo;

f) instituicdo de zonas especiais de interesse social;

g) concessdo de direito real de uso;

h) concessdo de uso especial para fins de moradia;

i) parcelamento, edificagdo ou utilizagdo compulsdrios;

j) usucapido especial de imével urbano;

) direito de superficie;

m) direito de preempgao;

n) outorga onerosa do direito de construir e de alteragdo de
uso;

o) transferéncia do direito de construir;

p) operac¢des urbanas consorciadas;

q) regularizagdo fundiaria;

r) assisténcia técnica e juridica gratuita para as comunidades e
grupos sociais menos favorecidos;

s) referendo popular e plebiscito;

t) demarcagdo urbanistica para fins de regularizacdo fundiaria;
(Incluido pela Lei n2 11.977, de 2009)

u) legitimagdo de posse.
de 2009)

VI — estudo prévio de impacto ambiental (EIA) e estudo prévio
de impacto de vizinhanga (EIV).

§ 1o Os instrumentos mencionados neste artigo regem-se pela
legislacdo que lhes é prépria, observado o disposto nesta Lei.

§ 20 Nos casos de programas e projetos habitacionais de in-
teresse social, desenvolvidos por 6rgdos ou entidades da Adminis-
tracdo Publica com atuagdo especifica nessa drea, a concessdo de
direito real de uso de imodveis publicos poderd ser contratada cole-
tivamente.

§ 30 Os instrumentos previstos neste artigo que demandam
dispéndio de recursos por parte do Poder Publico municipal devem
ser objeto de controle social, garantida a participagao de comunida-
des, movimentos e entidades da sociedade civil.

(Incluido pela Lein211.977,

LEGISLACAO FEDERAL
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SECAO Il
DO PARCELAMENTO, EDIFICACAO OU UTILIZACAO COM-
PULSORIOS

Art. 50 Lei municipal especifica para area incluida no plano di-
retor poderad determinar o parcelamento, a edificagdo ou a utiliza-
¢do compulsdrios do solo urbano nado edificado, subutilizado ou ndo
utilizado, devendo fixar as condi¢des e os prazos para implementa-
¢do da referida obrigagdo.

§ 1o Considera-se subutilizado o imével:

| — cujo aproveitamento seja inferior ao minimo definido no
plano diretor ou em legislacdo dele decorrente;

Il - (VETADO)

§ 20 O proprietario serd notificado pelo Poder Executivo muni-
cipal para o cumprimento da obrigagdo, devendo a notificagdo ser
averbada no cartério de registro de iméveis.

§ 30 A notificagdo far-se-a:

| — por funcionario do 6rgdo competente do Poder Publico mu-
nicipal, ao proprietario do imdvel ou, no caso de este ser pessoa
juridica, a quem tenha poderes de geréncia geral ou administragao;

Il — por edital quando frustrada, por trés vezes, a tentativa de
notificagdo na forma prevista pelo inciso I.

§ 40 Os prazos a que se refere o caput ndo poderao ser infe-
riores a:

| - um ano, a partir da notificacdo, para que seja protocolado o
projeto no érgao municipal competente;

Il - dois anos, a partir da aprovagdo do projeto, para iniciar as
obras do empreendimento.

§ 50 Em empreendimentos de grande porte, em carater excep-
cional, a lei municipal especifica a que se refere o caput podera pre-
ver a conclusdo em etapas, assegurando-se que o projeto aprovado
compreenda o empreendimento como um todo.

Art. 60 A transmissdo do imdvel, por ato inter vivos ou causa
mortis, posterior a data da notificacdo, transfere as obrigagdes de
parcelamento, edificacdo ou utilizagdo previstas no art. 50 desta
Lei, sem interrupg¢do de quaisquer prazos.

SECAO Il
DO IPTU PROGRESSIVO NO TEMPO

Art. 70 Em caso de descumprimento das condi¢des e dos pra-
zos previstos na forma do caput do art. 50 desta Lei, ou ndo sendo
cumpridas as etapas previstas no § 50 do art. 50 desta Lei, o Muni-
cipio procedera a aplicagdo do imposto sobre a propriedade predial
e territorial urbana (IPTU) progressivo no tempo, mediante a majo-
ragdo da aliquota pelo prazo de cinco anos consecutivos.

§ 1o O valor da aliquota a ser aplicado a cada ano serd fixado
na lei especifica a que se refere o caput do art. 50 desta Lei e ndo
excedera a duas vezes o valor referente ao ano anterior, respeitada
a aliquota maxima de quinze por cento.

§ 20 Caso a obrigacgdo de parcelar, edificar ou utilizar ndo esteja
atendida em cinco anos, o Municipio mantera a cobranga pela ali-
guota maxima, até que se cumpra a referida obrigacdo, garantida a
prerrogativa prevista no art. 8o.

§ 30 E vedada a concess3o de isencdes ou de anistia relativas a
tributagao progressiva de que trata este artigo.

SECAO IV
DA DESAPROPRIACAO COM PAGAMENTO EM TiTULOS

Art. 8o Decorridos cinco anos de cobranga do IPTU progressivo
sem que o proprietario tenha cumprido a obrigagdo de parcelamen-
to, edificacdo ou utilizagdo, o Municipio podera proceder a desa-
propriagdo do imdvel, com pagamento em titulos da divida publica.




RESOLUCAO N2 18/2012 (REGISTROS DEFINITIVOS E
TEMPORARIOS DE PROFISSIONAIS NO CONSELHO DE
ARQUITETURA E URBANISMO)

RESOLUGAO N¢ 18, DE 2 DE MARCO DE 2012

Dispoe sobre os registros definitivos e temporarios de
profissionais no Conselho de Arquitetura e Urbanismo e da outras
providéncias.

O CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO BRASIL
(CAU/BR), no exercicio das competéncias e prerrogativas de que
tratam o art. 28, inciso Il da Lei n°® 12.378, de 31 de dezembro de
2010, e os artigos 15 e 29, inciso Il do Regimento Geral Provisdrio,
com vistas a dar cumprimento as disposi¢Ges dos artigos 5°, 14,
inciso Il, 28, IX, 34, inciso V e 55 da mesma Lei e de acordo com
a deliberagdo adotada na Sessdo Plenaria Ordinaria n° 4, realizada
nos dias 1° e 2 de margo de 2012;

RESOLVE:

CAPiTULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Resolucdo fixa os procedimentos para:

| —os registros definitivo e provisério de profissionais, brasileiros
ou estrangeiros portadores de visto permanente, diplomados no
Pais por instituicGes de ensino superior de Arquitetura e Urbanismo
oficialmente reconhecidas pelo poder publico; (Redagdo dada pela
Resolugdo CAU/BR n° 32, de 2 de agosto de 2012)

Il — o registro temporario de profissionais, brasileiros ou
estrangeiros sem domicilio no Brasil, diplomados no exterior por
instituicdo de ensino superior de Arquitetura e Urbanismo, com
contrato temporario de trabalho no Pais; e

Il = a interrupgdo, a suspensdo e o cancelamento do registro
de profissionais.

CAPITULO I
DO REGISTRO

SECAO |
DO PROFISSIONAL DIPLOMADO NO PAIS, BRASILEIRO OU
ESTRANGEIRO PORTADOR DE VISTO PERMANENTE

Art. 2° O registro para habilitagdo ao exercicio profissional
de arquitetos e urbanistas, diplomados no Pais por instituicoes
de ensino superior de Arquitetura e Urbanismo oficialmente
reconhecidas pelo poder publico, sera feito no Conselho de
Arquitetura e Urbanismo do Estado ou do Distrito Federal (CAU/UF)
da jurisdi¢cdo do domicilio do profissional.

Paragrafo Unico. O registro tera validade em todo o territdrio
nacional e se efetivara com a anotagdo das informagdes no
cadastro do profissional no Sistema de Informagdo e Comunicagdo
do Conselho de Arquitetura e Urbanismo (SICCAU) de que trata a
Resolu¢do CAU/BR n° 5, de 15 de dezembro de 2011.

Art. 3° Para efeito de registro o SICCAU solicitara das instituicdes
de ensino superior de Arquitetura e Urbanismo a listagem dos
profissionais recém-formados.

Art. 4° Os profissionais sé poderao usar o titulo de arquiteto e
urbanista e exercer as atividades profissionais que lhes competem
apos se registrarem no CAU/UF sob cuja jurisdicdo se encontrar o
seu domicilio.

RESOLUGOES

SUBSECAO |
DO REQUERIMENTO DE REGISTRO DO PROFISSIONAL

Art.5° Oregistro deve ser requerido pelo profissional diplomado
no Pais, brasileiro ou estrangeiro portador de visto permanente, por
meio do formulario préprio disponivel no SICCAU.

1° O requerimento de registro deve ser instruido com arquivos
digitais dos seguintes documentos:

1. a) diploma de graduagdo ou certificado de conclusdo em
curso de Arquitetura e Urbanismo, obtido em instituicdo de ensino
superior oficialmente reconhecida pelo poder publico;

1. b) histdrico escolar do curso de graduagdo em Arquitetura e
Urbanismo;

1. ¢) carteira de identidade civil ou cédula de identidade de
estrangeiro com indicacdo da obten¢do de visto permanente no
Pais, expedida na forma da lei;

1. d) prova de regularidade com a Justica Eleitoral, quando
brasileiro; e

1. e) prova de regularidade com o servigo militar, nos termos da
lei, quando brasileiro do sexo masculino.

2° Quando apresentado o certificado de conclusdo de curso
no requerimento de registro profissional, o registro sera feito em
carater provisorio com validade maxima de um ano a partir da data
de colagdo de grau, registrada no histdrico de registro no SICCAU
como “data de fim”. (Redac¢do dada pela Resolu¢do CAU/BR n° 160,
de 23 de margo de 2018)

2°-A O prazo de registro provisorio a que se refere o § 2°
antecedente poderd ser prorrogado por até um ano, sequencial
ao periodo inicial, mediante requerimento do interessado, a ser
firmado por meio de formuldrio préprio disponivel no SICCAU,
apresentando justificativa para a ndo apresentagdo do diploma de
graduagdo devidamente registrado, acompanhada do protocolo de
solicitagdo do diploma junto a instituigdo de ensino. (Redagdo dada
pela Resolugdo CAU/BR n° 160, de 23 de marco de 2018)

2-B Ndo cumprido o disposto no § 22-A ou vencido o seu
prazo sem a apresentacdo do diploma, o registro provisério do
profissional sera suspenso até que seja apresentado o diploma de
graduacdo devidamente registrado. (Redagdo dada pela Resolugdo
CAU/BR n° 167, de 16 de agosto de 2018)

3° Quando apresentado o diploma de graduagdo, o registro
serd feito em carater definitivo. (Incluido pela Resolugdo CAU/BR n°
32, de 2 de agosto de 2012) (Vide Resolucdo CAU/BR n° 83, de 25
de julho de 2014)

4° Os documentos relacionados no § 1° serdo apensados,
em formato digital, em local especifico do SICCAU. (Incluido pela
Resolugdo CAU/BR n° 32, de 2 de agosto de 2012)

Art. 6° O estrangeiro portador de visto permanente no Brasil,
cuja cédula de identidade esteja em processamento, deve anexar
ao requerimento de registro os arquivos do protocolo expedido
pelo Departamento de Policia Federal e do ato publicado no Diario
Oficial da Unido que autoriza sua permanéncia no Pais.

SUBSECAO II
DA APRECIACAO DO REQUERIMENTO DE REGISTRO

Art. 7° Apresentado o requerimento de registro profissional
devidamente instruido, o processo digital sera encaminhado a
Comissdo Permanente de Ensino e Formagao Profissional do CAU/
UF para apreciagao.

Paragrafo Unico. O registro do profissional diplomado no Pais
serad concedido apds sua aprovagao pela Comissdo referida no caput
deste artigo, respeitados os procedimentos para esse fim previstos
no SICCAU.




Art. 8° A Comissdo Permanente de Ensino e Formacgdo
Profissional do CAU/UF, em fun¢do da andlise da qualificagdo
académica do portador de diploma ou certificado, concedera o
registro em conformidade com o curriculo de formagao escolar.

Art. 9° Caso seja necessdrio confirmar a autenticidade do
diploma ou certificado, o CAU/UF solicitard a instituicdo de ensino
superior expedidora do documento a emissdo de prova, por meio
de atestado digital com certificacdo do emitente, que devera ser
acompanhada do original do diploma.

SECAO Il
DO PROFISSIONAL BRASILEIRO OU ESTRANGEIRO, DIPLO-
MADO NO EXTERIOR, COM CONTRATO TEMPORARIO DE
TRABALHO NO PAIS

(Vide Resolugdo CAU/BR n° 35, de 5 de outubro de 2012)

Art. 10. (Revogado pela Resolugdo CAU/BR n° 32, de 2 de
agosto de 2012)

Art. 11. (Revogado pela
agosto de 2012)

Art. 12. (Revogado pela
agosto de 2012)

Art. 13. (Revogado pela
agosto de 2012)

Resolu¢do CAU/BR n° 32, de 2 de

Resolu¢do CAU/BR n° 32, de 2 de

Resolugdo CAU/BR n° 32, de 2 de

CAPITULO 1l
DA INTERRUPCAO DO REGISTRO

Art. 14. (Revogado pela Resolu¢do CAU/BR n° 167, de 16 de
agosto de 2018)

Art. 15. (Revogado pela
agosto de 2018)

Art. 16. (Revogado pela
agosto de 2018)

Art. 17. (Revogado pela
agosto de 2018)

Art. 18. (Revogado pela
agosto de 2018)

Art. 19. (Revogado pela
agosto de 2018)

Art. 20. (Revogado pela
agosto de 2018)

Resolu¢do CAU/BR n° 167, de 16 de

Resolug¢do CAU/BR n° 167, de 16 de

Resolu¢do CAU/BR n° 167, de 16 de

Resolu¢do CAU/BR n° 167, de 16 de

Resolug¢do CAU/BR n° 167, de 16 de

Resolu¢do CAU/BR n° 167, de 16 de

CAPIiTULO IV
DA SUSPENSAO DO REGISTRO

Art. 21. (Revogado pela Resolugdo CAU/BR n° 167, de 16 de
agosto de 2018)

Art. 22. (Revogado pela Resolugdo CAU/BR n° 167, de 16 de
agosto de 2018)

Art. 23. (Revogado pela Resolugdo CAU/BR n° 167, de 16 de
agosto de 2018)

Art. 24. (Revogado pela Resolu¢do CAU/BR n° 167, de 16 de
agosto de 2018)

CAPITULO V
DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

Art. 25. (Revogado pela Resolugdo CAU/BR n° 167, de 16 de
agosto de 2018)

Art. 26. (Revogado pela Resolugdo CAU/BR n° 167, de 16 de
agosto de 2018)

RESOLUGOES

[no)

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 27. A atualizacdo das informacdes do profissional no SICCAU
deve ser requerida por meio de preenchimento de formulério
préprio, disponivel no SICCAU, nos seguintes casos:

| — anotagdo de cursos de pds-graduagdo stricto sensu,
mestrado ou doutorado, e de cursos de pds-graduagao lato sensu,
especializagdo ou aperfeicoamento, nas areas abrangidas pelo CAU,
realizados no Pais ou no exterior, ministrados de acordo com a
legislacdo educacional em vigor;

Il — alteragdo de dados cadastrais.

Art. 28. Nos casos de alteragdo de dados cadastrais, o
requerimento deve ser instruido com os documentos necessarios a
comprovagdo das informagdes apresentadas.

Paragrafo Unico. Os documentos em lingua estrangeira deverdo
ser apostilados ou legalizados no pais de origem pela autoridade
competente e traduzidos para o vernaculo, nos termos da lei.
(Redagdo dada pela Resolugdo n° 132, de 20 de janeiro de 2017)

Art. 29. No caso de anotagdo de curso de pds-graduagao stricto
sensu ou lato sensu realizado no Pais ou no exterior, o requerimento
deve ser instruido com:

| — diploma ou certificado, registrado ou revalidado, conforme
0 Caso;

Il — histérico escolar;

Ill — grande &rea; (Incluido pela Resolucdo CAU/BR n° 32, de 2
de agosto de 2012)

IV — drea; (Incluido pela Resolugdo CAU/BR n° 32, de 2 de
agosto de 2012)

V — linha de pesquisa; (Incluido pela Resolugdo CAU/BR n° 32,
de 2 de agosto de 2012)

VI — titulo da monografia, dissertagdo ou tese; (Incluido pela
Resolugdo CAU/BR n° 32, de 2 de agosto de 2012)

VIl — periodo, incluindo inicio e conclusdo; (Incluido pela
Resolu¢do CAU/BR n° 32, de 2 de agosto de 2012)

VIl — institui¢do; (Incluido pela Resolugdo CAU/BR n° 32, de 2
de agosto de 2012)

IX —nome do orientador; e (Incluido pela Resolu¢do CAU/BR n°
32, de 2 de agosto de 2012)

X — palavras chave. (Incluido pela Resolugdo CAU/BR n° 32, de
2 de agosto de 2012)

120sdocumentosemlinguaestrangeira deverao serapostilados
ou legalizados no pais de origem pela autoridade competente e
traduzidos para o vernaculo, nos termos da lei. (Redagdo dada pela
Resolugdo n° 132, de 20 de janeiro de 2017)

2° A anotagdo de curso de pods-graduagdo somente sera
efetivada apds inclusdo do respectivo diploma ou certificado
equivalente em formato digital, em local préprio disponivel no
SICCAU. (Redagdo dada pela Resolugdo CAU/BR n° 32, de 2 de
agosto de 2012)

3° As exigéncias relativas aos itens Il e IV deverdo ser atendidas
com observancia a classificagdo das dreas de conhecimento nos
termos estipulados pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPqg) ou drgdo equivalente. (Redagdo
dada pela Resolucdo CAU/BR n° 32, de 2 de agosto de 2012)

Art. 30. (Revogado pela Resolugdo CAU/BR n° 146, de 17 de
agosto de 2017)

Art. 31. O profissional registrado podera obter do CAU certiddo
contendo as informagdes referentes ao seu registro anotadas no
SICCAU.

Art. 32. Os profissionais registrados em data anterior a
presente Resolugdo serdo convocados pelos CAU/UF para efetivar
seu recadastramento, de acordo com procedimentos estabelecidos
em norma prépria do CAU/BR.




NORMA 15575

A NBR 15575 é uma norma que trata do desempenho de edi-
ficagGes habitacionais e apresenta caracteristicas indispensaveis de
uma obra para o consumidor, com o objetivo de prezar pelo con-
forto, acessibilidade, higiene, estabilidade, vida util da construgao,
seguranca estrutural e contra incéndios.

Embora nem todos esses aspectos estejam presentes conscien-
temente na analise antes de adquirir um novo imével, eles com cer-
teza determinarao, cedo ou tarde, se foi ou ndo uma boa compra.

A NBR 15575 empenha-se em atender as exigéncias dos usua-
rios ao longo dos anos, dando uma grande importancia a habitabi-
lidade e a duragdo da qualidade da edificagdo, ndo considerando,
apenas, a fase construtiva, mas todo seu uso. Nesse sentido, todos
os participantes do processo de construgao, compra e utilizagdo es-
tdo inseridos e tém suas responsabilidades: projetistas, fornecedo-
res de material, construtores, incorporadores e clientes.

O desempenho de edificagGes habitacionais envolve também
assuntos abordados em outras normas, como o PBQP-H. Por isso, é
imprescindivel uma andlise conjunta.

Exigéncias dos usudrios na NBR 15575: quais sdo e como sdo
divididas

Como a norma aborda o desempenho da edificagdo para o
usuario, tratar das exigéncias dessa parte interessada é fundamen-
tal. Ao todo, existem trés grupos de requisitos: seguranca, sustenta-
bilidade e habitabilidade.

No primeiro, o usudrio exige seguranca estrutural, contra in-
céndios e no uso e operagdo da construgdo. Quanto a sustentabi-
lidade, a NBR 15575 abrange a durabilidade, a manutenibilidade
e os impactos ambientais da obra. Para a habitabilidade, sdo sete
requisitos do usuario, os quais explicaremos mais detalhadamente
no tépico seguinte.

Os 7 requisitos do usudrio quanto a habitabilidade

As exigéncias de habitabilidade sdo responsdaveis por manter a
satisfacdo do cliente durante a utilizagdo do imével. Elas estao pre-
sentes no dia a dia e no convivio entre proprietarios. Veja quais sdo:

1. Estanqueidade da agua

A umidade é uma das maiores fontes de formacgdo de fungos,
doencgas respiratdrias e outras complicagbes. Ela é decorrente da
falta de controle da estanqueidade da dgua. Além de estar associa-
da a problemas de saude dos usuarios, também estd relacionada
diretamente a durabilidade da construgdo, principalmente devido
a corrosao.

A norma NBR 15575 estabelece critérios de estanqueidade nas
seguintes areas da edificagdo: fachadas, pisos de locais molhados,
coberturas, instalagdes hidrossanitdrias e demais elementos da
obra que possam estar sujeitos ao uso de agua. As regides citadas
correspondem a lugares molhados (que podem resultar em laminas
d’agua durante a utilizagdo) e molhaveis (que apenas recebem res-
pingos d’dgua).

Portanto, para atender os requisitos de habitabilidade, é preci-
so haver estanqueidade em todos eles.

NORMAS ABNT

2. Desempenho térmico

O desempenho térmico influencia no conforto do usudrio du-
rante a realizagdo de suas atividades diarias, assim como em seu
sono, e contribui para a economia de energia.

E possivel obter desempenho térmico através de condiciona-
mento artificial (refrigeracdo e calefagdo). Porém, a norma NBR
15575 nao trata disso — foca apenas nos critérios de desempenho
em condigdes naturais de insolagdo, ventilagdo e outras.

Para conseguir um desempenho térmico favoravel ao usuario,
deve-se levar em conta uma condi¢do média, ja que o nivel de satis-
facdo varia dependendo dos moradores (nUmero de pessoas, idade,
sexo, condigdes fisioldgicas e psicoldgicas) e das caracteristicas do
imével em si (quantidade de mobilia, finalidade do imdvel, ativida-
des exercidas em seu interior).

Através dessa condigdo média, as caracteristicas do local da
obra (topografia, temperatura e umidade do ar, diregdo e velocida-
de do evento, etc) e da propria edificagdo (materiais, nimero de pa-
vimentos, dimensdes, pé-direito, orientagdo das fachadas, etc) po-
dem ser trabalhadas, obtendo, assim, a habitabilidade necessaria.

3. Desempenho acustico

O desempenho acustico é um requisito importante de habita-
bilidade e um dos mais sensiveis ao usuario no cotidiano. Para cum-
prir essa exigéncia, é preciso evitar os ruidos gerados pela circula-
¢do de veiculos, pelas atividades nas areas comuns do edificio (em
caso de apartamentos), musica alta, ruidos sonoros provenientes
dos vizinhos, entre outros.

Faz-se necessdria, entdo, a adequacgdo de certos componentes
da construgdo, como fachadas, coberturas, entrepisos e paredes,
para um isolamento acustico eficiente.

Na norma NBR 15575, porém, ndo sdo estabelecidos limites
para a isola¢do acustica dentro da prépria unidade. Também nado
sdo fixados critérios de maxima intensidade sonora admitida para o
repouso noturno, assunto da NBR 10152, e ndo é abordada a forma
de quantificar ruidos externos, tema da NBR 10151.

4. Desempenho luminico

A NBR 15575 estipula os niveis requeridos para iluminagdes na-
turais e artificiais, englobando as exigéncias de outra norma, a NBR
5413, que fala apenas de iluminagGes artificiais. As exigéncias da
NBR 5413 levam em consideragdo a iluminagdo para varias ativida-
des do dia a dia, em diferentes tipos de edificagdes (moradias, esco-
las, comércio, etc). Ja a norma de desempenho NBR 15575 apresen-
ta medi¢Oes para a luz diurna e artificial em edificios habitacionais.

5. Saude, higiene e qualidade do ar

A construgdo habitacional, de acordo com a NBR 15575, deve
ter niveis aceitdveis de material particulado em suspensdo, mi-
croorganismos, bactérias e gases tdxicos, além de prover condigGes
adequadas de salubridade aos usuarios e dificultar, por meio de es-
tanques, por exemplo, a infiltragdo e contaminagdo por insetos e
roedores. No uso da norma, devem, também, ser atendidas as regu-
lamentag¢des da Anvisa, Codigos Sanitarios e as legislagdes em vigor.

6. Funcionalidade e acessibilidade

A funcionalidade e acessibilidade da edifica¢do trata dos espa-
¢os suficientes para uma boa experiéncia do usuario. Por exemplo,
espacos suficientes para camas, armarios, poltronas e utensilios do-




mésticos necessarios a boa habitabilidade do ambiente. Além dos
espacos dos coOmodos, também podemos citar o pé-direito minimo
(distancia livre entre a superficie do piso e a superficie do teto).

7. Conforto tatil e antropodinamico

Para o conforto tatil, sdo estabelecidos critérios de desempe-
nho recomendando a forma e limitando a for¢a necessaria para
acionamento de trincos, torneiras e outros dispositivos. Esses re-
quisitos levam em considera¢do principios de ergonomia, a esta-
tura média das pessoas e a forga fisica passivel de ser aplicada por
adultos e criangas.

Ja para o conforto antropodindmico, sdo determinados limites
quanto a deformabilidade de pisos, declividade de rampas, veloci-
dade de elevadores, entre outros.

Com esses critérios de habitabilidade, a norma NBR 15575 co-
bre as exigéncias bdsicas dos usudrios para que as edificagdes se-
jam adequadas e confortaveis. Esses requisitos basicos se mostram
importantes para manter a qualidade das construgdes em um nivel
aceitdvel, respeitando os proprietarios e a sociedade.

Recentemente, em janeiro de 2021, houve adicdo de trés
emendas da NBR 15575 referentes ao Desempenho Térmico, sendo
mantido o restante inalterado. Sdo elas:

Desempenho — Parte 1: Requisitos Gerais

Desempenho — Parte 4: Requisitos para os sistemas de veda-
¢Oes verticais internas e externas — SVVIE

Desempenho — Parte 5: Requisitos para os sistemas de cober-
turas

O conteudo na integra encontra-se no nosso enderego eletroni-
co na “Area do cliente”, disponibilizamos o passo a passo no indice
da apostila

NORMA 9050 - ACESSIBILIDADE UNIVERSAL

Com o intuito de estabelecer uma norma de acessibilidade no
meio urbano, a ABNT criou, em 1985, a NBR 9050. Ela é utilizada
por arquitetos, construtores, engenheiros e outros profissionais da
area, que tém como base de atuacgdo critérios técnicos.

Em sua criagdo, a norma foi intitulada ABNT NBR 9050 — Ade-
quacdo das edificagdes, equipamentos e mobilidrio urbano a pes-
soa portadora de deficiéncia. Sua nova versao (sobre a qual falare-
mos no préximo capitulo) possui como tema a seguinte expressdo:
“acessibilidade em edificacGes, mobilidrios e espagos urbanos”.

Porém, a norma vai muito mais a fundo no quesito de acessi-
bilidade. Para se ter uma ideia, ela tem o objetivo de proporcionar
mais conforto, seguranga e dignidade para:

Pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Idosos;

Gestantes;

Recém-operados;

Obesos;

Qualquer um que nao se sinta suficientemente incluso no es-
paco urbano.

NORMAS ABNT

A norma de acessibilidade traz recomendagdes sobre como
construir, e também reformar, edificacGes acessiveis com énfase
em pontos como:

Dimensionamento de comodos;

Rampas de acesso;

Sinalizagdo vertical e horizontal.

Os critérios sdo voltados para a aplicacdo ao espago material,
ao transporte, a informacdo e também as instalagdes e servigos de
uso publico, como prédios e apartamentos, por exemplo.

Qual o objetivo da NBR 9050?

Seu objetivo principal é tornar os espagos urbanos mais aces-
siveis e inclusivos, eliminando barreiras para que pessoas com de-
ficiéncia ou mobilidade reduzida possam ter mais conforto e segu-
ranga ao acessar espacgos publicos e privados.

Devido a sua importdncia, a ABNT, em parceria com o Minis-
tério Publico Federal, passou a divulgar na internet, desde 2004, a
NBR 9050 para acesso de qualquer cidaddo interessado.

A norma precisou passar por uma revisdo e atualizagdo em
2020, incorporando as mudancas feitas em 2015. Essa atualizagdo
foi feita com base na escuta e entendimento das necessidades dos
cidaddos que se sentiam prejudicados devido a barreiras de acessi-
bilidade no meio urbano.

A nova NBR 9050

Por mais que a ultima atualizacdo seja de 2020, as principais
mudancgas ocorreram na atualiza¢do de 2015. O mais importante
para se destacar é que elas visaram trazer a acessibilidade para o
“desenho universal”, em busca de um padrdo que garanta os direi-
tos e a cidadania de todos os brasileiros, ou seja, a aplicagdo nos
mais diversos empreendimentos.

E possivel notar mais assertividade na variedade das condicdes
de mobilidade e percepcdo do ambiente, especialmente em deta-
Ihes relacionados ao ver, ouvir e sentir.

Além de aumentar a inclusdo de pessoas contempladas pela
norma, desde pessoas com deficiéncia fisica e idosos até pessoas
com mobilidade reduzida, como obesos ou gestantes.

O conceito de desenho universal, inclusive, merece atencgao.
Ele foi incorporado ao novo documento com mais profundidade no
que diz respeito a comunicac¢do (abarcando, até mesmo, a Lingua
Brasileira de Sinais — Libras).

As principais mudangas na norma de 2015

Acessibilidade ampliada

Na emenda de 2015 foram incluidos trechos sobre a utilizag¢do
de transportes, informacdo, sistemas e tecnologias — o que, até en-
tdo, ndo fazia parte do escopo.

Calcadas

No trecho sobre manobras de calgadas, a norma de 2015 in-
cluiu a existéncia de mobiliarios em rotas acessiveis. Isso tem a ver,
ainda, com um maior detalhamento sobre puxadores e maganetas,
visando as pessoas cegas.

Simbolos

Simbolos e desenhos representando obesos, idosos, gravidas, in-
dividuos com bebé de colo, pessoas com deficiéncia visual com ou sem
cdo-guia e aqueles com mobilidade reduzida sdo de uso obrigatdrio.




PRINCIPIOS INFORMATIVOS

Administragdo publica

Conceito

Administracdo Publica em sentido geral e objetivo, é a ativida-
de que o Estado pratica sob regime publico, para a realiza¢do dos
interesses coletivos, por intermédio das pessoas juridicas, 6rgdos e
agentes publicos.

A Administragdo Publica pode ser definida em sentido amplo e
estrito, além disso, é conceituada por Di Pietro (2009, p. 57), como
“a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve, sob re-
gime juridico total ou parcialmente publico, para a consecuc¢do dos
interesses coletivos”.

Nos dizeres de Di Pietro (2009, p. 54), em sentido amplo, a
Administragdo Publica é subdividida em drgdos governamentais e
drgdos administrativos, o que a destaca em seu sentido subjetivo,
sendo ainda subdividida pela sua fungdo politica e administrativa
em sentido objetivo.

Ja em sentido estrito, a Administra¢do Publica se subdivide em
6rgdos, pessoas juridicas e agentes publicos que praticam fungdes
administrativas em sentido subjetivo, sendo subdividida também
na atividade exercida por esses entes em sentido objetivo.

Em suma, temos:

SENTIDO Sentido amplo {6rgdos governamentais e
SUBIJETIVO drgdos administrativos}.

SENTIDO Sentido estrito {pessoas juridicas, 6rgaos e
SUBJETIVO agentes publicos}.

SENTIDO Sentido amplo {fungdo politica e adminis-
OBIJETIVO trativa}.

SENTIDO Sentido estrito {atividade exercida por
OBIJETIVO esses entes}.

Existem fungdes na Administragdo Publica que sdo exercidas
pelas pessoas juridicas, 6rgados e agentes da Administracdo que sdo
subdivididas em trés grupos: fomento, policia administrativa e ser-
vico publico.

Para melhor compreensdo e conhecimento, detalharemos cada
uma das fungdes. Vejamos:

a. Fomento: E a atividade administrativa incentivadora do de-
senvolvimento dos entes e pessoas que exercem fungdes de utilida-
de ou de interesse publico.

b. Policia administrativa: E a atividade de policia administrati-
va. S3o os atos da Administragdao que limitam interesses individuais
em prol do interesse coletivo.

c. Servigo publico: resume-se em toda atividade que a Admi-
nistracdo Publica executa, de forma direta ou indireta, para satis-
fazer os anseios e as necessidades coletivas do povo, sob o regime
juridico e com predominancia publica. O servigo publico também
regula a atividade permanente de edi¢do de atos normativos e con-
cretos sobre atividades publicas e privadas, de forma implementati-
va de politicas de governo.

A finalidade de todas essas fun¢des é executar as politicas de
governo e desempenhar a fungdo administrativa em favor do in-
teresse publico, dentre outros atributos essenciais ao bom anda-
mento da Administragdo Publica como um todo com o incentivo das
atividades privadas de interesse social, visando sempre o interesse
publico.
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A Administragdo Publica também possui elementos que a com-
pde, sdo eles: as pessoas juridicas de direito publico e de direito
privado por delegagdo, 6rgdos e agentes publicos que exercem a
fungdo administrativa estatal.

— Observagao importante:

Pessoas juridicas de direito publico sdo entidades estatais aco-
pladas ao Estado, exercendo finalidades de interesse imediato da
coletividade. Em se tratando do direito publico externo, possuem
a personalidade juridica de direito publico cometida a diversas na-
¢Oes estrangeiras, como a Santa Sé, bem como a organismos inter-
nacionais como a ONU, OEA, UNESCO.(art. 42 do CC).

No direito publico interno encontra-se, no ambito da adminis-
tracdo direta, que cuida-se da Nagdo brasileira: Unido, Estados, Dis-
trito Federal, Territérios e Municipios (art. 41, incs. |, Il e 1ll, do CC).

No ambito do direito publico interno encontram-se, no campo
da administragdo indireta, as autarquias e associa¢Ges publicas (art.
41, inc. IV, do CC). Posto que as associagdes publicas, pessoas juridi-
cas de direito publico interno dispostas no inc. IV do art. 41 do CC,
pela Lei n.2 11.107/2005,7 foram sancionadas para auxiliar ao con-
sorcio publico a ser firmado entre entes publicos (Unido, Estados,
Municipios e Distrito Federal).

Principios da administragdo publica

De acordo com o administrativista Alexandre Mazza (2017),
principios sdo regras condensadoras dos valores fundamentais de
um sistema. Sua fungdo é informar e materializar o ordenamento
juridico bem como o modo de atuagdo dos aplicadores e intérpre-
tes do direito, sendo que a atribuigcao de informar decorre do fato
de que os principios possuem um nucleo de valor essencial da or-
dem juridica, ao passo que a atribuicdo de enformar é denotada
pelos contornos que conferem a determinada seara juridica.

Desta forma, o administrativista atribui dupla aplicabilidade
aos principios da fungao hermenéutica e da fungao integrativa.

Referente a fungdo hermenéutica, os principios sdo amplamen-
te responsaveis por explicitar o conteldo dos demais parametros
legais, isso se 0s mesmos se apresentarem obscuros no ato de tute-
la dos casos concretos. Por meio da fungdo integrativa, por sua vez,
os principios cumprem a tarefa de suprir eventuais lacunas legais
observadas em matérias especificas ou diante das particularidades
que permeiam a aplicagdo das normas aos casos existentes.

Os principios colocam em pratica as fun¢do hermenéuticas e in-
tegrativas, bem como cumprem o papel de esbogar os dispositivos
legais disseminados que compde a seara do Direito Administrativo,
dando-lhe unicidade e coeréncia.

Além disso, os principios do Direito Administrativo podem ser
expressos e positivados escritos na lei, ou ainda, implicitos, ndo po-
sitivados e ndo escritos na lei de forma expressa.

— Observagao importante:

Nao existe hierarquia entre os principios expressos e implici-
tos. Comprova tal afirmacdo, o fato de que os dois principios que
ddo forma o Regime Juridico Administrativo, sdo meramente im-
plicitos.

Regime Juridico Administrativo: é composto por todos os prin-
cipios e demais dispositivos legais que formam o Direito Adminis-
trativo. As diretrizes desse regime sdo langadas por dois principios
centrais, ou supraprincipios que sdo a Supremacia do Interesse Pu-
blico e a Indisponibilidade do Interesse Publico.




Conclama a necessidade da sobreposi-
¢do dos interesses da coletividade sobre
os individuais.

SUPREMACIA DO
INTERESSE PUBLICO

Sua principal fungdo é orientar a
atuagdo dos agentes publicos para que
atuem em nome e em prol dos interes-

ses da Administragdo Publica.

INDISPONIBILIDA-
DE DO INTERESSE
PUBLICO

Ademais, tendo o agente publico usufruido das prerrogativas
de atuacdo conferidas pela supremacia do interesse publico, a in-
disponibilidade do interesse publico, com o fito de impedir que tais
prerrogativas sejam utilizadas para a consecuc¢do de interesses pri-
vados, termina por colocar limitagdes aos agentes publicos no cam-
po de sua atuagao, como por exemplo, a necessidade de aprovagao
em concurso publico para o provimento dos cargos publicos.

Principios Administrativos

Nos parametros do art. 37, caput da Constituicdo Federal, a Ad-
ministragdo Publica deverd obedecer aos principios da Legalidade,
Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia.

Vejamos:

— Principio da Legalidade: Esse principio no Direito Administra-
tivo, apresenta um significado diverso do que apresenta no Direito
Privado. No Direito Privado, toda e qualquer conduta do individuo
que ndo esteja proibida em lei e que ndo esteja contraria a lei, é
considerada legal. O termo legalidade para o Direito Administrativo,
significa subordinagdo a lei, o que faz com que o administrador deva
atuar somente no instante e da forma que a lei permitir.

— Observagdo importante: O principio da legalidade considera
a lei em sentido amplo. Nesse diapasdo, compreende-se como lei,
toda e qualquer espécie normativa expressamente disposta pelo
art. 59 da Constituicdo Federal.

— Principio da Impessoalidade: Deve ser analisado sob duas
Oticas:

a) Sob a dtica da atuagdo da Administragdo Publica em relagdo
aos administrados: Em sua atuacdo, deve o administrador pautar
na ndo discriminagdo e na ndao concessado de privilégios aqueles que
0 ato atingira. Sua atuagdo devera estar baseada na neutralidade e
na objetividade.

b) Em relacdo a sua prépria atuagdo, administrador deve exe-
cutar atos de forma impessoal, como dispGe e exige o paragrafo
primeiro do art. 37 da CF/88 ao afirmar que: “A publicidade dos
atos, programas, obras, servi¢cos e campanhas dos érgdos publicos
deverd ter carater educativo, informativo ou de orientagdo social,
dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou imagens que carac-
terizem promocdo pessoal de autoridades ou servidores publicos.”

— Principio da Moralidade: Dispde que a atuagdo administrati-
va deve ser totalmente pautada nos principios da ética, honestida-
de, probidade e boa-fé. Esse principio esta conexo a ndo corrupgao
na Administracdo Publica.

O principio da moralidade exige que o administrador tenha
conduta pautada de acordo com a ética, com o bom senso, bons
costumes e com a honestidade. O ato administrativo terd que obe-
decer a Lei, bem como a ética da prépria instituicdo em que o agen-
te atua. Entretanto, ndo é suficiente que o ato seja praticado apenas
nos parametros da Lei, devendo, ainda, obedecer a moralidade.

— Principio da Publicidade: Trata-se de um mecanismo de con-
trole dos atos administrativos por meio da sociedade. A publicidade
esta associada a prestacdo de satisfacdo e informagdo da atuagdo
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publica aos administrados. Via de regra é que a atua¢do da Admi-
nistragdo seja publica, tornando assim, possivel o controle da socie-
dade sobre os seus atos.

Ocorre que, no entanto, o principio em estudo ndo é abso-
luto. Isso ocorre pelo fato deste acabar por admitir excegdes pre-
vistas em lei. Assim, em situagdes nas quais, por exemplo, devam
ser preservadas a seguranca nacional, relevante interesse coletivo e
intimidade, honra e vida privada, o principio da publicidade devera
ser afastado.

Sendo a publicidade requisito de eficacia dos atos administra-
tivos que se voltam para a sociedade, pondera-se que os mesmos
ndo poderdo produzir efeitos enquanto ndo forem publicados.

- Principio da Eficiéncia: A atividade administrativa devera ser
exercida com presteza, perfeicdo, rendimento, qualidade e econo-
micidade. Anteriormente era um principio implicito, porém, hodier-
namente, foi acrescentado, de forma expressa, na CFB/88, com a
ECn. 19/1998.

Sdo decorrentes do principio da eficiéncia:

a. A possibilidade de ampliagdo da autonomia gerencial, orga-
mentaria e financeira de 6rgdos, bem como de entidades adminis-
trativas, desde que haja a celebracdo de contrato de gestdo.

b. A real exigéncia de avaliagdo por meio de comissdo especial
para a aquisicdo da estabilidade do servidor Efetivo, nos termos do
art. 41, § 42 da CFB/88.

NOCOES DE LICITACAO: PRINCIP10S, DEFINICOES E
HIPOTESES DE DISPENSA E INEXIGIBILIDADE. LEI DE
LICITACOES (LEI N2 8.666/93 E 14.133/21 - NOVA LEI
DE LICITACOES) E PREGAO PRESENCIAL E ELETRONICO
(LEI N2 10.520/02)

Principios

Diante do cendrio atual, pondera-se que ocorreram diversas
mudangas na Lei de Licitagdes. Porém, como estamos em fase
de transicdo em relagdo as duas leis, posto que nos dois primei-
ros anos, as duas se encontrardo validas, tendo em vista que na
aplicagdo para processos que comegaram na Lei anterior, deverdo
continuar a ser resolvidos com a aplicagdo dela, e, processos que
comegarem apds a aprova¢do da nova Lei, deverao ser resolvidos
com a aplicagdo da nova Lei.

Aprovada recentemente, a Nova Lei de Licitagdes sob o n2.
14.133/2.021, passou por significativas mudancas, entretanto, no
que tange aos principios, manteve o mesmo rol do art. 32 da Lei n2.
8.666/1.993, porém, dispondo sobre o assunto, no Capitulo Il, art.
59, da seguinte forma:

Art. 52 Na aplicagdo desta Lei, serdo observados os principios
da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade,
da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa,
da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficdcia, da
segregagdo de fungées, da motivagdo, da vinculagdo ao edital, do
julgamento objetivo, da seguranga juridica, da razoabilidade, da
competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economi-
cidade e do desenvolvimento nacional sustentdvel, assim como as
disposi¢bes do Decreto-Lei n? 4.657, de 4 de setembro de 1.942, (Lei
de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro).

O objetivo da Lei de LicitagGes é regular a sele¢do da proposta
que for mais vantajosa para a Administragdo Publica. No condizente
a promogao do desenvolvimento nacional sustentdvel, entende-se




COMUNICABILIDADE, APRESENTACAO, ATENCAO,
CORTESIA, INTERESSE, PRESTEZA, EFICIENCIA, TOLE-
RANCIA, DISCRICAO, CONDUTA E OBJETIVIDADE

Quando se fala em comunicagdo interna organizacional, auto-
maticamente relaciona ao profissional de RelagGes Publicas, pois
ele é o responsavel pelo relacionamento da empresa com os seus
diversos publicos (internos, externos e misto).

As organizagGes tém passado por diversas mudangas buscan-
do a modernizagdo e a sobrevivéncia no mundo dos negdcios. Os
maiores objetivos dessas transformagGes sdo: tornar a empresa
competitiva, flexivel, capaz de responder as exigéncias do mercado,
reduzindo custos operacionais e apresentando produtos competiti-
vos e de qualidade.

A reestruturagdo das organizagGes gerou um publico interno
de novo perfil. Hoje, os empregados sao muito mais conscientes,
responsaveis, inseridos e atentos as cobrangas das empresas em to-
dos os setores. Diante desse novo modelo organizacional, é que se
propGe como atribuigdo do profissional de Relagdes Publicas ser o
intermediador, o administrador dos relacionamentos institucionais
e de negdcios da empresa com os seus publicos. Sendo assim, fica
claro que esse profissional tem seu campo de a¢do na politica de
relacionamento da organizagéao.

A comunicagdo interna, portanto, deve ser entendida como
um feixe de propostas bem encadeadas, abrangentes, coisa signi-
ficativamente maior que um simples programa de comunicagdo
impressa. Para que se desenvolva em toda sua plenitude, as empre-
sas estdo a exigir profissionais de comunicagdo sistémicos, abertos,
treinados, com visOes integradas e em permanente estado de alerta
para as ameacas e oportunidades ditadas pelo meio ambiente.

Percebe-se com isso, a multivariedade das fun¢Ges dos Rela-
¢Oes Publicas: estratégica, politica, institucional, mercadoldgica,
social, comunitaria, cultural, etc.; atuando sempre para cumprir os
objetivos da organizagdo e definir suas politicas gerais de relacio-
namento.

Em vista do que foi dito sobre o profissional de RelagGes Publi-
cas, destaca-se como principal objetivo liderar o processo de comu-
nicacdo total da empresa, tanto no nivel do entendimento, como no
nivel de persuasdo nos negdcios.

Pronuncia correta das palavras

Proferir as palavras corretamente. Isso envolve:

- Usar os sons corretos para vocalizar as palavras;
- Enfatizar a silaba certa;

- Dar a devida atencgdo aos sinais diacriticos

Por que é importante?

A pronuncia correta confere dignidade a mensagem que prega-
mos. Permite que os ouvintes se concentrem no teor da mensagem
sem ser distraidos por erros de pronuncia.

Fatores a considerar. Ndo ha um conjunto de regras de pronun-
cia que se aplique a todos os idiomas. Muitos idiomas utilizam um
alfabeto. Além do alfabeto latino, ha também os alfabetos arabe,
cirilico, grego e hebraico. No idioma chinés, a escrita ndo é feita por
meio de um alfabeto, mas por meio de caracteres que podem ser
compostos de varios elementos.

Esses caracteres geralmente representam uma palavra ou par-
te de uma palavra. Embora os idiomas japonés e coreano usem ca-
racteres chineses, estes podem ser pronunciados de maneiras bem
diferentes e nem sempre ter o mesmo significado.

Nos idiomas alfabéticos, a pronuncia adequada exige que se
use 0 som correto para cada letra ou combinagdo de letras. Quando
o idioma segue regras coerentes, como é o caso do espanhol, do
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grego e do zulu, a tarefa ndo é tao dificil. Contudo, as palavras es-
trangeiras incorporadas ao idioma as vezes mantém uma pronuncia
parecida a original. Assim, determinadas letras, ou combinac¢des de
letras, podem ser pronunciadas de diversas maneiras ou, as vezes,
simplesmente ndo ser pronunciadas. Vocé talvez precise memorizar
as excegoes e entdo usa-las regularmente ao conversar. Em chinés,
a pronuncia correta exige a memoriza¢do de milhares de caracteres.
Em alguns idiomas, o significado de uma palavra muda de acordo
com a entonagdo. Se a pessoa nado der a devida atengdo a esse as-
pecto do idioma, podera transmitir ideias erradas.

Se as palavras de um idioma forem compostas de silabas, é im-
portante enfatizar a silaba correta. Muitos idiomas que usam esse
tipo de estrutura tém regras bem definidas sobre a posi¢édo da si-
laba tbnica (aquela que soa mais forte). As palavras que fogem a
essas regras geralmente recebem um acento grafico, o que torna
relativamente facil pronuncia-las de maneira correta. Contudo, se
houver muitas exce¢Oes as regras, o problema fica mais complica-
do. Nesse caso, exige bastante memorizagdo para se pronunciar
corretamente as palavras.

Em alguns idiomas, é fundamental prestar bastante atencdo
aos sinais diacriticos que aparecem acima e abaixo de determina-
das letras, como: ¢, é, 6,1, 0, U, U, ¢, ¢.

Na questdo da pronuncia, é preciso evitar algumas armadilhas.
A precisdo exagerada pode dar a impressdo de afetacdo e até de
esnobismo. O mesmo acontece com as pronuncias em desuso. Tais
coisas apenas chamam atengdo para o orador. Por outro lado, é
bom evitar o outro extremo e relaxar tanto no uso da linguagem
guanto na pronuncia das palavras. Algumas dessas questdes ja fo-
ram discutidas no estudo “Articulagdo clara”.

Em alguns idiomas, a pronuncia aceitavel pode diferir de um
pais para outro — até mesmo de uma regido para outra no mesmo
pais. Um estrangeiro talvez fale o idioma local com sotaque. Os di-
cionarios as vezes admitem mais de uma pronuncia para determi-
nada palavra. Especialmente se a pessoa ndo teve muito acesso a
instrugdo escolar ou se a sua lingua materna for outra, ela se bene-
ficiard muito por ouvir com atengdo os que falam bem o idioma lo-
cal e imitar sua pronuncia. Como Testemunhas de Jeova queremos
falar de uma maneira que dignifique a mensagem que pregamos e
que seja prontamente entendida pelas pessoas da localidade.

No dia-a-dia, € melhor usar palavras com as quais se esta bem
familiarizado. Normalmente, a pronuncia ndo constitui problema
numa conversa, mas ao ler em voz alta vocé podera se deparar com
palavras que ndo usa no cotidiano.

Maneiras de aprimorar
Muitas pessoas que tém problemas de pronuncia ndo se dao
conta disso.

Em primeiro lugar, quando for designado a ler em publico, con-
sulte num dicionario as palavras que ndo conhece. Se nao tiver pra-
tica em usar o dicionario, procure em suas paginas iniciais, ou finais,
a explicagdo sobre as abreviaturas, as siglas e os simbolos fonéticos
usados ou, se necessario, pega que alguém o ajude a entendé-los.
Em alguns casos, uma palavra pode ter pronuncias diferentes, de-
pendendo do contexto. Alguns dicionarios indicam a pronuncia de
letras que tém sons varidveis bem como a silaba ténica. Antes de
fechar o diciondrio, repita a palavra varias vezes em voz alta.

Uma segunda maneira de melhorar a pronuncia é ler para al-
guém que pronuncia bem as palavras e pedir-lhe que corrija seus
erros.

Um terceiro modo de aprimorar a pronuncia é prestar aten¢do
aos bons oradores.




Pronuncia de numeros telefonicos

O numero de telefone deve ser pronunciado algarismo por al-
garismo.

Deve-se dar uma pausa maior apds o prefixo.

Lé-se em caso de uma sequencia de numeros de trés em trés
algarismos, com excegdo de uma sequencia de quatro nimeros jun-
tos, onde damos uma pausa a cada dois algarismos.

O nuimero “6” deve ser pronunciado como “meia” e o nUmero
“11”, que é outra excec¢do, deve ser pronunciado como “onze”.

Veja abaixo os exemplos

011.264.1003 — zero, onze — dois, meia, quatro — um, zero —
zero, trés

021.271.3343 - zero, dois, um — dois, sete, um — trés, trés —
quatro, trés

031.386.1198 — zero, trés, um — trés, oito, meia — onze — nove,
oito

Excecoes

110 -cento e dez

111 —cento e onze

211 — duzentos e onze
118 — cento e dezoito
511 — quinhentos e onze
0001 — mil ao contrario

Atendimento telefonico

Na comunicacgdo telefénica, é fundamental que o interlocutor
se sinta acolhido e respeitado, sobretudo porque se trata da utili-
zacdo de um canal de comunicagdo a distancia. E preciso, portanto,
que o processo de comunicagdo ocorra da melhor maneira possivel
para ambas as partes (emissor e receptor) e que as mensagens se-
jam sempre acolhidas e contextualizadas, de modo que todos pos-
sam receber bom atendimento ao telefone.

Alguns autores estabelecem as seguintes recomendagdes para
o atendimento telefonico:

e ndo deixar o cliente esperando por um tempo muito longo.
E melhor explicar o motivo de n3o poder atendé-lo e retornar a
ligacdo em seguida;

e o cliente ndo deve ser interrompido, e o funcionario tem de
se empenhar em explicar corretamente produtos e servigos;

¢ atender as necessidades do cliente; se ele desejar algo que o
atendente ndo possa fornecer, é importante oferecer alternativas;

e agir com cortesia. Cumprimentar com um “bom-dia” ou
“boa-tarde”, dizer o nome e o nome da empresa ou instituicdo sdo
atitudes que tornam a conversa mais pessoal. Perguntar o nome
do cliente e trata-lo pelo nome transmitem a ideia de que ele é im-
portante para a empresa ou instituicdo. O atendente deve também
esperar que o seu interlocutor desligue o telefone. Isso garante que
ele ndo interrompa o usuario ou o cliente. Se ele quiser comple-
mentar alguma questdo, terd tempo de retomar a conversa.

No atendimento telefénico, a linguagem é o fator principal
para garantir a qualidade da comunicagdo. Portanto, é preciso que
o atendente saiba ouvir o interlocutor e responda a suas demandas
de maneira cordial, simples, clara e objetiva. O uso correto da lingua
portuguesa e a qualidade da diccdo também sdo fatores importan-
tes para assegurar uma boa comunicacio telefénica. E fundamental
qgue o atendente transmita a seu interlocutor seguranga, compro-
misso e credibilidade.

Além das recomendacgGes anteriores, sdo citados, a seguir, pro-
cedimentos para a exceléncia no atendimento telefonico:

e |dentificar e utilizar o nome do interlocutor: ninguém gosta
de falar com um interlocutor desconhecido, por isso, o atendente
da chamada deve identificar-se assim que atender ao telefone. Por
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outro lado, deve perguntar com quem esta falando e passar a tratar
o interlocutor pelo nome. Esse toque pessoal faz com que o interlo-
cutor se sinta importante;

e assumir a responsabilidade pela resposta: a pessoa que aten-
de ao telefone deve considerar o assunto como seu, ou seja, com-
prometer-se e, assim, garantir ao interlocutor uma resposta rapida.
Por exemplo: ndo deve dizer “ndo sei”, mas “vou imediatamente
saber” ou “daremos uma resposta logo que seja possivel”.Se ndo
for mesmo possivel dar uma resposta ao assunto, o atendente de-
vera apresentar formas alternativas para o fazer, como: fornecer o
numero do telefone direto de alguém capaz de resolver o problema
rapidamente, indicar o e-mail ou numero da pessoa responsavel
procurado. A pessoa que ligou deve ter a garantia de que alguém
confirmara a recepgdo do pedido ou chamada;

¢ N3o negar informagdes: nenhuma informacdo deve ser nega-
da, mas ha que se identificar o interlocutor antes de a fornecer, para
confirmar a seriedade da chamada. Nessa situacdo, é adequada a
seguinte frase: vamos anotar esses dados e depois entraremos em
contato com o senhor

e N3o apressar a chamada: é importante dar tempo ao tempo,
ouvir calmamente o que o cliente/usudrio tem a dizer e mostrar
que o didlogo estd sendo acompanhado com atenc¢do, dando fee-
dback, mas ndo interrompendo o raciocinio do interlocutor;

e Sorrir: um simples sorriso reflete-se na voz e demonstra que o
atendente é uma pessoa amavel, solicita e interessada;

e Ser sincero: qualquer falta de sinceridade pode ser catastrofi-
ca: as mas palavras difundem-se mais rapidamente do que as boas;

e Manter o cliente informado: como, nessa forma de comuni-
cagdo, ndo se estabele o contato visual, é necessario que o aten-
dente, se tiver mesmo que desviar a atencdo do telefone durante
alguns segundos, peca licenga para interromper o didlogo e, depois,
peca desculpa pela demora. Essa atitude é importante porque pou-
cos segundos podem parecer uma eternidade para quem esta do
outro lado da linha;

e Ter as informagbes a mdo: um atendente deve conservar a
informacdo importante perto de si e ter sempre a mao as informa-
¢Oes mais significativas de seu setor. Isso permite aumentar a rapi-
dez de resposta e demonstra o profissionalismo do atendente;

e Estabelecer os encaminhamentos para a pessoa que liga:
guem atende a chamada deve definir quando é que a pessoa deve
voltar a ligar (dia e hora) ou quando é que a empresa ou institui¢do
vai retornar a chamada.

Todas estas recomendag¢des envolvem as seguintes atitudes no
atendimento telefénico:

e Receptividade - demonstrar paciéncia e disposi¢do para ser-
vir, como, por exemplo, responder as duvidas mais comuns dos
usuarios como se as estivesse respondendo pela primeira vez. Da
mesma forma é necessario evitar que interlocutor espere por res-
postas;

e Atengdo — ouvir o interlocutor, evitando interrupgdes, dizer
palavras como “compreendo”, “entendo” e, se necessdrio, anotar a
mensagem do interlocutor);

e Empatia - para personalizar o atendimento, pode-se pro-
nunciar o nome do usudrio algumas vezes, mas, nunca, expressoes
como “meu bem”, “meu querido, entre outras);

e Concentragdo — sobretudo no que diz o interlocutor (evitar
distrair-se com outras pessoas, colegas ou situagdes, desviando-se
do tema da conversa, bem como evitar comer ou beber enquanto
se fala);

e Comportamento ético na conversagdo — o que envolve tam-
bém evitar promessas que ndo poderao ser cumpridas.
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TEMAS OPERACIONAIS, PROGRAMAS E APLICATIVOS

E CONCEITOS DE ORGANIZAGAO E DE GERENCIAMEN-

TO DE INFORMAGOES, ARQUIVOS, PASTAS E PROGRA-
MAS

WINDOWS 10

Conceito de pastas e diretdrios

Pasta algumas vezes é chamada de diretdrio, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

(I
(I
(I
(2

Visual Studio 2017 Visual Studio 2019 XSplit Presentations Zoom

Databasel.accdb

Defauttrdp. linkedim.docx

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.

utador » Disco Local (C) » Escola
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Area de trabalho
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Area de transferéncia

A drea de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando varios
tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermedidria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que estd gravado na
area de transferéncia.

Manipulacdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.
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Uso dos menus

MENL! INICIAR

Programas e aplicativos e interagdo com o usuario

Vamos separar esta intera¢do do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

— Musica e Video: Temos o Media Player como player nativo
para ouvir musicas e assistir videos. O Windows Media Player é uma
excelente experiéncia de entretenimento, nele pode-se administrar
bibliotecas de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar
CDs, criar playlists e etc., isso também é valido para o media center.

2

ot e [FeRn T

[ P T e e

|

L ST S N ST
=i - 3

P

it
-
a
-

-

[

— Ferramentas do sistema
e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pré-

prio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simplesmente
confirmar sua exclusdo.

Limpeza de Disco >

A Limpeza de Disco esta calculando o espago que vocé

-..'"' podera liberar em (C:). lsso pode levar alguns minutos.
Caleulando...
P—

Examinando: Arguivos temporarios

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-
que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com
que o Windows acesse 0s arquivos com maior rapidez.
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1§ Otimizer Unidades - X

Vocé pode otimizar suas unidades para ajudar o computador a ser executado com mais eficiéncia, ou analisé-las para
saber se precisam ser otimizadas, Apenas as unidades ligadas ou conectadas ao seu computador séo mostradas.

Status

Unidade Tipo de midia Ultima execugéo

25/09/2020 21:32

Status atual

Unidade de disco rigido

OK (0% fragmentadeo)

) Analisar

) Otimnizar

Otimizacdo agendada

Ativado ¥ Alterar configuragdes

Az unidades estdo sende otimizadas automaticamente,

e O recurso de backup e restauragao do Windows é muito im-
portante pois pode ajudar na recuperagao do sistema, ou até mes-
mo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim uma cé-
pia de seguranca.
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Inicializagdo e finalizagdo

Exibir informagdes basicas sobre o computador
Edigao do Windows
Windows 10 Pro

© 2019 Microsoft Corporation. Todos os dirgitos reservados,

am Windows10

Intel(R) Core(Th) i5-3337U CPU @ 1.80GHz 1.80 GHz
Memria instalada (RAM]: 12,0 GB {utilizével: 11,9 GB)
Tipo de sistema:

Sistema

Processadorn

Sistema Operacional de 64 bits, processador com basc em x64

Caneta e Toque: Menhuma Entrada  Caneta ou por Teque esté disponivel para este video

Nome do computador, deminio e configuragdes de grupe de trabalho

Quando fizermos login no sistema, entraremos direto no Win-
dows, porém para desliga-lo devemos recorrer ao - e:

Suspender

Desligar

Reiniciar
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