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ANALISE, COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE
DIVERSOS TIPOS DE TEXTOS VERBAIS, NAO VERBAIS,
LITERARIOS E NAO LITERARIOS. INFORMAGOES
LITERAIS E INFERENCIAS POSSIVEIS. RECURSOS DE
COESAO

Compreensdo e interpretagao de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo o
seu estudo: a interpretagdo de textos. Desenvolver essa habilidade
é essencial e pode ser um diferencial para a realizagdo de uma boa
prova de qualquer drea do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferenca entre compreensdo e interpretagdo?

A compreensdo é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que esta na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tempo
que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretagdo é quando vocé entende o que esta implicito,
nas entrelinhas, aquilo que estd de modo mais profundo no texto
ou que faca com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

J4 compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas
podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora é feliz.

Percebeu a diferenga?

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para que
facilite a interpretagdo de textos.

e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela
pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente imagens,
fotos, gestos... ndo hd presenga de nenhuma palavra.

LINGUA PORTUGUESA

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as pa-
lavras quanto as imagens. Ou seja, é a juncdo da linguagem verbal
com a ndo-verbal.

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos iden-
tificar quando um texto é baseado em outro. O nome que damos a
este processo é intertextualidade.

Interpretagao de Texto

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar a
uma conclusdo do que se |é. A interpretacdo é muito ligada ao su-
bentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir
de um texto.

A interpretacdo implica a mobilizagdo dos conhecimentos pré-
vios que cada pessoa possui antes da leitura de um determinado
texto, pressupde que a aquisicdo do novo conteudo lido estabeleca
uma relagdo com a informacgdo ja possuida, o que leva ao cresci-
mento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma aprecia-
¢do pessoal e critica sobre a analise do novo conteldo lido, afetan-
do de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de
leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura analiti-
ca e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

- Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade, esta-
do, pais e mundo;

- Se possivel, procure por jornais escritos para saber de noticias
(e também da estrutura das palavras para dar opinides);

- Leia livros sobre diversos temas para sugar informagdes orto-
graficas, gramaticais e interpretativas;

- Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais po-
|émicos;

- Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
qualquer tema para presenciar opinides diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo.

No primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar
compreender o sentido global do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias.
Assim, serd mais facil identificar as ideias principais de cada pa-
ragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

— Sublinhe as ideias mais importantes.
Sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa nogdo da ideia
principal e das ideias secundarias do texto.




— Separe fatos de opiniGes.

O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo
e comprovavel) do que é uma opinido (pessoal, tendenciosa e mu-
tavel).

— Retorne ao texto sempre que necessario.

Além disso, é importante entender com cuidado e atengdo os
enunciados das questdes.

— Reescreva o conteudo lido.
Para uma melhor compreensdo, podem ser feitos resumos, t6-
picos ou esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar pa-
lavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu vocabu-
lario, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas sdo uma
distragdo, mas também um aprendizado.

Ndo se esqueca, além da pratica da leitura aprimorar a com-
preensdo do texto e ajudar a aprovagao, ela também estimula nossa
imaginacdo, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora nos-
so foco, cria perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além de
melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de meméria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias se-
letas e organizadas, através dos paragrafos que é composto pela
ideia central, argumentagdo e/ou desenvolvimento e a conclusdo
do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretagdo de um texto é a iden-
tificagdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se as ideias
secundarias, ou fundamentagdes, as argumentagbes, ou explica-
¢Oes, que levem ao esclarecimento das questdes apresentadas na
prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um signi-
ficado. Ou seja, a ideia esta 13, as vezes escondida, e por isso o can-
didato sé precisa entendé-la — e ndo a complementar com algum
valor individual. Portanto, apegue-se tdo somente ao texto, e nunca
extrapole a visdo dele.

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto serd desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagGes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrério, sentiu-se atrai-
do pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por temdticas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

LINGUA PORTUGUESA

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma
espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
zade comegou hd uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. Ja os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-
-secundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
TEXTOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si préprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagéo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdao que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

BEM, E TARDEI

] Y-UAAAZ FIQUE
ACHO QUE JA

MAIS UM POUCO!

VAMOS...

&

N 9




OPERAGOES, EXPRESSOES E PROBLEMAS COM NUME-
ROS NATURAIS. NUMEROS FRACIONARIOS, DECIMAIS,
INTEIROS, RACIONAIS E REAIS

Numeros Naturais

Os numeros naturais sdo o modelo matematico necessario
para efetuar uma contagem.

Comegando por zero e acrescentando sempre uma unidade,
obtemos o conjunto infinito dos nimeros naturais

N =1{0,1,2,3,4,56....}

- Todo numero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N*=1{1,23,456....}

- Todo numero natural dado N, exceto o zero, tem um anteces-
sor (numero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um ndmero natural finito diferente de zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessor de 2 é 1.

¢) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Express6es Numéricas

Nas expressdes numéricas aparecem adi¢oes, subtracdes, mul-
tiplicagdes e divisdes. Todas as operagdes podem acontecer em
uma unica expressdo. Para resolver as expressdes numéricas utili-
zamos alguns procedimentos:

Se em uma expressdo numérica aparecer as quatro operagoes,
devemos resolver a multiplicagdo ou a divisdo primeiramente, na
ordem em que elas aparecerem e somente depois a adi¢do e a sub-
tragdo, também na ordem em que aparecerem e 0s parénteses sao
resolvidos primeiro.

Exemplo 1
10+12-6+7
22-6+7
16+7

23

Exemplo 2
40-9x4+23
40-36+23
4+ 23

27

Exemplo 3
25-(50-30)+4x5
25-20+20=25

RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

(=)

Numeros Inteiros

Podemos dizer que este conjunto é composto pelos nimeros
naturais, o conjunto dos opostos dos nimeros naturais e o zero.
Este conjunto pode ser representado por:

Z

{.,—3,-2,-1,0,1,2,3, ...}

Subconjuntos do conjunto Z:
1)Conjunto dos numeros inteiros excluindo o zero

ZF=1{.-2,-1,1,2,..}

2) Conjuntos dos numeros inteiros ndo negativos
Z,=1{0,1,2,.}

3) Conjunto dos nimeros inteiros ndo positivos
Z_ =1{.-3,-2,-1}

Numeros Racionais

Chama-se de numero racional a todo nimero que pode ser ex-

presso na forma %, onde a e b sdo inteiros quaisquer, com bz0
Sdo exemplos de nimeros racionais:

-12/51
-3

-(-3)
-2,333...

As dizimas periddicas podem ser representadas por fragdo,
portanto sdo consideradas ndimeros racionais.
Como representar esses numeros?

Representag¢do Decimal das Fracoes
Temos 2 possiveis casos para transformar fracées em decimais

19) Decimais exatos: quando dividirmos a fragdo, o nimero de-
cimal terd um numero finito de algarismos apds a virgula.

1
5= 0,5
1
i 0,25
—=0,75

29) Tera um numero infinito de algarismos apods a virgula, mas
lembrando que a dizima deve ser periddica para ser niUmero racio-
nal

OBS: periodo da dizima sdo os nimeros que se repetem, se
nao repetir ndo é dizima periddica e assim numeros irracionais, que
trataremos mais a frente.

L 0,333

3=0

35

— = (,353535...
99




105
5 = 11,6666...

Representagdo Fraciondria dos Nimeros Decimais

19caso) Se for exato, conseguimos sempre transformar com o
denominador seguido de zeros.

O numero de zeros depende da casa decimal. Para uma casa,
um zero (10) para duas casas, dois zeros(100) e assim por diante.

3

03=—
10

0,03 = 3
U100

0,003 = 1000

33 33
T 10
22%caso) Se dizima periddica é um numero racional, entdo como
podemos transformar em fragdo?

Exemplo 1

Transforme a dizima 0, 333... .em fragdo

Sempre que precisar transformar, vamos chamar a dizima dada
de x, ou seja

X=0,333...

Se o periodo da dizima é de um algarismo, multiplicamos por
10.
10x=3,333...

E entdo subtraimos:
10x-x=3,333...-0,333...
9x=3

X=3/9

X=1/3

Agora, vamos fazer um exemplo com 2 algarismos de periodo.

Exemplo 2

Seja adizima 1,1212...
Fagamos x =1,1212...
100x =112,1212....

Subtraindo:
100x-x=112,1212...-1,1212...
99x=111

X=111/99

Numeros Irracionais

Identificagdo de nimeros irracionais

— Todas as dizimas periddicas sdo nimeros racionais.

— Todos os numeros inteiros sdo racionais.

— Todas as frages ordindrias sdo nimeros racionais.

— Todas as dizimas ndo periddicas sdo nimeros irracionais.

—Todas as raizes inexatas sdo nimeros irracionais.

— A soma de um numero racional com um numero irracional é
sempre um numero irracional.

— A diferenca de dois numeros irracionais, pode ser um nimero
racional.

RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

’ . . . ~ a
— Os nimeros irracionais ndo podem ser expressos na forma
com a e b inteiros e bz0.

Exemplo: V5.v5= 0 e 0 é um numero racional.

— O quociente de dois numeros irracionais, pode ser um niume-
ro racional.

Exemplo: V8.V2= V4 =2 e 2 éum ndmero racional.

— O produto de dois nuUmeros irracionais, pode ser um nimero
racional.

Exemplo: V7 . V7 V49 7 é um nimero racional.

Exemplo: radicais( ﬁﬁ) a raiz quadrada de um numero na-
tural, se ndo inteira, é irracional.

Numeros Reais

CONJUNTOS NUMERICOS

Nameros
Racionais

Nameros

Irracionais

Fonte: www.estudokids.com.br

Representagdo na reta

Conjunto dos nimeros reais

i (| i [ Ly 1 1 I
I i | T T
0 |+1 +2 +3| +4
+3,1416

P
4

-5/2 +3/4
Intervalos limitados
Intervalo fechado — NUmeros reais maiores do que a ou iguais a
e menores do que b ou iguais a b.

Intervalo:[a,b]
Conjunto: {x € R|asx<b}

Intervalo aberto — nlimeros reais maiores que a e menores que

Intervalo:]a,b[
Conjunto:{xeR |a<x<b}




NOCOES DE INFORMATICA

MS-WINDOWS 10: CONCEITO DE PASTAS, DIRETORIOS, ARQUIVOS E ATALHOS, AREA DE TRABALHO, AREA DE
TRANSFERENCIA, MANIPULAGAO DE ARQUIVOS E PASTAS, USO DOS MENUS, PROGRAMAS E APLICATIVOS,
INTERACAO COM O CONJUNTO DE APLICATIVOS

Langado em 2015, O Windows 10 chega ao mercado com a proposta ousada, juntar todos os produtos da Microsoft em uma Unica
plataforma. Além de desktops e notebooks, essa nova versdo equipara smartphones, tablets, sistemas embarcados, o console Xbox One e
produtos exclusivos, como o Surface Hub e os dculos de realidade aumentada HoloLens?.

Vers6es do Windows 10

— Windows 10 Home: edi¢do do sistema operacional voltada para os consumidores domésticos que utilizam PCs (desktop e note-
book), tablets e os dispositivos “2 em 1”.

— Windows 10 Pro: o Windows 10 Pro também ¢é voltado para PCs (desktop e notebook), tablets e dispositivos “2 em 1”, mas traz
algumas funcionalidades extras em relagdo ao Windows 10 Home, os quais fazem com que essa edi¢do seja ideal para uso em pequenas
empresas, apresentando recursos para seguranga digital, suporte remoto, produtividade e uso de sistemas baseados na nuvem.

— Windows 10 Enterprise: construido sobre o Windows 10 Pro, o Windows 10 Enterprise é voltado para o mercado corporativo. Os
alvos dessa edigdo sdo as empresas de médio e grande porte, e o Sistema apresenta capacidades que focam especialmente em tecnologias
desenvolvidas no campo da seguranca digital e produtividade.

— Windows 10 Education: Construida a partir do Windows 10 Enterprise, essa edi¢do foi desenvolvida para atender as necessidades
do meio escolar.

— Windows 10 Mobile: o Windows 10 Mobile é voltado para os dispositivos de tela pequena cujo uso é centrado no touchscreen,
como smartphones e tablets

—Windows 10 Mobile Enterprise: também voltado para smartphones e pequenos tablets, o Windows 10 Mobile Enterprise tem como
objetivo entregar a melhor experiéncia para os consumidores que usam esses dispositivos para trabalho.

— Windows 10 loT: edigdo para dispositivos como caixas eletrénicos, terminais de autoatendimento, maquinas de atendimento para
o varejo e robds industriais — todas baseadas no Windows 10 Enterprise e Windows 10 Mobile Enterprise.

— Windows 10 S: edicdo otimizada em termos de seguranca e desempenho, funcionando exclusivamente com aplica¢des da Loja
Microsoft.

— Windows 10 Pro — Workstation: como o nome sugere, o Windows 10 Pro for Workstations é voltado principalmente para uso pro-
fissional mais avangado em maquinas poderosas com vdrios processadores e grande quantidade de RAM.

Area de Trabalho (pacote aero)
Aero é o nome dado a recursos e efeitos visuais introduzidos no Windows a partir da versao 7.

Area de Trabalho do Windows 10.2

1 https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/SlideDemo-4147.pdf
2 https://edu.gcfglobal.org/pt/tudo-sobre-o-windows-10/sobre-a-area-de-trabalho-do-windows-10/1/

1



NOGOES DE INFORMATICA

Aero Glass (Efeito Vidro)
Recurso que deixa janelas, barras e menus transparentes, parecendo um vidro.

B | Processes | Performance | App history | Startup | Users | Details  Services

Home  Share  View Nome PID  Status Username  CPU  Memory (p... Description
236K  Aero Glass extension...
912K  Console Window H...
876K Console Window H...
528K  Client Server Runtim...
636K  Client Server Runtim...
1692K Device Association F...
2288K COM Surrogate
8683K Desktop Window M...
63524K Windows Explorer
2432K  Local Security Auth..
1344K  Microsoft Distribute...
28756K Antimalware Service..
2228K Visual Studio Remot...
2420K  Visual Studio Remet...
1012K  Visual Studio Remat...
984K  Microsoft Network ...
15352K Microsoft Windows ...
Services and Control...

ocal Disk (C:) = Jaerohost.exe Running SYSTEM

B conhost.exe Running Tomat
[0 Name BN conhost.exe 1 Running DWM-1
B csrss.exe Running SYSTEM
B Yesrss.exe Running SYSTEM

¥ ). glasss dasHost.exe Running LOCAL §E...
Feedback . Perflogs

. Debugger

dilhost.exe Running SYSTEM

I Program File (8 dwm.exe Running DWM-1

Ji Program File = explorer.exe Running Toma
Users Running SYSTEM

o msdtc.exe Running NETWORK...

& MsMpEng.exe Running SYSTEM

) mevsmon.exe Running Toma

Windows

) msvsmon.exe Running Tomas
) msvsmon.exe Running Tomas
7 NisSrv.exe Running LOCAL SE...
4 Searchindexer.exe Running SYSTEM
® services.exe Running SYSTEM

3 Windows Session M...
Spooler SubSystem ...
Host Process for Wi...

sMss.exe Running SYSTEM
spoclsv.exe Running SYSTEM
svichost.exe Running SYSTEM
svchost.exe Running NETWORK...

st s Duimmina eveTone

=] video

Host Process for Wi..
20 0SEN  Llnsk Nemsnss me AL

pesegegesgs8e8888888888888¢8

2 AlApps (A) Fewer details End task

. £ - e f'ﬂ ﬂ m 3 L= L
Efeito Aero Glass.?

Aero Flip (Alt+Tab)
Permite a alternancia das janelas na drea de trabalho, organizando-as de acordo com a preferéncia de uso.

= Reading Lis

Efeito Aero Flip.

3 https://www.tecmundo.com.br/windows-10/64159-efeito-aero-glass-lancado-mod-windows-10.htm




REDAGAO OFICIAL

DOCUMENTOS OFICIAIS, TIPOS, COMPOSICAO E ES-
TRUTURA. ASPECTOS GERAIS DA REDACAO OFICIAL.
CORRESPONDENCIA OFICIAL: DEFINICAO, FORMALI-
DADE E PADRONIZACAO; IMPESSOALIDADE, LINGUA-
GEM DOS ATOS E COMUNICACOES OFICIAIS, CONCI-
SAO E CLAREZA, EDITORACAO DE TEXTOS (MANUAL
DE REDACAO DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA * 32
EDICAO, REVISTA, ATUALIZADA E AMPLIADA)

A terceira edicdo do Manual de Redagdo da Presidéncia da
Republica foi langado no final de 2018 e apresenta algumas mu-
dancgas quanto ao formato anterior. Para contextualizar, o manu-
al foi criado em 1991 e surgiu de uma necessidade de padronizar
os protocolos a moderna administragdo publica. Assim, ele é re-
feréncia quando se trata de Redagdo Oficial em todas as esferas
administrativas.

O Decreto de n2 9.758 de 11 de abril de 2019 veio alte-
rar regras importantes, quanto aos substantivos de tratamento.
Expressdes usadas antes (como: Vossa Exceléncia ou Excelen-
tissimo, Vossa Senhoria, Vossa Magnificéncia, doutor, ilustre ou
ilustrissimo, digno ou dignissimo e respeitavel) foram retiradas
e substituidas apenas por: Senhor (a). Excepciona a nova regra
guando o agente publico entender que nao foi atendido pelo de-
creto e exigir o tratamento diferenciado.

A redagdo oficial é

A maneira pela qual o Poder Publico redige comunicagdes
oficiais e atos normativos e deve caracterizar-se pela: clareza e
precisdo, objetividade, concisdo, coesdo e coeréncia, impesso-
alidade, formalidade e padronizacdo e uso da norma padrdo da
lingua portuguesa.

SINAIS E ABREVIATURAS EMPREGADOS
e | Indica forma (em geral sintdtica) inaceitavel ou
agramatical
§ | Paragrafo
adj. adv. | Adjunto adverbial
arc. | Arcaico
art.; arts. | Artigo; artigos
cf. | Confronte
CN | Congresso Nacional
Cp. | Compare
EM | Exposi¢do de Motivos
f.v. | Forma verbal
fem. | Feminino
ind. | Indicativo
ICP - Brasil | Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
masc. | Masculino
obj. dir. | Objeto direto
obj. ind. | Objeto indireto
p. | Pagina
p. us. | Pouco usado
pess. | Pessoa
pl. | Plural
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pref. | Prefixo
pres. | Presente
Res. | Resolu¢do do Congresso Nacional
RICD | Regimento Interno da Camara dos Deputados
RISF | Regimento Interno do Senado Federal
s. | Substantivo
s.f. | Substantivo feminino
s.m. | Substantivo masculino
SEI! | Sistema Eletronico de Informagdes
sing. | Singular
th. | Também
v. | Ver ou verbo
V.g. | verbi gratia
var. pop. | Variante popular

A finalidade da lingua é comunicar, quer pela fala, quer pela
escrita. Para que haja comunicagdo, sdo necessarios:

a) alguém que comunique: o servigo publico.

b) algo a ser comunicado: assunto relativo as atribui¢des do
6rgdo que comunica.

c) alguém que receba essa comunicag¢do: o publico, uma ins-
tituicdo privada ou outro érgdo ou entidade publica, do Poder
Executivo ou dos outros Poderes.

Além disso, deve-se considerar a intengdo do emissor e a
finalidade do documento, para que o texto esteja adequado a
situagdo comunicativa. Os atos oficiais (atos de carater norma-
tivo) estabelecem regras para a conduta dos cidaddos, regulam
o funcionamento dos dérgdos e entidades publicos. Para alcangar
tais objetivos, em sua elaboragdo, precisa ser empregada a lin-
guagem adequada. O mesmo ocorre com os expedientes oficiais,
cuja finalidade precipua é a de informar com clareza e objetivi-
dade.

Atributos da redagao oficial:

e clareza e precisao;

® objetividade;

e concisao;

e coesdo e coeréncia;

e impessoalidade;

e formalidade e padronizagdo; e

e uso da norma padrdo da lingua portuguesa.




CLAREZA

PRECISAO

Para a obtencgdo de clareza, su-
gere-se:

a) utilizar palavras e expres-
sdes simples, em seu sentido
comum, salvo quando o texto
versar sobre assunto técnico,
hipétese em que se utilizara
nomenclatura prépria da area;
b) usar frases curtas, bem es-
truturadas; apresentar as ora-
¢0es na ordem direta e evitar
intercalacdes excessivas. Em
certas ocasides, para evitar
ambiguidade, sugere-se a ado-
¢do da ordem inversa da ora-

O atributo da precisdo comple-
menta a clareza e caracteriza-
-se por:

a) articulagdo da linguagem
comum ou técnica para a per-
feita compreensdo da ideia
veiculada no texto;

b) manifestagdo do pensamen-
to ou da ideia com as mesmas
palavras, evitando o emprego
de sinonimia com propdsito
meramente estilistico; e

c) escolha de expressdo ou
palavra que nao confira duplo
sentido ao texto.

¢do;

c) buscar a uniformidade do
tempo verbal em todo o texto;
d) ndo utilizar regionalismos e
neologismos;

e) pontuar adequadamente o
texto;

f) explicitar o significado da
sigla na primeira referéncia a
ela; e

g) utilizar palavras e expres-
sdes em outro idioma apenas
quando indispensdveis, em
razao de serem designacOes
ou expressdes de uso ja con-
sagrado ou de ndo terem exata
traducgdo. Nesse caso, grafe-as
em italico.

Por sua vez, ser objetivo é ir diretamente ao assunto que se
deseja abordar, sem voltas e sem redundancias. Para conseguir
isso, é fundamental que o redator saiba de antemdo qual é a
ideia principal e quais sdo as secundarias. A objetividade conduz
o leitor ao contato mais direto com o assunto e com as informa-
¢des, sem subterfugios, sem excessos de palavras e de ideias. E
errado supor que a objetividade suprime a delicadeza de expres-
sdo ou torna o texto rude e grosseiro.

Conciso é o texto que consegue transmitir o maximo de
informagdes com o minimo de palavras. Ndo se deve de forma
alguma entendé-la como economia de pensamento, isto é, nao
se deve eliminar passagens substanciais do texto com o Unico
objetivo de reduzi-lo em tamanho. Trata-se, exclusivamente,
de excluir palavras inuteis, redundancias e passagens que nada
acrescentem ao que ja foi dito.

E indispensavel que o texto tenha coesdo e coeréncia. Tais
atributos favorecem a conexdo, a ligagdo, a harmonia entre os
elementos de um texto. Percebe-se que o texto tem coesdo e
coeréncia quando se |é um texto e se verifica que as palavras, as
frases e os paragrafos estdo entrelagados, dando continuidade
uns aos outros. Alguns mecanismos que estabelecem a coesdo e
a coeréncia de um texto sdo:

¢ Referéncia (termos que se relacionam a outros necessarios
a sua interpretacdo);

e Substituicdo (colocagdo de um item lexical no lugar de ou-
tro ou no lugar de uma oragdo);

e Elipse (omissdo de um termo recuperavel pelo contexto);

REDAGAO OFICIAL

e Uso de conjuncédo (estabelecer ligacdo entre oragdes, perio-
dos ou paragrafos).

A redagdo oficial é elaborada sempre em nome do servico pu-
blico e sempre em atendimento ao interesse geral dos cidaddos.
Sendo assim, os assuntos objetos dos expedientes oficiais ndo de-
vem ser tratados de outra forma que ndo a estritamente impessoal.

As comunicagdes administrativas devem ser sempre for-
mais, isto é, obedecer a certas regras de forma. Isso é valido
tanto para as comunicagdes feitas em meio eletronico, quanto
para os eventuais documentos impressos. Recomendagdes:

e A lingua culta é contra a pobreza de expressdo e ndo con-
tra a sua simplicidade;

e O uso do padrao culto ndo significa empregar a lingua de
modo rebuscado ou utilizar figuras de linguagem préprias do es-
tilo literario;

e A consulta ao dicionario e a gramatica é imperativa na re-
dagdo de um bom texto.

O Unico pronome de tratamento utilizado na comunicagdo com
agentes publicos federais é “senhor”, independentemente do
nivel hierarquico, da natureza do cargo ou da fun¢do ou da oca-
sido.

Obs. O pronome de tratamento é flexionado para o feminino
e para o plural.

Sao formas de tratamento vedadas:

| - Vossa Exceléncia ou Excelentissimo;
Il - Vossa Senhoria;

Il - Vossa Magnificéncia;

IV - doutor;

V - ilustre ou ilustrissimo;

VI - digno ou dignissimo; e

VIl - respeitavel.

Todavia, o agente publico federal que exigir o uso dos pro-
nomes de tratamento, mediante invoca¢do de normas especiais
referentes ao cargo ou carreira, deverd tratar o interlocutor do
mesmo modo. Ademais, é vedado negar a realizagdo de ato ad-
ministrativo ou admoestar o interlocutor nos autos do expedien-
te caso haja erro na forma de tratamento empregada.

O enderegamento das comunicagdes dirigidas a agentes pu-
blicos federais ndo contera pronome de tratamento ou o nome
do agente publico. Poderdo constar o pronome de tratamento e
o nome do destinatdrio nas hipoteses de:

| — A mera indicagdo do cargo ou da fungdo e do setor da ad-
ministragdo ser insuficiente para a identificacdo do destinatario; ou

Il - A correspondéncia ser dirigida a pessoa de agente publi-
co especifico.

Até a segunda edi¢dao deste Manual, havia trés tipos de ex-
pedientes que se diferenciavam antes pela finalidade do que
pela forma: o oficio, o aviso e o0 memorando. Com o objetivo
de uniformiza-los, deve-se adotar nomenclatura e diagramagao
Unicas, que sigam o que chamamos de padrao oficio.

Consistem em partes do documento no padrao oficio:

e Cabecalho: O cabecalho é utilizado apenas na primeira pagina
do documento, centralizado na drea determinada pela formatagdo.
No cabegalho deve constar o Brasdo de Armas da Republica no topo
da pagina; nome do 6rgdo principal; nomes dos érgdos secundarios,
quando necessarios, da maior para a menor hierarquia; espagamento
entrelinhas simples (1,0). Os dados do érgdo, tais como endereco,
telefone, enderego de correspondéncia eletrdnica, sitio eletronico
oficial da instituigdo, podem ser informados no rodapé do documen-
to, centralizados.




NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

PRINCiPIOS DA ADMINISTRAGAO

Conceito

De inicio, convém ressaltar que o estudo desse ramo do Direito, denota a distingdo entre o Direito Administrativo, bem como entre as
normas e principios que nele se inserem.

No entanto, o Direito Administrativo, como sistema juridico de normas e principios, somente veio a surgir com a instituicdo do Estado
de Direito, no momento em que o Poder criador do direito passou também a respeita-lo. Tal fendmeno teve sua origem com os movimen-
tos constitucionalistas, cujo inicio se deu no final do século XVIII. Por meio do novo sistema, o Estado passou a ter 6rgéos especificos para
o exercicio da Administragdo Publica e, por isso, foi necessario a desenvoltura do quadro normativo disciplinante das rela¢Ges internas da
Administracdo, bem como das relagdes entre esta e os administrados. Assim sendo, pode considerar-se que foi a partir do século XIX que
o mundo juridico abriu os olhos para a existéncia do Direito Administrativo.

Destaca-se ainda, que o Direito Administrativo foi formado a partir da teoria da separagao dos poderes desenvolvida por Montes-
quieu, L’Espirit des Lois, 1748, e acolhida de forma universal pelos Estados de Direito. Até esse momento, o absolutismo reinante e a jungdo
de todos os poderes governamentais nas maos do Soberano ndo permitiam o desenvolvimento de quaisquer teorias que visassem a reco-
nhecer direitos aos suditos, e que se opusessem as ordens do Principe. Prevalecia o dominio operante da vontade onipotente do Monarca.

Conceituar com precisdo o Direito Administrativo é tarefa dificil, uma vez que o mesmo é marcado por divergéncias doutrinarias, o
que ocorre pelo fato de cada autor evidenciar os critérios que considera essenciais para a construcdo da definigdo mais apropriada para o
termo juridico apropriado.

De antemdo, ao entrar no fundamento de algumas defini¢des do Direito Administrativo,

Considera-se importante denotar que o Estado desempenha trés fungdes essenciais. Sdo elas: Legislativa, Administrativa e Jurisdicio-
nal.

Pondera-se que os poderes Legislativo, Executivo e Judiciario sdo independentes, porém, em tese, harmdnicos entre si. Os poderes
foram criados para desempenhar as fungdes do Estado. Desta forma, verifica-se o seguinte:

FungGes do Estado
> Legislativa

>> Administrativa
>>> Jurisdicional

Poderes criados para desenvolver as fun¢des do estado
> Legislativo

>> Executivo

>>> Judiciario

Infere-se que cada poder exerce, de forma fundamental, uma das funcdes de Estado, é o que denominamos de FUNCAO TiPICA.

PODER LEGISLATIVO PODER EXECUTIVO PODER JUDICIARIO
FUNCAO TiPICA Legislar Administrativa Judiciaria
= Redigir e organizar o regramento Administra¢do e gestdo Julgar e solucionar conflitos por intermé-
ATRIBUIGCAO Lo . . ~ L .
juridico do Estado estatal dio da interpretagdo e aplicagdo das leis.

Além do exercicio da fungdo tipica, cada poder pode ainda exercer as fungdes destinadas a outro poder, é o que denominamos de
exercicio de FUNCAO ATIPICA. Vejamos:

PODER LEGISLATIVO PODER EXERCUTIVO PODER JUDICIARIO

Tem-se por funcgdo atipica desse
poder, por ser tipica do Poder

Tem-se como fungdo atipica desse | Tem-se por fungdo atipica desse

poder, por ser tipica do Poder poder, por ser tipica do Poder Executivo: Fazer licitacio para
FUNCAO ATIPICA Judiciario: O julgamento do Presi- | Legislativo: A edi¢cdo de Medida . T ¢ p
e . . realizar a aquisicao de equipa-
dente da Republica por crime de Proviséria pelo Chefe do Execu- e .
- . mentos utilizados em regime
responsabilidade. tivo.

interno.

Diante da dificil tarefa de conceituar o Direito Administrativo, uma vez que diversos sdo os conceitos utilizados pelos autores moder-
nos de Direito Administrativo, sendo que, alguns consideram apenas as atividades administrativas em si mesmas, ao passo que outros,
optam por dar énfase aos fins desejados pelo Estado, abordaremos alguns dos principais posicionamentos de diferentes e importantes
autores.

No entendimento de Carvalho Filho (2010), “o Direito Administrativo, com a evolugdo que o vem impulsionando contemporaneamen-
te, ha de focar-se em dois tipos fundamentais de relagdes juridicas, sendo, uma, de carater interno, que existe entre as pessoas adminis-
trativas e entre os drgdos que as compdem e, a outra, de cardter externo, que se forma entre o Estado e a coletividade em geral.” (2010,
Carvalho Filho, p. 26).
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Como regra geral, o Direito Administrativo é conceituado como
o ramo do direito publico que cuida de principios e regras que disci-
plinam a fungdo administrativa abrangendo entes, érgdos, agentes
e atividades desempenhadas pela Administragdo Publica na conse-
cugao do interesse publico.

Vale lembrar que, como leciona DIEZ, o Direito Administrativo
apresenta, ainda, trés caracteristicas principais:

1 — constitui um direito novo, ja que se trata de disciplina re-
cente com sistematizagdo cientifica;

2 — espelha um direito mutavel, porque ainda se encontra em
continua transformacgao;

3 — é um direito em formacdo, ndo se tendo, até o momento,
concluido todo o seu ciclo de abrangéncia.

Entretanto, o Direito Administrativo também pode ser concei-
tuado sob os aspectos de diferentes dticas, as quais, no deslindar
desse estudo, iremos abordar as principais e mais importantes para
estudo, conhecimento e aplicagdo.

e Otica Objetiva: Segundo os pardmetros da dtica objetiva, o
Direito Administrativo é conceituado como o acoplado de normas
que regulamentam a atividade da Administrag¢do Publica de atendi-
mento ao interesse publico.

e Otica Subjetiva: Sob o angulo da dtica subjetiva, o Direito
Administrativo é conceituado como um conjunto de normas que
comandam as relagdes internas da Administragdo Publica e as re-
lagBes externas que sdo encadeadas entre elas e os administrados.

Nos moldes do conceito objetivo, o Direito Administrativo é
tido como o objeto da relagdo juridica travada, ndao levando em
conta os autores da relagdo.

O conceito de Direito Administrativo surge também como ele-
mento préprio em um regime juridico diferenciado, isso ocorre por
que em regra, as relagcdes encadeadas pela Administragdo Publica
ilustram evidente falta de equilibrio entre as partes.

Para o professor da Faculdade de Direito da Universidade de
Coimbra, Fernando Correia, o Direito Administrativo é o sistema
de normas juridicas, diferenciadas das normas do direito privado,
que regulam o funcionamento e a organizacdo da Administra¢do
Publica, bem como a fung¢do ou atividade administrativa dos drgdos
administrativos.

Correia, o intitula como um corpo de normas de Direito Pu-
blico, no qual os principios, conceitos e institutos distanciam-se do
Direito Privado, posto que, as peculiaridades das normas de Direito
Administrativo sdo manifestadas no reconhecimento a Administra-
¢do Publica de prerrogativas sem equivalente nas relagdes juridico-
-privadas e na imposi¢dao, em decorréncia do principio da legalida-
de, de limitagdes de atuagdo mais exatas do que as que auferem os
negacios particulares.

Entende o renomado professor, que apenas com o apareci-
mento do Estado de Direito acoplado ao acolhimento do principio
da separagdo dos poderes, é que seria possivel se falar em Direito
Administrativo.

Oswaldo Aranha Bandeira de Mello aduz, em seu conceito ana-
litico, que o Direito Administrativo juridicamente falando, ordena a
atividade do Estado quanto a organizacdo, bem como quanto aos
modos e aos meios da sua a¢do, quanto a forma da sua propria
acdo, ou seja, legislativa e executiva, por intermédio de atos juridi-
cos normativos ou concretos, na consecugao do seu fim de criagdo
de utilidade publica, na qual participa de forma direta e imediata,
e, ainda como das pessoas de direito que fagam as vezes do Estado.
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— Observagdo importante: Note que os conceitos classificam o
Direito Administrativo como Ramo do Direito Publico fazendo sem-
pre referéncia ao interesse publico, ao inverso do Direito Privado,
que cuida do regulamento das relagdes juridicas entre particulares,
o Direito Publico, tem por foco regular os interesses da sociedade,
trabalhando em prol do interesse publico.

Por fim, depreende-se que a busca por um conceito comple-
to de Direito Administrativo ndo é recente. Entretanto, a Adminis-
tragdo Publica deve buscar a satisfagao do interesse publico como
um todo, uma vez que a sua natureza resta amparada a partir do
momento que deixa de existir como fim em si mesmo, passando a
existir como instrumento de realizagdo do bem comum, visando o
interesse publico, independentemente do conceito de Direito Ad-
ministrativo escolhido.

Objeto

De acordo com a ilibada autora Maria Sylvia Zanella Di Pietro, a
formagdo do Direito Administrativo como ramo auténomo, fadado
de principios e objeto préprios, teve inicio a partir do instante em
que o conceito de Estado de Direito comegou a ser desenvolvido,
com ampla estrutura sobre o principio da legalidade e sobre o prin-
cipio da separagao de poderes. O Direito Administrativo Brasileiro
ndo surgiu antes do Direito Romano, do Germanico, do Francés e
do Italiano. Diversos direitos contribuiram para a formagédo do Di-
reito Brasileiro, tais como: o francés, o inglés, o italiano, o alemao
e outros. Isso, de certa forma, contribuiu para que o nosso Direito
pudesse captar os tragos positivos desses direitos e reproduzi-los
de acordo com a nossa realidade histérica.

Atualmente, predomina, na definicdo do objeto do Direito Ad-
ministrativo, o critério funcional, como sendo o ramo do direito que
estuda a disciplina normativa da funcdo administrativa, indepen-
dentemente de quem esteja encarregado de exercé-la: Executivo,
Legislativo, Judicidrio ou particulares mediante delega¢do estatal”,
(MAZZA, 2013, p. 33).

Sendo o Direito Administrativo um ramo do Direito Publico, o
entendimento que predomina no Brasil e na América Latina, ainda
que incompleto, é que o objeto de estudo do Direito Administrati-
vo é a Administra¢do Publica atuante como fungdo administrativa
ou organizagdo administrativa, pessoas juridicas, ou, ainda, como
6rgdos publicos.

De maneira geral, o Direito é um conjunto de normas, princi-
pios e regras, compostas de coercibilidade disciplinantes da vida
social como um todo. Enquanto ramo do Direito Publico, o Direito
Administrativo, nada mais é que, um conjunto de principios e regras
que disciplina a fun¢do administrativa, as pessoas e os 6rgaos que a
exercem. Desta forma, considera-se como seu objeto, toda a estru-
tura administrativa, a qual devera ser voltada para a satisfagdo dos
interesses publicos.

S3o leis especificas do Direito Administrativo a Lein. 8.666/1993
que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, insti-
tui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica e da
outras providéncias; a Lei n. 8.112/1990, que disp&e sobre o regime
juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundacgdes publicas federais; a Lei n. 8.409/1992 que estima a recei-
ta e fixa a despesa da Unido para o exercicio financeiro de 1992 e a
Lei n. 9.784/1999 que regula o processo administrativo no ambito
da Administragdao Publica Federal.




CONSTITUIGAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO
BRASIL DE 1988: PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

— Principios fundamentais

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela uniéo
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, consti-
tui-se em Estado Democrdtico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania

Ill - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (Vide Lei
n?13.874, de 2019).

V - o pluralismo politico.

Pardgrafo tnico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por
meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituigdo.

Os principios fundamentais da Constituicdo Federal de 1988
estdo previstos no art. 12 da Constitui¢do e sdo:

A soberania, poder politico supremo, independente interna-
cionalmente e n3o limitado a nenhum outro na esfera interna. E o
poder do pais de editar e reger suas proprias normas e seu ordena-
mento juridico.

A cidadania é a condi¢do da pessoa pertencente a um Estado,
dotada de direitos e deveres. O status de cidaddo é inerente a todo
jurisdicionado que tem direito de votar e ser votado.

A dignidade da pessoa humana é valor moral personalissimo
inerente a propria condicdo humana. Fundamento consistente no
respeito pela vida e integridade do ser humano e na garantia de
condigdes minimas de existéncia com liberdade, autonomia e igual-
dade de direitos.

Os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa, pois é atra-
vés do trabalho que o homem garante sua subsisténcia e contribui
para com a sociedade. Por sua vez, a livre iniciativa é um principio
que defende a total liberdade para o exercicio de atividades econd-
micas, sem qualquer interferéncia do Estado.

O pluralismo politico que decorre do Estado democratico de
Direito e permite a coexisténcia de vdrias ideias politicas, consubs-
tanciadas na existéncia multipartidaria e ndo apenas dualista. O
Brasil € um pais de politica plural, multipartiddria e diversificada e
nao apenas pautada nos ideais dualistas de esquerda e direita ou
democratas e republicanos.

Importante mencionar que unido indissoluvel dos Estados, Mu-
nicipios e do Distrito Federal é caracterizada pela impossibilidade
de secessdo, caracteristica essencial do Federalismo, decorrente da
impossibilidade de separagdo de seus entes federativos, ou seja, o
vinculo entre Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios é indis-
solivel e nenhum deles pode abandonar o restante para se trans-
formar em um novo pais.

Quem detém a titularidade do poder politico é o povo. Os go-
vernantes eleitos apenas exercem o poder que lhes é atribuido pelo
povo.

Além de ser marcado pela unido indissoluvel dos Estados e
Municipios e do Distrito Federal, a separagao dos poderes estatais
— Executivo, Legislativo e Judiciario € também uma caracteristica
do Estado Brasileiro. Tais poderes gozam, portanto, de autonomia e
independéncia no exercicio de suas fungGes, para que possam atuar
em harmonia.
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Fundamentos, também chamados de principios fundamentais
(art. 12, CF), sdo diferentes dos objetivos fundamentais da Repu-
blica Federativa do Brasil (art. 32, CF). Assim, enquanto os funda-
mentos ou principios fundamentais representam a esséncia, cau-
sa primaria do texto constitucional e a base primordial de nossa
Republica Federativa, os objetivos estao relacionados a destinagao,
ao que se pretende, as finalidades e metas tragadas no texto cons-
titucional que a Republica Federativa do Estado brasileiro anseia
alcangar.

O Estado brasileiro é democratico porque é regido por normas
democraticas, pela soberania da vontade popular, com elei¢des
livres, periddicas e pelo povo, e de direito porque pauta-se pelo
respeito das autoridades publicas aos direitos e garantias funda-
mentais, refletindo a afirmacdo dos direitos humanos. Por sua vez,
o Estado de Direito caracteriza-se pela legalidade, pelo seu sistema
de normas pautado na preservagdo da seguranga juridica, pela se-
parac¢do dos poderes e pelo reconhecimento e garantia dos direitos
fundamentais, bem como pela necessidade do Direito ser respeito-
so com as liberdades individuais tuteladas pelo Poder Publico.

DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS: DIREITOS
E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS; DIREITOS SO-
CIAIS; DIREITOS DE NACIONALIDADE; DIREITOS POLI-

TICOS; PARTIDOS POLITICOS

— Direitos e deveres individuais e coletivos
Os direitos e deveres individuais e coletivos sdo todos aqueles
previstos nos incisos do art. 52 da Constituicdo Federal.

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qual-
quer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros re-
sidentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a sequranca e a propriedade, nos termos seguintes:

Principio da igualdade entre homens e mulheres:
I - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigagées, nos
termos desta Constituicdo;

Principio da legalidade e liberdade de agao:
Il - ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma
coisa sendo em virtude de lei;

Vedacdo de praticas de tortura fisica e moral, tratamento de-
sumano e degradante:

Il - ninguém serd submetido a tortura nem a tratamento desu-
mano ou degradante;

Liberdade de manifesta¢do do pensamento e vedag¢do do ano-
nimato, visando coibir abusos e ndo responsabilizagdo pela veicu-
lagdo de ideias e praticas prejudiciais:

IV - é livre a manifestagdo do pensamento, sendo vedado o ano-
nimato;

Direito de resposta e indenizagao:
V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo,
além da indenizag¢do por dano material, moral ou @ imagem;

Liberdade religiosa e de consciéncia:

VI - é invioldvel a liberdade de consciéncia e de creng¢a, sendo
assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e garantida, na for-
ma da lei, a prote¢do aos locais de culto e a suas liturgias;




VIl - é assegurada, nos termos da lei, a prestagdo de assisténcia
religiosa nas entidades civis e militares de internagdo coletiva;

VIII - ninguém serd privado de direitos por motivo de crenga re-
ligiosa ou de convicgdo filosdfica ou politica, salvo se as invocar para
eximir-se de obrigagdo legal a todos imposta e recusar-se a cumprir
prestagdo alternativa, fixada em lei;

Liberdade de expressao e proibi¢do de censura:
IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cienti-
fica e de comunicagdo, independentemente de censura ou licenga;

Protecdo a imagem, honra e intimidade da pessoa humana:

X - sdo invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano
material ou moral decorrente de sua violagdo;

Protegdo do domicilio do individuo:

XI - a casa é asilo invioldvel do individuo, ninguém nela podendo
penetrar sem consentimento do morador, salvo em caso de flagran-
te delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante o dia,
por determinagdo judicial; (Vide Lei n® 13.105, de 2015) (Vigéncia).

Protegao do sigilo das comunicagdes:

Xl - é invioldavel o sigilo da correspondéncia e das comunicagdes
telegrdficas, de dados e das comunicagdes telefénicas, salvo, no ul-
timo caso, por ordem judicial, nas hipdteses e na forma que a lei es-
tabelecer para fins de investigag¢éo criminal ou instrugdo processual
penal; (Vide Lei n© 9.296, de 1996).

Liberdade de profissao:
XIll - € livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profis-
sdo, atendidas as qualificagées profissionais que a lei estabelecer;

Acesso a informagdo:
XIV - é assegurado a todos o acesso a informagdo e resguar-
dado o sigilo da fonte, quando necessdrio ao exercicio profissional;

Liberdade de locomogao, direito de ir e vir:

XV -é livre a locomogdo no territdrio nacional em tempo de paz,
podendo qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permane-
cer ou dele sair com seus bens;

Direito de reunido:

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em lo-
cais abertos ao publico, independentemente de autorizag¢éo, desde
que ndo frustrem outra reuniio anteriormente convocada para o
mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade com-
petente;

Liberdade de associagao:

XVII - é plena a liberdade de associagdo para fins licitos, vedada
a de cardter paramilitar;

XVIII - a criagéio de associagbes e, na forma da lei, a de coope-
rativas independem de autorizagdo, sendo vedada a interferéncia
estatal em seu funcionamento;

XIX - as associagées s6 poderdo ser compulsoriamente dissolvi-
das ou ter suas atividades suspensas por decisdo judicial, exigindo-
-se, no primeiro caso, o trénsito em julgado;

XX - ninguém poderd ser compelido a associar-se ou a perma-
necer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente auto-
rizadas, tém legitimidade para representar seus filiados judicial ou
extrajudicialmente;

NOGCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL

Direito de propriedade e sua fungao social:
XXII - é garantido o direito de propriedade;
XXIll - a propriedade atenderd a sua fungéo social;

Intervengdo do Estado na propriedade:

XXIV - a lei estabelecerd o procedimento para desapropriagéo
por necessidade ou utilidade publica, ou por interesse social, me-
diante justa e prévia indenizacdo em dinheiro, ressalvados os casos
previstos nesta Constituicéo;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autoridade com-
petente poderd usar de propriedade particular, assegurada ao pro-
prietdrio indenizagdo ulterior, se houver dano;

Pequena propriedade rural:

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei, des-
de que trabalhada pela familia, ndo serd objeto de penhora para
pagamento de débitos decorrentes de sua atividade produtiva, dis-
pondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvolvimento;

Direitos autorais:

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizagéo,
publicagéio ou reprodugdo de suas obras, transmissivel aos herdei-
ros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sGo assegurados, nos termos da lei:

a) a protegdo as participagées individuais em obras coletivas e
a reprodugdo da imagem e voz humanas, inclusive nas atividades
desportivas;

b) o direito de fiscalizagdo do aproveitamento econémico das
obras que criarem ou de que participarem aos criadores, aos intér-
pretes e as respectivas representagdes sindicais e associativas;

XXIX - a lei assegurard aos autores de inventos industriais pri-
vilégio tempordrio para sua utilizacdo, bem como protegdo as cria-
¢0es industriais, a propriedade das marcas, aos nomes de empresas
e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social e o
desenvolvimento tecnoldgico e econémico do Pais;

Direito de heranga:

XXX - é garantido o direito de heranga;

XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situados no Pais serd
regulada pela lei brasileira em beneficio do cdnjuge ou dos filhos
brasileiros, sempre que ndo lhes seja mais favordvel a lei pessoal
do “de cujus”;

Direito do consumidor:
XXXII - o Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do con-
sumidor;

Direito de informacdo, peti¢ao e obtengdo de certidao junto
aos orgdos publicos:

XXXIll - todos tém direito a receber dos drgdos publicos infor-
magdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral,
que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranga da
sociedade e do Estado,; (Regulamento) (Vide Lein®12.527, de 2011).

XXXIV - sGo a todos assegurados, independentemente do paga-
mento de taxas:

a) o direito de petigGo aos Poderes Publicos em defesa de direi-
tos ou contra ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtengdo de certidées em reparti¢cdes publicas, para defesa
de direitos e esclarecimento de situagées de interesse pessoal;




MODELOS TEORICOS DE ADMINISTRAGAO PUBLICA.
PATRIMONIALISTA, BUROCRATICO E GERENCIAL. EVO-
LUGAO DO ESTADO BRASILEIRO E AS EXPERIENCIAS
DE REFORMAS ADMINISTRATIVAS

O estabelecimento de um novo padrdo de administragdo pu-
blica no Brasil altera, sensivelmente, a relagdo do Estado com a
sociedade, definindo novas formas de atuacdo do ponto de vista
econdmico e de execugdo das politicas publicas. 0 momento atual
é de expectativa sobre a implementagdo dos principios e diretrizes
do Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado - PDRAE1 de
1995. O objetivo deste estudo é o de avaliar alguns aspectos do
plano de reforma para criar um pensamento critico a respeito das
mudancas propostas, verificando como ficam os mecanismos de
controle da administracdo. Além disso, pretende-se conhecer um
pouco mais sobre as mudangas na administragdo publica estabele-
cidas no PDRAE, propiciando um melhor entendimento dos concei-
tos no estudo do novo modelo que estd sendo adotado.

A importancia da reforma administrativa reside nas implica-
¢Oes desta restruturagdo para a nagdo, tais como a reduc¢do da
presenca do Estado na economia, reducdo de déficit publico e a
melhoria na qualidade e eficiéncia dos servigos publicos. As modi-
ficagBes introduzidas por uma ampla reforma administrativa irdo
marcar profundamente a realidade das relagdes da sociedade com
o governo, interferindo nos mecanismos de democracia e cidada-
nia e alterando as relagdes de poder no Estado. Com tantos pontos
importantes em jogo, é preciso avaliar qual sera o resultado final
desta reforma e quais serdo as formas de controle da aplica¢cdo dos
recursos publicos no novo modelo.

O controle da administragdo é um instrumento fundamental
para o sucesso da reforma. Este fato foi reconhecido no proéprio
plano de reforma que coloca a Secretaria Federal de Controle como
de importancia estratégica na reforma e que muito contribuira para
aimplementac¢do de uma filosofia de controle por resultados. O Mi-
nistério da Fazenda, como érgdo responsavel, também é destacado
pelo controle efetivo das despesas e pelo controle interno.

A reforma, como esta concebida no plano, vai alterar conside-
ravelmente a distribuicdo de poder dentro do Estado e a relagdo
deste com a sociedade civil. Por isso, é fundamental uma andlise
criteriosa, considerando ndo sé os aspectos da administracdo, mas,
principalmente, os aspectos politicos envolvidos.

Diante destes fatos, o problema que se coloca é: como ficam
os mecanismos de controle da administragdo publica federal com a
implantacdo do modelo gerencial (pds-burocratico)?

Para responder a essa questdo, serdo analisados os mecanis-
mos de descentraliza¢do, o controle formal e a participagdo da so-
ciedade no controle da administragdao publica, buscando-se verifi-
car como ficardo apés a introdugao do modelo.

O publico alvo, deste trabalho, sdo os académicos das areas de
administracdo e de ciéncias sociais e politicas, politicos e publico
em geral, interessados em entender melhor os fatos relacionados
ao processo de reforma administrativa em curso no Brasil.

A andlise serd realizada por meio de alguns aspectos adminis-
trativos, politicos e histdricos no processo de reforma proposto.
Serdo utilizados dados de artigos e textos de diversos atores como
fonte de dados secundarios para estabelecimento do marco tedrico
dos principais conceitos envolvidos. O PDRAE, as primeiras medidas
adotadas pelo Governo para implementac¢do da reforma, a Cons-
tituicdo Federal e a legislagdo infra-constitucional serdo utilizados
como fontes de dados primadrios.

NOCOES DE ADMINISTRACAO PUBLICA

(=)

Quando se fala em controle da administracdo publica ndo po-
demos separar o lado politico do lado administrativo. O controle
da administragdo publica, seja ele interno ou externo, esta intima-
mente ligado aos processos politicos envolvidos. As reformas ad-
ministrativas ocorridas no Brasil tém sempre se caracterizado pela
dicotomia entre politica.

E administragdo. Isto é o que demonstra Martins (1997) me-
diante a andlise dos mecanismos de regulagdo politica e inser¢édo
social na administragdo publica sob varias situagdes.

O autor mostra que a dosagem dos mecanismos de inser¢ao
social e regulagdo sdo fundamentais no processo de redefini¢do
institucional trazido pela reforma. Para Martins, se, por um lado,
os atributos intrinsecos e as tecnicidades de modelos e estratégias
de inovagdo gerencial sdo exaltados, por outro, algumas questdes
permanecem sem resposta. O autor coloca a seguinte questdo: “em
que extensdo a busca da exceléncia burocrdtica ou pds-burocrdtica
pode figurar-se dicotomizante?”.

Apesar da verificagdo do problema, equacionar os mecanismos

de regulagdo e insercdo social é algo complexo e requer considera-
¢Oes em casos especificos. Os extremos da dicotomia sdo: primei-
ro, decorrente da excessiva regulacdo politica e pouca autonomia
burocratica o que caracterizaria a captura; segundo, devido a uma
situagdo de excessiva autonomia burocratica e baixa regulagdo po-
litica 0 que caracterizaria o insulamento (Martins, 1997). Os dois
extremos devem ser evitados. O controle social da administragdo é
necessario para garantir uma situagdo caracterizada como inserida
e regulada.

A revolugdo gerencial traz uma série de ensinamentos. Certa-
mente que sua qualidade mais ou menos dicotémica varia de acor-
do com o contexto social e o segmento da agdo publica. No caso
brasileiro, a modernizacdo gerencial e a insergdo social sdo certa-
mente requisitos de exceléncia para as organizag¢des publicas, ten-
dencialmente ortodoxas e insuladas. Porém, a tendéncia de inser-
¢do social estad perfeitamente correspondente com a tendéncia de
consolidagdo de um padrdo de representagao de interesses sociais
em bases neocorporativas (Martins, 1997).

Os riscos decorrentes da regulacdo politica sdo inser¢des auto-
-orientadas o que, na hipotese pessimista, levaria a neo-insulamen-
to burocrdtico ou insulamento pds-burocratico. A construgdo da
regulagdo politica em bases racionais é uma tarefa complexa e es-
barra nos imperativos fisiolégicos da governabilidade e no bloqueio
a burocratizagdo politica. Nos processos de reforma adiministrati-
va no Brasil parece haver um hiato entre politica e administracdo
(Martins, 1997).

A reforma administrativa gerencial, traz justamente em seu
bojo, o impeto descentralizante que busca dar mais autonomia bu-
rocratica. Com a autonomia dada pela redugdo de controles for-
mais e devido a falta de estrutura de controle social para suprir a
regulacdo politica necessaria, corre-se o risco de um processo de
insulamento pds-burocratico.

O Patrimonialismo e o Neopatrimonialismo

A modificagdo dos mecanismos de controle na reforma admi-
nistrativa em curso tem como pressuposto a redugdo da rigidez
burocrética, o que implica a reducdo do componente formal da
burocracia. Para entendermos o que significa a redugdo do com-
ponente formal da burocracia, analisaremos o conceito de neopa-
trimonialismo.




Em primeiro lugar é necessario relembrar o conceito de patri-
monialismo. Segundo Schwartzman (1988), na concepg¢do de We-
ber o patrimonialismo é forma de dominagdo onde ndo existe uma
diferenciagdo clara entre a esfera publica e a privada. O conceito
de patrimonialismo quando aplicado a sociedades contemporaneas
leva aos conceitos de sociedades “tradicionais” em contrapartida
as sociedades “modernas”, ou sem tracos patrimoniais. Ainda, se-
gundo Schwartzman (1988), Marx também enxergava uma espécie
de patrimonialismo no “modo de produc¢do asiatico”. Este existia
em sociedades pré-capitalistas e se caracterizava pela inexisténcia
parcial ou total de propriedade privada ou, pelo menos, pela exis-
téncia de um setor publico na economia.

A dominagdo politica racional-legal decorreu do casamento
entre o patrimonialismo dos regimes absolutistas e a burguesia
emergente na Europa. Ou seja, o surgimento da burocracia racio-
nal-legal em paises com burguesia emergente decorreu de deman-
das por igualdade ante a lei (democracia de massas) combinadas a
necessidade de refrear as pretensGes dos vassalos e funcionarios,
gue é uma espécie de alianga entre patrimonialismo e burguesia
emergente (interesses capitalistas). Mas o que ocorreria nos paises
onde ndo havia uma burguesia ascendente com a mesma forga e
importdncia que na Europa? Continuariam “tradicionais”? Este é
justamente o caso do Brasil que mantém tragos do patrimonialismo
no Estado Burocratico. O neopatrimonialismo ndo é simplesmente
uma sobrevivéncia das estruturas tradicionais em sociedades con-
temporaneas, mas uma forma bastante atual de dominagao politi-
ca por um “estrato social sem propriedades e que ndo tem honra so-
cial por mérito préprio”, ou seja pela burocracia e a chamada classe
politica (Schwartzman, 1988)

Entendidos os motivos da existéncia de tragos patrimoniais no
Brasil, vamos entender o que significa o componente formal ou ra-
cionalidade formal da burocracia. Reduzir controles formais pode
significar reduzir a racionalidade formal da burocracia ou deixar a
racionalidade substancial se sobrepor.

Para Schwartzman (1988), baseando-se em Weber, a racionali-
dade formal é o mesmo que racionalidade legal, ou seja, uma série
de normas explicitas de comportamento, ou “leis” que definem o
que deve ou ndo ser feito pelo administrador em todas as circuns-
tancias. Ja a racionalidade substancial tende a maximizar uma con-
junto de objetivos independentemente de regras e regulamentos
formais. O surgimento da racionalidade substancial dentro do pro-
cesso de dominagdo pode estar associado a dois fatores. O primei-
ro fator é a emergéncia da opinido publica e seus instrumentos e,
de maneira mais especifica, a democracia do tipo plebiscitaria, que
colocaria em risco os sistemas politicos baseados em normas estri-
tas e consensuais. O segundo sdo as préprias “razdes de Estado”,
tal como sdo defendidas pelos detentores do poder. As “razdes
de Estado” em combinagdo com as massas passivas, destituidas e
mobilizaveis sdo a receita para os regimes patrimoniais modernos
(neopatrimonialismo).

No caso da burocracia sem o componente legal ou com este re-
duzido, vai predominar uma racionalidade exclusivamente técnica,
onde o papel do contrato social e da legalidade juridica seja minimo
ou inexistente. Neste ponto fica caracterizada uma racionalidade
apenas substancial, que é justamente a base do neopatrimonialis-
mo (Schwartzman, 1988).

A formacdo patrimonialista da administracdo publica no Brasil
é fundamentada com base na formagao histérica de nosso Estado e
sociedade civil (Pinho, 1998). Talvez o climax dos processos de pa-
trimonialismo e corrupg¢ao se deu no Governo de Fernando Collor e
culminou no impeachment do mesmo.

NOCOES DE ADMINISTRACAO PUBLICA

Em 06 dezembro de 1993, apds o impeachment, foi criada uma
Comissdo Especial pela Presidéncia da Republica que tinha como
esséncia a averiguac¢do dos processos de corrupgao que se alastra-
vam na administragdo publica brasileira. No relatério “A Comissdo
Especial e a corrupgdo na administragao publica federal”, de de-
zembro de 1994, esta o resultado dos trabalhos de investigagdo dos
meandros da corrupgdo dentro da administragdo. O relatério é cla-
ro e confirma que as praticas patrimoniais estavam profundamente
enraizadas na cultura do Estado brasileiro. Sdo identificados pro-
blemas em praticamente todos os setores da administragdo fede-
ral. Os sistemas de controle sdo vistos como ausentes ou ineficazes.

Este problema cultural de patrimonialismo no Estado brasileiro
ndo pode de maneira nenhuma ser encarado de forma simplista e
considerado superado no embasamento do plano de reforma. Ali-
as, deve ser tratado com a importancia suficiente para que se possa
pensar em mecanismos de controles adequados. Reduzir o compo-
nente formal da burocracia pode justamente implicar em adogdo
de uma racionalidade apenas substancial, justificada somente pelas
“raz0es de Estado”, tornando o controle da administra¢do ineficaz
ou inexistente.

A flexibilizagdo da administragdo, nesta reforma, sera resulta-
do da descentralizagdo e da introdugdo de uma maior autonomia
para os gestores publicos. A descentralizagdo e a flexibilizacdo sao,
sem duvida, um beneficio do ponto de vista administrativo que na
administra¢do publica deve ser vista com cautela pelas implicagdes
politicas possiveis. O controle destas estruturas descentralizadas é
pretendido via contratos de gestdo. Os controles serdo exercidos
em cima dos parametros negociados nos contratos de gestdo e os
gestores terdo grande autonomia de administragdo dos recursos.

Médici e Barros Silva (1993) afirmam que a administragado flexi-
vel surgiu como um requisito basico de modernizagdo das organiza-
¢Oes publicas e privadas, ndo como modismo, mas em decorréncia
das mudangas que ocorreram no contexto mundial da economia
globalizada e do ambiente cultural e tecnoldgico das organizagdes.
A crise econdmica mundial dos anos 70 influenciou na mudanca dos
estilos de gestdo do setor publico, os quais passaram a ser uma im-
portante condi¢cdo de competitividade para a nagdo. O Estado pas-
sou a ter que enfrentar novas estratégias internacionais de compe-
titividade, que utilizavam métodos comparativos de vantagens e se
baseavam na redug¢do dos custos e na melhoria da qualidade. Os
investimentos nacionais passaram a utilizar a estratégia de atragdo
dos capitais internacionais, cuja capacidade de atragdo depende de
magquinas estatais desburocratizadas e de legislagdes compativeis
com lucratividade e desempenho. A transferéncia de capitais inter-
nacionais ndo mais enfrenta barreiras gragas as novas tecnologias
e as possibilidades de integracdo competitiva. Em fungdo disso, o
Estado necessita empreender esfor¢os no sentido de tornar o pais
atrativo para esses capitais internacionais. A administragdo publica
por sua vez precisa abandonar as estratégias de isonomia e padro-
nizagdo das condi¢Ges de trabalho, tendo em vista as mudangas de
habitos provocadas pela mundializagdo da economia. Sendo assim,
a necessidade de adaptagdo as mudangas e a rapidez nas respostas
passa a ser uma exigéncia nas administragdes flexiveis dos tempos
modernos, o que muitas vezes implica em montagem e desmonta-
gem de estruturas produtivas com grande facilidade.

Osborne e Gaebler (1990) descrevem os beneficios da des-
centralizagdo. O principio é dar mais autonomia "a unidade de ad-
ministragdo local, dando mais liberdade aos seus gestores, e com
isso a estrutura como um todo tera grandes vantagens, tais como:
primeiro, instituigdes descentralizadas sdo mais flexiveis que as ins-
tituicOes centralizadas e podem responder com muito mais rapidez
a mudangas nas circunstancias ou nas necessidades dos clientes;
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