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LEITURA E ANALISE DE TEXTOS, INCLUINDO: SIGNIFI-

CADO CONTEXTUAL DE PALAVRAS E EXPRESSOES RE-

CONHECIMENTO DO TEMA OU DA IDEIA GLOBAL DO
TEXTO; APREENSAO DA IDEIA PRINCIPAL E DAS IDEIAS
SECUNDARIAS DE UM PARAGRAFO. RELACOES DE IN-

TERTEXTUALIDADE. GENEROS TEXTUAIS, INCLUINDO
O RECONHECIMENTO DE: PROPOSITO OU FINALIDADE
PRETENDIDA; TIPO TEXTUAL DE CERTOS SEGMENTOS
DO TEXTO: NARRATIVO, DESCRITIVO, ARGUMENTATI-
VO, EXPOSITIVO, INJUNTIVO (QUE CONDUZ A ACAO);
IDENTIFICACAO DO INTERLOCUTOR OU LEITOR PREFE-

RENCIAL DO TEXTO

Compreensao e interpretagdo de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo o
seu estudo: a interpretacdo de textos. Desenvolver essa habilidade
é essencial e pode ser um diferencial para a realizagdo de uma boa
prova de qualquer drea do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferencga entre compreensdo e interpretagdo?

A compreensao é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que esta na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tempo
que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretagdo é quando vocé entende o que estd implicito,
nas entrelinhas, aquilo que estd de modo mais profundo no texto
ou que faga com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Ja compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas
podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora é feliz.

Percebeu a diferenca?

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para que
facilite a interpretacdo de textos.

e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela
pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente imagens,
fotos, gestos... ndo ha presenca de nenhuma palavra.

LINGUA PORTUGUESA

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as pa-
lavras quanto as imagens. Ou seja, é a juncdo da linguagem verbal
com a ndo-verbal.

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos iden-
tificar quando um texto é baseado em outro. O nome que damos a
este processo € intertextualidade.

Interpretagdo de Texto

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar a
uma conclusdo do que se |é. A interpretacdo é muito ligada ao su-
bentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir
de um texto.

A interpretacdo implica a mobilizagdo dos conhecimentos pré-
vios que cada pessoa possui antes da leitura de um determinado
texto, pressupde que a aquisicdo do novo conteudo lido estabeleca
uma relagdo com a informacgdo ja possuida, o que leva ao cresci-
mento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma aprecia-
¢do pessoal e critica sobre a analise do novo conteudo lido, afetan-
do de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de
leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura analiti-
ca e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

- Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade, esta-
do, pais e mundo;

- Se possivel, procure por jornais escritos para saber de noticias
(e também da estrutura das palavras para dar opinides);

- Leia livros sobre diversos temas para sugar informacgdes orto-
graficas, gramaticais e interpretativas;

- Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais po-
|émicos;

- Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
qualquer tema para presenciar opinides diversas das suas.




Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo.

No primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar
compreender o sentido global do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias.
Assim, sera mais facil identificar as ideias principais de cada pa-
ragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

—Sublinhe as ideias mais importantes.

Sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa nogdo da ideia
principal e das ideias secundarias do texto.

— Separe fatos de opinides.

O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo
e comprovavel) do que é uma opinido (pessoal, tendenciosa e mu-
tavel).

— Retorne ao texto sempre que necessario.

Além disso, é importante entender com cuidado e atengao os
enunciados das questdes.

— Reescreva o conteudo lido.
Para uma melhor compreensdo, podem ser feitos resumos, t6-
picos ou esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar pa-
lavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu vocabu-
lario, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas sdo uma
distragdo, mas também um aprendizado.

Ndo se esqueca, além da pratica da leitura aprimorar a com-
preensdo do texto e ajudar a aprovagao, ela também estimula nossa
imaginacdo, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora nos-
so foco, cria perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além de
melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de memoria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias se-
letas e organizadas, através dos paragrafos que é composto pela
ideia central, argumentacdo e/ou desenvolvimento e a conclusdo
do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretagdo de um texto é a iden-
tificagdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se as ideias
secundarias, ou fundamentagdes, as argumentagbes, ou explica-
¢Oes, que levem ao esclarecimento das questdes apresentadas na
prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um signi-
ficado. Ou seja, a ideia esta 13, as vezes escondida, e por isso o can-
didato sé precisa entendé-la — e ndo a complementar com algum
valor individual. Portanto, apegue-se tdo somente ao texto, e nunca
extrapole a visdo dele.

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto serd desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informag0es de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagGes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagbes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrdrio, sentiu-se atrai-
do pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por temdticas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

LINGUA PORTUGUESA

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com o
corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente infinitas
e saber reconhecer o tema de um texto é condicdo essencial para se
tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma
espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
zade comegou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. Ja os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informacgGes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacgGes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-se-
cundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
TEXTOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si préprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

BEM, E TARDE!
i ACHO QUE JA

“UAAAZ FIQUE
MALS UM POUCO!

VAMOS...

&




LOGO PODERA REPARTIR

NOSSO CAFE DA MANHA

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés mo-
dos: ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sao diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situacdo
A intencdo e resultado da ag¢do ndo estdo alinhados, ou seja, o

resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memdrias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcancar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a
morte.

Ironia dramdtica (ou satirica)

A ironia dramdtica é um efeito de sentido que ocorre nos textos
literdrios quando o leitor, a audiéncia, tem mais informagdes do que
tem um personagem sobre os eventos da narrativa e sobre inten-
¢Bes de outros personagens. E um recurso usado para aprofundar
os significados ocultos em didlogos e agdes e que, quando captado
pelo leitor, gera um clima de suspense, tragédia ou mesmo comé-
dia, visto que um personagem é posto em situagbes que geram con-
flitos e mal-entendidos porque ele mesmo néo tem ciéncia do todo
da narrativa.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
que se passa na histéria com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da historia
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdao bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situagdes que pare-
cam comicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

SituagOes comicas ou potencialmente humoristicas comparti-
Iham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-
rer algo fora do esperado numa situagao.

Ha diversas situa¢ées em que o humor pode aparecer. H3 as ti-
rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito cémico;
ha anedotas ou pequenos contos; e ha as crbnicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

LINGUA PORTUGUESA

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:

FOl
PENALT!
SIM, ELE

Vo

INTERV ENCﬂD MILITAR

ANALISE E A INTERPRETACAO DO TEXTO SEGUNDO O GE-
NERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto trata da andlise e decodificagdo do que
de fato esta escrito, seja das frases ou das ideias presentes. Inter-
pretar um texto, esta ligado as conclusdes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade. Interpretagdo trabalha
com a subjetividade, com o que se entendeu sobre o texto.

Interpretar um texto permite a compreensdo de todo e qual-
quer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua ideia
principal. Compreender relagdes semanticas é uma competéncia
imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando ndo se sabe interpretar corretamente um texto pode-
-se criar varios problemas, afetando ndo sé o desenvolvimento pro-
fissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mesmo
os tépicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliard na
apreensdo do conteldo exposto.

Isso porque é ali que se fazem necessarios, estabelecem uma
relacdo hierarquica do pensamento defendido, retomando ideias ja
citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explici-
tadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam conceder
espacgo para divagagdes ou hipdteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Deve-se ater as ideias do autor, o que ndo quer dizer
que o leitor precise ficar preso na superficie do texto, mas é fun-
damental que ndo sejam criadas suposi¢des vagas e inespecificas.

Importancia da interpreta¢do

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para se
informar, aprimora o vocabulario e dinamiza o raciocinio e a inter-
pretacdo. A leitura, além de favorecer o aprendizado de conteldos
especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretacdo de texto assertiva depende de inumeros fa-
tores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes pre-
sentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se faz sufi-
ciente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre releia o texto,
pois a segunda leitura pode apresentar aspectos surpreendentes
que ndo foram observados previamente. Para auxiliar na busca de
sentidos do texto, pode-se também retirar dele os topicos frasais
presentes em cada paragrafo, isso certamente auxiliard na apreen-
sdo do conteldo exposto. Lembre-se de que os pardgrafos nao es-




RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

ESTRUTURA LOGICA DE RELACOES ARBITRARIAS ENTRE PESSOAS, LUGARES, OBJETOS OU EVENTOS FICTICIOS; DE-

DUZIR NOVAS INFORMACOES DAS RELACOES FORNECIDAS E AVALIAR AS CONDICOES USADAS PARA ESTABELECER

A ESTRUTURA DAQUELAS RELACOES. COMPREENSAO E ELABORAGCAO DA LOGICA DAS SITUACOES POR MEIO DE:

RACIOCINIO VERBAL; RACIOCINIO MATEMATICO; RACIOCINIO SEQUENCIAL; ORIENTACAO ESPACIAL E TEMPORAL;

FORMACAO DE CONCEITOS; DISCRIMINACAO DE ELEMENTOS. COMPREENSAO DO PROCESSO LOGICO QUE, A PAR-
TIR DE UM CONJUNTO DE HIPOTESES, CONDUZ, DE FORMA VALIDA, A CONCLUSOES DETERMINADAS

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver problemas matematicos, e é uma forma de medir seu dominio das diferentes
areas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra, leitura de tabelas e graficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa parte consiste nos
seguintes conteudos:

- Operagao com conjuntos.

- Calculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais.

- Geometria basica.

- Algebra bésica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragao.

- Razdes Especiais.

- Analise Combinatdria e Probabilidade.

- ProgressGes Aritmética e Geométrica.

RACIOCiNIO LOGICO DEDUTIVO
Este tipo de raciocinio esta relacionado ao conteldo Ldgica de Argumentacéo.

ORIENTACOES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio légico espacial ou orientagdo espacial envolvem figuras, dados e palitos. O raciocinio Iégico temporal ou orientagdo tem-
poral envolve datas, calenddrio, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de questdes que envolvam os conteudos:

- Logica sequencial

- Calendarios

RACIOCINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informagdo escrita e tirar conclusdes logicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de analise de habilidade ou aptiddo, que pode ser aplicada ao se candidatar a uma vaga.
Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou inteligéncia geral; é a percep¢ao, aquisi¢do, organizacdo e aplicagdo do conhecimento
por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe um trecho com informagdes e precisa avaliar um conjunto de afirmagdes,
selecionando uma das possiveis respostas:

A — Verdadeiro (A afirmagdo é uma consequéncia légica das informagGes ou opinides contidas no trecho)

B — Falso (A afirmacdo é logicamente falsa, consideradas as informagGes ou opinides contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmacdo é verdadeira ou falsa sem mais informagdes)

ESTRUTURAS LOGICAS
Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposi¢des. Chama-se proposi¢do toda sentenca declarativa a qual podemos atri-
buir um dos valores ldgicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos. Trata-se, portanto, de uma sentenca fechada.

Elas podem ser:

e Sentenga aberta: quando nao se pode atribuir um valor l6gico verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposicdo!), portanto, ndo
é considerada frase légica. Sdo consideradas sentengas abertas:

- Frases interrogativas: Quando serd prova? - Estudou ontem? — Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atengdo. — Desligue a televisdo.

- Frases sem sentido légico (expressGes vagas, paradoxais, ambiguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro do
meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

e Sentenga fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO valor lgico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, serd considerada
uma frase, proposi¢do ou sentenga légica.

Proposigoes simples e compostas
® Proposigoes simples (ou atdmicas): aquela que NAO contém nenhuma outra proposicdo como parte integrante de si mesma. As
proposicoes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.
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® Proposicoes compostas (ou moleculares ou estruturas légicas): aquela formada pela combinacdo de duas ou mais proposicdes
simples. As proposi¢des compostas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

ATENCAO: TODAS as proposi¢des compostas sdo formadas por duas proposi¢des simples.
Proposigoes Compostas — Conectivos

As proposi¢cdes compostas sdo formadas por proposi¢Ges simples ligadas por conectivos, aos quais formam um valor ldgico, que po-
demos vé na tabela a seguir:

OPERACAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
P ~p |
Negacgdo ~ Nao p vV F '
F | V |
Pl 9 |Pag
V|V
Conjungao A peq v F F
FIV | F
FIF | F
P| 9 | Pvq
V|V v
Disjuncdo Inclusiva v pougq v F V
F| V vV
FIF| F
P|a |Pvq
V|V F
Disjunc¢do Exclusiva v Oupouq v F v
F|V ")
F|F | F
p|la |p>q
V|V A"
Condicional - Se p entdo q Vv F F
F| V A"
F| F Y
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Bicondicional &~ p se e somente se

M M < < (T
mM < Mo |8
-:‘."rl-|1-='.'$

Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢des que facilitard na resolugdo de diversas questées

Disjuncdo |Conjuncdo |Condicional | Bicondicional
P q pVg pAg p—q pe— g
V vV Vv vV V vV
Vv F V F F F
F v vV F \ F
F F F F \ V

Exemplo:
(MEC — CONHECIMENTOS BASICOS PARA 0OS POSTOS 9,10,11 E 16 — CESPE)

P|lQ|R
@DV |V |V
@ F |V |V
@|V |F |V
@|F |F |V
® |V |V |F
®|F |V |F
@ |V |F|F
@ |F |F |F

A figura acima apresenta as colunas iniciais de uma tabela-verdade, em que P, Q e R representam proposicdes ldgicas, e V e F corres-
pondem, respectivamente, aos valores logicos verdadeiro e falso.

Com base nessas informagdes e utilizando os conectivos ldgicos usuais, julgue o item subsecutivo.

A Ultima coluna da tabela-verdade referente a proposi¢do légica P v (Q¢>R) quando representada na posi¢do horizontal é igual a

(OO OIOJCLOLC)]

r@en]v[v[v]e[v]F[v]v]

() Certo
() Errado

Resolugao:
P v (Q¢>R), montando a tabela verdade temos:

R Q P [P v (Q S rd R) ]
\Y% \Y% Vv \Y Vv \Y% \Y \Y%
\Y% \Y% F F Vv Vv \Y \Y%
\Y% F \Y% \% Vv F F \%
Vv F F F F F F \Y%




CONCEITO DE INTERNET E INTRANET. CONCEITOS E
MODOS DE UTILIZACAO DE TECNOLOGIAS, FERRA-
MENTAS, APLICATIVOS E PROCEDIMENTOS ASSOCIA-
DOS A INTERNET/INTRANET. FERRAMENTAS E APLI-
CATIVOS COMERCIAIS DE NAVEGACAO, DE CORREIO
ELETRONICO, DE GRUPOS DE DISCUSSAO, DE BUSCA,
DE PESQUISA E DE REDES SOCIAIS

Internet

A Internet é uma rede mundial de computadores interligados
através de linhas de telefone, linhas de comunicagdo privadas, ca-
bos submarinos, canais de satélite, etc'. Ela nasceu em 1969, nos
Estados Unidos. Interligava originalmente laboratdrios de pesquisa
e se chamava ARPAnet (ARPA: Advanced Research Projects Agency).
Com o passar do tempo, e com o sucesso que a rede foi tendo, o nu-
mero de adesdes foi crescendo continuamente. Como nesta época,
o computador era extremamente dificil de lidar, somente algumas
instituicGes possuiam internet.

No entanto, com a elaboragdo de softwares e interfaces cada
vez mais faceis de manipular, as pessoas foram se encorajando a
participar da rede. O grande atrativo da internet era a possibilida-
de de se trocar e compartilhar ideias, estudos e informagdes com
outras pessoas que, muitas vezes nem se conhecia pessoalmente.

Conectando-se a Internet

Para se conectar a Internet, é necessdrio que se ligue a uma
rede que esta conectada a Internet. Essa rede é de um provedor de
acesso a internet. Assim, para se conectar vocé liga o seu computa-
dor a rede do provedor de acesso a Internet; isto é feito por meio
de um conjunto como modem, roteadores e redes de acesso (linha
telefbnica, cabo, fibra-otica, wireless, etc.).

World Wide Web

A web nasceu em 1991, no laboratério CERN, na Suiga. Seu
criador, Tim Berners-Lee, concebeu-a unicamente como uma lin-
guagem que serviria para interligar computadores do laboratério e
outras instituicdes de pesquisa, e exibir documentos cientificos de
forma simples e facil de acessar.

Hoje é o segmento que mais cresce. A chave do sucesso da
World Wide Web é o hipertexto. Os textos e imagens sdo interli-
gados por meio de palavras-chave, tornando a navegag¢do simples
e agradavel.

Protocolo de comunicag¢do

Transmissdo e fundamentalmente por um conjunto de proto-
colos encabecados pelo TCP/IP. Para que os computadores de uma
rede possam trocar informagdes entre si é necessario que todos os
computadores adotem as mesmas regras para o envio e o recebi-
mento de informagdes. Este conjunto de regras é conhecido como
Protocolo de Comunicagdo. No protocolo de comunicagdo estdo de-
finidas todas as regras necessarias para que o computador de desti-
no, “entenda” as informagdes no formato que foram enviadas pelo
computador de origem.

Existem diversos protocolos, atualmente a grande maioria das
redes utiliza o protocolo TCP/IP ja que este ¢é utilizado também na
Internet.

O protocolo TCP/IP acabou se tornando um padrio, inclusive
para redes locais, como a maioria das redes corporativas hoje tem
acesso Internet, usar TCP/IP resolve a rede local e também o acesso
externo.

1 https://cin.ufpe.br/~macm3/Folders/Apostila%20Iinternet%20-%20Avan%E7a-
do.pdf
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TCP/IP

Sigla de Transmission Control Protocol/Internet Protocol (Pro-
tocolo de Controle de Transmissdo/Protocolo Internet).

Embora sejam dois protocolos, o TCP e o IP, o TCP/IP aparece
nas literaturas como sendo:

- O protocolo principal da Internet;

- O protocolo padrdo da Internet;

- O protocolo principal da familia de protocolos que da suporte
ao funcionamento da Internet e seus servigos.

Considerando ainda o protocolo TCP/IP, pode-se dizer que:

A parte TCP é responsavel pelos servigos e a parte IP é respon-
savel pelo roteamento (estabelece a rota ou caminho para o trans-
porte dos pacotes).

Dominio

Se ndo fosse o conceito de dominio quando fossemos acessar
um determinado enderego na web teriamos que digitar o seu en-
derego IP. Por exemplo: para acessar o site do Google ao invés de
vocé digitar www.google.com vocé teria que digitar um numero IP
—74.125.234.180.

E através do protocolo DNS (Domain Name System), que é pos-
sivel associar um enderego de um site a um numero IP na rede.
O formato mais comum de um enderego na Internet é algo como
http://www.empresa.com.br, em que:

www: (World Wide Web): convencdo que indica que o ende-
reco pertence a web.

empresa: nome da empresa ou instituicdo que mantém o ser-
vigo.

com: indica que é comercial.

br: indica que o endereco é no Brasil.

URL

Um URL (de Uniform Resource Locator), em portugués, Locali-
zador-Padrdo de Recursos, é o enderego de um recurso (um arqui-
vo, uma impressora etc.), disponivel em uma rede; seja a Internet,
ou uma rede corporativa, uma intranet.

Uma URL tem a seguinte estrutura: protocolo://maquina/ca-
minho/recurso.

HTTP

E o protocolo responsavel pelo tratamento de pedidos e res-
postas entre clientes e servidor na World Wide Web. Os enderecos
web sempre iniciam com http:// (http significa Hypertext Transfer
Protocol, Protocolo de transferéncia hipertexto).

Hipertexto
Sdo textos ou figuras que possuem enderegos vinculados a
eles. Essa é a maneira mais comum de navegar pela web.

Navegadores

Um navegador de internet é um programa que mostra informa-
¢Oes da internet na tela do computador do usudrio.

Além de também serem conhecidos como browser ou web bro-
wser, eles funcionam em computadores, notebooks, dispositivos
moveis, aparelhos portateis, videogames e televisores conectados
a internet.

Um navegador de internet condiciona a estrutura de um site
e exibe qualquer tipo de conteudo na tela da maquina usada pelo
internauta.

Esse conteudo pode ser um texto, uma imagem, um video, um
jogo eletrénico, uma animacgdo, um aplicativo ou mesmo servidor.
Ou seja, o navegador é o meio que permite o acesso a qualquer
pagina ou site na rede.




Para funcionar, um navegador de internet se comunica com
servidores hospedados na internet usando diversos tipos de pro-
tocolos de rede. Um dos mais conhecidos é o protocolo HTTP, que
transfere dados binarios na comunicagdo entre a maquina, o nave-
gador e os servidores.

Funcionalidades de um Navegador de Internet

A principal funcionalidade dos navegadores é mostrar para o
usuario uma tela de exibi¢do através de uma janela do navegador.

Ele decodifica informacgdes solicitadas pelo usuario, através de
codigos-fonte, e as carrega no navegador usado pelo internauta.

Ou seja, entender a mensagem enviada pelo usuario, solicitada
através do endereco eletronico, e traduzir essa informacdo na tela
do computador. E assim que o usuério consegue acessar qualquer
site na internet.

O recurso mais comum que o navegador traduz é o HTML, uma
linguagem de marcagdo para criar paginas na web e para ser inter-
pretado pelos navegadores.

Eles também podem reconhecer arquivos em formato PDF,
imagens e outros tipos de dados.

Essas ferramentas traduzem esses tipos de solicitagdes por
meio das URLs, ou seja, os enderecos eletronicos que digitamos na
parte superior dos navegadores para entrarmos numa determinada
pagina.

Abaixo estdo outros recursos de um navegador de internet:

— Barra de Enderego: é o espaco em branco que fica localiza-
do no topo de qualquer navegador. E ali que o usudario deve digitar
a URL (ou dominio ou endereco eletronico) para acessar qualquer
pagina na web.

— Botdes de Inicio, Voltar e Avangar: botdes clicaveis basicos
que levam o usuario, respectivamente, ao comeco de abertura do
navegador, a pagina visitada antes ou a pagina visitada seguinte.

— Favoritos: é a aba que armazena as URLs de preferéncia do
usuario. Com um Unico simples, o usuario pode guardar esses en-
deregos nesse espaco, sendo que ndo existe uma quantidade limite
de links. E muito Util para quando vocé quer acessar as paginas mais
recorrentes da sua rotina didria de tarefas.

— Atualizar: botdo bésico que recarrega a pagina aberta naque-
le momento, atualizando o conteddo nela mostrado. Serve para
mostrar possiveis edi¢des, corre¢des e até melhorias de estrutura
no visual de um site. Em alguns casos, é necessario limpar o cache
para mostrar as atualizagdes.

— Histdrico: op¢do que mostra o histdrico de navegacdo do
usuario usando determinado navegador. E muito util para recupe-
rar links, paginas perdidas ou revisitar dominios antigos. Pode ser
apagado, caso o usuario queira.

— Gerenciador de Downloads: permite administrar os down-
loads em determinado momento. E possivel ativar, cancelar e pau-
sar por tempo indeterminado. E um maior controle na usabilidade
do navegador de internet.

— Extensées: ja é padrdo dos navegadores de internet terem
um mecanismo proprio de extensdes com mais funcionalidades.
Com alguns cliques, é possivel instalar temas visuais, plug-ins com
novos recursos (relégio, noticias, galeria de imagens, icones, entre
outros.

— Central de Ajuda: espaco para verificar a versdo instalada do
navegador e artigos (geralmente em inglés, embora também exis-
tam em portugués) de como realizar tarefas ou agGes especificas
no navegador.

Firefox, Internet Explorer, Google Chrome, Safari e Opera sdo
alguns dos navegadores mais utilizados atualmente. Também co-
nhecidos como web browsers ou, simplesmente, browsers, os na-
vegadores sdo uma espécie de ponte entre o usudrio e o conteldo
virtual da Internet.
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Internet Explorer

Langado em 1995, vem junto com o Windows, estd sendo
substituido pelo Microsoft Edge, mas ainda esta disponivel como
segundo navegador, pois ainda existem usudrios que necessitam de
algumas tecnologias que estdo no Internet Explorer e ndo foram
atualizadas no Edge.

Ja foi o mais navegador mais utilizado do mundo, mas hoje per-
deu a posi¢do para o Google Chrome e o Mozilla Firefox.

A

Principais recursos do Internet Explorer:

— Transformar a pagina num aplicativo na area de trabalho,
permitindo que o usudrio defina sites como se fossem aplicativos
instalados no PC. Através dessa configuracdo, ao invés de apenas
manter os sites nos favoritos, eles ficardo acessiveis mais facilmente
através de icones.

— Gerenciador de downloads integrado.

— Mais estabilidade e seguranca.

— Suporte aprimorado para HTML5 e CSS3, o que permite uma
navegacdo plena para que o internauta possa usufruir dos recursos
implementados nos sites mais modernos.

— Com a possibilidade de adicionar complementos, o navega-
dor ja ndo é apenas um programa para acessar sites. Dessa forma, é
possivel instalar pequenos aplicativos que melhoram a navegacdo e
oferecem funcionalidades adicionais.

— One Box: recurso ja conhecido entre os usuarios do Google
Chrome, agora estd na versdao mais recente do Internet Explorer.
Através dele, é possivel realizar buscas apenas informando a pala-
vra-chave digitando-a na barra de enderecos.

Microsoft Edge

Da Microsoft, o Edge é a evolugdo natural do antigo Explorer2.
O navegador vem integrado com o Windows 10. Ele pode receber
aprimoramentos com novos recursos na propria loja do aplicativo.

Além disso, a ferramenta otimiza a experiéncia do usudrio con-
vertendo sites complexos em paginas mais amigaveis para leitura.

Outras caracteristicas do Edge sdo:

— Experiéncia de navegagdo com alto desempenho.

— Fungdo HUB permite organizar e gerenciar projetos de qual-
quer lugar conectado a internet.

— Funciona com a assistente de navegacdo Cortana.

— Disponivel em desktops e mobile com Windows 10.

— N3o é compativel com sistemas operacionais mais antigos.

Firefox
Um dos navegadores de internet mais populares, o Firefox é
conhecido por ser flexivel e ter um desempenho acima da média.

2 https://bit.ly/2WITu4dN

/



Desenvolvido pela Fundagcdo Mozilla, é distribuido gratuita-
mente para usuarios dos principais sistemas operacionais. Ou seja,
mesmo que o usuario possua uma versao defasada do sistema ins-
talado no PC, ele podera ser instalado.

Algumas caracteristicas de destaque do Firefox sdo:

— Velocidade e desempenho para uma navegacao eficiente.

— N3o exige um hardware poderoso para rodar.

— Grande quantidade de extens&es para adicionar novos recur-
S0oS.

— Interface simplificada facilita o entendimento do usuario.

— AtualizagOes frequentes para melhorias de seguranca e pri-
vacidade.

— Disponivel em desktop e mobile.

Google Chorme

E possivel instalar o Google Chrome nas principais versdes do
sistema operacional Windows e também no Linux e Mac.

O Chrome é o navegador de internet mais usado no mundo.
E, também, um dos que tém melhor suporte a extensdes, maior
compatibilidade com uma diversidade de dispositivos e é bastante
convidativo a navegacgao simplificada.

Principais recursos do Google Chrome:

— Desempenho ultra veloz, desde que a maquina tenha recur-
sos RAM suficientes.

— Gigantesca quantidade de extensdes para adicionar novas
funcionalidades.

— Estdvel e ocupa o minimo espaco da tela para mostrar con-
teldos otimizados.

—Segurancga avangada com encriptac¢do por Certificado SSL (HT-
TPS).

— Disponivel em desktop e mobile.

Opera

Um dos primeiros navegadores existentes, o Opera segue evo-
luindo como um dos melhores navegadores de internet.

Ele entrega uma interface limpa, intuitiva e agradavel de usar.
Além disso, a ferramenta também é leve e ndo prejudica a qualida-
de da experiéncia do usuario.
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Outros pontos de destaques do Opera sdo:

— Alto desempenho com baixo consumo de recursos e de ener-
gia.

— Recurso Turbo Opera filtra o trafego recebido, aumentando a
velocidade de conexdes de baixo desempenho.

— Poupa a quantidade de dados usados em conexdes moveis
(3G ou 4G).

— Impede armazenamento de dados sigilosos, sobretudo em
paginas bancdrias e de vendas on-line.

— Quantidade moderada de plug-ins para implementar novas
fungdes, além de um bloqueador de publicidade integrado.

— Disponivel em desktop e mobile.

Safari

O Safari é o navegador oficial dos dispositivos da Apple. Pela
sua otimizagao focada nos aparelhos da gigante de tecnologia, ele
é um dos navegadores de internet mais leves, rapidos, seguros e
confidveis para usar.

O Safari também se destaca em:

— Sincronizagdo de dados e informagdes em qualquer disposi-
tivo Apple (iOS).

— Tem uma tecnologia anti-rastreio capaz de impedir o direcio-
namento de anuncios com base no comportamento do usudrio.

—Modo de navegacgdo privada ndo guarda os dados das paginas
visitadas, inclusive histdrico e preenchimento automatico de cam-
pos de informacao.

— Compativel também com sistemas operacionais que nao seja
da Apple (Windows e Linux).

— Disponivel em desktops e mobile.

Intranet

A intranet é uma rede de computadores privada que assenta
sobre a suite de protocolos da Internet, porém, de uso exclusivo de
um determinado local, como, por exemplo, a rede de uma empresa,
que so pode ser acessada pelos seus utilizadores ou colaboradores
internos®.

Pelo fato, a sua aplicacdo a todos os conceitos emprega-se a
intranet, como, por exemplo, o paradigma de cliente-servidor. Para
tal, a gama de enderecos IP reservada para esse tipo de aplicagdo
situa-se entre 192.168.0.0 até 192.168.255.255.

Dentro de uma empresa, todos os departamentos possuem
alguma informagdo que pode ser trocada com os demais setores,
podendo cada sessdo ter uma forma direta de se comunicar com as
demais, o que se assemelha muito com a conexdo LAN (Local Area
Network), que, porém, ndo emprega restricdes de acesso.

Aintranet é um dos principais veiculos de comunicagdo em cor-
poragdes. Por ela, o fluxo de dados (centralizagdo de documentos,
formularios, noticias da empresa, etc.) é constante, pretendendo
reduzir os custos e ganhar velocidade na divulgagao e distribuicao
de informagoes.

3 https://centraldefavoritos.com.br/2018/01/11/conceitos-basicos-ferramen-
tas-aplicativos-e-procedimentos-de-internet-e-intranet-parte-2/




ESTADO, GOVERNO E ADMINISTRAGAO PUBLICA.
CONCEITOS. ELEMENTOS

Estado

Conceito, Elementos e Principios

Adentrando ao contexto histérico, o conceito de Estado veio a
surgir por intermédio do antigo conceito de cidade, da polis grega
e da civitas romana. Em meados do século XVI o vocabulo Estado
passou a ser utilizado com o significado moderno de forga, poder
e direito.

O Estado pode ser conceituado como um ente, sujeito de direi-
tos, que possui como elementos: o povo, o territdrio e a soberania.
Nos dizeres de Vicente Paulo e Marcelo Alexandrino (2010, p. 13),
“Estado é pessoa juridica territorial soberana, formada pelos ele-
mentos povo, territério e governo soberano”.

O Estado como ente, é plenamente capacitado para adquirir di-
reitos e obrigagdes. Ademais, possui personalidade juridica prépria,
tanto no ambito interno, perante os agentes publicos e os cidaddos,
guanto no ambito internacional, perante outros Estados.

Vejamos alguns conceitos acerca dos trés elementos que com-
pdem o Estado:

POVO: Elemento legitima a existéncia do Estado. Isso ocorre
por que é do povo que origina todo o poder representado pelo Es-
tado, conforme dispdes expressamente art. 12, paragrafo unico, da
Constituicdo Federal:

Pardgrafo tnico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por
meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituigdo.

O povo se refere ao conjunto de individuos que se vincula juri-
dicamente ao Estado, de forma estabilizada.

Entretanto, isso ndo ocorre com estrangeiros e apatridas, dife-
rentemente da populagdo, que tem sentido demografico e quanti-
tativo, agregando, por sua vez, todos os que se encontrem sob sua
jurisdigao territorial, sendo desnecessario haver quaisquer tipos de
vinculo juridico do individuo com o poder do Estado.

Com varios sentidos, o termo pode ser usado pela doutrina
como sindnimo de nagdo e, ainda, no sentido de subordinacgdo a
uma mesma autoridade politica.

No entanto, a titularidade dos direitos politicos é determinada
pela nacionalidade, que nada mais é que o vinculo juridico estabe-
lecido pela Constituicdo entre os cidaddos e o Estado.

O Direito nos concede o conceito de povo como sendo o con-
junto de pessoas que detém o poder, a soberania, conforme ja foi
explicitado por meio do art. 12. Paragrafo tnico da CFB/88 dispondo
que “Todo poder emana do povo, que exerce por meio de repre-
sentantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicdo”.

TERRITORIO: pode ser conceituado como a area na qual o Esta-
do exerce sua soberania. Trata-se da base fisica ou geografica de um
determinado Estado, seu elemento constitutivo, base delimitada de
autoridade, instrumento de poder com vistas a dirigir o grupo so-
cial, com tal delimitagdo que se pode assegurar a eficacia do poder
e a estabilidade da ordem.

O territdrio é delimitado pelas fronteiras, que por sua vez, podem
ser naturais ou convencionais. O territério como elemento do Estado,
possui duas fungdes, sendo uma negativa limitante de fronteiras com
a competéncia da autoridade politica, e outra positiva, que fornece
ao Estado a base correta de recursos materiais para agao.
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Por tracar os limites do poder soberanamente exercido, o terri-
tério é elemento essencial a existéncia do Estado, sendo, desta for-
ma, pleno objeto de direitos do Estado, o qual se encontra a servi¢co
do povo e pode usar e dispor dele com poder absoluto e exclusivo,
desde que estejam presentes as caracteristicas essenciais das rela-
¢Oes de dominio. O territorio é formado pelo solo, subsolo, espago
aéreo, aguas territoriais e plataforma continental, prolongamento
do solo coberto pelo mar.

A Constitui¢do Brasileira atribui ao Conselho de Defesa Nacio-
nal, 6rgdao de consulta do presidente da Republica, competéncia
para “propor os critérios e condigdes de utilizagdo de areas indis-
pensaveis a seguranca do territorio nacional e opinar sobre seu
efetivo uso, especialmente na faixa de fronteira e nas relacionadas
com a preservagao e a exploragdo dos recursos naturais de qual-
quer tipo”. (Artigo 91, §19, 1Il,CFB/88).

Os espagos sobre o qual se desenvolvem as relages sociais
préprias da vida do Estado é uma porgdo da superficie terrestre,
projetada desde o subsolo até o espago aéreo. Para que essa porgao
territorial e suas proje¢des adquiram significado politico e juridico,
é preciso considera-las como um local de assentamento do grupo
humano que integra o Estado, como campo de agdo do poder poli-
tico e como dmbito de validade das normas juridicas.

SOBERANIA: Trata-se do poder do Estado de se auto adminis-
trar. Por meio da soberania, o Estado detém o poder de regular o
seu funcionamento, as relagdes privadas dos cidaddos, bem como
as fungBes econdmicas e sociais do povo que o integra. Por meio
desse elemento, o Estado edita leis aplicaveis ao seu territdrio, sem
estar sujeito a qualquer tipo de interferéncia ou dependéncia de
outros Estados.

Em sua origem, no sentido de legitimac¢do, a soberania esta
ligada a forga e ao poder. Se antes, o direito era dado, agora é ar-
quitetado, anteriormente era pensado na justi¢a robusta, agora é
engendrado na adequacgdo aos objetivos e na racionalidade técnica
necessaria. O poder do Estado é soberano, uno, indivisivel e emana
do povo. Além disso, todos os Poderes sdo partes de um todo que
é a atividade do Estado.

Como fundamento do Estado Democratico de Direito, nos pa-
rametros do art.19, |, da CFB/88), a soberania é elemento essencial
e fundamental a existéncia da Republica Federativa do Brasil.

A lei se tornou de forma essencial o principal instrumento de
organizagdo da sociedade. Isso, por que a exigéncia de justica e de
protecdo aos direitos individuais, sempre se faz presente na vida
do povo. Por conseguinte, por intermédio da Constitui¢do escrita,
desde a época da revolugdo democrdtica, foi colocada uma trava
juridica a soberania, proclamando, assim, os direitos inviolaveis do
cidaddo.

O direito incorpora a teoria da soberania e tenta compatibiliza-
-la aos problemas de hoje, e remetem ao povo, aos cidaddos e a sua
participacdo no exercicio do poder, o direito sempre tende a preser-
var a vontade coletiva de seu povo, através de seu ordenamento, a
soberania sempre existird no campo juridico, pois o termo designa
igualmente o fendmeno politico de decisdo, de deliberagdo, sendo
incorporada a soberania pela Constituicdo.

A Constituicdo Federal é documento juridico hierarquicamente
superior do nosso sistema, se ocupando com a organiza¢do do po-
der, a definicdo de direitos, dentre outros fatores. Nesse diapasao,
a soberania ganha particular interesse junto ao Direito Constitu-
cional. Nesse sentido, a soberania surge novamente em discusséo,
procurando resolver ou atribuir o poder origindrio e seus limites,
entrando em voga o poder constituinte originario, o poder cons-
tituinte derivado, a soberania popular, do parlamento e do povo




como um todo. Depreende-se que o fundo desta problematica esta
entranhado na discussdo acerca da positivagdo do Direito em deter-
minado Estado e seu respectivo exercicio.

Assim sendo, em sintese, ja verificados o conceito de Estado e
os seus elementos. Temos, portanto:

ESTADO = POVO + TERRITORIO + SOBERANIA

Obs. Os elementos (povo + territério + soberania) do Estado
nao devem ser confundidos com suas fungbes estatais que normal-
mente sdo denominadas “Poderes do Estado” e, por sua vez, sdao
divididas em: legislativa, executiva e judiciaria

Em relagdo aos principios do Estado Brasileiro, é facil encontra-
-los no disposto no art. 12, da CFB/88. Vejamos:

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela uniéo
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, consti-
tui-se em Estado democrdtico de direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

I - a cidadania;

IIl - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Ressalta-se que os conceitos de soberania, cidadania e pluralis-
mo politico sdo os que mais sdo aceitos como principios do Estado.
No condizente a dignidade da pessoa humana e aos valores sociais
do trabalho e da livre inciativa, pondera-se que estes constituem as
finalidades que o Estado busca alcangar. J4 os conceitos de sobera-
nia, cidadania e pluralismo politico, podem ser plenamente relacio-
nados com o sentido de organizagdo do Estado sob forma politica,
e, os conceitos de dignidade da pessoa humana e os valores sociais
do trabalho e da livre iniciativa, implicam na ideia do alcance de
objetivos morais e éticos.

Governo

Conceito

Governo é a expressao politica de comando, de iniciativa publi-
ca com a fixacdo de objetivos do Estado e de manutenc¢do da ordem
juridica contemporanea e atuante.

O Brasil adota a Republica como forma de Governo e o fede-
ralismo como forma de Estado. Em sua obra Direito Administrativo
da Série Advocacia Publica, o renomado jurista Leandro Zannoni,
assegura que governo é elemento do Estado e o explana como “a
atividade politica organizada do Estado, possuindo ampla discricio-
nariedade, sob responsabilidade constitucional e politica” (p. 71).

E possivel complementar esse conceito de Zannoni com a afir-
macdo de Meirelles (1998, p. 64-65) que aduz que “Governo € a
expressao politica de comando, de iniciativa, de fixacdo de objetivos
do Estado e de manutenc¢do da ordem juridica vigente”. Entretanto,
tanto o conceito de Estado como o de governo podem ser definidos
sob diferentes perspectivas, sendo o primeiro, apresentado sob o
critério sociolégico, politico, constitucional, dentre outros fatores.
No condizente ao segundo, é subdividido em sentido formal sob um
conjunto de érgdos, em sentido material nas fungdes que exerce e
em sentido operacional sob a forma de condugdo politica.

O objetivo final do Governo é a prestagao dos servigos publicos
com eficiéncia, visando de forma geral a satisfagdo das necessida-
des coletivas. O Governo pratica uma fungdo politica que implica
uma atividade de ordem mediata e superior com referéncia a dire-
¢do soberana e geral do Estado, com o fulcro de determinar os fins
da ac¢do do Estado, assinalando as diretrizes para as demais fungdes
e buscando sempre a unidade da soberania estatal.

NOGOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

[no)

Administragdo publica

Conceito

Administracdo Publica em sentido geral e objetivo, é a ativida-
de que o Estado pratica sob regime publico, para a realizagdo dos
interesses coletivos, por intermédio das pessoas juridicas, 6rgdos e
agentes publicos.

A Administracdo Publica pode ser definida em sentido amplo e
estrito, além disso, é conceituada por Di Pietro (2009, p. 57), como
“a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve, sob re-
gime juridico total ou parcialmente publico, para a consecug¢do dos
interesses coletivos”.

Nos dizeres de Di Pietro (2009, p. 54), em sentido amplo, a
Administracdo Publica é subdividida em érgdos governamentais e
drgdos administrativos, o que a destaca em seu sentido subjetivo,
sendo ainda subdividida pela sua fungdo politica e administrativa
em sentido objetivo.

Ja em sentido estrito, a Administragdo Publica se subdivide em
orgdos, pessoas juridicas e agentes publicos que praticam fungdes
administrativas em sentido subjetivo, sendo subdividida também
na atividade exercida por esses entes em sentido objetivo.

Em suma, temos:

SENTIDO Sentido amplo {6rgaos governamentais e
SUBJETIVO Orgdos administrativos}.

SENTIDO Sentido estrito {pessoas juridicas, 6rgaos e
SUBJETIVO agentes publicos}.

SENTIDO Sentido amplo {funcdo politica e adminis-
OBIJETIVO trativa}.

SENTIDO Sentido estrito {atividade exercida por
OBIJETIVO esses entes}.

Existem fungdes na Administragcdo Publica que sdo exercidas
pelas pessoas juridicas, 6rgaos e agentes da Administra¢do que sao
subdivididas em trés grupos: fomento, policia administrativa e ser-
vigo publico.

Para melhor compreensdo e conhecimento, detalharemos cada
uma das fungdes. Vejamos:

a. Fomento: E a atividade administrativa incentivadora do de-
senvolvimento dos entes e pessoas que exercem fungdes de utilida-
de ou de interesse publico.

b. Policia administrativa: E a atividade de policia administrati-
va. S3o os atos da Administragdo que limitam interesses individuais
em prol do interesse coletivo.

c. Servigo publico: resume-se em toda atividade que a Admi-
nistracdo Publica executa, de forma direta ou indireta, para satis-
fazer os anseios e as necessidades coletivas do povo, sob o regime
juridico e com predominancia publica. O servigo publico também
regula a atividade permanente de edi¢do de atos normativos e con-
cretos sobre atividades publicas e privadas, de forma implementati-
va de politicas de governo.

A finalidade de todas essas fungdes é executar as politicas de
governo e desempenhar a fung¢do administrativa em favor do in-
teresse publico, dentre outros atributos essenciais ao bom anda-
mento da Administragdo Publica como um todo com o incentivo das
atividades privadas de interesse social, visando sempre o interesse
publico.

A Administragdo Publica também possui elementos que a com-
pGe, sdo eles: as pessoas juridicas de direito publico e de direito
privado por delegacdo, 6rgdos e agentes publicos que exercem a
fungdo administrativa estatal.




— Observacgdo importante:

Pessoas juridicas de direito publico sdo entidades estatais aco-
pladas ao Estado, exercendo finalidades de interesse imediato da
coletividade. Em se tratando do direito publico externo, possuem
a personalidade juridica de direito publico cometida a diversas na-
¢Oes estrangeiras, como a Santa Sé, bem como a organismos inter-
nacionais como a ONU, OEA, UNESCO.(art. 42 do CC).

No direito publico interno encontra-se, no ambito da adminis-
tracdo direta, que cuida-se da Nagdo brasileira: Unido, Estados, Dis-
trito Federal, Territérios e Municipios (art. 41, incs. I, Il e 1ll, do CC).

No ambito do direito publico interno encontram-se, no campo
da administragdo indireta, as autarquias e associacGes publicas (art.
41, inc. IV, do CC). Posto que as associagdes publicas, pessoas juridi-
cas de direito publico interno dispostas no inc. IV do art. 41 do CC,
pela Lei n.2 11.107/2005,7 foram sancionadas para auxiliar ao con-
sércio publico a ser firmado entre entes publicos (Unido, Estados,
Municipios e Distrito Federal).

Principios da administragdo publica

De acordo com o administrativista Alexandre Mazza (2017),
principios sdo regras condensadoras dos valores fundamentais de
um sistema. Sua fungdo é informar e materializar o ordenamento
juridico bem como o modo de atuagdo dos aplicadores e intérpre-
tes do direito, sendo que a atribuigdo de informar decorre do fato
de que os principios possuem um nucleo de valor essencial da or-
dem juridica, ao passo que a atribuicdo de enformar é denotada
pelos contornos que conferem a determinada seara juridica.

Desta forma, o administrativista atribui dupla aplicabilidade
aos principios da fungdo hermenéutica e da fungdo integrativa.

Referente a funcdo hermenéutica, os principios sdo amplamen-
te responsaveis por explicitar o contelido dos demais parametros
legais, isso se 0s mesmos se apresentarem obscuros no ato de tute-
la dos casos concretos. Por meio da fungdo integrativa, por sua vez,
os principios cumprem a tarefa de suprir eventuais lacunas legais
observadas em matérias especificas ou diante das particularidades
que permeiam a aplicagdo das normas aos casos existentes.

Os principios colocam em pratica as fungdo hermenéuticas e in-
tegrativas, bem como cumprem o papel de esbogar os dispositivos
legais disseminados que compde a seara do Direito Administrativo,
dando-lhe unicidade e coeréncia.

Além disso, os principios do Direito Administrativo podem ser
expressos e positivados escritos na lei, ou ainda, implicitos, ndo po-
sitivados e ndo escritos na lei de forma expressa.

— Observagdo importante:

N3o existe hierarquia entre os principios expressos e implici-
tos. Comprova tal afirmacdo, o fato de que os dois principios que
ddo forma o Regime Juridico Administrativo, sdo meramente im-
plicitos.

Regime Juridico Administrativo: é composto por todos os prin-
cipios e demais dispositivos legais que formam o Direito Adminis-
trativo. As diretrizes desse regime sdo langadas por dois principios
centrais, ou supraprincipios que sdo a Supremacia do Interesse Pu-
blico e a Indisponibilidade do Interesse Publico.

Conclama a necessidade da sobreposi-
¢do dos interesses da coletividade sobre
os individuais.

SUPREMACIA DO
INTERESSE PUBLICO
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Sua principal fun¢do é orientar a
atuagdo dos agentes publicos para que
atuem em nome e em prol dos interes-

ses da Administragdo Publica.

INDISPONIBILIDA-
DE DO INTERESSE
PUBLICO

Ademais, tendo o agente publico usufruido das prerrogativas
de atuagdo conferidas pela supremacia do interesse publico, a in-
disponibilidade do interesse publico, com o fito de impedir que tais
prerrogativas sejam utilizadas para a consecuc¢do de interesses pri-
vados, termina por colocar limitagGes aos agentes publicos no cam-
po de sua atuagao, como por exemplo, a necessidade de aprovagao
em concurso publico para o provimento dos cargos publicos.

Principios Administrativos

Nos parametros do art. 37, caput da Constituicao Federal, a Ad-
ministragdo Publica deverd obedecer aos principios da Legalidade,
Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia.

Vejamos:

- Principio da Legalidade: Esse principio no Direito Administra-
tivo, apresenta um significado diverso do que apresenta no Direito
Privado. No Direito Privado, toda e qualquer conduta do individuo
gue ndo esteja proibida em lei e que ndo esteja contraria a lei, é
considerada legal. O termo legalidade para o Direito Administrativo,
significa subordinagdo a lei, o que faz com que o administrador deva
atuar somente no instante e da forma que a lei permitir.

— Observacgdo importante: O principio da legalidade considera
a lei em sentido amplo. Nesse diapasdo, compreende-se como lei,
toda e qualquer espécie normativa expressamente disposta pelo
art. 59 da Constitui¢do Federal.

— Principio da Impessoalidade: Deve ser analisado sob duas
oOticas:

a) Sob a dtica da atuagdo da Administragdo Publica em relagdo
aos administrados: Em sua atuagdo, deve o administrador pautar
na nao discriminagdo e na ndo concessdo de privilégios aqueles que
o ato atingira. Sua atuagdo devera estar baseada na neutralidade e
na objetividade.

b) Em relagdo a sua prépria atuacdo, administrador deve exe-
cutar atos de forma impessoal, como dispGe e exige o paragrafo
primeiro do art. 37 da CF/88 ao afirmar que: “A publicidade dos
atos, programas, obras, servigos e campanhas dos érgdos publicos
devera ter carater educativo, informativo ou de orientagdo social,
dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou imagens que carac-
terizem promogao pessoal de autoridades ou servidores publicos.”

— Principio da Moralidade: Dispde que a atuagdo administrati-
va deve ser totalmente pautada nos principios da ética, honestida-
de, probidade e boa-fé. Esse principio estd conexo a ndo corrupgao
na Administragdo Publica.

O principio da moralidade exige que o administrador tenha
conduta pautada de acordo com a ética, com o bom senso, bons
costumes e com a honestidade. O ato administrativo tera que obe-
decer a Lei, bem como a ética da prépria instituicdo em que o agen-
te atua. Entretanto, ndo é suficiente que o ato seja praticado apenas
nos parametros da Lei, devendo, ainda, obedecer a moralidade.

— Principio da Publicidade: Trata-se de um mecanismo de con-
trole dos atos administrativos por meio da sociedade. A publicidade
esta associada a prestacdo de satisfacdo e informac¢do da atuagdo
publica aos administrados. Via de regra é que a atua¢do da Admi-
nistracdo seja publica, tornando assim, possivel o controle da socie-
dade sobre os seus atos.




CONSTITUIGAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRA-
SIL DE 1988. PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

— Principios fundamentais

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, consti-
tui-se em Estado Democrdtico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (Vide Lei
n? 13.874, de 2019).

V - o pluralismo politico.

Pardgrafo tnico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por
meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituigdo.

Os principios fundamentais da Constituicdo Federal de 1988
estdo previstos no art. 12 da Constitui¢do e sdo:

A soberania, poder politico supremo, independente interna-
cionalmente e n3o limitado a nenhum outro na esfera interna. E o
poder do pais de editar e reger suas proprias normas e seu ordena-
mento juridico.

A cidadania é a condi¢cdo da pessoa pertencente a um Estado,
dotada de direitos e deveres. O status de cidaddo é inerente a todo
jurisdicionado que tem direito de votar e ser votado.

A dignidade da pessoa humana é valor moral personalissimo
inerente a prépria condigdo humana. Fundamento consistente no
respeito pela vida e integridade do ser humano e na garantia de
condi¢des minimas de existéncia com liberdade, autonomia e igual-
dade de direitos.

Os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa, pois é atra-
vés do trabalho que o homem garante sua subsisténcia e contribui
para com a sociedade. Por sua vez, a livre iniciativa é um principio
que defende a total liberdade para o exercicio de atividades econ6-
micas, sem qualquer interferéncia do Estado.

O pluralismo politico que decorre do Estado democratico de
Direito e permite a coexisténcia de vdrias ideias politicas, consubs-
tanciadas na existéncia multipartidaria e ndo apenas dualista. O
Brasil € um pais de politica plural, multipartiddria e diversificada e
ndo apenas pautada nos ideais dualistas de esquerda e direita ou
democratas e republicanos.

Importante mencionar que unido indissoluvel dos Estados, Mu-
nicipios e do Distrito Federal é caracterizada pela impossibilidade
de secessdo, caracteristica essencial do Federalismo, decorrente da
impossibilidade de separagdo de seus entes federativos, ou seja, o
vinculo entre Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios € indis-
solivel e nenhum deles pode abandonar o restante para se trans-
formar em um novo pais.

Quem detém a titularidade do poder politico é o povo. Os go-
vernantes eleitos apenas exercem o poder que lhes é atribuido pelo
povo.

Além de ser marcado pela unido indissoluvel dos Estados e
Municipios e do Distrito Federal, a separagdo dos poderes estatais
— Executivo, Legislativo e Judiciario é também uma caracteristica
do Estado Brasileiro. Tais poderes gozam, portanto, de autonomia e
independéncia no exercicio de suas fungbes, para que possam atuar
em harmonia.

NOGOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL

Fundamentos, também chamados de principios fundamentais
(art. 12, CF), sdo diferentes dos objetivos fundamentais da Repu-
blica Federativa do Brasil (art. 32, CF). Assim, enquanto os funda-
mentos ou principios fundamentais representam a esséncia, cau-
sa primaria do texto constitucional e a base primordial de nossa
Republica Federativa, os objetivos estdo relacionados a destinagdo,
ao que se pretende, as finalidades e metas tragadas no texto cons-
titucional que a Republica Federativa do Estado brasileiro anseia
alcangar.

O Estado brasileiro é democratico porque é regido por normas
democraticas, pela soberania da vontade popular, com elei¢bes
livres, periddicas e pelo povo, e de direito porque pauta-se pelo
respeito das autoridades publicas aos direitos e garantias funda-
mentais, refletindo a afirmacdo dos direitos humanos. Por sua vez,
o Estado de Direito caracteriza-se pela legalidade, pelo seu sistema
de normas pautado na preservagdo da seguranga juridica, pela se-
para¢do dos poderes e pelo reconhecimento e garantia dos direitos
fundamentais, bem como pela necessidade do Direito ser respeito-
so com as liberdades individuais tuteladas pelo Poder Publico.

APLICABILIDADE DAS NORMAS CONSTITUCIONAIS.
NORMAS DE EFICACIA PLENA, CONTIDA E LIMITADA

A criacdo de uma norma constitucional ndo lhe da eficacia e
aplicabilidade automatica. Portanto, as normas constitucionais po-
dem ser: de eficacia plena, de eficacia contida e de eficacia limitada.

— Normas de eficacia plena, contida e limitada

As normas constitucionais de eficacia plena e aplicabilidade
direta, imediata e integral e sdo aquelas normas da Constitui¢do
gue, no momento entram em vigor, estdo aptas a produzir todos os
seus efeitos, independentemente de norma integrativa infracons-
titucional.

Ja as normas constitucionais de eficacia contida ou prospecti-
va tém aplicabilidade direta e imediata, mas ndo integral. Embora
tenham forga de produzir todos os seus efeitos quando da promul-
gacdo da nova Constitui¢do, ou da entrada em vigor ou introducgdo
de novos preceitos por emendas a Constituicdo, podera haver a
reducdo de sua abrangéncia e limitacdo ou restrigao a eficacia e a
aplicabilidade que pode se dar por decretagdo do estado de defesa
ou de sitio, além de outras situagdes, por motivo de ordem publica,
bons costumes e paz social.

Por sua vez, as normas constitucionais de eficacia limitada sdo
aquelas normas que, de imediato, ndo tém o poder e a forga de pro-
duzir todos os seus efeitos, precisando de norma regulamentadora
infraconstitucional a ser editada pelo poder, 6rgdo ou autoridade
competente, ou até mesmo de integracdo por meio de emenda
constitucional. S3o, portanto, consideradas normas de aplicabilida-
de indireta, mediata e reduzida, ou ainda, diferida.

— Normas programaticas

As normas programadticas sdo verdadeiras metas a serem atin-
gidas pelo Estado e seus programas de governo na realizagao de
seus fins sociais, trazem principios para serem cumpridos em longo
prazo. A Constituicdo de 1988 é programatica, pois traca metas e
objetivos futuros.




DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS. DIREITOS
E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS, DIREITOS SO-
CIAIS, DIREITOS DE NACIONALIDADE

— Direitos e deveres individuais e coletivos
Os direitos e deveres individuais e coletivos sdo todos aqueles
previstos nos incisos do art. 52 da Constituicdo Federal.

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qual-
quer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros re-
sidentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a sequranca e a propriedade, nos termos seguintes:

Principio da igualdade entre homens e mulheres:
I - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigagdes, nos
termos desta Constitui¢do;

Principio da legalidade e liberdade de agao:
Il - ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma
coisa sendo em virtude de lei;

Vedagao de praticas de tortura fisica e moral, tratamento de-
sumano e degradante:

Il - ninguém serd submetido a tortura nem a tratamento desu-
mano ou degradante;

Liberdade de manifesta¢do do pensamento e vedag¢do do ano-
nimato, visando coibir abusos e nao responsabilizagao pela veicu-
lagdo de ideias e praticas prejudiciais:

IV - é livre a manifestagdo do pensamento, sendo vedado o ano-
nimato;

Direito de resposta e indenizagao:
V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo,
além da indenizagdo por dano material, moral ou a imagem;

Liberdade religiosa e de consciéncia:

VI - é invioldvel a liberdade de consciéncia e de crenga, sendo
assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e garantida, na for-
ma da lei, a protegdo aos locais de culto e a suas liturgias;

VIl - é assegurada, nos termos da lei, a prestagdo de assisténcia
religiosa nas entidades civis e militares de internagdo coletiva;

VIII - ninguém serd privado de direitos por motivo de crenga re-
ligiosa ou de convicgdo filosofica ou politica, salvo se as invocar para
eximir-se de obrigagdo legal a todos imposta e recusar-se a cumprir
prestagdo alternativa, fixada em lei;

Liberdade de expressao e proibi¢do de censura:
IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cienti-
fica e de comunicagdo, independentemente de censura ou licenga;

Protecdo a imagem, honra e intimidade da pessoa humana:

X - sdo invioldaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano
material ou moral decorrente de sua violagdo;

Protegao do domicilio do individuo:

XI-a casa é asilo invioldvel do individuo, ninguém nela podendo
penetrar sem consentimento do morador, salvo em caso de flagran-
te delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante o dia,
por determinagdo judicial; (Vide Lei n® 13.105, de 2015) (Vigéncia).
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Protecgdo do sigilo das comunicagoes:

XIl - é invioldvel o sigilo da correspondéncia e das comunicagées
telegrdficas, de dados e das comunicagdes telefénicas, salvo, no ul-
timo caso, por ordem judicial, nas hipdteses e na forma que a lei es-
tabelecer para fins de investigagéo criminal ou instrugéo processual
penal; (Vide Lei n© 9.296, de 1996).

Liberdade de profissao:
XIlI - é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profis-
sdo, atendidas as qualificagées profissionais que a lei estabelecer;

Acesso a informagdo:
XIV - é assegurado a todos o acesso a informagdo e resguar-
dado o sigilo da fonte, quando necessdrio ao exercicio profissional;

Liberdade de locomogao, direito de ir e vir:

XV -é livre a locomogdo no territdrio nacional em tempo de paz,
podendo qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permane-
cer ou dele sair com seus bens;

Direito de reunido:

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em lo-
cais abertos ao publico, independentemente de autorizagéo, desde
que ndo frustrem outra reunido anteriormente convocada para o
mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade com-
petente;

Liberdade de associagao:

XVII - é plena a liberdade de associagdo para fins licitos, vedada
a de cardter paramilitar;

XVIII - a cria¢do de associagbes e, na forma da lei, a de coope-
rativas independem de autorizag¢do, sendo vedada a interferéncia
estatal em seu funcionamento;

XIX - as associagbes s6 poderdo ser compulsoriamente dissolvi-
das ou ter suas atividades suspensas por decisdo judicial, exigindo-
-se, no primeiro caso, o trdnsito em julgado;

XX - ninguém poderd ser compelido a associar-se ou a perma-
necer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente auto-
rizadas, tém legitimidade para representar seus filiados judicial ou
extrajudicialmente;

Direito de propriedade e sua fungao social:
XXII - é garantido o direito de propriedade;
XXIll - a propriedade atenderd a sua fungéo social;

Intervengao do Estado na propriedade:

XXIV - a lei estabelecerd o procedimento para desapropriagéo
por necessidade ou utilidade publica, ou por interesse social, me-
diante justa e prévia indenizagdo em dinheiro, ressalvados os casos
previstos nesta Constituicéo;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autoridade com-
petente poderd usar de propriedade particular, assegurada ao pro-
prietdrio indenizagdo ulterior, se houver dano;

Pequena propriedade rural:

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei, des-
de que trabalhada pela familia, ndo serd objeto de penhora para
pagamento de débitos decorrentes de sua atividade produtiva, dis-
pondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvolvimento;




Direitos autorais:

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizagdo,
publicagéio ou reprodugdo de suas obras, transmissivel aos herdei-
ros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sGo assegurados, nos termos da lei:

a) a protegdo as participagbes individuais em obras coletivas e
a reprodug¢do da imagem e voz humanas, inclusive nas atividades
desportivas;

b) o direito de fiscalizagdo do aproveitamento econémico das
obras que criarem ou de que participarem aos criadores, aos intér-
pretes e as respectivas representagdes sindicais e associativas;

XXIX - a lei assegurard aos autores de inventos industriais pri-
vilégio tempordrio para sua utilizacdo, bem como protegdo as cria-
¢Oes industriais, a propriedade das marcas, aos nomes de empresas
e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social e o
desenvolvimento tecnoldgico e econémico do Pais;

Direito de heranga:

XXX - é garantido o direito de heranga;

XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situados no Pais serd
regulada pela lei brasileira em beneficio do conjuge ou dos filhos
brasileiros, sempre que ndo lhes seja mais favordvel a lei pessoal
do “de cujus”;

Direito do consumidor:
XXXII - o Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do con-
sumidor;

Direito de informacao, peticao e obteng¢do de certidao junto
aos orgdos publicos:

XXXIll - todos tém direito a receber dos drgdos publicos infor-
magdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral,
que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranga da
sociedade e do Estado; (Regulamento) (Vide Lein®12.527, de 2011).

XXXIV - s@o a todos assegurados, independentemente do paga-
mento de taxas:

a) o direito de petigGo aos Poderes Publicos em defesa de direi-
tos ou contra ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtengdo de certidées em repartigcées publicas, para defesa
de direitos e esclarecimento de situagées de interesse pessoal;

Principio da protegdo judiciaria ou da inafastabilidade do con-
trole jurisdicional:

XXXV - a lei ndo excluird da apreciagéo do Poder Judicidrio lesGo
ou ameaca a direito;

Seguranga juridica:
XXXVI - a lei ndo prejudicard o direito adquirido, o ato juridico
perfeito e a coisa julgada;

Direito adquirido é aquele incorporado ao patrimonio juridico
de seu titular e cujo exercicio ndo pode mais ser retirado ou tolhido.

Ato juridico perfeito é a situagdo ou direito consumado e defi-
nitivamente exercido, sem nulidades perante a lei vigente.

Coisa julgada é a matéria submetida a julgamento, cuja sen-
tenga transitou em julgado e ndo cabe mais recurso, ndo podendo,
portanto, ser modificada.
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Tribunal de excegdo:

XXXVII - ndo haverd juizo ou tribunal de exce¢éio;

O juizo ou tribunal de excegdo seria aquele criado exclusiva-
mente para o julgamento de um fato especifico ja acontecido, onde
os julgadores sdo escolhidos arbitrariamente. A Constitui¢do veda
tal pratica, pois todos os casos devem se submeter a julgamento
dos juizos e tribunais ja existentes, conforme suas competéncias
pré-fixadas.

Tribunal do Juri:

XXXVIII - é reconhecida a instituigGo do juri, com a organizagéo
que lhe der a lei, assegurados:

a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votagées;

¢) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos contra
a vida;

Principio da legalidade, da anterioridade e da retroatividade
da lei penal:

XXXIX - ndo hd crime sem lei anterior que o defina, nem pena
sem prévia cominagdo legal;

XL - a lei penal ndo retroagird, salvo para beneficiar o réu;

Principio da ndo discriminagdo:
XLI - a lei punird qualquer discriminagdo atentatdria dos direi-
tos e liberdades fundamentais;

Crimes inafiangaveis, imprescritiveis e insuscetiveis de graca
e anistia:

XLII - a pratica do racismo constitui crime inafiangdvel e impres-
critivel, sujeito a pena de recluséo, nos termos da lei;

XLIll - a lei considerard crimes inafiangdveis e insuscetiveis de
graga ou anistia a prdtica da tortura, o trdfico ilicito de entorpecen-
tes e drogas afins, o terrorismo e os definidos como crimes hedion-
dos, por eles respondendo os mandantes, os executores e os que,
podendo evitd-los, se omitirem; (Regulamento).

XLIV - constitui crime inafiangdvel e imprescritivel a a¢éo de
grupos armados, civis ou militares, contra a ordem constitucional e
o Estado Democrdtico.

e Crimes inafiangaveis e imprescritiveis: Racismo e acdo de
grupos armados contra a ordem constitucional e o Estado Demo-
cratico;

e Crimes inafiangdveis e insuscetiveis de graga e anistia: Pra-
tica de Tortura, Trafico de drogas e entorpecentes, terrorismo e cri-
mes hediondos.

Principio da intranscendéncia da pena:

XLV — nenhuma pena passard da pessoa do condenado, poden-
do a obrigagdio de reparar o dano e a decretagdio do perdimento de
bens ser, nos termos da lei, estendidas aos sucessores e contra eles
executadas, até o limite do valor do patriménio transferido;

Individualizagao da pena:

XLVI—a lei regulard a individualizagdo da pena e adotard, entre
outras, as seguintes:

a) privagdo ou restrigdo da liberdade;

b) perda de bens;

¢) multa;

d) prestagdo social alternativa;

e) suspensdo ou interdicdo de direitos;




TRIBUTO. CONCEITO E CLASSIFICACAO (IMPOSTOS,

TAXAS, CONTRIBUIGOES DE MELHORIA, EMPRESTI-

MOS COMPULSORIOS E CONTRIBUICOES DIVERSAS),
ORIGEM, A HISTORIA DO TRIBUTO NO BRASIL

Conceito

A primeira palavra utilizada para a descricdo de tributo, foi
“prestacdo”, haja vista que toda obrigac¢do juridica tem por objeto
uma prestacdo, seja ela de dar, de fazer, de ndo fazer, etc. Logo, vé-
-se que o tributo tem natureza juridica obrigacional.

O tributo possui conceito legal expresso no art. 32 do Cddigo
Tributario Nacional (CTN):

Art. 39 Tributo é toda prestagdo pecunidria compulséria, em
moeda ou cujo valor nela se possa exprimir, que ndo constitua san-
¢do de ato ilicito, instituida em lei e cobrada mediante atividade
administrativa plenamente vinculada.

O tributo compde-se de cinco elementos essenciais, quais se-
jam:

1 O tributo é prestacdo pecunidria, em moeda, ou cujo valor
que nela se possa exprimir, ou seja, o tributo é uma obrigagdo men-
surdvel economicamente, que deve ser cumprida, em regra, em di-
nheiro, na moeda corrente no Pais, o que exclui o pagamento do
tributo por meio do recebimento de coisas ou através da prestagao
de servigos.

A excecdo para este elemento é a dagdo em pagamento, previs-
ta no art. 156, IX, CTN. Por esse instituto é possivel que o devedor
entregue para a Fazenda Publica um bem imdvel a fim de extinguir
o crédito tributario.

2 O tributo é uma prestagdo compulsdria, ou seja, na relagdo
juridico-tributaria, diferentemente da relagdo contratual civel, ndo
cabe manifestacdo de vontade das partes. Assim, a prestacdo é
obrigatdria porque decorre da vontade da lei, ndo cabendo disposi-
¢do de vontade das partes.

O sujeito deve cumprir com a obrigagdo tributdria ndo porque
quer, mas porque realizou o fato gerador e, portanto, incidiu em hi-
potese que a lei determina o cumprimento de obrigacdo, qual seja,
0 pagamento.

3 O tributo ndo deve constituir sangdo de ato ilicito e essa ca-
racteristica deve ser analisada sob dois angulos:

I- Tributo ndo é sangdo, ndo é penalidade, ndo é castigo, logo,
ele ndo é instituido para punir o cidad3o, ao contrario, o instrumen-
to sancionatdrio é a multa.

II- Ndo se pode tributar ato ilicito, ou seja, ndo se pode ter por
fato gerador de um tributo um ato ilicito. Isso ndo significa que a
renda e os bens que sdo obtidos por meios ilicitos ndo estejam su-
jeitos a tributagao.

4 Todo tributo é uma prestagdo instituida em lei, em decor-
réncia do principio da legalidade e do principio democrético. Logo,
somente a lei pode criar um tributo.

De acordo com o principio da legalidade previsto no art. 59, I,
da Constituicdo Federal, somente a lei pode obrigar alguém a fazer
ou deixar de fazer alguma coisa. Ora, se o tributo implica em obri-
gacdo, ele somente pode ser instituido mediante lei.
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5 Deve o tributo ser cobrado mediante atividade administra-
tiva plenamente vinculada, o que significa que o agente publico
ndo exerce nenhum juizo de discricionariedade no que reporta a
cobranga. Nao se pode escolher entre cobrar ou ndo o tributo, ao
contrdrio, deve-se total obediéncia a lei e se é a lei quem determina
a cobranga, o agente obedece.

Natureza juridica

A natureza juridica do tributo é regulamentada pelo art. 42 do
Cddigo Tributario Nacional:

Art. 42 A natureza juridica especifica do tributo é determinada
pelo fato gerador da respectiva obrigagdo, sendo irrelevantes para
qualifica-la:

| - a denominagdo e demais caracteristicas formais adotadas
pela lei;

I - a destinagdo legal do produto da sua arrecadagdo.

Da leitura do artigo supracitado, conclui-se que, fato gerador
é o elemento que define a natureza juridica do tributo, ndo impor-
tando o nome que a ele foi atribuido e nem mesmo o destino da
arrecadagdo.

Pelo fato gerador, os tributos podem ser classificados como:

¢ Vinculados: sdo aqueles em que hd uma contraprestagdo es-
pecifica por parte do Estado;

* N&o Vinculados: o contribuinte tem o dever de pagar o tribu-
to porque realizou o fato gerador, mas, ndo recebera nada especifi-
co por parte do Estado a exemplo dos impostos.

Assim, para que se defina a natureza juridica do tributo deve-se
analisar seus elementos e verificar em qual espécie tributaria ele se
enquadra. O Cédigo Tributédrio Nacional adotou a teoria tripartida,
através da qual, a natureza juridica do tributo vinculado sdo as ta-
xas ou contribuicdo de melhoria e dos nao vinculados que sdo os
impostos.

Espécies

Existem trés principais correntes sobre as espécies de tributos:

a) Teoria dualista: Para teoria dualista considera-se tributo ape-
nas as taxas e os impostos;

b) Teoria tripartida: Teoria adotada pelo CTN, sdo espécies de
tributos, as taxas, os impostos e as contribuicdes de melhoria;

c) Teoria pentapartida ou quinquipartida: adotada pelo STF,
engloba-se como tributos, os impostos, as taxas, os empréstimos
compulsodrios, as contribuicGes de melhoria e as contribui¢es es-
peciais.

Os tributos podem ser de cinco espécies: Imposto, Taxa, Con-
tribuicdo de Melhoria, Empréstimo Compulsdrio e Contribuigdes
(especiais).

Imposto

Impostos sdo tributos ndo vinculados, que tem incidéncia so-
bre as manifestagdes de riqueza, por isso, diz-se que 0os mesmos
promovem a solidariedade social, afinal, aquele que, de alguma for-
ma manifesta riqueza se obriga a fornecer recursos para o Estado e
cumprir com suas obrigac¢des e objetivos.

Alguns doutrinadores preferem dizer que os impostos incidem
sobre fatores econémicos, como a renda, a produgdo e a proprie-
dade. Ambas as posigdes sdao harmonicas, haja vista que os fatos
econdmicos nada mais sdo, do que manifestagdes de riqueza.

A definicdo legal de imposto esta prevista no art. 16 do CTN:

Art. 16. Imposto é o tributo cuja obrigagdo tem por fato gera-
dor uma situagdio independente de qualquer atividade estatal espe-
cifica, relativa ao contribuinte.




Percebe-se que o préprio conceito de imposto afirma ser esse
um tributo ndo vinculado. Suas receitas, em regra, também ndo sdo
vinculadas, cabendo ao administrador publico, utilizando os crité-
rios de conveniéncia e oportunidade, decidir pela melhor destina-
¢do, que decorre unicamente da lei.

Embora ndo se receba contraprestacdo direta e especifica, os
contribuintes de todos os impostos sdo beneficiados pela renda ar-
recadada pelos mesmos, haja vista que essas financiam vdrios ser-
vicos publicos como seguranca, salde, educacao.

De acordo com o art. 145, § 12 da Constitui¢do Federal, sempre
que for possivel os impostos devem respeitar a capacidade contri-
butiva:

Art. 145. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
poderdo instituir os sequintes tributos:

(....);

§ 12 - Sempre que possivel, os impostos terao carater pessoal
e serdo graduados segundo a capacidade econémica do contri-
buinte, facultado a administragdo tributaria, especialmente para
conferir efetividade a esses objetivos, identificar, respeitados os
direitos individuais e nos termos da lei, o patrimonio, os rendi-
mentos e as atividades econdmicas do contribuinte.

Taxa

Taxas sdo tributos vinculados e de competéncia comum, pois
podem ser instituidos por todos os entes da Federagdo, desde que
prestem o servico ou exercam o poder de policia®. Tem defini¢gdo no
art. 145, 1l da Constituicdo Federal:

Art. 145. A Unidio, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
poderdo instituir os seguintes tributos:

(....);

Il - taxas, em razdo do exercicio do poder de policia ou pela
utilizagdo, efetiva ou potencial, de servigos publicos especificos e di-
visiveis, prestados ao contribuinte ou postos a sua disposigéo;

Igualmente, as taxas também possuem defini¢do no artigo 77
do Cédigo Tributario Nacional:

Art. 77. As taxas cobradas pela Uniéo, pelos Estados, pelo Dis-
trito Federal ou pelos Municipios, no dmbito de suas respectivas
atribuigbes, tém como fato gerador o exercicio regular do poder de
policia, ou a utilizag¢éo, efetiva ou potencial, de servico publico espe-
cifico e divisivel, prestado ao contribuinte ou posto a sua disposigdo.

Pardgrafo unico. A taxa ndo pode ter base de cdlculo ou fato
gerador idénticos aos que correspondam a imposto nem ser calcu-
lada em fung¢do do capital das empresas.

e Poder de Policia

O Poder de Policia é definido pelo Art. 78 do CTN:

Art. 78. Considera-se poder de policia atividade da administra-
¢do publica que, limitando ou disciplinando direito, interesse ou li-
berdade, regula a prdtica de ato ou abstengdo de fato, em razdo de
interesse publico concernente a seguranga, a higiene, a ordem, aos
costumes, a disciplina da produgéio e do mercado, ao exercicio de
atividades econémicas dependentes de concess@o ou autorizagdo
do Poder Publico, a tranquilidade publica ou ao respeito a proprie-
dade e aos direitos individuais ou coletivos.

Pardgrafo unico. Considera-se regular o exercicio do poder de
policia quando desempenhado pelo érgdo competente nos limites
da lei aplicdvel, com observéncia do processo legal e, tratando-se
de atividade que a lei tenha como discriciondria, sem abuso ou des-
vio de poder.

Pelo poder de policia os interesses individuais sdo restringidos
de forma que o bem coletivo seja preservado. E exercido pela poli-
cia administrativa.

1 Poder de Policia: é uma atividade administrativa fundamentada no principio
da supremacia do interesse publico. O art. 78 do CTN o define.
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e Servigos Publicos Especificos e Divisiveis, Efetivos ou Poten-
ciais

Os servigos publicos sdo especificos quando o contribuinte
sabe o que esta pagando. Ja para ser divisivel é preciso que se pos-
sa identificar os usuarios daquele servigo, que se possa mensurar
guem e quanto cada um utilizou daquele servigo.

O servico efetivo é aquele efetivamente prestado ao contri-
buinte. J4 o servigo potencial é aquele posto a disposi¢cdo do con-
tribuinte.

Sobre os servigos dispde o CTN:

Art. 79. Os servigos publicos a que se refere o artigo 77 consi-
deram-se:

I - utilizados pelo contribuinte:

a) efetivamente, quando por ele usufruidos a qualquer titulo;

b) potencialmente, quando, sendo de utilizago compulsdria,
sejam postos a sua disposicdo mediante atividade administrativa
em efetivo funcionamento;

Il - especificos, quando possam ser destacados em unidades au-
ténomas de intervengdo, de utilidade, ou de necessidades publicas;

1ll - divisiveis, quando suscetiveis de utilizagdo, separadamente,
por parte de cada um dos seus usudrios.

Contribui¢cdo de melhoria

A Contribuigdo de melhoria é um tributo de competéncia co-
mum, assim, todo o ente que fizer uma obra publica que valorize
imdveis, é competente para a sua cobranca. Esta descrita no art.
145, 11, da Constituicdo Federal:

Art. 145. A Unidio, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
poderdo instituir os seguintes tributos:

(....);

1ll - contribuigdo de melhoria, decorrente de obras publicas.

O fato gerador da contribuicdo de melhoria é a valorizagdo
imobilidria decorrente de obra publica. A contribuicdo de melhoria
possui dois limites, quais sejam:

a) Individual - o contribuinte ndo pode pagar valor maior que o
quantum da valorizagdo experimentada;

b) Geral - a soma das contribui¢cGes ndo pode ultrapassar o va-
lor total da obra.

A Contribuicdo de Melhoria tem previsdo legal nos artigos 81
e 82 do CTN:

Art. 81. A contribui¢cGo de melhoria cobrada pela Unido, pelos
Estados, pelo Distrito Federal ou pelos Municipios, no dmbito de
suas respectivas atribuigdes, é instituida para fazer face ao custo de
obras publicas de que decorra valorizagdo imobilidria, tendo como
limite total a despesa realizada e como limite individual o acréscimo
de valor que da obra resultar para cada imdvel beneficiado.

Art. 82. A lei relativa a contribui¢do de melhoria observard os
seguintes requisitos minimos:

| - publicagdo prévia dos seguintes elementos:

a) memorial descritivo do projeto;

b) orcamento do custo da obra;

¢) determinagdo da parcela do custo da obra a ser financiada
pela contribuigcdo;

d) delimitagdo da zona beneficiada;

e) determinagdo do fator de absor¢do do beneficio da valori-
zagdio para toda a zona ou para cada uma das dreas diferenciadas,
nela contidas;

Il - fixagdo de prazo ndo inferior a 30 (trinta) dias, para impug-
nagdo pelos interessados, de qualquer dos elementos referidos no
inciso anterior;

Il - regulamentagdo do processo administrativo de instrugdo
e julgamento da impugnag¢éo a que se refere o inciso anterior, sem
prejuizo da sua apreciagdo judicial.




§ 12 A contribuigdo relativa a cada imdvel sera determinada
pelo rateio da parcela do custo da obra a que se refere a alineac,
do inciso |, pelos iméveis situados na zona beneficiada em fungdo
dos respectivos fatores individuais de valorizacdo.

§ 22 Por ocasiao do respectivo langamento, cada contribuin-
te devera ser notificado do montante da contribuicdo, da forma
e dos prazos de seu pagamento e dos elementos que integram o
respectivo calculo.

Empréstimo compulsério

Nessa espécie tributaria, o contribuinte é obrigado a emprestar
dinheiro para o Estado sempre que realizar o fato gerador, em con-
formidade com o art. 148 da Constituicdo:

Art. 148. A Unido, mediante lei complementar, poderd instituir
empréstimos compulsorios:

| - para atender a despesas extraordindrias, decorrentes de ca-
lamidade publica, de guerra externa ou sua iminéncia;

I - no caso de investimento publico de cardter urgente e de re-
levante interesse nacional, observado o disposto no art. 150, Ill, “b”.

Pardgrafo unico. A aplicagdo dos recursos provenientes de em-
préstimo compulsdrio serd vinculada a despesa que fundamentou
sua instituicdo.

Os empréstimos compulsdrios sdo tributos de competéncia pri-
vativa da Unido, portanto, somente ela pode institui-los. Para fazer
isso, deve utilizar de lei complementar, sob pena de inconstitucio-
nalidade formal.

O empréstimo compulsério somente pode ser instituido quan-
do ocorrerem os motivos descritos nos incisos do artigo supracitado
e todos os recursos angariados com essa espécie devem ser aplica-
dos na situagdo que motivou sua instituicdo, logo, sdo classificados
como tributos de receita vinculada.

Contribui¢des

O Art. 149 da CF dispOe sobre as contribuigdes especiais. Ve-
jamos:

Art. 149. Compete exclusivamente a Unido instituir contribui-
¢les sociais, de intervengdo no dominio econémico e de interesse
das categorias profissionais ou econémicas, como instrumento de
sua atuagdo nas respectivas dreas, observado o disposto nos arts.
146, 1, e 150, | e Ill, e sem prejuizo do previsto no art. 195, § 69,
relativamente as contribui¢des a que alude o dispositivo.

§ 12 A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
instituirdo, por meio de lei, contribuicdes para custeio de regime
préprio de previdéncia social, cobradas dos servidores ativos, dos
aposentados e dos pensionistas, que poderao ter aliquotas progres-
sivas de acordo com o valor da base de contribui¢do ou dos proven-
tos de aposentadoria e de pensdes. (Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n2 103, de 2019)

§ 192-A. Quando houver déficit atuarial, a contribui¢do ordina-
ria dos aposentados e pensionistas podera incidir sobre o valor dos
proventos de aposentadoria e de pensdes que supere o saldrio-mi-
nimo. (Incluido pela Emenda Constitucional n2 103, de 2019)

§ 12-B. Demonstrada a insuficiéncia da medida prevista no §
12-A para equacionar o déficit atuarial, é facultada a instituicdo de
contribuicdo extraordinaria, no ambito da Unido, dos servidores
publicos ativos, dos aposentados e dos pensionistas. (Incluido pela
Emenda Constitucional n2 103, de 2019)

§ 19-C. A contribuigdo extraordinaria de que trata o § 12-B
devera ser instituida simultaneamente com outras medidas para
equacionamento do déficit e vigorard por periodo determinado,
contado da data de sua institui¢do. (Incluido pela Emenda Consti-
tucional n2 103, de 2019)

EDUCAGAO FISCAL
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§ 22 As contribui¢Oes sociais e de interveng¢do no dominio eco-
ndémico de que trata o caput deste artigo:

| - ndo incidirdo sobre as receitas decorrentes de exportac¢do;

Il - incidirdo também sobre a importagao de produtos estran-
geiros ou servigos;

Il - poderdo ter aliquotas:

a) ad valorem, tendo por base o faturamento, a receita bruta
ou o valor da operagdo e, no caso de importacdo, o valor aduaneiro.

b) especifica, tendo por base a unidade de medida adotada.

§ 32 A pessoa natural destinatdria das operagdes de importa-
¢do poderd ser equiparada a pessoa juridica, na forma da lei.

§ 42 A lei definird as hipoteses em que as contribui¢Ges incidi-
rdo uma unica vez.

Art. 149-A Os Municipios e o Distrito Federal poderao instituir
contribuicdo, na forma das respectivas leis, para o custeio do servi-
¢o de iluminagdo publica, observado o disposto no art. 150, | e Ill.

Paragrafo Unico. E facultada a cobranca da contribuicdo a que
se refere o caput, na fatura de consumo de energia elétrica.

Da leitura dos dispositivos supracitados, extrai-se que a Unido
é a Unica competente para instituir as contribui¢des sociais, as con-
tribui¢des de intervengdo no dominio econémico e as contribuicdes
de interesse de categorias profissionais ou econdmicas.

FUNCAO SOCIAL. O FINANCIAMENTO DO ESTADO

Os tributos como fonte de financiamento do Estado

Os tributos sdo a principal fonte de financiamento do Estado.
N&do poderia ser diferente, pois os tributos sdo também o maior
meio de arrecadacdo de recursos.

Ainda que o poder publico tenha outros meios de entrada de
valores em seus cofres, como a emissdo de moedas, a emissdo de
titulos do governo e a atividade empresarial do préprio governo,
se tratada dentro dos principios tributarios, é considerada como a
mais adequada para manter as necessidades do Estado; tanto com
a sua maquina administrativa, como promovendo o bem estar so-
cial para sua populacgdo.

Os tributos no contexto da redugdo da desigualdade social

Para que a tributagdo tenha como uma de suas finalidades, re-
duzir a desigualdade social é necessario que o conjunto de normas
e leis do Sistema Tributario Nacional (STN) seja utilizado como ins-
trumento de cardter social.

Os tributos se bem arrecadados e distribuidos podem atuar na
distribuicdo de renda, buscando um crescimento e desenvolvimen-
to econOmico; junto a politicas de criagdo de empregos, redugdo da
pobreza, distribuicdo de riquezas, e demais a¢Ges para promover a
justica social e aumentar o bem estar da sociedade.

Os direitos constitucionais devem ser praticados, incluindo os
principios tributdrios. A sociedade deve ser atuante e buscar junto
aos Orgaos responsaveis, entender e fiscalizar se os recursos estdao
sendo direcionados realmente para as necessidades dos cidadaos
que mais precisam.

Conceitos fundamentais relacionados a equidade fiscal (prin-
cipio do beneficio, principio da capacidade contributiva, progres-
sividade do tributo e carga tributaria bruta e liquida)

e Principio do beneficio: Neste principio, cada individuo deverd
contribuir com um valor proporcional aos beneficios gerados pelo
consumo do bem publico.




CONCEITOS BASICOS: ADMINISTRAGAO, ORGANIZA-
CAO, EFICIENCIA, EFICACIA, EFETIVIDADE. PROCESSO
ADMINISTRATIVO: FUNCOES DE PLANEJAMENTO,
ORGANIZACAO, DIRECAO E CONTROLE. NiVEIS HIE-
RARQUICOS

ADMINISTRACAO GERAL
Dentre tantas defini¢des ja apresentadas sobre o conceito de
administracdo, podemos destacar que:
“Administragao é um conjunto de atividades dirigidas a utili-
zagdo eficiente e eficaz dos recursos, no sentido de alcangar um ou
mais objetivos ou metas organizacionais.”

Ou seja, a Administragdo vai muito além de apenar “cuidar de
uma empresa”, como muitos imaginam, mas compreende a capa-
cidade de conseguir utilizar os recursos existentes (sejam eles: re-
cursos humanos, materiais, financeiros,...) para atingir os objetivos
da empresa.

O conceito de administragdo representa uma governabilidade,
gestdo de uma empresa ou organizagao de forma que as atividades
sejam administradas com planejamento, organizagdo, dire¢do, e
controle.

O ato de administrar é trabalhar com e por intermédio de
outras pessoas na busca de realizar objetivos da organizagdo bem
como de seus membros.

Montana e Charnov

Principais abordagens da administra¢do (classica até contin-
gencial)

E importante perceber que ao longo da histéria a Administra-
¢do teve abordagens e énfases distintas. Apesar de existir hd pouco
mais de 100 (cem) anos, como todas as ciéncias, a Administragdo
evoluiu seus conceitos com o passar dos anos.

De acordo com o Professor Idalberto Chiavenato (escritor, pro-
fessor e consultor administrativo), a Administracdo possui 7 (sete)
abordagens, onde cada uma terd seu aspecto principal e agrupa-
mento de autores, com seu enfoque especifico. Uma abordagem,
poderd conter 2 (duas) ou mais teorias distintas. Sdo elas:

1. Abordagem Classica: que se desdobra em Administracdo
cientifica e Teoria Classica da Administragdo.

2. Abordagem Humanistica: que se desdobra principalmente
na Teoria das Rela¢gdes Humanas.

3. Abordagem Neoclassica: que se desdobra na Teoria Neo-
classica da Administragdao, dos conceitos iniciais, processos admi-
nistrativos, como os tipos de organiza¢do, departamentalizagdo e
administragdo por objetivos (APO).

4. Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria Buro-
cratica e Teoria Estruturalista da Administracgdo.

5. Abordagem Comportamental: que é subdividida na Teoria
Comportamental e Teoria do Desenvolvimento Organizacional (DO).

6. Abordagem Sistémica: centrada no conceito cibernético
para a Administragdo, Teoria Matematica e a Teria de Sistemas da
Administracdo.

7. Abordagem Contingencial: que se desdobra na Teoria da
Contingéncia da Administragao.

NOCOES DE ADMINISTRAGAO GERAL E PUBLICA

,1 Taylor

Adm. Cientifica |-~
S ‘5 Tarefas

‘ Abordagem e
Classica
AN Fayol
5
\4 Teaoria Classica ’Zj,

Origem da Abordagem Classica

1 — O crescimento acelerado e desorganizado das empresas:

e Ciéncia que substituisse o empirismo;

¢ Planejamento de produgao e redugdo do improviso.

2 — Necessidade de aumento da eficiéncia e a competéncia
das organizagdes:

* Obtendo melhor rendimento em face da concorréncia;

e Evitando o desperdicio de mao de obra.

Abordagem Cientifica — ORT (Organizagdo Racional do Traba-
lho)

e Estudo dos tempos e movimentos;

e Estudo da fadiga humana;

¢ Divisdo do trabalho e especializagado;

e Desenho de cargo e tarefas;

e Incentivos salariais e premiagdo de producdo;

e Homo Economicus;

e Condigdes ambientais de trabalho;

e Padronizagdo;

e Supervisdo funcional.

Aspectos da conclusdo da Abordagem Cientifica: A percepgdo
de que os coordenadores, gerentes e dirigentes deveriam se preo-
cupar com o desenho da divisdo das tarefas, e aos operarios cabia
Unica e exclusivamente a execug¢do do trabalho, sem questionamen-
tos, apenas execugdo da mao de obra.

— Comando e Controle: o gerente pensa e manda e os traba-
Ihadores obedecem de acordo com o plano.

— Uma Unica maneira correta (the best way).

— Mao de obra e ndo recursos humanos.

— Seguranga, ndo inseguranga. As organizagdes davam a sen-
sac¢do de estabilidade dominando o mercado.

Teoria Classica

e Aumento da eficiéncia melhorando a disposi¢do dos 6rgaos
componentes da empresa (departamentos);

e Enfase na anatomia (estrutura) e na fisiologia (funciona-
mento);

e Abordagem do topo para a base (nivel estratégico tatico);

¢ Do todo para as partes.

TOPO

PARA A

BASE
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Diferente do processo neoclassico, na Teoria Classica temos 5 (cinco) fungdes — POC3:

— Previsdo ao invés de planejamento: Visualizagdo do futuro e tragar programa de acéo.
— Organizagdo: Constituir a empresa dos recursos materiais e social.

— Comando: Dirigir e orientar pessoas.

— Coordenagdo: Ligagao, unidao, harmonizar todos os esforgos coletivamente.

Controle: Se certificar de que tudo esta ocorrendo de acordo com as regras estabelecidas e as ordens dadas.

® Principios da Teoria Classica:

— Dividir o trabalho;

— Autoridade e responsabilidade;
— Disciplina;

— Unidade de comando;

— Unidade de diregdo;

— Subordinagdo dos interesses individuais aos gerais;
— Remuneragdo do pessoal;

— Centralizagdo;

— Cadeia escalar;

— Ordem;

— Equidade;

— Estabilidade do pessoal;

— Iniciativa;

— Espirito de equipe.

A Abordagem Cl3ssica, junto da Burocratica, dentre todas as abordagens, chega a ser uma das mais importantes.

Abordagem Neoclassica

No inicio de 1950 nasce a Teoria Neoclassica, teoria mais contemporanea, remodelando a Teoria Classica, colocando novo figurino
dentro das novas concepgdes trazidas pelas mudancgas e pelas teorias anteriores. Fungdes essencialmente humanas comegam a ser inse-
ridas, como: Motivacgdo, Lideranga e Comunicagdo. Preocupagdo com as pessoas passa a fazer parte da Administragao.

POC3 (Classica) PODC [Neoclassica)
PREVISAO + ORGANIZAGAD PLANEJAMENTO + ORGANIZACAD
COMANDO + COORDENACAOD - DIRECAO + CONTROLE
CONTROLE

e Fundamentos da Abordagem Neoclassica

— A Administragdo é um processo operacional composto por fungdes, como: planejamento, organizacdo, dire¢do e controle.
— Devera se apoiar em principios basilares, ja que envolve diversas situagdes.

— Principios universais.

— O universo fisico e a cultura interferem no meio ambiente e afetam a Administragdo.

— Visdo mais flexivel, de ajustamento, de continuidade e interatividade com o meio.

— Enfase nos principios e nas praticas gerais da Administrac3o.

— Reafirmando os postulados classicos.

— Enfase nos objetivos e resultados.

— Ecletismo (influéncia de teorias diversas) nos conceitos.

Teoria Burocratica

Tem como pai Max Weber, por esse motivo é muitas vezes chamada de Teoria Weberiana. Para a burocracia a organiza¢do alcangaria
a eficiéncia quando explicasse, em detalhes, como as coisas deveriam ser feitas.

Burocracia ndo é algo negativo, o excesso de fungdes sim. A Burocracia € a organizacgdo eficiente por exceléncia. O excesso da Burocra-
cia é que transforma ela em algo negativo, o que chamamos de disfungdes.

e Caracteristicas

— Carater formal das normas e regulamentos.
— Cardter formal das comunicagdes.

— Carater racional e divisdo do trabalho.

— Impessoalidade nas relagdes.

[no)
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— Hierarquia de autoridade.

— Rotinas e procedimentos padronizados.

— Competéncia técnica e meritocracia.

— Especializagdo da administragdo.

— Profissionalizagdo dos participantes.

— Completa previsibilidade de comportamento.

e Disfungoes

— Internalizagdo das regras e apego aos procedimentos.
— Excesso de formalismo e de papelério.

— Resisténcia as mudangas.

— Despersonalizagdo do relacionamento.

— Categorizagdo como base do processo decisorio.

— “Superconformidade” as rotinas e aos procedimentos.
— Exibicdo de sinais de autoridade.

— Dificuldade no atendimento.

Abordagem Estruturalista

A partir da década de 40, tinhamos:

e Teoria Classica: Mecanicismo — Organizagdo.

e Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pessoas.

As duas correntes sofreram criticas que revelaram a falta de uma teoria sélida e abrangente, que servisse de orientagdo para o admi-
nistrador.

A Abordagem Estruturalista € composta pela Teoria Burocratica e a Teoria Estruturalista. Além da énfase na estrutura, ela também se
preocupa com pessoas e ambiente, se aproxima muito da Teoria de Relagdes Humanas.

No inicio da Teoria Estruturalista, vive-se a mesma génese da Teoria da Burocracia, esse movimento onde sé se encontram criticas da
Teoria das Relagdes Humanas as outras Teorias e ndo se tem uma preposi¢do de um novo método.

e Teoria Classica: Mecanicismo — Organizagdo.

¢ Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pessoas.

A Teoria Estruturalista é um desdobramento da Burocracia e uma leve aproximagdo a Teoria das Relagdes Humanas. Ainda que a Teoria
das Relagdes Humanas tenha avangado, ela critica as anteriores e ndo proporciona bases adequadas para uma nova teoria. Ja na Teoria
Estruturalista da Organizagao percebemos que o TODO é maior que a soma das partes. Significa que ao se colocar todos os individuos
dentro de um mesmo grupo, essa sinergia e cooperagdo dos individuos gerara um valor a mais que a simples soma das individualidades.
E a ideia de equipe.

TODO

PROCESS0S

e Teoria Estruturalista - Sociedade de Organizacdes

— Sociedade = Conjunto de Organizagdes (escola, igreja, empresa, familia).

— Organizagoes = Conjunto de Membros (papéis) — (aluno, professor, diretor, pai).
0O mesmo individuo faz parte de diferentes organiza¢des e tem diferentes papéis.

e Teoria Estruturalista — O Homem Organizacional:

— Homem social que participa simultaneamente de varias organizagdes.

— Caracteristicas: Flexibilidade; Tolerancia as frustragGes; Capacidade de adiar as recompensas e poder compensar o trabalho, em
detrimento das suas preferéncias; Permanente desejo de realizacdo.

® Teoria Estruturalista — Abordagem muiltipla:
— Tanto a organiza¢do formal, quanto a informal importam;
— Tanto recompensas salariais e materiais, quanto sociais e simbdlicas geram mudangas de comportamento;
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