Editora

oluca®

a solucdo para o seu concurso!

COD: SL-©58MA-22
7908433221661

CORREGO NOVO

PREFEITURA MUNICIPAL DE CORREGO NOVO
ESTADO DE MINAS GERAIS - MG

Agente Administrativo

EDITAL DO CONCURSO PUBLICO N° 01/2022



iNDICE

Lingua Portuguesa

1. Compreensdo e interpretacdo de textos, e Tipologia textual; . ... i e e et e e 7
2. Conhecimentos linguisticos gerais @ @SPecifiCoS. .. ... ottt e 23
3. Fonética (Letra/fonema;-divisdo silabica, silaba ténica; -Encontros Vocalicos, consonantais e digrafos) ...................... 25
4. Morfologia (-Estrutura e Formacdo de Palavras; Classes de Palavras); . .......oiuniiie ittt et et 26
5. Sintaxe: (Frase, ora¢do e periodo. -Sintaxe do periodo simples - Termos Essenciais, Integrantes e Acessoérios - Sintaxe do Periodo Com-
posto - Oragdes coordenadas € SUDOIdINAdAs; . ..o v vttt e e e e e e e 33
6.  Regénciaverbal @ NOMINal; . ..ot e e e 35
S O 1 1] PP 36
8. Concordancia verbal @ NOmMINal) . ... .. i e 36
LS TR =0T (U [T P 37
10. Ortografia Oficial; .. ..o e e e e 38
10, ACENTUAGE0 BrafiCa; ..ottt ettt et e e e e 39
12, VOZES VEIDAIS; . . ottt 39
13. Significacdo das Palavras; Estilistica: -Sentido Denotativo € Conotativo; . . .. ..ottt e et et et 40
14. Emprego de Porque/porqué/por que/por qué, mal/mau, ha/a, sendo/se ndo/ afim/a fim, onde/aonde); .................... 41
15. Figuras de linguagem - Metafora, Metonimia, Pleonasmo, Hipérbole, Eufemismo, Antitese, Elipse, Zeugma, Gradagdo, personifica¢cdo
T8 1o 2 1= 1Pt 43
16, VICIOS 08 LINGUAE M . o . ottt ettt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 45
17, FUNGOES A0 QUE € SE.. . o\ttt ittt ettt e et et e e e e e e e e e e e 46
18. Redacdo Oficial, Comunicag¢des Oficiais, Pronomes de Tratamento, Elementos de ortografia e gramatica. .................... 47

Nogoes de Administragdo Publica

N

o vk w

Conceitos e classificagdo dos Servigos PUBIICOS; . ... ..ottt e e e e e e e e e 67
Normas Constitucionais pertinentes aos Servidores Publicos: acessibilidade aos cargos, fungdes e empregos publicos, concurso publi-
co, estabilidade, exercicio de mandatos eletivos, demissdo, responsabilidades dos servidores; .....................iiin... 77
Compras e Contratos na Administragdo Publica — Lei 8666/93 e suas alteracdes, Lei 10.520/02 e suas alteragdes;. . ............ 88
Lei Organica do MUunicipio de COrrego NOVO. . ...ttt e e e e e e ettt et e et et et e e 98
Lei de Responsabilidade Fiscal — Lei 101/2000 € sUas alteragBes; . . ..o vttt e et ettt ettt e it 117
Redacdo Oficial — Leis Complementares 95/98 € 107/01.. . ..o ittt ittt e e e e e 130

Nog¢oes de Informatica

1.

Sistema Operacional Microsoft Windows 7, 8 e 10: Configuragdes bdsicas do Sistema Operacional (painel de controle). Organizagdo de

PASTAS € ANGUIVOS. .« vt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 145
Operacgoes de manipulacdo de pastas e arquivos (copiar, mover, excluir € FrENOMEAr). . . .. vttt it ettt et e ieen 168
Editor de textos Microsoft Word 2007, 2013 e 2016: Criagdo, edi¢do, formatacdo e impressdo. Criagdo e manipulagdo de tabelas. In-
sercdo e formatacgdo de graficos e figuras. Geragdode maladireta. ....... ...t e 171
Planilha Eletrénica Microsoft Excel 2007, 2013 e 2016: Criagdo, edi¢do, formatagdo e impressdo. Utilizagdo de férmulas. Geragdo de
graficos. Classificagdo e organizagdo de dados. . . ..o vttt e e e e e 196

Internet: Navegagado € busca de dOCUMEBNTOS. . . .ottt et e e e e e e e e et et et e 214




LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS,
E TIPOLOGIA TEXTUAL

Compreensao e interpreta¢do de textos

Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo o
seu estudo: a interpretagdo de textos. Desenvolver essa habilidade
é essencial e pode ser um diferencial para a realizagdo de uma boa
prova de qualquer drea do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferenca entre compreensdo e interpretagdo?

A compreensdo é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que esta na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tempo
que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretacdo é quando vocé entende o que esta implicito,
nas entrelinhas, aquilo que estd de modo mais profundo no texto
ou que faca com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Ja compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas
podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora é feliz.

Percebeu a diferenca?

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para que
facilite a interpretagdo de textos.

e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela
pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente imagens,
fotos, gestos... ndo hd presenca de nenhuma palavra.

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as pa-
lavras quanto as imagens. Ou seja, é a junc¢do da linguagem verbal
com a ndo-verbal.

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos iden-
tificar quando um texto é baseado em outro. O nome que damos a
este processo € intertextualidade.

Interpretag¢do de Texto

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar a
uma conclusdo do que se Ié. A interpretagdo é muito ligada ao su-
bentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir
de um texto.

A interpretagdo implica a mobilizagdo dos conhecimentos pré-
vios que cada pessoa possui antes da leitura de um determinado
texto, pressupde que a aquisi¢do do novo conteldo lido estabelega
uma relagdo com a informagdo ja possuida, o que leva ao cresci-
mento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma aprecia-
¢do pessoal e critica sobre a analise do novo conteudo lido, afetan-
do de alguma forma o leitor.




Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de
leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura analiti-
ca e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

- Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade, esta-
do, pais e mundo;

- Se possivel, procure por jornais escritos para saber de noticias
(e também da estrutura das palavras para dar opinides);

- Leia livros sobre diversos temas para sugar informagdes orto-
graficas, gramaticais e interpretativas;

- Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais po-
|émicos;

- Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
qualgquer tema para presenciar opinides diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo.

No primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar
compreender o sentido global do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias.
Assim, serd mais facil identificar as ideias principais de cada pa-
ragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

—Sublinhe as ideias mais importantes.

Sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa nogdo da ideia
principal e das ideias secundarias do texto.

— Separe fatos de opinides.

O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo
e comprovavel) do que é uma opinido (pessoal, tendenciosa e mu-
tavel).

— Retorne ao texto sempre que necessario.

Além disso, é importante entender com cuidado e atengdo os
enunciados das questdes.

— Reescreva o conteudo lido.
Para uma melhor compreensdo, podem ser feitos resumos, t6-
picos ou esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar pa-
lavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu vocabu-
lario, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas sdo uma
distragcdo, mas também um aprendizado.

N3o se esquega, além da pratica da leitura aprimorar a compre-
ensdo do texto e ajudar a aprovacdo, ela também estimula nossa
imaginacdo, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora nos-
so foco, cria perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além de
melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de memoria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias se-
letas e organizadas, através dos pardgrafos que é composto pela
ideia central, argumentacdo e/ou desenvolvimento e a conclusido
do texto.

O primeiro objetivo de uma interpreta¢do de um texto é a iden-
tificagdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se as ideias
secundarias, ou fundamentagdes, as argumentagdes, ou explica-
¢oes, que levem ao esclarecimento das questdes apresentadas na
prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um signi-
ficado. Ou seja, a ideia esta 13, as vezes escondida, e por isso o can-
didato sé precisa entendé-la — e ndo a complementar com algum
valor individual. Portanto, apegue-se tao somente ao texto, e nunca
extrapole a visdo dele.
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IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto sera desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se atra-
ido pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por tematicas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
0 corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condigdo essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comecgar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma
espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
zade comegou hd uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. Ja os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagGes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacgdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre 0 que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-
-secundarias/




Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mesmo
os topicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliara na
apreensdo do conteudo exposto.

Isso porque é ali que se fazem necessarios, estabelecem uma
relagdo hierarquica do pensamento defendido, retomando ideias ja
citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explici-
tadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam conceder
espaco para divagacOes ou hipdteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Deve-se ater as ideias do autor, o que ndo quer dizer
que o leitor precise ficar preso na superficie do texto, mas é fun-
damental que ndo sejam criadas suposi¢cdes vagas e inespecificas.

Importancia da interpretagdo

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para se
informar, aprimora o vocabuldrio e dinamiza o raciocinio e a inter-
pretacdo. A leitura, além de favorecer o aprendizado de contetdos
especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretagdo de texto assertiva depende de inimeros fa-
tores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes pre-
sentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se faz sufi-
ciente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre releia o texto,
pois a segunda leitura pode apresentar aspectos surpreendentes
que nao foram observados previamente. Para auxiliar na busca de
sentidos do texto, pode-se também retirar dele os topicos frasais
presentes em cada paragrafo, isso certamente auxiliard na apre-
ensdo do conteudo exposto. Lembre-se de que os paragrafos ndo
estdo organizados, pelo menos em um bom texto, de maneira alea-
toria, se estdo no lugar que estdo, é porque ali se fazem necessarios,
estabelecendo uma relagdo hierarquica do pensamento defendido,
retomando ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.

Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo au-
tor: os textos argumentativos ndo costumam conceder espago para
divagacGes ou hipdteses, supostamente contidas nas entrelinhas.
Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer dizer que vocé
precise ficar preso na superficie do texto, mas é fundamental que
nao criemos, a revelia do autor, suposi¢des vagas e inespecificas.
Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado a exaustao,
assim como uma técnica, que fard de nds leitores proficientes.

Diferenga entre compreensao e interpreta¢ao

A compreensdo de um texto é fazer uma andlise objetiva do
texto e verificar o que realmente estd escrito nele. J3 a interpreta-
¢do imagina o que as ideias do texto tém a ver com a realidade. O
leitor tira conclusdes subjetivas do texto.

Géneros Discursivos

Romance: descri¢do longa de agdes e sentimentos de perso-
nagens ficticios, podendo ser de comparagdao com a realidade ou
totalmente irreal. A diferenca principal entre um romance e uma
novela é a extensdo do texto, ou seja, o romance é mais longo. No
romance nés temos uma histéria central e varias histérias secun-
darias.

Conto: obra de ficgdo onde é criado seres e locais totalmente
imaginario. Com linguagem linear e curta, envolve poucas perso-
nagens, que geralmente se movimentam em torno de uma Unica
acdo, dada em um sé espaco, eixo tematico e conflito. Suas acGes
encaminham-se diretamente para um desfecho.
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Novela: muito parecida com o conto e o romance, diferencia-
do por sua extensdo. Ela fica entre o conto e o romance, e tem a
historia principal, mas também tem varias histérias secundarias. O
tempo na novela é baseada no calendario. O tempo e local sdo de-
finidos pelas histérias dos personagens. A histéria (enredo) tem um
ritmo mais acelerado do que a do romance por ter um texto mais
curto.

Cronica: texto que narra o cotidiano das pessoas, situages que
ndés mesmos ja vivemos e normalmente é utilizado a ironia para
mostrar um outro lado da mesma histéria. Na cronica o tempo nao
é relevante e quando é citado, geralmente sdo pequenos intervalos
como horas ou mesmo minutos.

Poesia: apresenta um trabalho voltado para o estudo da lin-
guagem, fazendo-o de maneira particular, refletindo o momento,
a vida dos homens através de figuras que possibilitam a criagdo de
imagens.

Editorial: texto dissertativo argumentativo onde expressa a
opinido do editor através de argumentos e fatos sobre um assunto
gue esta sendo muito comentado (polémico). Sua intengdo é con-
vencer o leitor a concordar com ele.

Entrevista: texto expositivo e é marcado pela conversa de um
entrevistador e um entrevistado para a obteng¢do de informacgdes.
Tem como principal caracteristica transmitir a opinido de pessoas
de destaque sobre algum assunto de interesse.

Cantiga de roda: género empirico, que na escola se materiali-
za em uma concretude da realidade. A cantiga de roda permite as
criangas terem mais sentido em relagdo a leitura e escrita, ajudando
os professores a identificar o nivel de alfabetizacdo delas.

Receita: texto instrucional e injuntivo que tem como objetivo
de informar, aconselhar, ou seja, recomendam dando uma certa li-
berdade para quem recebe a informagao.

DISTINCAO DE FATO E OPINIAO SOBRE ESSE FATO

Fato

O fato é algo que aconteceu ou esta acontecendo. A existéncia
do fato pode ser constatada de modo indiscutivel. O fato pode é
uma coisa que aconteceu e pode ser comprovado de alguma manei-
ra, através de algum documento, nimeros, video ou registro.

Exemplo de fato:

A mae foi viajar.

Interpretagao

E o ato de dar sentido ao fato, de entendé-lo. Interpretamos
quando relacionamos fatos, os comparamos, buscamos suas cau-
sas, previmos suas consequéncias.

Entre o fato e sua interpretacdo ha uma relagdo légica: se apon-
tamos uma causa ou consequéncia, é necessario que seja plausivel.
Se comparamos fatos, é preciso que suas semelhangas ou diferen-
¢as sejam detectdveis.

Exemplos de interpretacdo:

A m3e foi viajar porque considerou importante estudar em ou-
tro pais.

A mae foi viajar porque se preocupava mais com sua profissdao
do que com a filha.




NOCOES DE ADMINISTRACAO PUBLICA

CONCEITOS E CLASSIFICAGAO DOS
SERVICOS PUBLICOS

Conceito

De modo geral, ndo havendo a existéncia de um conceito legal
ou constitucional de servigo publico, a doutrina se encarregou de
buscar uma defini¢do para os contornos do instituto, ato que foi re-
alizado com a adogdo, sendo por algumas vezes isolada, bem como
em outras, de forma combinadas, vindo a utilizar-se dos critérios
subjetivo, material e formal. Vejamos a defini¢do conceitual de cada
em deles:

Critério subjetivo
Aduz que o servigo publico se trata de servigo prestado pelo
Estado de forma direta.

Critério material
Sob esse crivo, servigo publico é_a atividade que possui como
objetivo satisfazer as necessidades coletivas.

Critério formal

Segundo esse critério, servigo publico é o labor exercido sob
o regime juridico de direito publico denegridor e desmesurado do
direito comum.

Passando o tempo, denota-se que o Estado foi se distanciando
dos principios liberais, passando a desenvolver também atividades
comerciais e industriais, que, diga se de passagem, anteriormente
eram reservadas somente a iniciativa privada. De outro angulo, foi
verificado em determinadas situag¢des, que a estrutura de organiza-
¢do do Estado ndo se encontrava adequada a execugdo de todos os
servigos publicos. Por esse motivo, o Poder Publico veio a delegar
a particulares com o intuito de responsabilidade, a prestac¢do de al-
guns servigcos publicos. Em outro momento, tais servigos publicos
também passaram a ter sua prestacdo delegada a outras pessoas
juridicas, que por sua vez, eram criadas pelo préprio Estado para
esse fim especifico. Eram as empresas publicas e sociedades de
economia mista, que possuem regime juridico de direito privado,
cujo servico era mais eficaz para que fossem executados os servigos
comerciais e industriais.

Esses acontecimentos acabaram por prejudicar os critérios uti-
lizados pela doutrina para definir servigo publico como um todo.
Denota-se que o elemento subjetivo foi afetado pelo fato de as pes-
soas juridicas de direito publico terem deixado de ser as Unicas a
prestar tais servigos, posto que esta incumbéncia também passou
a ser delegada aos particulares, como é o caso das concessionarias,
permissiondrias e autorizatarias. Ja o elemento material foi atingido
em decorréncia de algumas atividades que outrora ndo eram tidas
como de interesse publico, mas que passaram a ser exercidas pelo
Estado, 8como por exemplo, como se deu com o servico de loterias.
O elemento formal, por sua vez, também foi bastante atingido, na
forma que aduz que nem todos os servigcos publicos sdo prestados
sob regime de exclusividade publica, como por exemplo, a aplica-

(67\‘,

¢do de algumas normas de direito do consumidor e de direito civil
a contratos feitos entre os particulares e a entidade prestadora de
servigo publico de forma geral.

Assim sendo, em razdo dessas inovacGes, 0s autores passaram,
por sua vez, a comentar em crise na nog¢do de servigo publico. Ho-
diernamente, os critérios anteriormente mencionados continuam
sendo utilizados para definir servigo publico, porém, ndo é exigido
que os trés elementos se fagam presentes ao mesmo tempo para
que o servigo possa ser considerado de utilidade publica, passan-
do a existir no campo doutrinario diversas defini¢cdes, advindas do
uso isolado de um dos elementos ou da combinagdo existente entre
eles.

Registra-se, que além da enorme variedade de defini¢cdes ad-
vindas da combinagdo dos critérios subjetivo, material e formal, é
de suma importancia compreendermos que o vocdbulo “servico
publico” pode ser considerado sob dois pontos de vista, sendo um
subjetivo e outro objetivo. Fagamos um breve estudo de cada um
deles:

Sentido objetivo

Infere-se que tal expressdo é usada para fazer alusdo ao sujeito
responsavel pela execucdo da atividade. Exemplo: determinada au-
tarquia com o dever de prestar de servicos para a area da educacdo.

Sentido objetivo ou material

Nesse sentido, a administragdo publica estd coligada a diversas
atividades que sdo exercidas pelo Estado, por intermédio de seus
agentes, 6rgdos e entidades na diligéncia eficaz da fun¢do adminis-
trativa estatal.

Destaque-se, por oportuno, que o vocabulo servigo publico
sempre esta se referindo a uma atividade, ou, ainda, a um conjunto
de atividades a serem exercidas, sem levar em conta qual o drgdo
ou a entidade que as exerce.

Mesmo com os aspectos expostos, boa parte da doutrina ain-
da usa de defini¢Ges de carater amplo e restrito do vocabulo ser-
vico publico. Para alguns, tal vocabulo se presta a designar todas
as fungbes do Estado, tendo em vista que nesse rol estao inclusas
as fungdes administrativa, legislativa e judiciaria. Ja outra corrente
doutrindria, utiliza-se de um conceito com menor amplitude, vindo
a incluir somente as fun¢des administrativas e excluindo, por sua
vez, as fungOes legislativa e judiciaria. Destarte, infere-se que den-
tre aquelas doutrinas que adotam um sentido mais restrito, existem
ainda as que excluem do conceito atividades importantes advindas
do exercicio do poder de policia, de intervengdo e de fomento.

Denota-se com grande importancia, que o direito brasileiro
acaba por diferenciar de forma expressa o servigo publico e o poder
de policia. Em campo tributario, por exemplo, no disposto em seus
arts. 77 e 78, o Codigo Tributario Nacional dispde do ensino e deter-
minagao de duas atuagdes como fatos geradores diversos do tribu-
to de nome taxa. Nesse diapasao de linha diferenciadora, a ESAF, na
aplicacdo da prova para Procurador do Distrito Federal/2007, veio
a considerar como incorreta a afirmacdo: “o exercicio da atividade
estatal de policia administrativa constitui a prestacdo de um servigo
publico ao administrado”.




De forma geral, a doutrina entende que os elementos subjetivo,
material e formal tradicionalmente utilizados para definir servigo
publico, continuam de forma ampla a servir a esse propdsito, desde
que estejam combinados e harmonizados com o fito de acoplar de
forma correta, as contemporaneas figuras juridicas que vém sendo
inseridas e determinadas pelo legislador com forga de lei, com o
fulcro de oferecer conveniéncia e utilidades, bem como de atender
as constantes necessidades da populagdo que sempre acontecem
de forma mutante, a exemplo das parcerias publico-privadas, das
OSCIPs e organizagdes sociais.

Nesse sentido, com o objetivo de reinterpretar o elemento
subjetivo em consonancia com o atual estdgio de evolucdo do di-
reito administrativo, podemos afirmar que a caracterizagdo de um
servico como publico, em tempos contemporaneos passou a ndo
exigir mais que a prestagdo seja realizada pelo Estado, mas apenas
que ele passe a deter, nos termos legais dispostos na Constituigdo
Federal de 1988, a titularidade de tal servico. Em relagdo a esse
aspecto, destacamos a importancia de ndo vir a confundir a expres-
siva titularidade do servico com sua efetiva prestagdo. Registe-se
que o titular do servigo, trata-se do sujeito que detém a atribuicdo
legal constitucional para vir a presta-lo. Via de regra, aquele que de-
tém a titularidade do servigo ndo se encontra obrigado a presta-lo
de forma direta através de seus érgdos, mas tem o dever legal de
promover-lhe a prestagdo, de forma direta por meio de seu aparato
administrativo, ou, ainda, mediante a legal delegacao a particulares
realizada por meio de concessao, permissdo ou autorizagao.

De maneira igual, contemporaneamente, o critério material
considerado de forma isolada ndo é suficiente para definir um ser-
vico como publico. Isso ocorre pelo fato de existirem determinadas
atividades relativas aos direitos sociais como saude e educagdo, por
exemplo, que apenas podem ser enquadradas no conceito quando
forem devidamente prestadas pelo Estado, levando em conta que
a execucgdo desses servigos por particulares deve ser denominada
como servigo privado.

Finalmente, em relagdo ao critério formal, nos tempos moder-
nos, infere-se que ndao é mais necessario que o regime juridico ao
qual estd submetido o servigo publico seja realizado de maneira in-
tegral de direito publico, sendo que em algumas situagGes, acaba
existindo um sistema hibrido que é formado por regras e normas
de direito publico e privado, principalmente em se tratando de caso
de servicos publicos nos quais sua prestacdo tenha sido delegada a
terceiros.

Observagdo importante: Com o entendimento acima mencio-
nado, a ilustre Professora Maria Sylvia Zanella Di Pietro acaba por
definir servigo publico como sendo toda a atividade material que a
lei atribui ao Estado, para que este a exerca de forma direta ou por
intermédio de seus delegados, com o cond3do de satisfazer de forma
concreta as necessidades da coletividade, sob regime juridico total
ou parcialmente publico.

Elementos Constitutivos

Os elementos do servigo publico podem ser classificados sob os
seguintes aspectos:

Subjetivo: Por meio do qual o servigo publico estd sempre sob
a total responsabilidade do Estado. No entanto, registra-se que ao
Estado como um todo, é permitido delegar determinados servigos
publicos, desde que sempre por intermediagdo dos parametros da
lei e sob regime de concessdo ou permissdo, bem como por meio de
licitagdo. Denota-se que nesse caso, é o préprio Estado que escolhe
os servicos que sdo considerados servigos publicos. Como exem-
plo, podemos citar: os Correios, a radiodifusdo e a energia elétrica,
dentre outros servigos pertinentes a Administragao Publica. Esse
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elemento determina que o servigo publico deve ser prestado pelo
Estado ou pelos seus entes delegados, ou seja, por pessoas juridi-
cas criadas pelo Estado ou por concessdes e permissdes a terceiros
para que possam presta-lo.

Formal: A principio, o regime juridico é de Direito Publico, ou
parcialmente publico, sob o manto do qual o servigo publico devera
ser prestado. No entanto, quando particulares prestam seus servi-
¢os em conjunto com o Poder Publico, ressalta-se que o regime ju-
ridico é considerado como hibrido. Isso por que nesse caso, podera
haver a permanéncia do Direito Publico ou do Direito Privado nos
ditames da lei. Porém, em ambas as situagdes, a responsabilidade
sera sempre objetiva.

Material: Por intermédio desse elemento, o servico publico de-
vera sempre prestar servicos condizentes a uma atividade de inte-
resse publico como um todo. Denota-se que por meio da aplicagdo
desse elemento, o objetivo do servigo publico serd sempre o de sa-
tisfazer de forma concreta as necessidades da coletividade.

Esquematizando, temos:

Elementos constitutivos dos servigos publicos

Subjetivo - determina que o servigo publico deve ser presta-
do pelo Estado ou pelos seus entes delegados, ou seja, por pesso-
as juridicas criadas pelo Estado ou por concessdes e permissdes a
terceiros para que possam presta-lo.

Formal - o regime juridico é de Direito Publico, ou parcial-
mente publico, sob o manto do qual o servigo publico devera ser
prestado.

Material - o servigo publico devera sempre prestar servigos
condizentes a uma atividade de interesse publico como um todo.

Subjetivo - é o préprio Estado que escolhe os servigos que
sdo considerados servicos publicos. Como exemplo, podemos ci-
tar: os Correios, a radiodifusdo e a energia elétrica, dentre outros
servigos pertinentes a Administragdo Publica.

Formal - podera haver a permanéncia do Direito Publico ou
do Direito Privado nos ditames da lei. Porém, em ambas as situa-
¢Oes, a responsabilidade sera sempre objetiva.

Material - por meio da aplicacdo desse elemento, o objetivo
do servigo publico serd sempre o de satisfazer de forma concreta
as necessidades da coletividade.

Regulamentacdo e Controle

Tanto a regulamentagdo quanto o controle do servigo publico
sdo realizados de maneira regular pelo Poder Publico. Isso ocorre
em qualquer sentido, ainda que o servigo esteja delegado por con-
cessdo, permissao ou autorizagdo, uma vez que nestas situagdes,
devera o Estado manter sua titularidade e, ainda que haja situagGes
adversas e problemas durante a prestagdo, podera o Poder Publico
interferir para que haja a regularizagao do seu funcionamento, com
fundamento sempre na preservagdo do interesse publico.

Ressalta-se que esses servigos sdo controlados e também fisca-
lizados pelo Poder Publico, que deve intervir em caso de ma pres-
tacdo, sendo que isso é uma obrigacdo que lhe compete segundo
parametros legais.

A esse respeito, dispOe a Lei 8997 de 1995 em seus arts. 32 e
32, respectivamente:




Art. 3. As concessdes e permissées sujeitar-se-Go a fiscalizagdo
pelo poder concedente responsdvel pela delegag¢éo, com a coopera-
¢do dos usudrios.

Art. 32. O poder concedente poderd intervir na concessdo, com
o fim de assegurar a adequagdo na prestacdo do servico, bem como
o fiel cumprimento das normas contratuais, regulamentares e le-
gais pertinentes.

Deve-se registrar também, que outro aspecto que deve ser en-
fatizado com destaque em relacdo a regulamentacéo e ao contro-
le dos servigos publicos, sdo os requisitos do servico e direito dos
usudrios, sendo que o primeiro deles é a permanéncia, que possui
como atributo, impor a continuidade do servigo. Logo apds, temos
o requisito da generalidade, por meio do qual, os servigcos devem
ser prestados de maneira uniforme para toda a coletividade. Em se-
guida, surge o requisito da eficiéncia, por intermédio do qual é exi-
gida a eficaz atualizag¢do do servigo publico. Em continuidade, vem
a modicidade, por meio da qual, infere-se que as tarifas que sao co-
bradas dos usudrios devem ser eivadas de valor razodvel e por fim,
a cortesia, que por seu intermédio, entende-se que o tratamento
com o usuario publico em geral, devera ser oferecido com presteza.

Havendo descumprimento de quaisquer dos requisitos retro
mencionados, afirma-se que o usuario do servigo terd em suas maos
o direito pleno de recorrer ao Poder Judicidrio para exigir a correta
prestacdo desses servicos. Neste mesmo sentido, destaca-se que a
greve de servidores publicos, ndo poderd jamais ultrapassar o direi-
to dos usudrios dos servigos essenciais, que se tratam daqueles que
por decorréncia de sua natureza, colocam a sobrevivéncia, a vida e
a seguranca da sociedade em risco se estiverem ausentes.

Formas de prestagdo e meios de execugdo

O art. 175 da Constituicdo Federal de 1988 determina, que
compete ao Poder Publico, nos parametros legais, de forma direta
ou sob regime de concessdo ou permissao a prestagao de servigos
publicos de forma geral. De acordo com esse mesmo dispositivo, as
concessoes e permissdes de servigos publicos deverdo ser sempre
precedidas de licitagdo.

Entretanto, o paragrafo Unico do art. 175 da Carta Magna dis-
pde a implementacdo de lei para regulamentar as seguintes refe-
réncias:

| — o regime das empresas concessiondrias e permissionarias
de servigos publicos, o carater especial de seu contrato e de sua
prorrogacdo, bem como as condi¢des de caducidade, fiscalizacdo e
rescisdao da concessdo ou permissao;

Il — os direitos dos usuarios;

Il — politica tarifaria;

IV — a obrigacdo de manter servi¢o adequado.

Considera-se que a Lei Federal 8.987/1995, em obediéncia ao
mandamento constitucional foi editada estabelecendo normas ge-
neralizadas como um todo em matéria de concessao e permissao
de servigos publicos, devendo tais normas, ser aplicdveis a Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios, da mesma forma que a Lei
Federal 9.074/1995, que, embora tenha o conddo de estipular re-
gras especificamente voltadas a servigos de competéncia da Unido,
trouxe também em seu bojo, pouquissimas regras gerais que po-
dem ser aplicadas a todos os entes federados.
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Em relagdo a forma de prestagdo dos servigos publicos, depre-
ende-se que estes podem ser prestados de forma centralizada ou
descentralizada, sendo a primeira forma caracterizada quando o
servigo publico for prestado pela prépria pessoa juridica federativa
que detém a sua titularidade e a segunda forma, quando, em varias
situagOes, o ente politico titular de determinado servigo publico,
embora continue mantendo a sua titularidade, termina por transfe-
rir a pessoas diferentes e desconhecida a sua estrutura administra-
tiva, a responsabilidade pela prestacao.

Lembremos que o ente politico, mesmo ao transferir a respon-
sabilidade pela prestagdo de servigos publicos a terceiros, sempre
poderd conservar a sua titularidade, fato que lhe garante a manu-
tengdo da competéncia para regular e controlar a prestagdo dos
servicos delegados a outrem.

A descentralizagdo dos servigos publicos pode ocorrer de duas
maneiras:

1. Por meio de outorga ou delegagao legal: por meio da qual o
Estado cria uma entidade que poderd ser autarquia, fundagdo pu-
blica sociedade de economia mista ou empresa publica, transferin-
do-lhe, por meios legais a execu¢do de um servigo publico.

2. Por meio de delegag¢ao ou delegagdo negocial: por intermé-
dio da qual, o Poder Publico detém o poder de transferir por contra-
to ou ato unilateral a execugdao ampla do servigo, desde que o ente
delegado preste o servico em nome préprio e por sua conta e risco,
sob o controle do Estado e dentro da mesma pessoa juridica.

Esclarece-se ainda, a titulo de conhecimento, que a delegacdo
negocial admite a titularidade exclusiva do ente delegante sobre
0 servico a ser delegado. Em se tratando de servigos nos quais a
titularidade nao for exclusiva do Poder Publico, como educagdo e
saude, por exemplo, o particular que tiver a pretensdo de exercé-lo
ndo estard dependente de delegagdo do Estado, uma vez que tais
atos de exercicio de educagdo e saude, quando forem prestados por
particulares, ndo serdo mais considerados como servigos publicos,
mas sim como atividade econ6mica da iniciativa privada.

Em outras palavras, os servigos publicos podem ser executados
nas formas:

Direta: Quando é prestado pela prdpria administragdo publica
por intermédio de seus prdoprios 6rgados e agentes.

Indireta: Quando o servigo publico é prestado por intermé-
dio de entidades da Administra¢do Publica indireta ou, ainda, de
particulares, por meio de delega¢do, concessdo, permissdo e au-
torizagdo. Esta forma de prestagdo de servico, devera ser sempre
sobrepujada de licitagdo, formalizada por meio de contrato admi-
nistrativo, seguida de adesdo com prazo previamente estipulado
e que por ato bilateral, buscando somente transferir a execugdo,
porém, jamais a titularidade que devera sempre permanecer com
o poder outorgante.

Em resumo, temos:

Formas de prestagdo dos
servigos plblicos

Qutorga
(delegagao)

Centralizada Descentralizada

Outorga (delegagao
negocia): concessao,
permisséo e

JDord
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SISTEMA OPERACIONAL MICROSOFT WINDOWS 7, 8 E 10: CONFIGURAGCOES BASICAS DO SISTEMA OPERACIONAL
(PAINEL DE CONTROLE). ORGANIZAGAO DE PASTAS E ARQUIVOS

O Windows 7 é um dos sistemas operacionais mais populares desenvolvido pela Microsoft?.

Visualmente o Windows 7 é semelhante ao seu antecessor, o Windows Vista, porém a interface é muito mais rica e intuitiva.

E Sistema Operacional multitarefa e para multiplos usudrios. O novo sistema operacional da Microsoft trouxe, além dos recursos do
Windows 7, muitos recursos que tornam a utilizagdo do computador mais amigavel.

Algumas caracteristicas ndo mudam, inclusive porque os elementos que constroem a interface sdo os mesmos.

Edicées do Windows 7

— Windows 7 Starter;

— Windows 7 Home Premium;
— Windows 7 Professional;

— Windows 7 Ultimate.

Area de Trabalho

Area de Trabalho do Windows 7.2

A Area de trabalho é composta pela maior parte de sua tela, em que ficam dispostos alguns icones. Uma das novidades do Windows
7 é a interface mais limpa, com menos icones e maior énfase as imagens do plano de fundo da tela. Com isso vocé desfruta uma area de
trabalho suave. A barra de tarefas que fica na parte inferior também sofreu mudangas significativas.

1 https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/AulaDemo-4147.pdf
2 Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2012/05/como-ocultar-lixeira-da-area-de-trabalho-do-windows.html

,/ o \\
(145)
N4



NOCOES DE INFORMATICA

Barra de tarefas
— Avisar quais sdo os aplicativos em uso, pois é mostrado um retangulo pequeno com a descrigdo do(s) aplicativo(s) que esta(ado) ati-

vo(s) no momento, mesmo que algumas estejam minimizadas ou ocultas sob outra janela, permitindo assim, alternar entre estas janelas
ou entre programas.

colibri

s S0 e
s foo

= (S

Alternar entre janelas.?

— A barra de tarefas também possui 0 menu Iniciar, barra de inicializa¢cdo rapida e a area de notificagcdo, onde vocé vera o reldgio.
— E organizada, consolidando os bot&es quando ha muitos acumulados, ou seja, sdo agrupados automaticamente em um Unico botao.
— Outra caracteristica muito interessante é a pré-visualizacdo das janelas ao passar a seta do mouse sobre os botdes na barra de ta-

refas.

dibliotecas

Pré-visualizagdo de janela.*

Botdo Iniciar

Botdo Iniciar®

O botdo Iniciar é o principal elemento da Barra de Tarefas. Ele da acesso ao Menu Iniciar, de onde se podem acessar outros menus que,
por sua vez, acionam programas do Windows. Ao ser acionado, o botdo Iniciar mostra um menu vertical com varias opgdes.

3 Fonte: https://pplware.sapo.pt/tutoriais/windows-7-flip-3d

4 Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2010/12/como-aumentar-o-tamanho-das-miniaturas-da-taskbar-do-windows-7.
html

5 Fonte: https://br.ign.com/tech/47262/news/suporte-oficial-ao-windows-vista-acaba-em-11-de-abril
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‘ | BI Ponto de Partida
!' Conectar a um Projetor J

edivaldo
Calculadora

= Documentos
{_%ﬁ Paint

Imagens

Notas Autoadesivas

% Ferramenta de Captura

Musicas

Computador

..« Visualizador XPS
Painel de Controle

g Windows Fax and Scan
Dispositivos e Impresseras
% Conexdo de Area de Trabalhe
r Remota Programas Padrdo

Q} tups Ajuda e Suporte

»  Todos os Programas

| Pfsquisur programas € arquivos yel | @E

8 - O

Menu Iniciar.®

Desligando o computador
O novo conjunto de comandos permite Desligar o computador, Bloquear o computador, Fazer Logoff, Trocar Usudrio, Reiniciar, Sus-
pender ou Hibernar.

Programas Padra Trocar usudrio
Fazer logoff
Bloguear

Ajuda e Suporte

Reiniciar

U _Uﬁ_lg._’.!r | e Suspender

icones
Representagdo grafica de um arquivo, pasta ou programa. Vocé pode adicionar icones na area de trabalho, assim como pode excluir.
Alguns icones sdo padroes do Windows: Computador, Painel de Controle, Rede, Lixeira e a Pasta do usudrio.

Windows Explorer

No computador, para que tudo fique organizado, existe o Windows Explorer. Ele é um programa que ja vem instalado com o Windows
e pode ser aberto através do Botdo Iniciar ou do seu icone na barra de tarefas.

Este é um dos principais utilitdrios encontrados no Windows 7. Permite ao usudrio enxergar de forma interessante a divisdo organizada
do disco (em pastas e arquivos), criar outras pastas, mové-las, copia-las e até mesmo apaga-las.

Com relac¢do aos arquivos, permite protegé-los, copia-los e mové-los entre pastas e/ou unidades de disco, inclusive apaga-los e tam-
bém renomea-los. Em suma, é este o programa que disponibiliza ao usuario a possibilidade de gerenciar todos os seus dados gravados.

6 Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/2019/04/como-deixar-a-interface-do-windows-10-parecida-com-o-windows-7.ghtml|
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