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Deve-se separar:
¢ Hiatos: vogais que se encontram, mas estdo é silabas vizinhas

(sa-u-de, Sa-a-ra, vi-a-mos...)

e Os digrafos rr, ss, sc, e xc (car-ro, pas-sa-ro, pis-ci-na, ex-ce-
-¢do...)

¢ Encontros consonantais separaveis: in-fec-¢3o, mag-né-lia,
rit-mo...)

A cada um dos grupos pronunciados de uma determinada pa-
lavra numa s6 emissdo de voz, da-se o nome de silaba. Na Lingua
Portuguesa, o nucleo da silaba é sempre uma vogal, ndo existe sila-
ba sem vogal e nunca mais que uma vogal em cada silaba.

Para sabermos o numero de silabas de uma palavra, devemos
perceber quantas vogais tem essa palavra. Mas preste atengdo, pois
as letras i e u (mais raramente com as letras e e 0) podem represen-
tar semivogais.

Classificacdo por nimero de silabas
Monossilabas: palavras que possuem uma silaba.
Exemplos: ré, po, més, faz

Dissilabas: palavras que possuem duas silabas.
Exemplos: ca/sa, la/co.

Trissilabas: palavras que possuem trés silabas.
Exemplos: i/da/de, pa/le/ta.

Polissilabas: palavras que possuem quatro ou mais silabas.
Exemplos: mo/da/li/da/de, ad/mi/ré/vel.

Divisdo Silabica

- Letras que formam os digrafos “rr”, “ss”, “sc”, “s¢”, “
devem permanecer em silabas diferentes. Exemplos:

des —cer

pas —sa—ro...

XS” e uxcn
’

- Digrafos “ch”, “nh”, “Ih”, “gu” e “qu” pertencem a uma Unica
silaba. Exemplos:

chu-va

quei—jo

- Hiatos ndo devem permanecer na mesma silaba. Exemplos:
ca—de—a—do
ju—i-z

- Ditongos e tritongos devem pertencer a uma Unica silaba.
Exemplos:

en —xa—guei

cai—xa

- Encontros consonantais que ocorrem em silabas internas ndo
permanecem juntos, exceto aqueles em que a segunda consoante
é “I” ou “r”. Exemplos:

ab—d6—men

flau — ta (permaneceram juntos, pois a segunda letra é repre-
sentada pelo “1”)

pra —to (o mesmo ocorre com esse exemplo)

- Alguns grupos consonantais iniciam palavras, e ndo podem
ser separados. Exemplos:

peu—mo-—-ni—a

psi—cé—lo—ga
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Acento Tonico

Quando se pronuncia uma palavra de duas silabas ou mais, ha
sempre uma silaba com sonoridade mais forte que as demais.

valor - a silaba lor é a mais forte.

maleiro - a silaba lei é a mais forte.

Classificagdo por intensidade

-Tbnica: silaba com mais intensidade.

- Atona: silaba com menos intensidade.

- Subténica: silaba de intensidade intermediaria.

Classificagdo das palavras pela posi¢do da silaba tonica

As palavras com duas ou mais silabas sdo classificadas de acor-
do com a posicdo da silaba tonica.

- Oxitonos: a silaba tonica é a Ultima. Exemplos: paletd, Parana,
jacaré.

- Paroxitonos: a silaba tonica é a penultima. Exemplos: facil, ba-
nana, felizmente.

- Proparoxitonos: a silaba tonica é a antepenultima. Exemplos:
minimo, fabula, término.

MORFOLOGIA. COMPONENTES DE UM VOCABULO.
FORMAGAO DAS PALAVRAS.

ESTRUTURAE FORMACAO DAS PALAVRAS

As palavras sdo formadas por estruturas menores, com
significados préprios. Para isso, ha vérios processos que contribuem
para a formacdo das palavras.

Estrutura das palavras

As palavras podem ser subdivididas em estruturas significativas
menores - os morfemas, também chamados de elementos morficos:

— radical e raiz;

— vogal tematica;

—tema;

— desinéncias;

— afixos;

— vogais e consoantes de ligagcdo.

Radical: Elemento que contém a base de significagdo do
vocabulo.

Exemplos

VENDer, PARTir, ALUNo, MAR.

Desinéncias: Elementos que indicam as flexdes dos vocdbulos.
Dividem-se em:

Nominais

Indicam flexdes de género e nimero nos substantivos.
Exemplos

pequenO, pequenA, alunO, aluna.

pequenoS, pequenas, alunoS, alunas.

Verbais

Indicam flexdes de modo, tempo, pessoa e nimero nos verbos
Exemplos

vendéSSEmos, entregdRAmos. (modo e tempo)

vendesteS, entregdsselS. (pessoa e numero)




Indica, nos verbos, a conjugagdo a que pertencem.
Exemplos

12 conjugagdo: — A — cantAr

22 conjugacdo: — E — fazEr

32 conjugagdo: — | —sumlir

Observacgdo
Nos substantivos ocorre vogal temdatica quando ela ndo indica

oposi¢do masculino/feminino.
Exemplos
livrO, dentE, paleto.

Tema: Unido do radical e a vogal temdtica.
Exemplos
CANTAr, CORREr, CONSUMIr.

Vogal e consoante de ligagdo: S3o os elementos que se
interpdem aos vocabulos por necessidade de eufonia.

Exemplos

chaleira, cafeZal.

Afixos

Os afixos sdo elementos que se acrescentam antes ou depois do
radical de uma palavra para a formagao de outra palavra. Dividem-
se em:

Prefixo: Particula que se coloca antes do radical.

Exemplos

DISpor, EMpobrecer, DESorganizar.

Sufixo

Afixo que se coloca depois do radical.
Exemplos

contentaMENTO, reallDADE, enaltECER.

Processos de formagdo das palavras
Composicdo: Formagdo de uma palavra nova por meio da
jungdo de dois ou mais vocabulos primitivos. Temos:

Justaposicdo: Formacgdo de palavra composta sem alteragdao na
estrutura fonética das primitivas.

Exemplos

passa + tempo = passatempo

gira + sol = girassol

Aglutinacdo: Formagdo de palavra composta com alteragdo da
estrutura fonética das primitivas.

Exemplos

em + boa + hora = embora

vossa + merce = vocé

Derivacdo:
Formagdo de uma nova palavra a partir de uma primitiva.
Temos:

Prefixacdo: Formacgdo de palavra derivada com acréscimo de
um prefixo ao radical da primitiva.

Exemplos

CONter, INapto, DESleal.

Sufixacdo: Formacgdo de palavra nova com acréscimo de um
sufixo ao radical da primitiva.

Exemplos

cafezAL, meninINHa, loucaMENTE.
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Parassintese: Formacgdo de palavra derivada com acréscimo de
um prefixo e um sufixo ao radical da primitiva ao mesmo tempo.

Exemplos

EMtardECER, DESanimADO, ENgravidAR.

Derivacdo imprépria: Alteragdo da fungdo de uma palavra
primitiva.

Exemplo

Todos ficaram encantados com seu andar: verbo usado com
valor de substantivo.

Derivacdo regressiva: Ocorre a alteracdo da estrutura fonética
de uma palavra primitiva para a formagdo de uma derivada. Em
geral de um verbo para substantivo ou vice-versa.

Exemplos

combater — o combate

chorar — o choro

Prefixos
Os prefixos existentes em Lingua Portuguesa sao divididos em:
vernaculos, latinos e gregos.

Vernaculos: Prefixos latinos que sofreram modificagbes ou
foram aportuguesados: a, além, ante, aquém, bem, des, em, entre,
mal, menos, sem, sob, sobre, soto.

Nota-se o emprego desses prefixos em palavras como:
abordar, além-mar, bem-aventurado, desleal, engarrafar, maldigéo,
menosprezar, sem-ceriménia, sopé, sobpor, sobre-humano, etc.

Latinos: Prefixos que conservam até hoje a sua forma latina
original:

a, ab, abs — afastamento: aversdo, abjurar.

a, ad — aproximacdo, direcao: amontoar.

ambi — dualidade: ambidestro.

bis, bin, bi — repeticdo, dualidade: bisneto, bindrio.

centum — cem: centunviro, centuplicar, centigrado.

circum, circun, circu —em volta de: circumpolar, circunstante.

cis —aquem de: cisalpino, cisgangético.

com, con, co companhia, concomitancia:
contempordneo.

contra — oposi¢do, posicdo inferior: contradizer.

de — movimento de cima para baixo, origem, afastamento:
decrescer, deportar.

des — negacgdo, separagdo, agao contraria: desleal, desviar.

dis, di — movimento para diversas partes, ideia contraria:
distrair, dimanar.

entre — situagdo intermediaria, reciprocidade: entrelinha,
entrevista.

ex, es, e — movimento de dentro para fora, intensidade,
privagao, situagdo cessante: exportar, espalmar, ex-professor.

extra—forade, além de, intensidade: extravasar, extraordindrio.

im, in, i — movimento para dentro; ideia contraria: importar,
ingrato.

inter — no meio de: intervocdlico, intercalado.

intra — movimento para dentro: intravenoso, intrometer.

justa — perto de: justapor.

multi — pluralidade: multiforme.

ob, o — oposicdo: obstar, opor, obstdaculo.

pene — quase: penultimo, peninsula.

per — movimento através de, acabamento de acdo; ideia
pejorativa: percorrer.

post, pos — posteridade: postergar, pospor.

pre — anterioridade: predizer, preclaro.

preter — anterioridade, para além: preterir, preternatural.

combater,
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pro—movimento para diante, a favor de, em vez de: prosseguir, Verbais
procurador, pronome. Comuns: -ar, -er, -ir.
re—movimento para tras, a¢do reflexiva, intensidade, repetigdo: Frequentativos: -acar, -ejar, -escer, -tear, -itar.
regressar, revirar. Incoativos: -escer, -ejar, -itar.
retro — movimento para tras: retroceder. Diminutivos: -inhar, -itar, -icar, -iscar.
satis — bastante: satisdar.
sub, sob, so, sus —inferioridade: subdelegado, sobragar, sopé. Adverbial = hd apenas um
subter — por baixo: subterfugio. MENTE: mecanicamente, felizmente etc.
super, supra — posi¢do superior, excesso: super-homem,
superpovoado.

SIGNIFICACAO DAS PALAVRAS

trans, tras, tra, tres — para além de, excesso: transpor.
tris, trés, tri—trés vezes: trisavo, tresdobro.

ultra — para além de, intensidade: ultrapassar, ultrabelo. Significagao de palavras
uni—um: undnime, unicelular. As palavras podem ter diversos sentidos em uma comunicagao.
E isso também ¢é estudado pela Gramatica Normativa: quem cuida
Grego: Os principais prefixos de origem grega sdo: dessa parte é a Semantica, que se preocupa, justamente, com os
a, an — privacdo, negacdo: dpode, anarquia. significados das palavras. Veremos, entdo, cada um dos contetdos
ana —inversao, parecenga: anagrama, analogia. que compdem este estudo.
anfi— duplicidade, de um e de outro lado: anfibio, anfiteatro.
anti — oposicdo: antipatia, antagonista. Antonimo e Sindnimo
apo — afastamento: apdlogo, apogeu. Comecgaremos por esses dois, que ja sdo famosos.
arqui, arque, arce, arc — superioridade: arcebispo, arcanjo.
caco — mau: cacofonia. O Antonimo s3o palavras que tém sentidos opostos a outras.
cata — de cima para baixo: cataclismo, catalepsia. Por exemplo, felicidade é o anténimo de tristeza, porque o signi-
deca — dez: decdmetro. ficado de uma é o oposto da outra. Da mesma forma ocorre com
dia — através de, divisdo: didfano, didlogo. homem que é anténimo de mulher.
dis — dualidade, mau: dissilabo, dispepsia.
en — sobre, dentro: encéfalo, energia. Ja o sinbnimo s3o palavras que tém sentidos aproximados e
endo — para dentro: endocarpo. que podem, inclusive, substituir a outra. O uso de sinGnimos é mui-
epi — por cima: epiderme, epigrafe. to importante para produgdes textuais, porque evita que vocé fi-
eu —bom: eufonia, eugénia, eupepsia. que repetindo a mesma palavra varias vezes. Utilizando os mesmos
hecto — cem: hectémetro. exemplos, para ficar claro: felicidade é sinbnimo de alegria/conten-
hemi— metade: hemistiquio, hemisfério. tamento e homem é sinbnimo de macho/varéo.
hiper — superioridade: hipertensdo, hipérbole.
hipo — inferioridade: hipoglosso, hipdtese, hipotermia. Hiponimos e Hiperénimos
homo — semelhanca, identidade: homénimo. Estes conceitos sdo simples de entender: o hipénimo designa
meta — unido, mudanca, além de: metacarpo, metdfase. uma palavra de sentido mais especifico, enquanto que o hiperoni-
miria — dez mil: miridmetro. mo designa uma palavra de sentido mais genérico. Por exemplo, ca-
mono — um: mondculo, monoculista. chorro e gato sdo hipdnimos, pois tém sentido especifico. E animais
neo — novo, moderno: neologismo, neolatino. domésticos é uma expressdo hiperénima, pois indica um sentido
para — aproximacgdo, oposicdo: pardfrase, paradoxo. mais genérico de animais. Aten¢do: ndo confunda hiperénimo com
penta — cinco: pentdgono. substantivo coletivo. Hiper6nimos estdo no ramo dos sentidos das
peri—em volta de: perimetro. palavras, beleza?!?!
poli— muitos: poligono, polimorfo.
pro — antes de: protese, prologo, profeta. Outros conceitos que agem diretamente no sentido das pala-
vras s3o os seguintes:
Sufixos
Os sufixos podem ser: nominais, verbais e adverbial. Conotacdo e Denotagdo
Observe as frases:
Nominais Amo pepino na salada.
Coletivos: -aria, -ada, -edo, -al, -agem, -atro, -alha, -ama. Tenho um pepino para resolver.
Aumentativos e diminutivos: -do, -rdo, -zdo, -arrdo, -a¢o, -astro, -az.
Agentes: -dor, -nte, -drio, -eiro, -ista. As duas frases tém uma palavra em comum: pepino. Mas essa
Lugar: -drio, -douro, -eiro, -drio. palavra tem o mesmo sentido nos dois enunciados? Isso mesmo,
Estado: -eza, -idade, -ice, -éncia, -ura, -ado, -ato. ndo!
Patrios: -ense, -ista, -ano, -eiro, -ino, -io, -eno, -enho, -aico. Na primeira frase, pepino esta no sentido denotativo, ou seja,
Origem, procedéncia: -estre, -este, -esco. a palavra esta sendo usada no sentido préprio, comum, dicionari-
zado.




Mulheres <lano, Mulheres 1ad4a, Mulheres 5a6a, Mulheres
7a9a, Mulheres 10al4a, Mulheres 15a19a, Mulheres 20a39a, Mu-
lheres 40a49a, Mulheres 50a59a, Mulheres >60anos

Homens <lano, Homens la4a, Homens 5a6a, Homens 7a9a,
Homens 10al4a, Homens 15al9a, Homens 20a39a, Homens
40a49a, Homens 50a59a, Homens >60anos

Numero de pessoas cadastradas por sexo (mulheres e homens)
nas seguintes faixas etarias:

<lano - todas as criangas até 11 meses e 29 dias;

lada - criangas de 1 ano completo até 4 anos, 11 meses e 29
dias; 5a6a - criangas de 5 anos completos até 6 anos, 11 meses e
29 dias; 7a9a - criangas de 7 anos completos até 9 anos, 11 meses
e 29 dias; 10al4a - de 10 anos completos até 14 anos, 11 meses e
29 dias; 15a19a - de 15 anos completos até 19 anos, 11 meses e 29
dias; 20a39a - de 20 anos completos até 39 anos, 11 meses e 29
dias; 40a49a - de 40 anos completos até 49 anos, 11 meses e 29
dias; 50a59a - de 50 anos completos até 59 anos, 11 meses e 29
dias; >60anos - de 60 anos completos em diante.

Crianga 7al4a.escola

Criancas de 7 a 14 anos na escola: nUmero de pessoas matri-
culadas e freqiientando regularmente a escola, mesmo aquela que
estiver de férias no momento do cadastramento mas que freqien-
tard a escola no periodo letivo seguinte.

Adulto 15a+ alfabet

Pessoas de 15 anos e mais alfabetizadas: nimero de pessoas
que sabe ler e escrever no minimo um bilhete. O individuo que ape-
nas assina o nome nao é considerado alfabetizado.

Alcoolismo 0al4a, Chagas 0alda, DefFisica Oal4da, Diabetes
Oalda, DistMental Oalda, Epilepsia Oalda, HipertArter Oal4a,
Hanseniase 0al4a, Malaria Oal4a, Tuberculose Oal4a, Gestantes
10a19a, Alcoolismo 15a+, Chagas 15a+, DefFisica 15a+, Diabetes
15a+, DistMental 15a+, Epilepsia 15a+, HipertArter 15a+, Hansenia-
se 15a+, Malaria 15a+, Tuberculose 15a+, Gestantes 20a+

Numero de casos atuais de doengas ou condigbes referidas
pela familia, por faixa etaria. Nao é necessaria comprovagdao do
diagnostico. Sdo as seguintes as doengas ou condigGes referidas:

-Alcoolismo - ALC

-Chagas - CHA

-DefFisica - DEF (Deficiéncia fisica)

-Diabetes - DIA

-DistMental - DME (Disturbio mental)

-Epilepsia - EPI

-HiperArter - HA (Hipertensao arterial)

-Hanseniase - HAN

-Malaria - MAL

-Tuberculose - TB

-Gestantes - GES

As faixas etarias sdo:
0ald4a-0al4anos
15a+ - 15 anos e mais

Para o nimero de gestantes, as faixas etarias sdo:
1019a-10a 19 anos

20a+ - 20 anos e mais

Pes.Cob. PI. Saude

Pessoas com cobertura de Plano de Salde: total de pessoas
com cobertura de plano de saude. E considerado como plano de
salide qualquer seguro para assisténcia médica privativa de qual-

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
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quer tipo (hospitalizagBes, consultas, exames laboratoriais, etc.)
pago pela familia ou por outro (empregador de algum membro da
familia, parentes, etc.)

Cadastramento das familias

A etapa inicial de seu trabalho é o cadastramento das familias
de sua micro drea — o seu territério de atuagdo — com, no maximo,
750 pessoas. Para realizar o cadastramento, é necessario o preen-
chimento de fichas especificas.

Conhecer o nimero de pessoas da comunidade por faixa etaria
e sexo é importante, pois hd doengas que acometem mais criangas
do que adultos ou mais mulheres que homens, o que influenciara
no planejamento da equipe.

O cadastro possibilita o conhecimento das reais condigdes
de vida das familias residentes na area de atuagdo da equipe, tais
como a composi¢do familiar, a existéncia de populagdo indigena,
quilombola ou assentada, a escolaridade, o acesso ao saneamento
basico, o nimero de pessoas por sexo e idade, as condi¢bes da ha-
bitagdo, o desemprego, as doengas referidas etc.

E importante identificar os diversos estabelecimentos e insti-
tuicGes existentes no territério, como escolas, creches, comércio,
pragas, instituicdes de longa permanéncia (ILP), igrejas, templos,
cemitério, depdsitos de lixo/aterros sanitarios etc.

Para melhor desenvolver seu trabalho com essa populagdo in-
digena, vocé pode buscar apoio técnico e articulagdo junto a sede
do Distrito Sanitario Especial Indigena de sua cidade, se houver.
Vocé também pode verificar se na secretaria de saude existe algu-
ma equipe ou setor que trate das questdes de saude dessa popula-
¢do e solicitar mais orientagbes. Caso trabalhe numa drea rural ou
préximo a aldeias indigenas, vocé deve buscar informagdo sobre a
existéncia de equipe multidisciplinar de saude indigena, incluido o
agente indigena de saude. Procurar essas pessoas para uma conver-
sa pode ser muito importante e esclarecedor.

A Portaria GM n2 971/2006 cria a Politica Nacional de Prati-
cas Integrativas e Complementares no SUS, que inclui atendimento
gratuito em servigos de fitoterapia, acupuntura, plantas medicinais,
homeopatia.

Dessa forma, é importante saber se existem esses servigos na
sua regido.

Acupuntura é uma forma de cuidar das pessoas na Medicina
Tradicional Chinesa (MTC).

Pode ser usada isoladamente ou integrada com outros recursos
terapéuticos, como as praticas corporais.

As praticas corporais sdo praticas/aces que favorecem a pro-
mog¢do e recuperacdo da saude e a prevengdo de doengas. Como
exemplos, podemos citar o Tai-chi chuan, o Chi gong e o Lian gong.

Homeopatia é um sistema médico de base vitalista* criado
pelo médico alemdo Samuel Hahnemann, que consiste em tratar as
doencgas por meio de substancias ministradas em doses diluidas, os
medicamentos homeopaticos.

*0 vitalismo é a posicdo filoséfica caracterizada por postular
a existéncia de uma for¢a ou impulso vital sem a qual a vida ndo
poderia ser explicada.

Ao identificar a populagdo indigena, o ACS deve levar em con-
sideragdo que, mesmo residindo no espaco urbano ou rural, longe
de sua aldeia de origem ou em aldeamento ndo reconhecido oficial-
mente, o indigena possui o direito de ser acompanhado, respeitan-
do-se as diferencas culturais.




E necessario considerar que o indigena nem sempre tem domi-
nio da lingua portuguesa, podendo entender algumas palavras em
portugués, sem compreender a informagdo, a explicagdo dada ou
mesmo a pergunta realizada. E importante observar e tentar perce-
ber se estdo entendendo e o que estdo entendendo, cuidando para
nao constrangé-los. O esfor¢co de comunicagdo deve ser mutuo de
modo a promover o didlogo.

Ainda como informagdes importantes para o diagnéstico da co-
munidade, vale destacar a necessidade de identificar outros locais
onde os moradores costumam ir para resolver seus problemas de
salde, como casa de benzedeiras ou rezadores, raizeiros ou pessoas
que sdo conhecidas por saberem orientar sobre nomes de remé-
dio para algumas doengas, bem como saber se procuram servicos
(pronto-socorro, hospitais etc.) situados fora de sua area de mora-
dia ou fora do seu municipio. Também é importante vocé saber se
as pessoas costumam usar remédios caseiros, chas, plantas medi-
cinais, fitoterapia e/ou se utilizam praticas complementares como
a homeopatia e acupuntura. Vocé deve saber se existe disponivel
na regido algum tipo de servigo de saude que utilize essas praticas.

Ao realizar o cadastramento e identificar os principais proble-
mas de saude, seu trabalho contribui para que os servigos possam
oferecer uma atengao mais voltada para a familia, de acordo com a
realidade e os problemas de cada comunidade.

Os dados desse cadastramento devem ser de conhecimento de
toda a equipe de saude.

Os profissionais devem atuar de forma integrada, discutindo e
analisando em conjunto as situagGes identificadas.

Tdo importante quanto fazer o cadastramento da populagdo é
manté-lo atualizado.

Dando um exemplo

Em uma comunidade, muitos casos de diarreia comegaram a
acontecer. As pessoas procuravam o posto de saude ou iam direto
ao hospital para se tratar. Eram medicadas, mas pouco tempo de-
pois estavam doentes de novo. Essa situagdao alertou a equipe de
que algo ndo estava bem.

O ACS, por meio das visitas domiciliares, observou a existéncia
de esgoto a céu aberto préximo a tubulagbes de agua.

Além disso, as pessoas daquela comunidade costumavam ndo
proteger adequadamente suas caixas d’agua.

A equipe identificou os fatores de risco e constatou que os ca-
sos de diarreia estavam relacionados aos habitos de vida daquelas
pessoas.

Observa-se que um mesmo problema de saude pode estar rela-
cionado a diferentes causas e que o olhar dos diversos membros da
equipe pode contribuir para a resolugao do problema.

O territério é a base do trabalho do ACS. Territério, segundo
a légica da salde, ndo é apenas um espacgo delimitado geografica-
mente, mas sim um espago onde as pessoas vivem, estabelecem
relagdes sociais, trabalham, cultivam suas crencgas e cultura.

Trabalhar com territério implica processo de coleta e sistema-
tizacdo de dados demograficos, socioeconédmicos, politico culturais,
epidemioldgicos e sanitarios, identificados por meio do cadastra-
mento, que devem ser interpretados e atualizados periodicamente
pela equipe.

Mapeamento da drea de atuagdo

Trabalhar com mapas é uma forma de retratar e aumentar co-
nhecimentos sobre a sua comunidade. O mapa é um desenho que
representa no papel o que existe naquela localidade: ruas, casas,
escolas, servigos de saude, pontes, cdrregos e outras coisas impor-
tantes.

O mapa deve ser uma ferramenta indispensavel para seu traba-
Iho. E o desenho de toda sua area/territdrio de atuac3o.
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Vocé ndo precisa ser bom desenhista. Vocé pode representar
0 que existe com simbolos bem faceis de desenhar, utilizando sua
criatividade. E interessante que toda a equipe, de preferéncia, o
ajude nesse processo. Isso estimula que a equipe se conhega me-
lhor e troque informagdes para o planejamento das a¢des de saude.

A comunidade também pode ajuda-lo, contribuindo com su-
gestbes para corrigir e acrescentar, de modo que no final se tenha
uma boa ideia de como é aquela comunidade. O mapa vai ajudar
vocé a organizar melhor o seu trabalho.

Agora, pense na sua comunidade e faga uma lista de coisas que
sdo importantes para a vida comunitaria, baseada em seu contato
com ela. Por exemplo: postos de saude, centros de saude, hospi-
tais, escolas, igrejas, centros religiosos, postos policiais, quadras de
esporte, campo de futebol, identificando espagos que possibilitam/
dificultam o acesso de pessoas com deficiéncias. Escreva também
outros lugares com seus respectivos nomes: ruas, corregos, rios,
cartorio, correio, parada de Onibus, casa da parteira, da benzedeira
e outras coisas que vocé se lembrar.

O conjunto dos mapas feito pelos ACS formara um grande
mapa da drea de atuagdo da equipe de Salde da Familia (ESF).

Esse mapa mais abrangente, feito com todas as informacgGes
sobre sua area, pode dar origem a outros mais especificos.

Como exemplos:

Podemos ter mapas de territdrios feitos manualmente com
auxilio da comunidade e fotos de territérios utilizando recursos de
informatica ou internet.

Podem-se destacar as informagdes das ruas, caminhos e as
linhas de 6nibus de uma comunidade, desenhando um mapa es-
pecifico. Em uma regido que chove muito, é importante conhecer
bem os rios, agudes, lagos, lagoas da regido e locais propensos a
inundagdo.

E necessério que vocé identifique no territério de sua equipe
quais os riscos de sua micro area.

Como ja foi dito anteriormente, o mapa retrata o territério
onde acontecem mudangas, portanto, ele é dinamico e deve ser
constantemente atualizado.

Vocé deve sempre ter a cépia do seu mapa para facilitar o
acompanhamento das mudangas na sua comunidade.

Com o mapa, vocé pode:

- Conhecer os caminhos mais faceis para chegar a todos os lo-
cais;

- Marcar as barreiras geograficas que dificultam o caminho das
pessoas até os servigos de saude (rios, morros, mata cerrada etc.);

- Conhecer a realidade da comunidade e planejar como resol-
ver os problemas de saude com mais eficécia;

- Planejar as visitas de cada dia sem perder tempo;

- Marcar as micro areas de risco;

- Identificar com simbolos situagdo de risco;

- Identificar com simbolos os grupos prioritarios: gestantes,
idosos, hipertensos, diabéticos, pessoas acamadas, criangas me-
nores de cinco anos, pessoas com deficiéncia, usudrio de drogas,
pessoas com hanseniase, pessoas com tuberculose etc.

O seu mapa, juntamente com as informagGes coletadas no ca-
dastramento das familias, vai ajudar toda a equipe no diagndstico
de saude da drea.

Entende-se por micro areas de risco aqueles espacos dentro de
um territério que apresentam condi¢des mais favordveis ao apare-
cimento de doencas e acidentes. Por exemplo: drea mais propensa
a inundagado, areas préximas de barreiras ou encostas, dreas com
esgoto a céu aberto e sem agua tratada, dreas com maior incidéncia
de crimes e acidentes.




INTERSETORIALIDADE: CONCEITO E RELEVANCIA PARA
O TRABALHO NO TERRITORIO

Desvendando a intersetorialidade

Trabalhar de forma intersetorial pressupGe desenvolver agdes
que busquem a promogao de impactos positivos nas condigdes de
vida dos individuos e das comunidades. Essas ag6es devem envol-
ver a articulagdo de saberes e experiéncias diversas, objetivando
planejar para intervir de maneira efetiva nas situagdes-problema
que afligem as comunidades. Acreditamos, assim, que espagos pro-
motores de intersetorialidade sdo locais de constru¢do de novas
linguagens, saberes e conceitos, capazes de provocar profundas e
benéficas mudangas na sociedade.

Nesse sentido, assim é entendida a intersetorialidade:

Como uma rede de agbes que sdo compartilhadas entre os
diversos setores, diversos espagos que buscam trabalhar em con-
junto, buscam se articular, para que, no fim da histéria, se busque
a promogado da saude. Uma forma conjunta que de identificar um
problema e buscar articular uma solugao em conjunto.

Percebe-se que, para os sujeitos, trabalhar de forma interseto-
rial exige o compartilhamento de conhecimentos, visando a abor-
dagem de novos conceitos e, consequentemente, de diferentes
praticas em prol da melhoria da qualidade de vida da populagao.
Percebe que um profissional isolado é incapaz de solucionar as
adversidades e que a agao conjunta pode gerar um cuidado mais
integral e resolutivo, fato que traz inUmeros beneficios para a po-
pulagdo.

Entretanto, é importante que todos os profissionais estejam
dispostos a atuar nessa nova visao de trabalho, sendo necessarias
mudangas na organizacao dos servigos, além de revisdes nos pro-
cessos de formagdo dos profissionais atuantes na saude.

Nesse sentido, a intersetorialidade constitui numa nova forma
de trabalhar, de governar e de construir politicas publicas que pos-
sibilitem a superagdo da fragmenta¢do dos conhecimentos e das
estruturas sociais, a fim de produzir efeitos mais significativos na
resolugdo desse problema. Além disso, a gestdo intersetorial surge
como uma nova possibilidade para resolver problemas que incidem
sobre uma populagdo de determinado territdrio. Essa perspectiva
é importante porque aponta uma visdo integrada dos problemas
sociais e de suas solugdes. Isso ocorre dada a complexidade da rea-
lidade social, que exige um olhar mais amplo, com o objetivo de
otimizar os escassos recursos, procurando solugdes integradas.

Como um processo coletivo e organizado, a agdo intersetorial
nao pode ser espontanea. Trata-se de uma acdo deliberada que re-
quer o respeito a diversidade e as particularidades de cada setor ou
participante. Envolve espagos comunicativos, capacidade de nego-
ciacdo e intermediagdo de conflitos para a resolugao ou enfrenta-
mento final do problema principal e para a acumulagdo de forgas
na construgdo de sujeitos e na descoberta da possibilidade de agir.

Seguindo essa logica, o servigo de saude ndo se limita ao aten-
dimento de intercorréncias ou ages preventivas. A escola ndo se
limita ao ensino. O gindsio de esportes ndo se limita a oferecer seu
espacgo e equipamentos. Cada servigo sediado numa comunidade
compde uma rede de agao social, que deve articular-se para identi-
ficar os problemas e encaminhar solugGes integradas.

Dessa forma, a intersetorialidade constitui uma concepgdo que
deve informar uma nova maneira de planejar, executar e contro-
lar a prestagdo de servigos para garantir acesso igual aos desiguais.
Para isso, administradores, gestores, profissionais e a populagdo
passam a ser considerados sujeitos com a capacidade de perceber
seus problemas de maneira integrada e de identificar solugGes ade-
guadas a realidade social. A populagdo passa a ndo ser objeto de in-
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tervengdo, mas, sim, um sujeito assumindo um papel ativo. Assim,
muda-se a légica da politica social, saindo da visdo da caréncia, da
solugdo de necessidades para a de direitos a uma vida digna e com
qualidade.16

Em contrapartida, com as afirmativas anteriores, um entrevis-
tado traz a seguinte descri¢do sobre intersetorialidade:

Praticas intersetoriais

A ESF recomenda a prestagdo de uma assisténcia capaz de
atender os seres humanos, levando em conta sua complexidade e
integralidade, indo além do estritamente bioldgico. Para tal, devem
ser incluidas ages que ultrapassem os muros das unidades de sau-
de e atinjam os contextos histérico, cultural, politico e socioecon6-
mico dos individuos e da comunidade, com o objetivo de promover
a saude deles. A complexidade dessa proposta demonstra a neces-
saria criagdo de parcerias entre diferentes setores e segmentos so-
ciais, dada a incapacidade do setor saude de atuar isoladamente.

Nesse sentido, micros e macroestratégias intersetoriais, cons-
truidas em articulagdo pelo Estado e pela sociedade civil, contri-
buem significativamente para efetividade e eficiéncia das a¢des de
saude. Tais articulagdes e arranjos podem ocorrer mediante a cons-
trucdo de parcerias entre diferentes setores e segmentos sociais,
como educacdo, saude, cultura, esporte, lazer, empresas privadas,
organiza¢Oes ndo governamentais (ONGs), fundagbes, entidades
religiosas, as trés esferas de governo, organizagdes comunitdrias,
dentre outros.11

Nota-se que, sdo realizadas atividades para promover a quali-
dade de vida da populagdo. No entanto, a maior parte das ativida-
des ndo tem se articulado completamente de maneira intersetorial,
uma vez que a maioria das acdes é planejada por um Unico setor,
para serem aplicadas em outro. Faz-se necessario um processo de
planejamento horizontal, levando em conta o que cada setor tem
para contribuir.

Além disso, os setores da saude, educagdo e ag¢do social pare-
cem ser 0s parceiros mais comuns quando se avaliam experiéncias
intersetoriais, mas que muitas dessas iniciativas sdo informais e ndo
envolvem um trabalho prévio de planejamento, sendo ag¢des defini-
das por apenas um setor.

Outro evento importante, observado nesta pesquisa, foi o fato
de diversos sujeitos citarem a existéncia de parcerias entre a ESF
e as escolas, nas quais ha discussdes entre professores, alunos e
a equipe, possibilitando a todos a oportunidade de exporem suas
ideias, tornando o trabalho proveitoso, uma vez que os temas sao
abordados conforme a necessidade apresentada pelos usuarios.

Por meio de visitas domiciliares, é possivel desenvolver a¢Ges
de promocdo da saude em prol da melhoria da saude dos indivi-
duos. No entanto, ndo se caracteriza como atividade intersetorial,
uma vez que um individuo, ou uma familia, ndo constitui um setor.

A intersetorialidade no contexto da Estratégia Saude da Fa-
milia

Nota-se que existem algumas iniciativas, em prol da criacdo
de parcerias intersetoriais, destinadas a melhorar a resolutividade
dos problemas vividos pela populagdo. Entretanto, as experiéncias
identificadas sdo pontuais, esporadicas e desprovidas de um plane-
jamento sistematico.

Dentre as experiéncias encontradas neste estudo, as mais sig-
nificativas foram as que se referem a parceria Centro de Saude -
educacdo, sendo que a escola mais préxima ao Centro de Saude
é a que compartilha de uma parceria mais sélida. A escola é um
cendrio importante para a promogao da saude porque nela alunos,
pais, professores e demais profissionais da educagdo permanecem
e convivem. Em resumo, a ampliagdo do impacto das acdes de pro-




