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INTRODUGAQ oo

Como passar em um concurso publico?

Todos nds sabemos que é um grande desafio ser aprovado em concurso publico, dessa maneira é muito importante o concurseiro
estar focado e determinado em seus estudos e na sua preparagao. E verdade que ndo existe uma férmula mdgica ou uma regra de como
estudar para concursos publicos, é importante cada pessoa encontrar a melhor maneira para estar otimizando sua preparagao.

Algumas dicas podem sempre ajudar a elevar o nivel dos estudos, criando uma motivagdo para estudar. Pensando nisso, a Solugao
preparou esta introdu¢do com algumas dicas que irdo fazer toda a diferenga na sua preparagao.

Entao maos a obra!

e Esteja focado em seu objetivo: E de extrema importancia vocé estar focado em seu objetivo: a aprovacdo no concurso. Vocé vai ter
que colocar em sua mente que sua prioridade é dedicar-se para a realizagdo de seu sonho;

* N3do saia atirando para todos os lados: Procure dar atengdo a um concurso de cada vez, a dificuldade é muito maior quando vocé
tenta focar em vdrios certames, pois as matérias das diversas areas sdo diferentes. Desta forma, é importante que vocé defina uma
area e especializando-se nela. Se for possivel realize todos os concursos que sairem que englobe a mesma area;

e Defina um local, dias e hordrios para estudar: Uma maneira de organizar seus estudos é transformando isso em um habito,
determinado um local, os horarios e dias especificos para estudar cada disciplina que ird compor o concurso. O local de estudo ndo
pode ter uma distragdo com interrupgdes constantes, é preciso ter concentragdo total;

e Organizacdo: Como dissemos anteriormente, é preciso evitar qualquer distracdo, suas horas de estudos sdo inegocidveis. E
praticamente impossivel passar em um concurso publico se vocé nao for uma pessoa organizada, é importante ter uma planilha
contendo sua rotina diaria de atividades definindo o melhor horario de estudo;

* Método de estudo: Um grande aliado para facilitar seus estudos, sdo os resumos. Isso ira te ajudar na hora da revisdo sobre o assunto
estudado. E fundamental que vocé inicie seus estudos antes mesmo de sair o edital, buscando editais de concursos anteriores. Busque
refazer a provas dos concursos anteriores, isso ira te ajudar na preparagdo.

e Invista nos materiais: E essencial que vocé tenha um bom material voltado para concursos publicos, completo e atualizado. Esses
materiais devem trazer toda a teoria do edital de uma forma didatica e esquematizada, contendo exercicios para praticar. Quanto mais
exercicios vocé realizar, melhor sera sua preparagdo para realizar a prova do certame;

e Cuide de sua preparagdo: Ndo sdo sé os estudos que sdo importantes na sua preparagao, evite perder sono, isso te deixara com uma
menor energia e um cérebro cansado. E preciso que vocé tenha uma boa noite de sono. Outro fator importante na sua preparagdo, é
tirar ao menos 1 (um) dia na semana para descanso e lazer, renovando as energias e evitando o estresse.

A motivagdo é a chave do sucesso na vida dos concurseiros. Compreendemos que nem sempre é facil, e as vezes bate aquele desanimo
com varios fatores ao nosso redor. Porém tenha garra ao focar na sua aprovagdo no concurso publico dos seus sonhos.

Como dissemos no comego, ndo existe uma formula magica, um método infalivel. O que realmente existe € a sua garra, sua dedicagdo
e motivagdo para realizar o seu grande sonho de ser aprovado no concurso publico. Acredite em vocé e no seu potencial.

A Solugdo tem ajudado, ha mais de 36 anos, quem quer vencer a batalha do concurso publico. Vamos juntos!
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LINGUA PORTUGUESA

LEITURA E IN'I:ERPRETACZ\O DE DIVERSOS TIPOS DE
TEXTOS (LITERARIOS E NAO LITERARIOS)

Compreensao e interpretagdo de textos
Chegamos, agora, em um ponto muito importante para todo o

seu estudo: a interpretacdo de textos. Desenvolver essa habilidade

é essencial e pode ser um diferencial para a realizagdo de uma boa
prova de qualquer drea do conhecimento.

Mas vocé sabe a diferenca entre compreensdo e interpretagdo?

A compreensdo é quando vocé entende o que o texto diz de
forma explicita, aquilo que esta na superficie do texto.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Por meio dessa frase, podemos entender que houve um tempo
que Jorge era infeliz, devido ao cigarro.

A interpretagdo é quando vocé entende o que estd implicito,
nas entrelinhas, aquilo que estd de modo mais profundo no texto
ou que faga com que vocé realize inferéncias.

Quando Jorge fumava, ele era infeliz.

Ja compreendemos que Jorge era infeliz quando fumava, mas
podemos interpretar que Jorge parou de fumar e que agora é feliz.

Percebeu a diferenca?

Tipos de Linguagem

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente imagens,
fotos, gestos... ndo ha presenca de nenhuma palavra.

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as pa-
lavras quanto as imagens. Ou seja, é a jungdo da linguagem verbal

: com a ndo-verbal.

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para que ‘

facilite a interpretacdo de textos.
e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela
pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos iden-
tificar quando um texto é baseado em outro. O nome que damos a
este processo € intertextualidade.

Interpretagdo de Texto
Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar a

: uma conclusdo do que se Ié. A interpretagdo é muito ligada ao su-

Editora o
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bentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir
de um texto.

A interpretacdo implica a mobilizagdo dos conhecimentos pré-
vios que cada pessoa possui antes da leitura de um determinado

¢ texto, pressup0Oe que a aquisicdo do novo conteudo lido estabelega
uma relagdo com a informagao ja possuida, o que leva ao cresci-

mento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma aprecia-
¢cdo pessoal e critica sobre a analise do novo conteudo lido, afetan-
do de alguma forma o leitor.
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LINGUA PORTUGUESA

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de
leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva, uma leitura analiti-
ca e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:

- Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade, esta-
© significativo, que é o texto.

do, pais e mundo;

- Se possivel, procure por jornais escritos para saber de noticias
(e também da estrutura das palavras para dar opinides);

- Leia livros sobre diversos temas para sugar informagdes orto-
graficas, gramaticais e interpretativas;

- Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais po-
|émicos;

- Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre
qualquer tema para presenciar opinides diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo.

No primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar
compreender o sentido global do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias.

Assim, serd mais facil identificar as ideias principais de cada pa-

ragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

— Sublinhe as ideias mais importantes.
Sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa nogdo da ideia
principal e das ideias secundarias do texto.

— Separe fatos de opinides.
O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo

e comprovavel) do que é uma opinido (pessoal, tendenciosa e mu-

tavel).

— Retorne ao texto sempre que necessario.

Além disso, é importante entender com cuidado e atengao os
enunciados das questdes.

— Reescreva o contetdo lido.
Para uma melhor compreensdo, podem ser feitos resumos, t6-
picos ou esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar pa-
lavras novas, e procurar seu significado para aumentar seu vocabu-
lario, fazer atividades como caga-palavras, ou cruzadinhas sdo uma
distragdo, mas também um aprendizado.

N3o se esqueca, além da pratica da leitura aprimorar a compre-
ensdo do texto e ajudar a aprovacgdo, ela também estimula nossa
imaginacdo, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora nos-

so foco, cria perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além de

melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de memoria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias se-
letas e organizadas, através dos paragrafos que é composto pela
ideia central, argumentacdo e/ou desenvolvimento e a conclusdo
do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretagdo de um texto é a iden-
tificacdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se as ideias

secunddrias, ou fundamentac¢Bes, as argumentacbes, ou explica- :
¢Oes, que levem ao esclarecimento das questdes apresentadas na

prova.

Compreendido tudo isso, interpretar significa extrair um signi-
ficado. Ou seja, a ideia esta 13, as vezes escondida, e por isso o can-
didato sé precisa entendé-la — e ndo a complementar com algum
valor individual. Portanto, apegue-se tdo somente ao texto, e nunca
extrapole a visdo dele.

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto serd desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo

Em muitas situagGes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagoes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se atra-
ido pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito

{ comum as pessoas se interessarem por tematicas diferentes, de-

pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma
espécie de lobo que vivia na Asia. Depois o0s cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
zade comegou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. Ja os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciagdo entre eles e os seres humanos, a disseminagao dos caes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informacgGes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagao entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-se-
cundarias/
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IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
TEXTOS VARIADOS

Ironia
Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que

estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagdo a si proprio ou
¢ pelo leitor, gera um clima de suspense, tragédia ou mesmo comé-

com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdo a outrem).

A ironia consiste na utilizagcdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

S UAAAZ FIQUE |
MAIS UM POUCO

BEM, E TARDE!
ACHO QUE JA

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés mo-
dos: ironia verbal, ironia de situacgdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressao e a
intengdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situacdo
A intengdo e resultado da agdo ndo estdo alinhados, ou seja, o

resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literdrio uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memarias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a

personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcangar a notoriedade sem suces- :

so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a
morte.

LINGUA PORTUGUESA
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Ironia dramdtica (ou satirica)

A ironia dramdtica é um efeito de sentido que ocorre nos textos
literdrios quando o leitor, a audiéncia, tem mais informagdes do que
tem um personagem sobre os eventos da narrativa e sobre inten-
¢Bes de outros personagens. E um recurso usado para aprofundar
os significados ocultos em didlogos e agdes e que, quando captado

dia, visto que um personagem é posto em situagbes que geram con-
flitos e mal-entendidos porque ele mesmo néo tem ciéncia do todo
da narrativa.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
que se passa na histéria com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-

. plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da histéria
© irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a

plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situagdes que pare-
¢am comicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

SituagOes comicas ou potencialmente humoristicas comparti-

¢ lham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-
¢ rer algo fora do esperado numa situagdo.

Ha diversas situacées em que o humor pode aparecer. Ha as ti-
rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito cémico;
ha anedotas ou pequenos contos; e ha as crbnicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:
FOu
PENALTI
SIM, ELE
Vil

ANALISE E A INTERPRETACAO DO TEXTO SEGUNDO O GE-

 NERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto trata da analise e decodificagdo do que
de fato esta escrito, seja das frases ou das ideias presentes. Inter-
pretar um texto, estd ligado as conclusdes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade. Interpretagdo trabalha
com a subjetividade, com o que se entendeu sobre o texto.

Interpretar um texto permite a compreensdo de todo e qual-
quer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua ideia
principal. Compreender relagdes semanticas é uma competéncia
imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando ndo se sabe interpretar corretamente um texto pode-
-se criar varios problemas, afetando ndo sé o desenvolvimento pro-
fissional, mas também o desenvolvimento pessoal.
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MATEMATICA E

RACIOCINIO LOGICO

OPERACOES COM NUMEROS REAIS ‘

Numeros Naturais

Os numeros naturais sdo o modelo matematico necessério
para efetuar uma contagem.

Comegando por zero e acrescentando sempre uma unidade,
obtemos o conjunto infinito dos numeros naturais

N =1{0,1,2,3,456....}

- Todo numero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N* ={1,2,3,4,5,6... . }

- Todo numero natural dado N, exceto o zero, tem um anteces-
sor (numero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um ndmero natural finito diferente de zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessorde 2 é 1.

c) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Expressoes Numéricas

Nas expressdes numéricas aparecem adigdes, subtragdes, mul-
tiplicagdes e divisdes. Todas as operagdes podem acontecer em
uma Unica expressdo. Para resolver as expressdes numéricas utili-
zamos alguns procedimentos:

Se em uma expressdo numérica aparecer as quatro operagoes,
devemos resolver a multiplicagdo ou a divisdo primeiramente, na
ordem em que elas aparecerem e somente depois a adi¢do e a sub-
tracdo, também na ordem em que aparecerem e os parénteses sdo
resolvidos primeiro.

Exemplo 1
10+12-6+7
22-6+7
16+7

23

Exemplo 2

40-9x4+23
40-36+23
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4423
27

Exemplo 3
25-(50-30)+4x5
25-20+20=25

Numeros Inteiros

Podemos dizer que este conjunto é composto pelos numeros
naturais, o conjunto dos opostos dos nimeros naturais e o zero.
Este conjunto pode ser representado por:

Z=1{.,-3-2-10123,..}

Subconjuntos do conjunto Z:
1)Conjunto dos numeros inteiros excluindo o zero

7 =1{.-2,-1,1,2,..}

2) Conjuntos dos numeros inteiros ndo negativos
Z,=1{0,1,2,..}

3) Conjunto dos nimeros inteiros ndo positivos
Z_ ={.-3,-2,-1}

Numeros Racionais

Chama-se de nimero racional a todo niumero que pode ser ex-

presso na forma %, onde a e b sdo inteiros quaisquer, com bz0
Sao exemplos de nimeros racionais:

-12/51
-3

-(-3)

-2,333...

As dizimas periddicas podem ser representadas por fragdo,
portanto sdo consideradas nimeros racionais.

Como representar esses numeros?

Representa¢dao Decimal das Fracoes
Temos 2 possiveis casos para transformar fragdes em decimais

19) Decimais exatos: quando dividirmos a fra¢do, o nimero de-
cimal terd um numero finito de algarismos apds a virgula.

1
-=05
5 '
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MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO

=0,25

=0,75

TS e N

29) Terda um numero infinito de algarismos apds a virgula, mas

lembrando que a dizima deve ser periddica para ser nimero racio-
nal

OBS: periodo da dizima sdo os nimeros que se repetem, se
nao repetir ndo é dizima periddica e assim numeros irracionais, que
trataremos mais a frente.

1 0,333

3=0

35

— =0,353535...
99

105
5 = 11,6666...

Representacdo Fracionaria dos Niumeros Decimais

19caso) Se for exato, conseguimos sempre transformar com o
denominador seguido de zeros.

O numero de zeros depende da casa decimal. Para uma casa,
um zero (10) para duas casas, dois zeros(100) e assim por diante.

0,003 = 1000

33 33
' 10

29caso) Se dizima periddica € um numero racional, entdo como
podemos transformar em fragdo?

Exemplo 1

Transforme a dizima 0, 333... .em fragao

Sempre que precisar transformar, vamos chamar a dizima dada
de x, ou seja

X=0,333...

Se o periodo da dizima é de um algarismo, multiplicamos por 10.
10x=3,333...

E entdo subtraimos:
10x-x=3,333...-0,333...
9x=3

X=3/9

X=1/3

Agora, vamos fazer um exemplo com 2 algarismos de periodo.
Exemplo 2

Seja a dizima 1,1212...

Fagamos x =1,1212...

100x = 112,1212....

Subtraindo:
100x-x=112,1212...-1,1212...
99x=111

X=111/99

Numeros Irracionais

Identificagdo de nimeros irracionais

— Todas as dizimas periddicas sdo nimeros racionais.

—Todos os numeros inteiros sdo racionais.

— Todas as fragdes ordindrias sdo nimeros racionais.

—Todas as dizimas ndo periddicas sdo nimeros irracionais.

— Todas as raizes inexatas sdo numeros irracionais.

— A soma de um numero racional com um numero irracional é
sempre um numero irracional.

— A diferenca de dois nimeros irracionais, pode ser um nimero
racional.

— Os numeros irracionais ndo podem ser expressos na forma %,
com a e b inteiros e bz0.

Exemplo: V5._V5- 0 e 0 é um numero racional.

— O quociente de dois numeros irracionais, pode ser um niume-

: ro racional.

Exemplo: V8:y2= V4 =2e2éum ntimero racional.

— O produto de dois nuUmeros irracionais, pode ser um nimero
racional.

Exemplo: V7 . V7 _V49_ 7 é um numero racional.

Exemplo: radicais( ‘/E-‘E) a raiz quadrada de um numero na-
tural, se ndo inteira, é irracional.

Numeros Reais

CONJUNTOS NUMERICOS

Fonte: www.estudokids.com.br

Representagdo na reta

Conjunto dos nimeros reais
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Intervalos limitados
Intervalo fechado — NUmeros reais maiores do que a ou iguais a
e menores do que b ou iguais a b.

Intervalo:[a,b]
Conjunto: {x € R|asx<b}

Intervalo aberto — nimeros reais maiores que a e menores que

Intervalo:]a,b[
Conjunto:{xeR |a<x<b}

Intervalo fechado a esquerda — nimeros reais maiores que a ou
iguais a A e menores do que B.

Intervalo:{a,b[
Conjunto {x € R|asx<b}

Intervalo fechado a direita — numeros reais maiores que a e
menores ou iguais a b.

Intervalo:]a,b]
Conjunto:{x € R|a<x<b}

Intervalos llimitados

Semirreta esquerda, fechada de origem b- numeros reais me-

nores ou iguais a b.

Intervalo:]-o=,b]
Conjunto:{x € R|x<b}

Semirreta esquerda, aberta de origem b — numeros reais me-

nores que b.

Intervalo:]-eo,b[
Conjunto:{x € R|x<b}

Semirreta direita, fechada de origem a — numeros reais maiores :

ou iguais a A.

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO
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Intervalo:[a,+ oo[
Conjunto:{x € R|x>a}

Semirreta direita, aberta, de origem a — nimeros reais maiores
que a.

Intervalo:]a,+ oo[
Conjunto:{x € R|x>a}

Potenciagao
Multiplicacdo de fatores iguais

23=2.2.2=8

Casos
1) Todo numero elevado ao expoente 0 resulta em 1.

1°=1
100000° =1

2) Todo nimero elevado ao expoente 1 é o proprio nimero.
31=3
41 =4

3) Todo numero negativo, elevado ao expoente par, resulta em

. um numero positivo.

(-2 =4
(-4)? =16

4) Todo numero negativo, elevado ao expoente impar, resulta
em um ndmero negativo.

(-2)* = -8

(=3)3=-27

5) Se o sinal do expoente for negativo, devemos passar o sinal
para positivo e inverter o nUmero que esta na base.

6) Toda vez que a base for igual a zero, ndo importa o valor do
expoente, o resultado sera igual a zero.

02=0
03=0
Propriedades

1) (a™.a"=a™") Em uma multiplicacdo de poténcias de mesma
base, repete-se a base e soma os expoentes.
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Atualidades

QUESTOES RELACIONADAS A FATOS POLITICOS, ECONO-
MICOS, SOCIAIS, CULTURAIS, CIENTIFICOS, AMBIENTAIS,
DE AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL, OCORRIDOS
A PARTIR DO SEGUNDO SEMESTRE DO ANO DE 2021, DI-
VULGADOS NA MiDIA NACIONAL.

A importancia do estudo de atualidades

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e estu-
dantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se tor-
nado cada vez mais relevante. Quando pensamos em matematica,
lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas, inevitavelmen-
te as colocamos em um patamar mais elevado que outras que nos
parecem menos importantes, pois de algum modo nos é ensinado a
hierarquizar a relevancia de certos conhecimentos desde os tempos
de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o individuo
no estudo do momento presente, seus acontecimentos, eventos
e transformagdes. O conhecimento do mundo em que se vive de
modo algum deve ser visto como irrelevante no estudo para concur-
sos, pois permite que o individuo va além do conhecimento técnico
e explore novas perspectivas quanto a conhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em con-
cursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico, mas
podem também apresentar conhecimentos especificos do meio po-
litico, social ou econémico, sejam eles sobre musica, arte, politica,
economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for a area, as questdes
de atualidades auxiliam as bancas a peneirarem os candidatos e se-
lecionarem os melhores preparados ndo apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter cons-
tantemente informado. Os temas de atualidades em concursos sao
sempre relevantes. E certo que nem todas as noticias que vocé vé
na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questdes, manter-se
informado, porém, sobre as principais noticias de relevancia nacio-
nal e internacional em pauta é o caminho, pois sdo debates de ex-
trema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do trigo.
Com o grande fluxo de informagdes que recebemos diariamente, é
preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta consumindo. Por
diversas vezes, os meios de comunicagdo (TV, internet, radio etc.)
adaptam o formato jornalistico ou informacional para transmitirem
outros tipos de informagao, como fofocas, vidas de celebridades,
futebol, acontecimentos de novelas, que ndo devem de modo al-
gum serem inseridos como parte do estudo de atualidades. Os in-
teresses pessoais em assuntos deste cunho ndo sdo condenaveis de
modo algum, mas sdo triviais quanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados
através de revistas e telejornais, o fluxo intermindvel e ininterrupto
de informagdes veiculados impede que saibamos de fato como es-
tudar. Apostilas e livros de concursos impressos também se tornam
rapidamente desatualizados e obsoletos, pois atualidades é uma
disciplina que se renova a cada instante.
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O mundo da informagdo esta cada vez mais virtual e tecnolé-
gico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham
em velocidades incalculaveis. Pensando nisso, a editora prepara
mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos
do conhecimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio ambiente,
jurisdi¢do etc.) na “drea do cliente”.

L4, o concurseiro encontrara um material completo com ilus-
tragOes e imagens, noticias de fontes verificadas e confidveis, tudo
preparado com muito carinho para seu melhor aproveitamento.
Com o material disponibilizado online, vocé podera conferir e che-
car os fatos e fontes de imediato através dos veiculos de comunica-
¢do virtuais, tornando a ponte entre o estudo desta disciplina tdo
fluida e a veracidade das informag¢des um caminho certeiro.

ANOTACOES
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Nocoes de Informatica

MS-WINDOWS 7: CONCEITO DE PASTAS, DIRETORIOS, ARQUIVOS E ATALHOS, AREA DE TRABALHO, AREA DE TRANS-
FERENCIA, MANIPULAGCAO DE ARQUIVOS E PASTAS, USO DOS MENUS, PROGRAMAS E APLICATIVOS, INTERAGAO COM
O CONJUNTO DE APLICATIVOS MS-OFFICE 2016

O Windows 7 é um dos sistemas operacionais mais populares desenvolvido pela Microsoft?.

Visualmente o Windows 7 é semelhante ao seu antecessor, o Windows Vista, porém a interface é muito mais rica e intuitiva.

E Sistema Operacional multitarefa e para multiplos usuarios. O novo sistema operacional da Microsoft trouxe, além dos recursos do
Windows 7, muitos recursos que tornam a utilizagdo do computador mais amigavel.

Algumas caracteristicas ndo mudam, inclusive porque os elementos que constroem a interface sdo os mesmos.

Edigoes do Windows 7

— Windows 7 Starter;

— Windows 7 Home Premium;
— Windows 7 Professional;

— Windows 7 Ultimate.

Area de Trabalho

Area de Trabalho do Windows 7.2

A Area de trabalho é composta pela maior parte de sua tela, em que ficam dispostos alguns icones. Uma das novidades do Windows
7 é a interface mais limpa, com menos icones e maior énfase as imagens do plano de fundo da tela. Com isso vocé desfruta uma éarea de
trabalho suave. A barra de tarefas que fica na parte inferior também sofreu mudangas significativas.

1 https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/AulaDemo-4147.pdf
2 Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2012/05/como-ocultar-lixeira-da-area-de-trabalho-do-windows.html
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Barra de tarefas

— Avisar quais sdo os aplicativos em uso, pois € mostrado um retangulo pequeno com a descri¢do do(s) aplicativo(s) que esta(ao) ati-
vo(s) no momento, mesmo que algumas estejam minimizadas ou ocultas sob outra janela, permitindo assim, alternar entre estas janelas
ou entre programas.

Alternar entre janelas.?

— A barra de tarefas também possui o menu Iniciar, barra de inicializagdo rapida e a area de notificagdo, onde vocé vera o reldgio.

— E organizada, consolidando os bot&es quando ha muitos acumulados, ou seja, sdo agrupados automaticamente em um Unico botao.

— Outra caracteristica muito interessante é a pré-visualizagdo das janelas ao passar a seta do mouse sobre os botdes na barra de ta-
refas.

Botdo Iniciar

Botdo Iniciar®

O botdo Iniciar é o principal elemento da Barra de Tarefas. Ele da acesso ao Menu Iniciar, de onde se podem acessar outros menus que,
por sua vez, acionam programas do Windows. Ao ser acionado, o botdo Iniciar mostra um menu vertical com varias opgoes.

3 Fonte: https://pplware.sapo.pt/tutoriais/windows-7-flip-3d
4 Fonte: https.//www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2010/12/como-aumentar-o-tamanho-das-miniaturas-da-taskbar-do-windows-7.html
5 Fonte: https://br.ign.com/tech/47262/news/suporte-oficial-ao-windows-vista-acaba-em-11-de-abril
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|
j’ Ponto de Partida

!‘ Conectar a um Projetor

edivaldo
Calculadora

= Documentos
(oéﬁ Paint

Imagens

Notas Autcadesivas

% Ferramenta de Captura

« Visualizador XPS

@i Windows Fax and Scan

% Conexdo de Area de Trabalho
r Remota Programas Padrio

Q’ Lupa Ajuda e Suporte

»  Todos os Programas

‘ Pesquisar programas e arquivos es:gal" m

Musicas

Computador

Painel de Controle

Dispositivos e Impressoras

Menu Iniciar.®

Desligando o computador

0O novo conjunto de comandos permite Desligar o computador, Bloquear o computador, Fazer Logoff, Trocar Usudrio, Reiniciar, Sus-
pender ou Hibernar.

Programas Padra Trocar usudrio

Fazer logoff
Bloquear

Ajuda e Suporte

Reiniciar

) Destigar | 7

Suspender

icones

Representagdo grafica de um arquivo, pasta ou programa. Vocé pode adicionar icones na drea de trabalho, assim como pode excluir.
Alguns icones sdo padrdes do Windows: Computador, Painel de Controle, Rede, Lixeira e a Pasta do usuario.

Windows Explorer

No computador, para que tudo fique organizado, existe o Windows Explorer. Ele é um programa que ja vem instalado com o Windows
e pode ser aberto através do Botdo Iniciar ou do seu icone na barra de tarefas.

Este é um dos principais utilitdrios encontrados no Windows 7. Permite ao usudrio enxergar de forma interessante a divisdo organizada
do disco (em pastas e arquivos), criar outras pastas, mové-las, copia-las e até mesmo apaga-las.

6 Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/2019/04/como-deixar-a-interface-do-windows-10-parecida-com-o-windows-7.ghtm|
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

FUNDAMENTOS ETICOS, LEGAIS, TEORICOS E METODO-
LOGICOS DO TRABALHO SOCIAL COM E PARA FAMILIAS,
SEUS MEMBROS E INDIViDUOS

Antes de adentrarmos no referido tema, traremos a definigdo
dada sobre o Servico Social:

O Servigo Social é uma profissdo de intervengdo e uma discipli-
na académica que promove o desenvolvimento e a mudanga social,
a coesdo social, o empowerment e a promogao da Pessoa. Os prin-
cipios de justica social, dos direitos humanos, da responsabilidade
coletiva e do respeito pela diversidade sao centrais ao Servigo So-
cial. Sustentado nas teorias do servigo social, nas ciéncias sociais,
nas humanidades e nos conhecimentos indigenas, o servigo social
relaciona as pessoas com as estruturas sociais para responder aos
desafios da vida e a melhoria do bem-estar social.

Desta forma, para o entendimento sobre o referido tépico tra-
remos o artigo cientifico e de referéncia da professora Maria Car-
melita Yazbek que aborda com profundidade e eficiéncia sobre o
tema, conforme segue:

E, sobretudo com lamamoto (1982) no inicio dos anos 80 que a
teoria social de Marx inicia sua efetiva interlocu¢do com a profissao.
Como matriz tedrico-metodoldgica esta teoria apreende o ser social
a partir de mediagdes. Ou seja, parte da posicao de que a natureza
relacional do ser social ndo é percebida em sua imediaticidade.

“Isso porque, a estrutura de nossa sociedade, ao mesmo tem-
po em que pde o ser social como ser de relagdes, no mesmo ins-
tante e pelo mesmo processo, oculta a natureza dessas relagdes ao
observador.” (NETTO, 1995) Ou seja, as relagdes sociais sdo sempre
mediatizadas por situagdes, instituicdes etc., que ao mesmo tem-
po revelam/ocultam as rela¢Bes sociais imediatas. Por isso nesta
matriz o ponto de partida é aceitar fatos, dados como indicadores,
como sinais, mas ndo como fundamentos ultimos do horizonte ana-
litico. Trata-se, portanto, de um conhecimento que ndo é manipula-
dor e que apreende dialeticamente a realidade em seu movimento
contraditério. Movimento no qual e através do qual se engendram,
como totalidade, as relagdes sociais que configuram a sociedade
capitalista.

E no ambito da adog3o do marxismo como referéncia analitica,
que se torna hegemodnica no Servigo Social no pais, a abordagem
da profissdo como componente da organizagdo da sociedade inse-
rida na dindmica das relagdes sociais participando do processo de
reproducdo dessas relagdes (cf. IAMAMOT relagdes sociais 0,1982).

Este referencial, a partir dos anos 80 e avangando nos anos 90,
vai imprimir dire¢cdo ao pensamento e a a¢do do Servigo Social no
pais. Vai permear as a¢des voltadas a formagdo de assistentes so-
ciais na sociedade brasileira (o curriculo de 1982 e as atuais diretri-
zes curriculares); os eventos académicos e aqueles resultantes da
experiéncia associativa dos profissionais, como suas Convengdes,
Congressos, Encontros e Semindrios; esta presente na regulamenta-
¢3o legal do exercicio profissional e em seu Cédigo de Etica.

oluca®

Assistente Social

Sob sua influéncia ganha visibilidade um novo momento e uma
nova qualidade no processo de recriagdo da profissdo na busca de
sua ruptura com seu histérico conservadorismo (cf. NETTO, 1996,
p. 111) e no avango da produgdo de conhecimentos, nos quais a
tradicdo marxista aparece hegemonicamente como uma das refe-
réncias basicas. Nesta tradicdo o Servico Social vai apropriar-se a
partir dos anos 80 do pensamento de Antonio Gramsci e particular-
mente de suas abordagens acerca do Estado, da sociedade civil, do
mundo dos valores, da ideologia, da hegemonia, da subjetividade e
da cultura das classes subalternas. Vai chegar a Agnes Heller e a sua
problematizagdo do cotidiano, a Georg Lukdcs e a sua ontologia do
ser social fundada no trabalho, a E.P. Thompson e a sua concepg¢do
acerca das “experiéncias humanas”, a Eric Hobsbawm um dos mais
importantes historiadores marxistas da contemporaneidade e a
tantos outros cujos pensamentos comegam a permear nossas pro-
dugdes tedricas, nossas reflexdes e posicionamentos ideopoliticos.

Obviamente, este processo de constru¢do da hegemonia de
novos referenciais tedrico-metodoldgicos e interventivos, a partir
da tradigdo marxista, para a profissdo ocorre em um amplo deba-
te em diferentes féruns de natureza académica e/ou organizativa,
além de permear a producdo intelectual da area. Trata-se de um
debate plural, que implica na convivéncia e no didlogo de diferentes
tendéncias, mas que supde uma dire¢cao hegemonica.

A questdo do pluralismo, sem dudvida uma das questdes do
tempo presente, desde aos anos 80 vem-se constituindo objeto
de polémicas e reflexGes do Servico Social. Tematica complexa que
constitui como afirma Coutinho (1991, p. 5-15) um fenémeno do
mundo moderno e da visdo individualista do homem. E o autor em
questdo que problematiza a proposta de hegemonia com pluralis-
mo, no necessario didlogo e no debate de ideias, apontando os ris-
cos de posicionamentos ecléticos (que conciliam o inconciliavel ao
apoiarem-se em pensamentos divergentes).

Assim, em diferentes espagos, o conjunto de tendéncias teo-
rico-metodoldgicas e posi¢des ideopoliticas se confrontam, sendo
inegdvel a centralidade assumida pela tradi¢gdo marxista nesse pro-
cesso.

Este debate se expressa na significativa produgdo tedrica do
Servigo Social brasileiro, que vem gerando uma bibliografia proépria,
e que tem na criagdo e expansao da pds- graduagdo, com seus cur-
sos de mestrado e doutorado, iniciada na década de 70, um ele-
mento impulsionador.

E importante lembrar que a pés-graduagdo configura-se, por
defini¢do, como espago privilegiado de interlocugdo e dialogo entre
as dreas do saber e entre diversos paradigmas tedrico-metodologi-
cos. Neste espago o Servigo Social brasileiro vem dialogando e se
apropriando do debate intelectual contemporaneo no ambito das
ciéncias sociais do pais e do exterior.

Também neste espacgo, o Servigo Social brasileiro desenvolveu-
se na pesquisa acerca da natureza de sua intervengdo, de seus pro-
cedimentos, de sua formacdo, de sua histdria e, sobretudo acerca
da realidade social, politica, econémica e cultural onde se insere
como profissdo na divisdo social e técnica do trabalho.
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Avancou na compreensdo do Estado capitalista, das politicas
sociais, dos movimentos sociais, do poder local, dos direitos sociais,

da cidadania, da democracia, do processo de trabalho, da realidade

institucional e de outros tantos temas.

Enfrentou o desafio de repensar a assisténcia social colocan-
do-a como objeto de suas investigagdes. Obteve o respeito de seus
pares no ambito interdisciplinar e alcangou visibilidade na interlo-
cugdo com as ciéncias sociais, apesar das dificuldades decorrentes

da falta de experiéncia em pesquisa, do fato de defrontar com res- :

tricdes por se constituir em disciplina interventiva (de “aplica¢do”)
e das dificuldades na apropriagdo das teorias sociais. Nesta década
o servico Social ganha espago no CNPg como area de pesquisa.
Cabe também assinalar que nos anos 80 comegam a se colocar
para o Servigo Social brasileiro demandas, em nivel de pds-gradu-

acdo, de instituicGes portuguesas, e latino americanas (Argentina, :

Uruguai, Chile), o que vem permitindo ampliar a influéncia do pen-
samento profissional brasileiro nestes paises.

Também no ambito da organizagdo e representagdo profissio-
nal o quadro que se observa no Servigo Social brasileiro é de matu-

ragdo (NETTO, 1996, p. 108-111). Maturagdo que expressa na pas-

sagem dos anos 80 para os anos 90 rupturas com o seu tradicional
conservadorismo, embora como bem lembre o autor “essa ruptura
ndo signifique que o conservadorismo (e com ele, o reacionarismo)
foi superado no interior da categoria profissional” (p. 111). Pois, a
heranga conservadora e antimoderna, constitutiva da génese da

profissdo atualiza-se e permanece presente nos tempos de hoje.

Essa maturidade profissional que avanga no inicio do novo milénio,
se expressa pela democratizagdo da convivéncia de diferentes posi-
cionamentos tedrico-metodolégicos e ideopoliticos desde o final da
década de 1980. Maturagdo que ganhou visibilidade na sociedade
brasileira, entre outros aspectos, pela intervengdo dos assistentes
sociais, através de seus organismos representativos, nos proces-
sos de elaboragdo e implementagdo da Lei Organica da Assisténcia
Social - LOAS (dezembro de 1993). E também no dmbito da imple-
menta¢do da LOAS, e de outras politicas sociais publicas, com os
processos descentralizadores que se instituem no pais, no ambito

dessas politicas, que observa-se a diversificagdo das demandas ao :

profissional de servigo social.

E nesse contexto histdrico, pés Constituicdo de 1988 que os
profissionais de servigo social, iniciam o processo de ultrapassagem
da condigdo de executores de politicas sociais, para assumir posi-
¢Oes de planejamento e gestdo dessas politicas.

A conjuntura econémica é dramdtica, dominada pela distan-
cia entre minorias abastadas e massas miserdveis. Ndo devemos
esquecer que nos anos 80 (a “década perdida” do ponto de vista
econdmico para a CEPAL) a pobreza vai se converter em tema cen-
tral na agenda social, quer por sua crescente visibilidade, pois a
década deixou um aumento consideravel do nimero absoluto de
pobres, quer pelas pressdes de democratizagdo que caracteriza-
ram a transigdo. A situagdo de endividamento (que cresce 61% nos
anos 80), a presencga dos organismos de Washington (FMI, BANCO
MUNDIAL), o consenso de Washington, as reformas neoliberais e a
redugdo da autonomia nacional, a ado¢do de medidas econdmicas

e 0 ajuste fiscal vdo se expressar no crescimento dos indices de po- :

breza e indigéncia. E sempre oportuno lembrar que, nos anos 80
e 90 a somatdria de extorsdes que configurou um novo perfil para
a questdo social brasileira, particularmente pela via da vulnerabi-
lizagdo do trabalho, conviveu com a erosdo do sistema publico de
protegdo social, caracterizada por uma perspectiva de retragao dos
investimentos publicos no campo social, seu reordenamento e pela
crescente subordinagdo das politicas sociais as politicas de ajuste da
economia, com suas restri¢cdes aos gastos publicos e sua perspecti-
va privatizadora (cf. YAZBEK, 2004). E nesse contexto, e na “contra
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mao” das transformacgdes que ocorrem na ordem econdmica inter-
nacional mundializada que o Brasil vai instituir constitucionalmente
em 1988, seu sistema de Seguridade Social.

O Servigo Social nos anos 90: as tendéncias histdricas e teori-
co ~metodoldgicas do debate profissional

Inicialmente, ndo podemos esquecer que, nos marcos da rees-
truturagdo dos mecanismos de acumulagdo do capitalismo globali-
zado, os anos 80 e 90 foram anos adversos para as politicas sociais
e se constituiram em terreno particularmente fértil para o avango
da regressdo neoliberal que erodiu as bases dos sistemas de prote-
¢do social e redirecionou as intervengdes do Estado em relagdo a
guestdo social.

Nestes anos, em que as politicas sociais vém sendo objeto de
um processo de reordenamento, subordinado as politicas de esta-
bilizagdo da economia, em que a opgdo neoliberal na area social
passa pelo apelo a filantropia e a solidariedade da sociedade civil
e por programas seletivos e focalizados de combate a pobreza no
ambito do Estado (apesar da Constituicdo de 1988), novas ques-
tes se colocam ao Servigo Social, quer do ponto de vista de sua
intervencdo, quer do ponto de vista da construgdo de seu corpo de
conhecimentos.

Assim, a profissdo enfrenta o desafio de decifrar algumas |dgi-
cas do capitalismo contemporaneo particularmente em relagdo as
mudancgas no mundo do trabalho e sobre os processos desestru-
turadores dos sistemas de protecdo social e da politica social em
geral. Légicas que reiteram a desigualdade e constroem formas
despolitizadas de abordagem da questdo social, fora do mundo pu-
blico e dos foruns democraticos de representagdo e negociagdo dos
interesses em jogo nas relacdes Estado/Sociedade.

Efetivamente, a opg¢do neoliberal por programas seletivos e

- focalizados de combate a pobreza e o avango do idedrio da “socie-

dade soliddria” que implica no deslocamento para sociedade das
tarefas de enfrentar a pobreza e a exclusdo social, comega a para-
metrar diferentes modalidades de interveng¢do no campo social na
sociedade capitalista contemporanea Exemplos desta opgdo podem
ser observados em diversos paises do Continente latino-americano
como no Chile e na Argentina.

Inserido neste processo contraditério o Servigo Social da déca-
da de 90, se vé confrontado com este conjunto de transformagdes
societdrias no qual é desafiado a compreender e intervir nas novas
configuragdes e manifestacGes da “questdo social”, que expressam

© a precarizagdo do trabalho e a penalizagdo dos trabalhadores na

sociedade capitalista contemporanea.

Trata-se de um contexto em que sdo apontadas alternativas
privatistas e refilantropizadas para quest&es relacionadas a pobre-
za e a exclusdo social. Cresce o denominado terceiro setor, amplo
conjunto de organizagdes e iniciativas privadas, ndo lucrativas, sem

. clara definigdo, criadas e mantidas com o apoio do voluntariado e

que desenvolvem suas agdes no campo social, no ambito de um
vastissimo conjunto de questdes, em espacos de desestruturagao
(ndo de eliminagdo) das politicas sociais, e de implementagdo de
novas estratégias programaticas como, por exemplo, os programas
de Transferéncia de Renda, em suas diferentes modalidades.

Nessa conjuntura, emergem processos e dinamicas que trazem
para a profissdo, novas temdticas, novos, e os de sempre, sujeitos
sociais e questdes como: o desemprego, o trabalho precdrio, os sem
terra, o trabalho infantil, a moradia nas ruas ou em condigdes de
insalubridade, a violéncia doméstica, as discriminages por ques-

. t8es de género e etnia, as drogas, a expansdo da AIDS, as criancas

e adolescentes de rua, os doentes mentais, os individuos com defi-
ciéncias, o envelhecimento sem recursos, e outras tantas questdes
e temadticas relacionadas a pobreza, a subalternidade e a exclusdo
com suas multiplas faces.
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Ao longo da década a profissdo se coloca diante destas e de
outras questdes. Destacam-se como alguns dos eixos articuladores
do debate profissional e que tem rebatimentos em sua agao e pro-
dugdo:

- a Seguridade Social, em construgdao no pais, apds a Carta
Constitucional de 1988, que afirma o direito dos cidaddos brasilei-
ros a um conjunto de direitos no ambito das politicas sociais (Saude,
Previdéncia e Assisténcia Social). A nogdo de Seguridade supde que

os cidaddos tenham acesso a um conjunto de certezas e segurangas

que cubram, reduzam ou previnam situagdes de risco e de vulnera-
bilidades sociais. Essa cobertura é social e ndo depende do custeio
individual direto. A insercao do Servico Social brasileiro nos debates
sobre essa cobertura social marcou a década;

- a Assisténcia Social, qualificada como politica publica, de Pro-
tecdo Social, constitutiva da Seguridade Social, constituiu-se em
tema de estudos, pesquisas e campo de interlocugdo do Servigo
Social com amplos movimentos da sociedade civil que envolveram
féruns politicos, entidades assistenciais e representativas dos usua-
rios de servicos assistenciais;

- a questdo da municipalizagdo e da descentralizagdo das politi-

cas sociais publicas e outros aspectos dai decorrentes, seja na dtica
da racionalizagdo de recursos, humanos e sociais com vistas a seus
efetivos resultados, tanto na perspectiva de aproximar a gestdo des-
tas politicas dos cidaddos. Notavel é desde os anos 1990, em todo o
territdrio nacional a presenca e o protagonismo do assistente social
em foruns e conselhos vinculados as politicas de saude, de assistén-
cia social, da crianga e do adolescente, entre outras, participando
ativamente na defesa de direitos e no controle social das politicas
publicas.

E importante observar que esta presenca tem inicio em uma

conjuntura contraditdria e adversa, na qual os impactos devastado-
res sobre o processo de reprodugdo social da vida se fazem notar
de multiplas formas, mas, sobretudo pela precarizagdo do trabalho
e pela desmontagem de direitos.

E fundamental assinalar que as transformagdes societarias que

caracterizam esta década, vdo encontrar um Servigo Social conso-
lidado e maduro na sociedade brasileira, uma profissdo com avan-
¢os e acumulos, que, ao longo desta década construiu, com ativa
participagdo da categoria profissional, através de suas entidades
representativas um projeto ético politico profissional para o Servico

Social brasileiro, que integra valores, escolhas tedricas e interventi- :

vas, ideoldgicas, politicas, éticas, normatizagdes a cerca de direitos
e deveres, recursos politico-organizativos, processos de debate, in-
vestigacOes e, sobretudo interlocugdo critica com o movimento da
sociedade na qual a profissdo é parte e expressao.

A direcdo social que orienta este projeto de profissdo tem

como referéncia a relagdo organica com o projeto das classes su-
balternas, reafirmado pelo Cédigo de Etica de 1993, pelas Diretrizes
Curriculares de 1996 e pela Legislagdo que regulamenta o exercicio
profissional.

Cabe ainda assinalar outra questdo que vem permeou o debate

dos assistentes sociais nesta conjuntura: trata-se do movimento de

precarizagdo e de mudangas no mercado de trabalho dos profis-
sionais brasileiros, localizado no quadro mais amplo de desregula-
mentagdo dos mercados de trabalho de modo geral, quadro em que
se alteram as profissGes, redefinem-se suas demandas, monopdlios

de competéncia e as proprias relagdes de trabalho. Aqui situamos

processos como a terceirizagdo, os contratos parciais, temporarios,
a redugdo de postos de trabalho, a emergéncia de novos espagos
de trabalho como o Terceiro Setor, a exigéncia de novos conheci-
mentos técnico-operativos, ao lado do declinio da ética do trabalho
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e do restabelecimento exacerbado dos valores da competitividade
e do individualismo. Ndo podemos esquecer que a reestruturagdo
dos mercados de trabalho no capitalismo contemporaneo vem se

© fazendo via rupturas, apartheide de gradacdo humana.

Do ponto de vista das referéncias tedrico-metodoldgicas a
questdo primeira que se coloca para a profissdo ja no inicio da dé-
cada é o confronto com a denominada “crise” dos modelos analiti-
cos, explicativos nas ciéncias sociais, que buscam captar o que esta
acontecendo no fim de século e as grandes transformacgbes que
alcangam multiplos aspectos da vida social. No mundo do conhe-
cimento comegam as interferéncias, ndo sem conflitos, do deno-
minado pensamento pds moderno, “notadamente em sua versdo
neoconservadora” (NETTO, 1996, p. 114) que questiona e nivela os
paradigmas marxista e positivista. Estes questionamentos se voltam

. contra os diferentes “modelos” explicativos por suas macro-aborda-

gens apontando que nestas macro-narrativas sao deixados de lado
valores e sentimentos fundamentais dos homens, seu imagindrio,
suas crengas, afei¢cdes, a beleza, os saberes do cotidiano, os ele-
mentos étnicos, religiosos, culturais, os fragmentos da vida enfim.
A abordagem pds-moderna dirige sua critica a razdo afirmando-a
como instrumento de repressdo e padronizagao, propde a supe-
racao das utopias, denuncia a administragdo e o disciplinamento
da vida, recusa a abrangéncia das teorias sociais com suas analises
totalizadoras e ontoldgicas sustentadas pela razdo e reitera a impor-
tancia do fragmento, do intuitivo, do efémero e do microssocial (em

© si mesmos) restaurando o pensamento conservador e anti-moder-

no. Seus questionamentos sdao também dirigidos a ciéncia que este-
ve mais a servigo da dominagdo do que da felicidade dos homens.
Assim ao afirmar a rejeigdo a ciéncia o pensamento pds-moderno
rejeita as categorias da razdo (da Modernidade) que transforma-
ram os modos de pensar da sociedade, mas ndo emanciparam o
homem, ndo o fizeram mais feliz e ndo resolveram problemas de so-
ciedades que se complexificam e se desagregam. O posicionamento
pds-moderno busca resgatar valores negados pela modernidade e
cria um universo descentrado, fragmentado relativo e fugaz. Para
Harvey (1992) as caracteristicas da pos- modernidade sdo produ-
zidas historicamente e se relacionam com a emergéncia de modos
mais flexiveis de acumulagdo do capital.

Observe-se que a complexidade da questdo ndo esta na abor-
dagem de questdes microssociais, locais ou que envolvam dimen-
sdes dos valores, afetos e da subjetividade humana (questdes de
necessario enfrentamento), mas estd na recusa da Razdo e na des-
contextualizagdo, na auséncia de referentes histdricos, estruturais
no nao reconhecimento de que os sujeitos histéricos encarnam pro-
cessos sociais, expressam visdes de mundo e tem suas identidades
sociais construidas na tessitura das relagdes sociais mais amplas.
Relagdes que se explicam em teorias sociais abrangentes, que con-
figuram visGes de mundo onde o particular ganha sentido referido
ao genérico.

Cabe assinalar ainda que, todo este debate que é apresentado
no ambito das ciéncias sociais contemporaneas como crise de para-
digmas, em termos da capacidade explicativa das teorias recoloca
a polémica Razdo/Intuicdo que tem repercussdes significativas na
pesquisa, na construcdo de explicacbes sobre a realidade e na defi-
nicdo de caminhos para a agdo.

Especificamente no Servigo Social estas questdes também se
colocam, apesar da vitalidade do marxismo como paradigma de
analise e compreensdo da realidade e apesar da manutengdo da
hegemonia do projeto profissional caracterizado pela ruptura com
o conservadorismo que caracterizou a trajetdria do Servigo Social
no pais. Colocam-se nos desdobramentos e nas polémicas em torno
dos paradigmas classicos e na busca de constru¢do de novos para-
digmas; se colocam pela apropriagdo do pensamento de autores
contemporaneos de diversas tendéncias tedrico-metodoldgicas
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