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IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO
O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia

principal que o texto sera desenvolvido. Para que vocé consiga :

identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o

titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre

0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-

que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se atra-
ido pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por tematicas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-

xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
0 corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in- :

finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condigdo essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comecar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma
espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
zade comegou hd uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a

comida que sobrava. J4 os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cacar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da

casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo

do texto: a hipétese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso- !
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminacdo dos cades pelo

mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informacgGes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre 0 que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a

conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi :

capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-
-secundarias/

LINGUA PORTUGUESA

IDENTIFICACAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
: TEXTOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagdo a si proprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em rela¢éo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdao que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

SUAAAZS FIQUE_-
MALS UM POUCO!

BEM, E TARDE|
ACHO QUE JA
VAMOS...

Na construcdo de um texto, ela pode aparecer em trés mo-
dos: ironia verbal, ironia de situac¢do e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressio e a
intengdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situacéo
A intencgdo e resultado da agdo ndo estdo alinhados, ou seja, o

resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memdrias Pdstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessao por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcangar a notoriedade sem suces-
so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apods a
morte.
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Ironia dramdtica (ou satirica)

A ironia dramdtica é um efeito de sentido que ocorre nos textos
literdrios quando o leitor, a audiéncia, tem mais informagdes do que :

tem um personagem sobre os eventos da narrativa e sobre inten-
¢Bes de outros personagens. E um recurso usado para aprofundar
os significados ocultos em didlogos e agdes e que, quando captado
pelo leitor, gera um clima de suspense, tragédia ou mesmo comé-
dia, visto que um personagem é posto em situagbes que geram con-
flitos e mal-entendidos porque ele mesmo ndo tem ciéncia do todo
da narrativa.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
que se passa na histéria com todas as personagens, é mais facil apa-

recer esse tipo de ironia. A pega como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da histdria
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

g¢am cOmicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

SituagOes comicas ou potencialmente humoristicas comparti-
lham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-
rer algo fora do esperado numa situagdo.

Ha diversas situagGes em que o humor pode aparecer. Ha as ti-
rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito codmico;
ha anedotas ou pequenos contos; e ha as cronicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.
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ANALISE E A INTERPRETACAO DO TEXTO SEGUNDO O GE-
NERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto trata da analise e decodificagdo do que
de fato estd escrito, seja das frases ou das ideias presentes. Inter-
pretar um texto, estd ligado as conclusdes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade. Interpretacdo trabalha
com a subjetividade, com o que se entendeu sobre o texto.

Interpretar um texto permite a compreens3o de todo e qual- °

quer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua ideia
principal. Compreender relagdes semanticas € uma competéncia
imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando nao se sabe interpretar corretamente um texto pode-
-se criar varios problemas, afetando nédo sé o desenvolvimento pro-
fissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Editora o
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Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mesmo
os topicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliara na
apreensdo do conteudo exposto.

Isso porque ¢é ali que se fazem necessarios, estabelecem uma
relagdo hierarquica do pensamento defendido, retomando ideias ja
citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explici-
tadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam conceder
espago para divagagdes ou hipdteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Deve-se ater as ideias do autor, o que ndo quer dizer
que o leitor precise ficar preso na superficie do texto, mas é fun-
damental que ndo sejam criadas suposi¢cdes vagas e inespecificas.

Importancia da interpretagdo

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para se
informar, aprimora o vocabuldrio e dinamiza o raciocinio e a inter-
pretacdo. A leitura, além de favorecer o aprendizado de conteidos

. especificos, aprimora a escrita.
Nesse caso, € muito comum a utilizagao de situagdes que pare- :

Uma interpretagdo de texto assertiva depende de inumeros fa-
tores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes pre-
sentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se faz sufi-
ciente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre releia o texto,
pois a segunda leitura pode apresentar aspectos surpreendentes
que nado foram observados previamente. Para auxiliar na busca de
sentidos do texto, pode-se também retirar dele os topicos frasais
presentes em cada paragrafo, isso certamente auxiliard na apre-

. ensdo do conteldo exposto. Lembre-se de que os paragrafos ndo
- estdo organizados, pelo menos em um bom texto, de maneira alea-

toria, se estdo no lugar que estdo, é porque ali se fazem necessarios,
estabelecendo uma relagdo hierarquica do pensamento defendido,
retomando ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.
Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo au-
tor: os textos argumentativos ndo costumam conceder espago para
divagacGes ou hipdteses, supostamente contidas nas entrelinhas.
Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer dizer que vocé
precise ficar preso na superficie do texto, mas é fundamental que
ndo criemos, a revelia do autor, suposi¢gdes vagas e inespecificas.
Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado a exaustao,
assim como uma técnica, que fara de nds leitores proficientes.

Diferenca entre compreensao e interpreta¢do
A compreensdo de um texto é fazer uma andlise objetiva do
texto e verificar o que realmente estd escrito nele. J3 a interpreta-

. ¢do imagina o que as ideias do texto tém a ver com a realidade. O

leitor tira conclusdes subjetivas do texto.

Géneros Discursivos

Romance: descricdo longa de agdes e sentimentos de perso-
nagens ficticios, podendo ser de comparagdao com a realidade ou
totalmente irreal. A diferenga principal entre um romance e uma
novela é a extensdo do texto, ou seja, o romance é mais longo. No
romance nés temos uma histéria central e varias histérias secun-
darias.

Conto: obra de ficgdo onde é criado seres e locais totalmente
imaginario. Com linguagem linear e curta, envolve poucas perso-
nagens, que geralmente se movimentam em torno de uma Unica
acdo, dada em um sé espaco, eixo tematico e conflito. Suas acGes
encaminham-se diretamente para um desfecho.

a solug@o para o seu concurso!



Em outras palavras, ou um nimero é racional ou é irracional.
Ndo ha possibilidade de pertencer aos dois conjuntos ao mesmo

tempo. Por isso, o conjunto dos numeros irracionais é complemen-

tar ao conjunto dos nimeros racionais dentro do universo dos nu-
meros reais.

Outra forma de saber quais nimeros formam o conjunto dos
numeros irreais é saber que os nimeros irracionais ndo podem ser
escritos em forma de fragao. Isso acontece, por exemplo, com deci-
mais infinitos e raizes ndo exatas.

Os decimais infinitos sdo numeros que tém infinitas casas de-

cimais e que ndo sdo dizimas periddicas. Como exemplo, temos

0,12345678910111213, i, V3 etc.

Conjunto dos Numeros Reais (R)

O conjunto dos numeros reais é representado pelo R e é forma-
do pela jungdo do conjunto dos nimeros racionais com o conjunto
dos numeros irracionais. Ndo esqueca que o conjunto dos racionais
é a unido dos conjuntos naturais e inteiros. Podemos dizer que en-
tre dois nimeros reais existem infinitos nimeros.

Entre os conjuntos numeros reais, temos:

R*={x € R|x # 0}: conjunto dos nimeros reais ndo-nulos.

R+ = {x € R|x 2 0}: conjunto dos nimeros reais ndo-negativos.

R*+ = {x € R|x> 0}: conjunto dos nimeros reais positivos.

R—={x € R|x<0}: conjunto dos nimeros reais ndo-positivos.

R*—={x € R|x < 0}: conjunto dos nimeros reais negativos.

— Muiltiplos e Divisores

Os conceitos de multiplos e divisores de um nimero natural
estendem-se para o conjunto dos nimeros inteiros?. Quando tra- :

tamos do assunto multiplos e divisores, referimo-nos a conjuntos
numeéricos que satisfazem algumas condi¢des. Os multiplos sdo en-
contrados apds a multiplicagdao por nimeros inteiros, e os divisores
sdo numeros divisiveis por um certo nimero.

Devido a isso, encontraremos subconjuntos dos numeros in-
teiros, pois os elementos dos conjuntos dos multiplos e divisores
sdo elementos do conjunto dos nimeros inteiros. Para entender o

gue sdo numeros primos, é necessario compreender o conceito de

divisores.

Muiltiplos de um Numero

Sejam a e b dois nimeros inteiros conhecidos, o nimero a é
multiplo de b se, e somente se, existir um nimero inteiro k tal que
a=b - k. Desse modo, o conjunto dos multiplos de a é obtido multi-
plicando a por todos os nimeros inteiros, os resultados dessas mul-
tiplicagdes sdo os multiplos de a.

Por exemplo, listemos os 12 primeiros multiplos de 2. Para isso :

temos que multiplicar o nimero 2 pelos 12 primeiros nUmeros in-
teiros, assim:

2:1=2
2:2=4
2:-3=6
2-4=8
2-5=10
2:6=12
2:7=14
2:-8=16
2:-9=18
2-10=20
2-11=22
2 https://brasilescola.uol.com.br/matematica/multiplos-divisores.htm

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

2:-12=24

Portanto, os multiplos de 2 sdo:
M(2) =12, 4, 6, 8, 10, 12, 14, 16, 18, 20, 22, 24}

Observe que listamos somente os 12 primeiros nimeros, mas
poderiamos ter listado quantos fossem necessarios, pois a lista de
multiplos é dada pela multiplicagdo de um numero por todos os
inteiros. Assim, o conjunto dos multiplos é infinito.

Para verificar se um numero é ou ndo multiplo de outro, de-
vemos encontrar um numero inteiro de forma que a multiplicagdo

i entre eles resulte no primeiro nimero. Veja os exemplos:

— O numero 49 é multiplo de 7, pois existe niUmero inteiro que,
multiplicado por 7, resulta em 49.
49=7-7

— O numero 324 é multiplo de 3, pois existe nimero inteiro
que, multiplicado por 3, resulta em 324.
324=3-108

— O numero 523 ndo é multiplo de 2, pois ndo existe nimero
inteiro que, multiplicado por 2, resulte em 523.
523=2-7?"

e Multiplos de 4
Como vimos, para determinar os multiplos do nimero 4, deve-
mos multiplicar o nimero 4 por nimeros inteiros. Assim:

4-1=4
4-2=8
4-3=12
4-4=16
4-5=20
4-6=24
4.7=28
4-8=32
4-9=36
4-10=40
4-11=44
4-12=48

Portanto, os multiplos de 4 sdo:
M(4) = {4, 8, 12, 16, 20. 24, 28, 32, 36, 40, 44, 48, ... }

Divisores de um Numero

Sejam a e b dois nimeros inteiros conhecidos, vamos dizer que
b é divisor de a se o nimero b for multiplo de a, ou seja, a divisdao
entre b e a é exata (deve deixar resto 0).

Veja alguns exemplos:

— 22 é multiplo de 2, entdo, 2 é divisor de 22.

— 63 é multiplo de 3, logo, 3 é divisor de 63.

—121 ndo é multiplo de 10, assim, 10 ndo é divisor de 121.

Para listar os divisores de um nimero, devemos buscar os nu-
meros que o dividem. Veja:

— Liste os divisores de 2, 3 e 20.

D(2) =11, 2}
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D(3) ={1, 3}
D(20) =11, 2, 4, 5, 10, 20}

Observe que os numeros da lista dos divisores sempre sdo di-
visiveis pelo nimero em questdo e que o maior valor que aparece
nessa lista é o préprio numero, pois nenhum nimero maior que ele
sera divisivel por ele.

Por exemplo, nos divisores de 30, o maior valor dessa lista é o
préprio 30, pois nenhum ndimero maior que 30 sera divisivel por
ele. Assim:

D(30)={1, 2, 3,5, 6, 10, 15, 30}.

Propriedade dos Muiltiplos e Divisores

Essas propriedades estdo relacionadas a divisdo entre dois in-
teiros. Observe que quando um inteiro é multiplo de outro, é tam-
bém divisivel por esse outro nimero.

Considere o algoritmo da divisdo para que possamos melhor
compreender as propriedades.

N=d-q+r,emqueqgersdonumeros inteiros.

Lembre-se de que:
N: dividendo;

d, divisor;

g: quociente;

r: resto.

— Propriedade 1: A diferencga entre o dividendo e o resto (N —r)
€ multipla do divisor, ou 0 nimero d é divisor de (N —r).

— Propriedade 2: (N —r + d) é um multiplo de d, ou seja, o nu- ‘

mero d é um divisor de (N —r + d).

Veja o exemplo:

Ao realizar a divisdo de 525 por 8, obtemos quociente q =65 e
restor =5.

Assim, temos o dividendo N = 525 e o divisor d = 8. Veja que
as propriedades sdo satisfeitas, pois (525 — 5 + 8) = 528 ¢é divisivel
por 8 e:

528 =866

— Numeros Primos

Os numeros primos sdo aqueles que apresentam apenas dois
divisores: um e o préprio nimero®. Eles fazem parte do conjunto
dos nimeros naturais.

Por exemplo, 2 é um numero primo, pois s6 é divisivel por um
e ele mesmo.

Quando um numero apresenta mais de dois divisores eles sdo

chamados de nimeros compostos e podem ser escritos como um

produto de nimeros primos.

Por exemplo, 6 ndo é um nUmero primo, € um ndmero com-
posto, ja que tem mais de dois divisores (1, 2 e 3) e é escrito como
produto de dois numeros primos 2 x 3 = 6.

Algumas consideragdes sobre os nimeros primos:

— O numero 1 ndo é um numero primo, pois sé é divisivel por
ele mesmo;

— O numero 2 é o menor niumero primo e, também, o Unico :

que é par;

— O numero 5 é o Unico numero primo terminado em 5;

— Os demais nimeros primos sdo impares e terminam com os
algarismos 1, 3,7 e 9.

3 https://www.todamateria.com.br/o-que-sao-numeros-primos/

Qoliica®

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Uma maneira de reconhecer um nimero primo é realizando
divisdes com o numero investigado. Para facilitar o processo, veja

© alguns critérios de divisibilidade:

— Divisibilidade por 2: todo nimero cujo algarismo da unidade
é par é divisivel por 2;

— Divisibilidade por 3: um nimero é divisivel por 3 se a soma
dos seus algarismos é um numero divisivel por 3;

— Divisibilidade por 5: um nimero serd divisivel por 5 quando o
algarismo da unidade for igual a 0 ou 5.

Se o numero nao for divisivel por 2, 3 e 5 continuamos as divi-
sdes com os préximos niumeros primos menores que o numero até
que:

— Se for uma divisdo exata (resto igual a zero) entdo o nimero
nao é primo.

—Se for uma divisdo ndo exata (resto diferente de zero) e o quo-
ciente for menor que o divisor, entdo o numero é primo.

— Se for uma divisdo ndo exata (resto diferente de zero) e o
quociente for igual ao divisor, entdo o numero é primo.

Exemplo: verificar se o numero 113 é primo.

Sobre o nimero 113, temos:

— N&o apresenta o ultimo algarismo par e, por isso, ndo é divi-
sivel por 2;

— A soma dos seus algarismos (1+1+3 = 5) ndo é um nUmero
divisivel por 3;

— N&o termina em 0 ou 5, portanto ndo é divisivel por 5.

Como vimos, 113 ndo é divisivel por 2, 3 e 5. Agora, resta saber
se é divisivel pelos nimeros primos menores que ele utilizando a

operagao de divisdo.

Divisdo pelo numero primo 7:

dividendo — 113 | 7 <« divisor
-7 16 <« quociente
43
—42

resta  — 1

Divisdao pelo nimero primo 11:

113 | 11 <«
- 11 10 <« quociente
03

dividendo — divisor

resto -

Observe que chegamos a uma divisdo ndo exata cujo quociente
é menor que o divisor. Isso comprova que o numero 113 é primo.
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e continuidade na execugdo dos servigos, procurando-se evitar
picos desnecessarios de trabalho;

e coordenagdo de atividades para se obter eficaz e economica- :

mente a execucdo de um servigo, ou seja, pesquisa de uma maior
eficiéncia na ordenacédo do trabalho;

e acompanhamento da evolug¢do das técnicas construtivas, que
obriga a rever periodicamente certos conceitos adquiridos;

e atualmente, as obras de construgao exigem por parte dos
contratados espagos de mobilizagdo e construgdo no menor tempo
possivel, assegurando-se o maximo de qualidade independen-

temente de localizagdo geogrédfica e, como decorréncia, maior

racionalizagdo na aplicagdo de materiais.

Com o decorrer do tempo as empresas de construgdo passaram
a ter maiores despesas indiretas e, devido as dificuldades de mao-
-de-obra, procuram minimizar as despesas diretas, harmonizando o
sistema homem-maquina — material.

Em conclusdo, a organizacdo do trabalho é uma necessidade
essencial para a empresa, que procura sempre ajustar a solugdo
6tima ao sistema homem-mdquina — material, de tal forma que se

tenha uma melhor produtividade, objeto primordial da organizagdo :

do trabalho.

A empresa necessita estar bem organizada para enfrentar o
sistema. competitivo do mercado, ou seja, necessita reduzir racio-
nalmente o custo do seu produto.

A metodologia 5S

Tem sido desenvolvida de forma eficaz e participativa nas
empresas através de fundamentos de facil compreensdo e capaci-

dade de apresentar resultados expressivos.Isso responde a questdo

daqueles que se perguntam: “por que cada vez mais empresas
investem na aplicagdo dos 55?” A resposta é simples: porque é uma
ferramenta baseada em idéias simples e que podem trazer grandes
beneficios para as empresas.

Principios do 5S

O conceito de 5S possui como base as cinco palavras japonesas
cujas iniciais formam o nome do programa. As palavras sdo Seiri,
Seiton, Seiso, Seiketsu e Shitsuke, que migradas para o Portugués

foram traduzidas como “sensos”, visando ndo descaracterizar a

nomenclatura do programa. Sao eles: senso de utilizagdo, senso de
organizagao, senso de limpeza, senso de saude e senso de autodis-
ciplina. Vejamos separadamente os conceitos de cada um dos 5S:

1) SEIRI — Senso de Utilizagdo
Significa utilizar materiais, ferramentas, equipamentos, dados,
etc. com equilibrio e bom senso. Onde é realizado o descarte ou

realocacdo de tudo aquilo considerado dispensavel para realizagdo :

das atividades. Os resultados da aplicacdo do Senso de Utilizagdo
sdo imediatamente evidenciados.

® Ganho de espago

e Facilidade de limpeza e manutengao

e Melhor controle dos estoques

e Reducdo de custos

* Preparacgdo do ambiente para aplicagdo dos demais conceitos
de 5S

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

2) SEITON - Senso de Organizagdo

O senso de organizagdo pode ser interpretado como a impor-
tancia de se ter todas as coisas disponiveis de maneira que possam
ser acessadas e utilizadas imediatamente. Para isto devem-se fixar
padrdes e utilizar algumas ferramentas bem simples como painéis,
etiquetas, estantes, etc. Tudo deve estar bem préximo do local de
uso e cada objeto deve ter seu local especifico. Podemos identificar
como resultados do senso de organizagao:

e Economia de tempo;

e Facilidade na localiza¢do das ferramentas;

e Redugdo de pontos inseguros.

3) SEISO - Senso de Limpeza

Atraducdo para a palavra Seiketsu é limpeza. Este senso define
a importancia de eliminar a sujeira, residuos ou mesmo objetos
estranhos ou desnecessarios ao ambiente. Trata-se de manter o
asseio do piso, armarios, gavetas, estantes, etc. O senso de limpeza
pode ir além do aspecto fisico, abrangendo também o relaciona-
mento pessoal onde se preserva um ambiente de trabalho onde
impere a transparéncia, honestidade, franqueza e o respeito. A
aplicagdo do senso de limpeza traz como resultado:

e Ambiente saudavel e agradavel;

* Reducdo da possibilidade de acidentes;

e Melhor conservacdo de ferramentas e equipamentos;
e Melhoria no relacionamento interpessoal.

4) SEIKETSU — Senso de Padronizagdo e Saude

O senso de padronizagao é traduzido na fixagao de padrdes de
cores, formas, iluminagdo, localizacdo, placas, etc. Como abrange
também o conceito de salde, é importante que sejam verificados
o estado dos banheiros, refeitdrios, salas de trabalho, etc. afim
de que sejam identificados problemas que afetam a saude dos
colaboradores como os problemas ergonémicos, de iluminagdo,
ventilagdo, etc. Este senso tem como principal finalidade manter
os 3 primeiros S’ (selecdo, ordenacdo e limpeza) de forma que eles
nao se percam. Podem-se evidenciar como principais resultados da
aplicagdo deste conceito:

Facilidade de localizacdo e identificagdo dos objetos e ferra-
mentas;

e Equilibrio fisico e mental;

e Melhoria de dreas comuns (banheiros, refeitérios, etc);

eMelhoria nas condi¢des de seguranca.

5) SHITSUKE — Senso de Disciplina ou Autodisciplina

A Ultima etapa do programa 5S é definida pelo cumprimento
e comprometimento pessoal para com as etapas anteriores. Este
senso é composto pelos padrdes éticos e morais de cada individuo.
Esta etapa estara sendo de fato executada quando os individuos
passam a fazer o que precisa ser feito mesmo quando ndo ha a
vigilancia geralmente feita pela chefia ou quando estendem estes
conceitos para a vida pessoal demonstrando seu total envolvimen-

¢ to. Diante de um ambiente autodisciplinado acerca dos principios

5S é possivel que se tenha:

Melhor qualidade, produtividade e seguranga no trabalho;
e Trabalho didrio agradavel;

e Melhoria nas relagdes humanas;

e Valorizagdo do ser humano;
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e Cumprimento dos procedimentos operacionais e administra-
tivos;

A convivéncia com os cinco sensos apresentados leva os

individuos a compreenderem melhor o seu papel dentro de uma
organizac¢do e os torna parte da piramide dos resultados alcanga-
dos, fazendo nascer a consciéncia de que é preciso ser disciplinado
mesmo quando ndo ha cobrangas.

Por isso, os Programas de Qualidade tém auxiliado as empre-
sas no processo de melhoria continua dos produtos ou servigos,
principalmente através da mudanca cultural, a fim de se obter a

vantagem competitiva necessaria que serd colhida a curto, médio

e longo prazo.

NOGCOES DE SEGURANGA DO TRABALHO “

De modo genérico, Higiene e Seguranga do Trabalho com-
pdem duas atividades intimamente relacionadas, no sentido de ga-

rantir condi¢Ges pessoais e materiais de trabalho capazes de man- :

ter certo nivel de saude dos empregados.

Do ponto de vista da Administracdao de Recursos Humanos, a
saude e a seguranca dos empregados constituem uma das princi-
pais bases para a preservac¢do da forca de trabalho adequada atra-
vés da Higiene e Seguranca do trabalho.

Segundo o conceito emitido pela Organizagdao Mundial de Sau-
de, a saude é um estado completo de bem-estar fisico, mental e

social e que ndo consiste somente na auséncia de doenga ou de

enfermidade.

A higiene do trabalho refere-se ao conjunto de normas e pro-
cedimentos que visa a protecdo da integridade fisica e mental do
trabalhador, preservando-o dos riscos de saude inerentes as tare-
fas do cargo e ao ambiente fisico onde sdo executadas.

Seguranca do trabalho é o conjunto de medidas técnicas, edu-
cacionais, médicas e psicoldgicas, empregadas para prevenir aci-
dentes, quer eliminando as condig¢Ges inseguras do ambiente, quer

instruindo ou convencendo as pessoas da implantagao de praticas

preventivas.
A atividade de Higiene do Trabalho no contexto da gestdo de
RH inclui uma série de normas e procedimentos, visando essencial-
mente, a protecdo da saude fisica e mental do empregado.
Procurando também resguarda-lo dos riscos de saude rela-
cionados com o exercicio de suas fungdes e com o ambiente fisico
onde o trabalho é executado.

Hoje a Higiene do Trabalho é vista como uma ciéncia do reco-

nhecimento, avaliacdo e controle dos riscos a saude, na empresa,
visando a prevenc¢do de doengas ocupacionais.

O que é higiene e seguranga do trabalho?

A higiene do trabalho compreende normas e procedimentos
adequados para proteger a integridade fisica e mental do trabalha-
dor, preservando-o dos riscos de saude inerente as tarefas do cargo
e ao ambiente fisico onde sdo executadas.

A higiene do trabalho esta ligada ao diagndstico e a prevengao

das doencgas ocupacionais, a partir do estudo e do controle do ho-
mem e seu ambiente de trabalho.
Ela tem carater preventivo por promover a saude e o conforto
do funciondrio, evitando que ele adoega e se ausente do trabalho.
Envolve, também, estudo e controle das condi¢des de traba-
lho.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A iluminacdo, a temperatura e o ruido fazem parte das condi-
¢0es ambientais de trabalho.

Uma ma iluminagdo, por exemplo, causa fadiga a visdo, afeta o
sistema nervoso, contribui para a ma qualidade do trabalho poden-
do, inclusive, prejudicar o desempenho dos funcionarios.

A falta de uma boa iluminag¢do também pode ser considerada
responsavel por uma razoavel parcela dos acidentes que ocorrem
nas organizagoes.

Envolvem riscos os trabalhos noturnos ou turnos, temperatu-
ras extremas — que geram desde fadiga cronica até incapacidade
laboral.

Um ambiente de trabalho com temperatura e umidade inade-
guadas é considerado doentio.

Por isso, o funcionario deve usar roupas adequadas para se
proteger do que “enfrenta” no dia-a-dia corporativo.

O mesmo ocorre com a umidade. Ja o ruido provoca perca da
audicdo e quanto maior o tempo de exposi¢do a ele maior o grau da
perda da capacidade auditiva.

A seguranca do trabalho implica no uso de equipamentos ade-
quados para evitar lesGes ou possiveis perdas.

E preciso, conscientizar os funcionarios da importancia do uso
dos EPIs, luvas, mascaras e roupas adequadas para o ambiente em
que eles atuam.

Fazendo essa agdo especifica, a organizagdo esta mostrando
reconhecimento ao trabalho do funcionario e contribuindo para
sua melhoria da qualidade de vida.

Ao invés de obrigar os funcionarios a usarem, é melhor realizar
esse tipo de trabalho de conscientizacdo, pois o retorno serd bem
mais positivo.

Ja ouvi muitos colaboradores falarem, por exemplo, que os
EPIs e as mascaras incomodam e, algumas vezes, chagaram a pedir
aos gestores que usassem os equipamentos para ver se era bom.

Ora, na verdade os equipamentos incomodam, mas o traba-
Ilhador deve pensar o uso desses que é algo valido, pois o ajuda a
prevenir problemas futuros.

Na seguranca do trabalho também é importante que a empre-
sa fornega maquinas adequadas, em perfeito estado de uso e de
preferéncia com um sistema de travas de seguranca.

E fundamental que as empresas treinem os funcionarios e os
alertem em relagdo aos riscos que maquinas podem significar no
dia-a-dia.

Caso algum funciondrio apresente algum problema de saude
mais tarde ou sofra algum acidente, a responsabilidade sera toda
da empresa por ndo ter obrigado o funciondrio a seguir os procedi-
mentos adequados de seguranca.

Caso o funcionario se recuse a usar os equipamentos que o
protegerdo de possiveis acidentes, a organizacdo poderad demiti-lo
por justa causa.

As prevencdes dessas lesdes/acidentes podem ser feitas atra-
vés de:

- Estudos e modificagbes ergonémicas dos postos de trabalho.

- Uso de ferramentas e equipamentos ergonomicamente adap-
tados ao trabalhador.

- Diminuigdo do ritmo do trabalho.

- Estabelecimento de pausas para descanso.

- Redugdo da jornada de trabalho.

- Diversificagdo de tarefas.

- Eliminacdo do clima autoritario no ambiente de trabalho.

- Maior participacdo e autonomia dos trabalhadores nas deci-

soes do seu trabalho.
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