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so. Apos a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que

planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a :

morte.

Ironia dramdtica (ou satirica)

A ironia dramdtica é um efeito de sentido que ocorre nos textos
literdrios quando o leitor, a audiéncia, tem mais informagées do que
tem um personagem sobre os eventos da narrativa e sobre inten-
¢Bes de outros personagens. E um recurso usado para aprofundar
os significados ocultos em didlogos e agées e que, quando captado

pelo leitor, gera um clima de suspense, tragédia ou mesmo comé- :
dia, visto que um personagem é posto em situagdes que geram con-

flitos e mal-entendidos porque ele mesmo néo tem ciéncia do todo
da narrativa.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
que se passa na historia com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A pega como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da histdria

irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a :

plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situagdes que pare-
g¢am cOmicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

Situagdes comicas ou potencialmente humoristicas comparti-
Iham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-
rer algo fora do esperado numa situagao.

Ha diversas situagées em que o humor pode aparecer. Ha as ti- :

rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito comico;
ha anedotas ou pequenos contos; e ha as crbnicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:
Fol
PENALT!
SIM, ELE
Vi

= :'-DUPG-

NERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto trata da andlise e decodificagdo do que
de fato esta escrito, seja das frases ou das ideias presentes. Inter-
pretar um texto, esta ligado as conclusdes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade. Interpretagdo trabalha
com a subjetividade, com o que se entendeu sobre o texto.

LINGUA PORTUGUESA

Editora o
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Interpretar um texto permite a compreensdo de todo e qual-
quer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua ideia
principal. Compreender relagdes semanticas € uma competéncia
imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando nado se sabe interpretar corretamente um texto pode-
-se criar varios problemas, afetando ndo s6 o desenvolvimento pro-
fissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mesmo
os topicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliard na
apreensdo do conteudo exposto.

Isso porque € ali que se fazem necessarios, estabelecem uma
relagdo hierdrquica do pensamento defendido, retomando ideias ja
citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explici-
tadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam conceder
espaco para divagagdes ou hipdteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Deve-se ater as ideias do autor, o que ndo quer dizer
que o leitor precise ficar preso na superficie do texto, mas é fun-
damental que ndo sejam criadas suposi¢cdes vagas e inespecificas.

Importancia da interpretacao

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para se
informar, aprimora o vocabulario e dinamiza o raciocinio e a inter-
pretacdo. A leitura, além de favorecer o aprendizado de contetdos
especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretacao de texto assertiva depende de inumeros fa-
tores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes pre-
sentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se faz sufi-
ciente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre releia o texto,
pois a segunda leitura pode apresentar aspectos surpreendentes
que nao foram observados previamente. Para auxiliar na busca de
sentidos do texto, pode-se também retirar dele os topicos frasais
presentes em cada paragrafo, isso certamente auxiliard na apreen-

© sdo do contetudo exposto. Lembre-se de que os paragrafos ndo es-
- tdo organizados, pelo menos em um bom texto, de maneira aleatd-

ria, se estdo no lugar que estdo, é porque ali se fazem necessarios,
estabelecendo uma relagdo hierarquica do pensamento defendido,
retomando ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.
Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo au-
tor: os textos argumentativos ndo costumam conceder espago para
divagacOes ou hipdteses, supostamente contidas nas entrelinhas.
Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer dizer que vocé
precise ficar preso na superficie do texto, mas é fundamental que
nao criemos, a revelia do autor, suposi¢cdes vagas e inespecificas.
Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado a exaustdo,
assim como uma técnica, que fara de nds leitores proficientes.

Diferenga entre compreensao e interpretagdo
A compreensdo de um texto é fazer uma andlise objetiva do
texto e verificar o que realmente esta escrito nele. Ja a interpreta-

B N . ¢doimagina o que as ideias do texto tém a ver com a realidade. O
ANALISE E A INTERPRETACAO DO TEXTO SEGUNDO O GE-

leitor tira conclusdes subjetivas do texto.

Géneros Discursivos

Romance: descri¢do longa de agBes e sentimentos de perso-
nagens ficticios, podendo ser de comparagdo com a realidade ou
totalmente irreal. A diferenga principal entre um romance e uma

a solugéo para o seu concursol



Mesmo sem preenché-la,
linhas, ou seja, 8 linhas.
Mais um exemplo:

podemos afirmar que ela terd 23

p | g [p>a| ~p ~g | ~a->"p
v | v v F F v
v F F F v F
F | v v v F v
F F v v v v

Note que o resultado de p->q é igual a ~q -> ~p (V-F-F-V).
Quando isso acontece, diremos que as proposi¢cdes compostas sdo
logicamente equivalentes (iguais).

Outro exemplo de como a tabela verdade pode nos ajudar a
resolver certas proposicdes mais complicadas: Quero saber os

resultados para a proposi¢do composta (p”g) -> pvg. O que vamos
. para resolver diversas questdes.

fazer primeiro é montar a tabela verdade para p”q e pvq.

p"q p

T |I<|<|T
i< |Tm|I<|e
T T <

< |I<|I<|<

Agora que sabemos como nossos elementos
vamos relacionar com p->q:

se comportam,

P q p->q
v v v
v F F
F v v
F F v

Desta forma, sabemos que a implicagdo que relaciona V com V
resultaemV, e V com F resulta em F, e assim por diante.

Podemos entdo agora montar nossa tabela completa com
todas estas informacgdes:

p q prq pvp p->q | (p"aq)->pvq
Y Vv Vv Vv Vv Vv
Y F F Vv F Vv
F Vv F Vv Vv Vv
F F F F Vv Vv

O processo pode parecer trabalhoso, mas a pratica faz com que

seja rapida a montagem destas tabelas, chegando rapidamente na
andlise da questdo e com seu resultado prontamente obtido.

MATEMATICAE E RACIOCINIO LOGICO -

Soli"i"gﬁ@

Geralmente, ndo é simples construir uma tabela verdade,
. algumas relagdes podem facilitar as analises. Uma delas sdo as Leis
- de Morgan, que negam algumas relagGes. Sdo elas:

— 12 |ei de Morgan: -(p~q) = (-p) v (-q)

— 22 |ei de Morgan: ~(p v q) = (-p) * (-q)

Vejamos o exemplo para decifrar o que dizem estas leis:
p: Carlos é professor

g: a moeda do Brasil é o Real

Entdo, através de Morgan, negar p * g (Carlos é professor E a

: moeda do Brasil é o Real,) equivale a dizer, Carlos ndo é professor

OU a moeda do Brasil ndo é o real

Da mesma forma, negar p v g (Carlos é professor OU a moeda
do Brasil é o Real) equivale a Carlos ndo é professor E a moeda do
Brasil ndo é o Real.

Estas leis podem parecer abstratas mas através da pratica é
possivel familiarizar-se com elas, ja que sdo importantes aliadas

ALGEBRA DAS PROPOSICOES

Propriedades da Conjungdo: Sendo as proposi¢des p, g e r sim-
ples, quaisquer que sejam t e w, proposi¢cdes também simples, cujos
valores légicos respectivos sdo V (verdade) e F(falsidade), temos as
seguintes propriedades:

1) Idempotente: p » p=+ p (o simbolo “& ” representa equi-

- valéncia).

A tabela verdade de p » p e p, sdo idénticas, ou seja, a bicondi-
cional p A p & p é tautoldgica.

P PAP PAP&P
v Vv Vv
F F Vv

2) Comutativa: pr g g p
Atabelaverdade de p » g e g * p sdo idénticas, ou seja, a bicon-
dicional p » g ¢ g " p é tautoldgica.

P Q PAQ arp [Praea

T I< | <
nI< | TmI<
T <
T <
I <|I<|I<
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e Formatagao células

_| Formatar Células @

i NOmero | Alinhamento I Fonte I Borda I Preenchimento

Protecio

Categoria:

EEI .| Exemb
Nimero

Moeda 100
Contabil

Data

Hora
Porcentagem
Fracio
Cientifico
Texto
Especial
Personalizado

Células com formato 'Geral' ndo possuem formato de nimero espedifico.

J[ Cancelar ]

[ o

e Formulas basicas

ADICAO =SOMA(célulaX;célulayY)
SUBTRACAO =(célulaX-célulaY)
MULTIPLICACAO =(célulaX*célulayY)
DIVISAO =(célulaX/célulaY)

e Férmulas de comum interesse

MEDIA (em um interva-
lo de células)

MAXIMA (em um inter-
valo de células)

MINIMA (em um inter-
valo de células)

=MEDIA(célula X:célulaY)

=MAX(célula X:célulaY)

=MIN(célula X:célulaY)

PowerPoint
O PowerPoint é um editor que permite a cria¢do de apresenta-

¢Bes personalizadas para os mais diversos fins. Existem uma série
de recursos avangados para a formatagdo das apresentagoes, aqui :

veremos os principios para a utilizagdo do aplicativo.

o Area de Trabalho do PowerPoint

Clique para adicionar um titulo

Clique para adicionar um subtitulo

Clique para adicionar anotagdes 3

Side 1 de 1 | Tema do Offe | Porugués Brasn |

T R

Nesta tela j& podemos aproveitar a drea interna para escre-

. ver conteuldos, redimensionar, mover as dreas delimitadas ou até
- mesmo exclui-las. No exemplo a seguir, perceba que ja movemos as
. caixas, colocando um titulo na superior e um texto na caixa inferior,

também alinhamos cada caixa para ajusta-las melhor.

° 5
" FRASE MOTIVACIONAL

“Pessoas vencedoras nao sao aquelas que ndo
falham, sdao aquelas que nao desistem”

Autor desconhecido

Perceba que a formatagdo dos textos é padronizada. O mesmo

- tipo de padrdo é encontrado para utilizarmos entre o PowerPoint, o
: Word e o Excel, o que faz deles programas bastante parecidos, no que
© diz respeito a formatag3o basica de textos. Confira no tépico referen-

te ao Word, itens de formatagdo basica de texto como: alinhamentos,
tipos e tamanhos de letras, guias de marcadores e recursos gerais.
Especificamente sobre o PowerPoint, um recurso amplamente
utilizado a guia Design. Nela podemos escolher temas que mudam
a aparéncia basica de nossos slides, melhorando a experiéncia no

- trabalho com o programa.

Area de Transferencia Imagem Ferramentas

Arquivo Pagina Inicial Inserir Design Transigéies Apresen|

Bl - A{\ |
—

‘

Com o primeiro slide pronto basta duplica-lo, obtendo varios
no mesmo formato. Assim liberamos uma série de miniaturas, pe-
las quais podemos navegador, alternando entre areas de trabalho.
A edi¢do em cada uma delas, é feita da mesma maneira, como ja
apresentado anteriormente.

Animagdes

]
L 3{, DLayout'
D Egy - ] Redefinir
Colar Novo . N I S §:
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Area de Transferéncia T Slides
1 |
A
& Recortar
Eg Copiar

 Opgoes de Colagem:
ol e
0 L&
=] Novo slide...
1] Duplicar Slide
B

Excluir Slide




Os paises dominam as grandes empresas ou as grandes em-
presas dominam os paises?

sdo os principais agentes da globalizagdo econdmica.

E certo que ainda falamos de governo e nagdo, no entanto, es-
tes deixaram de representar o interesse da populacdo. Agora, os
Estados defendem, sobretudo, as empresas e bancos.

Na maior parte das vezes sdo as empresas americanas, europeias
e grandes conglomerados asiaticos que dominam este processo.

Globalizagao e Neoliberalismo

A globalizagdo econdémica s6 foi possivel com o neoliberalis-

mo adotado nos anos 80 pela Grad-Bretanha governada por Mar-
garet Thatcher (1925-2013) e os Estados Unidos, de Ronald Reagan
(1911-2004).

O neoliberalismo defende que o Estado deve ser apenas um
regulador e ndo um impulsor da economia. Igualmente aponta a

flexibilidade das leis trabalhistas como uma das medidas que é pre-
© tutela dos direitos do homem.
Isto gera uma economia extremamente desigual onde somente

ciso tomar a fim de fortalecer a economia de um pais.

0s gigantes comerciais tem mais adaptacdo neste mercado. Assim,
muita gente fica para trds neste processo.

Globalizagao e Exclusao
Uma das faces mais perversas da globalizagdo econémica é a

exclusdo. Isto porque a globalizagdo é um fenémeno assimétrico e

nem todos os paises ganharam da mesma forma.

Um dos grandes problemas atuais é a exclusdo digital. Aqueles

gue ndo tém acesso as novas tecnologias (smartphones, computa-
dores) estdo condenados a ficarem cada vez mais isolados.

Globalizagdo Cultural

Toda essa movimentagdo populacional e também financeira
acaba provocando mudangas culturais. Uma delas é a aproximagao
entre culturas distintas, o que chamamos de hibridismo cultural.

de casa.

No entanto, os deslocamento de pessoas pode gerar o ddio ao
estrangeiro, a xenofobia. Do mesmo modo, narcotraficantes e ter-
roristas tém o acesso a tecnologia e a utilizam para cometer seus
crimes.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES -

Editora o
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DIREITOS HUMANOS: CONCEITO; NORMAS; EVOLUCAO
HISTORICA NO MUNDO; EVOLUCAO HISTORICO CONSTI-
TUCIONAL NO BRASIL

O conceito de direitos humanos

“Os direitos humanos consistem em um conjunto de direitos
considerado indispensdvel para uma vida humana pautada na li-
berdade, igualdade e dignidade. Os direitos humanos séo os direi-

. tos essenciais e indispensdveis & vida digna” (RAMOS, 2017, p. 21).

Os Direitos Humanos sdo, portanto, direitos naturais de todos
os homens, como aspectos essenciais da condi¢gdo humana. Como
normas universais de reconhecimento e protecdo, a expressdo “di-
reitos humanos” indica aquilo que é inerente a prdpria existéncia
do homem.

Filosoficamente, os direitos humanos apresentam na contem-
poraneidade ndo sé fundamentos e caracteristicas do naturalismo,

- como também do contratualismo, dado o expresso reconhecimen-
. to dos documentos internacionais que versam sobre direitos huma-
As empresas transacionais que comercializam no mundo todo

nos — tratados, acordos, convencgdes etc., pelas nagdes.

Teoria geral dos direitos humanos

A teoria geral dos direitos humanos compreende os elementos
basilares acerca do estudo dos direitos humanos internacionais.

Apresenta temas como conceito, historico, caracteristicas e ou-

tros pontos elementares para o conhecimento da disciplina.

Sistema Internacional dos Direitos Humanos

A luta do homem pela efetivagdo de direitos humanos funda-
mentais existiu em muitos periodos da histéria da humanidade,
sendo resultado das inquieta¢des do ser humano e de seus proces-
sos de luta por reconhecimento.

Na esfera interna dos Estados a efetivagdo e positivacdo dos
direitos humanos coincide com o advento do constitucionalismo
moderno em seu mister de limitar o arbitrio estatal e de garantir a

No campo internacional a existéncia de um sistema de normas
e mecanismos de tutela dos direitos humanos apresenta como mar-
co histérico o pds-segunda guerra mundial, a partir da criacdo da
Organizagdo das Nagdes Unidas. Destaca-se como precedentes des-
se processo de internacionalizagdo, a criagdo da Liga das Nagdes,
a Organizagdo Internacional do Trabalho e o Direito Humanitario.

Precedentes histéricos

Direito humanitdrio: conjunto de normas e medidas que dis-
ciplinam a protecdo dos direitos humanos em tempo de guerra
(1863). Direito humanitario versa sobre a prote¢do as vitimas de
conflitos armados, atua também em situacGes de graves calamida-
des.

Criacdo da liga das nagdes (1919): antecessora da ONU, a liga
das nagdes foi criada apds a 12 guerra mundial com o escopo de

i garantir a paz no mundo. Sua proposta falhou pois ndo foi apta a
Agora, através da internet, se pode conhecer em tempo real :
costumes tdo diferentes e culturas tdo distantes sem precisar sair

impedir a ocorréncia da 22 guerra mundial.

Criagdo da OIT (1919): criada ap6s a 12 guerra mundial com
0 escopo de promover a tutela dos direitos dos trabalhadores por
meio da garantia de padr&es internacionais de protecdo.

Ao dispor sobre os antecedentes histdricos Flavia Piovesan dis-
pde:
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Aquele que ndo respeita os demais: o respeito aos outros é

fundamental para o convivio em grupo. A falta de respeito, existem

em profissionais que ndo sabem respeitar seus colegas.

Aquele que é egoista: egoismo é algo difundido nas organiza-
¢Oes até mesmo porque a competitividade interna é muito grande.
Pensar somente em si mesmo o tempo todo ndo é a melhor alter-
nativa para o profissional.

Aquele que brinca demais: brincar é bom, desde que as brinca-

deiras sejam sauddveis, num clima de respeito e equilibrio. Aqueles

que brincam a todo 0 momento sdo pessoas extremamente incon-
venientes e irritam quem esta a sua volta. Isso tira a credibilidade
do profissional e pode |he trazer problemas com a ambientaliza¢do.

Aqueles que sao inflexiveis: ja observou aqueles profissionais
gue sdo os Unicos que se acham certos? Pois bem, isso é um grande
problema para a convivéncia em grupo. E importante que todos te-
nham em mente que ndo estamos certos o tempo todo e nem tam-

pouco precisamos fazer valer perante os outros as nossas proprias

ideias a todo o momento.

As qualificagdes, comportamentos e atitudes dos bons profis-
sionais sdo muitas e estdao em constante mudanga. Mas com certe-
za aqueles que procuram o auto aprimoramento estardo mais bem
preparados para tornarem-se excelentes profissionais.

RELAGOES INTERPESSOAIS.

Segundo Brondani, o Relacionamento Interpessoal ou Relagdes
Interpessoais, no ambito da sociologia e psicologia, significa uma
relagdo entre duas ou mais pessoas, isto é, a ligagdo, conexdo ou
vinculo entre elas, que ocorre em um determinado contexto, po-
dendo ser o ambiente de trabalho, familiar, social, religioso, amo-

roso, educacional e etc. Para compreendermos o Relacionamento

Interpessoal, é necessario conceituar o que é Relacionamento In-
trapessoal e Competéncia Interpessoal, vejamos:

Relacionamento Intrapessoal

E a aptiddo que uma pessoa tem de se relacionar com ela mes-
ma, ou seja, com os seus proprios sentimentos e emogdes, esse tipo
de relacionamento é de elevada importancia porque vai determinar

como cada pessoa age quando é confrontada com situagdes do dia :

a dia. Para ter um relacionamento intrapessoal saudavel, um indi-
viduo deve exercitar areas como a autoafirmacdo, automotivacéo,
autodominio e autoconhecimento.

Competéncia Interpessoal

Para Moscovici[ MOSCOVICI, Fela. Equipes D3o Certo. Rio de
Janeiro: José Olympio, 1994.], a Competéncia Interpessoal é a ha-
bilidade que o ser humano tem para lidar de forma eficaz em rela-

¢Bes que ocorre entre duas ou mais pessoas, ou seja com o rela-

cionamento interpessoal. Além dessa habilidade, as pessoas devem
possuir flexibilidade em lidar com outros individuos dentro de sua
diversidade de maneira que possa suprir as necessidades de cada
uma e as exigéncias da situagao.

Editora o

oluca

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

De acordo com o dicionario de significados, o Relacionamento
Interpessoal sugere uma relagdo social, isto €, um conjunto de nor-
mas comportamentais que orientam as interagGes entre membros
de uma sociedade.

O contento desse relacionamento pode ser de multiplos niveis
e abranger diferentes sentimentos como o amor, a amizade, a com-
paixdo, e etc. Sendo assim, um relacionamento interpessoal pode
ser também marcado por caracteristicas e situagdes como compe-
téncia, transa¢des comerciais, inimizade, etc. Assim ele podera ser
determinado e alterado de acordo com um conflito interpessoal,
gue aparece de uma divergéncia entre dois ou mais individuos.

Relacionamento Interpessoal no Ambiente de Trabalho

O processo de interagdo humana encontra-se presente em to-
dos os ambientes, principalmente nas organiza¢des, e a maneira
como se dao essas interagdes influencia os resultados da organiza-
¢do como um todo. A convivéncia ndo é uma tarefa facil, e conviver
com o outro no trabalho sem entender o comportamento de cada
um é praticamente impossivel.

No contexto profissional, o Relacionamento Interpessoal é de
extraordinaria importancia, quando positivo contribui para um bom
ambiente no clima organizacional, o que pode proceder em um au-
mento da produtividade e melhoria dos resultados como um todo.

Nas organizagGes o relacionamento saudavel entre duas ou
mais pessoas é alcangado quando:

- Elas conhecem a si mesmas (autoconhecimento);

- Sdo capazes de se colocar no lugar dos outros (empatia);

- Expressam as suas opiniGes de forma clara e direta sem ofen-
der o outro (assertividade);

- S3o cordiais e tém um sentido de ética.

A sociologia nos Estados Unidos abordou de forma intensiva
as questdes relacionadas com relagdes humanas e as suas aplica-
¢des no contexto das politicas organizacionais. Estas relagGes hu-
manas podem ser categorizadas em relagdes industriais (relativas
a industria), laborais (no ambiente de trabalho) e relagdes publicas
(relacionamento da empresa com intervenientes do exterior). Elton
Mayo[ Elton Mayo foi um cientista social, australiano, falecido em
1949, ele é considerado o fundador do movimento das Relagdes
Humanas, movimento esse que se op0Os aos principios do trabalho
de Taylor.] e Fritz Jules Roethlisberger|[ Fritz Jules Roethlisberger
(1898 - 1974) foi um cientista social, tedrico da administracdo da
Harvard Business School.] foram dois dos nomes mais sonantes no
estudo das teorias das relagdes humanas.

Alguns profissionais preocupados com o desenvolvimento hu-
mano e organizacional, comegaram a perceber e valorizar a impor-
tancia de estudar e desenvolver as relagbes humanas e interpesso-
ais para favorecer o aumento da produtividade, eficacia e qualidade
de vida dentro do ambiente de trabalho em que, geralmente, é o
espaco onde as pessoas passam o maior tempo do seu dia.

Se considerarmos a interagdo de pessoas num ambiente orga-
nizacional, temos que levar em consideragdo que elas ndo funcio-
nam como maquinas e que muitas vezes o comportamento de cada
individuo ¢é diferente do que se espera. Isso porque, quando esta-
mos em interagdo com outras pessoas, o funcionamento de ser de
cada um é afetado, alterando o que se poderia chamar de “previsto
ou esperado”. Para Moscovici[ MOSCOVICI, Fela. Equipes D3do Cer-
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