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tes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se atrai-
do pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por tematicas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
0 corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma
espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
zade comegou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. J& os homens descobriram que os cachorros
podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o
outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipdétese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciacdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagGes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informagdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-se-
cundarias/

LINGUA PORTUGUESA

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
TEXTOS VARIADOS

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si proprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagéo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

BEM, E TARDEI

1 Y-UAAAZ FIQUE
M ACHO QUE JA

MALS UM POUCO!

VAMOS...

i‘" )
t"‘

f*: J-.‘i-‘

LOGO PODERA REPARTIR
NOSS0 CAFE DA MANHA

Na construg¢do de um texto, ela pode aparecer em trés mo-
dos: ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intengdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

lronia de situacéo
Aintencdo e resultado da agdo ndo estdo alinhados, ou seja, o

resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No livro
“Memodrias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a per-
sonagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da vida,
tenta de muitas maneiras alcangar a notoriedade sem sucesso. Apds
a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que planejou
ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a morte.
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Por fim, estabelecemos que uma proposi¢ao ou é verdadeira
ou é falsa, ndo havendo mais nenhuma opg¢ao, ou seja, excluindo
uma nova (como sdo duas, uma terceira) opgdo).

DICA: Vimos entdo as principais estruturas ldgicas, como
lidamos com elas e quais as regras para jogarmos este jogo. Entdo,
escreva varias frases, julgue se sdo proposi¢cdes ou nao e depois
tente traduzi-las para a linguagem simbdlica que aprendemos.

EQUIVALENCIAS LOGICAS

Diz-se que duas ou mais proposicdes compostas sdo equivalen-
tes, quando mesmo possuindo estruturas légicas diferentes, apre-
sentam a mesma solugdo em suas respectivas tabelas verdade.

Se as proposi¢des P(p,q,r,...) e Q(p,q,r,...) sdo ambas TAUTOLO-
GIAS, ou entdo, s3o CONTRADICOES, entdo sdo EQUIVALENTES.

Exemplo
Dada as proposi¢des “~p - q” e “p v q” verificar se elas sdo
equivalentes.

Vamos montar a tabela verdade para sabermos se elas sdo
equivalentes

P9 Pl—19 P{v|qg

VIV F |V |V VIVIY

VI F F|V|F VIV F

F|V VIVIV FIV |V

F|F V| F|F FIF|F
Observamos que as proposicdes compostas ““p > q” e “p =

g” sdo equivalentes.

“p2>q=psqou~p > q=p— q onde“="e“="sdoos
simbolos que representam a equivaléncia entre proposicdes.

Equivaléncias fundamentais (Propriedades Fundamentais): a
equivaléncia légica entre as proposi¢cdes goza das propriedades si-
métrica, reflexiva e transitiva.

1 - Simetria (equivaléncia por simetria)
apha=qgtp

|| <=
M| < |2

|| ||
| <] =
||| <| =
|| ||

n|<| | <|e

<< | | <=

Sol

,,,,,,,,,,,,,, RACIOCINIO LOGICO - MATEMATICO

b)pvae= qvp
Plg PlNM[9 qiv¥| p
VW VIF|W VIF|W
VI F VIV F FIV| |V
F|V FIV| |V VIV F
F|F FIF|F FIF|F
dpéc>g=qg<p
P19 Pl=[9 gl=|P
VW VAR'ARY VIV|V
VI F VIFF FIF |V
F|WV FIF |V VIF|F
F|F FIV|F FIVI|F

2 - Reflexiva (equivaléncia por reflexdo)
P2>p=p=>p

T|<|=
T|<|=
T |
<|<||
| =
||

<|<
T|<|=

3 —Transitiva

Se P(p,q,r,.c‘)-‘:* Q(p,q,r,...) E~
Q(p,q,r,--)  R(p,q,r,...) ENTAO
P(p,q,r,...)= R(p,q,r,...) .

Equivaléncias notaveis

1 - Distribuicdo (equivaléncia pela distributiva)

=, =2 =2 = =

Ap " @ N T eT)T (T

plalr] [p[*[@]vn] []*[a]v[®][" ]
VIVIWV VIVIVIVIV VMIVIVIVIVIVIVY
VIVIF| [VIV[VIVIF| [VIV[V[V[VIE[F
VIF|V] [VIV[EVIV] [V F[EIVIV V[V
VIF|F| [V[F[F[F[F| [V|F[F[F[V]F[F
FIVIV] [FIF[VIV[V]| [F[F|IV]|F|[F[F|V
FIVIF| [FIF|VIV|F| [F|F|V|F|[F|F[F
FIF|(V| [FIF[F|[V|V| [E|[F|F|F|[F F|V
FIF|F| [FIF|F|F|F| [F|F|F|F|F|F|F
bp @ N a T (N

plg|r plvi@[ ™ 0| [(plv]iag|*[(p[v]"
VIVIV VIVIVIVIV VIVIVIVIVIVIV
VIV F VIVIVIF|F VIVIVIVIVIVIF
VMIFIWV VIVIF IRV VMIVIFIVIVIVIV
VIiF|F VIVIF|F|F VIVIFIVIVIVIF
FIV|IV FIVIV|V|IV FIV|VIV|IF V|V
FIV[F| [FIF[V][F[F]| [F][V][V[F[F[F[F
FIF|V]| [FIF[F[F[V]| [FIF[F[F[F V]V
FIFIF| [FIF[F|[F|F| [FIFIF|F[F|F|F

Editora o

uca

a solugéo para o seu concursol




Apesar da sua importancia, o bioma tem sido desmatado
de forma acelerada, principalmente nos ultimos anos, devido

principalmente ao consumo de lenha nativa, explorada de forma

ilegal e insustentavel, para fins domésticos e industrias, ao
sobrepastoreio e a conversdo para pastagens e agricultura. Frente
ao avangado desmatamento que chega a 46% da drea do bioma,
segundo dados do Ministério do Meio Ambiente (MMA), o governo
busca concretizar uma agenda de criagdo de mais unidades de
conservagdo federais e estaduais no bioma, além de promover
alternativas para o uso sustentdvel da sua biodiversidade.

Em relagdo as Unidades de Conservagdo (UC’s) federais, em

2009 foi criado o Monumento Natural do Rio Sdo Francisco, com 27
mil hectares, que engloba os estados de Alagoas, Bahia e Sergipe e,
em 2010, o Parque Nacional das ConfusGes, no Piaui foi ampliado
em 300 mil hectares, passando a ter 823.435,7 hectares. Em 2012
foi criado o Parque Nacional da Furna Feia, nos Municipios de
Baralina e Mossoro, no estado do Rio Grande do Norte, com 8.494
ha. Com estas novas unidades, a area protegida por unidades de
conservagdo no bioma aumentou para cerca de 7,5%. Ainda assim,

o0 bioma continuarda como um dos menos protegidos do pais, ja :

que pouco mais de 1% destas unidades sdao de Protecdo Integral.
Ademais, grande parte das unidades de conserva¢do do bioma,
especialmente as Areas de Protecdo Ambiental — APAs, tém baixo
nivel de implementacdo.

Paralelamente ao trabalho para a criagdo de UCs federais,
algumas parcerias vém sendo desenvolvidas entre o MMA e os
estados, desde 2009, para a criagao de unidades de conservagdo

estaduais. Em decorréncia dessa parceria e das iniciativas préprias

dos estados da caatinga, os processos de sele¢do de areas e de
criagdo de UC’s foram agilizados. Os primeiros resultados concretos
ja aparecem, como a cria¢do do Parque Estadual da Mata da
Pimenteira, em Serra Talhada-PE, e da Estacdo Ecoldgica Serra da
Canoa, criada por Pernambuco em Floresta-PE, com cerca de 8 mil
hectares, no dia da caatinga de 2012 (28/04/12). Além disso, houve
a destinacdo de recursos estaduais para criacdo de unidades no
Ceard, na regido de Santa Quitéria e Canindé.

Merece destaque a destinagdo de recursos, para projetos que :

estdo sendo executados, a partir de 2012, na ordem de 20 milhGes
de reais para a conservagdo e uso sustentdvel da caatinga por meio
de projetos do Fundo Clima— MMA/BNDES, do Fundo de Conversio
da Divida Americana — MMA/FUNBIO e do Fundo Socioambiental
- MMA/Caixa Econémica Federal, dentre outros (documento com
relagdo dos projetos). Os recursos disponiveis para a caatinga
devem aumentar tendo em vista a previsao de mais recursos destes

fundos e de novas fontes, como o Fundo Caatinga, do Banco do

Nordeste - BNB, a ser langcado ainda este ano. Estes recursos estdo
apoiando iniciativas para criacdo e gestdo de UC’s, inclusive em
areas prioritarias discutidas com estados, como o Rio Grande do
Norte.

Também estdo custeando projetos voltados para o uso
sustentavel de espécies nativas, manejo florestal sustentdvel
madeireiro e ndo madeireiro e para a eficiéncia energética nas
indUstrias gesseiras e ceramicas. Pretende-se que estas industrias

utilizem lenha legalizada, advinda de planos de manejo sustentavel, :

e que economizem este combustivel nos seus processos produtivos.
Além dos projetos citados acima, em 2012 foi langado edital
voltado para uso sustentdvel da caatinga (manejo florestal e
eficiéncia energética), pelo Fundo Clima e Fundo Nacional de
Desenvolvimento Florestal — Servico Florestal Brasileiro, incluindo
areas do Rio Grande do Norte.

ATUALIDADES

Devemos ressaltar que o nivel de conhecimento sobre o bioma,
sua biodiversidade, espécies ameagadas e sobreexplotadas, areas
prioritarias, unidades de conservagdo e alternativas de manejo
sustentavel aumentou nos ultimos anos, fruto de uma série de
diagndsticos produzidos pelo MMA e parceiros. Grande parte destes
diagndsticos pode ser acessados no site do Ministério: Legislagdo e
PublicagGes. Este ano estamos iniciando o processo de atualizagdo
das dareas prioritdrias para a caatinga, medida fundamental para
direcionar as politicas para o bioma.

Da mesma forma, aumentou a divulgacdo de informagdes
para a sociedade regional e brasileira em relagdo a caatinga, assim
como o apoio politico para a sua conservagdo e uso sustentavel.
Um exemplo disso é a | Conferéncia Regional de Desenvolvimento
Sustentdvel do Bioma Caatinga - A Caatinga na Rio+20, realizada
em maio deste ano, que formalizou os compromissos a serem
assumidos pelos governos, parlamentos, setor privado, terceiro
setor, movimentos sociais, comunidade académica e entidades
de pesquisa da regido para a promogdao do desenvolvimento
sustentavel do bioma. Estes compromissos foram apresentados na
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel
- Rio +20.

Poroutrolado, devemosreconhecer que a Caatingaainda carece
de marcos regulatérios, agdes e investimentos na sua conservagao
e uso sustentavel. Para tanto, algumas medidas sdo fundamentais:
a publicagdo da proposta de emenda constitucional que transforma
caatinga e cerrado em patrimbnios nacionais; a assinatura do
decreto presidencial que cria a Comissdao Nacional da Caatinga; a
finalizacdo do Plano de Prevencédo e Controle do Desmatamento da
Caatinga; a criacdo das Unidades de Conservacgdo prioritarias, como
aquelas previstas para a regido do Boqueirdo da Onga, na Bahia,
e Serra do Teixeira, na Paraiba, e finalmente a destinagdao de um
volume maior de recursos para o bioma.

— Cerrado

O Cerrado é o segundo maior bioma da América do Sul,
ocupando uma area de 2.036.448 km2, cerca de 22% do territério
nacional. A sua area continua incide sobre os estados de Goias,
Tocantins, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais, Bahia,
Maranhdo, Piaui, Rondbnia, Parana, Sdo Paulo e Distrito Federal,
além dos encraves no Amapa, Roraima e Amazonas. Neste espaco
territorial encontram-se as nascentes das trés maiores bacias
hidrograficas da América do Sul (Amazodnica/Tocantins, Sdo
Francisco e Prata), o que resulta em um elevado potencial aquifero
e favorece a sua biodiversidade.

Considerado como um hotspots mundiais de biodiversidade,
o Cerrado apresenta extrema abundancia de espécies endémicas
e sofre uma excepcional perda de habitat. Do ponto de vista da
diversidade bioldgica, o Cerrado brasileiro é reconhecido como a
savana mais rica do mundo, abrigando 11.627 espécies de plantas
nativas ja catalogadas. Existe uma grande diversidade de habitats,
que determinam uma notdvel alterndncia de espécies entre
diferentes fitofisionomias. Cerca de 199 espécies de mamiferos sdo
conhecidas, e a rica avifauna compreende cerca de 837 espécies. Os
numeros de peixes (1200 espécies), répteis (180 espécies) e anfibios
(150 espécies) sdo elevados. O nimero de peixes endémicos ndo
é conhecido, porém os valores sdo bastante altos para anfibios e
répteis: 28% e 17%, respectivamente. De acordo com estimativas
recentes, o Cerrado é o refugio de 13% das borboletas, 35% das
abelhas e 23% dos cupins dos tropicos.
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Responsabilidades dos entes que compdem o SUS

Unido

A gestdo federal da saude é realizada por meio do Ministério
da Saude. O governo federal é o principal financiador da rede publi-
ca de saude. Historicamente, o Ministério da Salde aplica metade
de todos os recursos gastos no pais em saude publica em todo o
Brasil, e estados e municipios, em geral, contribuem com a outra
metade dos recursos. O Ministério da Saude formula politicas na-
cionais de salde, mas ndo realiza as acGes. Para a realizagdo dos

projetos, depende de seus parceiros (estados, municipios, ONGs,

fundagdes, empresas, etc.). Também tem a func¢do de planejar, ela-
birar normas, avaliar e utilizar instrumentos para o controle do SUS.

Estados e Distrito Federal

Os estados possuem secretarias especificas para a gestdo de
saude. O gestor estadual deve aplicar recursos préprios, inclusive
nos municipios, e os repassados pela Unido. Além de ser um dos
parceiros para a aplicagdo de politicas nacionais de saude, o estado

formula suas proprias politicas de salde. Ele coordena e planeja o

SUS em nivel estadual, respeitando a normatizagdo federal. Os ges-
tores estaduais sdo responsaveis pela organizacdo do atendimento
a saude em seu territério.

Municipios
Sao responsaveis pela execugdo das agdes e servigos de saude
no dmbito do seu territério. O gestor municipal deve aplicar recur-

sos proprios e os repassados pela Unido e pelo estado. O municipio

formula suas préprias politicas de saude e também é um dos par-
ceiros para a aplicagdo de politicas nacionais e estaduais de saude.
Ele coordena e planeja o SUS em nivel municipal, respeitando a
normatizagao federal. Pode estabelecer parcerias com outros mu-
nicipios para garantir o atendimento pleno de sua populagdo, para
procedimentos de complexidade que estejam acima daqueles que
pode oferecer.

Historia do sistema unico de satide (SUS)

As duas ultimas décadas foram marcadas por intensas transfor-
magdes no sistema de saude brasileiro, intimamente relacionadas
com as mudangas ocorridas no dmbito politico-institucional. Simul-
taneamente ao processo de redemocratizacdo iniciado nos anos
80, 0 pais passou por grave crise na area econdmico-financeira.

No inicio da década de 80, procurou-se consolidar o processo
de expansdo da cobertura assistencial iniciado na segunda metade

dos anos 70, em atendimento as proposi¢des formuladas pela OMS

na Conferéncia de Alma-Ata (1978), que preconizava “Saude para
Todos no Ano 2000”, principalmente por meio da Atenc¢do Primaria
a Saude.

Nessa mesma época, comega o Movimento da Reforma Sa-
nitdria Brasileira, constituido inicialmente por uma parcela da in-
telectualidade universitaria e dos profissionais da area da saude.
Posteriormente, incorporaram-se ao movimento outros segmentos
da sociedade, como centrais sindicais, movimentos populares de
saude e alguns parlamentares.

As proposicGes desse movimento, iniciado em pleno regime
autoritario da ditadura militar, eram dirigidas basicamente a cons-
trugdo de uma nova politica de saude efetivamente democrati-
ca, considerando a descentralizacdo, universalizagdo e unificagdo
como elementos essenciais para a reforma do setor.
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LEGISLACAO ESPECIFICA

Varias foram as propostas de implantagdo de uma rede de servigos
voltada para a atengdo primaria a salde, com hierarquizagdo, descentra-

© lizagdo e universalizagdo, iniciando-se ja a partir do Programa de Interio-

rizagdo das AcOes de Saude e Saneamento (PIASS), em 1976.

Em 1980, foi criado o Programa Nacional de Servigos Basicos
de Satde (PREV-SAUDE) - que, na realidade, nunca saiu do papel -,
logo seguida pelo plano do Conselho Nacional de Administragao da
Saude Previdenciaria (CONASP), em 1982 a partir do qual foi imple-
mentada a politica de A¢Ges Integradas de Saude (AIS), em 1983.
Essas constituiram uma estratégia de extrema importancia para o
processo de descentraliza¢gdo da saude.

A 82 Conferéncia Nacional da Saude, realizada em margo de
1986, considerada um marco histdérico, consagra os principios pre-
conizados pelo Movimento da Reforma Sanitaria.

Em 1987 é implementado o Sistema Unificado e Descentrali-
zado de Saude (SUDS), como uma consolidagdo das Agdes Integra-
das de Saude (AIS), que adota como diretrizes a universalizagdo e
a equidade no acesso aos servicos, a integralidade dos cuidados, a
regionalizacdo dos servicos de saude e implementacdo de distritos
sanitdrios, a descentralizagdo das acdes de saude, o desenvolvi-
mento de instituigdes colegiadas gestoras e o desenvolvimento de
uma politica de recursos humanos.

O capitulo dedicado a salde na nova Constituicdo Federal, pro-
mulgada em outubro de 1988, retrata o resultado de todo o proces-
so desenvolvido ao longo dessas duas décadas, criando o Sistema
Unico de Saude (SUS) e determinando que “a saude é direito de
todos e dever do Estado” (art. 196).

Entre outros, a Constituicdo prevé o acesso universal e igua-
litario as agGes e servicos de saude, com regionalizagdo e hierar-
quizagdo, descentralizagdo com dire¢cdo Unica em cada esfera de
governo, participacdo da comunidade e atendimento integral, com
prioridade para as atividades preventivas, sem prejuizo dos servi-
¢os assistenciais.

A Lein2 8.080, promulgada em 1990, operacionaliza as disposi-
¢Oes constitucionais. Sdo atribuicGes do SUS em seus trés niveis de
governo, além de outras, “ordenar a formagdo de recursos huma-

© nos na area de saude” (CF, art. 200, inciso Il1).

Principios do SUS

Sdo conceitos que orientam o SUS, previstos no artigo 198 da
Constituigdo Federal de 1988 e no artigo 72 do Capitulo Il da Lei n.2
8.080/1990. Os principais sdo:

Universalidade: significa que o SUS deve atender a todos, sem
distingGes ou restricdes, oferecendo toda a aten¢do necessaria,
sem qualquer custo;

Integralidade: o SUS deve oferecer a atengdo necessaria a
saude da populagdo, promovendo agdes continuas de prevengdo e
tratamento aos individuos e as comunidades, em quaisquer niveis
de complexidade;

Equidade: o SUS deve disponibilizar recursos e servicos com
justica, de acordo com as necessidades de cada um, canalizando
maior atengdo aos que mais necessitam;

Participagdo social: é um direito e um dever da sociedade par-
ticipar das gestdes publicas em geral e da saude publica em par-

. ticular; é dever do Poder Publico garantir as condi¢Ges para essa

participac¢do, assegurando a gestdao comunitaria do SUS; e

Descentralizagéo: é o processo de transferéncia de responsa-
bilidades de gestdo para os municipios, atendendo as determina-
¢Oes constitucionais e legais que embasam o SUS, definidor de atri-
buicGes comuns e competéncias especificas a Unido, aos estados,
ao Distrito Federal e aos municipios.

Editora o

Soluga@

a solugéo para o seu concursol



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Aspectos da conclusdo da Abordagem Cientifica: A percepgao
de que os coordenadores, gerentes e dirigentes deveriam se preo-
cupar com o desenho da divisdo das tarefas, e aos operarios cabia
Unica e exclusivamente a execug¢do do trabalho, sem questionamen-
tos, apenas execugdo da mao de obra.

— Comando e Controle: o gerente pensa e manda e os traba-
|lhadores obedecem de acordo com o plano.

— Uma Unica maneira correta (the best way).

— Mao de obra e ndo recursos humanos.

— Seguranga, ndo inseguranga. As organizagdes davam a sen-
sacdo de estabilidade dominando o mercado.

Teoria Classica

e Aumento da eficiéncia melhorando a disposi¢ao dos érgaos
componentes da empresa (departamentos);

 Enfase na anatomia (estrutura) e na fisiologia (funciona-
mento);

¢ Abordagem do topo para a base (nivel estratégico tatico);

* Do todo para as partes.

TOPO

PARA A

BASE

Diferente do processo neocldssico, na Teoria Classica temos 5
(cinco) fungdes — POC3:

— Previsdo ao invés de planejamento: Visualizagdo do futuro e
tragar programa de agdo.

— Organizagdo: Constituir a empresa dos recursos materiais e social.

— Comando: Dirigir e orientar pessoas.

— Coordenacdo: Ligagdo, unido, harmonizar todos os esforgos
coletivamente.

Controle: Se certificar de que tudo esta ocorrendo de acordo
com as regras estabelecidas e as ordens dadas.

¢ Principios da Teoria Classica:

— Dividir o trabalho;

— Autoridade e responsabilidade;
— Disciplina;

— Unidade de comando;

— Unidade de diregédo;

— Subordinagdo dos interesses individuais aos gerais;
— Remuneragao do pessoal;

— Centralizagdo;

— Cadeia escalar;

— Ordem;

— Equidade;

— Estabilidade do pessoal;

— Iniciativa;

— Espirito de equipe.

A Abordagem Classica, junto da Burocratica, dentre todas as
abordagens, chega a ser uma das mais importantes.
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Abordagem Neoclassica

No inicio de 1950 nasce a Teoria Neoclassica, teoria mais con-
temporanea, remodelando a Teoria Classica, colocando novo figu-
rino dentro das novas concepg¢des trazidas pelas mudangas e pelas
teorias anteriores. Fungdes essencialmente humanas come¢am a
ser inseridas, como: Motivacgdo, Lideran¢a e Comunicagdo. Preocu-
pagdo com as pessoas passa a fazer parte da Administragdo.

POC3 (Cldssica) PODC (Neoclassica)

PREVISAD + ORGANIZA(;.&O PLANEJAMENTO + ORGANIZA(;KO
COMANDO + COORDENA(;KO - DIRE(;.EO + CONTROLE
CONTROLE

¢ Fundamentos da Abordagem Neoclassica

— A Administragdo é um processo operacional composto por
fungbes, como: planejamento, organizagdo, diregdo e controle.

— Devera se apoiar em principios basilares, ja que envolve di-
versas situagdes.

— Principios universais.

— O universo fisico e a cultura interferem no meio ambiente e
afetam a Administracdo.

— Visdo mais flexivel, de ajustamento, de continuidade e inte-
ratividade com o meio.

— Enfase nos principios e nas praticas gerais da Administracdo.

— Reafirmando os postulados classicos.

— Enfase nos objetivos e resultados.

— Ecletismo (influéncia de teorias diversas) nos conceitos.

Teoria Burocratica

Tem como pai Max Weber, por esse motivo é muitas vezes cha-
mada de Teoria Weberiana. Para a burocracia a organizagdo alcan-
caria a eficiéncia quando explicasse, em detalhes, como as coisas
deveriam ser feitas.

Burocracia ndo é algo negativo, o excesso de fungGes sim. A Buro-
cracia é a organizagdo eficiente por exceléncia. O excesso da Burocracia
é que transforma ela em algo negativo, o que chamamos de disfungGes.

e Caracteristicas

— Carater formal das normas e regulamentos.
— Carater formal das comunicagoes.

— Carater racional e divisdo do trabalho.

— Impessoalidade nas relagGes.

— Hierarquia de autoridade.

— Rotinas e procedimentos padronizados.

— Competéncia técnica e meritocracia.

— Especializagdo da administragdo.

— Profissionalizagdo dos participantes.

— Completa previsibilidade de comportamento.

e Disfungdes

— Internalizagdo das regras e apego aos procedimentos.
— Excesso de formalismo e de papeldrio.

— Resisténcia as mudangas.

— Despersonalizagao do relacionamento.

— Categorizagdo como base do processo decisorio.

— “Superconformidade” as rotinas e aos procedimentos.
— Exibi¢do de sinais de autoridade.

— Dificuldade no atendimento.
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