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ficagdo baseada na forma de comunicagdo. Assim, os géneros sdo
variedades existente no interior dos modelos pré-estabelecidos

dos tipos textuais. A definicdo de um género textual é feita a partir :

dos conteldos tematicos que apresentam sua estrutura especifica.
Logo, para cada tipo de texto, existem géneros caracteristicos.

Como se classificam os tipos e os géneros textuais

As classificagdes conforme o género podem sofrer mudangas
e sdo amplamente flexiveis. Os principais géneros sdo: romance,
conto, fabula, lenda, noticia, carta, bula de medicamento, carddpio

de restaurante, lista de compras, receita de bolo, etc. Quanto aos ti-

pos, as classificagOes sdo fixas, e definem e distinguem o texto com
base na estrutura e nos aspectos linguisticos. Os tipos textuais sao:
narrativo, descritivo, dissertativo, expositivo e injuntivo. Resumin-
do, os géneros textuais sdo a parte concreta, enquanto as tipolo-
gias integram o campo das formas, da teoria. Acompanhe abaixo
os principais géneros textuais inseridos e como eles se inserem em
cada tipo textual:

Texto narrativo: esse tipo textual se estrutura em: apresenta-

¢do, desenvolvimento, climax e desfecho. Esses textos se caracteri-

zam pela apresentagdo das agdes de personagens em um tempo e
espaco determinado. Os principais géneros textuais que pertencem
ao tipo textual narrativo sdo: romances, novelas, contos, cronicas
e fabulas.

Texto descritivo: esse tipo compreende textos que descrevem
lugares ou seres ou relatam acontecimentos. Em geral, esse tipo de
texto contém adjetivos que exprimem as emogdes do narrador, e,

em termos de géneros, abrange didrios, classificados, carddpios de

restaurantes, folhetos turisticos, relatos de viagens, etc.

Texto expositivo: corresponde ao texto cuja fun¢do é transmi-
tir ideias utilizando recursos de definicdo, comparagdo, descrigao,
conceituagao e informagdo. Verbetes de diciondrio, enciclopédias,
jornais, resumos escolares, entre outros, fazem parte dos textos ex-
positivos.

Texto argumentativo: os textos argumentativos tém o obje-
tivo de apresentar um assunto recorrendo a argumentagdes, isto

é, caracteriza-se por defender um ponto de vista. Sua estrutura é

composta por introdugao, desenvolvimento e conclusdo. Os tex-
tos argumentativos compreendem os géneros textuais manifesto e
abaixo-assinado.

Texto injuntivo: esse tipo de texto tem como finalidade de
orientar o leitor, ou seja, expor instrugdes, de forma que o emissor
procure persuadir seu interlocutor. Em razdo disso, o emprego de
verbos no modo imperativo é sua caracteristica principal. Perten-
cem a este tipo os géneros bula de remédio, receitas culindrias, ma-
nuais de instrugdes, entre outros.

Texto prescritivo: essa tipologia textual tem a func¢do de instruir
o leitor em relagdo ao procedimento. Esses textos, de certa forma,
impedem a liberdade de atuac¢do do leitor, pois decretam que ele
siga o que diz o texto. Os géneros que pertencem a esse tipo de
texto sdo: leis, cldusulas contratuais, edital de concursos publicos.

Géneros textuais

A classificagdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-

cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagGes ao longo do tempo, as-
sim como a prépria lingua e a comunicagao, no geral.
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Alguns exemplos de géneros textuais:
e Artigo

¢ Bilhete

* Bula

e Carta

e Conto

e CrOnica

e E-mail

e Lista

e Manual

* Noticia

e Poema

® Propaganda

¢ Receita culindria
® Resenha

* Seminario

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagao de uma receita culindria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

Propaganda

Este género aparece também na forma oral, diferente da maio-
ria dos outros géneros. Suas principais caracteristicas sdo a lingua-
gem argumentativa e expositiva, pois a intengdo da propaganda é
fazer com que o destinatario se interesse pelo produto da propa-
ganda. O texto pode conter algum tipo de descricdo e sempre é
claro e objetivo.

Géneros Textuais e Géneros Literarios

Conforme o préprio nome indica, os géneros textuais se refe-
rem a qualquer tipo de texto, enquanto os géneros literarios se re-
ferem apenas aos textos literarios.

Os géneros literarios sdo divisOes feitas segundo caracteristicas
formais comuns em obras literarias, agrupando-as conforme crité-
rios estruturais, contextuais e semanticos, entre outros.

- Género lirico;

- Género épico ou narrativo;

- Género dramatico.

Género Lirico
E certo tipo de texto no qual um eu lirico (a voz que fala no po-

. ema e que nem sempre corresponde a do autor) exprime suas emo-

¢Oes, ideias e impressdes em face do mundo exterior. Normalmente
0s pronomes e os verbos estdo em 12 pessoa e hd o predominio da
fungdo emotiva da linguagem.

Elegia

Um texto de exaltagdo a morte de alguém, sendo que a mor-
te é elevada como o ponto maximo do texto. O emissor expressa
tristeza, saudade, ciime, decepcdo, desejo de morte. E um poema
melancélico. Um bom exemplo é a peca Roan e Yufa, de William
Shakespeare.

Epitalamia

Um texto relativo as noites nupciais liricas, ou seja, noites ro-
manticas com poemas e cantigas. Um bom exemplo de epitalamia é
a peca Romeu e Julieta nas noites nupciais.
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A férmula que encontramos é uma fungao afim, desta forma, o
valor do montante cresce linearmente em fun¢do do tempo.

Exemplo: Se o capital de RS 1 000,00 rende mensalmente RS
25,00, qual é a taxa anual de juros no sistema de juros simples?

Solugdo: Primeiro, vamos identificar cada grandeza indicada no
problema.

C=RS$ 1000,00
J=RS 25,00
t=1més
i=?

Agora que fizemos a identificagdo de todas as grandezas,
podemos substituir na férmula dos juros:

J=Clt

25=1000.i.1
1000

[=0,025=2,5%

Entretanto, observe que essa taxa é mensal, pois usamos
o periodo de 1 més. Para encontrar a taxa anual precisamos
multiplicar esse valor por 12, assim temos:

i=2,5.12=30% ao ano

— Férmula de Juros Compostos
O montante capitalizado a juros compostos é encontrado
aplicando a seguinte formula:

M=C(1+i)t

Sendo:

M: montante.

C: capital.

i: taxa de juros.

t: periodo de tempo.

Diferente dos juros simples, neste tipo de capitalizagdo, a formula
para o calculo do montante envolve uma variagcdo exponencial.
Dai se explica que o valor final aumente consideravelmente para
periodos maiores.

Exemplo: Calcule o montante produzido por RS 2 000,00
aplicado a taxa de 4% ao trimestre, apds um ano, no sistema de
juros compostos.

Solugdo: Identificando as informagdes dadas, temos:
C=2000
i=4% ou 0,04 ao trimestre

t=1ano =4 trimestres
M=?
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Substituindo esses valores na férmula de juros compostos,
temos:

M=2000 (1+0,04)*
M=2000.1,16985856
M=2339,71
Observacdo: o resultado sera tdo melhor aproximado quanto o
numero de casas decimais utilizadas na poténcia.

Portanto, ao final de um ano o montante sera igual a
RS 2 339,71.

ESTATISTICA: CONCEITOS FUNDAMENTAIS DE ESTATISTICA
DESCRITIVA (POPULAGCAO, AMOSTRA E AMOSTRAGEM).
ORGANIZAGCAO DE DADOS (TABELAS E GRAFICOS)

Estatistica descritiva

O objetivo da Estatistica Descritiva é resumir as principais ca-
racteristicas de um conjunto de dados por meio de tabelas, graficos
€ resumos numéricos.

Nogdes de estatistica
A estatistica torna-se a cada dia uma importante ferramenta de
. apoio a decisdao. Resumindo: é um conjunto de métodos e técnicas
gue auxiliam a tomada de decisdo sob a presenca de incerteza.

Estatistica descritiva (Dedutiva)

O objetivo da Estatistica Descritiva é resumir as principais ca-
racteristicas de um conjunto de dados por meio de tabelas, graficos
e resumos numéricos. Fazemos uso de:

Tabelas de frequéncia

Ao dispor de uma lista volumosa de dados, as tabelas de frequ-
éncia servem para agrupar informag¢des de modo que estas possam
ser analisadas. As tabelas podem ser de frequéncia simples ou de
frequéncia em faixa de valores.

Graficos
O objetivo da representacgdo grafica é dirigir a aten¢do do ana-
lista para alguns aspectos de um conjunto de dados. Alguns exem-
: plos de graficos sdo: diagrama de barras, diagrama em setores,
histograma, boxplot, ramo-e-folhas, diagrama de dispersdo, grafico
sequencial.

Resumos numéricos

Por meio de medidas ou resumos numéricos podemos levantar
importantes informagbes sobre o conjunto de dados tais como: a
tendéncia central, variabilidade, simetria, valores extremos, valores

: discrepantes, etc.

Estatistica inferencial (Indutiva)

Utiliza informagdes incompletas para tomar decisGes e tirar
conclusdes satisfatdrias. O alicerce das técnicas de estatistica infe-
rencial esta no calculo de probabilidades. Fazemos uso de:




Software Gratuito

Software gratuito (freeware) é um programa que pode ser
utilizado sem pagar por ele. Ou seja, um software pode ser gratuito
e livre, por outro lado, pode ser também gratuito e fechado. Um
software nesta condicdo é restrito, isto é, somente o autor ou a
entidade que o desenvolve tem acesso ao coddigo-fonte, portanto
vocé ndo pode alterd-lo ou simplesmente estuda-lo, somente usa-
lo da forma como foi disponibilizado. Muitas vezes, ha limitagdes
também em sua distribuigdo.

Portanto, software livre e software gratuito ndo sdo a mesma
coisa.

Software livre é gratuito?

Software livre consiste na ideia de que pode ser utilizado,
distribuido, estudado o cddigo-fonte e até modificado, sem
necessidade de pedir autorizacdo ao seu desenvolvedor. Softwares
nestas condi¢des geralmente ndo requerem pagamento, mas isso
nao é regra: um programa pode ser livre, mas ndo necessariamente
gratuito.

Uma pessoa pode pagar para receber um software livre ou
cobrar para distribuir um programa nesta condi¢do, por exemplo,
desde que esta acdo ndo entre em conflito com as liberdades
apontadas pela Free Software Foundation.

Como exemplo, um programador pode desenvolver um
aplicativo, disponibiliza-lo como software livre e vendé-lo em seu
site, desde que ndo impega o comprador de acessar o cédigo-fonte,
fazer alteragGes, redistribuir e assim por diante.

GNU Public License (GPL)

Quando um software é criado, o desenvolvedor o associa a um
documento que determina quais ag¢des o utilizador pode ou nao
executar. Esta é a licenga de software. Por exemplo, ao adquirir
uma solugdo de ERP, é possivel que ela seja implementada em um
numero limitado de maquinas. Esta e outras condi¢cdes devem ficar
explicitas na licenga.

A GNU Public License (GPL) nada mais é do que uma licenga
criada pela Free Software Foundation baseada nas liberdades que
a entidade defende. Ou seja, quando um programa possui licenga
GPL, significa que é, de fato, um software livre.

E importante frisar que um programa n3o necessita
obrigatoriamente de uma licenga GPL para ser um software livre.
E possivel o uso de outras licencas, desde que compativeis com as
liberdades em questdo.

Copyleft

A expressdo copyleft (copy + left) € um trocadilho com o termo
copyright (copy + right), que se refere aos direitos de uso ou cépia
de uma propriedade intelectual. No caso, a palavra left faz alusdo a
um contexto mais generoso: enquanto o copyright da mais foco nas
restricdes, o copyleft se baseia nas permissdes.

No caso do software livre, o desenvolvedor poderia deixar seu
programa em dominio publico, isto é, sujeito a toda e qualquer
forma de utilizagdo, alteragdo e distribuicdo. Porém, esta situagdo
pode fazer com que individuos ou entidades modifiquem este
software e o disponibilizem mediante uma série de restri¢Ges,
ignorando as liberdades que o tornariam livre.

E para evitar problemas do tipo que o copyleft entra em
cena: com ele, as liberdades de modificagcdo e distribuicdo sdo
garantidas, tanto em um projeto original quanto em um derivado.
Isso significa que uma pessoa ou uma organizagdo nao podera obter

ol

Editora o

uc

INFORMATICA

um software livre, modifica-lo e distribui-lo de maneira restrita,
devendo compartilhar o programa - seja ele alterado ou ndo -
pelas mesmas condigdes em que o obteve (compartilhamento pela
mesma licenga).

Este cenario é vélido para as licengas compativeis com tais
condig¢des, como é o caso da GPL.

Vale frisar, no entanto, que ha licengas para software livre que
ndo contemplam as caracteristicas do copyleft.

Open Source

E comum ver Software Livre e Cédigo Aberto (Open Source)
sendo tratados como se fossem a mesma coisa. De igual maneira,
nao é dificil encontrar a expressao “cédigo aberto” como mero
sindnimo de “cddigo-fonte aberto”. Ndo ha, necessariamente, erros
aqui, mas ha diferengas.

O Open Source é um movimento que surgiu em 1998 por
iniciativa principal de Bruce Perens, mas com o apoio de varias
outras pessoas que ndo estavam totalmente de acordo com os ideais
filoséficos ou com outros aspectos do Software Livre, resultando na
criagdo da Open Source Initiative (OSI).

A Open Source Initiative ndo ignora as liberdades da Free
Software Foundation, por outro lado, tenta ser mais flexivel. Para
isso, a organizagdo definiu dez quesitos para que um software possa
ser considerado Open Source:

1- Distribuigao livre;

2- Acesso ao codigo-fonte;

3- Permissao para criagdo de trabalhos derivados;

4- Integridade do autor do cédigo-fonte;

5- N3o discriminagdo contra pessoas ou grupos;

6- Ndo discriminagdo contra dreas de atuagao;

7-Distribuicdo da licenca;

8- Licenga ndo especifica a um produto;

9- Licenga ndo restritiva a outros programas;

10- Licenga neutra em relagdo a tecnologia.

Analisando as caracteristicas da Free Software Foundation e
da Open Source Initiative, percebemos que, em muitos casos, um
software livre pode também ser considerado cddigo aberto e vice-
versa.

A diferenga esta, essencialmente, no fato de a OSl| ter
receptividade maior em relagdo as iniciativas de software do
mercado. Assim, empresas como Microsoft e Oracle, duas gigantes
do software proprietario, podem desenvolver solugdes de cddigo
aberto utilizando suas préprias licengas, desde que estas respeitem
os critérios da OSl. No Software Livre, empresas como estas
provavelmente enfrentariam algum tipo de resisténcia, uma vez
que suas atividades principais ou mesmo os programas oferecidos
podem entrar em conflito com os ideais morais da Free Software
Foundation.

LINUX

O Linux ndo é um ambiente grafico como o Windows, mas
podemos carregar um pacote para torna-lo grafico assumindo assim
uma interface semelhante ao Windows. Neste caso vamos carregar
0 pacote Gnome no Linux. Além disso estaremos também usando a
distribuicao Linux Ubuntu para demonstragdo, pois sabemos que o
Linux possui varias distribuigdes para uso.
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Bot e botnet
Bot é um programa que dispde de mecanismos de

comunicagdo com o invasor que permitem que ele seja controlado

remotamente. Possui processo de infec¢do e propagacdo similar
ao do worm, ou seja, é capaz de se propagar automaticamente,
explorando vulnerabilidades existentes em programas instalados
em computadores.

A comunicagdo entre o invasor e o computador infectado pelo
bot pode ocorrer via canais de IRC, servidores Web e redes do tipo
P2P, entre outros meios. Ao se comunicar, o invasor pode enviar

instrucGes para que aclGes maliciosas sejam executadas, como

desferir ataques, furtar dados do computador infectado e enviar
spam.

Um computador infectado por um bot costuma ser chamado de
zumbi (zombie computer), pois pode ser controlado remotamente,
sem o conhecimento do seu dono. Também pode ser chamado de
spam zombie quando o bot instalado o transforma em um servidor
de e-mails e o utiliza para o envio de spam.

Botnet é uma rede formada por centenas ou milhares de

computadores zumbis e que permite potencializar as agdes danosas

executadas pelos bots.

Quanto mais zumbis participarem da botnet mais potente ela
sera. O atacante que a controlar, além de usa-la para seus préprios
ataques, também pode alugd-la para outras pessoas ou grupos que
desejem que uma a¢do maliciosa especifica seja executada.

Algumas das a¢Bes maliciosas que costumam ser executadas
por intermédio de botnets sdo: ataques de negagdo de servigo,
propagacdo de codigos maliciosos (inclusive do préprio bot), coleta
de informagGes de um grande numero de computadores, envio
de spam e camuflagem da identidade do atacante (com o uso de
proxies instalados nos zumbis).

Spyware

Spyware é um programa projetado para monitorar as atividades
de um sistema e enviar as informacgdes coletadas para terceiros.

Pode ser usado tanto de forma legitima quanto maliciosa,

dependendo de como é instalado, das ag¢Ges realizadas, do tipo de

informagdao monitorada e do uso que é feito por quem recebe as
informagdes coletadas. Pode ser considerado de uso:

- Legitimo: quando instalado em um computador pessoal,
pelo préprio dono ou com consentimento deste, com o objetivo de
verificar se outras pessoas o estdo utilizando de modo abusivo ou
ndo autorizado.

— Malicioso: quando executa a¢gdes que podem comprometer a

privacidade do usudrio e a seguranga do computador, como monitorar

e capturar informacdes referentes a navegacdo do usudrio ou inseridas
em outros programas (por exemplo, conta de usuario e senha).

Alguns tipos especificos de programas spyware sao:

— Keylogger: capaz de capturar e armazenar as teclas digitadas
pelo usuario no teclado do computador.

— Screenlogger: similar ao keylogger, capaz de armazenar a
posicdo do cursor e a tela apresentada no monitor, nos momentos
em que o mouse é clicado, ou a regido que circunda a posi¢do onde
o0 mouse é clicado.

- Adware:
propagandas.

projetado especificamente para apresentar
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Backdoor

Backdoor é um programa que permite o retorno de um invasor
a um computador comprometido, por meio da inclusdo de servigos
criados ou modificados para este fim.

Pode ser incluido pela agdo de outros cédigos maliciosos, que
tenham previamente infectado o computador, ou por atacantes,
que exploram vulnerabilidades existentes nos programas instalados
no computador para invadi-lo.

Apés incluido, o backdoor é usado para assegurar o acesso
futuro ao computador comprometido, permitindo que ele seja
acessado remotamente, sem que haja necessidade de recorrer
novamente aos métodos utilizados na realizagdo da invasdo ou
infecgdo e, na maioria dos casos, sem que seja notado.

Cavalo de troia (Trojan)

Cavalodetroia, trojan outrojan-horse, é um programaque, além
de executar as fungGes para as quais foi aparentemente projetado,
também executa outras fun¢des, normalmente maliciosas, e sem o
conhecimento do usudrio.

Exemplos de trojans sdo programas que vocé recebe ou
obtém de sites na Internet e que parecem ser apenas cartGes
virtuais animados, albuns de fotos, jogos e protetores de tela,
entre outros. Estes programas, geralmente, consistem de um Unico
arquivo e necessitam ser explicitamente executados para que sejam
instalados no computador.

Trojans também podem ser instalados por atacantes que, apds
invadirem um computador, alteram programas ja existentes para

. que, além de continuarem a desempenhar as fungdes originais,

também executem ag¢Ges maliciosas.

Rootkit

Rootkit € um conjunto de programas e técnicas que permite
esconder e assegurar a presenga de um invasor ou de outro codigo
malicioso em um computador comprometido.

Rootkits inicialmente eram usados por atacantes que, apos
invadirem um computador, os instalavam para manter o acesso
privilegiado, sem precisar recorrer novamente aos métodos
utilizados nainvasao, e para esconder suas atividades do responsavel
e/ou dos usuarios do computador. Apesar de ainda serem bastante
usados por atacantes, os rootkits atualmente tém sido também
utilizados e incorporados por outros cdédigos maliciosos para
ficarem ocultos e ndo serem detectados pelo usuario e nem por
mecanismos de protegado.

Ransomware

Ransomware é um tipo de cddigo malicioso que torna
inacessiveis os dados armazenados em um equipamento,
geralmente usando criptografia, e que exige pagamento de resgate
(ransom) para restabelecer o acesso ao usuario®.

O pagamento do resgate geralmente é feito via bitcoins.

Pode se propagar de diversas formas, embora as mais comuns
sejam através de e-mails com o cédigo malicioso em anexo ou que
induzam o usuario a seguir um link e explorando vulnerabilidades
em sistemas que ndo tenham recebido as devidas atualizagbes de
seguranga.

32 https://cartilha.cert.br/ransomware/
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