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TIPOS E GENEROS TEXTUAIS

Defini¢coes e diferenciacdo: tipos textuais e géneros textuais
sdo dois conceitos distintos, cada qual com sua prépria linguagem
e estrutura. Os tipos textuais géneros se classificam em razdo
da estrutura linguistica, enquanto os géneros textuais tém sua
classificagdo baseada na forma de comunicagdo. Assim, os géneros
sdo variedades existente no interior dos modelos pré-estabelecidos
dos tipos textuais. A definicdo de um género textual é feita a partir
dos conteldos tematicos que apresentam sua estrutura especifica.
Logo, para cada tipo de texto, existem géneros caracteristicos.

Como se classificam os tipos e os géneros textuais

As classificagdes conforme o género podem sofrer mudangas
e sdo amplamente flexiveis. Os principais géneros sdo: romance,
conto, fabula, lenda, noticia, carta, bula de medicamento, carddpio
de restaurante, lista de compras, receita de bolo, etc. Quanto aos
tipos, as classificagbes sdo fixas, e definem e distinguem o texto
com base na estrutura e nos aspectos linguisticos. Os tipos textuais

sdo: narrativo, descritivo, dissertativo, expositivo e injuntivo. :

Resumindo, os géneros textuais sdo a parte concreta, enquanto
as tipologias integram o campo das formas, da teoria. Acompanhe
abaixo os principais géneros textuais inseridos e como eles se
inserem em cada tipo textual:

Texto narrativo: esse tipo textual se estruturaem: apresentacdo,
desenvolvimento, climax e desfecho. Esses textos se caracterizam
pela apresentagdo das acles de personagens em um tempo e

espago determinado. Os principais géneros textuais que pertencem

ao tipo textual narrativo sdo: romances, novelas, contos, cronicas
e fabulas.

Texto descritivo: esse tipo compreende textos que descrevem
lugares ou seres ou relatam acontecimentos. Em geral, esse tipo de
texto contém adjetivos que exprimem as emogdes do narrador, e,
em termos de géneros, abrange diarios, classificados, cardapios de
restaurantes, folhetos turisticos, relatos de viagens, etc.

Texto expositivo: corresponde ao texto cuja fun¢do é transmitir

ideias utilizando recursos de definigdo, comparag¢do, descri¢do, :

conceituagao e informagdo. Verbetes de diciondrio, enciclopédias,
jornais, resumos escolares, entre outros, fazem parte dos textos
expositivos.

Texto argumentativo: os textos argumentativos tém o objetivo
de apresentar um assunto recorrendo a argumentagdes, isto é,
caracteriza-se por defender um ponto de vista. Sua estrutura é
composta por introdugdo, desenvolvimento e conclusdo. Os textos

argumentativos compreendem os géneros textuais manifesto e ‘

abaixo-assinado.

Texto injuntivo: esse tipo de texto tem como finalidade de
orientar o leitor, ou seja, expor instrugdes, de forma que o emissor
procure persuadir seu interlocutor. Em razdo disso, o emprego de
verbos no modo imperativo é sua caracteristica principal. Pertencem
a este tipo os géneros bula de remédio, receitas culinarias, manuais
de instrugdes, entre outros.

Texto prescritivo: essa tipologia textual tem a func¢do de instruir
o leitor em relagdo ao procedimento. Esses textos, de certa forma,
impedem a liberdade de atuac¢do do leitor, pois decretam que ele
siga o que diz o texto. Os géneros que pertencem a esse tipo de
texto sdo: leis, cldusulas contratuais, edital de concursos publicos.

ol
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Géneros textuais
A classificagdo dos géneros textuais se dd a partir do reconhe-

- cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir

da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagGes ao longo do tempo, as-
sim como a prépria lingua e a comunicagao, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

e Bilhete

¢ Bula

e Carta

e Conto

e Cronica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

* Poema

® Propaganda

* Receita culinaria

* Resenha

e Semindrio

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturacdo de uma receita culindria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

Propaganda

Este género aparece também na forma oral, diferente da maio-
ria dos outros géneros. Suas principais caracteristicas sdo a lingua-
gem argumentativa e expositiva, pois a intengdo da propaganda é
fazer com que o destinatdrio se interesse pelo produto da propa-
ganda. O texto pode conter algum tipo de descricdo e sempre é
claro e objetivo.

Géneros Textuais e Géneros Literarios

Conforme o préprio nome indica, os géneros textuais se refe-
rem a qualquer tipo de texto, enquanto os géneros literarios se re-
ferem apenas aos textos literarios.

Os géneros literarios sao divisoes feitas segundo caracteristicas
formais comuns em obras literarias, agrupando-as conforme crité-
rios estruturais, contextuais e semanticos, entre outros.

- Género lirico;

- Género épico ou narrativo;

- Género dramatico.

Género Lirico
E certo tipo de texto no qual um eu lirico (a voz que fala no po-
ema e que nem sempre corresponde a do autor) exprime suas emo-

. ¢Oes, ideias e impressdes em face do mundo exterior. Normalmente

0s pronomes e 0s verbos estdo em 12 pessoa e hd o predominio da
funcdo emotiva da linguagem.
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financiamento (busca de recursos financeiros), investimento
(aplicagdo), controle do desempenho financeiro e destinagdo dos
resultados.

® Recursos humanos —também chamada de gestdo de pessoas,
busca encontrar, atrair e manter as pessoas de que a organiza¢do
necessita, envolvendo atividades anteriores a contrata¢do do fun-
cionario e posteriores ao seu desligamento, tais como: planejamen-
to de mdo-de-obra, recrutamento e selegdo, treinamento, avaliagdo
de desempenho e remuneragdo etc.

® Pesquisa e Desenvolvimento — busca transformar as informa-

¢Oes de marketing, as ideias originais e os avangos da ciéncia em

produtos e servigos. Identifica e introduz novas tecnologias, bem
como melhora os processos produtivos para redugdo de custos.

e Estrutura organizacional

A estrutura organizacional na administracdo é classificada
como o conjunto de ordenacgdes, ou conjunto de responsabilida-
des, sejam elas de autoridade, das comunicagdes e das decisdes
de uma organizagdo ou empresa.

E estabelecido através da estrutura organizacional o desen-

volvimento das atividades da organizagdo, adaptando toda e
qualquer alteragdo ou mudanga dentro da organiza¢do, porém
essa estrutura pode ndo ser estabelecida unicamente, deve-se
estar pronta para qualquer transformagéo.

Essa estrutura é dividida em duas formas, estrutura infor-
mal e estrutura formal, a estrutura informal é estavel e esta su-
jeita a controle, porém a estrutura formal é instdvel e ndo esta
sujeita a controle.

* Tipos de departamentalizacdao

E uma forma de sistematizagdo da estrutura organizacional,
visa agrupar atividades que possuem uma mesma linha de agdo
com o objetivo de melhorar a eficiéncia operacional da empre-
sa. Assim, a organizagdo junta recursos, unidades e pessoas que
tenham esse ponto em comum.

Quando tratamos sobre organogramas, entramos em con-

ceitos de divisdao do trabalho no sentido vertical, ou seja, ligado

aos niveis de autoridade e hierarquia existentes. Quando fala-
mos sobre departamentalizacdo tratamos da especializagdo ho-
rizontal, que tem relagdo com a divisdo e variedade de tarefas.

e Departamentalizacdo funcional ou por funcdes: E a forma
mais utilizada dentre as formas de departamentalizagdo, se tra-
tando do agrupamento feito sob uma légica de identidade de

fungdes e semelhanca de tarefas, sempre pensando na especia-

lizacdo, agrupando conforme as diferentes fungdes organizacio-
nais, tais como financeira, marketing, pessoal, dentre outras.

Vantagens: especializacdo das pessoas na fungdo, facilitan-
do a cooperagdo técnica; economia de escala e produtividade,
mais indicada para ambientes estdveis.

Desvantagens: falta de sinergia entre os diferentes departa-
mentos e uma visdo limitada do ambiente organizacional como
um todo, com cada departamento estando focado apenas nos
seus proprios objetivos e problemas.

e Por clientes ou clientela: Este tipo de departamentalizagao
ocorre em fungdo dos diferentes tipos de clientes que a orga-
nizacdo possui. Justificando-se assim, quando ha necessidades
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heterogéneas entre os diversos publicos da organizagdo. Por
exemplo (loja de roupas): departamento masculino, departa-

* mento feminino, departamento infantil.

Vantagem: facilitar a flexibilidade no atendimento as de-
mandas especificas de cada nicho de clientes.

Desvantagens: dificuldade de coordenagdo com os objetivos
globais da organizagao e multiplicagdo de fungdes semelhantes
nos diferentes departamentos, prejudicando a eficiéncia, além
de poder gerar uma disputa entre as chefias de cada departa-
mento diferente, por cada uma querer maiores beneficios ao
seu tipo de cliente.

® Por processos: Resume-se em agregar as atividades da or-
ganizagdo nos processos mais importantes para a organizagdo.
Sendo assim, busca ganhar eficiéncia e agilidade na produgédo de
produtos/servicos, evitando o desperdicio de recursos na pro-
ducido organizacional. E muito utilizada em linhas de produgso.

Vantagem: facilita o emprego de tecnologia, das maquinas e
equipamentos, do conhecimento e da mado-de-obra e possibilita
um melhor arranjo fisico e disposi¢do racional dos recursos, au-
mentando a eficiéncia e ganhos em produtividade.

e Departamentalizagdo por produtos: A organizagdo se es-
trutura em torno de seus diferentes tipos de produtos ou ser-
vigos. Justificando-se quando a organizagdo possui uma gama
muito variada de produtos que utilizem tecnologias bem diver-
sas entre si, ou mesmo que tenham especificidades na forma de

. escoamento da produgdo ou na prestagdo de cada servigo.

Vantagem: facilitar a coordenacgdo entre os departamentos
envolvidos em um determinado nicho de produto ou servico,
possibilitando maior inovagdo na produgdo.

Desvantagem: a “pulverizagdo” de especialistas ao longo da
organizagdo, dificultando a coordenacgédo entre eles.

* Departamentalizacdo geogréfica: Ou departamentalizagdo
territorial, trata-se de critério de departamentalizacdo em que
a empresa se estabelece em diferentes pontos do pais ou do
mundo, alocando recursos, esforcos e produtos conforme a de-
manda da regido.

Aqui, pensando em uma organizacdo Multinacional, pressu-
pondo-se que hd uma filial em Israel e outra no Brasil. Obvia-
mente, os interesses, habitos e costumes de cada povo justifica-
rdo que cada filial tenha suas especificidades, exatamente para
atender a cada povo. Assim, percebemos que, dentro de cada
filial nacional, poderdo existir subdivisGes, para atender as dife-
rentes regiGes de cada pais, com seus costumes e desejos. Como
cada filial estara estabelecida em uma determinada regido geo-
grafica e as filiais estardo focadas em atender ao publico dessa
regido. Logo, provavelmente havera dificuldade em conciliar os
interesses de cada filial geografica com os objetivos gerais da
empresa.

* Departamentalizacdo por projetos: Os departamentos sdo

. criados e os recursos alocados em cada projeto da organizagao.

Exemplo (construtora): pode dividir sua organizagdo em torno
das construgdes “A”, “B” e “C”. Aqui, cada projeto tende a ter
grande autonomia, o que viabiliza a melhor consecugdo dos ob-
jetivos de cada projeto.

Vantagem: grande flexibilidade, facilita a execugdo do pro-
jeto e proporciona melhores resultados.
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ESTRATEGICO

Foco em toda a empresa, longo prazo e objetivos globais e
genéricos
B

~

TATICO

Foco em um departamento, médio prazo e objetivos detalhados.

]

>

OPERACIONAL

Foco nas tarefas e atividades, curto prazo e objetivos mais
detalhados.

e Negocio, Missao, Visao e Valores

Negdcio, Visdo, Missdo e Valores fazem parte do Referencial estratégico: A defini¢cdo da identidade a organizagao.

— Negdcio = O que ¢ a organizacdo e qual o seu campo de atuac¢do. Atividade efetiva. Aspecto mais objetivo.

— Missdo = Razdo de ser da organizagdo. Fun¢do maior. A Missdo contempla o Negdcio, é através do Negdcio que a organizacdo alcanca a
sua Missdo. Aspecto mais subjetivo. Missdo é a fungdo do presente.

— Visdo = Qual objetivo e a visdo de futuro. Define o “grande plano”, onde a organizagdo quer chegar e como se vé no futuro, no
destino desejado. Diregao mais geral. Visdo é a fun¢do do futuro.

— Valores = Crengas, Principios da organizagdo. Atitudes basicas que sem elas, ndo ha negdcio, ndo ha convivéncia. Tutoriza a escolha
das estratégias da organizacgdo.

e Andlise SWOT
Strenghs — Weaknesses — Opportunities — Threats.

Ou FFOA
Forcas — Fraquezas — Oportunidades — Ameacgas.

E a principal ferramenta para perceber qual estratégia a organizag3o deve ter.

E a andlise que prescreve um comportamento a partir do cruzamento de 4 variaveis, sendo 2 do ambiente interno e 2 do ambiente
externo. Tem por intengdo perceber a posi¢do da organizagdao em relagdo as suas ameacas e oportunidades, perceber quais sdo as forgas
e as fraquezas organizacionais, para que a partir disso, a organizacdo possa estabelecer posicionamento no mercado, sendo elas: Posi¢do
de Sobrevivéncia, de Manutencdo, de Crescimento ou Desenvolvimento. Em que para cada uma das posi¢cdes a organizagdo terda uma
estratégia definida.

Ambiente Interno: E tudo o que influencia o negdcio da organizagio e ela tem o poder de controle. Pontos Fortes: Elementos que
influenciam positivamente. Pontos Fracos: Elementos que influenciam negativamente.

Ambiente Externo: E tudo o que influencia o negécio da organizagdo e ela NAO tem o poder de controle. Oportunidades: Elementos
que influenciam positivamente. Ameagas: Elementos que influenciam negativamente.

e Matriz GUT

Gravidade + Urgéncia + Tendéncia

Gravidade: Pode afetar os resultados da Organizagao.

Urgéncia: Quando ocorrera o problema.

Tendéncia: Ird se agravar com o passar do tempo.

Determinar essas 3 métricas plicando uma nota de 1-5, sendo 5 mais critico, impactante e 1 menos critico e com menos impacto.
Somando essas notas. Levando em consideragdo o problema que obtiver maior total.

PROBLEMA | GRAVIDADE | URGENCIA | TENDENCIA TOTAL
X 1 3 3 7
Y 3 2 1 6
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........................................................... NOCOES DE ARQUIVOLOG'A

O principio de proveniéncia nos remete a um conceito muito importante aos arquivistas: o Fundo de Arquivo, que se caracteri-
za como um conjunto de documentos de qualquer natureza —isto é, independentemente da sua idade, suporte, modo de produgao,
utilizagdo e conteudo— reunidos automatica e organicamente —ou seja, acumulados por um processo natural que decorre da prépria
atividade da instituicdo—, criados e/ou acumulados e utilizados por uma pessoa fisica, juridica ou poruma familia no exercicio das
suas atividades ou das suas fungdes.

Esse Fundo de Arquivo possui duas classificagGes a se destacar.

Fundo Fechado — quando a institui¢do foi extinta e ndo produz mais documentos estamos.

Fundo Aberto - quando a institui¢cdo continua a produzir documentos que se vao reunindo no seu arquivo.

Temos ainda outros aspectos relevantes ao arquivo, que por alguns autores, podem ser classificados como principios e por
outros, como qualidades ou aspectos simplesmente, mas que, independente da classificagdo conceitual adotada, sdo relevantes
no estudo da arquivologia. Sdo eles:

- Territorialidade: arquivos devem ser conservados o mais préximo possivel do local que o gerou ou que influenciou sua pro-
dugdo.

- Imparcialidade: Os documentos administrativos sdo meios de acdo e relativos a determinadas fungdes. Sua imparcialidade
explica-se pelo fato de que sdo relativos a determinadas fung¢bes; caso contrdrio, os procedimentos aos quais os documentos se
referem ndo funcionardo, ndo terdo validade. Os documentos arquivisticos retratam com fidelidade os fatos e atos que atestam.

- Autenticidade: Um documento auténtico é aquele que se mantém da mesma forma como foi produzido e, portanto, apresenta
o0 mesmo grau de confiabilidade que tinha no momento de sua produgdo.

Por finalidade a arquivistica visa servir de fonte de consulta, tornando possivel a circulagdo de informagdo registrada, guardada
e preservada sob cuidados da Administracdo, garantida sua veracidade.

Costumeiramente ocorre uma confusdo entre Arquivo e outros dois conceitos relacionados a Ciéncia da Informacdo, que sdo a
Biblioteca e o Museu, talvez pelo fato desses também manterem ali contelddo guardados e conservados, porém, frisa-se que trata-
-se de conceitos distintos.

O quadro abaixo demonstra bem essas distingdes:

OBJETIVO FINALIDADE ORIGEM consTITUICAD
fandonal criacdo efou recepcao
- ; de documentos .
administrativa, unico exemplar ou
provar, no curse natural .
ARQUIVD testemunhar, cultural das atividades imitado numero
: | (apenas para o o de documentos (na
informar : partculares, L )
conhecimento S Maioria textuais)
da histdria) Organizacionars ¢
familiares
instruar, edu- el COmpra, VANos exemplares
BIBLIOTECA | car, subsidiar G -.lntu'ﬁr;; permuta, {na maiona
4 pesguisa. doacdo. Impressos).
preservar, exploracao cientifica, pegas e objetos
MUSEL cunsewaF cultural, doacio histéricos, colecdes
eritret Pr‘ diddtica. ka0, diversas, legado
colecdo artistico e familiar.

Arquivos Publicos

Segundo a Lei n2 8.159, de 8 de janeiro de 1991, art.72, Capitulo Il:

“Os arquivos publicos sdo os conjuntos de documentos produzidos e recebidos, no exercicio de suas atividades, por érgdos
publicos de ambito federal, estadual, do distrito federal e municipal, em decorréncia de suas fun¢gdes administrativas, legislativas
e judiciarias”.

Igualmente importante, os dois pardgrafos do mesmo artigo diz:

“§ 12 S3o também publicos os conjuntos de documentos produzidos e recebidos por institui¢des de carater publico, por entida-
des privadas encarregadas da gestdo de servigos publicos no exercicio de suas atividades.

§ 22 A cessacdo de atividades de instituicdes publicas e de carater publico implica o recolhimento de sua documentacao a
instituicdo arquivistica publica ou a sua transferéncia a instituicdo sucessora.»

Todos os documentos produzidos e/ou recebidos por érgdos publicos ou entidades privadas (revestidas de carater publico —
mediante delegac¢do de servigos publicos) sdo considerados arquivos publicos, independentemente da esfera de governo.
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Nessa fase a produtividade é baixa e as pessoas relacionam-se
com cautela. Segundo Torres[ TORRES, Cresencio & FAIRBANKS, De-

borah. Teambuilding. New York: McGraw-Hill, 1996.] o lider pode

guiar o time para a proxima fase compartilhando informacdes re-
levantes, encorajando o didlogo aberto, providenciando estrutura,
dando dire¢do a equipe e desenvolvendo um clima de confianca e
respeito.

Tumulto
Nesse estagio, é provavel que surjam conflitos a medida com

que os seus membros tentem alcangar acordo quanto ao propo-

sito, as metas e aos objetivos da equipe. Diferencas pronunciadas
de opinido podem surgir na busca de obter consenso sobre como
exatamente executardo as tarefas. De acordo com Wagner [ WAG-
NER Ill, John & HOLLENBECK, John. Comportamento Organizacio-
nal: criando vantagem competitive. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.] a de-
finicdo de quem fard o qué, (quando, onde, porque e como) e que
recompensa os membros receberdo por seu desempenho costuma
ser extremamente dificil e pode ameacar a existéncia da equipe.

Segundo Schermerhorn[ SCHERMERHORN, Jr., John, HUNT, Ja- :

mes & OSBORN, Richard. Fundamentos de Comportamento Organi-
zacional. 2a. edicdo. Porto Alegre: Bookman, 1999.] nessa fase, os
estilos individuais entram em conflito e podem se formar “paneli-
nhas”, assim como conflitos em relagdo a lideranga e a autoridade,
na medida em que as pessoas competem para impor suas preferén-
cias ao tentar obter a posi¢do de status desejada.

Com isso a capacidade de adaptagdo e flexibilidade é discutida.

Alguns membros aceitam as mudangas no trabalho e buscam for- :

mas de melhorar a convivéncia. Que se bem sucedida, essa fase cria
uma estrutura de papéis e normas que garante a funcionalidade da
equipe.

Normalidade

Esse estagio é caracterizado por maior coesdo entre os mem-
bros da equipe. Apds superar a fase de tumulto, os membros per-
cebem que tem interesses em comum. Aprendem a apreciar as

diferengas, resolver problemas juntos e conviver de forma mais

harmoniosa.

Passam a renegociar seus papéis e o processo para realizar as
tarefas, fazendo surgir assim um compromisso com a equipe, com
o desenvolvimento de relagGes funcionais e comportamento inter-
dependente.

Torres[ TORRES, Cresencio & FAIRBANKS, Deborah. Teambuil-
ding. New York: McGraw-Hill, 1996.] considera que ha um aumento

na confianga, ingrediente essencial para a dindmica da equipe, jun- :

to a um fortalecimento do sentimento de pertencimento ou seja o
de “fazer parte”.

Assim alcanga-se um consenso sobre o propdsito da equipe,
0 que contribui para desenvolver um sentido de identidade entre
seus membros e fornece o fundamento para o desenvolvimento de
regras, normas e procedimentos adicionais para coordenar as inte-
ragoes e facilitar o atingimentos de metas.

Neste estdgio, vemos que toda e qualquer equipe tem sua pro-

pria identidade, por exemplo, uma equipe de gestdo de pessoas é

caracterizada por conter pessoas comunicativas, espontaneas, que
lidam bem com as diferengas entre as pessoas, etc.

oluca®

ATENDIMENTO AO PUBLICO.

Estas caracteristicas sdo muito comuns, no entanto, cada pes-
soa em uma equipe possui sua prépria personalidade e isso vai
além da questdo profissional, tendo em vista a personalidade de
cada um, ou seja, é preciso haver uma conscientizacdo da prépria
pessoa quanto a importancia de se adequar ao modo da equipe,
assim o da equipe se adequar a personalidade de cada membro.

Desempenho

Os individuos ja aprenderam a trabalhar juntos como uma
equipe funcional. Existe um senso de identidade e os membros es-
tdo comprometidos com a equipe e seus objetivos. A lideranga é
participativa e compartilhada. A comunicac¢do é aberta e sem medo
de rejeicdo.

Nessa fase, a equipe é capaz de lidar com tarefas complexas e
solucionar os problemas entre os membros de forma criativa. Os
principais desafios desse estagio estdo ligados a um trabalho con-
tinuado sobre os relacionamentos e o desempenho, com um forte
comprometimento com o progresso e a auto renovagdo. Os mem-
bros devem ser capazes de se adaptar bem as oportunidades e as
exigéncias que mudam com o passar do tempo.

Acomodacgdo

A visdo da empresa ja ndo motiva com a mesma intensidade os
membros da equipe, havendo enfraquecimento do propdsito. Ha
barreiras de comunicagdo entre os membros e uma perda de inte-
resse sobre o que ocorre com os “outros”. As diferengas individuais
e percepgGes diferentes ndo sdo utilizadas adequadamente e trans-
formando-se em causa de conflitos.

Surgem reagdes contrarias a lideranga compartilhada e alguns
membros da equipe se omitem diante de certas situagdes. Existem
choques frequentes entre as liderangas. Ndo hd preocupagdo de
rever periodicamente os procedimentos de trabalho. A equipe per-
de sua eficacia e seus membros tém dificuldade em mudar os seus
padroes.

Nesta etapa os membros da equipe estdo acomodados e ndo
ha a preocupacdo de se reciclarem, com isso a equipe tende a se
tornar obsoleta.

Transformagdo

Ha uma mudanca do propdsito e os membros da equipe pas-
sam a rediscutir a visdo e os objetivos.

Reveem os seus processos de comunicagdo, com fins de eli-
minar barreiras e ampliar a rede de informagdes. Os processos de
trabalho sdo questionados, rediscutidos e reformulados. A equipe
busca novos membros com outros talentos, habilidades, estilos e
compartilha essas diferencas, visando ampliar as possibilidades de
criar e inovar.

Os componentes da equipe buscam e experimentam novos pa-
droes e olham além da estrutura e do contexto para se adaptar as
mudangas do ambiente. A equipe e seus membros buscam constan-
temente sua renovagdo e novas formas de aprendizagem.

Em vista disso ressalta-se a importancia do trabalho em equipe
como um continuo desafio e aprendizado tanto para as pessoas,
quanto para as organizagoes.

Enfatizando que o trabalho em equipe e a atuagdo de uma li-
deranga inspiradora, estimula o desenvolvimento e o autoconhe-
cimento de seus membros, como também, maximiza o potencial
das pessoas de maneira sistémica e interdependente em prol dos
resultados empresariais.
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VIIl — fixar, mediante resolugdo, os valores das anuidades e

emolumentos devidos pelos representantes comerciais, pessoas :

fisicas e juridicas, aos Conselhos Regionais dos Representantes Co-
merciais nos quais estejam registrados, observadas as peculiarida-
des regionais e demais situa¢Oes inerentes a capacidade contributi-
va da categoria profissional nos respectivos Estados e necessidades
de cada entidade, e respeitados os seguintes limites maximos: (In-
cluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

a) anuidade para pessoas fisicas — até RS 300,00 (trezentos re-
ais); (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

b) (VETADO); (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

c) anuidade para pessoas juridicas, de acordo com as seguintes
classes de capital social: (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

1. de RS 1,00 (um real) a RS 10.000,00 (dez mil reais) — até RS
350,00 (trezentos e cinquenta reais); (Incluido pela Lei n?
12.246, de 2010).

2. de RS 10.000,01 (dez mil reais e um centavo) a RS 50.000,00
(cinquenta mil reais) — até RS 420,00 (quatrocentos e vinte re-
ais); (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

3. de RS 50.000,01 (cinquenta mil reais e um centavo) a RS
100.000,00 (cem mil reais) — até RS 504,00 (quinhentos e quatro
reais); (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

4. de RS 100.000,01 (cem mil reais e um centavo) a RS
300.000,00 (trezentos mil reais) — até RS 604,00 (seiscentos e qua-
tro reais); (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

5. de RS 300.000,01 (trezentos mil reais e um centavo) a RS
500.000,00 (quinhentos mil reais) — até RS 920,00 (novecentos e
vinte reais); (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

6. acima de RS 500.000,00 (quinhentos mil reais) — até RS
1.370,00 (mil, trezentos e setenta reais); (Incluido pela Lei n2
12.246, de 2010).

d) (VETADO); (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

e) (VETADO). (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).
§ 1o (Suprimido) (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).
§ 20 Os valores correspondentes aos limites maximos estabe-

lecidos neste artigo serdo corrigidos anualmente pelo indice oficial :

de pregos ao consumidor.
2010).

§ 30 O pagamento da anuidade sera efetuado pelo represen-
tante comercial, pessoa fisica ou juridica, até o dia 31 de margo de
cada ano, com desconto de 10% (dez por cento), ou em até 3 (trés)
parcelas, sem descontos, vencendo-se a primeira em 30 de abril, a
segunda em 31 de agosto e a terceira em 31 de dezembro de cada
ano. (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

(Incluido pela Lei n2 12.246, de

§ 40 Ao pagamento antecipado serd concedido desconto de

20% (vinte por cento) até 31 de janeiro e 15% (quinze por cento)
até 28 de fevereiro de cada ano. (Incluido pela Lei n2 12.246,
de 2010).

§ 50 As anuidades que forem pagas apds o vencimento se-
rdo acrescidas de 2% (dois por cento) de multa, 1% (um por cento)
de juros de mora por més de atraso e atualizagdo monetdria pelo
indice oficial de pregos ao consumidor. (Incluido pela Lei n?
12.246, de 2010).

§ 60 A filial ou representagao de pessoa juridica instalada em
jurisdi¢do de outro Conselho Regional que ndo o da sua sede pagara
anuidade em valor que ndo exceda a 50% (cinquenta por cento) do
que for pago pela matriz. (Incluido pela Lein? 12.246, de 2010).

§ 70 (VETADO) (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

§ 80 (VETADO) (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).
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§ 90 O representante comercial pessoa fisica, como responsa-
vel técnico de pessoa juridica devidamente registrada no Conselho
Regional dos Representantes Comerciais, pagara anuidade em valor
correspondente a 50% (cinquenta por cento) da anuidade devida
pelos demais profissionais autdnomos registrados no mesmo Con-
selho.  (Incluido pela Lei n2 12.246, de 2010).

Art. 11. Dentro de sessenta (60) dias, contados da vigéncia
da presente Lei, serdo instalados os Conselhos Regionais correspon-
dentes aos Estados onde existirem 6rgdos sindicais de representa-
¢do da classe dos representantes comerciais, atualmente reconhe-

¢ cidos pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia Social.

Art . 12. Os Conselhos Regionais terdo a seguinte compo-
sicao:

a) dois tércos (2/3) de seus membros serdo constituidos
pelo Presidente do mais antigo sindicato da classe do respectivo
Estado e por diretores de sindicatos da classe, do mesmo Estado,
eleitos éstes em assembléia-geral;

b) um térco (1/3) formado de representantes comerciais no
exercicio efetivo da profissao, eleitos em assembléia-geral realizada

. no sindicato da classe.

§ 12 A secretaria do sindicato incumbido da realizagdo das
elei¢Ges organizara cédula Unica, por ordem alfabética dos candida-
tos, destinada a votacdo.

§ 22 Se os 6rgdos sindicais de representac¢do da classe nao
tomarem as providéncias previstas quanto a instalagao dos Conse-
lhos Regionais, o Conselho Federal determinard, imediatamente,
a sua constituicdo, mediante eleicGes em assembléia-geral, com a

. participacdo dos representantes comerciais no exercicio efetivo da

profissdo no respectivo Estado.

§ 32 Havendo, num mesmo Estado, mais de um sindicato de
representantes comerciais, as eleigdes a que se refere éste artigo se
processardo na sede do sindicato da classe situado na Capital e, na
sua falta, na sede do mais antigo.

§ 42 O Conselho Regional sera presidido por um dos seus
membros, na forma que dispuser o seu regimento interno, caben-
do-lhe, além do préprio voto, o de qualidade, no caso de empate.

§ 52 Os Conselhos Regionais terdo no maximo trinta (30)
membros e, no minimo, o numero que for fixado pelo Conselho Fe-
deral.

Art . 13. Os mandatos dos membros do Conselho Federal e
dos Conselhos Regionais serdo de trés (3) anos.

§ 12 Todos os mandatos serdo exercidos gratuitamente.

§ 22 A aceitagdo do cargo de Presidente, Secretario ou
Tesoureiro importara na obrigagdo de residir na localidade em que
estiver sediado o respectivo Conselho.

Art . 14. O Conselho Federal e os Conselhos Regionais se-
rdo administrados por uma Diretoria que ndo poderd exceder a um
térco (1/3) dos seus integrantes.

Art . 15. Os Presidentes dos Conselhos Federal e Regionais
completardo o prazo do seu mandato, caso sejam substituidos na
presidéncia do sindicato.

Art . 16. Constituem renda dos Conselhos Regionais as
contribuicdes e multas devidas pelos representantes comerciais,

. pessoas fisicas ou juridicas, néles registrados.

Art . 17. Compete aos Conselhos Regionais:
a) elaborar o seu regimento interno, submetendo-o a apre-
ciagdo do Conselho Federal;
b) decidir sGbre os pedidos de registro de representantes
comerciais, pessoas fisicas ou juridicas, na conformidade desta Lei;
¢) manter o cadastro profissional;
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