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Entrevista: texto expositivo e é marcado pela conversa de um
entrevistador e um entrevistado para a obteng¢do de informacgdes.

Tem como principal caracteristica transmitir a opinido de pessoas

de destaque sobre algum assunto de interesse.

Cantiga de roda: género empirico, que na escola se materiali-
za em uma concretude da realidade. A cantiga de roda permite as
criangas terem mais sentido em relagdo a leitura e escrita, ajudando
os professores a identificar o nivel de alfabetizacdo delas.

Receita: texto instrucional e injuntivo que tem como objetivo

de informar, aconselhar, ou seja, recomendam dando uma certa li-
berdade para quem recebe a informagao.

TIPOS E GENEROS TEXTUAIS. M

Tipos e genéros textuais

Os tipos textuais configuram-se como modelos fixos e abran-
gentes que objetivam a distingdo e definicdo da estrutura, bem
como aspectos linguisticos de narragdo, dissertag¢do, descrigcdo e
explicagdo. Eles apresentam estrutura definida e tratam da forma
como um texto se apresenta e se organiza. Existem cinco tipos clas-
sicos que aparecem em provas: descritivo, injuntivo, expositivo (ou
dissertativo-expositivo) dissertativo e narrativo. Vejamos alguns
exemplos e as principais caracteristicas de cada um deles.

Tipo textual descritivo

A descricdo é uma modalidade de composi¢cdo textual cujo
objetivo é fazer um retrato por escrito (ou ndo) de um lugar, uma
pessoa, um animal, um pensamento, um sentimento, um objeto,
um movimento etc.

Caracteristicas principais:

¢ Os recursos formais mais encontrados sdo os de valor adje-
tivo (adjetivo, locucdo adjetiva e oragdo adjetiva), por sua fungdo
caracterizadora.

e Ha descricdo objetiva e subjetiva, normalmente numa enu-
meragao.

¢ A nogao temporal é normalmente estatica.

¢ Normalmente usam-se verbos de ligagdo para abrir a defini-

e Normalmente aparece dentro de um texto narrativo.
¢ Os géneros descritivos mais comuns sdo estes: manual, anun-
cio, propaganda, relatdrios, biografia, tutorial.

Exemplo:

Era uma casa muito engracada
N3o tinha teto, ndo tinha nada
Ninguém podia entrar nela, ndao
Porque na casa nao tinha chao
Ninguém podia dormir na rede
Porque na casa nao tinha parede
Ninguém podia fazer pipi
Porque penico ndo tinha ali

Mas era feita com muito esmero
Na rua dos bobos, nimero zero
(Vinicius de Moraes)

ol
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Tipo textual injuntivo

A injuncdo indica como realizar uma ag¢do, aconselha, impde,
instrui o interlocutor. Chamado também de texto instrucional, o
tipo de texto injuntivo é utilizado para predizer acontecimentos e
comportamentos, nas leis juridicas.

Caracteristicas principais:

¢ Normalmente apresenta frases curtas e objetivas, com ver-
bos de comando, com tom imperativo; ha também o uso do futuro
do presente (10 mandamentos biblicos e leis diversas).

e Marcas de interlocucdo: vocativo, verbos e pronomes de 22
pessoa ou 12 pessoa do plural, perguntas reflexivas etc.

Exemplo:

Impedidos do Alistamento Eleitoral (art. 52 do Codigo Eleito-
ral) — Ndo podem alistar-se eleitores: os que ndo saibam exprimir-se
na lingua nacional, e os que estejam privados, tempordria ou defi-
nitivamente dos direitos politicos. Os militares s@o alistaveis, desde
que oficiais, aspirantes a oficiais, guardas-marinha, subtenentes ou

. suboficiais, sargentos ou alunos das escolas militares de ensino su-

perior para formagdo de oficiais.

Tipo textual expositivo

A dissertagdo é o ato de apresentar ideias, desenvolver racio-
cinio, analisar contextos, dados e fatos, por meio de exposicdo,
discussdo, argumentacgdo e defesa do que pensamos. A dissertagdo
pode ser expositiva ou argumentativa.

A dissertagdo-expositiva é caracterizada por esclarecer um as-

. sunto de maneira atemporal, com o objetivo de explica-lo de ma-

neira clara, sem intengdo de convencer o leitor ou criar debate.

Caracteristicas principais:

e Apresenta introdugao, desenvolvimento e conclusdo.

¢ O objetivo ndo é persuadir, mas meramente explicar, infor-
mar.

e Normalmente a marca da disserta¢do é o verbo no presente.

e Amplia-se a ideia central, mas sem subjetividade ou defesa

© de ponto de vista.

e Apresenta linguagem clara e imparcial.

Exemplo:

O texto dissertativo consiste na ampliagdo, na discussdo, no
questionamento, na reflexdo, na polemizagdo, no debate, na ex-
press@o de um ponto de vista, na explicagdo a respeito de um de-
terminado tema.

Existem dois tipos de dissertagdo bem conhecidos: a disserta-

‘ ¢do expositiva (ou informativa) e a argumentativa (ou opinativa).

Portanto, pode-se dissertar simplesmente explicando um as-
sunto, imparcialmente, ou discutindo-o, parcialmente.

Tipo textual dissertativo-argumentativo

Este tipo de texto — muito frequente nas provas de concur-
sos — apresenta posicionamentos pessoais e exposi¢do de ideias
apresentadas de forma légica. Com razoavel grau de objetividade,

. clareza, respeito pelo registro formal da lingua e coeréncia, seu in-

tuito é a defesa de um ponto de vista que convenga o interlocutor
(leitor ou ouvinte).

Editora o

uc

a ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

a solugéo para o seu concursol



4 —Para separar oragdes subordinadas adverbiais desenvolvidas
ou reduzidas, especialmente as que antecedem a oragdo principal:

Por ser sempre assim, ninguém da

Reduzida ~
atencao!

Porque é sempre assim, ja ninguém da

Desenvolvida -
atencao!

5 — Separar as sentencas intercaladas:
“Querida, disse o esposo, estarei todos os dias aos pés do seu
leito, até que vocé se recupere por completo.”

¢ Antes da conjungao “e”

1 — Emprega-se a virgula quando a conjuncdo “e” adquire
valores que ndo expressam adicdo, como consequéncia ou
diversidade, por exemplo.

“Argumentou muito, e ndo conseguiu convencer-me.”

2 — Utiliza-se a virgula em casos de polissindeto, ou seja, sempre

un 4

gue a conjuncgdo “e” é reiterada com com a finalidade de destacar
alguma ideia, por exemplo:

“(...) e os desenrolamentos, e os incéndios, e a fome, e a sede;
e dez meses de combates, e cem dias de cancioneiro continuo; e o
esmagamento das ruinas...” (Euclides da Cunha)

3 — Emprega-se a virgula sempre que ora¢des coordenadas
apresentam sujeitos distintos, por exemplo:
“A mulher ficou irritada, e o marido, constrangido.”

O uso da virgula é vetado nos seguintes casos: separar sujeito
e predicado, verbo e objeto, nome de adjunto adnominal, nome
e complemento nominal, objeto e predicativo do objeto, oragdo
substantiva e orag¢do subordinada (desde que a substantivo ndo seja
apositiva nem se apresente inversamente).

Ponto
1 —Para indicar final de frase declarativa:
“0 almoco estd pronto e serd servido.”

2 — Abrevia palavras:

—“p.” (pagina)

—“V. Sra.” (Vossa Senhoria)
— “Dr.” (Doutor)

3 — Para separar periodos:
“0 jogo ndo acabou. Vamos para os pénaltis.”

Ponto e Virgula
1 — Para separar oragdes coordenadas muito extensas ou
oragOes coordenadas nas quais ja se tenha utilizado a virgula:
“Gosto de assistir a novelas; meu primo, de jogos de RPG;
nossa amiga, de praticar esportes.”

oluca®
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2 — Para separar os itens de uma sequéncia de itens:
“Os planetas que compdem o Sistema Solar séo:
Mercurio;
Vénus;
Terra;
Marte;
Jupiter;
Saturno;
Urano;
Netuno.”

Dois Pontos
1 - Para introduzirem apostos ou oragdes apositivas,
enumeracgdes ou sequéncia de palavras que explicam e/ou resumem
ideias anteriores.
“Anote o enderego: Av. Brasil, 1100.”
“Ndo me conformo com uma coisa: vocé ter perdoado aquela
grande ofensa.”

2 — Para introduzirem citagdo direta:
“Desse estudo, Lavoisier extraiu o seu principio, atualmente
muito conhecido: “Nada se cria, nada se perde, tudo se
transforma’.”
3 — Para iniciar fala de personagens:
“Ele gritava repetidamente:
—Sou inocente!”

Reticéncias

1 - Para indicar interrup¢do de uma frase
sintaticamente:

“Quem sabe um dia...”

incompleta

2 — Para indicar hesitagdo ou duvida:
“Entdo... tenho algumas suspeitas... mas prefiro ndo revelar
ainda.”

3 — Para concluir uma frase gramaticalmente inacabada com o
objetivo de prolongar o raciocinio:
“Sua tez, alva e pura como um foco de algoddo, tingia-se nas
faces duns longes cor-de-rosa...” (Cecilia - José de Alencar).

4 — Suprimem palavras em uma transcrigao:
“Quando penso em vocé (...) menos a felicidade.” (Canteiros -
Raimundo Fagner).

Ponto de Interrogagdo
1 — Para perguntas diretas:
“Quando vocé pode comparecer?”

2 — Algumas vezes, acompanha o ponto de exclamagdo para
destacar o enunciado:
“N3o brinca, é sério?!”

Ponto de Exclamagao
1 - Apos interjeicdo:

“Nossa Que legal!”

2 — Ap0s palavras ou sentengas com carga emotiva
“Infelizmente!”
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modalidades, para as administragdes publicas diretas, autarquicas

e fundacionais da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,
obedecido o disposto no art. 37, XXI, e para as empresas publicas :

e sociedades de economia mista, nos termos do art. 173, § 1°, llI;
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n? 19, de 1998)

XXVIII - defesa territorial, defesa aeroespacial, defesa maritima,
defesa civil e mobilizagao nacional;

XXIX - propaganda comercial.

XXX - protegdo e tratamento de dados pessoais.
pela Emenda Constitucional n2 115, de 2022)

(Incluido

Pardgrafo unico. Lei complementar podera autorizar os Esta- !
: ADPF 672)

dos a legislar sobre questdes especificas das matérias relacionadas
neste artigo.

Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Dis-
trito Federal e dos Municipios:

| - zelar pela guarda da Constituicdo, das leis e das instituicdes
democraticas e conservar o patriménio publico;

Il - cuidar da salde e assisténcia publica, da protec¢do e garantia
das pessoas portadoras de deficiéncia; (Vide ADPF 672)

Il - proteger os documentos, as obras e outros bens de valor :

historico, artistico e cultural, os monumentos, as paisagens naturais
notaveis e os sitios arqueoldgicos;

IV - impedir a evasdo, a destruicdo e a descaracterizagdo de
obras de arte e de outros bens de valor histdrico, artistico ou cul-
tural;

V - proporcionar os meios de acesso a cultura, a educagao, a
ciéncia, a tecnologia, a pesquisa e a inovagao; (Redagdo dada
pela Emenda Constitucional n2 85, de 2015)

VI - proteger o meio ambiente e combater a poluicdo em qual-
quer de suas formas;

VII - preservar as florestas, a fauna e a flora;

VIII - fomentar a produg¢do agropecudria e organizar o abaste-
cimento alimentar;

IX - promover programas de construcdo de moradias e a melho-
ria das condi¢Ges habitacionais e de saneamento basico; (Vide
ADPF 672)

X - combater as causas da pobreza e os fatores de marginaliza-

¢do, promovendo a integragdo social dos setores desfavorecidos;

XI - registrar, acompanhar e fiscalizar as concessdes de direitos
de pesquisa e exploracdo de recursos hidricos e minerais em seus
territérios;

XIl - estabelecer e implantar politica de educagdo para a segu-
ranga do transito.

Paragrafo Unico. Leis complementares fixardo normas para

a cooperacdo entre a Unido e os Estados, o Distrito Federal e os !
Municipios, tendo em vista o equilibrio do desenvolvimento e do :

bem-estar em ambito nacional.
Constitucional n2 53, de 2006)

Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal
legislar concorrentemente sobre:

| - direito tributario, financeiro, penitenciario, econémico e ur-
banistico; (Vide Lei n2 13.874, de 2019)

Il - orcamento;

11l - juntas comerciais;

IV - custas dos servigos forenses;

V - produgao e consumo;

VI - florestas, caga, pesca, fauna, conservagdo da natureza, de-
fesa do solo e dos recursos naturais, protecdo do meio ambiente e
controle da poluicdo;

VIl - proteg¢do ao patrimonio histdrico, cultural, artistico, turis-

(Redagdo dada pela Emenda
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tico e paisagistico;

VIII - responsabilidade por dano ao meio ambiente, ao consu-
midor, a bens e direitos de valor artistico, estético, historico, turis-
tico e paisagistico;

IX - educacdo, cultura, ensino, desporto, ciéncia, tecnologia,
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo; (Redacdo dada pela
Emenda Constitucional n2 85, de 2015)

X - criagdo, funcionamento e processo do juizado de pequenas
causas;

Xl - procedimentos em matéria processual;

XIl - previdéncia social, prote¢do e defesa da salde; (Vide

XIII - assisténcia juridica e Defensoria publica;

XIV - protegdo e integragao social das pessoas portadoras de
deficiéncia;

XV - protec¢do a infancia e a juventude;

XVI - organizagdo, garantias, direitos e deveres das policias civis.

§ 12 No ambito da legislagdo concorrente, a competéncia da
Unido limitar-se-a a estabelecer normas gerais. (Vide Lei n2
13.874, de 2019)

§ 22 A competéncia da Unido para legislar sobre normas gerais
nao exclui a competéncia suplementar dos Estados. (Vide Lei
n213.874, de 2019)

§ 32 Inexistindo lei federal sobre normas gerais, os Estados
exercerdao a competéncia legislativa plena, para atender a suas pe-
culiaridades. (Vide Lei n2 13.874, de 2019)

§ 42 A superveniéncia de lei federal sobre normas gerais sus-
(Vide

CAPITULO Il
DOS ESTADOS FEDERADOS

Art. 25. Os Estados organizam-se e regem-se pelas Constitui-
¢Oes e leis que adotarem, observados os principios desta Constitui-
¢ao.

§ 12 S3o reservadas aos Estados as competéncias que nado lhes
sejam vedadas por esta Constitui¢do.

§ 22 Cabe aos Estados explorar diretamente, ou mediante
concessdo, os servigos locais de gas canalizado, na forma da lei,
vedada a edi¢do de medida proviséria para a sua regulamentacgdo.
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 5, de 1995)

§ 32 Os Estados poderdo, mediante lei complementar, instituir
regiGes metropolitanas, aglomeragdes urbanas e microrregides,
constituidas por agrupamentos de municipios limitrofes, para inte-
grar a organizacdo, o planejamento e a execugdo de fungGes publi-
cas de interesse comum.

Art. 26. Incluem-se entre os bens dos Estados:

| - as aguas superficiais ou subterraneas, fluentes, emergentes
e em depdsito, ressalvadas, neste caso, na forma da lei, as decor-
rentes de obras da Unido;

Il - as dreas, nas ilhas oceanicas e costeiras, que estiverem no
seu dominio, excluidas aquelas sob dominio da Unido, Municipios

. ou terceiros;

Il - as ilhas fluviais e lacustres ndao pertencentes a Unido;

IV - as terras devolutas ndo compreendidas entre as da Unido.

Art. 27. O niumero de Deputados a Assembléia Legislativa cor-
respondera ao triplo da representacdo do Estado na Camara dos
Deputados e, atingido o nimero de trinta e seis, serd acrescido de
tantos quantos forem os Deputados Federais acima de doze.
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carreira podera ser fixada nos termos do § 42.(Incluido pela Emenda
Constitucional n2 19, de 1998)

§ 92 E vedada a incorporagdo de vantagens de carater tempo-

rario ou vinculadas ao exercicio de funcdo de confianga ou de cargo
em comissdo a remuneracgdo do cargo efetivo. (Incluido pela Emen-
da Constitucional n2 103, de 2019)

Art. 40. O regime proéprio de previdéncia social dos servidores
titulares de cargos efetivos terd cardter contributivo e solidario,
mediante contribuicdo do respectivo ente federativo, de servido-
res ativos, de aposentados e de pensionistas, observados critérios

que preservem o equilibrio financeiro e atuarial.(Redagdo dada pela

Emenda Constitucional n2 103, de 2019)

§ 12 O servidor abrangido por regime préprio de previdéncia
social serd aposentado: (Redagdo dada pela Emenda Constitucional
n2 103, de 2019)

| - por incapacidade permanente para o trabalho, no cargo em
que estiver investido, quando insuscetivel de readaptacdo, hipotese
em que serd obrigatdria a realizagdo de avaliagGes periddicas para
verificagdo da continuidade das condi¢Bes que ensejaram a conces-
sdo da aposentadoria, na forma de lei do respectivo ente federa-
tivo;(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 103, de 2019)

Il - compulsoriamente, com proventos proporcionais ao tempo
de contribuicdo, aos 70 (setenta) anos de idade, ou aos 75 (setenta
e cinco) anos de idade, na forma de lei complementar; (Redag¢do
dada pela Emenda Constitucional n2 88, de 2015)(Vide Lei Comple-
mentar n2 152, de 2015)

IIl - no ambito da Unido, aos 62 (sessenta e dois) anos de idade,

se mulher, e aos 65 (sessenta e cinco) anos de idade, se homem,

e, no ambito dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, na
idade minima estabelecida mediante emenda as respectivas Cons-
tituigdes e Leis Organicas, observados o tempo de contribuigdo e os
demais requisitos estabelecidos em lei complementar do respectivo
ente federativo.(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 103,
de 2019)

§ 22 Os proventos de aposentadoria ndo poderdo ser inferiores
ao valor minimo a que se refere o § 22 do art. 201 ou superiores

ao limite maximo estabelecido para o Regime Geral de Previdéncia

Social, observado o disposto nos §§ 14 a 16. (Redagdo dada pela
Emenda Constitucional n2 103, de 2019)

§ 32 As regras para calculo de proventos de aposentadoria se-
rdo disciplinadas em lei do respectivo ente federativo. (Redagdo
dada pela Emenda Constitucional n2 103, de 2019)

§ 42 E vedada a adogdo de requisitos ou critérios diferenciados
para concessao de beneficios em regime préprio de previdéncia so-

cial, ressalvado o disposto nos §§ 42-A, 42-B, 42-C e 52. (Redagdo

dada pela Emenda Constitucional n2 103, de 2019)

§ 42-A. Poderdo ser estabelecidos por lei complementar do res-
pectivo ente federativo idade e tempo de contribui¢do diferencia-
dos para aposentadoria de servidores com deficiéncia, previamente
submetidos a avaliagdo biopsicossocial realizada por equipe multi-
profissional e interdisciplinar. (Incluido pela Emenda Constitucional
n2 103, de 2019)

§ 42-B. Poderdo ser estabelecidos por lei complementar do res-

pectivo ente federativo idade e tempo de contribui¢do diferencia- :

dos para aposentadoria de ocupantes do cargo de agente peniten-
ciario, de agente socioeducativo ou de policial dos érgdos de que
tratam o inciso IV docaputdo art. 51, o inciso Xlll do caput do art.
52 e os incisos | a IV do caput do art. 144.(Incluido pela Emenda
Constitucional n? 103, de 2019)

§ 42-C. Poderdo ser estabelecidos por lei complementar do res-
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pectivo ente federativo idade e tempo de contribui¢do diferencia-
dos para aposentadoria de servidores cujas atividades sejam exer-
cidas com efetiva exposigdo a agentes quimicos, fisicos e bioldgicos
prejudiciais a saude, ou associacdo desses agentes, vedada a ca-
racterizagdo por categoria profissional ou ocupacgdo.(Incluido pela
Emenda Constitucional n2 103, de 2019)

§ 52 Os ocupantes do cargo de professor terdo idade minima
reduzida em 5 (cinco) anos em relagdo as idades decorrentes da
aplicagao do disposto no inciso Ill do § 12, desde que comprovem
tempo de efetivo exercicio das fungdes de magistério na educacgdo
infantil e no ensino fundamental e médio fixado em lei comple-
mentar do respectivo ente federativo. (Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n? 103, de 2019)

§ 62 Ressalvadas as aposentadorias decorrentes dos cargos
acumulaveis na forma desta Constituicdo, é vedada a percepgdo de
mais de uma aposentadoria a conta de regime préprio de previdén-
cia social, aplicando-se outras vedacgdes, regras e condi¢Ges para a
acumulac¢do de beneficios previdencidrios estabelecidas no Regime
Geral de Previdéncia Social. (Redagdo dada pela Emenda Constitu-

. cional n® 103, de 2019)

§ 72 Observado o disposto no § 22 do art. 201, quando se tratar
da Unica fonte de renda formal auferida pelo dependente, o be-
neficio de pensdo por morte serd concedido nos termos de lei do
respectivo ente federativo, a qual tratara de forma diferenciada a
hipétese de morte dos servidores de que trata o § 42-B decorrente
de agressdo sofrida no exercicio ou em razdo da fungdo.(Redagdo
dada pela Emenda Constitucional n2 103, de 2019)

§ 82 E assegurado o reajustamento dos beneficios para preser-
var-lhes, em carater permanente, o valor real, conforme critérios
estabelecidos em lei. (Redagdo dada pela Emenda Constitucional
n241, 19.12.2003)

§ 92 O tempo de contribuicdo federal, estadual, distrital ou
municipal serd contado para fins de aposentadoria, observado o
disposto nos §§ 92 e 92-A do art. 201, e o tempo de servigo corres-
pondente serad contado para fins de disponibilidade. (Redagdo dada
pela Emenda Constitucional n2 103, de 2019)

§ 10 - A lei ndo poderd estabelecer qualquer forma de conta-
gem de tempo de contribuigdo ficticio. (Incluido pela Emenda Cons-
titucional n2 20, de 15/12/98)(Vide Emenda Constitucional n2 20,
de 1998)

§ 11 - Aplica-se o limite fixado no art. 37, XI, a soma total dos
proventos de inatividade, inclusive quando decorrentes da acumu-
lagdo de cargos ou empregos publicos, bem como de outras ativi-
dades sujeitas a contribuigdo para o regime geral de previdéncia
social, e ao montante resultante da adi¢ao de proventos de inativi-
dade com remuneragdo de cargo acumulavel na forma desta Cons-
tituicdo, cargo em comissdo declarado em lei de livre nomeacdo e
exoneragao, e de cargo eletivo. (Incluido pela Emenda Constitucio-
nal n2 20, de 15/12/98)

§ 12. Além do disposto neste artigo, serdo observados, em re-
gime proprio de previdéncia social, no que couber, os requisitos e
critérios fixados para o Regime Geral de Previdéncia Social. (Reda-
¢do dada pela Emenda Constitucional n2 103, de 2019)

§ 13. Aplica-se ao agente publico ocupante, exclusivamente, de
cargo em comissdo declarado em lei de livre nomeagdo e exonera-
¢do, de outro cargo temporario, inclusive mandato eletivo, ou de
emprego publico, o Regime Geral de Previdéncia Social. (Redagdo
dada pela Emenda Constitucional n2 103, de 2019)

§ 14. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios ins-
tituirdo, por lei de iniciativa do respectivo Poder Executivo, regime
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prépria cultura de uma comunidade. Elas variam de acordo com o

tempo e sua localizagdo no mapa. A regra ética € uma questao de :

atitude, de escolha.

Além de ser individual, qualquer decisdo ética tem por tras um
conjunto de valores fundamentais. Muitas dessas virtudes nasce-
ram no mundo antigo e continuam validas até hoje. Eis algumas das
principais:

a) Ser honesto em qualquer situagdo: a honestidade é a primei-
ra virtude da vida nos negdcios, afinal, a credibilidade é resultado
de uma relagdo franca;

ciso ir contra a opinido da maioria;

c) Ser tolerante e flexivel: muitas ideias aparentemente absur-
das podem ser a solugdo para um problema. Mas para descobrir
isso é preciso ouvir as pessoas ou avaliar a situagdo sem julga-las
antes;

d) Ser integro: significa agir de acordo com os seus principios,
mesmo nos momentos mais criticos;

e) Ser humilde: s6 assim se consegue ouvir o que os outros tém
a dizer e reconhecer que o sucesso individual é resultado do traba-
|lho da equipe.

Conduta Etica

A ética define padrdes sobre o que julgamos ser certo ou erra-
do, bom ou mau, justo ou injusto, legal ou ilegal na conduta huma-

na e na tomada de decisdes em todas as etapas e relacionamentos :
da nossa vida. O fato, porém, é que cada vez mais essa é uma qua-

lidade fundamental para quem se preocupa em ter uma carreira
longa, respeitada e sdlida.

Etica - Uma questdo de sobrevivéncia

Na atualidade, falar sobre Etica é um grande desafio. O Brasil
vive um momento onde os valores éticos, de forma geral, tém sido

discutidos pelos diversos meios de comunicagdo e pela comunida-

de. Sdo escandalos constantes, envolvendo personalidades publicas
onde se tem colocado a prova os valores de nossa sociedade.

Isto reflete diretamente nas empresas e nos consumidores de
todo o mundo que estdo mais atentos a Etica do que nunca. Nos
ultimos anos, as empresas tém dado uma atencdo especial a ética
corporativa promovendo debates com os funciondrios e chegando,
inclusive, a criar um instrumento que esclarece as diretrizes e as
normas da organizag¢do: o cédigo de ética.

Enquanto a ética profissional estd voltada para as profissdes,
os trabalhadores, as associagGes e as entidades de classe do setor
correspondente, a ética empresarial atinge as empresas e as orga-
nizagdes em geral.

A empresa necessita desenvolver-se de tal forma que a ética, a
conduta ética de seus integrantes, bem como os valores e as con-
viccBes primdrias da organizacdo tornem-se parte de sua cultura. E
importante destacar que a ética empresarial ndo consiste somente

no conhecimento de ética, mas na sua pratica. E fundamental prati-

ca-la diariamente e ndo apenas em ocasibes especiais ou geradoras
de opinido.

O codigo de ética tornou-se um instrumento para a valorizagao
dos principios, da visdo e da missdo da empresa. Serve para orien-
tar as a¢Oes de seus colaboradores e explicitar a postura social da
empresa face aos diferentes publicos com os quais interage. E da
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maxima importancia que seu conteudo seja refletido nas atitudes
das pessoas e que encontre respaldo na alta administragdo da em-
presa, pois até mesmo o ultimo empregado contratado tera a res-
ponsabilidade de vivencia-la.

A definicdo de diretrizes e padrdes de integridade e transparén-
cia obriga e deve ser observada por todos e em todos os niveis da
organizagdo. Seu contexto, por sua vez, estabelece as diretrizes e
os padroes de integridade e transparéncia aos quais todos devem
aderir e que passardo a incorporar no Contrato de Trabalho de cada
colaborador. Desta forma, costuma trazer para ética empresarial

© a harmonia, a ordem, a transparéncia e a tranquilidade, em razdo
b) Ter coragem para assumir as decisées: mesmo que seja pre-

dos referenciais que cria, deixando um lastro decorrente do cumpri-
mento de sua missao e de seus compromissos.

Assim como as empresas, as pessoas também passam por uma
profunda crise de identidade ética. H4 muito tempo que a criati-
vidade, caracteristica de nosso povo, deu espa¢o ao “jeitinho” ou
a famosa “lei de Gerson”, onde levar vantagem é fundamental. O
mercado profissional, os meios de ensino e a sociedade capitalis-

- ta vém formando nas pessoas um comportamento de competi¢ao
i acirrada e de busca pelo sucesso profissional a qualquer prego. Com

isto, muitos se esquecem ou desaprendem um dos valores basicos
da convivéncia em sociedade que é o respeito a individualidade do
outro.

Algumas pessoas e empresas perceberam que competir com éti-
ca é a saida para o crescimento pessoal, profissional e de mercado,
bem como de nossa sociedade. Portanto, cada vez mais reaprender
as “boas maneiras” do comportamento profissional é fundamental.

Como ter atitudes éticas no ambiente de trabalho®

Hoje, os profissionais requisitados pelos recrutadores devem
ter inUmeras qualidades para obter sucesso na carreira profissional.
Porém, apesar dos diversos conhecimentos que as pessoas pos-
suem, existe algo que é um pré-requisito para alcangar qualquer
posicdo: a ética. Este termo deve ser conhecido e praticado dentro
e fora das empresas.

Muitos estudiosos, como Platdo, Aristoteles e Sdcrates, apro-
fundaram suas pesquisas sobre este assunto. Apesar das divergén-
cias das linhas tedricas e de como o comportamento é regido, existe
um significado para ética que é imutavel: ela corresponde aos valo-
res morais que guiam o comportamento de um individuo.

Ser ético esta relacionado a seguir os padrdes da sociedade e as
regras e politicas das organiza¢des. Para que vocé ndo fique confu-
so ao tomar uma decisdao em sua carreira, veja algumas dicas para

. garantir a ética profissional:

Humildade: Esteja pronto para ouvir sugestdes, elogios e criti-
cas. Vocé pode aprender muito com seus colegas de trabalho. Por-
tanto, seja flexivel as opinides.

Honestidade: Ninguém perde por ser honesto. Alids, a honesti-
dade traz dignidade. Esta é a hora de mostrar seu carater e ser um
profissional ético.

Privacidade: Dentro das organizagOes, existem assuntos sigilo-
sos e que devem ser tratados de forma discreta. Seja algo de clien-
tes ou colegas de trabalho, o seu dever é manter segredo e ndo
expor informagdes que sado exclusividades da empresa.

Respeito: Seja com o chefe ou com o subordinado, vocé deve
ser respeitoso com os colegas de trabalho. Evite falar mal daqueles

6 MARQUES, José Roberto. Como ter atitudes éticas no ambiente de trabalho.
Disponivel em: http://economia.terra.com.br/blog-carreiras/blog/2014/05/29/como-
-ter-atitudes-eticas-no-ambiente-de-trabalho/
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ETICA E MORAL

Etica é uma palavra de origem grega “ethos” que significa cara-
ter. Sendo assim, diferentes filésofos tentaram conceituar o termo
ética:

Sdcrates ligava-o a felicidade de tal sorte que afirmava que a

ética conduzia a felicidade, uma vez que o seu objetivo era prepa-
rar o homem para o autoconhecimento, conhecimento esse que

constitui a base do agir ético. A ética socratica prevé a submissdo
do homem e da sua ética individual a ética coletiva que pode ser
traduzida como a obediéncia as leis.

Para Platdo a ética esta intimamente ligada ao conhecimento
dado que somente se pode agir com ética quando se conhece todos
os elementos que caracterizam determinada situagdo posto que so-
mente assim, podera o homem alcangar a justica.

. 3 s g A P -
Para José Renato Nalini*?® “ética é a ciéncia do comportamento indeterminado de pessoas.

moral dos homens em sociedade.* E uma ciéncia, pois tem obje-
to prodprio, leis proprias e método proprio, na singela identificagdo
do carater cientifico de um determinado ramo do conhecimento.*
O objeto da Etica é a moral. A moral é um dos aspectos do com-
portamento humano. A expressdo moral deriva da palavra romana
mores, com o sentido de costumes, conjunto de normas adquiridas
pelo habito reiterado de sua pratica.

Com exatiddo maior, o objeto da ética é a moralidade positiva,

por meio das quais tende o homem a realizar o valor do bem”.®* A
distingdo conceitual ndo elimina o uso corrente das duas expres-
sdes como intercambidveis. A origem etimoldgica de Etica é o vo-
cabulo grego “ethos”, a significar “morada”, “lugar onde se habita”.
Mas também quer dizer “modo de ser” ou “carater”. Esse “modo de
ser” é a aquisi¢cdo de caracteristicas resultantes da nossa forma de
vida. A reiteracdo de certos habitos nos faz virtuosos ou viciados.
Dessa forma, “o ethos é o carater impresso na alma por habito”.?””

Perla Muller® explica vérios aspectos da ética, quais sejam: éti-
ca especulativa que é aquela que busca responder, de forma nao
definitiva, indagacGes acerca da moral e de seus principios de sorte
que, utilizando-se de investigacdo tedrica é possivel a ética explicar
algumas realidades sociais.

Para a mesma, a ética é ainda pedagogia do espirito, posto que

13 NALINI, José Renato. Conceito de Etica. Disponivel em: www.aureliano.com.
¢ convivio social.

br/downloads/conceito_etica_nalini.doc.

14 ADOLFO SANCHEZ V AZQUEZ, Etica, p. 12. Para o autor, Etica seria a teoria
ou ciéncia do comportamento moral dos homens em sociedade.

15 Ciéncia, recorda MIGUEL REALE, é termo que "pode ser tomado em duas
acepgles fundamentais distintas: a) como 'todo conjunto de conhecimentos orde-
nados coerentemente segundo principios’; b) como 'todo conjunto de conhecimen-
tos dotados de certeza por se fundar em relagées objetivas, confirmadas por mé-
todos de verificagdo definida, suscetivel de levar quantos os cultivam a conclusées
ou resultados concordantes™
la philosophie, de LALANDE).

16 EDUARDO GARCIA MAYNEZ, Etica - Etica empirica. Etica de bens. Etica
formal. Etica valorativa, p. 12.

17 ADELA CORTINA, Etica aplicada y democracia radical, p. 162.

18 MULLER, Perla. Nogées de Etica no Servigo Publico. Salvador: Jus Podivm,
2014.

ETICA, MORAL E CIDADANIA. M :
¢ e voluntaria.
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é o estudo dos ideais da educagdo moral. A ética pode ser vista tam-
bém como a medida que o individuo toma de si, portanto, é pessoal

Em suma: “ser ético significa conhecer e cumprir o dever; a ética
é a condigdo que possibilita o conhecimento do dever. O ‘dever’ re-
pousa, antes de qualquer coisa, no reconhecimento da necessidade
de respeitar a todos como fins em si mesmos e ndo como meios
para qualquer outro objetivo”.

A ética guarda estreita relagdo com a moral e os principios, po-
rém com esses ndo se confunde.

A ética é a ciéncia que busca estudar a melhor forma de convivio
humano. No convivio social se faz necessario a obediéncia de certas
normas que visam impedir conflitos e promover a paz social, essas
sdo as normas éticas.

Toda sociedade possui preceitos éticos e esses baseiam-se nos
valores e principios dessa mesma sociedade e influenciam a forma-
¢do do carater individual do ser humano que nessa convive.

Os valores de uma sociedade sdo baseados no chamado senso
comum, ou seja, hos conceitos aceitos e sentidos por um nimero

Quando se fala em valores, necessariamente deve-se tratar de
juizo de aprovagdo ou reprovagdo, ou seja, para determinada so-
ciedade um comportamento pode ser tido como bom e, portanto,
aprovado, enquanto outro é reprovado por ser considerado ruim.

O ser humano é influenciado por esses valores estabelecidos no
meio social em que convive de sorte que passa a adotd-los ainda
que inconscientemente. Contudo, para agir com ética é preciso que

= 5 Ve © o homem reflita sobre seus passos, de forma a adotar determinado
ou seja, “o conjunto de regras de comportamento e formas de vida

comportamento porque, apds a devida reflexdo, considerou-o jus-
to. Ndo existe ética onde hda auséncia de pensamento.

Tem-se como valores éticos aqueles sobre os quais o homem
exerceu atividade intelectual. Ao estabelecer juizo de valores sobre
determinadas situagdes ou coisas 0 homem estd atribuindo a esses
conceitos morais.

Moral, portanto, é o fator que determina se algo é bom ou ruim.
Pertence a ética, mas, com essa nao se confunde, haja vista que a
ética tem como objeto de estudo o comportamento humano em
sua forma mais abrangente e a moral é uma expressdo dos valores
humanos, ou seja, quando o homem classifica algo como bom ou
como ruim, estd expressando seus valores. Sdo esses valores que
vdo pautar seu comportamento.

Os atos morais possuem dois aspectos, quais sejam: o aspecto
normativo que se traduz nas normas e imperativos que revelam o
dever ser e o aspecto factual que é a aplicagdo dessas normas no

Os principios sdo as regras de boa conduta, ou seja, sdo os con-
ceitos estabelecidos que regem o comportamento humano por se-
rem aceitos como bons, portanto, refletem a moral social.

Caracteristicas da Etica

Imutabilidade: a mesma ética de séculos atras estd vigente

(Filosofia do direito, p. 73, ao citar o Vocabulaire de  hoje;

Validade universal: no sentido de delimitar a diretriz do agir
humano para todos os que vivem no mundo. Ndo ha uma ética con-
forme cada época, cultura ou civilizagdo. A ética é uma so, valida
para todos eternamente, de forma imutdvel e definitiva, por mais
gue possam surgir novas perspectivas a respeito de sua aplicagdo
pratica.
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