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RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

SOLUGCAO DE SITUAGOES-PROBLEMA ENVOLVENDO ADI-
CAO, SUBTRAGCAO, MULTIPLICACAO, DIVISAO, POTENCIA-
CAO OU RADICIACAO COM NUMEROS RACIONAIS, NAS
SUAS REPRESENTACOES FRACIONARIA OU DECIMAL

A habilidade de resolver problemas matematicos é aprimorada
através da pratica e do entendimento dos conceitos fundamentais.
Neste contexto, a manipulagdo de nimeros racionais, seja em for-
ma fraciondria ou decimal, mostra-se como um aspecto essencial. A
familiaridade com essas representagdes numéricas e a capacidade
de transitar entre elas sdo competéncias essenciais para a resolu-
¢do de uma ampla gama de questdes matematicas. Vejamos alguns
exemplos:

01. (Camara Municipal de S3o José dos Campos/SP — Analista
Técnico Legislativo — Designer Grafico — VUNESP) Em um condomi-
nio, a caixa d’agua do bloco A contém 10 000 litros a mais de agua
do que a caixa d’agua do bloco B. Foram transferidos 2 000 litros de
dgua da caixa d’agua do bloco A para a do bloco B, ficando o bloco
A com o dobro de dgua armazenada em relagdo ao bloco B. Apds a
transferéncia, a diferenga das reservas de agua entre as caixas dos
blocos A e B, em litros, vale

(A) 4 000.

(B) 4 500.

(C) 5 000.

(D) 5 500.

(E) 6 000.

Resolugdo:

A=B+10000 (1)

Transferidos: A—2000 = 2.B, ou seja, A =2.B+ 2000
Substituindo a equagdo ( II') na equagdo ( I ), temos:
2.B +2000 =B + 10000

2.B—B=10000 - 2000

B = 8000 litros (no inicio)

Assim, A = 8000 + 10000 = 18000 litros (no inicio)
Portanto, apds a transferéncia, fica:

A’ = 18000 — 2000 = 16000 litros

B’ = 8000 + 2000 = 10000 litros

Por fim, a diferenga é de : 16000 — 10000 = 6000 litros
Resposta: E.

()

02. (EBSERH/ HUSM/UFSM/RS - Analista Administrativo —
AOCP) Uma revista perdeu 1/5 dos seus 200.000 leitores.

Quantos leitores essa revista perdeu?

(A) 40.000.

(B) 50.000.

(C) 75.000.

Editora o

Soluga@

(D) 95.000.
(E) 100.000.

Resolugao:

Observe que os 200.000 leitores representa o todo, dai de-
vemos encontrar 1/5 desses leitores, ou seja, encontrar 1/5 de
200.000.

1x200.000
1/5 x 200.000 = 5 =

200000

=40.000

Desta forma, 40000 representa a quantidade que essa revista
perdeu
Resposta: A.

03. (PM/SP - Oficial Administrativo — VUNESP) Uma pessoa estd
montando um quebra-cabec¢a que possui, no total, 512 pecas. No
5

18 do nimero total de pecas e, no
3

2.9 dia foram montados Bdo nimero de pecas restantes. O
numero de pecas que ainda precisam ser montadas para finalizar o
quebra-cabega é:

1.2 dia foram montados

(A) 190.
(B) 200.
(C) 210.
(D) 220.
(E) 230.

Resolugdo:

Neste exercicio temos que 512 é o total de pecas, e queremos
encontrar a parte, portanto é a mesma forma de resolugdo do exer-
cicio anterior:

5

No 1.2 dia foram montados 16 do nimero total de pecas

5
Logo é 16 de 512, ou seja:
5 512 = S5x512 _ 2560 — 160
16 T 16 16

Assim, 160 representa a quantidade de pecas que foram monta-
das no primeiro dia. Para o segundo dia teremos 512 — 160 = 352
3
pecas restantes, entdo devemos encontrar 8de 352, que foi a
guantidade montada no segundo dia.

3 i, 3352 _105% _
8T g T8

a solugéo para o seu concurso!
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Logo, para encontrar quantas pegas ainda precisam ser monta-
das iremos fazer a subtragdo 352 — 132 = 220.
Resposta: D.

04. (Pref. Maranguape/CE - Prof. de educagio basica — Mate-
matica — GR Consultoria e Assessoria) Jodo gastou RS 23,00, equi-
valente a terca parte de 3/5 de sua mesada. Desse modo, a metade
do valor da mesada de Jodo é igual a:

(A) RS 57,50;

(B) RS 115,00;

(C) RS 172,50;

(D) RS 68,50.

Resolugdo:

Vamos representar a mesada pela letra x.

Como ele gastou a terga parte (que seria 1/3) de 3/5 da mesada
(que equivale a 23,00), podemos escrever da seguinte maneira:

1
3

x
=23 2x=235-=x=115

3
575

Logo, a metade de 115 =115/2 = 57,50
Resposta: A.

05. (FINEP — Assistente — CESGRANRIO) Certa praga tem 720
m? de area. Nessa praca serd construido um chafariz que ocupara
600 dm?.

Que fragdo da area da praga serd ocupada pelo chafariz?

1
600

(A)
(B)
(€
(D)
(E)

Resolugdo:
600 dm? = 6 m?

Resposta: B.

PORCENTAGEM E JUROS M

PORCENTAGEM

O termo porcentagem se refere a uma fragdo cujo denomina-
dor é 100, seu simbolo é (%). Sua utilizagdo estd tdo disseminada
gue a encontramos nos meios de comunicagdo, nas estatisticas, em
magquinas de calcular, etc.

Sol. ca®

ICO-MATEMATICO

Os acréscimos e os descontos é importante saber porque ajuda
. muito na resolugdo do exercicio.

Acréscimo

Se, por exemplo, hd um acréscimo de 10% a um determina-
do valor, podemos calcular o novo valor apenas multiplicando esse
valor por 1,10, que é o fator de multiplicagdo. Se o acréscimo for
de 20%, multiplicamos por 1,20, e assim por diante. Veja a tabela
abaixo:

ACRESCIMO OU LUCRO | FATOR DE MULTIPLICACAO
10% 1,10
15% 1,15
20% 1,20
47% 1,47
67% 1,67

Exemplo: Aumentando 10% no valor de R$10,00 temos:
10x 1,10 =RS$ 11,00

Desconto

No caso de haver um decréscimo, o fator de multiplica¢do sera:
Fator de Multiplicagdo =1 - taxa de desconto (na forma decimal)
Veja a tabela abaixo:

DESCONTO | FATOR DE MULTIPLICACAO
10% 0,90
25% 0,75
34% 0,66
60% 0,40
90% 0,10

Exemplo: Descontando 10% no valor de R$10,00 temos:
10 X 0,90 = RS 9,00

Chamamos de lucro em uma transagdo comercial de compra e
venda a diferenga entre o pre¢o de venda e o precgo de custo.
Lucro=preco de venda -prego de custo

Podemos expressar o lucro na forma de porcentagem de duas
formas:

lucro
lucro sobre custo = 100%

preco do custo’

lucro
lucro sobre a venda = .100%

preco de venda

Editora o
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Exemplo

(DPE/RR - Analista de Sistemas — FCC/2015) Em sala de aula
com 25 alunos e 20 alunas, 60% desse total esta com gripe. Se x%
das meninas dessa sala estdo com gripe, o menor valor possivel
para x é igual a

(A) 8.

(B) 15.

(C) 10.

(D) 6.

(E) 12.

Resolugdo

O menor numero de meninas possiveis para ter gripe é se to-
dos os meninos estiverem gripados, assim apenas 2 meninas estdo.

2
—==01=10%

p=
20

Resposta: C.

JUROS

Os juros simples e compostos sdo calculos efetuados com
0 objetivo de corrigir os valores envolvidos nas transacOes
financeiras, isto é, a corregdo que se faz ao emprestar ou aplicar
uma determinada quantia durante um periodo de tempo?.

O valor pago ou resgatado dependera da taxa cobrada pela
operagao e do periodo que o dinheiro ficard emprestado ou
aplicado. Quanto maior a taxa e o tempo, maior sera este valor.

— Diferencga entre Juros Simples e Compostos

Nos juros simples a corregdo é aplicada a cada periodo e
considera apenas o valor inicial. Nos juros compostos a corregdo é
feita em cima de valores ja corrigidos.

Por isso, os juros compostos também sdo chamados de juros
sobre juros, ou seja, o valor é corrigido sobre um valor que ja foi
corrigido.

Sendo assim, para periodos maiores de aplicagdo ou
empréstimo a corregdo por juros compostos fard com que o valor
final a ser recebido ou pago seja maior que o valor obtido com juros
simples.

1 https://www.todamateria.com.br/juros-simples-e-compostos/
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A maioria das operag¢des financeiras utiliza a corre¢do pelo
sistema de juros compostos. Os juros simples se restringem as
operagdes de curto periodo.

— Férmula de Juros Simples
Os juros simples sdo calculados aplicando a seguinte formula:

=it

Sendo:

J:juros.

C: valor inicial da transagdo, chamado em matemadtica
financeira de capital.

i: taxa de juros (valor normalmente expresso em porcentagem).

t: periodo da transacdo.

Podemos ainda calcular o valor total que sera resgatado (no
caso de uma aplicagdo) ou o valor a ser quitado (no caso de um
empréstimo) ao final de um periodo predeterminado.

Esse valor, chamado de montante, é igual a soma do capital
com 0S juros, ou seja:

M=C+]

Podemos substituir o valor de J, na férmula acima e encontrar
a seguinte expressao para o montante:

M=C+C.i.t
M=C(1+i.t)

A férmula que encontramos é uma fungao afim, desta forma, o
valor do montante cresce linearmente em fun¢do do tempo.

Exemplo: Se o capital de RS 1 000,00 rende mensalmente RS
25,00, qual é a taxa anual de juros no sistema de juros simples?

Solugdo: Primeiro, vamos identificar cada grandeza indicada no
problema.

C=RS$ 1 000,00
J=RS 25,00
t=1meés
i=?
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INFORMATICA

PRINCIPAIS COMPONENTES DE UM COMPUTADOR: FUN-
CIONAMENTO BASICO DE UM COMPUTADOR; FUNCAO E
CARACTERISTICAS DOS PRINCIPAIS DISPOSITIVOS UTILI-
ZADOS EM UM COMPUTADOR; CONCEITOS BASICOS SO-
BRE HARDWARE E SOFTWARE; DISPOSITIVO DE ENTRA-
DA E SAIDA DE DADOS

Hardware

O hardware sdo as partes fisicas de um computador. Isso inclui
a Unidade Central de Processamento (CPU), unidades de armazena-
mento, placas mae, placas de video, memdria, etc.. Outras partes
extras chamados componentes ou dispositivos periféricos incluem
0 mouse, impressoras, modems, scanners, cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados apropriada-
mente dentro de um computador, é necessdrio que a funcionalida-
de de cada um dos componentes seja traduzida para algo pratico.
Surge entdo a fun¢do do sistema operacional, que faz o intermédio
desses componentes até sua fungao final, como, por exemplo, pro-
cessar os calculos na CPU que resultam em uma imagem no moni-
tor, processar os sons de um arquivo MP3 e mandar para a placa de
som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional vocé
ainda terd os programas, que ddo funcionalidades diferentes ao
computador.

Gabinete

O gabinete abriga os componentes internos de um computa-
dor, incluindo a placa mae, processador, fonte, discos de armaze-
namento, leitores de discos, etc. Um gabinete pode ter diversos
tamanhos e designs.

Gabinete.?

1 https://www.palpitedigital.com/principais-componentes-inter-
nos-pc-perifericos-hardware-software/#:~:text=0%20hardware %20
$%C3%A30%20as%20partes, %2C%20scanners%2C%20c%C3%A2me-
ras%2C%20etc.

2 https://www.chipart.com.br/gabinete/gabinete-gamer-gamemax-
-shine-g517-mid-tower-com-1-fan-vidro-temperado-preto/2546
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Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é cons-
truida a estrutura de um computador. Uma CPU funciona, basica-
mente, como uma calculadora. Os programas enviam calculos para
o CPU, que tem um sistema proprio de “fila” para fazer os calculos
mais importantes primeiro, e separar também os célculos entre os
nucleos de um computador. O resultado desses cdlculos é traduzido
em uma agao concreta, como por exemplo, aplicar uma edicdo em
uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor
do PC, etc. A velocidade de um processador esta relacionada a velo-
cidade com que a CPU é capaz de fazer os célculos.

CPU.?

Coolers

Quando cada parte de um computador realiza uma tarefa, elas
usam eletricidade. Essa eletricidade usada tem como uma consequ-
éncia a geragdo de calor, que deve ser dissipado para que o compu-
tador continue funcionando sem problemas e sem engasgos no de-
sempenho. Os coolers e ventoinhas sdo responsaveis por promover
uma circulagdo de ar dentro da case do CPU. Essa circulagao de ar
provoca uma troca de temperatura entre o processador e o ar que
ali esta passando. Essa troca de temperatura provoca o resfriamen-
to dos componentes do computador, mantendo seu funcionamento
intacto e prolongando a vida util das pegas.

Cooler.*

3 https.//www.showmetech.com.br/porque-o-processador-e-uma-pe-
ca-importante

4 https://www.terabyteshop.com.br/produto/10546/cooler-deepcool-
-gammaxx-c40-dp-mch4-gmx-c40p-intelam4-ryzen
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Placa-mae Placas de video

Se 0 CPU é o cérebro de um computador, a placa-mde é o es- : Permitem que os resultados numéricos dos calculos de um pro-
queleto. A placa mae é responsavel por organizar a distribuigdo dos : cessador sejam traduzidos em imagens e graficos para aparecer em
calculos para o CPU, conectando todos os outros componentes ex- | um monitor.
ternos e internos ao processador. Ela também é responsdvel por
enviar os resultados dos cdlculos para seus devidos destinos. Uma
placa mae pode ser on-board, ou seja, com componentes como pla-
cas de som e placas de video fazendo parte da prépria placa mae,
ou off-board, com todos os componentes sendo conectados a ela.

Placa de video ”

o ATwsTar’

el Periféricos de entrada, saida e armazenamento
Sao placas ou aparelhos que recebem ou enviam informagdes
para o computador. Sdo classificados em:

- Periféricos de entrada: sdo aqueles que enviam informacgdes
para o computador. Ex.: teclado, mouse, scanner, microfone, etc.

Placa-mde.”

Fonte ‘

E responsavel por fornecer energia as partes que compde um
computador, de forma eficiente e protegendo as pegas de surtos
de energia.

Periféricos de entrada.?

Fonte ©
5 https.//www.terabyteshop.com.br/produto/9640/placa-mae-biostar- : 7https.//www.techtudo.com.br/noticias/noticia/2012/12/conheca-me-
-b360mhd-pro-ddrd-lga-1151 Ihores-placas-de-video-lancadas-em-2012.html
6 https://www.magazineluiza.com.br/fonte-atx-alimentacao-pc-230w- 8https://mind42.com/public/970058ba-a8f4-451b-b121-3ba-
-01001-xway/p/dh979572hc/in/ftpc 35c51ele7
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— Periféricos de saida: S3o aqueles que recebem informagdes
do computador. Ex.: monitor, impressora, caixas de som.

Periféricos de saida.’
— Periféricos de entrada e saida: sdo aqueles que enviam e re-

en, drive de CD — DVD, HD externo, pen drive, impressora multifun-
cional, etc.

Periféricos de entrada e saida.*

— Periféricos de armazenamento: sdo aqueles que armazenam
informagdes. Ex.: pen drive, cartdo de memdria, HD externo, etc.

Periféricos de armazenamento.*!
9 https.//aprendafazer.net/o-que-sao-os-perifericos-de-saida-para-
-que-servem-e-que-tipos-existem

10 https://almeida3.webnode.pt/trabalhos-de-tic/dispositivos-de-en-
trada-e-saida

11 https://www.slideshare.net/contatoharpa/perifricos-4041411
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Software
Software é um agrupamento de comandos escritos em uma lin-

© guagem de programacgdo®?. Estes comandos, ou instrugdes, criam as

acOes dentro do programa, e permitem seu funcionamento.

Um software, ou programa, consiste em informac¢des que po-
dem ser lidas pelo computador, assim como seu contetdo audiovi-
sual, dados e componentes em geral. Para proteger os direitos do
criador do programa, foi criada a licen¢a de uso. Todos estes com-
ponentes do programa fazem parte da licenga.

A licenca é o que garante o direito autoral do criador ou dis-

¢ tribuidor do programa. A licenga é um grupo de regras estipuladas
. pelo criador/distribuidor do programa, definindo tudo que é ou ndo

é permitido no uso do software em questao.

Os softwares podem ser classificados em:

- Software de Sistema: o software de sistema é constituido pe-
los sistemas operacionais (S.0). Estes S.O que auxiliam o usudrio,
para passar os comandos para o computador. Ele interpreta nossas
acOes e transforma os dados em cddigos binarios, que podem ser

. processados
cebem informagdes para/do computador. Ex.: monitor touchscre-

— Software Aplicativo: este tipo de software é, basicamente,
os programas utilizados para aplicagdes dentro do S.0., que ndo es-
tejam ligados com o funcionamento do mesmo. Exemplos: Word,
Excel, Paint, Bloco de notas, Calculadora.

- Software de Programacdo: sdo softwares usados para criar
outros programas, a parir de uma linguagem de programacao,
como Java, PHP, Pascal, C+, C++, entre outras.

— Software de Tutorial: sdo programas que auxiliam o usudrio

. de outro programa, ou ensine a fazer algo sobre determinado as-
© sunto.

— Software de Jogos: sdo softwares usados para o lazer, com
varios tipos de recursos.

— Software Aberto: é qualquer dos softwares acima, que tenha
o codigo fonte disponivel para qualquer pessoa.

Todos estes tipos de software evoluem muito todos os dias.

: Sempre estdo sendo langados novos sistemas operacionais, novos
: games, e novos aplicativos para facilitar ou entreter a vida das pes-

soas que utilizam o computador.

NOGOES DE SISTEMA OPERACIONAL (WINDOWS) H

WINDOWS 10

Operagodes de iniciar, reiniciar, desligar, login, logoff, bloquear

e desbloquear

Botao Iniciar

O Botdo Iniciar d& acesso aos programas instalados no
computador, abrindo o Menu Iniciar que funciona como um centro
de comando do PC.

12 http://www.itvale.com.br
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PRINCIPIOS DA ADMINISTRACAO

PUBLICA E LEGISLACAO

CONCEITOS E PRINCIPIOS BASICOS DA ADMINISTRACAO
PUBLICA

— Administragdo publica

Conceito

Administracdo Publica em sentido geral e objetivo, é a atividade
que o Estado pratica sob regime publico, para a realizagdo dos
interesses coletivos, por intermédio das pessoas juridicas, érgaos
e agentes publicos.

A Administragdo Publica pode ser definida em sentido amplo e
estrito, além disso, é conceituada por Di Pietro (2009, p. 57), como
“a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve, sob
regime juridico total ou parcialmente publico, para a consecugdo
dos interesses coletivos”.

Nos dizeres de Di Pietro (2009, p. 54), em sentido amplo, a
Administragdo Publica é subdividida em drgdos governamentais e
orgdos administrativos, o que a destaca em seu sentido subjetivo,
sendo ainda subdividida pela sua fun¢do politica e administrativa
em sentido objetivo.

Ja em sentido estrito, a Administra¢do Publica se subdivide em
6rgdos, pessoas juridicas e agentes publicos que praticam fungGes
administrativas em sentido subjetivo, sendo subdividida também
na atividade exercida por esses entes em sentido objetivo.

Em suma, temos:

Sentido amplo {6rgdos
governamentais e 6rgaos
administrativos}.

SENTIDO SUBJETIVO

Sentido estrito {pessoas
juridicas, érgdos e agentes
publicos}.

SENTIDO SUBJETIVO

Sentido amplo {funcdo

SENTIDO OBJETIVO politica e administrativa}.

Sentido estrito {atividade

SENTIDO OBJETIVO .
exercida por esses entes}.

Existem fungbes na Administracdo Publica que sdo exercidas
pelas pessoas juridicas, orgdos e agentes da Administracdo que
sdo subdivididas em trés grupos: fomento, policia administrativa e
servigo publico.

Para melhor compreensdo e conhecimento, detalharemos cada
uma das fung¢des. Vejamos:

a. Fomento: E a atividade administrativa incentivadora do
desenvolvimento dos entes e pessoas que exercem fungdes de
utilidade ou de interesse publico.
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b. Policia administrativa: E a atividade de policia administrativa.
S3o os atos da Administragdo que limitam interesses individuais em
prol do interesse coletivo.

c. Servico publico: resume-se em toda atividade que a
Administracdo Publica executa, de forma direta ou indireta,
para satisfazer os anseios e as necessidades coletivas do povo,
sob o regime juridico e com predominancia publica. O servico
publico também regula a atividade permanente de edi¢do de atos
normativos e concretos sobre atividades publicas e privadas, de
forma implementativa de politicas de governo.

A finalidade de todas essas fungBes é executar as politicas
de governo e desempenhar a fungdo administrativa em favor do
interesse publico, dentre outros atributos essenciais ao bom
andamento da Administragdo Publica como um todo com o
incentivo das atividades privadas de interesse social, visando
sempre o interesse publico.

A Administragdo Publica também possui elementos que a
compoe, sdo eles: as pessoas juridicas de direito publico e de direito
privado por delegagdo, 6rgdos e agentes publicos que exercem a
fungdo administrativa estatal.

— Observag¢do importante:

Pessoas juridicas de direito publico sdo entidades estatais
acopladas ao Estado, exercendo finalidades de interesse imediato
da coletividade. Em se tratando do direito publico externo, possuem
a personalidade juridica de direito publico cometida a diversas
nagdes estrangeiras, como a Santa Sé, bem como a organismos
internacionais como a ONU, OEA, UNESCO.(art. 42 do CC).

No direito publico interno encontra-se, no ambito da
administragao direta, que cuida-se da Nagdo brasileira: Unido,
Estados, Distrito Federal, Territérios e Municipios (art. 41, incs. |, Il
e lll, do CC).

No ambito do direito publico interno encontram-se, no campo
da administragdo indireta, as autarquias e associa¢Ges publicas
(art. 41, inc. IV, do CC). Posto que as associagdes publicas, pessoas
juridicas de direito publico interno dispostas no inc. IV do art. 41
do CC, pela Lei n.2 11.107/2005,7 foram sancionadas para auxiliar
ao consdrcio publico a ser firmado entre entes publicos (Unido,
Estados, Municipios e Distrito Federal).

Principios da administragdo publica

De acordo com o administrativista Alexandre Mazza (2017),
principios sao regras condensadoras dos valores fundamentais de
um sistema. Sua fungdo é informar e materializar o ordenamento
juridico bem como o modo de atuagdo dos aplicadores e intérpretes
do direito, sendo que a atribui¢do de informar decorre do fato de
que os principios possuem um nucleo de valor essencial da ordem
juridica, ao passo que a atribuicdo de enformar é denotada pelos
contornos que conferem a determinada seara juridica.

Desta forma, o administrativista atribui dupla aplicabilidade
aos principios da fungdo hermenéutica e da fungao integrativa.
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Referente a fungdo hermenéutica, os principios sdo

amplamente responsaveis por explicitar o conteudo dos demais
parametros legais, isso se 0s mesmos se apresentarem obscuros no

ato de tutela dos casos concretos. Por meio da func¢do integrativa,
por sua vez, os principios cumprem a tarefa de suprir eventuais
lacunas legais observadas em matérias especificas ou diante das
particularidades que permeiam a aplicagdo das normas aos casos
existentes.

Os principios colocam em pratica as fungdo hermenéuticas e
integrativas, bem como cumprem o papel de esbogar os dispositivos

legais disseminados que compde a seara do Direito Administrativo, :

dando-lhe unicidade e coeréncia.

Além disso, os principios do Direito Administrativo podem ser
expressos e positivados escritos na lei, ou ainda, implicitos, ndo
positivados e ndo escritos na lei de forma expressa.

— Observagao importante:
Nao existe hierarquia entre os principios expressos e
implicitos. Comprova tal afirmacdo, o fato de que os dois principios

implicitos.

Regime Juridico Administrativo: é composto por todos os
principios e demais dispositivos legais que formam o Direito
Administrativo. As diretrizes desse regime sdo langadas por dois
principios centrais, ou supraprincipios que sdo a Supremacia do
Interesse Publico e a Indisponibilidade do Interesse Publico.

Conclama a necessidade da
sobreposicdo dos interesses da
coletividade sobre os individuais.

Supremacia do
Interesse Publico

Sua principal fungdo é
orientar a atuagdo dos agentes
publicos para que atuem em
nome e em prol dos interesses
da Administragao Publica.

Indisponibilidade do
Interesse Publico

Ademais, tendo o agente publico usufruido das prerrogativas
de atuacdo conferidas pela supremacia do interesse publico, a
indisponibilidade do interesse publico, com o fito de impedir que
tais prerrogativas sejam utilizadas para a consecucao de interesses
privados, termina por colocar limitagdes aos agentes publicos
no campo de sua atuagdao, como por exemplo, a necessidade de
aprovagdo em concurso publico para o provimento dos cargos
publicos.

Principios Administrativos

Nos parametros do art. 37, caput da Constituicdo Federal,
a Administragdo Publica deverd obedecer aos principios da
Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia.

Vejamos:

— Principio da Legalidade: Esse principio no Direito
Administrativo, apresenta um significado diverso do que apresenta
no Direito Privado. No Direito Privado, toda e qualquer conduta do
individuo que ndo esteja proibida em lei e que ndo esteja contraria
a lei, é considerada legal. O termo legalidade para o Direito
Administrativo, significa subordinagédo a lei, o que faz com que o
administrador deva atuar somente no instante e da forma que a lei
permitir.
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— Observagdo importante: O principio da legalidade considera
a lei em sentido amplo. Nesse diapasdo, compreende-se como lei,
toda e qualquer espécie normativa expressamente disposta pelo
art. 59 da Constituicdo Federal.

— Principio da Impessoalidade: Deve ser analisado sob duas
Gticas:

a) Sob a dtica da atuagdo da Administragdo Publica em relagdo
aos administrados: Em sua atuag¢do, deve o administrador pautar
na ndo discriminagdo e na ndo concessdo de privilégios aqueles que
0 ato atingira. Sua atuagdo deverd estar baseada na neutralidade e

{ na objetividade.

b) Em relagdo a sua propria atuagdo, administrador deve
executar atos de forma impessoal, como dispGe e exige o paragrafo
primeiro do art. 37 da CF/88 ao afirmar que: “A publicidade dos atos,
programas, obras, servicos e campanhas dos 6rgaos publicos devera
ter carater educativo, informativo ou de orientagdo social, dela ndo
podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem

. promocgdo pessoal de autoridades ou servidores publicos.”
que ddo forma o Regime Juridico Administrativo, sio meramente

- Principio da Moralidade: DispGe que a atuagdo administrativa
deve ser totalmente pautada nos principios da ética, honestidade,
probidade e boa-fé. Esse principio esta conexo a ndo corrupgdo na
Administracdo Publica.

O principio da moralidade exige que o administrador tenha
conduta pautada de acordo com a ética, com o bom senso, bons
costumes e com a honestidade. O ato administrativo terd que

. obedecer a Lei, bem como a ética da prépria instituicdo em que o
. agente atua. Entretanto, ndo é suficiente que o ato seja praticado

apenas nos parametros da Lei, devendo, ainda, obedecer a
moralidade.

— Principio da Publicidade: Trata-se de um mecanismo de
controle dos atos administrativos por meio da sociedade. A
publicidade esta associada a prestacdo de satisfagdo e informagdo
da atuagdo publica aos administrados. Via de regra é que a atuag¢do

. da Administracdo seja publica, tornando assim, possivel o controle

da sociedade sobre os seus atos.

Ocorre que, no entanto, o principio em estudo ndo é absoluto.
Isso ocorre pelo fato deste acabar por admitir exce¢des previstas
em lei. Assim, em situagGes nas quais, por exemplo, devam ser
preservadas a seguranc¢a nacional, relevante interesse coletivo e
intimidade, honra e vida privada, o principio da publicidade devera
ser afastado.

Sendo a dos atos

publicidade requisito de eficacia

i administrativos que se voltam para a sociedade, pondera-se que

0s mesmos ndo poderdo produzir efeitos enquanto ndo forem
publicados.

— Principio da Eficiéncia: A atividade administrativa devera
ser exercida com presteza, perfeicdo, rendimento, qualidade e
economicidade. Anteriormente era um principio implicito, porém,
hodiernamente, foi acrescentado, de forma expressa, na CFB/88,

. com a EC n. 19/1998.

Sao decorrentes do principio da eficiéncia:

a. A possibilidade de ampliagdo da autonomia gerencial,
orcamentdria e financeira de érgdos, bem como de entidades
administrativas, desde que haja a celebragdo de contrato de gestdo.
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b. A real exigéncia de avaliagdo por meio de comissao especial

para a aquisicdo da estabilidade do servidor Efetivo, nos termos do

art. 41, § 42 da CFB/88.

PODERES ADMINISTRATIVOS: VINCULADO; DISCRICIONA-
RIO; HIERARQUICO; DISCIPLINA; REGULAMENTAR; DE
POLICIA; USO E ABUSO DE PODER

Poder Vinculado

O Poder Vinculado é aquele que concede a Administragao
Publica a capacidade de realizar determinadas a¢gdes sem qualquer
margem de discricionariedade. A legislagdao estabelece de maneira
minuciosa quando e como a Administracdo deve agir, especificando
os elementos e requisitos necessarios para tais agdes.

Poder Hierarquico
Trata-se o poder hierdrquico, de poder conferido a autoridade

administrativa para distribuir e dirimir fungdes em escala de :

seus Orgdos, vindo a estabelecer uma relagdo de coordenagdo
e subordinacdo entre os servidores que estiverem sob a sua
hierarquia.

A estrutura de organiza¢do da Administracao Publica é baseada
em dois aspectos fundamentais, sendo eles: a distribuicdo de
competéncias e a hierarquia.

Em decorréncia da amplitude das competéncias e das

responsabilidades da Administragdo, jamais seria possivel que toda

a fungdo administrativa fosse desenvolvida por um Unico dérgdo ou
agente publico. Assim sendo, é preciso que haja uma distribui¢do
dessas competéncias e atribuices entre os diversos orgdos e
agentes integrantes da Administragdo Publica.

Entretanto, para que essa divisdo de tarefas aconteca de
maneira harmoniosa, os 6rgdos e agentes publicos sdo organizados
em graus de hierarquia e poder, de maneira que o agente que
se encontra em plano superior, detenha o poder legal de emitir
ordens e fiscalizar a atuagdo dos seus subordinados. Essa relagdo
de subordinagdo e hierarquia, por sua vez, causa algumas sequelas,
como o dever de obediéncia dos subordinados, a possibilidade de
o imediato superior avocar atribuicées, bem como a atribuicdo de
rever os atos dos agentes subordinados.

Denota-se, porém, que o dever de obediéncia do subordinado
ndo o obriga a cumprir as ordens manifestamente ilegais, advindas
de seu superior hierarquico. Ademais, nos ditames do art. 116,

XIl, da Lei 8.112/1990, o subordinado tem a obrigagdo funcional :

de representar contra o seu superior caso este venha a agir com
ilegalidade, omissdo ou abuso de poder.

Registra-se que a delegacdo de atribuicbes é uma das
manifestagdes do poder hierarquico que consiste no ato de conferir
a outro servidor atribuigdes que de ambito inicial, faziam parte
dos atos de competéncia da autoridade delegante. O ilustre Hely
Lopes Meirelles aduz que a delegac¢do de atribuicGes se submete a
algumas regras, sendo elas:

A) A impossibilidade de delegagdo de atribuicbes de um
Poder a outro, exceto quando devidamente autorizado pelo texto
da Constituicdo Federal. Exemplo: autorizagdo por lei delegada,
que ocorre quando a Constituicdo Federal autoriza o Legislativo a
delegar ao Chefe do Executivo a edicdo de lei.

B) E impossivel a delegacio de atos de natureza politica.
Exemplos: o veto e a sangdo de lei;

Editora o

,,,,,,,,,,,,, | Sol_u

PRINCIPIOS DA ADMINISTRAGAO PUBLICA E LEGISLAGAO o

C) As atribuigdes que a lei fixar como exclusivas de determinada
autoridade, ndo podem ser delegadas;

D) O subordinado ndo pode recusar a delegagao;

E) As atribuicGes ndo podem ser subdelegadas sem a devida
autorizagdo do delegante.

Sem prejuizo do entendimento doutrindrio a respeito da
delegacdo de competéncia, a Lei Federal 9.784/1999, que estabelece
os ditames do processo administrativo federal, estabeleceu as
seguintes regras relacionadas a esse assunto:

— A competéncia ndo pode ser renunciada, porém, pode ser

delegada se ndo houver impedimento legal;

— A delegacdo de competéncia é sempre exercida de forma
parcial, tendo em vista que um 6rgdo administrativo ou seu titular
ndo detém o poder de delegar todas as suas atribuigdes;

— A titulo de delegacdo vertical, depreende-se que esta pode
ser feita para drgdos ou agentes subordinados hierarquicamente, e,
a nivel de delegagdo horizontal, também pode ser feita para érgaos
e agentes ndo subordinados a hierarquia.

N3o podem ser objeto de delegacgdo:

— A edi¢do de atos de carater normativo;

— A decisdo de recursos administrativos;

—As matérias de competéncia exclusiva do érgdo ou autoridade;

Ressalta-se com afinco que o ato de delegagdo e a sua
revogacao deverdo ser publicados no meio oficial, nos tramites da
lei. Ademais, devera o ato de delegacdo especificar as matérias e os
poderes transferidos, os limites da atuagdo do delegado, a duragdo
e os objetivos da delegacdo e também o recurso devidamente
cabivel a matéria que podera constar a ressalva de exercicio da
atribuicdo delegada.

O ato de delegagdo podera ser revogado a qualquer tempo
pela autoridade delegante como forma de transferéncia nado
definitiva de atribui¢des, devendo as decisGes adotadas por
delegacdo, mencionar de forma clara esta qualidade, que devera

: ser considerada como editada pelo delegado.

No condizente a avocagdo, afirma-se que se trata de
procedimento contrario ao da delegagdo de competéncia, vindo
a ocorrer quando o superior assume ou passa a desenvolver as
funcbes que eram de seu subordinado. De acordo com a doutrina,
a norma geral, é a possibilidade de avocagdo pelo superior
hierarquico de qualquer competéncia do subordinado, ressaltando-
se que nesses casos, a competéncia a ser avocada ndo podera ser
privativa do 6rgdo subordinado.

Dispbe a Lei 9.784/1999 que a avocac¢do das competéncias
do 6rgdo inferior apenas sera permitida em carater excepcional e
tempordrio com a prerrogativa de que existam motivos relevantes e
impreterivelmente justificados.

O superior também pode rever os atos dos seus subordinados,
como consequéncia do poder hierarquico com o fito de manté-los,
convalida-los, ou ainda, desfazé-los, de oficio ou sob provocagdo
do interessado. Convalidar significa suprir o vicio de um ato

. administrativo por intermédio de um segundo ato, tornando valido

o ato viciado. No tocante ao desfazimento do ato administrativo,
infere-se que pode ocorrer de duas formas:

a) Por revogagdo: no momento em que a manutengdo do ato
vélido se tornar inconveniente ou inoportuna;

b) Por anulagdo: quando o ato apresentar vicios.
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SAUDE PUBLICA. CONCEITOS BASICO. HISTORIA DAS
POLITICAS DE SAUDE NO BRASIL

Evolugdo Histdrica da Saude Publica e das politicas de satde
no Brasil

As politicas publicas de saude no Brasil tém sofrido modifica-
¢Oes ao longo dos anos, e tais mudangas historicamente tém sido
pelo menos aparentemente para adequarem-se aos contextos poli-
ticos, econémicos e sociais. Somente com a chegada da familia real,
em 1808, é que algumas normas sanitarias foram impostas para
os portos, numa tentativa de impedir a entrada de doengas con-
tagiosas que pudessem colocar em risco a integridade da saude da
realeza. Em 1822, com a Independéncia do Brasil, algumas politicas
débeis de saude foram implantadas, tais politicas eram referentes
ao controle dos portos e atribuia as provincias quaisquer decisGes
sobre tais questoes.

Somente com a Proclamacdo da Republica, em 1889, é que as
praticas de saude em nivel nacional tiveram inicio. Oswaldo Cruz e
Carlos Chagas que estiveram a frente da Diretoria Geral de Saude
publica (DGSP), implementaram um modelo sanitarista visando er-
radicar epidemias urbanas e a criagdo de um novo Cédigo de Saude
Publica, tornando-se responsavel pelos servigos sanitarios e de pro-
filaxia no pais, respectivamente.

O Estado brasileiro teve sua primeira intervengdo em 1923, com
a Lei El6i Chaves, através da criagdo das Caixas de Aposentadoria
e Pensdo (CAPs), que asseguravam aos trabalhadores e empresas
assisténcia médica, medicamentos, aposentadorias e pensdes. Fo-
ram substituidas pelos Institutos de Aposentadoria e PensGes (IAPs)
passando a abranger uma quantidade maior de trabalhadores(3).
Conforme refere Figueiredo; Tonini (2007), ao extinguir os IAPs, em
1967, o Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS) foi implan-
tado, atendendo, também, trabalhadores rurais por meio do Fundo
de Assisténcia ao Trabalhador Rural (FUNRURAL) e trabalhadores
com carteira assinada através do Instituto Nacional de Assisténcia
Médica da Previdéncia Social (INAMPS). Somente no final da déca-
da de 80 deixou de exigir carteira de trabalho para atendimentos
em hospitais, tornando a saude menos excludente e mais universal.

Na década de 70 surgiu o Movimento da Reforma Sanitaria que
tinha como objetivo conquistar a democracia para mudar o siste-
ma de satide. O conceito salide — doenga bem como o processo de
trabalho e a determinagdo social da doenga foram rediscutidos(4).
No final da década de 80 o quadro social e politico no pais era dife-
rente, onde o movimento de redemocratiza¢do expandia-se pelos
estados brasileiros e a oposi¢do ganhava for¢a no Congresso Na-
cional. Dentro desse contexto ocorria, em 1986, a VIII Conferéncia
Nacional de Saude (CNS) que tinha como presidente Sérgio Arouca
e que, pela primeira vez, foi verdadeiramente popular refletindo o
momento pelo qual o pais passava. O grande marco da VIl Confe-
réncia Nacional de Satde foi a criagdo do Sistema Unico Descen-
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tralizado de Saude (SUDS), que posteriormente tornou-se Sistema
Unico de Saude (SUS) além de ter consolidado as ideias da Reforma
Sanitaria.

A saude ganhou espacgo a partir de entdo com a Constituicdo
Federal de 1988 (CF\88) que criou o SUS rompendo, dessa forma,
com o antigo modelo de saude que era dominado pelo sistema
previdenciario. A salde passou a ser direito de todos e dever do
Estado. Os principios e diretrizes estabelecidos foram: descentrali-
zacdo, integralidade, participacdo da comunidade, regionalizagdo e
hierarquizagdo.

O SUS foi regulamentado em 1990, com a Lei Organica de Sau-
de (LOS), a Lei N2 8.080 e a Lei N2 8.142 onde se deu destaque
para a construgdao de um modelo de atengao fundamentado na epi-
demiologia, controle social, descentralizacdo e regionalizagdo com
base municipal. A primeira LOS regulamenta o SUS em todo o pais
definindo seus principios e diretrizes, que contemplam a universa-
lidade, a integralidade da assisténcia, equidade, descentralizagcdo e
a participa¢do da comunidade. Estabelece condigdes para o nortea-
mento do gerenciamento e sobre as condi¢des para a promogao,
protegdo, recuperagdo da saude, organizagdo e funcionamento dos
servicos de saude. A segunda regulamenta a participacdo da socie-
dade na formulagdo das politicas de saude, dispde sobre as transfe-
réncias intergovernamentais de recursos através do Fundo Nacional
de Saude, que faria o repasse de forma regular e automatica para
cada esfera.

As Normas Operacionais Basicas (NOB’s) foram instituidas para
nortear a operacionalizagdo do sistema, sendo a mais importante a
NOB\SUS 01-96, pois a partir dela o municipio tornou-se o principal
responsavel por atender as necessidades do cidaddo com requisitos
de Gestdo Plena da Atencdo Basica e Gestdao Plena do Sistema Mu-
nicipal, onde o Municipio passou a ser responsavel, dentre outras,
pela elaboragdo da programagdo municipal dos servigos basicos de
salde bem como pelos servigos de referéncia ambulatorial especia-
lizada e hospitalar; executar a¢des basicas de vigilancia sanitaria e
epidemioldgica, de média e alta complexidade; manter os sistemas
de cadastros atualizados e avaliar o impacto das a¢des do sistema
sobre as condigdes de saude da populagdo e do meio ambiente.

A Unido passou a normalizar e financiar e os Municipios a exe-
cutar as agGes. Criou a Programacdo Pactuada e Integrada (PPI),
que tinha como objetivo alocar recursos de assisténcia a saude nos
estados e municipios, como forma de universalizar o acesso da po-
pulagdo a todo tipo de assisténcia nos trés niveis de complexidade.
Também foi criado o Piso de Atencdo Basica (PAB), que alterou o fi-
nanciamento das ag¢Ges basicas, tornando necessario uma avaliagdo
da aplicacdo dos recursos e impactos.

A NOAS — SUS 01\2001 transformou o modelo vigente de
gestdo em Gestdo Plena da Atencdo Basica — Ampliada (GPAB-A),
ampliando o debate sobre a municipalizagdo egionalizagdo e insti-
tuindo o Plano Diretor de Regionalizagdo (PDR), que estabeleceu as
diretrizes para uma assisténcia regionalizada, organizada, de forma
que o territério estadual foi dividido em regides e microrregiGes
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de saude tendo como base critérios sanitarios, epidemiolégicos,
geograficos, sociais, a oferta de servigos e a acessibilidade que a

populagdo tem aos mesmos, bem como o diagndstico dos proble- :

mas de salde mais frequentes e das prioridades de intervencgdo. E
o Plano Diretor de Investimentos (PDI), que define as prioridades
e estabelece as estratégias no que se refere a investimentos dos
recursos de modo que seja prestada assisténcia em todos os niveis
de complexidade.

Em 2006 com o Pacto pela Saude, foram extintas essas formas
de habilitacdo, através da Portaria N2 399\2006 passando a vigorar

o Termo de Compromisso e Gestdo (TCG) que contemplava atribui- :

¢Oes dos entes federados bem como os indicadores de monitora-
mento e avaliagdo dos Pactos. Nas suas trés dimensdes, Pacto pela
Vida, em Defesa do SUS e Gestdo do SUS, foram estabelecidas no
primeiro seis prioridades representando o compromisso entre os
gestores do SUS em torno de prioridades que apresentem impacto
sobre a situagdo de saude da populagdo brasileira, que sdo: Saude
do Idoso; Controle do cancer de colo do Utero e da mama; Redugdo
da mortalidade infantil e materna; Fortalecimento da capacidade

de resposta as doengas emergentes e endémicas, com énfase na :

dengue, hanseniase, tuberculose, malaria e influenza; Promogdo da
Saude; Fortalecimento da Atengdo Basica.

Em 2008 a Portaria do MS N2 325\08 criou mais cinco priori-
dades no Pacto pela Vida passando a totalizar onze prioridades. As
cinco prioridades estabelecidas foram: Saude do Trabalhador; Sau-
de Mental; Fortalecimento da capacidade de resposta do sistema
de saude as pessoas com deficiéncia; Atengdo integral as pessoas

em situagdo ou risco de violéncia; Saide do Homem. O Pacto em

Defesa do SUS expressa 0os compromissos entre os gestores com a
consolidagdo do processo da Reforma Sanitaria Brasileira e o Pacto
de Gestdo do SUS estabelece as responsabilidades dos entes fede-
rados para o fortalecimento da gestdao em seus eixos de agdo.

Jd em 2011 com o Decreto N2 7.508\2011 o TCG foi substituido
pelo Contrato Organizativo da Ac¢do Publica da Saude (COAP) tendo
como objetivo a organizagdo e a integra¢do das acGes e servigos de
salde, sob responsabilidade dos entes federativos com a finalidade

de garantir a integralidade das ag¢0es e servigos de saude a partir da

definicdo de responsabilidades, indicadores e metas de saude, de-
sempenho, recursos financeiros. Reconhece a atengdo basica como
porta de entrada do sistema e como eixo principal das Redes de
Atencdo a Saude (RAS) que constitui um conjunto de agGes e servi-
¢os de saude articulados em niveis de complexidade crescente com
o intuito de garantir a integralidade tendo como porta de entrada
para tais agdes a atengdo primaria; urgéncia e emergéncia; atengao

psicossocial e servicos especiais de acesso aberto e a partir destes :

partem as referéncias para servigos de aten¢do ambulatorial e hos-
pitalar especializado.

Por fim, o SUS representa o maior projeto de inclusao social no
Brasil, proporcionando aos que antes eram excluidos pelo sistema
garantia de assisténcia a saude. Entretanto a despeito da mesmaim-
ponéncia do projeto gigantescas dificuldades sdo encontradas em
sua implementacdo relacionadas ao financiamento, regulagdo inci-
piente, precarias condi¢Ges de trabalho falhas na descentralizacdo.

Necessitando de um fortalecimento no que se refere a regulagdo da :

assisténcia a saude no pais que apesar dos avangos obtidos com a

descentralizagdo explicita problemas como leitos insuficientes para

atender a demanda da populagdo que necessita de atendimentos,

principalmente de média e alta complexidade, que em sua maioria

estdo sob o poder do setor privado complementar e filantrépico
Politicas de saude no SUS

280

u

SAUDE PUBLICA

Politica Nacional de Atengdo Basica

Breve contextualizagdo histdrica

A Atencdo Primaria a Saude (APS) tem sido pensada, interna-
cionalmente, desde o inicio do século XX, com destaque para o seu
desenho no relatério Dawson de 1922, materializando- -a na figura
do médico geral, no contexto de uma rede territorial de servigos nu-
cleada a partir dos centros primarios, com autoridade sanitaria re-
gional. Esta formulagdo serviu de base para a construgdo do Servigo
Nacional de Saude inglés, importante referéncia de sistema publico
e universal de saude.

A conferéncia internacional de Alma Ata, no final dos anos
1970, influenciada pelo cenario politico econdmico dos paises e pe-
los custos do setor saude, incorporou elementos dessas experién-
cias, propondo os cuidados primdrios em saude como elemento
central para mudangas no setor saude e na vida social.

Uma importante formulagdo concebeu a APS a partir da ideia
de atributos, destacando-se: o primeiro contato, a abordagem inte-
gral, a continuidade e longitudinalidade, a coordenagdo, a aborda-
gem familiar e comunitaria, referindo-se ao grau de busca da APS
pelas pessoas, ao grau de vinculagao e relacionamento entre APS e
pessoas sob seus cuidados, a capacidade resolutiva e ao poder para
coordenar casos e fluxos assistenciais.

Diferentes paises do mundo tém APS no seu sistema de saude.
O ideario de Alma Ata é frequentemente destacado como marco
fundamental para a APS, com tradugdes e incorporagdes hetero-
géneas nos paises, ora como APS seletiva, ora como APS ampliada,
com forte influéncia de organismos internacionais.

APS no Brasil

As primeiras experiéncias de APS no Brasil datam da primeira
metade do século XX. Desde 1990, com base na nova ordem social
definida na Constituicdo de 1988, que assumiu a saude como direi-
to de cidadania e criou o Sistema Unico de Satde (SUS), busca-se
implementar os principios e diretrizes formulados pelo movimento
da reforma sanitaria. Nesse periodo, o esforgo de construcdo de um
novo modelo assistencial se materializou, na APS, com a implan-
tacdo do Programa de Agentes Comunitarios de Saude (Pacs), do
Programa de Saude da Familia (PSF), em um contexto e conjuntura
politica e econémica desfavoraveis a politicas universalistas. A par-
tir de 1996, o PSF passou a ser apresentado como estratégia de mu-
danc¢a do modelo assistencial, superando o conceito de programa
vinculado a uma nogdo de verticalidade e transitoriedade, sendo
a Estratégia Saude da Familia (ESF) uma certa fusdo do Pacs com
o PSF. Inicialmente com carater seletivo, as Equipes de Saude da
Familia (EqSF) tiveram crescimento marcante em cidades pequenas
e em regides mais pobres, expandindo-se com maior forca para os
grandes centros nos anos 2000.

A introdugdo dos Pisos de Atengdo Basica (PAB) fixo e variavel
na década de 1990, operados por meio de repasse financeiro fundo
a fundo, facilitou a implantacgdo da ESF e superou a légica de finan-
ciamento por convénio e produgdo (procedimentos), tendo carater
relativamente redistributivo e tipo de repasse mais global por meio
do PAB Fixo (per capita) e do PAB-Variavel (por adesdo a componen-
tes da ESF).

Com evolugdo progressiva ao longo dos anos, em 2017, havia
42.467 EqSF implantadas no Brasil, cobrindo uma populagdo esti-
mada de 131.349.487 pessoas ou 63.73%. Ha evidéncias de impac-
tos da APS no Brasil, com destaque para a mortalidade infantil.A
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APS no Brasil conta com a particularidade de ter em suas equipes o
Agente Comunitario de Saude (ACS) como membro de uma equipe

multiprofissional. Diversos estudos abordam a singularidade do ACS

na experiéncia brasileira e a importancia do seu trabalho, sobretu-
do em areas mais pobres.

No Brasil, além de formulagdes internacionais, também tém
sido agregados outras perspectivas, conceitos e diretrizes — a APS
é também chamada de Atengdo Basica (AB), como significante de
resisténcia a APS seletiva. Neste artigo, tais termos serdo utilizados
como equivalentes. Nas formulagdes do Pacs e do PSF, tanto a vigi-

lancia em saude como as praticas de promogdo a saude (incluindo

a intersetorialidade) e prevengdo de doencas tiveram centralidade,
com pouca relevancia dada as praticas clinicas, subsumidas por
acOes programaticas em saude com destacada normatividade. Des-
tacam-se no Brasil, também, as nog¢Ges de acolhimento, vinculo e
adscricdo de clientela, territorializagdo e responsabilidade sanitaria,
trabalho em equipe multiprofissional, as a¢des individuais e coleti-
vas e a retaguarda do apoio matricial. Salientam-se as caracteristi-
cas de porta de entrada preferencial da APS, centro de comunicagdo
e base de ordenamento nas Redes de Ateng¢do a Saude (RAS).

Edicdes da PNAB e a revisdo atual

A primeira edicdo de uma Politica Nacional de Atengdo Basica
(PNAB) oficial data de 2006, com a segunda edi¢gdo em 2011 e a
terceira em 2017. Em 2006, no contexto do Pacto pela Saude, foi
publicada a primeira edi¢do da PNAB. Esta ampliou o escopo e a
concepgdo da AB ao incorporar os atributos da atengdo primadria

a saude abrangente, reconheceu a Saude da Familia como modelo

substitutivo e de reorganiza¢do da AB. Além disso, revisou as fun-
¢Oes das Unidades Basicas de Saude (UBS) e reconheceu a existén-
cia de diferentes modalidades segundo o modelo de organizagdo
predominante — UBS com ou sem ESF.

Os anos 2000 estiveram fortemente marcados pela expansdo
da ESF nos grandes centros urbanos, pela incorporagdo e ampliagdo
das Equipes de Saude Bucal (ESB) e pela criagdo dos Nucleos de
Apoio a Saude da Familia (Nasf). A despeito disso, importantes nds

criticos persistiram, tais como a infraestrutura inadequada, o sub-

financiamento, o modelo assistencial e a dificuldade de atragdo de
profissionais médicos.

Em 2011, iniciou-se um movimento de mudanca da PNAB, em
boa parte baseado no enfrentamento desses nds criticos. De fato,
podemos reconhecer na PNAB de 2011, no Requalifica UBS (refor-
mas, amplia¢des, construgBes e informatizagdo), no Programa de
Melhoria do Acesso e da Qualidade (PMAQ) e no Programa Mais

Médicos (PMM) expressdes desse esforco. Nesse periodo também

foi criado o e-SUS AB, incluindo a oferta de prontuario eletrénico
gratuito para os municipios, e foram alteradas normativas visando a
sua ampliagdo e ao aprimoramento. Destaca-se ainda a criagdo de
diferentes modalidades de equipes (consultdrios na rua, ribeirinhas
e fluviais, por exemplo). Suportando tais iniciativas, observou-se
incremento no or¢camento federal da AB, notadamente no PAB Va-
ridvel e em recursos de investimento. O PMM (no seu componen-
te provimento), por exemplo, possibilitou maior permanéncia dos

médicos nas EqSF em areas de maior vulnerabilizagao social, bem

como o crescimento da cobertura da ESF, em um processo de dis-
puta com a categoria médica e que provocou debates na sociedade,
para além do SUS e da saude coletiva. Em 2013, havia 34.724 EqSF
implantadas no Brasil, passando a 40.162 EqSF em 2015, com esta
velocidade de crescimento do nimero de equipes provavelmente
se devendo ao PMM. Essas iniciativas, no entanto, ndo foram sufi-
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cientes para o enfrentamento do subfinanciamento, da precariza-
¢do das relagdes de trabalho, da formacgdo profissional, da integra-
¢do da AB com os demais componentes das redes de atengado, entre
outros, em parte pelo tempo de sua implantagdo, em parte por seus
limites.

E sabido que houve aumento da carga de responsabilidade
dos municipios no financiamento do SUS ao longo dos anos e, no
caso da AB, a baixa participa¢do do ente estadual. A isso se somam
reivindicagdes dos gestores municipais por mais autonomia, apoio
financeiro e provimento de médicos, em parte, contempladas, no
ambito da AB, com as mudancgas na PNAB a partir de 2011. Ainda
assim, ha evidéncias que apontam que a maior parte da responsa-
bilidade pelo custeio das EqSF tem se concentrado nos municipios.

Os anos 2014 e 2015, por sua vez, foram marcados pelo inicio
de grave crise politica e econdmica no Pais, com impacto sobre o
SUS. No plano da AB, destaca-se também a aprovagdo, em 2014,
da lei federal com definicdo de piso salarial e obrigatoriedade de
contratagdo apenas por vinculos diretos, para os ACS e Agentes
de Combate as Endemias (ACE), recaindo mais fortemente sobre

i 0s municipios, em virtude da responsabilidade pela contratagdo de

profissionais. Em 2016, ganha destaque na agenda nacional a revi-
sdo da PNAB, precedida por uma portaria que facultava a presenca
de ACS nas equipes e incorporagdo de mais técnicos de enferma-
gem, em pouco tempo revogada diante das repercussodes politicas.
Houve também mudanga nas regras do financiamento federal do
SUS em 2017, encaminhando-se para o fim dos seis blocos de finan-
ciamento do SUS (um deles da AB) e para a adogdo de dois grandes
blocos, de custeio e investimento. Além disso, foi aprovada a Emen-
da Constitucional n2 9520 em 2016, congelando os gastos com sau-
de e educacdo por 20 anos, prevendo reajustes apenas com base na
inflagdo. Nesse periodo, o entdo ministro da saude adotou o discur-
so de eficiéncia econémica, defendeu a criagdo de planos privados
populares de saude, bem como a desregulacdo do setor de saude
suplementar. Em meio a esse cendrio e diante de muitos protestos,
foi pactuada na Comissdo Intergestores Tripartite (CIT) do SUS, em
2017, uma mudanga instituindo uma nova PNAB.

O que muda com a nova PNAB

Até o processo de reformulagdo, a Atengdo Basica (AB) era
orientada pela politica aprovada pela Portaria n2 2.488, de 21 de
outubro de 2011, e publicada em 2012, tendo na Saude da Familia
sua estratégia prioritdria para expansao e consolida¢do da AB. Para
Ana Luiza Queiroz Vilasbdas (ISC/UFBA), coordenadora do eixo de
Estudos e Pesquisas em Ateng¢do Primdria e Promogdo da Saude do
OAPS, a principal mudanga com a nova portaria estd justamente
na possibilidade de financiamento federal de outras modalidades
de atencdo bésica. “E contraditério com o préprio texto da nova
portaria que afirma a ‘prioridade’ para a Estratégia Saude da Fa-
milia. Prioridade significa financiamento diferenciado para garantia
de equipe em tempo integral na unidade de saude, o que facilita a
construgdo de vinculo entre profissionais e os usuarios. Isso é muito
importante para médicos/as, enfermeiros/as e dentistas”, avalia.

A pesquisadora apontou as principais fragilidades do novo tex-
to da politica, que classificou como “ambiguo”. Entre os problemas
identificados estd a integragdo do trabalho dos Agentes Comunita-
rios de Saude (ACS) com o dos Agentes de Endemias, que ndo sdo
obrigatdrios nas equipes de Saude da Familia, o que pode levar ao
aumento das atribui¢Ges dos ACS, sem reducdo da média de fami-
lias sob sua responsabilidade; a falta de determinac¢do na portaria
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ETICA .PRINCiPIOS BASICOS DE ETICA .SIGILO PROFISSIO-
NAL

Etica Profissional

A Etica Profissional nada mais é do que proceder bem, correto,
justo, agir direito, sem prejudicar os outros, é estar tranquilo com a
consciéncia pessoal. E também agir de acordo com os valores mo-
rais de uma determinada sociedade. Essas regras morais sdo resul-
tado da prdpria cultura de uma comunidade. Elas variam de acordo
com o tempo e sua localizagdo no mapa. E uma regra ética é uma
questdo de atitude e de escolha.?

A maioria das profissGes possuem seu préprio Cédigo de Eti-
ca, Todos os cddigos de ética profissionais, trazem em seu texto a
maioria dos seguintes principios: honestidade no trabalho, lealdade
na empresa, alto nivel de rendimento, respeito a dignidade huma-
na, segredo profissional, observagdo das normas administrativas da
empresa entre outros.

Agir corretamente hoje ndo é sé uma questdo de consciéncia.
E um dos quesitos fundamentais para quem quer ter uma carrei-
ra longa e respeitada. Em escolhas aparentemente simples, muitas
carreiras brilhantes podem ser jogadas fora. Atualmente, mais do
gue nunca, a atitude dos profissionais em relagdo as questdes éticas
pode ser a diferenga entre o seu sucesso e o seu fracasso.

Ter um comportamento ético profissional € uma caracteristica
fundamental, sendo assim valorize a ética na sua vida e em seu am-
biente de trabalho.

A ética é o comportamento que assumimos perante os demais,
0 padrdo de comportamento e valores que presidem nossa pratica,
a ciéncia que tenciona alcangar o puro e simples bem-estar do ho-
mem, tendo por objetivo a perfeigdo dele através de sua livre agdo.

Moral e Etica

A ética é composta por valores reais e presentes na sociedade
e por mais que as vezes tais valores paregam deturpados no con-
texto social, ndo seria possivel falar em convivéncia humana sem
que estes valores forem considerados. Valores que destacam-se por
preceitos morais e do valor do justo conforme o conceito ético do
Direito.

1 ARAUJO, U.F etal. Programa Etica e Cidadania: construindo valores na escola
e na sociedade: relagdes étnico-raciais e de género / organizacdo FAFE — Funda-
¢do de Apoio a Faculdade de Educagdo USP-Brasilia: Ministério da Educagéo,
Secretaria de Educagéo Basica, 2007.
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Se, por um lado, podemos constatar que as bruscas transfor-
macoes sofridas pela sociedade através dos tempos provocaram
uma variag¢do no conceito de ética, por outro, ndo é possivel negar
que as questdes que envolvem o agir ético sempre estiveram pre-
sentes no pensamento filosofico e social.

Alids, um marco da ética é a sua imutabilidade: a mesma éti-
ca de séculos atras estd vigente até hoje, por exemplo, respeitar
ao préximo nunca serd considerado uma atitude antiética. Outra
caracteristica da ética é a sua validade universal, no sentido de deli-
mitar a diretriz do agir humano para todos os que vivem no mundo.
Ndo hd uma ética conforme cada época, cultura ou civilizagdo: a
ética é uma s, valida para todos eternamente, de forma imutavel
e definitiva.

Quanto a etimologia da palavra ética, no grego existem duas
vogais para pronunciar e grafar a vogal e, uma breve, chamada epsi-
lon, e uma longa, denominada eta. Ethos, escrita com a vogal longa,
significa costume; porém, se escrita com a vogal breve, éthos, sig-
nifica cardter, indole natural, temperamento, conjunto das disposi-
¢Oes fisicas e psiquicas de uma pessoa.?

A ética passa por certa evolugdo natural através da histéria,
mas uma breve observagdo do idedrio de alguns pensadores do
passado permite perceber que ela é composta por valores comuns
desde sempre consagrados.

Entre os elementos que compdem a Etica, destacam-se a Moral
e o Direito. Assim, a Moral n3o é a Etica, mas apenas parte dela.
Neste sentido, Moral vem do grego Mos ou Morus, referindo-se ex-
clusivamente ao regramento que determina a ag¢do do individuo.

Sendo assim, Moral e Etica ndo sdo sindnimos, ndo apenas pela
Moral ser apenas uma parte da Etica; mas principalmente porque
enquanto a Moral é entendida como a prética, como a realizagdo
efetiva e cotidiana dos valores; a Etica é entendida como uma “filo-
sofia moral”, ou seja, como a reflexdo sobre a moral, pois Moral é
acdo e Etica é reflexdo.

A ética esta presente em todas as esferas da vida de um indivi-
duo e da sociedade que ele compde e é fundamental para a manu-
tenc¢do da paz social que todos os cidaddos (ou ao menos a grande
parte deles) obedegam aos ditames éticos consolidados. A obedi-
éncia a ética ndo deve se dar somente no ambito da vida particular,
mas também na atuagédo profissional, principalmente se tal atuagdo
se der no ambito estatal.

2 CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. 13. ed. Sdo Paulo: Atica, 2005.
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Sigilo Profissional

Segredo ou Sigilo Profissional trata-se de manter em segredo

toda a informacdo que seja valiosa para a empresa e seus colabora-
dores, cuja responsabilidade recai sobre o profissional responsavel
pelas informacgdes.

No que diz respeito ao sigilo profissional trata-se de uma in-
formagdo a ser protegida, impde uma relagao entre privacidade e
publicidade, cujo dever profissional se estabelece desde a se ater
ao estritamente necessario ao cumprimento de seu trabalho, a ndo

informar sobre assuntos ou o que envolve o trabalho e é de carater

sigiloso.

N3o sdo todas as profissdes que devem a obriga¢do do sigilo e
isso ja seria revelador da disposicao social que é atribuida a algu-
mas profissGes de terem o dever e o direito de manté-lo.

Posto isso é de consenso que o profissional conheca todos os
elementos necessarios para o bom cumprimento de seu trabalho,
desde as condi¢des institucionais até as informagdes obtidas na sua
relagdo com o usuario.

O sigilo profissional ndo é absoluto, em muitos casos, esse ele- :

mento abre a possibilidade do profissional avaliar, subjetivamente,
se deve manter ou divulgar o fato sigiloso, devendo prevalecer o
disposto no Cédigo de Etica Profissional da drea de atua¢do em que
o profissional trabalha. Atentando para o conteudo ético-politico
dos principios que o regem.

A andlise do sigilo profissional a partir da ética mostra que se
estd diante de algo complexo, que ndo se limita a um preceito legal.

Quer dizer, o seu entendimento remete as questdes: Para quem?

Com qual necessidade? Para qué? E em que condi¢des? Essas ques-
tées ndo podem ser pensadas abstratamente, mas sim a partir das
situagOes concretas nas quais estdo inseridas, pois interrogam a
multiplicidade de demandas que lhe sdo colocadas na comunicagao
de uma informacgao.

O sigilo profissional (guarda de informagdes obtidas em razdo
do exercicio profissional, de tudo aquilo que lhe foi confiado como
sigilo, ou o que veio a ser conhecido devido seu estatuto profissio-

nal) esta prevista em muitos dispositivos legais (Constituicdo Fede-

ral brasileira, Cédigo Penal, Cédigo Civil, Cédigo de Processo Penal,
Lei das ContravencgGes Penais e Codigo de Processo Civil).

Constitucionalmente, ninguém serd obrigado a fazer ou dei-
xar de fazer algo, sendo em virtude da lei, e que sdo inviolaveis a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas. Esse
entendimento norteia os dispositivos legais que se referem ao sigilo
profissional, em particular o sigilo médico.

A referéncia a esses dispositivos legais nos é Util nessa reflexdo

para chamar a atengdo que o direito a confidencialidade é tanto um
direito da pessoa, como também uma responsabilidade profissio-
nal. Em outros termos, a existéncia do sigilo profissional interessa
a toda sociedade, pois é condigdo indispensavel para o trabalho do
profissional, na medida em que essas agdes encarnam um interesse
da sociedade, definido historicamente.?

As organizacBes publicas, possuem um Cédigo de Etica ja for-
mulado, Ja as organizagdes privadas, cabe a cada empresa configu-
rar seu proprio Cédigo de Etica ou também chamado de Cédigo de
Conduta Etica, que geralmente é elaborado em conjuntura com os
colaboradores, de forma que possa abranger o conhecimento e pra-
tica de todos. Muitas vezes as empresas privadas tomam como base
0 Cédigo de Etica contido em lei para desenvolverem o seu préprio.

3 SAMPAIO, S.S; RODRIGUES, FW. Etica e Sigilo Profissional. Serv. Soc. Soc.,
Séo Paulo, n. 117, 2014.
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Antes de adentrar nos principios e fundamentos regidos pelas
leis sobre a Etica é importante definir sobre o Estado, sobre os ci-
daddos, e consequentemente dos valores éticos considerados por
ambos.

O Estado é a forma social mais abrangente, a sociedade de fins
gerais que permite o desenvolvimento, em seu seio, das individua-
lidades e das demais sociedades, chamadas de fins particulares. O
Estado, como pessoa, é uma ficgao, € um arranjo formulado pelos
homens para organizar a sociedade de disciplinar o poder visando
que todos possam se realizar em plenitude, atingindo suas finalida-
des particulares.

O Estado tem um valor ético, de modo que sua atuagdo deve
se guiar pela moral idonea. Mas nao é propriamente o Estado que
é ético, porque ele é composto por homens. Assim, falta ética ou
ndo aos homens que o compdem. Ou seja, o bom comportamento
profissional do funcionario publico é uma questdo ligada a ética no
servigo publico, pois se os homens que comp&em a estrutura do Es-
tado tomam uma atitude correta perante os ditames éticos hd uma
ampliagdo e uma consolidagdo do valor ético do Estado.

Alguns cidaddos recebem poderes e fungbes especificas dentro
da administragdo publica, passando a desempenhar um papel de
fundamental interesse para o Estado. Quando estiver nesta condi-
¢do, mais ainda, sera exigido o respeito a ética. Afinal, o Estado é
responsavel pela manutenc¢do da sociedade, que espera dele uma
conduta ilibada e transparente.

Quando uma pessoa é nomeada como servidor publico, passa
a ser uma extensdo daquilo que o Estado representa na sociedade,
devendo, por isso, respeitar ao maximo todos os consagrados pre-
ceitos éticos.

Todas as profissdes reclamam um agir ético dos que a exercem,
o qual geralmente se encontra consubstanciado em Cddigos de
Etica diversos atribuidos a cada categoria profissional. No caso das
profissdes na esfera publica, esta exigéncia se amplia.

N3o se trata do simples respeito a moral social: a obrigacdo
ética no setor publico vai além e encontra-se disciplinada em deta-
Ilhes na legislagdo, tanto na esfera constitucional (notadamente no
artigo 37) quanto na ordinaria (em que se destacam o Decreto n°
1.171/94 - Cédigo de Etica - a Lei n° 8.429/92 - Lei de Improbidade
Administrativa - e a Lei n® 8.112/90 - regime juridico dos servidores
publicos civis na esfera federal).

Em geral, as diretivas a respeito do comportamento profissio-
nal ético podem ser bem resumidas em alguns principios basilares.

Principios do Sigilo Profissional

Segundo Nalini*, o principio fundamental seria o de agir de
acordo com a ciéncia, se mantendo sempre atualizado, e de acordo
com a consciéncia, sabendo de seu dever ético; tomando-se como
principios especificos:

1. Principio da conduta ilibada: conduta irrepreensivel na vida
publica e na vida particular.

2. Principio da dignidade e do decoro profissional: agir da me-
Ilhor maneira esperada em sua profissdo e fora dela, com técnica,

. justica e discricao.

3. Principio da incompatibilidade: ndo se deve acumular fun-
¢Oes incompativeis.
4. Principio da corregdo profissional: atuacdo com transparén-
cia e em prol da justica.
4 NALINI, José Renato. Etica geral e profissional. 8. ed. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2011.
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5. Principio do coleguismo: ciéncia de que vocé e todos os de-
mais operadores do Direito querem a mesma coisa, realizar a jus-
tica.

6. Principio da diligéncia: agir com zelo e escripulo em todas
as funcgodes.

7. Principio do desinteresse: relegar a ambi¢do pessoal para
buscar o interesse da justica.

8. Principio da confianga: cada profissional de Direito é dotado
de atributos personalissimos e intransferiveis, sendo escolhido por
causa deles, de forma que a relagdo estabelecida entre aquele que
busca o servigo e o profissional é de confianca.

9. Principio da fidelidade: fidelidade a causa da justiga, aos va-
lores constitucionais, a verdade, a transparéncia.

10. Principio da independéncia profissional: a maior autono-
mia no exercicio da profissdo do operador do Direito ndo deve im-
pedir o carater ético.

11. Principio da reserva: deve-se guardar segredo sobre as in-
formagdes que acessa no exercicio da profissao.

12. Principio da lealdade e da verdade: agir com boa-fé e de
forma correta, com lealdade processual.

13. Principio da discricionariedade: geralmente, o profissional
do Direito é liberal, exercendo com boa autonomia sua profissdo.

Outros principios éticos, como informacao, solidariedade, cida-
dania, residéncia, localizagdo, continuidade da profissdo, liberdade
profissional, fungdo social da profissdo, severidade consigo mesmo,
defesa das prerrogativas, moderagdo e tolerancia.

A Etica, num sentido amplo, é composta por ao menos dois ele-
mentos (a Moral e o Direito (justo)); no caso da disciplina da Etica
no Setor Publico a expressdo é adotada num sentido estrito - ética
corresponde ao valor do justo, previsto no Direito vigente, o qual é
estabelecido com um olhar atento as prescri¢des da Moral para a
vida social. Em outras palavras, quando se fala em ética no ambito
do Estado ndo se deve pensar apenas na Moral, mas sim em efeti-
vas normas juridicas que a regulamentam, o que permite a aplica-
¢do de sangbes. Veja o organograma:

ETICA - GENERICAMENTE = MORAL + DIREITO
[JUSTO)

ETICA NO SETOR PUBLICO

]

Logo, as regras éticas do setor publico sdo mais do que regu-
lamentos morais, sdo normas juridicas e, como tais, passiveis de
coagdo. A desobediéncia ao principio da moralidade caracteriza
ato de improbidade administrativa, sujeitando o servidor as penas
previstas em lei. Da mesma forma, o seu comportamento em rela-
¢3o ao Codigo de Etica pode gerar beneficios, como promocdes, e
prejuizos, como censura e outras penas administrativas. A discipli-
na constitucional é expressa no sentido de prescrever a moralidade
como um dos principios fundadores da atuagao da administragdo
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publica direta e indireta, bem como outros principios correlatos. As-
sim, o Estado brasileiro deve se conduzir moralmente por vontade
expressa do constituinte, sendo que a imoralidade administrativa
aplicam-se sangdes.

Considerados os principios administrativos basilares do art. 37
da CF, destaca-se a existéncia de um diploma especifico que esta-
belece a agdo ética esperada dos servidores publicos, qual seja o
Decreto n® 1.171/94.

Vale lembrar que o Cédigo de Etica foi expedido pelo Presiden-
te da Republica, considerada a atribuicdo da Constituicdo Federal
para dispor sobre a organizagdo e o funcionamento da administra-
¢do publica federal, conforme art. 84, IV e VI da Constituicdo Fede-
ral: “IV - sancionar, promulgar e fazer publicar as leis, bem como
expedir decretos e regulamentos para sua fiel execugdo; [...] VI -
dispor, mediante decreto, sobre: a) organizagdo e funcionamento
da administracdo federal, quando ndo implicar aumento de des-
pesa nem criagdo ou extingdo de drgdos publicos; b) extingdo de
fungdes ou cargos publicos, quando vagos”. Exatamente por causa
desta atribuicdo que o Cédigo de Etica em estudo adota a forma de
decreto e ndo de lei, ja que as leis sdo elaboradas pelo Poder Legis-
lativo (Congresso Nacional).

O Decreto n°® 1.171/94 é um exemplo do chamado poder regu-
lamentar inerente ao Executivo, que se perfaz em decretos regu-
lamentares. Embora sejam factiveis decretos auténomos®, ndo é o
caso do decreto em estudo, o qual encontra conexao com diplomas
como as Leis n® 8.112/90 (regime juridico dos servidores publicos
federais) e Lei n° 8.429/92 (lei de improbidade administrativa),
além da Constituicdo Federal.

Disto extrai-se que a adogdo da forma de decreto ndo significa,
de forma alguma, que suas diretrizes ndo sejam obrigatdrias: o ser-
vidor publico federal que desobedecé-las estard sujeito a apuragdo
de sua conduta perante a respectiva Comissdo de Etica, que enviara
informagdes ao processo administrativo disciplinar, podendo gerar
até mesmo a perda do cargo, ou aplicard a pena de censura nos
€asos Menos graves.

Como ter Atitudes Eticas no Ambiente de Trabalho®

Hoje, os profissionais requisitados pelos recrutadores devem
ter inimeras qualidades para obter sucesso na carreira profissional.
Porém, apesar dos diversos conhecimentos que as pessoas pos-
suem, existe algo que é um pré-requisito para alcangar qualquer
posicdo: a ética. Este termo deve ser conhecido e praticado dentro
e fora das empresas.

Muitos estudiosos, como Platdo, Aristoteles e Socrates, apro-
fundaram suas pesquisas sobre este assunto. Apesar das divergén-
cias das linhas tedricas e de como o comportamento é regido, existe
um significado para ética que é imutavel: ela corresponde aos valo-
res morais que guiam o comportamento de um individuo.

Ser ético estd relacionado a seguir os padroes da sociedade e as
regras e politicas das organizagdes.

Orientacdo apresentada pelo Codigo de Etica:

- Julgue-se igual ao seu colega, independentemente de seu ni-
vel cultural ou profissional;
- Forneca ajuda aos colegas;

5 LENZA, Pedro. Direito constitucional esquematizado. 15. ed. Sdo Paulo: Sarai-
va, 2011.
6 MARQUES, José Roberto. Como ter atitudes éticas no ambiente de trabalho,
2014.
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