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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTOS DE GENE-
ROS VARIADOS

Defini¢ao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem,
pois sempre que compreendemos adequadamente um texto e o
objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretagdo, que nada
mais é do que as conclusGes especificas.

Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensdo
de uma questdo em uma avalia¢do, a resposta sera localizada no
proprio texto, posteriormente, ocorre a interpretagdo, que é a
leitura e a conclusdo fundamentada em nossos conhecimentos
prévios.

Compreensdo de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do
que esta explicito no texto, ou seja, na identificagdo da mensagem.
E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da
capacidade de entender, atinar, perceber, compreender.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a
mensagem transmitida por ele. Portanto, a compreensdo textual
envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente
compreendemos a mensagem transmitida por ela, assim como o
seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um
determinado evento.

Interpretagao de Textos

E o entendimento relacionado ao conteldo, ou melhor, os
resultados aos quais chegamos por meio da associagdao das ideias
e, em razdo disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar
é decodificar o sentido de um texto por inducgdo.

A interpretagdo de textos compreende a habilidade de se
chegar a conclusdes especificas apds a leitura de algum tipo de
texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado
da leitura, integrando um conhecimento que foi sendo assimilado
ao longo da vida. Dessa forma, a interpretagdo de texto é subjetiva,
podendo ser diferente entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretagao de textos
Para compreender melhor a compreensado e interpretagao de
textos, analise a questdo abaixo, que aborda os dois conceitos em
um texto misto (verbal e visual):
FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Espe-
cial >2015
Portugués > Compreensdo e interpretagdo de textos
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Aimagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo social.

“A Constituigdo garante o direito a educagdo para todos e a
inclusdo surge para garantir esse direito também aos alunos com
deficiéncias de toda ordem, permanentes ou tempordrias, mais ou
menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.
(A) A inclusdo social é garantida pela Constituicdo Federal de
1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos
severas.

(C) O direito a educagdo abrange todas as pessoas, deficientes
ou ndo.

(D) Os deficientes temporarios ou permanentes devem ser in-
cluidos socialmente.

(E) “Educagdio para todos” inclui também os deficientes.

Resolugdo:

Em “A” —Errado: o texto é sobre direito a educacgao, incluindo as
pessoas com deficiéncia, ou seja, inclusdo de pessoas na sociedade.

Em “B” — Certo: o complemento “mais ou menos severas” se
refere a “deficiéncias de toda ordem”, n3o as leis.

Em “C” — Errado: o advérbio “também”, nesse caso, indica a
inclusdo/adicdo das pessoas portadoras de deficiéncia ao direito a
educacdo, além das que ndo apresentam essas condigdes.

Em “D” Errado: além de mencionar “deficiéncias de
toda ordem”, o texto destaca que podem ser “permanentes ou
temporarias”.

Em “E” — Errado: este é o tema do texto, a inclusdo dos
deficientes.

Resposta: Letra B.
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IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO
O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia

LINGUA PORTUGUESA

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM
: TEXTOS VARIADOS

principal que o texto sera desenvolvido. Para que vocé consiga :

identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferen-
tes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja,
vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo
significativo, que é o texto.

Em muitas situagdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-

que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se atrai-
do pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por tematicas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-

xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
0 corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in- :

finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condigdo essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comecar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma

espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos
seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa ami-
zade comegou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas
precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que,
se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a
comida que sobrava. J& os homens descobriram que os cachorros

podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da
casa, além de serem 6timos companheiros. Um colaborava com o

outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagdes ao longo
do texto: a hipétese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciagdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo dos cdes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informacgGes que se relacionam com o tema chamamos de

subtemas (ou ideias secundarias). Essas informagdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e caes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https.//portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-se- :

cundarias/

u

Ironia

Ironia é o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagdo a si proprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagéo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:

SUAAAZS FIQUE_-
MALS UM POUCO!

BEM, E TARDE|
ACHO QUE JA
VAMOS...

REPARTIR
NOSS0 CAFE DA MANHA

Na constru¢do de um texto, ela pode aparecer em trés mo-
dos: ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressio e a
intengdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situacéo
A intencgdo e resultado da agdo ndo estdo alinhados, ou seja, o

© resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memdrias Pdstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessao por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcangar a notoriedade sem suces-
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so. Apds a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apds a
morte.

Ironia dramdtica (ou satirica)

A ironia dramdtica é um efeito de sentido que ocorre nos textos
literdrios quando o leitor, a audiéncia, tem mais informagdes do que
tem um personagem sobre os eventos da narrativa e sobre inten-
¢Ges de outros personagens. E um recurso usado para aprofundar
os significados ocultos em didlogos e agdes e que, quando captado

pelo leitor, gera um clima de suspense, tragédia ou mesmo comé-
dia, visto que um personagem é posto em situagées que geram con-

flitos e mal-entendidos porque ele mesmo néo tem ciéncia do todo
da narrativa.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
gue se passa na historia com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da histéria

irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
i conceder espaco para divagacdes ou hipdteses, supostamente

longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.

Humor

Nesse caso, é muito comum a utilizagdo de situagdes que pare-
¢am comicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

Situagdes comicas ou potencialmente humoristicas comparti-

Iham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocor-

rer algo fora do esperado numa situagdo.

Ha diversas situagGes em que o humor pode aparecer. Ha as ti- :

rinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito coémico;
ha anedotas ou pequenos contos; e hd as crdnicas, frequentemente
acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em
guatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:
Fol
PENALTI
SIM, ELE
ViU

ANALISE E A INTERPRETAGAO DO TEXTO SEGUNDO O GE-

NERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto nada mais é do que analisar e decodificar
o que de fato estd escrito, seja das frases ou de ideias presentes.
Além disso, interpretar um texto, esta ligado as conclusGes que se
pode chegar ao conectar as ideias do texto com a realidade.

LINGUA PORTUGUESA
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A compreensdo basica do texto permite o entendimento de

. todo e qualquer texto ou discurso, com base na ideia transmitida

pelo contetido. Ademais, compreender relagGes semanticas é uma
competéncia imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

A interpretagdo de texto envolve explorar varias facetas, desde
a compreensdo basica do que estd escrito até as analises mais
profundas sobre significados, intengdes e contextos culturais. No
entanto, Quando ndo se sabe interpretar corretamente um texto
pode-se criar varios problemas, afetando ndo sé o desenvolvimento
profissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se extrair os tdpicos
frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliard na compreensdo
do conteudo exposto, uma vez que é ali que se estabelecem as
relagdes hierarquicas do pensamento defendido, seja retomando
ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram
explicitadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam

contidas nas entrelinhas. Deve-se atentar as ideias do autor, o que
nao implica em ficar preso a superficie do texto, mas é fundamental
gue ndo se criem suposicdes vagas e inespecificas.

Importancia da interpretagao

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para
se informar, aprimora o vocabuldrio e dinamiza o raciocinio e a
interpretacdo. Ademais, a leitura, além de favorecer o aprendizado
de conteudos especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretacdo de texto assertiva depende de inumeros
fatores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes
presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se
faz suficiente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre
releia o texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos
surpreendentes que ndo foram observados previamente.

Para auxiliar na busca de sentidos do texto, pode-se também
retirar dele os tdpicos frasais presentes em cada paragrafo, isso

certamente auxiliara na apreensdo do contelido exposto. Lembre-

se de que os paragrafos ndo estdo organizados, pelo menos em
um bom texto, de maneira aleatdria, se estdo no lugar que estdo,
é porque ali se fazem necessarios, estabelecendo uma relagdo
hierarquica do pensamento defendido; retomando ideias ja citadas
ou apresentando novos conceitos.

Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas
pelo autor: os textos argumentativos ndo costumam conceder

3 espaco para divagacGes ou hipdteses, supostamente contidas nas

entrelinhas. Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer
dizer que vocé precise ficar preso na superficie do texto, mas é
fundamental que ndo criemos, a revelia do autor, suposi¢cdes vagas
e inespecificas.

Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado
a exaustdo, assim como uma técnica, que fard de nds leitores
proficientes.

Diferenga entre compreensao e interpretacao

A compreensdao de um texto envolve realizar uma analise
objetiva do seu conteudo para verificar o que estd explicitamente
escrito nele. Por outro lado, a interpretacdo vai além, relacionando
as ideias do texto com a realidade. Nesse processo, o leitor extrai
conclusdes subjetivas a partir da leitura.
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Géneros Discursivos
— Romance: descricdo longa de agles e sentimentos de

personagens ficticios, podendo ser de comparagdo com a realidade

ou totalmente irreal. A diferenca principal entre um romance e
uma novela é a extensdo do texto, ou seja, o romance é mais longo.
No romance nds temos uma histéria central e vdrias histérias
secundarias.

— Conto: obra de ficgdo onde é criado seres e locais totalmente
imaginario. Com linguagem linear e curta, envolve poucas
personagens, que geralmente se movimentam em torno de uma

Unica agdo, dada em um sé espaco, eixo temdtico e conflito. Suas

acOes encaminham-se diretamente para um desfecho.

—Novela: muito parecida com o conto e o romance, diferenciado
por sua extensdo. Ela fica entre o conto e o romance, e tem a histéria
principal, mas também tem vdrias histdrias secundarias. O tempo
na novela é baseada no calendario. O tempo e local sdo definidos
pelas histérias dos personagens. A histéria (enredo) tem um ritmo
mais acelerado do que a do romance por ter um texto mais curto.

— Cronica: texto que narra o cotidiano das pessoas, situagdes
gue nds mesmos ja vivemos e normalmente é utilizado a ironia para
mostrar um outro lado da mesma histéria. Na cronica o tempo nado
é relevante e quando é citado, geralmente sdo pequenos intervalos
como horas ou mesmo minutos.

— Poesia: apresenta um trabalho voltado para o estudo da
linguagem, fazendo-o de maneira particular, refletindo o momento,
a vida dos homens através de figuras que possibilitam a criagao de
imagens.

- Editorial: texto dissertativo argumentativo onde expressa a

opinido do editor através de argumentos e fatos sobre um assunto

que estd sendo muito comentado (polémico). Sua intengdo é
convencer o leitor a concordar com ele.

— Entrevista: texto expositivo e é marcado pela conversa de um
entrevistador e um entrevistado para a obtengdo de informagdes.
Tem como principal caracteristica transmitir a opinido de pessoas
de destaque sobre algum assunto de interesse.

—Cantiga de roda: género empirico, que na escola se materializa

em uma concretude da realidade. A cantiga de roda permite as

criangas terem mais sentido em relagdo a leitura e escrita, ajudando
os professores a identificar o nivel de alfabetizacdo delas.

- Receita: texto instrucional e injuntivo que tem como objetivo
de informar, aconselhar, ou seja, recomendam dando uma certa li-
berdade para quem recebe a informacao.

Defini¢oes

Com origem no idioma grego, no qual orto significa “direito”,
“exato”, e grafia quer dizer “agdo de escrever”, ortografia € o nome
dado ao sistema de regras definido pela gramdatica normativa que
indica a escrita correta das palavras.

Ja a Ortografia Oficial se refere as praticas ortograficas que sdo

consideradas oficialmente como adequadas no Brasil. Os principais

tépicos abordados pela ortografia sdo: o emprego de acentos
graficos que sinalizam vogais tonicas, abertas ou fechadas; os
processos fonoldgicos (crase/acento grave); os sinais de pontuagdo
elucidativos de funcgGes sintaticas da lingua e decorrentes dessas
fungbes, entre outros.

ol

DOMINIO DA ORTOGRAFIA OFICIAL M :

LINGUA PORTUGUESA

—Os acentos: esses sinais modificam o som da letra sobre a qual
recaem, para que palavras com grafia similar possam ter leituras
diferentes, e, por conseguinte, tenham significados distintos.
Resumidamente, os acentos sdo agudo (deixa o som da vogal mais
aberto), circunflexo (deixa o som fechado), til (que faz com que o
som fique nasalado) e acento grave (para indicar crase).

— O alfabeto: é a base de diversos sistemas de escrita. Nele,
estdo estabelecidos os sinais graficos e os sons representados
por cada um dos sinais; os sinais, por sua vez, sdo as vogais e as
consoantes.

— As letras K, Y e W: antes consideradas estrangeiras, essas
letras foram integradas oficialmente ao alfabeto do idioma
portugués brasileiro em 2009, com a instauragdao do Novo Acordo
Ortografico.

As possibilidades da vogal Y e das consoantes K e W sdo,
basicamente, para nomes proprios e abreviaturas, como abaixo:

— Para grafar simbolos internacionais e abrevia¢des, como Km
(quilémetro), W (watt) e Kg (quilograma).

— Para transcrever nomes proprios estrangeiros ou seus

. derivados na lingua portuguesa, como Britney, Washington, Nova

York etc.

— Relagdo som X grafia: confira abaixo os casos mais complexos
do emprego da ortografia correta das palavras e suas principais
regras:

— «ch” ou “x”?: deve-se empregar o X nos seguintes casos:
a) Em palavras de origem africana ou indigena.
Exemplo: oxum, abacaxi.

b) Apds ditongos.
Exemplo: abaixar, faixa.

c) Apos a silaba inicial “en”.
Exemplo: enxada, enxergar.
d) Apés a silaba inicial “me”.
Exemplo: mexilhdo, mexer, mexerica.

—s” ou “x”?: utiliza-se 0 S nos seguintes casos:
a) Nos sufixos “ese”, “isa”, “ose”.
Exemplo: sintese, avisa, verminose.
b) Nos sufixos “ense”, “osa”
adjetivos.

Exemplo: amazonense, formosa, jocoso.

e “0s0”, quando formarem

un . n

c¢) Nos sufixos “és
ou nacionalidade.

Exemplo: marqués/marquesa, holandés/holandesa, burgués/
burguesa.

e “esa”, quando designarem origem, titulo

d) Nas palavras derivadas de outras cujo radical ja apresenta
“_n

s
Exemplo: casa — casinha — casardo; analise — analisar.

- Porque, Por que, Porqué ou Por qué?

—Porque (junto e sem acento): é conjungao explicativa, ou seja,
indica motivo/razdo, podendo substituir o termo pois. Portanto,
toda vez que essa substituicdo for possivel, ndo haverd duvidas de
que o emprego do porque estara correto.
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MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

NO BRASIL

ESTATUTO NACIONAL DA MICROEMPRESA E DA EMPRESA
DE PEQUENO PORTE (LEl COMPLEMENTAR N2 123, DE 14
DE DEZEMBRO DE 2006 E ALTERAGOES POSTERIORES)

LEI COMPLEMENTAR N¢2 123, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006
(Republicagdo em atendimento ao disposto no art. 52 da Lei
Complementar n2 139, de 10 de novembro de 2011.)

Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte; altera dispositivos das Leis no 8.212 e 8.213, ambas
de 24 de julho de 1991, da Consolidagao das Leis do Trabalho - CLT,
aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1o de maio de 1943, da Lei
no 10.189, de 14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar no 63,
de 11 de janeiro de 1990; e revoga as Leis n0 9.317, de 5 de dezem-
bro de 1996, e 9.841, de 5 de outubro de 1999.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Na-
cional decreta e eu sanciono a seguinte Lei Complementar:

CAPITULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei Complementar estabelece normas gerais rela-
tivas ao tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as
microempresas e empresas de pequeno porte no ambito dos Po-
deres da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
especialmente no que se refere:

| - a apuragdo e recolhimento dos impostos e contribui¢Ses da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, mediante
regime Unico de arrecadagdo, inclusive obrigacGes acessorias;

Il - ao cumprimento de obriga¢des trabalhistas e previdencia-
rias, inclusive obrigagdes acessorias;

Il - ao acesso a crédito e ao mercado, inclusive quanto a prefe-
réncia nas aquisicdes de bens e servigos pelos Poderes Publicos, a
tecnologia, ao associativismo e as regras de inclusao.

IV - ao cadastro nacional Unico de contribuintes a que se refere
o inciso IV do paragrafo Unico do art. 146, in fine, da Constituicdo
Federal. (Incluido pela Lei Complementar n2 147, de 2014)

§ 1° Cabe ao Comité Gestor do Simples Nacional (CGSN) apre-
ciar a necessidade de revisdo, a partir de 1o de janeiro de 2015, dos
valores expressos em moeda nesta Lei Complementar.

§ 2° (VETADO).

§ 3° Ressalvado o disposto no Capitulo IV, toda nova obrigacdo
gue atinja as microempresas e empresas de pequeno porte devera
apresentar, no instrumento que a instituiu, especificagdo do trata-
mento diferenciado, simplificado e favorecido para cumprimento.
(Incluido pela Lei Complementar n2 147, de 2014)
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§ 4° Na especificagdao do tratamento diferenciado, simplifica-
do e favorecido de que trata o § 30, devera constar prazo maximo,
quando forem necessarios procedimentos adicionais, para que os
orgdos fiscalizadores cumpram as medidas necessarias a emissdo
de documentos, realizagdo de vistorias e atendimento das deman-
das realizadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte
com o objetivo de cumprir a nova obrigac¢do. (Incluido pela
Lei Complementar n2 147, de 2014)

§ 5° Caso o drgdo fiscalizador descumpra os prazos estabeleci-
dos na especificacdo do tratamento diferenciado e favorecido, con-
forme o disposto no § 4°, a nova obrigacdo sera inexigivel até que
seja realizada visita para fiscaliza¢do orientadora e seja reiniciado o
prazo para regularizagdo. (Incluido pela Lei Complementar n2
147, de 2014)

§ 6° A auséncia de especificacdo do tratamento diferenciado,
simplificado e favorecido ou da determinag¢do de prazos maximos,
de acordo com os §§ 3° e 4°, tornara a nova obrigacao inexigivel
para as microempresas e empresas de pequeno porte. (Inclu-
ido pela Lei Complementar n2 147, de 2014)

§ 7° A inobservancia do disposto nos §§ 3° a 6° resultard em
atentado aos direitos e garantias legais assegurados ao exercicio
profissional da atividade empresarial. (Incluido pela Lei
Complementar n? 147, de 2014)

Art. 2° O tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensa-
do as microempresas e empresas de pequeno porte de que trata o
art. 1o desta Lei Complementar sera gerido pelas instancias a seguir
especificadas:

| - Comité Gestor do Simples Nacional, vinculado ao Ministério
da Economia, composto de 4 (quatro) representantes da Unido, 2
(dois) dos Estados e do Distrito Federal, 2 (dois) dos Municipios, 1
(um) do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae) e 1 (um) das confederagdes nacionais de representagdo
do segmento de microempresas e empresas de pequeno porte re-
feridas no art. 11 da Lei Complementar n2 147, de 7 de agosto de
2014, para tratar dos aspectos tributarios; (Redacdo dada pela Lei
Complementar n2 188, de 2021)

Il - Férum Permanente das Microempresas e Empresas de Pe-
queno Porte, com a participagdo dos 6rgdos federais competentes e
das entidades vinculadas ao setor, para tratar dos demais aspectos,
ressalvado o disposto no inciso Ill do caput deste artigo;

Ill - Comité para Gestdo da Rede Nacional para Simplificagdo
do Registro e da Legalizagdo de Empresas e Negdcios - CGSIM, vin-
culado a Secretaria da Micro e Pequena Empresa da Presidéncia da
Republica, composto por representantes da Unido, dos Estados e
do Distrito Federal, dos Municipios e demais 6rgdos de apoio e de
registro empresarial, na forma definida pelo Poder Executivo, para
tratar do processo de registro e de legalizacdo de empresarios e de
pessoas juridicas. (Redagdo pela Lei Complementar n2 147,
de 2014)

§ 12 Os Comités de que tratam os incisos | e Ill do caput deste
artigo serdo presididos e coordenados por representantes da Unido.
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§ 22 Os representantes dos Estados e do Distrito Federal nos
Comités referidos nos incisos | e Il do caput deste artigo serdo indi-

cados pelo Conselho Nacional de Politica Fazendaria - CONFAZ e os

dos Municipios serdo indicados, um pela entidade representativa
das Secretarias de Finangas das Capitais e outro pelas entidades de
representagdo nacional dos Municipios brasileiros.

§ 32 As entidades de representagdo referidas no inciso Il do
caput e no § 22 deste artigo serdo aquelas regularmente constitui-
das hd pelo menos 1 (um) ano antes da publicagdo desta Lei Com-
plementar.

§ 42 Os Comités de que tratam os incisos | e Ill do caput deste

artigo elaborardo seus regimentos internos mediante resolugdo.

§ 42 Os comités de que tratam os incisos | e lll do caput des-
te artigo elaborardo seus regimentos internos mediante resolugao,
observado, quanto ao CGSN, o disposto nos §§ 42-A e 42-B deste
artigo. (Redacdo dada pela Lei Complementar n2 188, de 2021)

§ 42-A. O quérum minimo para a realizagdo das reunides do
CGSN serd de 3/4 (trés quartos) dos componentes, dos quais um
deles serd necessariamente o Presidente. (Incluido pela Lei Com-
plementar n2 188, de 2021)

§ 49-B. As deliberagdes do CGSN serdo tomadas por 3/4 (trés
quartos) dos componentes presentes as reunides, presenciais ou
virtuais, ressalvadas as decisdes que determinem a exclusdo de
ocupagOes autorizadas a atuar na qualidade de Microempreende-
dor Individual (MEI), quando a deliberagdo deverd ser unanime.
(Incluido pela Lei Complementar n2 188, de 2021)

§ 50 O Férum referido no inciso Il do caput deste artigo tem

por finalidade orientar e assessorar a formulagdo e coordenagdo da

politica nacional de desenvolvimento das microempresas e empre-
sas de pequeno porte, bem como acompanhar e avaliar a sua im-
plantagdo, sendo presidido e coordenado pela Secretaria da Micro
e Pequena Empresa da Presidéncia da Republica. (Redagdo
dada pela Lei n? 12.792, de 2013)

§ 62 Ao Comité de que trata o inciso | do caput deste artigo
compete regulamentar a opg¢do, exclusdo, tributagdo, fiscalizacdo,
arrecadacgdo, cobranga, divida ativa, recolhimento e demais itens

relativos ao regime de que trata o art. 12 desta Lei Complementar,

observadas as demais disposi¢Ges desta Lei Complementar.

§ 72 Ao Comité de que trata o inciso Ill do caput deste arti-
go compete, na forma da lei, regulamentar a inscrigdo, cadastro,
abertura, alvard, arquivamento, licengas, permissdo, autorizagdo,
registros e demais itens relativos a abertura, legalizagdo e funcio-
namento de empresarios e de pessoas juridicas de qualquer porte,
atividade econ6mica ou composi¢do societaria.

§ 82 Os membros dos comités de que tratam os incisos | e Il

do caput deste artigo serdo designados pelo Ministro de Estado da
Economia, mediante indicagdo dos 6rgdos e entidades vinculados.
(Redacdo dada pela Lei Complementar n2 188, de 2021)

§ 82-A. Dos membros da Unido que compdem o comité de que
trata o inciso | do caput deste artigo, 3 (trés) serdo representantes
da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil e 1 (um) da Sub-
secretaria de Desenvolvimento das Micro e Pequenas Empresas,
Empreendedorismo e Artesanato da Secretaria Especial de Produti-
vidade e Competitividade ou do drgdo que vier a substitui-la.
cluido pela Lei Complementar n2 188, de 2021)

§ 82-B. A vaga das confederagdes nacionais de representagao
do segmento de microempresas e empresas de pequeno porte no
comité de que trata o inciso | do caput deste artigo serd ocupada
em regime de rodizio anual entre as confederagbes. (Incluido pela
Lei Complementar n2 188, de 2021)

(In-
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§ 9° O CGSN podera determinar, com relagdo a microempresa
e a empresa de pequeno porte optante pelo Simples Nacional, a
forma, a periodicidade e o prazo: (Incluido pela Lei Com-
plementar n2 147, de 2014)

| - de entrega a Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB
de uma Unica declaragdo com dados relacionados a fatos gerado-
res, base de cdlculo e valores da contribuicdo para a Seguridade
Social devida sobre a remuneragao do trabalho, inclusive a descon-
tada dos trabalhadores a servigo da empresa, do Fundo de Garantia
do Tempo de Servico - FGTS e outras informacgGes de interesse do
Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, do Instituto Nacional do
Seguro Social - INSS e do Conselho Curador do FGTS, observado o
disposto no § 7° deste artigo; e (Incluido pela Lei Comple-
mentar n2 147, de 2014)

Il - do recolhimento das contribui¢des descritas no inciso | e do
FGTS. (Incluido pela Lei Complementar n2 147, de 2014)

§ 10. O recolhimento de que trata o inciso Il do § 90 deste
artigo podera se dar de forma unificada relativamente aos tributos
apurados na forma do Simples Nacional. (Incluido pela Lei

. Complementar n2 147, de 2014)

§ 11. A entrega da declaragdo de que trata o inciso | do § 90
substituira, na forma regulamentada pelo CGSN, a obrigatoriedade
de entrega de todas as informacgGes, formularios e declara¢des a
que estdo sujeitas as demais empresas ou equiparados que con-
tratam trabalhadores, inclusive relativamente ao recolhimento do
FGTS, a Relagdo Anual de Informag8es Sociais e ao Cadastro Geral
de Empregados e Desempregados. (Incluido pela Lei
Complementar n? 147, de 2014)

§ 12. Na hipodtese de recolhimento do FGTS na forma do inciso
Il do § 9° deste artigo, deve-se assegurar a transferéncia dos recur-
sos e dos elementos identificadores do recolhimento ao gestor des-
se fundo para crédito na conta vinculada do trabalhador. (In-
cluido pela Lei Complementar n2 147, de 2014)

§ 13. O documento de que trata o inciso | do § 90 tem cara-
ter declaratdrio, constituindo instrumento habil e suficiente para a
exigéncia dos tributos, contribuicGes e dos débitos fundiarios que
nao tenham sido recolhidos resultantes das informagdes nele pres-
tadas. (Incluido pela Lei Complementar n2 147, de 2014)

CAPITULO Il
DA DEFINICAO DE MICROEMPRESA E DE EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

Art. 32 Para os efeitos desta Lei Complementar, consideram-se
microempresas ou empresas de pequeno porte, a sociedade em-
presaria, a sociedade simples, a empresa individual de responsa-
bilidade limitada e o empresario a que se refere o art. 966 da Lei
no 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cddigo Civil), devidamente
registrados no Registro de Empresas Mercantis ou no Registro Civil
de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde que:

| - no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calendario,
receita bruta igual ou inferior a RS 360.000,00 (trezentos e sessenta
mil reais); e

Il - no caso de empresa de pequeno porte, aufira, em cada
ano-calendario, receita bruta superior a RS 360.000,00 (trezentos
e sessenta mil reais) e igual ou inferior a RS 4.800.000,00 (quatro
milhGes e oitocentos mil reais). (Redacgdo dada pela Lei
Complementar n? 155, de 2016) Producéo de efeito
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§ 12 Considera-se receita bruta, para fins do disposto no caput
deste artigo, o produto da venda de bens e servigos nas operagées

de conta prépria, o prego dos servicos prestados e o resultado nas

operagdes em conta alheia, ndo incluidas as vendas canceladas e os
descontos incondicionais concedidos.
§ 22 No caso de inicio de atividade no préprio ano-calenddrio,
o limite a que se refere o caput deste artigo sera proporcional ao
numero de meses em que a microempresa ou a empresa de peque-
no porte houver exercido atividade, inclusive as fragdes de meses.
§ 32 0 enquadramento do empresario ou da sociedade simples

ou empresaria como microempresa ou empresa de pequeno porte

bem como o seu desenquadramento nao implicardo alteragdo, de-
nuncia ou qualquer restricdo em relagdo a contratos por elas ante-
riormente firmados.

§ 42 N3o podera se beneficiar do tratamento juridico diferen-
ciado previsto nesta Lei Complementar, incluido o regime de que
trata o art. 12 desta Lei Complementar, para nenhum efeito legal, a
pessoa juridica:

| - de cujo capital participe outra pessoa juridica;

Il - que seja filial, sucursal, agéncia ou representagao, no Pais, :

de pessoa juridica com sede no exterior;

Il - de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como
empresario ou seja socia de outra empresa que receba tratamento
juridico diferenciado nos termos desta Lei Complementar, desde
que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il
do caput deste artigo;

IV - cujo titular ou sdcio participe com mais de 10% (dez por

cento) do capital de outra empresa ndo beneficiada por esta Lei :

Complementar, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite
de que trata o inciso Il do caput deste artigo;

V - cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de
outra pessoa juridica com fins lucrativos, desde que a receita bruta
global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput deste
artigo;

VI - constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de con-
sumo;

VIl - que participe do capital de outra pessoa juridica;

VIII - que exerga atividade de banco comercial, de investimen-
tos e de desenvolvimento, de caixa econdmica, de sociedade de
crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobilidrio, de
corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cam-
bio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e
de capitalizagao ou de previdéncia complementar;

IX - resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra for-

ma de desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido em

um dos 5 (cinco) anos-calenddrio anteriores;

X - constituida sob a forma de sociedade por ag¢des.

XI - cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com
o contratante do servigo, relagdo de pessoalidade, subordinagdo e
habitualidade. (Incluido pela Lei Complementar n2 147,
de 2014)

§ 5° O disposto nos incisos IV e VIl do § 4o deste artigo ndo
se aplica a participagdo no capital de cooperativas de crédito, bem

como em centrais de compras, bolsas de subcontratagdo, no con-

sorcio referido no art. 50 desta Lei Complementar e na sociedade
de propdsito especifico prevista no art. 56 desta Lei Complementar,
e em associagOes assemelhadas, sociedades de interesse econémi-
co, sociedades de garantia solidaria e outros tipos de sociedade,
que tenham como objetivo social a defesa exclusiva dos interesses
econdmicos das microempresas e empresas de pequeno porte.
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§ 62 Na hipdtese de a microempresa ou empresa de pequeno
porte incorrer em alguma das situagdes previstas nos incisos do §
40, sera excluida do tratamento juridico diferenciado previsto nes-
ta Lei Complementar, bem como do regime de que trata o art. 12,
com efeitos a partir do més seguinte ao que incorrida a situagdo
impeditiva.

§ 7° Observado o disposto no § 2° deste artigo, no caso de ini-
cio de atividades, a microempresa que, no ano-calendario, exceder
o limite de receita bruta anual previsto no inciso | do caput deste
artigo passa, no ano-calendario seguinte, a condicdo de empresa
de pequeno porte.

§ 8° Observado o disposto no § 2° deste artigo, no caso de
inicio de atividades, a empresa de pequeno porte que, no ano-ca-
lendario, ndo ultrapassar o limite de receita bruta anual previsto no
inciso | do caput deste artigo passa, no ano-calendario seguinte, a
condi¢do de microempresa.

§ 92 A empresa de pequeno porte que, no ano-calenddrio, ex-
ceder o limite de receita bruta anual previsto no inciso Il do caput
deste artigo fica excluida, no més subsequente a ocorréncia do ex-
cesso, do tratamento juridico diferenciado previsto nesta Lei Com-
plementar, incluido o regime de que trata o art. 12, para todos os
efeitos legais, ressalvado o disposto nos §§ 90-A, 10 e 12.

§ 9°-A. Os efeitos da exclusdo prevista no § 9o dar-se-do no
ano-calendario subsequente se o excesso verificado em relacdo a
receita bruta ndo for superior a 20% (vinte por cento) do limite re-
ferido no inciso Il do caput.

§ 10. A empresa de pequeno porte que no decurso do ano-ca-
lendario de inicio de atividade ultrapassar o limite proporcional de
receita bruta de que trata o § 20 estara excluida do tratamento ju-
ridico diferenciado previsto nesta Lei Complementar, bem como do
regime de que trata o art. 12 desta Lei Complementar, com efeitos
retroativos ao inicio de suas atividades.

§ 11. Na hipdtese de o Distrito Federal, os Estados e os respec-
tivos Municipios adotarem um dos limites previstos nos incisos | e
Il do caput do art. 19 e no art. 20, caso a receita bruta auferida pela
empresa durante o ano-calenddrio de inicio de atividade ultrapasse

: 1/12 (um doze avos) do limite estabelecido multiplicado pelo nu-

mero de meses de funcionamento nesse periodo, a empresa nao
podera recolher o ICMS e o ISS na forma do Simples Nacional, re-
lativos ao estabelecimento localizado na unidade da federagdo que
os houver adotado, com efeitos retroativos ao inicio de suas ativi-
dades.

§12. Aexclusdo de que trata o § 10 ndo retroagird ao inicio das
atividades se o excesso verificado em relagdo a receita bruta nao for
superior a 20% (vinte por cento) do respectivo limite referido na-
quele paragrafo, hipdtese em que os efeitos da exclusdo dar-se-do
no ano-calenddrio subsequente.

§ 13. O impedimento de que trata o § 11 ndo retroagird ao
inicio das atividades se o excesso verificado em relagdo a receita
bruta ndo for superior a 20% (vinte por cento) dos respectivos li-
mites referidos naquele paragrafo, hipdtese em que os efeitos do
impedimento ocorrerdo no ano-calendario subsequente.

§ 14. Para fins de enquadramento como microempresa ou em-
presa de pequeno porte, poderdo ser auferidas receitas no mercado
interno até o limite previsto no inciso Il do caput ou no § 2°, confor-
me o caso, e, adicionalmente, receitas decorrentes da exportagao
de mercadorias ou servigos, inclusive quando realizada por meio
de comercial exportadora ou da sociedade de propdsito especifico
prevista no art. 56 desta Lei Complementar, desde que as receitas
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de exportagdo também ndo excedam os referidos limites de receita
bruta anual. (Redagdo dada pela Lei Complementar n2
147,de 2014)  (Produgdo de efeito)

§ 15. Na hipdtese do § 14, para fins de determinacdo da ali-
quota de que trata o § 1o do art. 18, da base de calculo prevista
em seu § 3° e das majoragdes de aliquotas previstas em seus §§
16, 16-A, 17 e 17-A, serdo consideradas separadamente as receitas
brutas auferidas no mercado interno e aquelas decorrentes da ex-
portagao. (Redacgdo dada pela Lei Complementar n2 147,
de 2014) (Producdo de efeito)

§ 16. O disposto neste artigo sera regulamentado por resolu-

¢do do CGSN. (Incluido pela Lei Complementar n2 147, de
2014)

§17. (VETADO). (Incluido pela Lei Complementar n2
155, de 2016) Produgdo de efeito

§ 18. (VETADO). (Incluido pela Lei Complementar n2 155,
de 2016) Produgdo de efeito

Art. 3°-A. Aplica-se ao produtor rural pessoa fisica e ao agricul-
tor familiar conceituado na Lei no 11.326, de 24 de julho de 2006,

com situagdo regular na Previdéncia Social e no Municipio que te- :

nham auferido receita bruta anual até o limite de que trata o inciso
Il do caput do art. 3° o disposto nos arts. 6° e 7°, nos Capitulos V
a X, na Secgdo IV do Capitulo Xl e no Capitulo XII desta Lei Comple-
mentar, ressalvadas as disposi¢cdes da Lei no 11.718, de 20 de junho
de 2008. (Incluido pela Lei Complementar n2 147, de 2014)

Paragrafo Unico. A equiparagdo de que trata o caput ndo se
aplica as disposi¢des do Capitulo IV desta Lei Complementar.
(Incluido pela Lei Complementar n2 147, de 2014)

Art. 3°-B. Os dispositivos desta Lei Complementar, com exce-
¢do dos dispostos no Capitulo 1V, sdo aplicaveis a todas as micro-
empresas e empresas de pequeno porte, assim definidas pelos in-
cisos | e Il do caput e § 4° do art. 3°, ainda que ndo enquadradas no
regime tributario do Simples Nacional, por vedagdo ou por opgao.
(Incluido pela Lei Complementar n2 147, de 2014)

CAPITULO 1Nl
DA INSCRICAO E DA BAIXA

Art. 4° Na elaboragdo de normas de sua competéncia, os or-
gdos e entidades envolvidos na abertura e fechamento de empre-
sas, dos 3 (trés) ambitos de governo, deverdo considerar a unici-
dade do processo de registro e de legalizagdo de empresarios e de
pessoas juridicas, para tanto devendo articular as competéncias
préprias com aquelas dos demais membros, e buscar, em conjunto,

compatibilizar e integrar procedimentos, de modo a evitar a dupli- :

cidade de exigéncias e garantir a linearidade do processo, da pers-
pectiva do usuario.

§ 1° O processo de abertura, registro, alteragdo e baixa da
microempresa e empresa de pequeno porte, bem como qualquer
exigéncia para o inicio de seu funcionamento, deverdo ter tramite
especial e simplificado, preferencialmente eletrénico, opcional para
o empreendedor, observado o seguinte: (Redacgdo dada pela
Lei Complementar n2 147, de 2014)

| - poderdo ser dispensados o uso da firma, com a respectiva :

assinatura autografa, o capital, requerimentos, demais assinaturas,
informacgdes relativas ao estado civil e regime de bens, bem como
remessa de documentos, na forma estabelecida pelo CGSIM; e

u
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Il - o cadastro fiscal estadual ou municipal podera ser simplifi-
cado ou ter sua exigéncia postergada, sem prejuizo da possibilidade

: de emissdo de documentos fiscais de compra, venda ou prestagdo

de servigos, vedada, em qualquer hipotese, a imposi¢cdo de custos
pela autorizacdo para emissdo, inclusive na modalidade avulsa.

Il - (Revogado). (Redagdo dada pela Lei Complementar
n? 147, de 2014) (Produgdo de efeito)

§ 22 (REVOGADO)

§ 3° Ressalvado o disposto nesta Lei Complementar, ficam
reduzidos a 0 (zero) todos os custos, inclusive prévios, relativos a
abertura, a inscri¢do, ao registro, ao funcionamento, ao alvara, a
licencga, ao cadastro, as alteragdes e procedimentos de baixa e en-
cerramento e aos demais itens relativos ao Microempreendedor
Individual, incluindo os valores referentes a taxas, a emolumentos e
a demais contribuigGes relativas aos érgdos de registro, de licencia-
mento, sindicais, de regulamentacdo, de anotagdo de responsabili-
dade técnica, de vistoria e de fiscalizagdo do exercicio de profissGes
regulamentadas. (Redagdo dada pela Lei Complementar n?
147, de 2014)

§ 3°-A. O agricultor familiar, definido conforme a Lei n2 11.326,
de 24 de julho de 2006, e identificado pela Declaragdo de Aptiddo
ao Pronaf - DAP fisica ou juridica, bem como o MEI e o empreende-
dor de economia solidéria ficam isentos de taxas e outros valores
relativos a fiscalizagdo da vigilancia sanitaria. (Incluido pela
Lei Complementar n2 147, de 2014)

§ 4° No caso do MEI, de que trata o art. 18-A desta Lei Comple-
mentar, a cobranga associativa ou oferta de servigos privados rela-

. tivos aos atos de que trata o § 30 deste artigo somente podera ser

efetuada a partir de demanda prévia do préprio MEI, firmado por
meio de contrato com assinatura autdgrafa, observando-se que:
(Incluido pela Lei Complementar n2 147, de 2014)

| - para a emissao de boletos de cobranga, os bancos publicos e
privados deverdo exigir das instituicdes sindicais e associativas au-
torizacdo prévia especifica a ser emitida pelo CGSIM; (Incluido
pela Lei Complementar n2 147, de 2014)

Il - o desrespeito ao disposto neste paragrafo configurara van-

© tagem ilicita pelo induzimento ao erro em prejuizo do MEI, aplican-

do-se as sangBes previstas em lei.

plementar n2 147, de 2014)
§ 5° (VETADO).

147, de 2014)

§ 6° Na ocorréncia de fraude no registro do Microempreende-
dor Individual - MEI feito por terceiros, o pedido de baixa deve ser
feito por meio exclusivamente eletronico, com efeitos retroativos
a data de registro, na forma a ser regulamentada pelo CGSIM, ndo
sendo aplicaveis os efeitos do § 1° do art. 29 desta Lei Complemen-
tar. (Incluido pela Lei Complementar n2 155, de 2016) Pro-
ducdo de efeito

Art. 5° Os Orgdos e entidades envolvidos na abertura e fecha-
mento de empresas, dos 3 (trés) ambitos de governo, no ambito de
suas atribuicGes, deverdo manter a disposi¢do dos usudrios, de for-
ma presencial e pela rede mundial de computadores, informacdes,
orientagdes e instrumentos, de forma integrada e consolidada, que
permitam pesquisas prévias as etapas de registro ou inscri¢do, alte-
ragao e baixa de empresarios e pessoas juridicas, de modo a prover
ao usuario certeza quanto a documentagao exigivel e quanto a via-
bilidade do registro ou inscrigao.

Paragrafo Unico. As pesquisas prévias a elaboragdo de ato
constitutivo ou de sua alteragdo deverdo bastar a que o usuario seja
informado pelos érgdos e entidades competentes:

(Incluido pela Lei Com-

(Incluido pela Lei Complementar n2
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CAPITULO I
ABRANGENCIA

Art. 12. As disposigdes deste Codigo se aplicam, no que couber,
a conselheiros, diretores, empregados e estagidrios do Sistema
Sebrae, bem como a todos fornecedores e parceiros, pessoa
fisica ou juridica que, de forma direta ou indireta, se relacionem
econOmica e financeiramente com o Sistema Sebrae.

CAPiTULO Il
PRINCIPIOS DE CONDUTA

Art. 29, Os integrantes do Sistema Sebrae, caracterizados no
art. 19, devem, nas suas posturas e agles, observar os principios
da ética, da integridade e da moralidade, além dos mandamentos
constitucionais e legais.

Art. 32, Os conselheiros, diretores, empregados, estagiarios,
bem como os fornecedores e parceiros que, de forma direta ou
indireta, se relacionem com o Sistema Sebrae, obedecerdo aos
seguintes principios de conduta:

| - agir com compromisso e coeréncia com a missdo
institucional do Sistema Sebrae, adotando, no exercicio de suas
fungdes relacionadas ao seu mandato, cargo, emprego, ou fungao,
principios e atitudes compativeis com o elencado no art. 22 deste
Cédigo de Etica.

Il - desempenhar suas atividades com consciéncia social,
considerando as desigualdades econOmicas e sociais do pais e
trabalhando para minimiza-las com agGes que garantam inclusdo
social, repudiando qualquer forma de trabalho infantil, escravo ou
vedado por lei;

Il - estimular, propagar e apoiar, no ambito de suas atividades,
o uso adequado, racional e sustentavel dos recursos em geral;

CAPITULO 1Nl
DEVERES E DIREITOS

Art. 49, S3o deveres de todos os conselheiros, diretores,
empregados, estagidrios, bem como de todos os fornecedores e
parceiros que, de forma direta ou indireta se relacionem com o
Sistema Sebrae:

| - adotar postura coerente com os principios da Instituicdo,
quando estiver falando em nome do Sistema Sebrae ou
representando-o, pautando suas palavras pelo rigor técnico e suas
decisdes pela coeréncia com a sua missdo;

Il - agir com probidade, retiddo, lealdade e justica;
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Il - tratar colegas, clientes e parceiros de forma cortés, sem
preconceitos de qualquer origem, sejam de raga, sexo, cor, idade,
orienta¢do sexual, identidade sexual, opg¢Ges politicas e religiosas
ou quaisquer outras formas de discriminacdo, respeitando-lhes a
privacidade e a reputagdo pessoal e profissional e evitando que
interesses de ordem pessoal interfiram nos relacionamentos;

IV - assegurar igualdade, confianga, lealdade e justica no
trato com os colegas e com os clientes, reconhecendo e aceitando
as diferencas inerentes a diversidade de pessoas que integram o
Sistema Sebrae e o universo a ser por ele atendido, pautando as
relagOes internas e externas por respeito absoluto ao ser humano;

V - exercer suas atividades com transparéncia, honestidade e
compromisso com a verdade;

VI - zelar pela boa imagem do Sistema Sebrae perante a
sociedade, por seu patrimbnio e seus interesses e utilizar com
responsabilidade, economicidade e austeridade seus recursos
financeiros, materiais e humanos; e

VII - agir consciente de que seu trabalho é regido por principios
éticos, que se materializam em sua conduta profissional, e encorajar
colegas e clientes a atuarem profissionalmente de forma ética.

IV - manter sigilo sobre particularidades do Sistema Sebrae,
resguardando as informagdes ainda ndo tornadas publicas, das
quais tenha conhecimento por sua atuagao profissional, sem jamais
utiliza-las em beneficio préprio ou de terceiros, na realizagdo de
negdcios de qualquer natureza;

V - utilizar os equipamentos, os meios de comunicagdo e as
instalagBes colocados a disposicdo exclusivamente para realizagdo
de suas atividades profissionais, observadas as disposi¢des da
Politica de Seguranga da Informac¢do e da Comunica¢do do Sistema
Sebrae;

VI - assegurar que despesas geradas para o Sistema Sebrae
referentes a viagens, compras de equipamentos, servicos e outras,
sejam motivadas exclusivamente pelos interesses do Sistema, com
absoluta impessoalidade;

VII - relacionar-se com colegas e clientes de forma estritamente
profissional, preservando a isengdo necessaria ao desempenho de
suas fungdes, e resistir a eventuais pressoes e intimidagdes, inclusive
hierdrquicas, que visem a obter quaisquer favores ou vantagens
indevidas, por meio de a¢bes imorais, ilegais ou antiéticas,
comunicando imediatamente aos seus superiores hierarquicos ou
a Ouvidoria;

VIII - buscar parceiros e fornecedores que atendam aos
preceitos deste Codigo de Etica, com base em critérios técnicos e
profissionais;

IX - comunicar imediatamente aos seus superiores hierarquicos
ou a Ouvidoria todo e qualquer ato ou fato contrario ao interesse
do Sistema Sebrae;

X - utilizar a Ouvidoria como canal oficial para reclamacgdes,
dendncias, elogios, sugestdes e criticas.

Xl - zelar pela imagem do Sistema Sebrae; e
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XIl - utilizar trajes e linguagem adequados, levando sempre em
conta o tipo de trabalho a ser executado, o publico a ser contatado
e os habitos da regido onde realiza suas atividades.

Art. 52, S3o direitos de todos os dirigentes, empregados e
estagiarios do Sistema Sebrae:

| - trabalhar em ambiente adequado, que preserve sua
integridade fisica, moral, mental e psicoldgica e o equilibrio entre a
vida profissional e familiar;

Il - estabelecer interlocugdo livre com colegas e superiores,
podendo expor ideias, pensamentos e opiniGes, inclusive para
discutir aspecto controverso; e

Il - ter respeitado o sigilo das informacgdes de ordem pessoal,
que somente a ele digam respeito, ficando restritas somente
ao proéprio interessado e ao pessoal responsdvel pela guarda,
manutengdo e tratamento dessas informagdes, resguardada a
competéncia da Comissdo de Etica, nos termos do Capitulo V.

CAPITULO IV
VEDACOES

Art. 62. E vedado aos conselheiros, diretores, empregados,
estagiarios, bem como aos fornecedores e parceiros que, de forma
direta ou indireta se relacionem com o Sistema Sebrae:

| - praticar ou compactuar, por a¢do ou omissdo, direta ou
indiretamente, no exercicio de suas fungBes relacionadas ao
seu mandato, cargo, emprego, ou fungdo ato contrdrio a ética
e ao interesse do Sistema Sebrae, mesmo que tal ato observe

as formalidades legais e ndo cometa violagdo expressa a lei ou :

normativo;

Il — exercer, na condi¢cdo de empregado, atividade profissional
que gere conflito de interesses com as exercidas para o Sistema
Sebrae ou incompativel com o seu hordério de trabalho;

Il - utilizar-se do cargo ou fungdo com a finalidade de obter
favores pessoais ou profissionais para si ou para outrem;

IV - alterar ou deturpar o teor de documentos;

V - utilizar a for¢a de trabalho de conselheiros, diretores,
empregados, estagiarios, fornecedores e parceiros
atendimento de interesse particular;

VI - apresentar-se nas dependéncias do Sistema Sebrae
embriagado ou sob o efeito de substédncias ilegais;

VII - utilizar estratégias de comunicagdo do Sistema Sebrae para
promover interesses politicos, particulares ou de terceiros;

VIII - utilizar sistemas e canais de comunicagdo do Sistema
Sebrae para a propagacdo e divulgacdo de boatos, pornografia,

pedofilia, preconceito de qualquer espécie, incluindo racial, de :

género, idade, de origem, de orientacdo sexual, de identidade
sexual, propaganda comercial, religiosa ou politico-partidaria;

IX - criar perfis nas redes sociais utilizando o nome do Sebrae
ou de qualquer Unidade do Sistema Sebrae ou ainda, de qualquer
dos seus projetos, produtos ou servigos, sem autorizagdo;

X — publicar imagens, textos ou comentarios em redes sociais,
ou quaisquer outros meios, que possam expor negativamente o
Sistema Sebrae, sua marca, seus empregados e seus clientes.

XI - gerar despesas para o Sistema Sebrae, com beneficio parasi

ou para terceiros, referentes a viagens, compras de equipamentos,
servigos e outras, motivadas por interesses alheios aos interesses
do Sistema;

ol
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Xl - entregar e divulgar material promocional de qualquer
pessoa juridica, notadamente daquelas que é proprietdrio ou sdcio,

© ou de qualquer pessoa fisica, durante contatos mantidos em nome

do Sistema Sebrae, e propor a clientes, fornecedores e parceiros
que solicitem seus servigos diretamente;

XIII - cobrar honorarios profissionais de clientes e fornecedores,
assim como comercializar diretamente qualquer produto do
Sistema Sebrae, sem prévia autorizagdo, valendo-se dos produtos e
servigos do Sistema para obter interesses pessoais;

XIV - utilizar a logomarca do Sistema Sebrae para outras

: atividades profissionais, quando ndo a servigo da Instituicdo;

XV - pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer
tipo de presente, ajuda financeira, gratificagdo, prémio, comissao,
doagdo ou vantagem de qualquer espécie, inclusive convites de
carater pessoal para viagens, hospedagens e outras atrages para
si, familiares ou qualquer pessoa, para o cumprimento de suas
atividades ou para influenciar outro empregado do Sistema Sebrae
para o mesmo fim;

XVI - tratar colegas de trabalho, superiores, subordinados e

i demais pessoas com quem se relacionar em fung¢do do trabalho

com descortesia, desrespeito ou agressividade ou praticar atos de
violéncia verbal e fisica;

XVII - discriminar colegas de trabalho, superiores, subordinados
e demais pessoas com quem se relacionar em fungdo do trabalho,
em razdo de preconceito ou distingdo de raga, sexo, orientagdo
sexual, nacionalidade, cor, idade, religido, tendéncia politica,
posigdo social ou quaisquer outras formas de discriminagdo; e

XVIII — adotar, repetidamente, quaisquer condutas que
interfiram no desempenho do trabalho ou que criem ambiente
hostil, ofensivo ou com intimidagao, tais como ag¢des tendenciosas
geradas por simpatias, antipatias ou interesses de ordem pessoal,
sobretudo e especialmente o assédio sexual de qualquer natureza
ou o assédio moral, no sentido de desqualificar outros, por meio
de palavras, gestos ou atitudes que ofendam a autoestima, a
seguranga, o profissionalismo ou a imagem. Paragrafo Unico. Ndo
sdo considerados presentes, para os fins do inciso XV deste artigo,
os brindes que n3o tenham valor superior a RS 100,00 (cem reais) ou
que sejam distribuidos indistintamente por entidades de qualquer
natureza a titulo de cortesia, propaganda, divulgagdo habitual, ou
por ocasido de eventos especiais ou datas comemorativas.

CAPITULO V
COMISSAO DE ETICA

Art. 72. A Comissdo de Etica é drgdo permanente, presente em
todas as unidades federativas do Sistema Sebrae, constituida por,
no minimo, trés empregados indicados pela Diretoria Executiva
entre ocupantes de cargo de confianca, sendo um deles o Ouvidor.

§ 12. A Comiss3o de Etica poderd contar com a participacdo de
um ou mais empregados eleitos, a critério da unidade federativa do
Sistema Sebrae.

§ 22, A Comissdo podera requisitar a participacdo temporaria
de convidado para desenvolver algum programa especial ou para
analisar assunto ou fato que requeira conhecimentos especificos.

Art. 82. A Comissdo de Etica analisard as questdes recebidas
da Ouvidoria, referentes ao Cédigo de Etica, com seriedade e
imparcialidade, sempre na busca da melhor solugdo para as
situacOes apresentadas.

Art. 92. S3o atribui¢des da Comissdo:
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| - subsidiar as liderangas com informag¢des sobre principios,
normas e procedimentos relativos ao Cédigo de Etica;

Il - analisar fato ou conduta considerados passiveis de infringir :

principio ou norma ético-profissional e se pronunciar, por escrito,
emitindo parecer;

Il - responder a consultas e tirar duvidas quanto a interpretagdo
das normas deste Cédigo;

IV - estabelecer critérios para casos ndo previstos no Cédigo;

V - recomendar a respectiva Diretoria do Sebrae a adogdo de
normas complementares ou a revisdo das disposi¢des deste Cédigo,
para seu aprimoramento constante;

VI - registrar propostas e pareceres por escrito, em ata, e
manter em arquivo documentos e registros dos procedimentos
adotados em cada caso; e

VIl - encaminhar a Diretoria do respectivo Sebrae, ou ao
respectivo Conselho Deliberativo, no caso de dirigentes ou
conselheiros, sugestées das medidas propositivas, ou punitivas,
quando do descumprimento as disposi¢cGes dos Capitulos Ill e IV
deste Cddigo, nos termos dos normativos do Sebrae, e/ou da
Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT.

Art. 10°2. Para a aplicagdo de quaisquer das medidas
deste Capitulo, o Sistema Sebrae se compromete a apurar,
detalhadamente, a procedéncia e a veracidade da falta cometida.

Art. 11. A confidencialidade de denuncias e decisGes da
Comissao serd assegurada por seus membros em qualquer caso ou
circunstancia.

Art. 12. A Comissdo de Etica reunir-se-d por convocagdo do

Coordenador, seu substituto, ou por iniciativa da maioria de seus

membros.

Art. 13. Caberd a respectiva Diretoria, ou ao respectivo
Conselho Deliberativo, a decisdo final quanto a natureza da agdo
disciplinar e a sua aplicagdo.

Art. 14. Os integrantes da Comissdo de Etica, e eventuais
convidados, ndo serdo remunerados por essa participagdo e
assumirdo compromisso formal de confidencialidade e nédo
divulgacdo de informagdes, sendo o descumprimento passivel de
penalidade.

Paragrafo Unico. A Comissdo de Etica deve reportar seus
trabalhos a respectiva Diretoria Executiva, ou ao respectivo
Conselho Deliberativo, sem que esta conduta implique em quebra
de sigilo.

Art. 15. Quando ainfragdo ao presente Cédigo for praticada por
membro de Diretoria, caberd ao respectivo Conselho Deliberativo
0 processamento e a decisdo final quanto a natureza da agdo
disciplinar e a sua aplicagao.

Art. 16. O integrante da Comissdo devera declararimpedimento ‘

ou suspeicdo nas situagdes que possam afetar, ou parecer afetar, o
desempenho de suas fungdes com independéncia e imparcialidade.

Art. 17. A Comiss3o de Etica do Sebrae, e de suas unidades
federativas, deverdo regulamentar os seus respectivos tramites de
funcionamento, por meio de regimento interno

CAPITULO VI
OUVIDORIA

Art. 18. O Sistema Sebrae mantera canal de Ouvidoria, que
podera ser acessado via Portal do Sebrae, para receber as questGes
referentes ao Cddigo de Etica, sendo que as manifestacdes
também serdo recebidas por correio eletronico, telefone, carta e
pessoalmente.
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Paragrafo Unico. Denuncias recebidas por meio de outros
canais deverdao ser encaminhadas a Ouvidoria para registro em
sistema informatizado e devido tratamento.

Art. 19. Qualquer violagdo ou desrespeito aos principios
contidos neste Codigo de Etica deve ser levado ao conhecimento
da Ouvidoria.

Art. 20. O Sistema Sebrae assegura o sigilo das informacgdes e
0 anonimato de todos os que realizarem um relato de violagdo do
Cédigo de Etica.

§ 192 Denuncias ou alegacbes falsas ou maliciosas serdo

¢ consideradas condutas antiéticas e passiveis de afastamento do

anonimato e consequente penalizacdo, se for o caso.

§ 22. A omissdo diante do conhecimento de possiveis violagdes
também serd entendida como conduta antiética.

Art. 17. A Comiss3o de Etica do Sebrae, e de suas unidades
federativas, deverdo regulamentar os seus respectivos tramites de
funcionamento, por meio de regimento interno.

CAPIiTULO VII
DISPOSICOES FINAIS

Art. 21. A concretizacdo dos principios da ética no ambito do
Sistema Sebrae deve ser buscada permanentemente, para assegurar
que as agbes, comportamentos e atitudes sejam coerentes com sua
missdo e valores essenciais, de acordo com este Cédigo de Etica.

Paragrafo uUnico. Aquele que acreditar ter sido exposto a
retaliagdo apds abordar questées de natureza ética deve levar o
assunto a Comissdo de Etica.

Art. 22. As duvidas a respeito deste Cdédigo deverdo ser
comunicadas ao superior imediato ou enviadas a Ouvidoria.

Art. 23. Os casos omissos neste Cédigo deverao ser decididos
no ambito da unidade federativa do Sistema Sebrae e levados ao
conhecimento do Conselho Deliberativo Nacional.

Art. 24. Este Codigo de Etica serd revisado sempre que
necessario pela Comissdo de Etica do Sebrae, que apresentara sua
proposta a Diretoria Executiva do Sebrae, para posterior analise do

¢ Conselho Deliberativo Nacional.

Art. 25. Este Cédigo entrara em vigor na data de sua aprovagdo
pelo Conselho Deliberativo Nacional e aplica-se ao Sistema Sebrae.

Aprovado pela Resolucdo N2 289/2017, de 31 de agosto de
2017.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO SEBRAE 2035 “

O Planejamento Estratégico do Sebrae 2024 — 2027 reflete
discussdes, analises, escolhas e direcionamentos. Este documento
é o resultado de um Sebrae que avaliou o seu passado, questionou o
seu presente e se desafiou para um futuro préximo. O resultado das
reunides que tivemos nos Ultimos dois meses mostra o tamanho
da nossa responsabilidade de contribuir na reconstru¢do do Brasil.

Este planejamento reafirma a disposi¢do do Sebrae de se unir
ao esforco de elaborar politicas publicas que irdo trazer de volta o
crescimento econdmico e contribuir com um pais mais inclusivo.
O empreendedorismo é o caminho da transformagdo. Por isso,
as missoes institucionais do Sebrae definidas aqui trazem linhas
de a¢des que contemplam um Brasil plural, diversificado em sua
geografia e especifico em suas riquezas locais.
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Um bom planejamento nao fica preso ao que ja esta consolidado, ao pensamento convencional. Ainda mais diante de uma realidade
gue nos provoca a todo momento.

O Sebrae precisava olhar para este novo Brasil que emergiu. Agora, ¢ o momento de consolidar os avangos que tivemos com a
transformacao digital, quando os pequenos negdcios, em sua maioria, foram obrigados a se adaptar ao mundo virtual.

No momento em que recebeu a noticia de ser a 62 marca mais forte do pais, o Sebrae reviu toda a sua estratégia para permitir ampliar
e consolidar a sua principal missdo, que é apoiar os empresarios a consolidar as suas empresas com uma gestdo responsavel, segura, com
orientagdes sobre crédito, inovagao por meio de a¢des e programas que buscam possibilitar que o empreendedorismo seja—de fato —uma
saida para diminuir as desigualdades e transformar a vida das pessoas.

Atualmente, os pequenos negdcios representam 99% de todos os empreendimentos brasileiros, respondem por quase 30% do PIB e
54% dos empregos com carteira assinada.

O Sebrae acredita na forca da transformacgdo e emancipa¢do pelo empreendedorismo. Defendemos que uma das saidas para a
situacdo de desigualdade que marca o pais é a articulagdo aliada a vocagdo que o brasileiro tem para a atividade empreendedora e aos
diversos programas sociais de inclusdo existentes.

Os proximos capitulos convidam vocé a conhecer o Planejamento Estratégico 2024 — 2027 do Sebrae, que foi construido de forma
participativa, colaborativa e em sintonia com os anseios de todos os estados. Chegamos ao momento de coloca-lo em pratica, de
impulsionar seus resultados, de contribuir na reconstrucédo do pais. Acreditamos que o empreendedorismo é uma Politica de Estado que
transforma vidas.

Introdugdo sobre o planejamento estratégico plurianual 2024-2027

Em 2023, o Sistema Sebrae deu inicio a elaboragdo do plano plurianual para o periodo de 2024-2027, visando repensar sua atua¢do
estratégica. Esse processo foi conduzido em parceria com a Symnetics, em uma abordagem colaborativa, contando com a participagdo de
representantes das 27 unidades federativas, além do Sebrae Nacional. As contribuicGes realizadas ao longo dos meses de maio a julho de
2023 foram fundamentais para as definicGes da estratégia para os préximos anos.

A construcdo foi iniciada com a participacdo de gestores e dirigentes do Sistema Sebrae, mas a intengdo é expandi-la para as instituicdes
gue integram o Conselho Deliberativo Nacional e outros agentes externos. Da mesma forma, servira de base para as 27 unidades federativas
realizarem seu planejamento estratégico que, por sua vez, também deverd envolver agentes em nivel estadual como empresas, governos
locais, universidades, representantes da sociedade civil e empreendimentos. Através dessa abertura, busca-se ampliar as perspectivas e o
envolvimento de diversos segmentos da sociedade, a fim de fortalecer o planejamento e torna-lo mais efetivo.

Com meio século de existéncia e pensando no futuro, o Sebrae assumiu o desafio de repensar sua atuagdo estratégica. O propdsito
do Sebrae é “transformar os pequenos negdcios em protagonistas do desenvolvimento sustentdvel do Brasil”. Esse propdsito reflete a
importancia de fomentar o crescimento e a sustentabilidade dos empreendimentos, reconhecendo seu potencial para impulsionar a
economia e gerar impacto positivo no pais.

Este plano plurianual representa o inicio de uma jornada rumo ao futuro, o qual busca tornar o Sistema Sebrae mais relevante e
preparado para enfrentar os desafios econémicos, sociais, tecnoldgicos, politico-regulatério e ambientais. Nesse sentido, ele contribui
para o fortalecimento do ecossistema de negdcios e a constru¢do de um Brasil mais préspero e sustentavel. Para tanto, contaremos com o
protagonismo da lideranga e uma a¢do coordenada e colaborativa junto a diversos agentes externos ao Sistema.

Para fins de acompanhamento, destaca-se a seguir, na figura 1, o processo do planejamento estratégico (PE) e na figura 2 a sua linha
do tempo.
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

Analista Técnico |- Analista
Administrativo / Financeiro

ADMINISTRAGAO FINANCEIRA: ADMINISTRAGAO DAS DISPONIBILIDADES H

A administragdo financeira é uma disciplina fundamental para a saide econémica de qualquer organizacdo. Envolve um conjunto
de praticas e técnicas destinadas a gerenciar os recursos financeiros da empresa, garantindo sua sustentabilidade e crescimento. Entre
0s principais aspectos da administracdo financeira, destacam-se a administragdo das disponibilidades, a administra¢cdo de receitas e de-
sembolsos, a administragcdao do passivo circulante, a gestdao de contas a pagar, a administragcdo do capital de giro, a estrutura de custos,
o planejamento do caixa e o fluxo de caixa. Cada um desses elementos desempenha um papel crucial na manutengdo da liquidez e na
maximizag¢do do valor da empresa.

— Administragao das Disponibilidades

A administracdo das disponibilidades é uma parte critica da gestdo financeira, pois envolve o controle de todos os recursos liquidos
disponiveis na empresa, garantindo que ela tenha fundos suficientes para operar e investir. A gestdo eficaz das disponibilidades ajuda a
manter a liquidez da empresa, permitindo que ela cumpra suas obrigagGes financeiras e aproveite oportunidades de investimento confor-
me surgem. Estratégias comuns incluem a utilizacdo de contas de reserva, investimentos de curto prazo e a gestdo de linhas de crédito.
Ferramentas tecnoldgicas, como softwares de gestdo de caixa e sistemas de tesouraria, sdo essenciais para prever necessidades de caixa
e tomar decisGes informadas.

Estratégias para Administragao das Disponibilidades

Estratégia Descrigdo

Contas de Reserva Manutencdo de fundos em contas separadas para

amergencias.

Investimentos de Curto Aplicagdo de recursos em instrumentos financeiros de alta

Prazo liquidez.

Gestdo de Linhas de Crédito Utilizagdo de crédito rotativo para cobrir necessidades de

calxa.

ADMINISTRAGAO DE RECEITAS E DESEMBOLSOS

Administragao de Receitas e Desembolsos

A administracdo de receitas e desembolsos é fundamental para manter um fluxo de caixa equilibrado e garantir que a empresa pos-
sa cumprir suas obrigagdes financeiras sem interrupgdes. O ciclo financeiro das receitas come¢a com a venda de produtos ou servigos e
termina com a entrada do pagamento no caixa da empresa. Métodos eficientes de cobranga, como o envio de lembretes de pagamento,
descontos para pagamentos antecipados e servigos de cobranga terceirizados, podem reduzir a inadimpléncia e melhorar o fluxo de caixa.
O planejamento e controle dos desembolsos envolve a priorizagdo dos pagamentos com base na disponibilidade de caixa e na negociagdo
de prazos favoraveis com fornecedores.
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Métodos de Cobranga Eficiente

Metodo Descrigdo
Lembretes de Envio de notificagdes aos clientes para lembrar sobre pagamentos
Pagamento pendentes,

Descontos Antecipados Oferecer redugdes no valor total para pagamentos realizados antes

do prazo.

Servigos Terceirizados Contratagdo de empresas especializadas para realizar cobrangas.

ADMINISTRACAO DO PASSIVO CIRCULANTE H

— Administragao do Passivo Circulante

A administragdo do passivo circulante é uma area vital dentro da gestdo financeira, uma vez que lida com as obrigac¢des de curto prazo
da empresa, tais como contas a pagar, empréstimos de curto prazo e outras dividas correntes. Gerenciar eficientemente essas obrigagdes
é crucial para manter a liquidez e solvéncia da empresa. A capacidade de pagar as dividas dentro do prazo sem comprometer a operagao
continua da empresa é essencial para manter a confianga dos credores e fornecedores. Isso pode ser feito através de varias técnicas de
gerenciamento.

Uma das principais técnicas é a renegocia¢do de prazos. Muitas vezes, empresas enfrentam dificuldades tempordrias de caixa e pre-
cisam ajustar os prazos de pagamento com seus credores. Renegociar prazos pode proporcionar um félego financeiro necessdrio para que
a empresa possa equilibrar suas finangas sem recorrer a medidas drasticas, como a venda de ativos ou a tomada de novos empréstimos.
Outra técnica eficaz é a utilizagdo de linhas de crédito de curto prazo. Essas linhas de crédito oferecem uma fonte de fundos imediata para
cobrir necessidades de caixa emergenciais. No entanto, é importante usar esse recurso com cautela, devido aos custos associados aos
juros sobre esses créditos.

Além disso, a gestdo eficiente das contas a pagar é essencial para a administragdo do passivo circulante. Implementar sistemas que
permitam um controle rigoroso das obrigagGes financeiras ajuda a evitar atrasos nos pagamentos, que podem resultar em multas e juros.
Manter um calenddrio de vencimentos atualizado e automatizar processos de pagamento sdo praticas que contribuem para uma melhor
gestdo do passivo circulante. Também é importante revisar constantemente as condi¢es de pagamento acordadas com fornecedores e,
se possivel, negociar melhores termos, como prazos mais longos ou descontos por pagamento antecipado.

Por fim, o impacto da administragdo do passivo circulante no capital de giro ndo pode ser subestimado. O capital de giro representa
0S recursos necessarios para a empresa operar diariamente. Uma gestdo ineficiente do passivo circulante pode drenar rapidamente esses
recursos, colocando a empresa em uma situagao de risco financeiro. Portanto, gerenciar cuidadosamente as obrigagdes de curto prazo é
fundamental para manter um capital de giro saudavel, que, por sua vez, garante a continuidade das operagGes e a capacidade de cresci-
mento da empresa.

Técnicas de Gerenciamento do Passivo Circulante

Técnica Descrigdo

Renegociagio de Ajustar os prazos de pagamento com credores para melhor

Prazos adeguacdo ao fluxo de caixa.

Crédito de Curto Utilizar linhas de crédito rotative para cobrir necessidades imediatas
Prazo de caixa.

Gestdo de Contas a Implementar sistemas para controlar & priorizar os pagamentos de
Pagar obrigagdes correntes.
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GESTAO DE CONTAS A PAGAR “

— Gestdo de Contas a Pagar

A gestdo de contas a pagar é um processo essencial para garantir que a empresa mantenha suas operagdes sem interrupgdes e evite
penalidades por atrasos nos pagamentos. Este processo inclui o controle das obriga¢des financeiras e a otimiza¢do dos prazos de paga-
mento, mantendo sempre um relacionamento positivo com fornecedores. Procedimentos claros para a autoriza¢do de pagamentos sdo
fundamentais para evitar erros e garantir que todas as obrigagdes sejam cumpridas no prazo. Um sistema de gestdo de contas a pagar
eficiente permite a centralizagdo e automagao dos processos de pagamento, reduzindo a probabilidade de erros humanos e garantindo a
pontualidade dos pagamentos.

A tecnologia desempenha um papel crucial na gestdo de contas a pagar. Softwares de gestdo financeira permitem que as empresas
automatizem grande parte do processo, desde a recepc¢do das faturas até a execucdo dos pagamentos. Esses sistemas sdo capazes de
rastrear todas as faturas, alertar sobre vencimentos préximos e até mesmo processar pagamentos de forma automadtica. Isso ndo apenas
aumenta a eficiéncia, mas também libera a equipe financeira para se concentrar em tarefas mais estratégicas, como a analise de fluxos de
caixa e a otimizagdo de custos.

Negociar condigdes mais favoraveis com fornecedores é outra pratica essencial na gestdo de contas a pagar. A empresa pode buscar
prazos de pagamento mais longos ou descontos por pagamento antecipado, o que pode melhorar significativamente o fluxo de caixa.
Estabelecer boas relagdes com os fornecedores pode facilitar essas negocia¢des, pois um relacionamento de confianga mutua é benéfico
para ambas as partes. Além disso, manter uma comunicagao aberta e transparente com os fornecedores pode ajudar a resolver qualquer
problema que surja e garantir que ambas as partes estejam satisfeitas com os acordos.

A redugdo de custos operacionais através da gestdo eficiente de contas a pagar pode ter um impacto significativo na saude financeira
da empresa. Ao evitar multas e juros por atrasos nos pagamentos, a empresa economiza recursos que podem ser reinvestidos em outras
areas. Além disso, ao negociar melhores condi¢Ges de pagamento, a empresa pode reduzir seus custos de aquisi¢do de matérias-primas e
outros insumos, melhorando sua margem de lucro. Portanto, uma gestdo eficaz de contas a pagar ndo apenas assegura a continuidade das
operagdes, mas também contribui para a sustentabilidade financeira a longo prazo.

Boas Praticas na Gestao de Contas a Pagar

Pratica Descrigio

Procedimentos Claros Definir etapas e responsabilidades para a autorizagdo e execugdo

de pagamentos.

Sistemas de Gestdo Utilizar softwares que automatizam a gestdo de contas a pagar e

mantém registros atualizados.

Calendaric de Manter um calendaric com todas as datas de vencimento para

Vencimentos evitar atrasos £ penalidades.

ADMINISTRAGAO DO CAPITAL DE GIRO “

— Administra¢do do Capital de Giro

A administracdo do capital de giro é fundamental para assegurar que a empresa tenha recursos suficientes para suas operagGes didrias
e possa investir em oportunidades de crescimento. O capital de giro refere-se aos recursos financeiros disponiveis para a empresa cumprir
suas obrigacGes de curto prazo e manter suas operagdes didrias. Uma gestdo eficaz do capital de giro garante que a empresa possa operar
sem interrupcdes, evitando problemas de liquidez que podem comprometer sua solvéncia.

A importancia do capital de giro reside no fato de que ele representa a capacidade da empresa de financiar suas operagdes correntes
sem recorrer a financiamentos externos. Isso inclui a compra de matérias-primas, o pagamento de saldrios e outras despesas operacionais.
A manutengdo de um capital de giro saudavel permite que a empresa responda rapidamente a mudangas no mercado, como aumentos
inesperados na demanda ou interrupgGes na cadeia de suprimentos. Além disso, um capital de giro bem gerido oferece uma margem de
seguranca financeira, proporcionando estabilidade em periodos de incerteza econdmica.

Editora o

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . oluga [ 145

a solug@o para o seu concurso!




rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Para avaliar a eficiéncia da administragao do capital de giro, sdo utilizados diversos indicadores financeiros. O ciclo de conversdo de
caixa, por exemplo, mede o tempo que a empresa leva para converter seus investimentos em estoque e outras entradas de caixa em
vendas e, eventualmente, em caixa. A razdo corrente, que compara os ativos circulantes aos passivos circulantes, é outro indicador impor-
tante, pois mostra a capacidade da empresa de pagar suas obrigacGes de curto prazo com seus ativos disponiveis. J4 a razdo rapida é uma
medida mais conservadora, excluindo os estoques dos ativos circulantes para fornecer uma visdo mais precisa da liquidez da empresa.

Estratégias de otimiza¢do do capital de giro incluem a melhoria na gestdo de estoques, acelerando a cobranga de contas a receber
e negociando prazos de pagamento mais longos com fornecedores. Melhorar a eficiéncia na gestdao de estoques envolve manter niveis
de estoque adequados para evitar excessos ou faltas, o que pode ser alcangado através de técnicas como Just-in-Time (JIT) ou utilizando
sistemas de gestdo de inventario avangados. Acelerar a cobranga de contas a receber pode incluir a implementagdo de politicas de crédito
mais rigidas, oferecendo descontos para pagamentos antecipados e utilizando servigos de cobranga. Negociar prazos de pagamento mais
longos com fornecedores pode liberar recursos de curto prazo, melhorando o fluxo de caixa da empresa.

Indicadores de Capital de Giro

Indicador Descrigdo

Cicle de Conversio Periodo médio entre o desembolso para aquisi¢do de insumos e o
de Caixa recebimento pela venda de produtos.

Razdo Carrente hedida da capacidade da empresa de pagar suas obrigagdes de

curto prazo com ativos circulantes,

Razdc Rapida Similar & razdo corrente, mas exclui estoques dos ativos circulantes

para uma avaliagdo mais conservadora.

ESTRUTURA DE CUSTOS “

— Estrutura de Custos

Entender e gerenciar a estrutura de custos é essencial para maximizar a rentabilidade e a eficiéncia operacional da empresa. Os custos
de uma empresa podem ser classificados de varias maneiras, sendo os mais comuns os custos fixos, que ndo variam com o volume de
producdo, e os custos varidveis, que variam diretamente com o volume de produgdo. Custos diretos sdo aqueles que podem ser atribuidos
diretamente a produg¢do de um produto ou prestagdo de um servigo, enquanto custos indiretos sdo compartilhados entre varias atividades
e ndo podem ser atribuidos diretamente a um produto especifico.

A andlise da relagdo entre custos fixos e variaveis é crucial para entender a estrutura de custos da empresa e identificar areas para
reducdo de despesas. Custos fixos incluem despesas como aluguel, salarios administrativos e seguros, que permanecem constantes in-
dependentemente do nivel de produgdo. Custos varidveis, por outro lado, incluem matérias-primas, energia e custos de produgdo, que
aumentam ou diminuem conforme a produgao varia. Entender essa relagdo permite que a empresa tome decisGes informadas sobre como
gerenciar seus custos e aumentar a eficiéncia operacional.

Reduzir e controlar custos é uma pratica continua que requer uma andlise regular das despesas e a implementagdo de programas
de melhoria continua. Isso pode incluir a revisdo de contratos com fornecedores para garantir que a empresa estd obtendo os melhores
precos e condicGes possiveis. A adog¢do de praticas de melhoria continua, como a metodologia Lean ou Six Sigma, pode ajudar a identificar
e eliminar desperdicios nos processos, melhorando a eficiéncia e reduzindo os custos. Além disso, a empresa pode explorar oportunidades
de automacdo para reduzir os custos de mado de obra e aumentar a produtividade.

Por fim, a estrutura de custos deve ser continuamente monitorada e ajustada conforme necessario para garantir que a empresa
mantenha sua competitividade no mercado. Isso envolve a andlise regular de relatérios financeiros e a comparagdo com benchmarks do
setor para identificar dareas onde a empresa pode estar gastando mais do que a média. A gestdo eficaz da estrutura de custos ndo apenas
melhora a rentabilidade, mas também fortalece a posicdo competitiva da empresa, permitindo que ela ofereca precos mais competitivos
e invista em inovagao e crescimento.
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