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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS DE GE-
NEROS VARIADOS

Defini¢do Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem,
pois sempre que compreendemos adequadamente um texto e
0 objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacdo, que
nada mais é do que as conclusdes especificas. Exemplificando,
sempre que nos é exigida a compreensdo de uma questdo em
uma avaliacdo, a resposta sera localizada no préprio no texto,
posteriormente, ocorre a interpretagdo, que é a leitura e a
conclusdo fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreensdo textual consiste na analise
do que estd explicito no texto, ou seja, na identificacdo da
mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente,
fazendo uso da capacidade de entender, atinar, perceber,
compreender. Compreender um texto é apreender de
forma objetiva a mensagem transmitida por ele. Portanto, a
compreensdo textual envolve a decodificagdo da mensagem
que é feita pelo leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia,
automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o
ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretagao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetdo, ou melhor,
os resultados aos quais chegamos por meio da associagdo das
ideias e, em razdo disso, sobressai ao texto. Resumidamente,
interpretar é decodificar o sentido de um texto por indugao.

A interpretacdo de textos compreende a habilidade de se
chegar a conclusGes especificas apos a leitura de algum tipo de
texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é
resultado da leitura, integrando um conhecimento que foi sendo
assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretagdo de
texto é subjetiva, podendo ser diferente entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretagdo de textos
Para compreender melhor a compreensdo e interpretagdo
de textos, analise a questdo abaixo, que aborda os dois conceitos
em um texto misto (verbal e visual):
FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar
Especial > 2015
Portugués > Compreensdo e interpretagdo de textos
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A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo
social.

“A Constitui¢lio garante o direito a educagdo para todos e a
inclusdo surge para garantir esse direito também aos alunos com
deficiéncias de toda ordem, permanentes ou tempordrias, mais
ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.
(A) A inclusdo social é garantida pela Constituicdo Federal
de 1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos
severas.

(C) O direito a educagdo abrange todas as pessoas, deficien-
tes ou ndo.

(D) Os deficientes temporarios ou permanentes devem ser
incluidos socialmente.

(E) “Educagéio para todos” inclui também os deficientes.

Comentdrio da questdo:

Em “A” —Errado: o texto é sobre direito a educagao, incluindo
as pessoas com deficiéncia, ou seja, inclusdo de pessoas na
sociedade.

Em “B” — Certo: o complemento “mais ou menos severas” se
refere a “deficiéncias de toda ordem”, ndo as leis.

Em “C” — Errado: o advérbio “também”, nesse caso, indica a
inclusdo/adicdo das pessoas portadoras de deficiéncia ao direito
a educacgdo, além das que ndo apresentam essas condigdes.

Em “D” — Errado: além de mencionar “deficiéncias de
toda ordem”, o texto destaca que podem ser “permanentes ou
temporarias”.

Em “E” — Errado: este é o tema do texto, a inclusdo dos
deficientes.

Resposta: Letra B.
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LINGUA PORTUGUESA

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia
principal que o texto sera desenvolvido. Para que vocé consiga
identificar o tema de um texto, é necessario relacionar as dife-
rentes informagdes de forma a construir o seu sentido global, ou
seja, vocé precisa relacionar as multiplas partes que compdem
um todo significativo, que é o texto.

Em muitas situagdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler
um texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo.
Pois o titulo cumpre uma fun¢do importante: antecipar informa-
¢Oes sobre o assunto que serd tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura
porque achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se
atraido pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E
muito comum as pessoas se interessarem por tematicas diferen-
tes, dependendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, pre-
feréncias pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.

Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro,
sexualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados
com o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo pratica-
mente infinitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi-
¢do essencial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, come-
¢ar nossos estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma
espécie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram
aos seres humanos e se espalharam por quase todo o mundo.
Essa amizade comecgou ha uns 12 mil anos, no tempo em que as
pessoas precisavam cagar para se alimentar. Os cachorros perce-
beram que, se ndo atacassem os humanos, podiam ficar perto
deles e comer a comida que sobrava. J& os homens descobriram
que os cachorros podiam ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e
a tomar conta da casa, além de serem 6timos companheiros. Um
colaborava com o outro e a parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o
possivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que
o texto vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o
que ele falaria sobre cdes. Repare que temos varias informagoes
ao longo do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos
cdes, a associagdo entre eles e os seres humanos, a disseminagdo
dos cdes pelo mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e
homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos
de subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacgGes se inte-
gram, ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer
uma unidade de sentido. Portanto, pense: sobre o que exata-
mente esse texto fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certa-
mente vocé chegou a conclusdo de que o texto fala sobre a rela-
¢do entre homens e cdes. Se foi isso que vocé pensou, parabéns!
Isso significa que vocé foi capaz de identificar o tema do texto!
Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-ideias-se-

cundarias/
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ANALISE E A INTERPRETAGAO DO TEXTO SEGUNDO O
GENERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto trata da analise e decodificagdo do
que de fato esta escrito, seja das frases ou das ideias presentes.
Interpretar um texto, estd ligado as conclusdes que se pode che-
gar ao conectar as ideias do texto com a realidade. Interpretacao
trabalha com a subjetividade, com o que se entendeu sobre o
texto.

Interpretar um texto permite a compreensao de todo e qual-
quer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua ideia
principal. Compreender relagdes semanticas é uma competéncia
imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando nao se sabe interpretar corretamente um texto po-
de-se criar vérios problemas, afetando ndo sé o desenvolvimento
profissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mesmo
os topicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliara na
apreensdo do conteudo exposto.

Isso porque é ali que se fazem necessdrios, estabelecem
uma relagdo hierdrquica do pensamento defendido, retomando
ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram expli-
citadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam conce-
der espago para divaga¢des ou hipoteses, supostamente conti-
das nas entrelinhas. Deve-se ater as ideias do autor, o que ndo
quer dizer que o leitor precise ficar preso na superficie do texto,
mas é fundamental que ndo sejam criadas suposi¢Oes vagas e
inespecificas.

Importancia da interpretagdo

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para
se informar, aprimora o vocabuldrio e dinamiza o raciocinio e a
interpretacdo. A leitura, além de favorecer o aprendizado de con-
teudos especificos, aprimora a escrita.

Uma interpreta¢do de texto assertiva depende de inUmeros
fatores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes
presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se
faz suficiente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre
releia o texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos
surpreendentes que ndo foram observados previamente. Para
auxiliar na busca de sentidos do texto, pode-se também retirar
dele os topicos frasais presentes em cada pardgrafo, isso certa-
mente auxiliard na apreensdo do conteldo exposto. Lembre-se
de que os paragrafos ndo estdao organizados, pelo menos em um
bom texto, de maneira aleatdria, se estdao no lugar que estao, é
porque ali se fazem necessarios, estabelecendo uma relagdo hie-
rarquica do pensamento defendido, retomando ideias ja citadas
ou apresentando novos conceitos.

Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo
autor: os textos argumentativos ndo costumam conceder espa-
¢o para divagagdes ou hipdteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer
dizer que vocé precise ficar preso na superficie do texto, mas é
fundamental que ndo criemos, a revelia do autor, suposi¢des va-
gas e inespecificas. Ler com atengdo é um exercicio que deve ser
praticado a exaustdo, assim como uma técnica, que fara de nds
leitores proficientes.
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Diferenga entre compreensao e interpretacdo

A compreensdo de um texto é fazer uma analise objetiva do
texto e verificar o que realmente esta escrito nele. Ja a interpre-
tagdo imagina o que as ideias do texto tém a ver com a realidade.
O leitor tira conclusdes subjetivas do texto.

RECONHECIMENTO DE TIPOS E GENEROS TEXTUAIS M

Defini¢des e diferenciagao: tipos textuais e géneros textuais
sdo dois conceitos distintos, cada um com sua prépria linguagem
e estrutura. Os tipos textuais se classificam em razdo da estrutura
linguistica, enquanto os géneros textuais tém sua classificacdo
baseada na forma de comunicagdo.

Dessa forma, os géneros sdo variedades existentes no
interior dos modelos pré-estabelecidos dos tipos textuais. A
definicdo de um género textual é feita a partir dos conteudos
tematicos que apresentam sua estrutura especifica. Logo, para
cada tipo de texto, existem géneros caracteristicos.

Como se classificam os tipos e os géneros textuais

As classificagdes conforme o género podem sofrer mudangas
e sdo amplamente flexiveis. Os principais géneros sdo: romance,
conto, fabula, lenda, noticia, carta, bula de medicamento,
cardapio de restaurante, lista de compras, receita de bolo, etc.

Quanto aos tipos, as classificagdes sdo fixas, definem
e distinguem o texto com base na estrutura e nos aspectos
linguisticos.

Os tipos textuais sdo: narrativo, descritivo, dissertativo,
expositivo e injuntivo. Resumindo, os géneros textuais sdo a
parte concreta, enquanto as tipologias integram o campo das
formas, ou seja, da teoria. Acompanhe abaixo os principais
géneros textuais e como eles se inserem em cada tipo textual:

Texto narrativo: esse tipo textual se estrutura em
apresentacao, desenvolvimento, climax e desfecho. Esses textos
se caracterizam pela apresenta¢do das agdes de personagens em
um tempo e espago determinado. Os principais géneros textuais
que pertencem ao tipo textual narrativo sdo: romances, novelas,
contos, cronicas e fabulas.

Texto descritivo: esse tipo compreende textos que descrevem
lugares, seres ou relatam acontecimentos. Em geral, esse tipo de
texto contém adjetivos que exprimem as emogdes do narrador, e,
em termos de géneros, abrange diarios, classificados, cardapios
de restaurantes, folhetos turisticos, relatos de viagens, etc.

Texto expositivo: corresponde ao texto cuja fungdo é
transmitir ideias utilizando recursos de definigdo, comparacao,
descrigdo, conceituagdo e informagdo. Verbetes de dicionario,
enciclopédias, jornais, resumos escolares, entre outros, fazem
parte dos textos expositivos.

Texto argumentativo: os textos argumentativos tém o
objetivo de apresentar um assunto recorrendo a argumentagoes,
isto é, caracteriza-se por defender um ponto de vista. Sua
estrutura é composta por introdugdo, desenvolvimento e
conclusdo. Os textos argumentativos compreendem os géneros
textuais manifesto e abaixo-assinado.

Texto injuntivo: esse tipo de texto tem como finalidade
orientar o leitor, ou seja, expor instru¢Ges, de forma que o
emissor procure persuadir seu interlocutor. Em razdo disso,
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o emprego de verbos no modo imperativo é sua caracteristica
principal. Pertencem a este tipo os géneros bula de remédio,
receitas culindrias, manuais de instrugdes, entre outros.

Texto prescritivo: essa tipologia textual tem a fun¢do de
instruir o leitor em relagdo ao procedimento. Esses textos,
de certa forma, impedem a liberdade de atuagdo do leitor,
pois decretam que ele siga o que diz o texto. Os géneros que
pertencem a esse tipo de texto sdo: leis, clausulas contratuais,
editais de concursos publicos.

GENEROS TEXTUAIS

— Introdugdo

Os géneros textuais sdo estruturas essenciais para a comuni-
cacdo eficaz. Eles organizam a linguagem de forma que atenda as
necessidades especificas de diferentes contextos comunicativos.
Desde a antiguidade, a humanidade tem desenvolvido e adap-
tado diversas formas de expressdo escrita e oral para facilitar a
troca de informacgGes, ideias e emocgGes.

Na pratica cotidiana, utilizamos géneros textuais diversos
para finalidades variadas. Quando seguimos uma receita, por
exemplo, utilizamos um género textual especifico para a ins-
trugdo culindria. Ao ler um jornal, nos deparamos com géneros
como a noticia, o editorial e a reportagem, cada um com sua fun-
¢do e caracteristicas distintas.

Esses géneros refletem a diversidade e a complexidade das
interagGes humanas e sdo moldados pelas necessidades sociais,
culturais e histdricas.

Compreender os géneros textuais é fundamental para a pro-
ducdo e interpretagdo adequadas de textos. Eles fornecem uma
moldura que orienta o produtor e o receptor na construgdo e na
compreensdo do discurso. A familiaridade com as caracteristicas
de cada género facilita a adequagdo do texto ao seu propdsito
comunicativo, tornando a mensagem mais clara e eficaz.

— Defini¢do e Importancia

Géneros textuais sdo formas especificas de estruturacdo da
linguagem que se adequam a diferentes situagdes comunicativas.
Eles emergem das praticas sociais e culturais, variando conforme
o contexto, o propdsito e os interlocutores envolvidos. Cada gé-
nero textual possui caracteristicas préprias que determinam sua
forma, contetdo e fungdo, facilitando a interagdo entre o autor e
o leitor ou ouvinte.

Os géneros textuais sdo fundamentais para a organizagdo e
a eficdcia da comunicacgdo. Eles ajudam a moldar a expectativa
do leitor, orientando-o sobre como interpretar e interagir com o
texto. Além disso, fornecem ao autor uma estrutura clara para a
construgdao de sua mensagem, garantindo que esta seja adequa-
da ao seu propdsito e publico-alvo.

Exemplos:

Receita de Culinaria:

- Estrutura: Lista de ingredientes seguida de um passo a pas-
so.

- Finalidade: Instruir o leitor sobre como preparar um prato.

- Caracteristicas: Linguagem clara e objetiva, uso de impera-
tivos (misture, asse, sirva).
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Artigo de Opinido:

- Estrutura: Introducgdo, desenvolvimento de argumentos,
conclusao.

- Finalidade: Persuadir o leitor sobre um ponto de vista.

- Caracteristicas: Linguagem formal, argumentos bem funda-
mentados, presenca de evidéncias.

Noticia:

- Estrutura: Titulo, lead (resumo inicial), corpo do texto.

- Finalidade: Informar sobre um fato recente de interesse
publico.

- Caracteristicas: Linguagem objetiva e clara, uso de verbos
no passado, presenca de dados e citagoes.

Importancia dos Géneros Textuais:

Facilitam a Comunicagao:

Ao seguirem estruturas padronizadas, os géneros textuais
tornam a comunica¢do mais previsivel e compreensivel. Isso é
particularmente importante em contextos formais, como o aca-
démico e o profissional, onde a clareza e a precisdo sdo essen-
ciais.

Ajudam na Organiza¢dao do Pensamento:

A familiaridade com diferentes géneros textuais auxilia na
organizagdo das ideias e na construgdo ldgica do discurso. Isso
é crucial tanto para a produgdo quanto para a interpretagdo de
textos.

Promovem a Eficacia Comunicativa:

Cada género textual é adaptado a uma finalidade especifi-
ca, o que aumenta a eficacia da comunicagdo. Por exemplo, uma
bula de remédio deve ser clara e detalhada para garantir a corre-
ta utilizagdo do medicamento, enquanto uma cronica pode usar
uma linguagem mais poética e subjetiva para entreter e provocar
reflexGes.

Refletem e Moldam Praticas Sociais:

Os géneros textuais ndo apenas refletem as praticas sociais e
culturais, mas também ajudam a molda-las. Eles evoluem confor-
me as necessidades e contextos sociais mudam, adaptando-se a
novas formas de comunicagdo, como as midias digitais.

Compreender os géneros textuais é essencial para uma co-
municac¢do eficiente e eficaz. Eles fornecem estruturas que aju-
dam a moldar a produgdo e a interpretagdo de textos, facilitando
a interagdo entre autor e leitor. A familiaridade com diferentes
géneros permite que se adapte a linguagem as diversas situagdes
comunicativas, promovendo clareza e eficacia na transmissdo de
mensagens.

— Tipos de Géneros Textuais

Os géneros textuais podem ser classificados de diversas for-
mas, considerando suas caracteristicas e finalidades especificas.
Abaixo, apresentamos uma visdo detalhada dos principais tipos
de géneros textuais, organizados conforme suas fungdes predo-
minantes.

- ol

Géneros Narrativos

Os géneros narrativos sdo caracterizados por contar uma his-
toria, real ou ficticia, através de uma sequéncia de eventos que
envolvem personagens, cenarios e enredos. Eles sdo amplamen-
te utilizados tanto na literatura quanto em outras formas de co-
municagdo, como o jornalismo e o cinema. A seguir, exploramos
alguns dos principais géneros narrativos, destacando suas carac-
teristicas, estruturas e finalidades.

® Romance

Estrutura e Caracteristicas:

e Extensao: Longa, permitindo um desenvolvimento deta-
lhado dos personagens e das tramas.

e Personagens: Complexos e multifacetados, frequentemen-
te com um desenvolvimento psicolégico profundo.

e Enredo: Pode incluir multiplas subtramas e reviravoltas.

e Cenario: Detalhado e bem desenvolvido, proporcionando
um pano de fundo rico para a narrativa.

e Linguagem: Variada, podendo ser mais formal ou informal
dependendo do publico-alvo e do estilo do autor.

Finalidade:

- Entreter e envolver o leitor em uma histdria extensa e com-
plexa.

- Explorar temas profundos e variados, como questdes so-
ciais, histdricas, psicoldgicas e filosoficas.

Exemplo:

- “Dom Casmurro” de Machado de Assis, que explora a du-
vida e o ciime através da narrativa do protagonista Bento San-
tiago.

e Conto

Estrutura e Caracteristicas:

e Extensdo: Curta e concisa.

® Personagens: Menos desenvolvidos que no romance, mas
ainda significativos para a trama.

e Enredo: Focado em um Unico evento ou situagado.

e Cendrio: Geralmente limitado a poucos locais.

e Linguagem: Direta e impactante, visando causar um efeito
imediato no leitor.

Finalidade:
- Causar impacto rapido e duradouro.
- Explorar uma ideia ou emogdo de maneira direta e eficaz.

Exemplo:
- “0 Alienista” de Machado de Assis, que narra a histdria do
Dr. Simdo Bacamarte e sua obsessdo pela cura da loucura.

e Fabula

Estrutura e Caracteristicas:

e Extensao: Curta.

e Personagens: Animais ou objetos inanimados que agem
como seres humanos.

e Enredo: Simples e direto, culminando em uma ligdo de mo-
ral.

e Cenario: Geralmente genérico, servindo apenas de pano
de fundo para a narrativa.
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LEGISLACAO ESTADUAL E LEGISLAGCAO

APLICADA AO MINISTERIO PUBLICO

CONSTITUIGAO DO ESTADO DO CEARA M

CONSTITUICAO DO ESTADO DO CEARA

TiTULO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 12 O Estado do Ceara, unidade integrante da Republica
Federativa do Brasil, exerce a sua autonomia politica no ambito
das competéncias que |he sdo conferidas pela Constituicdo da
Republica, regendo-se por esta Constituicdo e as leis que adotar.

Art. 22 O povo é a fonte Unica de legitimidade do poder, que
o exerce diretamente ou por seus representantes eleitos, na for-
ma estabelecida na Constituigdo da Republica e nesta Constitui-
¢do.

Art. 32 S3o Poderes do Estado, independentes e harmonicos
entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio.

§ 12 O Poder Legislativo é exercido pela Assembleia Legis-
lativa.

§ 22 O Poder Executivo é exercido pelo Governador do Esta-
do, auxiliado pelos Secretarios de Estado.

§ 32 O Poder Judiciario é exercido pelo Tribunal de Justica e
pelos juizes estaduais.

§ 49 (Revogado).

Art. 42 O territério cearense, para os fins das politicas go-
vernamentais de estimulo e desenvolvimento, serd constituido
por conformagdes regionais resultantes da aglutinagdo de muni-
cipios limitrofes, com base nas suas peculiaridades fisiograficas,
socioambientais, socioespaciais, socioeconémicas e sociocultu-
rais para fins de planejamento e gestdo das a¢des do governo.

§ 19 (Revogado).

§ 29 (Revogado).

| - (Revogado).

Il - (Revogado).

Il - (Revogado).

§ 32 (Revogado).

| - (Revogado).

Il - (Revogado).

Il - (Revogado).

IV - (Revogado).

V - (Revogado).

Paragrafo Uinico. Com o objetivo de buscar o desenvolvimen-
to e integragdo regional sustentdvel, o crescimento econdmico
com distribui¢do de renda e riqueza e a conquista de uma socie-
dade justa e solidaria, as conformagdes de que trata este artigo
sdo assim classificadas: a) regiGes metropolitanas;

b) microrregides; e

c) aglomeragGes urbanas.
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TiTULO Il
DA PARTICIPACAO POPULAR

Art. 52 O povo é titular do poder de sufragio, que o exerce
em carater universal, por voto direto e secreto, com igual valor,
na localidade do domicilio eleitoral, nos termos da lei, mediante:

| - eleicdo dos representantes politicos federais, estaduais e
municipais;

Il - plebiscito;

Il - referendo.

IV - iniciativa popular;

V - iniciativa compartilhada.

Art. 62 A iniciativa popular sera exercida pela apresentacgdo,
a Assembleia Legislativa, de projeto de lei e de emenda a Cons-
tituicdo, subscrito por, no minimo, um por cento do eleitorado
cearense, distribuido pelo menos por cinco municipios, com ndo
menos de trés décimos por cento dos eleitores de cada um deles.

§ 12 Os projetos de iniciativa popular tramitardo no prazo de
guarenta e cinco dias, em regime de prioridade, turno Unico de
votagdo e discussao, para suprir omissao legislativa, constituindo
causa prejudicial a aplicabilidade de mandado de injungdo.

§ 22 O regimento interno da Assembleia aplicar-se-a nas de-
mais hipoteses de iniciativa popular, observado o disposto no art.
62 e no seu paragrafo unico.

Art. 72 Todos os 6rgdos e instituicdes dos poderes estadual e
municipal sdo acessiveis ao individuo, por peti¢do ou representa-
¢do, em defesa do direito ou em salvaguarda civica do interesse
coletivo e do meio ambiente.

§ 12 A autoridade, a quem for dirigida a petigdo ou represen-
tacdo, devera oficializar o seu ingresso, assegurando-lhe trami-
tacdo rapida, dando-lhe fundamento legal, ao exarar a decisdo.

§ 22 O interessado devera ser informado da solugdao apro-
vada, por correspondéncia oficial, no prazo de sessenta dias, a
contar do protocolo, sendo-lhe fornecida certidao, se a requerer.

§ 32 E facultado a todos o acesso gratuito as informacdes
do que constar a seu respeito nos registros em bancos de dados
estaduais e municipais, publicos ou privados, bem como do fim a
gue se destinam essas informagdes, podendo exigir, a qualquer
tempo, sua retificagao e atualizagao.

§ 49 Pode o cidaddo, diante de lesdo ao patrimonio publico
estadual e nas demais hipoteses previstas no art. 52, inciso LXXIII,
da Constituicdo da Republica, promover agdo popular.

Art. 82 (Revogado).

§ 12 (Revogado).

§ 292 (Revogado).

§ 32 (Revogado).

a) (Revogado).

b) (Revogado).

§ 42 (Revogado).
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Art. 92 A Assembleia Legislativa, através de comissdo espe-
cifica, de carater permanente, de oficio ou a vista de represen-
tacdo de paciente, de abuso de poder cometido por autoridade
policial, instaurara procedimento de controle politico, para fazer
aplicavel a san¢do do art. 37, § 42, da Constituicao da Republica.

Paragrafo unico. No exercicio dessa atividade de controle po-
dem ser adotadas as seguintes medidas, tendentes a elucidagado
dos fatos:

| - convocar o Secretario de Estado responsavel pelo assunto
em pendéncia ou o Comandante-Geral da Policia Militar;

Il - solicitar o depoimento de qualquer autoridade ou cida-
dao;

Il - examinar o funcionamento de setor publico sobre pro-
blema especifico ou para avaliagdo de distor¢des que o estejam
afetando, verificando a ocorréncia de falhas e ministrando indi-
cagOes conclusivas;

IV - submeter a plenario, conforme a gravidade do problema
ou em face da natureza das medidas, a matéria em causa, po-
dendo ser constituida comissdo parlamentar de inquérito, caso
nao estejam configurados, de logo, os elementos elucidativos ao
encaminhamento do assunto para os fins contemplados no caput
deste artigo;

V - cientificar o Tribunal de Justica ou o Procurador-Geral da
Justica, em caso, respectivamente, de conduta omissiva de ma-
gistrado ou de membro do Ministério Publico.

Art. 10. E direito de todos o ensino de 12 e 22 graus, devendo
o Estado e os Municipios dar condi¢Oes ao setor educacional para
o alcance desse objetivo.

Art. 11. Qualquer cidaddo, partido politico, associagdo ou
sindicato de classe é parte legitima para denunciar irregularida-
des ou ilegalidades perante o Tribunal de Contas do Estado, exi-
gir-lhe completa apuracdo e devida aplicacdo das sang¢des legais
aos responsaveis, ficando a autoridade que receber a dentncia
ou requerimento de providéncias, obrigada a manifestar-se so-
bre a matéria.

§ 12 A denuncia devera ser instruida com documentos que
revelem indicios suficientes a existéncia e a apuragdo dos fatos.

§ 22 Assiste ao cidaddo legitimidade para postular, perante
os 6rgdos publicos estaduais ou municipais, a apuragdo de res-
ponsabilidade, em caso de danos ao meio ambiente, conforme
o disposto em lei.

Art. 12. (Revogado).

§ 12 (Revogado).

§ 22 (Revogado).

Art. 13. A criagdo de associagGes e, na forma da lei, a de co-
operativas, independem de autorizagao, sendo vedada a interfe-
réncia estatal em seu funcionamento.

Paragrafo Unico. As associagdes so poderdo ser compulsoria-
mente dissolvidas ou ter suas atividades suspensas por decisdo
judicial, exigindo-se, no primeiro caso, o transito em julgado.

u

TiTULO 1Nl
DA ORGANIZACAO ESTADUAL

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 14. O Estado do Ceard, pessoa juridica de direito publico
interno, exerce em seu territério as competéncias que, explicita
ou implicitamente, ndo |he sejam vedadas pela Constituicdo Fe-
deral, observados os seguintes principios:

| - respeito a Constituicdo Federal e a unidade da Federagdo;

Il - promocgdo da justica social e extingdo de todas as formas
de exploragdo e opressdo, procurando assegurar a todos uma
vida digna, livre e saudavel;

Il - defesa da igualdade e combate a qualquer forma de dis-
criminagdo em razdo de nacionalidade, condigdo e local de nas-
cimento, raga, cor, religido, origem étnica, convicg¢do politica ou
filosofica, deficiéncia fisica ou mental, doenga, idade, atividade
profissional, estado civil, classe social, sexo e orientagdo sexual;

IV - respeito a legalidade, impessoalidade, a moralidade, a
publicidade, a eficiéncia e a probidade administrativa;

V - colaboragdo e cooperagdo com os demais entes que inte-
gram a Federagdo, visando ao desenvolvimento econdmico e so-
cial de todas as regides do pais e de toda a sociedade brasileira;

VI - defesa do patrimonio histérico, cultural e artistico;

VII - defesa do meio ambiente;

VIII - eficiéncia na presta¢do dos servigos publicos, garantida
a modicidade das tarifas;

IX - desenvolvimento dos servigos sociais e programas des-
tinados a garantia de habitagdo digna, com adequada infraestru-
tura, de educacdo gratuita em todos os niveis, bem como compa-
tivel atendimento na drea de saude publica;

X - prestagdo de assisténcia social aos necessitados e a defe-
sa dos direitos humanos;

Xl - promogado do livre acesso a fontes culturais e o incen-
tivo ao desenvolvimento cientifico, a pesquisa e a capacitagdo
tecnoldgica;

XIl - incentivo ao lazer e ao desporto, prioritariamente, atra-
vés de programas e atividades voltadas a populagao carente;

XIll - remuneragdo condigna e valorizagdo profissional dos
servidores publicos;

XIV - respeito a autonomia dos Municipios;

XV - contribuicdo para a politica de integracdo nacional e de
reducdo das desigualdades socioeconémicas regionais do Brasil
e internamente em seu proéprio territério;

XVI - elaboragdo e execugao de planos estaduais de ordena-
¢do do territdrio e desenvolvimento socioeconémico, socioam-
biental e socioespacial, ajustando os delineamentos nacionais as
peculiaridades do ambiente estadual;

XVII - promogdo de medidas de carater preventivo sobre o
fendmeno das secas, utilizando estudos e pesquisas desenvol-
vidos pelos érgaos competentes, nos niveis federal, regional e
estadual, repassando os dados aos Municipios, prestando-lhes
apoio técnico e financeiro;

XVIII - exploragdo, diretamente ou mediante autorizagdo,
concessdo ou permissdo através de concorréncia publica, dos
servigos de transporte rodovidrio intermunicipal de passageiros
que ndo transponham os limites do Estado;
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XIX - prestacdo de assessoria e apoio financeiro, quando so-
licitado, aos Municipios que apresentarem caréncia de recursos
técnicos para a elaboragdo e implantagdo dos servigos publicos
basicos.

XX - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita
aos que comprovarem insuficiéncia de recursos.

Art. 15. S3o competéncias do Estado, exercidas em comum
com a Unido, o Distrito Federal e os Municipios:

| - zelar pela guarda da Constituicdo, das leis e das institui-
¢Oes democraticas e conservar o patrimonio publico;

Il - cuidar da salde e assisténcia publica, da protecdo e ga-
rantia aos portadores de deficiéncia;

Il - proteger os documentos, as obras e outros bens de valor
histérico, artistico e cultural, os monumentos, as paisagens natu-
rais notdveis e os sitios arqueoldgicos;

IV - impedir a evasdo, a destrui¢do e a descaracterizagdo de
obra de arte e de outros bens de valor historico, artistico e cul-
tural;

V - proporcionar os meios de acesso a cultura, a educacgdo
e a ciéncia;

VI - proteger o meio ambiente e combater a poluicio em
qualquer de suas formas;

VII - preservar as florestas, a fauna e a flora;

VIIl - fomentar a produgdo agropecuaria e organizar o abas-
tecimento alimentar;

IX - promover programas de construgdo de moradias e a me-
lhoria das condigGes habitacionais e de saneamento basico;

X - combater as causas da pobreza e os fatores de margina-
lizagdo, promovendo a integragdo social dos setores desfavore-
cidos;

XI - registrar, acompanhar e fiscalizar as concessoes de direi-
to de pesquisa e exploragdo de recursos hidricos e minerais em
seu territério;

XIl - estabelecer e implantar politica de educagdo para a se-
guranga do transito.

Paragrafo Unico. O sistema de cooperagdo entre as entida-
des politicas para aplicagdo das normas previstas neste artigo
far-se-a em conformidade com lei complementar federal.

Art. 16. O Estado legislara concorrentemente, nos termos do
art. 24 da Constituicdo da Republica, sobre:

| - direito tributdrio, financeiro, penitenciario, econémico e
urbanistico;

Il - orcamento;

Il - juntas comerciais;

IV - custas dos servigos forenses;

V - produgdo e consumo;

VI - florestas, caga, pesca, fauna, conservagdo da natureza,
defesa do solo e dos recursos naturais, protecdo do meio am-
biente e controle da poluicdo;

VII - protegdo do patriménio histdrico, cultural, artistico, tu-
ristico e paisagistico;

VIII - responsabilidade por dano ao meio ambiente, ao con-
sumidor, a bens e direitos de valor artistico, estético, histérico,
turistico e paisagistico;

IX - educacdo, cultura, ensino e desporto;

X - criagdo, funcionamento e processo do juizado de peque-
nas causas;

Os juizados de pequenas causas, atualmente, tém sua no-
menclatura como juizados civeis e criminais.

XI - procedimentos em matérias processuais;

Editora .o

oluc

XIl - previdéncia social, protecdo e defesa da saude;

XIlI - assisténcia juridica e defensoria publica;

XIV - protegdo e integragdo social das pessoas portadoras de
deficiéncia;

XV - protegdo a infancia, a juventude e a velhice;

XVI - organizagdo, garantias, direitos e deveres das policias
civis.

§ 12 A competéncia da Unido, em carater concorrente, limi-
tar-se-a a estabelecer as normas gerais e, a sua falta, ndo ficard o
Estado impedido de exercer atividade legislativa plena.

§ 22 A competéncia da Unido para legislar sobre normas ge-
rais ndo exclui a competéncia suplementar dos Estados.

§ 32 A superveniéncia de lei federal sobre normas gerais sus-
pende a eficacia da Lei Estadual, no que Ihe for contrario.

Art. 17. A cidade de Fortaleza é a capital do Estado do Ceara
e a sede do Governo.

Paragrafo Unico. Em caso de eventual mudanga do Executivo
ou Judicidrio, devera esta ser precedida de comunicagdo a As-
sembleia Legislativa e consequente publicagdo no Diario Oficial.

Art. 18. Sdo simbolos estaduais a bandeira, o hino e as armas
do Ceara.

Paragrafo unico. O dia 25 de margo fica estabelecido como
data magna do Estado do Ceara.

Paragrafo unico. acrescido pela Emenda Constitucional n2
73, de 01.12.2011, DOE de 06.12.2011, em vigor na data de sua
publicagdo.

CAPiTULO Il
DOS BENS

Art. 19. Incluem-se entre os bens do Estado:

| - os que atualmente |Ihe pertencem;

Il - os lagos e os rios em terrenos de seu dominio e os que
tém nascente e foz em seu territorio;

11l - as ilhas fluviais, lacustres e as terras devolutas ndo com-
preendidas entre os bens da Unido;

IV - a divida ativa proveniente de receita ndo arrecadada;

V - os que tenham sido ou venham a ser, a qualquer titulo,
incorporados ao seu patrimonio.

§ 12 Exceto nas hipdteses previstas nas letras b e ¢, do inciso
V do art. 316, a alienagdo de bens imdveis do Estado depender3,
em cada caso, de prévia autorizagdo legislativa; nas alienagdes
onerosas, salvo os casos especialmente previstos em lei, obser-
var-se-a o principio da licitagdo, desde que o adquirente nao seja
pessoa juridica de direito publico interno, empresa publica, so-
ciedade de economia mista ou fundagao publica; a lei dispora
sobre as concessoes e permissdes de uso de bens moéveis e imo-
veis do Estado.

§ 22 Os bens publicos estaduais sdo impenhoraveis, ndo po-
dendo, ainda, ser objeto de arresto ou qualquer medida de apre-
ensdo judicial, ressalvada a hipdétese de que trata o § 29, do art.
100 da Constituicdo da Republica.

Art. 20. E vedado ao Estado:

| - recusar fé aos documentos publicos;

Il - estabelecer qualquer tipo de discriminagdo ou privilégios
entre cidaddos brasileiros;

Il - fazer concessGes de isengdes fiscais, bem como prescin-
dir de receitas, sem que haja notdrio interesse publico;

IV - subvencionar cultos religiosos ou igrejas, ou dificultar-
-lhes seu funcionamento;
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V - atribuir nome de pessoa viva a avenida, praca, rua, logra-
douro, ponte, reservatério de agua, viaduto, praca de esporte,
biblioteca, hospital, maternidade, edificio publico, auditérios, ci-
dades e salas de aula.

Paragrafo Unico. Entende-se por dificultar o funcionamento
previsto no inciso IV deste artigo, quaisquer atos de agentes pu-
blicos que venham impedir, ameacgar ou embaracar o livre fun-
cionamento dos templos e espacos de comunidades religiosas,
inclusive com a exigéncia de documentos ou outros meios, sob o
pretexto de condigdao necessaria para seu regular funcionamen-
to, devendo ser punidos os autores, especialmente se ocorrer
pratica de ato, fiscalizatério ou ndo, que venha a interferir de for-
ma a impedir ou perturbar a realizagdo de momentos de oragdo,
celebracdo, cultos e liturgias.

Paragrafo Unico. acrescido pela Emenda Constitucional n2
83, de 02.07.2015, DOE de 14.07.2015, em vigor na data de sua
publicagdo.

Art. 21. Ao Estado do Ceard cabe explorar diretamente, ou
mediante concessdo, na forma da lei, os servicos de gés cana-
lizado em seu territério, incluido o fornecimento direto a partir
de gasodutos de transporte, de maneira a atender as necessi-
dades dos setores industrial, domiciliar, comercial, automotivo
e outros.

Paragrafo unico. Os servigos de transporte coletivo devem
utilizar, preferencialmente, o gas canalizado, referido no caput
deste artigo.

Art. 22. E assegurada, nos termos da lei, ao Estado e aos Mu-
nicipios, a participagdo do resultado da exploragao de petréleo e
gds natural, de recursos hidricos, para fins de geracdo de energia
e de outros recursos minerais no respectivo territério, platafor-
ma continental, mar territorial ou zona econdmica exclusiva, ou
compensacao financeira por essa exploracgao.

Art. 23. As praias sdo bens publicos de uso comum, inalie-
naveis e destinadas perenemente a utilidade geral dos seus ha-
bitantes, cabendo ao Estado e a seus Municipios costeiros com-
partilharem das responsabilidades de promover a sua defesa e
impedir, na forma da lei estadual, toda obra humana que as pos-
sam desnaturar, prejudicando as suas finalidades essenciais, na
expressdo de seu patrimoénio natural, histdrico, étnico e cultural,
incluindo, nas areas de praias: | - recursos naturais, renovaveis ou
ndo renovaveis;

I - recifes, parcéis e bancos de algas;

Il - restingas e dunas;

IV - florestas litoraneas, manguezais e pradarias submersas;

V - sitios ecoldgicos de relevancia cultural e demais unidades
de preservagdo permanente;

VI - promontérios, costdes e grutas marinhas;

VII - sistemas fluviais, estuarios e lagunas, baias e enseadas;

VIII - monumentos que integram o patrimonio natural, histo-
rico, paleontoldgico, espeleoldgico, étnico, cultural e paisagistico.

Paragrafo Unico. Entende-se por praia a drea coberta e des-
coberta periodicamente pelas dguas maritimas, fluviais e lacus-
tres, acrescidas da faixa de material detritico, tal como areias,
cascalhos, seixos e pedregulhos, até o limite onde se inicie a ve-
getacdo natural ou outro ecossistema, ficando garantida uma fai-
xa livre, com largura minima de trinta e trés metros, entre a linha
da maré maxima local e o primeiro logradouro publico ou imdvel
particular decorrente de loteamento aprovado pelo Poder Execu-
tivo Municipal e registrado no Registro de Iméveis do respectivo
Municipio, nos termos da lei.

ol

Art. 24. O Estado, respeitada a Lei Federal, e seus Munici-
pios costeiros, respeitadas as Leis Federal e Estadual, deverdo
elaborar planos, convertidos em leis, que definirdo as diretrizes
de gerenciamento costeiro e de meio ambiente, velando por sua
execugao.

§ 12 Os planos compreenderdo as seguintes matérias:

| - urbanizacdo;

Il - ocupagdo, uso do solo, do subsolo e das aguas;

Il - restingas e dunas;

IV - atividades produtivas;

V - habitag¢do e saneamento basico;

VI - turismo, recreagdo e lazer.

§ 22 Os processos concernentes aos incisos precedentes de-
vem tramitar pelos érgdos estaduais e municipais indicados, sem
prejuizo da audiéncia obrigatdria dos drgdos publicos federais
que compartilham das responsabilidades da area costeira.

§ 32 Qualquer infragdo determinard imediata medida de em-
bargo, com lavratura dos autos correspondentes, para aplicagdo
das sancOes legais cabiveis nas esferas administrativas, civil e pe-
nal.

TiTULO IV
DO MUNICIPIO

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 25. O Estado do Ceard se constitui de Municipios, poli-
ticamente autbnomos, nos termos previstos na Constituicdo da
Republica.

Art. 26. O Municipio reger-se-a por Lei Organica, votada em
dois turnos, com intersticio minimo de dez dias, e aprovada por
dois tergos dos membros da Camara Municipal, que a promulga-
ra, atendidos os principios estabelecidos nesta Constituicao e na
Constituigdo Federal.

Art. 27. A Lei Organica é elaborada e promulgada pela Ca-
mara Municipal, apds aprovacdo em dois turnos, com intersticio
minimo de dez dias, por maioria de dois tergos de seus membros.

Paragrafo Unico. As alteragGes na Lei Organica estdo sujeitas
as mesmas formalidades previstas no caput deste artigo, sendo
incorporadas mediante emendas em ordem numérica crescente.

Art. 28. Compete aos Municipios:

| - legislar sobre assuntos de interesse local;

Il - suplementar a legislagcdo federal e estadual, no que cou-
ber;

Il - instituir e arrecadar os tributos de sua competéncia, bem
como aplicar suas rendas, sem prejuizo da obrigatoriedade de
prestar contas e publicar balancetes nos prazos fixados em lei;

IV - organizar e prestar, diretamente ou sob regime de con-
cessdo e ou permissdo, os servigos publicos de interesse local,
incluido o de transporte coletivo, que tem carater essencial;

V - manter, com a cooperagao técnica e financeira da Unido
e do Estado, programas de educagdo pré-escolar e de ensino fun-
damental;

VI - prestar, com a cooperagdo técnica e financeira da Unido
e do Estado, servigos de atendimento a saude da populagéo;

VIl - promover, no que couber, adequado ordenamento terri-
torial, mediante planejamento e controle do uso, do parcelamen-
to e da ocupacgado do solo urbano;

Editora o

uca

a solugéio para o seu concursol



ETICA NO SERVICO PUBLICO

ETICA E MORAL M

Etica é uma palavra de origem grega “ethos” que significa
carater. Sendo assim, diferentes fildsofos tentaram conceituar o
termo ética:

Sécrates ligava-o a felicidade de tal sorte que afirmava que a
ética conduzia a felicidade, uma vez que o seu objetivo era prepa-
rar o homem para o autoconhecimento, conhecimento esse que
constitui a base do agir ético. A ética socratica prevé a submissdo
do homem e da sua ética individual a ética coletiva que pode ser
traduzida como a obediéncia as leis.

Para Platdo a ética esta intimamente ligada ao conhecimento
dado que somente se pode agir com ética quando se conhece to-
dos os elementos que caracterizam determinada situagdao posto
que somente assim, podera o homem alcangar a justiga.

Para José Renato Nalini“ética é a ciéncia do comportamento
moral dos homens em sociedade.E uma ciéncia, pois tem objeto
préprio, leis proprias e método préprio, na singela identificagdo
do carater cientifico de um determinado ramo do conhecimen-
to. O objeto da Etica é a moral. A moral é um dos aspectos do
comportamento humano. A expressdao moral deriva da palavra
romana mores, com o sentido de costumes, conjunto de normas
adquiridas pelo habito reiterado de sua pratica.t

Com exatiddo maior, o objeto da ética é a moralidade posi-
tiva, ou seja, “o conjunto de regras de comportamento e formas
de vida por meio das quais tende o homem a realizar o valor do
bem”. A distingdo conceitual ndo elimina o uso corrente das duas
expressdes como intercambiaveis. A origem etimoldgica de Etica
é o vocdbulo grego “ethos”, a significar “morada”, “lugar onde
se habita”. Mas também quer dizer “modo de ser” ou “carater”.
Esse “modo de ser” é a aquisicdao de caracteristicas resultantes

1 [ NALINI, José Renato. Conceito de Etica. Disponivel em: www.
aureliano.com.br/downloads/conceito_etica_nalini.doc.]

[ ADOLFO SANCHEZ V AZQUEZ, Etica, p. 12. Para o autor, Etica seria
a teoria ou ciéncia do comportamento moral dos homens em socie-
dade.]

[ Ciéncia, recorda MIGUEL REALE, é termo que “pode ser tomado
em duas acepgdes fundamentais distintas: a) como ‘todo conjunto
de conhecimentos ordenados coerentemente segundo principios’;
b) como ‘todo conjunto de conhecimentos dotados de certeza por se
fundar em relagdes objetivas, confirmadas por métodos de verifica-
¢do definida, suscetivel de levar quantos os cultivam a conclusdes
ou resultados concordantes’” (Filosofia do direito, p. 73, ao citar o
Vocabulaire de la philosophie, de LALANDE). |

[ EDUARDO GARCIA MAYNEZ, Etica - Etica empirica. Etica de bens.
Etica formal. Etica valorativa, p. 12. ]

da nossa forma de vida. A reiteragdo de certos habitos nos faz
virtuosos ou viciados. Dessa forma, “o ethos é o carater impresso
na alma por habito”

ETICA

Ethos (grego): caradter, morada do ser;

Disciplina filoséfica (parte da filosofia);

Os fundamentos da moralidade e principios ideais da agdo hu-
mana;

Ponderagdo da agado, intengdo e circunstancias sob o manto da
liberdade;

Tedrica, universal (geral), especulativa, investigativa;

Fornece os critérios para eleicdo da melhor conduta.

— Etica e Moral

Entre os elementos que compdem a Etica, destacam-se a
Moral e o Direito. Assim, a Moral n3o é a Etica, mas apenas parte
dela. Neste sentido, moral vem do grego Mos ou Morus, referin-
do-se exclusivamente ao regramento que determina a agao do
individuo.

Assim, Moral e Etica ndo s3o sindnimos, ndo apenas pela
Moral ser apenas uma parte da Etica, mas principalmente porque
enquanto a Moral é entendida como a pratica, como a realizagdo
efetiva e cotidiana dos valores; a Etica é entendida como uma
“filosofia moral”, ou seja, como a reflexdo sobre a moral. Moral é
acdo, Etica é reflexdo.

Em resumo:

- Etica - mais ampla - filosofia moral - reflexao;

- Moral - parte da Etica - realizagdo efetiva e cotidiana dos
valores - agao.

No inicio do pensamento filoséfico ndo prevalecia real dis-
tincdo entre Direito e Moral, as discussGes sobre o agir ético
envolviam essencialmente as no¢Ges de virtude e de justica,
constituindo esta uma das dimensdes da virtude. Por exemplo,
na Grécia antiga, berco do pensamento filoséfico, embora com
variagOes de abordagem, o conceito de ética aparece sempre li-
gado ao de virtude.

O descumprimento das diretivas morais gera san¢do, e caso
ele se encontre transposto para uma norma juridica, gera coa-
¢do (espécie de sancdo aplicada pelo Estado). Assim, violar uma
lei ética ndo significa excluir a sua validade. Por exemplo, ma-
tar alguém ndo torna a matar uma agdo correta, apenas gera a
punicdo daquele que cometeu a violagdo. Neste sentido, explica
Reale?: “No plano das normas éticas, a contradicdo dos fatos ndo
anula a validez dos preceitos: ao contrario, exatamente porque a
normatividade ndo se compreende sem fins de validez objetiva

2 [ REALE, Miguel. Filosofia do direito. 199. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
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e estes tém sua fonte na liberdade espiritual, os insucessos e as
violagOes das normas conduzem a responsabilidade e a sangdo,
ou seja, a concreta afirmacgdo da ordenagdao normativa”.

Como se percebe, Etica e Moral s3o conceitos interligados,
mas a primeira é mais abrangente que a segunda, porque pode
abarcar outros elementos, como o Direito e os costumes. Todas
as regras éticas sdo passiveis de alguma sangdo, sendo que as
incorporadas pelo Direito aceitam a coagdo, que é a san¢do apli-
cada pelo Estado. Sob o aspecto do conteudo, muitas das regras
juridicas sdo compostas por postulados morais, isto é, envolvem
0s mesmos valores e exteriorizam os mesmos principios.

No inicio do pensamento filoséfico ndo prevalecia real dis-
tingdo entre Direito e Moral, as discussGes sobre o agir ético
envolviam essencialmente as nogGes de virtude e de justica,
constituindo esta uma das dimensdes da virtude. Por exemplo,
na Grécia antiga, ber¢o do pensamento filoséfico, embora com
variagGes de abordagem, o conceito de ética aparece sempre li-
gado ao de virtude.

O descumprimento das diretivas morais gera san¢do, e caso
ele se encontre transposto para uma norma juridica, gera coa-
¢cdo (espécie de sangdo aplicada pelo Estado). Assim, violar uma
lei ética nao significa excluir a sua validade. Por exemplo, matar
alguém nado torna a matar uma agdo correta, apenas gera a puni-
¢do daquele que cometeu a violagdo. Neste sentido, explica Rea-
le[ REALE, Miguel. Filosofia do direito. 192. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2002.]: “No plano das normas éticas, a contradi¢do dos fatos ndo
anula a validez dos preceitos: ao contrario, exatamente porque a
normatividade ndo se compreende sem fins de validez objetiva
e estes tém sua fonte na liberdade espiritual, os insucessos e as
violagGes das normas conduzem a responsabilidade e a sancdo,
ou seja, a concreta afirmacdo da ordenagdo normativa”.

Como se percebe, Etica e Moral s3o conceitos interligados,
mas a primeira é mais abrangente que a segunda, porque pode
abarcar outros elementos, como o Direito e os costumes. Todas
as regras éticas sdo passiveis de alguma sangao, sendo que as
incorporadas pelo Direito aceitam a coagdo, que é a sang¢do apli-
cada pelo Estado. Sob o aspecto do contetdo, muitas das regras
juridicas sdo compostas por postulados morais, isto €, envolvem
0s mesmos valores e exteriorizam os mesmos principios.

MORAL

Mos (latim, plural mores): costume;

Regulagdo (normatizagdo), comportamentos considerados
como adequados a determinado grupo social;

Pratica (pragmatica), particular;

Dependéncia espago — temporal (relativa); carater histérico e
social.

A ética geral e profissional é um tema fundamental para o
campo da administragdo. E através dela que se estabelecem as
normas e principios que norteiam as a¢des dos profissionais em
suas atividades diarias. A ética pode ser definida como o conjun-
to de valores morais que orientam o comportamento humano,
respeitando a dignidade e os direitos das pessoas, e promovendo
o bem-estar social.

2002.]

- ol

186 B

No contexto da administragdo, a ética profissional é essen-
cial para garantir a integridade e a credibilidade do profissional.
A ética profissional engloba todas as atividades desempenhadas
por profissionais que possuem responsabilidade social, como
médicos, advogados, engenheiros, contadores, administradores,
entre outros. Esses profissionais precisam seguir um cédigo de
ética que oriente suas ag¢bes no exercicio de suas atividades, a
fim de promover o bem-estar social e o desenvolvimento sus-
tentavel.

Dessa forma, a ética profissional é um conjunto de princi-
pios e regras que visam estabelecer padrdes de conduta ética
para os profissionais de uma determinada area. Esses padrdes
sdo estabelecidos pelas instituicGes de classe, como os conselhos
profissionais, que regulamentam o exercicio da profissdo e esta-
belecem as normas éticas que devem ser seguidas pelos profis-
sionais.

Os fundamentos da ética profissional incluem a integridade,
a honestidade, a justica, a transparéncia, a responsabilidade e o
respeito aos direitos humanos. A integridade é a base da ética
profissional, e se refere a honestidade e a coeréncia entre o que
se pensa, fala e faz. A honestidade é um valor essencial para a
construgdo da confianga entre as pessoas e para a promogdo de
relagdes éticas. A justica se refere ao respeito as leis e as normas,
além de garantir a equidade nas relagdes entre as pessoas.

A transparéncia é outro valor fundamental para a ética pro-
fissional, pois permite que as pessoas envolvidas em uma deter-
minada atividade tenham acesso a todas as informagdes rele-
vantes para a tomada de decisGes. A responsabilidade se refere
a capacidade de responder pelos préprios atos, assumindo as
consequéncias de suas agoes. Por fim, o respeito aos direitos hu-
manos é um valor essencial para a constru¢do de uma sociedade
mais justa e igualitdria, garantindo a dignidade e o bem-estar de
todas as pessoas.

Portanto, a ética geral e profissional é um tema de extrema
importancia para a administragdo, pois esta relacionada a cons-
trugdo de uma sociedade mais justa e igualitaria, além de garan-
tir a integridade e a credibilidade dos profissionais. A adog¢do de
praticas éticas na administracdo é fundamental para garantir a
sustentabilidade e o desenvolvimento das organiza¢des e da so-
ciedade como um todo.

ETICA, PRINCiPIOS E VALORES M

— Principios, Valores e Virtudes

Principios sdo preceitos, leis ou pressupostos considerados
universais que definem as regras pela qual uma sociedade civili-
zada deve se orientar.

Em qualquer lugar do mundo, principios sdo incontestaveis,
pois, quando adotados ndo oferecem resisténcia alguma. Enten-
de-se que a adogdo desses principios estd em consonancia com
0 pensamento da sociedade e vale tanto para a elaboragdo da
constituicdo de um pais quanto para acordos politicos entre as
nagdes ou estatutos de condominio.

O principios se aplicam em todas as esferas, pessoa, profis-
sional e social, eis alguns exemplos: amor, felicidade, liberdade,
paz e plenitude sdo exemplos de principios considerados univer-
sais.
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Como cidaddos — pessoas e profissionais -, esses principios
fazem parte da nossa existéncia e durante uma vida estaremos
lutando para torna-los inabaldveis. Temos direito a todos eles,
contudo, por razées diversas, eles ndo surgem de graca. A base
dos nossos principios é construida no seio da familia e, em mui-
tos casos, eles se perdem no meio do caminho.

De maneira geral, os principios regem a nossa existéncia e
sdo comuns a todos os povos, culturas, eras e religides, queira-
mos ou ndo. Quem age diferente ou em desacordo com os princi-
pios universais acaba sendo punido pela sociedade e sofre todas
as consequéncias.

Valores sdo normas ou padrdes sociais geralmente aceitos
ou mantidos por determinado individuo, classe ou sociedade,
portanto, em geral, dependem basicamente da cultura relacio-
nada com o ambiente onde estamos inseridos. E comum existir
certa confusdo entre valores e principios, todavia, os conceitos e
as aplicagOes sdo diferentes.

Diferente dos principios, os valores sdo pessoais, subjetivos
e, acima de tudo, contestdveis. O que vale para vocé n3o vale
necessariamente para os demais colegas de trabalho. Sua apli-
cagdo pode ou nado ser ética e depende muito do carater ou da
personalidade da pessoa que os adota.

Na pratica, é muito mais simples ater-se aos valores do que
aos principios, pois este ultimo exige muito de nds. Os valores
completamente equivocados da nossa sociedade — dinheiro,
sucesso, luxo e riqueza — estdo na ordem do dia, infelizmente.
Todos os dias somos convidados a negligenciar os principios e
adotar os valores ditados pela sociedade.

Virtudes, segundo o Aurélio, sdo disposi¢Ges constantes do
espirito, as quais, por um esforgo da vontade, inclinam a pratica
do bem. Aristoteles afirmava que ha duas espécies de virtudes:
a intelectual e a moral. A primeira deve, em grande parte, sua
geragao e crescimento ao ensino, e por isso requer experiéncia e
tempo; ao passo que a virtude moral é adquirida com o resultado
do habito.

Segundo Aristoteles, nenhuma das virtudes morais surge em
nds por natureza, visto que nada que existe por natureza pode
ser alterado pela forga do habito, portanto, virtudes nada mais
sdo do que habitos profundamente arraigados que se originam
do meio onde somos criados e condicionados através de exem-
plos e comportamentos semelhantes.

Uma pessoa pode ter valores e ndo ter principios. Hitler, por
exemplo, conhecia os principios, mas preferiu ignora-los e ado-
tar valores como a supremacia da raga ariana, a aniquilagdo da
oposicdo e a dominagdo pela forga.

No mundo corporativo ndo é diferente. Embora a convivén-
cia seja, por vezes, insuportavel, deparamo-nos com profissio-
nais que atropelam os principios, como se isso fosse algo natural,
um meio de sobrevivéncia, e adotam valores que nada tem a ver
com duas grandes necessidades corporativas: a convivéncia paci-
fica e o espirito de equipe. Nesse caso, virtude é uma palavra que
nao faz parte do seu vocabulario e, apesar da falta de escripulo,
leva tempo para destitui-los do poder.

Valores e virtudes baseados em principios universais sdo
inegociaveis e, assim como a ética e a lealdade, ou vocé tem,
ou ndo tem. Entretanto, conceitos como liberdade, felicidade ou
riqueza ndo podem ser definidos com exatiddo. Cada pessoa tem
recordagbes, experiéncias, imagens internas e sentimentos que
ddo um sentido especial e particular a esses conceitos.
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O importante é que vocé ndo perca de vista esses conceitos
e tenha em mente que a sua contribui¢do, no universo pessoal
e profissional, depende da aplicagdo mais préxima possivel do
senso de justica. E a justica é uma virtude tdo dificil, e tdo negli-
genciada, que a propria justica sente dificuldades em aplica-la,
portanto, lute pelos principios que os valores e as virtudes fluirdo
naturalmente.

ETICA E DEMOCRACIA: EXERCICIO DA CIDADANIA

— Democracia

A democracia é o regime politico no qual a soberania é exer-
cida pelo povo da sociedade. O termo democracia tem origem
no grego “demokratia” que é composta por “demos” (que signi-
fica povo) e “kratos” (que significa poder). Segundo o dicionario
de significados®, a democracia é um regime de governo em que
todas as importantes decisGes politicas estdo com o povo, que
elegem seus representantes por meio do voto. Ela também, é
considerada um regime de governo que pode existir no sistema
presidencialista, onde o presidente é o maior representante do
povo, ou no sistema parlamentarista, onde existe o presidente
eleito pelo povo e o primeiro ministro que toma as principais de-
cisOes politicas

Sendo a democracia a forma de governo eleita pelo Estado,
a cidadania retrata a qualidade dos sujeitos politicamente livres,
ou seja, cidaddos que participam da criagdo e concordam com
a ordem juridica vigente. Por democracia entende-se, de forma
geral, o governo do povo, como governo de todos os cidad3os.

Para que a democracia se estabeleca, é necessario o respeito
a pluralidade, a transparéncia e a rotatividade: a democracia ca-
racteriza-se pelo respeito a divergéncia (heterogeneidade), pela
publicidade do exercicio do poder e pela certeza de que ninguém
ou grupo nenhum tem lugar cativo no poder, acessivel a todos e
exercido precaria e transitoriamente.

O curioso o conceito de democracia, segundo Norberto Bob-
bio* é que a democracia é o poder em publico, e de fato, a par-
ticipacdo do povo no exercicio do poder somente se viabiliza por
meio da transparéncia, da publicidade, da abertura, quando de-
cisOes sdo tomadas de forma clara e a todos acessiveis. Somen-
te desta forma, o povo, titular de todo poder, pode eficazmente
intervir nas tomadas de decisdes contestando-as, pelos meios
legais, quando delas discordarem.

— Cidadania

Ja a cidadania é o exercicio dos direitos e deveres civis, politi-
cos e sociais estabelecidos na constituicao de um pais, no caso do
Brasil, na Constituigdo Federal de 1988 (CF). A cidadania pode ser
considerada como a condigdo do cidaddo que vive de acordo com
um conjunto de estatutos pertencentes a uma comunidade po-
liticamente e socialmente articulada. Uma adequada cidadania
implica que os direitos e deveres dos cidaddos estdo interligados,
e o respeito e cumprimento de ambos contribuem para uma so-
ciedade mais equilibrada e justa.®

3 https://www.significados.com.br/democracia/

4 BOBBIO, N.; O futuro da Democracia: Uma defesa das regras do
jogo. 62 Edigéo — Ed. Paz e Terra, 1997.

5 https.//www.significados.com.br/cidadania/
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Cidadao

O cidaddo é um individuo que convive em sociedade, ele é
o habitante da cidade, e tem o direito de gozar de seus direitos
civis e politicos do Estado em que nasceu, ou no desempenho
de seus deveres para com este. O cidaddo ao ter consciéncia e
exercer seus direitos e deveres para com a patria estd pratican-
do a cidadania. Assim, a cidadania, isto €, a qualidade de quem
é cidadao, se exerce no campo associativo (da associagdo civil),
pela cooperagdo de homens reunidos no Estado. Desta forma, a
sobrevivéncia e harmonia da sociedade — como grupo, associa-
¢do ode homens que é — depende da vida cooperativa de seus
cidaddos.

Exercicio da Cidadania

Exercer a cidadania é muito mais abrangente do que votar,
e possuir o direito a voto, o exercicio da cidadania trata-se efeti-
vamente de exercer a participagdo ativa como cidaddo dentro de
suas possibilidades de controle popular os atos da administracdo
publica e dos demais poderes.

Sendo assim, o exercicio da cidadania, como gozo de direitos
e desempenho de deveres, deve pautar-se por contornos éticos:
o exercicio da cidadania deve materializar-se na escolha da me-
lhor conduta tendo em vista o bem comum, resultando em uma
acdo moral como expressdo do bem.

A sobrevivéncia e harmonia da vida associativa, como ja
dito, dependem do nivel cooperativo dos homens reunidos em
sociedade, ha uma expectativa generalizada a respeito das a¢des
humanas e, em especial, das a¢gdes daqueles que desempenham
fungdes publicas.

O servidor publico, antes de exercer a fungdo de servidor, é
cidaddo do Estado e, como tal, tem interesse na sobrevivéncia
e harmonia da sociedade como qualquer outro cidad3o civil. O
bom, correto, justo, enfim, o ético desempenho de suas fun¢des
a frente da coisa publica antes de beneficiar apenas toda a socie-
dade, beneficia a ele mesmo.

A conduta desvencilhada dos pilares éticos e violadoras das
normas morais podem até trazer algum beneficio temporario
ao seu executor, mas as consequéncias danosas de tal compor-
tamento para si mesmo se fardao sentir com o desenvolver do
tempo, ja que nenhum Estado pode crescer, desenvolver e apri-
morar-se sob a agdo corrupta de seus governantes, gestores e
servidores e um Estado assim falido, inclusive moralmente, re-
trata a faléncia mesma dos homens nele reunidos em sociedade.

Desta forma, o servidor que se desvia do comportamento
ético, atenta contra si e toda a sociedade, violando, em especial,
a propria dignidade, ja que o trabalho realizado com exceléncia é
0 mais caro patrimonio humano.

ETICA E FUNCAO PUBLICA H

Uma vez que é através das atividades desenvolvidas pela Ad-
ministragdo Publica que o Estado alcanga seus fins, seus agentes
publicos sdo os responsaveis pelas decisdes governamentais e
pela execugdo dessas decisdes.

Para que tais atividades ndo desvirtuem as finalidades esta-
tais a Administragdo Publica se submete as normas constitucio-
nais e as leis especiais. Todo esse aparato de normas objetiva a
um comportamento ético e moral por parte de todos os agentes
publicos que servem ao Estado.

Principios constitucionais que balizam a atividade adminis-
trativa:

Devemos atentar para o fato de que a Administragao deve
pautar seus atos pelos principios elencados na Constitui¢ao Fe-
deral, em seu art. 37 que prevé: “A administragcdo publica direta
e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Dis-
trito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legali-
dade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia {(...)".

Quanto aos citados principios constitucionais, o entendi-
mento do doutrinador patrio Hely Lopes Meirelles é o seguinte:

“- Legalidade - A legalidade, como principio da administra-
¢do (CF, art. 37, caput), significa que o administrador publico
esta, em toda a sua atividade funcional, sujeito aos mandamen-
tos da lei e as exigéncias do bem comum, e deles ndo se pode
afastar ou desviar, sob pena de praticar ato invalido e expor-se a
responsabilidade disciplinar, civil e criminal, conforme o caso. (...)

- Impessoalidade — O principio da impessoalidade, (...), nada
mais é que o classico principio da finalidade, o qual impde ao
administrador publico que s pratique o ato para o seu fim legal.
E o fim legal é unicamente aquele que a norma de Direito indica
expressa ou virtualmente como objetivo do ato, de forma impes-
soal. Esse principio também deve ser entendido para excluir a
promogdo pessoal de autoridades ou servidores publicos sobre
suas realizag0es administrativas (...)

- Moralidade — A moralidade administrativa constitui, hoje
em dia, pressuposto de validade de todo ato da Administracdo
Publica (...). Ndo se trata — diz Hauriou, o sistematizador de tal
conceito — da moral comum, mas sim de uma moral juridica, en-
tendida como “o conjunto de regras de conduta tiradas da disci-
plina interior da Administracdo” (...)

- Publicidade - A Publicidade é a divulga¢do oficial do ato
para conhecimento publico e inicio de seus efeitos externos. (...)
O principio da publicidade dos atos e contratos administrativos,
além de assegurar seus efeitos externos, visa a propiciar seu co-
nhecimento e controle pelos interessados diretos e pelo povo em
geral, através dos meios constitucionais (...)

- Eficiéncia — O principio da eficiéncia exige que a atividade
administrativa seja exercida com presteza, perfei¢do e rendimen-
to funcional. E o mais moderno principio da fun¢do administra-
tiva, que ja ndo se contenta em ser desempenhada apenas com
legalidade, exigindo resultados positivos para o servigo publico e
satisfatorio atendimento das necessidades da comunidade e de
seus membros. (...).”

Fungdo publica é a competéncia, atribuicdo ou encargo para
o exercicio de determinada fungdo. Ressalta-se que essa fungao
ndo é livre, devendo, portanto, estar o seu exercicio sujeito ao
interesse publico, da coletividade ou da Administragdo. Segundo
Maria Sylvia Z. Di Pietro, fungdo “é o conjunto de atribuicdes as
quais ndo corresponde um cargo ou emprego”.

No exercicio das mais diversas fungGes publicas, os servi-
dores, além das normatizagGes vigentes nos drgdo e entidades
publicas que regulamentam e determinam a forma de agir dos
agentes publicos, devem respeitar os valores éticos e morais que
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RACIOCINIO LOGICO

CONJUNTOS NUMERICOS: NUMEROS INTEIROS, RACIO-
NAIS E REAIS

CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS (2)

O conjunto dos numeros inteiros é denotado pela letra
mailscula Z e compreende os numeros inteiros negativos,
positivos e o zero.

z={.,-4,-3,-2,-1,0,1,2,3,4,.}

Numeros
inteiros

Z

O conjunto dos numeros inteiros também possui alguns sub-
conjuntos:

Z, =10, 1, 2, 3, 4..}: conjunto dos nimeros inteiros ndo
negativos.

Z ={..-4, -3, -2, -1, 0}: conjunto dos numeros inteiros ndo
positivos.

Z"+ = {1, 2, 3, 4..}; conjunto dos numeros inteiros ndo
negativos e ndo nulos, ou seja, sem o zero.

Z' ={.. -4, -3, -2, -1}: conjunto dos numeros inteiros ndo
positivos e ndo nulos.

Maédulo

O mddulo de um nimero inteiro é a distancia ou afastamento
desse numero até o zero, na reta numérica inteira. Ele é
representado pelo simbolo | |.

O moddulo de 0 é 0 e indica-se |0] =0

O médulo de +6 € 6 e indica-se |+6] =6

O médulo de -3 é 3 e indica-se |-3| =3

O mddulo de qualquer numero inteiro, diferente de zero, é
sempre positivo.

Numeros Opostos

Dois numeros inteiros sdo considerados opostos quando sua
soma resulta em zero; dessa forma, os pontos que os representam
na reta numérica estdo equidistantes da origem.

Exemplo: o oposto do numero 4 é -4, e o oposto de -4 é
4, pois 4 + (-4) = (-4) + 4 = 0. Em termos gerais, o oposto, ou
simétrico, de “a” é “-a”, e vice-versa; notavelmente, o oposto de

zero é o proprio zero.

ol

Midmeros opostos

| 1

-2

|
1
-3 0
Z={.,-3,-2,-1,0,1,2,3,..}

-1

€

Operagoes com Numeros Inteiros

Adi¢ao de Numeros Inteiros

Para facilitar a compreensdo dessa operagdo, associamos a
ideia de ganhar aos numeros inteiros positivos e a ideia de perder
aos numeros inteiros negativos.

Ganhar 3 + ganhar 5 = ganhar 8 (3+5=38)

Perder 4 + perder 3 = perder 7 (-4 + (-3) =-7)

Ganhar 5 + perder 3 =ganhar 2 (5 +(-3) = 2)

Perder 5 + ganhar 3 = perder 2 (-5 + 3 = -2)

Observagdo: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser
omitido, mas o sinal (-) antes do nimero negativo nunca pode
ser dispensado.

Subtragdo de Numeros Inteiros

A subtragdo é utilizada nos seguintes casos:

— Ao retirarmos uma quantidade de outra quantidade;

— Quando temos duas quantidades e queremos saber a
diferencga entre elas;

— Quando temos duas quantidades e desejamos saber
qguanto falta para que uma delas atinja a outra.

A subtragdo é a operagdo inversa da adi¢do. Concluimos
gue subtrair dois niUmeros inteiros é equivalente a adicionar o
primeiro com o oposto do segundo.

Observagdo: todos os parénteses, colchetes, chaves,
numeros, etc., precedidos de sinal negativo tém seu sinal
invertido, ou seja, representam o seu oposto.

Multiplicacdo de Numeros Inteiros

A multiplicagdo funciona como uma forma simplificada de
adicdo quando os numeros sdo repetidos. Podemos entender
essa situagdo como ganhar repetidamente uma determinada
guantidade. Por exemplo, ganhar 1 objeto 15 vezes consecutivas
significa ganhar 15 objetos, e essa repeticdo pode ser indicada
pelo simbolo “x”, ouseja: 1+ 1 +1+...+1=15x1=15.

Editora o

uga 199

a solugio para o seu concursol



»»»»»» RACIOCINIO LOGICO

Se substituirmos o numero 1 pelo nimero 2, obtemos: 2+ 2+2+...+2=15x2=30
Na multiplicagdo, o produto dos nimeros “a” e “b” pode ser indicado por ax b, a. b ou ainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

Divisdao de Numeros Inteiros
Considere o célculo: -15/3=qga3g=-15aq=-5
No exemplo dado, podemos concluir que, para realizar a divisdo exata de um nimero inteiro por outro nimero inteiro (diferente

de zero), dividimos o mddulo do dividendo pelo maédulo do divisor.

No conjunto dos numeros inteiros Z, a divisdo ndo é comutativa, ndo é associativa, e ndo possui a propriedade da existéncia
do elemento neutro. Além disso, ndo é possivel realizar a divisdo por zero. Quando dividimos zero por qualquer niumero inteiro
(diferente de zero), o resultado é sempre zero, pois o produto de qualquer nimero inteiro por zero é igual a zero.

Regra de sinais

OO -
oo -
@xO =
Qx@ =

Potenciagdo de Numeros Inteiros
A poténcia a"do numero inteiro a, é definida como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a base e o niUmero

n é o expoente.
a"=axaxaxax..xa,ouseja, aé multiplicado por a n vezes.

-Io

0000

Base

J
La=0"

— Qualquer poténcia com uma base positiva resulta em um ndmero inteiro positivo.
— Se a base da poténcia é negativa e o expoente € par, entdo o resultado é um nimero inteiro positivo.
— Se a base da poténcia é negativa e o expoente é impar, entdo o resultado é um nimero inteiro negativo.
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Potenciacao

As propriedades basicas da potencia¢ao sao:

o a™.aq" = gmtn Exemplo: 23 . 22 — 25

a™ __ _m—n s ) )
o a®™ a Exemplo: 37:3°=3

o (am)n = amrn Exemplo: (23)2 — 26

o (ﬂ . b)ﬂ —a®.p" S— (2 i 7)2 — 92 72

n n
o (%) = g_“' Exemplo: (%)2 — g_z

o aﬂ = 17 a # 0 Exemplo: 2{] =1

-n — _1 -2 _ 1
o a T oan Exemplo: 2 22

O H)'=am .. (2)P=27

m 2
o an = ﬂa’m Exemplo: 33 = 332

Radiciagdo de Numeros Inteiros

A radiciacdo de nimeros inteiros envolve a obtengdo da raiz n-ésima (de ordem n) de um nimero inteiro a. Esse processo resulta
em outro numero inteiro ndo negativo, representado por b, que, quando elevado a poténcia n, reproduz o nimero original a. O indice
da raiz é representado por n, e 0 nimero a é conhecido como radicando, posicionado sob o sinal do radical.

A raiz quadrada, de ordem 2, é um exemplo comum. Ela produz um nuimero inteiro ndo negativo cujo quadrado é igual ao
numero original a.

Importante observagdo: ndo é possivel calcular a raiz quadrada de um nimero inteiro negativo no conjunto dos nimeros inteiros.

E importante notar que ndo hd um nimero inteiro ndo negativo cujo produto consigo mesmo resulte em um nimero negativo.

A raiz cubica (de ordem 3) de um nUmero inteiro a é a operagdo que gera outro numero inteiro. Esse numero, quando elevado
ao cubo, é igual ao nimero original a. E crucial observar que, ao contrario da raiz quadrada, n3o restringimos nossos calculos apenas
a numeros ndo negativos.
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Radiciacao

As propriedades basicas da radiciacdo sao:

O o= "UTT e V5T = VEE= A

o Ta.b:‘/&.% Exemph:ez":l:'\g/ﬁ'\zrq

° W=n'% Exempm;m:“'\‘/ﬁ:%

0 /- J5 _ 6
b Yb Exemplo: 4 7 33

|  Observacio |

@ ra-n-w-vr -2

| Racionalizacdo |

oi.ﬁzﬁ
vz V2 2

T3 /5 (B3 /2
o 3. WByE _ 3BV 1D _ :'-wﬁsvz} — VE+ V2
v

B-vZ  VB+vZ  (VB)I-(vE?

Propriedades da Adi¢do e da Multiplicagdo dos nimeros Inteiros

Paratodoa,becem?Z

1) Associativa da adicdo: (a+b)+c=a+(b+c)

2) Comutativa da adi¢do:a+b=b +a

3) Elemento neutro da adigdo:a+0=a

4) Elemento oposto da adigdo: a+(-a) =0

5) Associativa da multiplica¢do: (a.b).c = a. (b.c)

6) Comutativa da multiplicacdo : a.b =b.a

7) Elemento neutro da multiplica¢do: a.1=a

8) Distributiva da multiplicagdo relativamente a adig¢do: a.(b +c ) = ab + ac

9) Distributiva da multiplicagdo relativamente a subtragdo: a .(b —c) = ab —ac

10) Elemento inverso da multiplicagdo: para todo inteiro a # 0, existe um inverso a*=1/aemZ talque,a.a'=a.(1/a)=1

11) Fechamento: tanto a adigdo como a multiplicagdo de um nimero natural por outro nimero natural, continua como resultado
um numero natural.

Exemplos:

1. Para zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso adequado dos materiais em geral e dos recursos utilizados
em atividades educativas, bem como da preservagao predial, realizou-se uma dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes
negativas”, no entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um classificasse suas atitudes como positiva ou negativa,
atribuindo (+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa. Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50
atitudes anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO; FUNCOES DE ADMINIS-
TRAGCAO: PLANEJAMENTO, ORGANIZACAO, DIRECAO E
CONTROLE; PROCESSO DE PLANEJAMENTO; PLANEJA-
MENTO ESTRATEGICO: VISAO, MISSAO E ANALISE SWO-
T;ANALISE COMPETITIVA E ESTRATEGIAS GENERICAS;
REDES E ALIANCAS; PLANEJAMENTO TATICO; PLANEJA-
MENTO OPERACIONAL; ADMINISTRACAO POR OBJETI-

VOS; BALANCED SCORE-CARD; PROCESSO DECISORIO;
ORGANIZACAO; ESTRUTURA ORGANIZACIONAL; TI-
POS DE DEPARTAMENTALIZAGAO: CARACTERISTI-
CAS, VANTAGENS E DESVANTAGENS DE CADATIPO

— Fungodes de administragdo

— Planejamento, organizac¢do, dire¢do e controle:

- PLANEJAMENTO -

CONTROLE

¥,

.
E

ORGANIZAGAD

DIRECAQ

".

— Planejamento

Processo desenvolvido para o alcance de uma situagdo futura
desejada. A organizagdo estabelece num primeiro momento,
através de um processo de definigdo de situacdo atual, de
oportunidades, ameagas, forcas e fraquezas, que sdo os objetos
do processo de planejamento.

O planejamento ndo é uma tarefa isolada, é um processo,
uma sequéncia encadeada de atividades que trard um plano.

— Ele é o passo inicial.

— E uma maneira de ampliar as chances de sucesso.

— Reduzir a incerteza, jamais elimina-la.

— Lida com o futuro: porém, ndo se trata de adivinhar o
futuro.

— Reconhece como o presente pode influenciar o futuro,
como as agoes presentes podem desenhar o futuro.

— Organizagao ser PROATIVA e ndao REATIVA.

— Onde a Organizagdo reconhecerd seus limites e suas
competéncias.

— O processo de Planejamento é muito mais importante do
que seu produto final (assertiva).

Idalberto Chiavenato diz: “Planejamento é um processo de
estabelecer objetivos e definir a maneira como alcanga-los”.

— Processo: Sequéncia de etapas que levam a um
determinado fim. O resultado final do processo de planejamento
é o PLANO.

— Estabelecer objetivos: Processo de estabelecer um fim.

— Definir a maneira: um meio, maneira de como alcangar.

Passos do Planejamento

— Definigdo dos objetivos: O que quer, onde quer chegar.

— Determinar a situagdo atual: Situar a Organizagdo.

— Desenvolver possibilidades sobre o futuro: Antecipar
eventos.

— Analisar e escolher entre as alternativas.

— Implementar o plano e avaliar o resultado.

- Vantagens do Planejamento

— Dar um “norte”: direcionamento.

— Ajudar a focar esforgos.

— Definir parametro de controle.

— Ajuda na motivagdo.

— Auxilia no autoconhecimento da organizagao.

— Processo de planejamento

Planejamento estratégico ou institucional

Estratégia é o caminho escolhido para que a organizagdo
possa chegar no destino desejado pela visdo estratégica. E o
nivel mais amplo de planejamento, focado a longo prazo. E
desdobrado no Planejamento Tatico, e o Planejamento Tatico é
desdobrado no Planejamento Operacional.

— Global — Objetivos gerais e genéricos — Diretrizes
estratégicas — Longo prazo — Visdo forte do ambiente externo.

Fases do Planejamento Estratégico:

— Definicdo do negdcio, missdo,
organizacionais;

— Diagndstico estratégico (analise interna e externa);

— Formulagdo da estratégia;

— Implantagao;

— Controle.

visdo e valores

Planejamento tatico ou intermediario

Complexidade menor que o nivel estratégico e maior que o
operacional, de média complexidade e compGe uma abrangéncia
departamental, focada em médio prazo.

— Observa as diretrizes do Planejamento Estratégico.

— Determina objetivos especificos de cada unidade ou
departamento.

— Médio prazo.
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Planejamento operacional ou chdo de fabrica

Baixa complexidade, uma vez que falamos de somente uma Unica tarefa, focado no curto ou curtissimo prazo. Planejamento mais
didrio, tarefa a tarefa de cada dia para o alcance dos objetivos. Desdobramento minucioso do Planejamento Estratégico.

— Observa o Planejamento Estratégico e Tatico.

— Determina agdes especificas necessarias para cada atividade ou tarefa importante.

— Seus objetivos sdo bem detalhados e especificos.

ESTRATEGICO

Foco em toda a empresa, longo prazo e objetivos globais e
genéricos

-

TATICO

Foco em um departamento, médio prazo e objetivos detalhados.

N

OPERACIONAL

Foco nas tarefas e atividades, curto prazo e objetivos mais
detalhados.

Negdcio, Missado, Visao e Valores

Negdcio, Visdao, Missdo e Valores fazem parte do Referencial estratégico: A defini¢do da identidade a organizag¢do.

— Negdcio: O que é a organizagdo e qual o seu campo de atuagdo. Atividade efetiva. Aspecto mais objetivo.

— Missao: Razdo de ser da organizagdo. Fungdo maior. A Missdao contempla o Negdcio, é através do Negdcio que a organizagao
alcanca a sua Missdo. Aspecto mais subjetivo. Missdo € a fungdo do presente.

- Visdo: Qual objetivo e a visdo de futuro. Define o “grande plano”, onde a organizacdo quer chegar e como se vé no futuro, no
destino desejado. Diregdo mais geral. Visdo é a fung¢do do futuro.

— Valores: Crengas, Principios da organizacdo. Atitudes basicas que sem elas, ndo ha negdcio, ndo ha convivéncia. Tutoriza a
escolha das estratégias da organizagao.

Analise SWOT
Strenghs — Weaknesses — Opportunities — Threats.

Ou FFOA

Forgas — Fraquezas — Oportunidades — Ameagas.

E a principal ferramenta para perceber qual estratégia a organizacdo deve ter.

E a analise que prescreve um comportamento a partir do cruzamento de 4 varidveis, sendo 2 do ambiente interno e 2 do
ambiente externo. Tem por intengdo perceber a posicdo da organizacdo em relagdo as suas ameacas e oportunidades, perceber quais
sdo as forgas e as fraquezas organizacionais, para que a partir disso, a organizacdo possa estabelecer posicionamento no mercado,
sendo elas: Posicdo de Sobrevivéncia, de Manutengado, de Crescimento ou Desenvolvimento. Em que para cada uma das posi¢oes a
organizagao tera uma estratégia definida.

— Ambiente Interno: E tudo o que influencia o negécio da organizacdo e ela tem o poder de controle. Pontos Fortes: Elementos
que influenciam positivamente. Pontos Fracos: Elementos que influenciam negativamente.

— Ambiente Externo: E tudo o que influencia o negécio da organizacdo e ela NAO tem o poder de controle. Oportunidades:
Elementos que influenciam positivamente. Ameacas: Elementos que influenciam negativamente.

Matriz GUT

Gravidade + Urgéncia + Tendéncia

Gravidade: Pode afetar os resultados da Organizagao.
Urgéncia: Quando ocorrera o problema.

Tendéncia: Ird se agravar com o passar do tempo.
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Determinar essas 3 métricas plicando uma nota de 1-5, sendo 5 mais critico, impactante e 1 menos critico e com menos impacto.
Somando essas notas. Levando em consideragdo o problema que obtiver maior total.

PROBLEMA GRAVIDADE URGENCIA TENDENCIA TOTAL
X 1 3 3 7
Y 3 2 1 6

Ferramenta 5W2H

Ferramenta que ajuda o gestor a construir um Plano de Agdo. Facilitando a defini¢do das tarefas e dos responsaveis por cada uma
delas. Funciona para todos os tipos de negdcio, visando atingir objetivos e metas.

5W: What? — O que sera feito? - Why? Porque sera feito? - Where? Onde sera feito? - When? Quando sera feito? — Who? Quem

fara? 2H: How? Como sera feito? — How much? Quanto ira custar para fazer?
N&o é uma ferramenta para buscar causa de problemas, mas sim elaborar o Plano de Agdo.

WHAT WHY WHERE WHEN WHO HOW HOW MUCH
Padromgagao de Otimizar tempo Coordenacgdo Agosto 2021 | Jodo Silva Contrat‘agao de 2.500,00
Rotinas Assessoria externa
Sistema de Impedir entrada Paulo Compra de
Seguranca Portaria | de pessoas ndo Setor Compras 20/08/21 Santos equipamentos e 4.000,00
Central autorizadas instalagao

Andlise competitiva e estratégias genéricas

Gestdo Estratégica: “E um processo que consiste no conjunto de decisGes e agdes que visam proporcionar uma adequacdo
competitivamente superior entre a organizagdo e seu ambiente, de forma a permitir que a organizagdo alcance seus objetivos”.

Michael Porter, Economista e professor norte-americano, nascido em 1947, propde o segundo grande essencial conceito para a
compreensdo da vantagem competitiva, o conceito das “estratégias competitivas genéricas”.

Porter apresenta a estratégia competitiva como sendo sindbnimo de decisGes, onde devem acontecer agles ofensivas ou
defensivas com finalidade de criar uma posicao que possibilite se defender no mercado, para conseguir lidar com as cinco forgas
competitivas e com isso conseguir e expandir o retorno sobre o investimento.

Observa ainda, que ha distintas maneiras de posicionar-se estrategicamente, diversificando de acordo com o setor de atuagdo,
capacidade e caracteristicas da Organizacdo. No entanto, Porter desenha que ha trés grandes pilares estratégicos que atuardo
diretamente no ambito da criagdo da vantagem competitiva.

As 3 Estratégias genéricas de Porter sdo:

1. Estratégia de Diferenciagdo: Aumentar o valor — valor é a percepgao que vocé tem em relagdo a determinado produto.
Exemplo: Existem determinadas marcas que se posicionam no mercado com este alto valor agregado.

2. Estratégia de Lideranca em custos: Baixar o prego — preco é quanto custo, ser o produto mais barato no mercado. Quanto vai
custar na etiqueta.

3. Estratégia de Foco ou Enfoque: Significa perceber todo o mercado e selecionar uma fatia dele para atuar especificamente.

As 5 forgas Estratégicas

Chamada de as 5 Forgas de Porter (Michael Porter) —é uma analise em relagdo a determinado mercado, levando em consideragdo
5 elementos, que vdo descrever como aquele mercado funciona.

1 - Grau de Rivalidade entre os concorrentes: com que intensidade eles competem pelos clientes e consumidores. Essa forca
tenciona as demais forgas.

2 — Ameaga de Produtos substitutos: ameaca de que novas tecnologias venham a substituir o produto ou servigo que o mercado
oferece.

3 — Ameaca de novos entrantes: ameacas de que novas organizagGes, ou pessoas facam aquilo que ja esta sendo feito.

4 - Poder de Barganha dos Fornecedores: Capacidade negocial das empresas que oferecem matéria-prima a organizagdo, poder
de negociar precos e condicGes.

5 — Poder de Barganha dos Clientes: Capacidade negocial dos clientes, poder de negociar precos e condigdes.

Redes e aliangas

Formagdes que as demais organizagdes fazem para que tenham uma espécie de fortalecimento estratégico em conjunto. A
formacgdo de redes e aliangas estratégicas de modo a poder compartilhar recursos e competéncias, além de reduzir seus custos.

Redes possibilitam um fortalecimento estratégico da organizacdo diante de seus concorrentes, sem aumento significativo de
custos. Permite que a organizagdo dé saltos maiores do que seriam capazes sozinhas, ou que demorariam mais tempo para alcangar

individualmente.
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Tipos: Joint ventures — Contratos de fornecimento
de longo prazo — Investimentos aciondrios minoritdrio —
Contratos de fornecimento de insumos/ servicos — Pesquisas e
desenvolvimento em conjunto — Fungdes e aquisigoes.

Vantagens: Ganho na posi¢do de barganha (negociagdo) com
seus fornecedores e Aumento do custo de entrada dos potenciais
concorrentes em um mercado = barreira de entrada.

Administracdo por objetivos

A Administragdo por objetivos (APO) foi criada por Peter
Ducker que se trata do esfor¢o administrativo que vem de baixo
para cima, para fazer com que as organizagbes possam ser
geridas através dos objetivos.

Trata-se do envolvimento de todos os membros
organizacionais no processo de definicdo dos objetivos. Parte
da premissa de que se os colaboradores absorverem a ideia e
negociarem os objetivos, estardao mais dispostos e comprometidos
com o atingimento dos mesmos.

Fases: Especificacdo dos objetivos — Desenvolvimento de
planos de a¢do — Monitoramento do processo — Avaliagdo dos
resultados.

Balanced scorecard

Percepgdo de Kaplan e Norton de que existem bens que sdo
intangiveis e que também precisam ser medidos. E necessario
apresentar mais do que dados financeiros, porém, o financeiro
ainda faz parte do Balanced scorecard.

Ativos tangiveis sdo importantes, porém ativos intangiveis
merecem ateng¢do e podem ser ponto de diferenciagdo de uma
organizagdo para a outra.

Por fim, é a criacdo de um modelo que complementa os
dados financeiros do passado com indicadores que buscam medir
os fatores que levardo a organizagdo a ter sucesso no futuro.

Processo decisério

E o processo de escolha do caminho mais adequado a
organizagdo em determinada circunstancia.

Uma organizagdo precisa estar capacitada a otimizar
recursos e atividades, assim como criar um modelo competitivo
que a possibilite superar os rivais. Julgando que o mercado é
dinamico e vive em constante mudanca, onde as ideias emergem
devido as pressoes.

Para que um negdcio ganhe a vantagem competitiva é
necessario que ele alcance um desempenho superior. Para
tanto, a organizagdo deve estabelecer uma estratégia adequada,
tomando as decisOes certas.

— Organizacao

Estrutura organizacional

A estrutura  organizacional na administracdo é
classificada como o conjunto de ordenag¢des, ou conjunto de
responsabilidades, sejam elas de autoridade, das comunicagdes
e das decisGes de uma organizagdao ou empresa.

E estabelecido através da estrutura organizacional o
desenvolvimento das atividades da organizagdo, adaptando
toda e qualquer alteragdo ou mudanga dentro da organizac¢do,
porém essa estrutura pode ndo ser estabelecida unicamente,
deve-se estar pronta para qualquer transformacdo.
Essa estrutura é dividida em duas formas, estrutura informal e

estrutura formal, a estrutura informal é instavel e mais flexivel e
nao estd sujeita a um controle tdo rigido, enquanto a estrutura
formal é estavel e esta sujeita a controle.

Estrutura Formal (Estdvel): A estrutura formal é projetada,
planejada e registrada. Ela tem uma hierarquia clara com fungées
claramente definidas. Essa estrutura foi desenvolvida para
aumentar a produtividade, a coordenacdo e o controle dentro
da empresa. Processos formais, como revisdes organizacionais,
mudancas de cargos ou redistribuicdo de recursos, geralmente
sdo necessarios para alterar a estrutura formal. Como resultado,
a estrutura formal geralmente é mais estavel e menos instavel.

Estrutura Informal (Instavel): InteragcGes pessoais,
comunicagGes nao oficiais e relages sociais constituem a base
da estrutura informal. A medida que as pessoas interagem e
criam conexdes dentro da organizagao, ela pode se desenvolver e
evoluir de forma organica. A estrutura informal é mais adaptavel
e adaptdvel porque ndo é formalmente documentada. No
entanto, a estrutura informal é menos estruturada e, portanto,
mais vulnerdvel a mudangas rapidas. Isso pode ocorrer devido a
mudancas nas relagdes pessoais, objetivos individuais ou cultura
organizacional.

Tipos de departamentaliza¢do

E uma forma de sistematizagdo da estrutura organizacional,
visa agrupar atividades que possuem uma mesma linha de acdo
com o objetivo de melhorar a eficiéncia operacional da empresa.
Assim, a organizagdo junta recursos, unidades e pessoas que
tenham esse ponto em comum.

Quando tratamos sobre organogramas, entramos em
conceitos de divisdo do trabalho no sentido vertical, ou seja,
ligado aos niveis de autoridade e hierarquia existentes. Quando
falamos sobre departamentalizacdo tratamos da especializagdo
horizontal, que tem relagdo com a divisdo e variedade de tarefas.

— Departamentalizagdo funcional ou por fungdes: E a
forma mais utilizada dentre as formas de departamentalizacdo,
se tratando do agrupamento feito sob uma ldgica de identidade
de fungbes e semelhanga de tarefas, sempre pensando na
especializagdo, agrupando conforme as diferentes fungdes
organizacionais, tais como financeira, marketing, pessoal, dentre
outras.

Vantagens: especializagdo das pessoas na funcdo, facilitando
a cooperacgdo técnica; economia de escala e produtividade, mais
indicada para ambientes estdveis.

Desvantagens: falta de sinergia entre os diferentes
departamentos e uma visdo limitada do ambiente organizacional
como um todo, com cada departamento estando focado apenas
nos seus proprios objetivos e problemas.

- Por clientes ou clientela: Este tipo de departamentalizagdo
ocorre em fungdo dos diferentes tipos de clientes que
a organizagdo possui. Justificando-se assim, quando ha
necessidades heterogéneas entre os diversos publicos da
organizagdo. Por exemplo (loja de roupas): departamento
masculino, departamento feminino, departamento infantil.

Vantagem: facilitar a flexibilidade no atendimento as
demandas especificas de cada nicho de clientes.

Desvantagens: dificuldade de coordenagdo com os objetivos
globais da organizacdo e multiplicagdo de fung¢des semelhantes
nos diferentes departamentos, prejudicando a eficiéncia, além de
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ATUALIDADES

TOPICOS RELEVANTES E ATUAIS DE DIVERSAS AREAS, TAIS COMO SEGURANGA, TRANSPORTES, POLITICA, ECONOMIA,
SOCIEDADE, EDUCAGAO, SAUDE, CULTURA, TECNOLOGIA, ENERGIA, RELAGOES

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e estudantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se tornado
cada vez mais relevante. Quando pensamos em matematica, lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas, inevitavelmente
as colocamos em um patamar mais elevado que outras que nos parecem menos importantes, pois de algum modo nos é ensinado a
hierarquizar a relevancia de certos conhecimentos desde os tempos de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o individuo no estudo do momento presente, seus acontecimentos, eventos
e transformagdes. O conhecimento do mundo em que se vive de modo algum deve ser visto como irrelevante no estudo para concur-
sos, pois permite que o individuo va além do conhecimento técnico e explore novas perspectivas quanto a conhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em concursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico, mas
podem também apresentar conhecimentos especificos do meio politico, social ou econdmico, sejam eles sobre musica, arte, politica,
economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for a area, as questbes de atualidades auxiliam as bancas a peneirarem os candidatos e
selecionarem os melhores preparados ndo apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter constantemente informado. Os temas de atualidades em concursos sdo
sempre relevantes. E certo que nem todas as noticias que vocé vé na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questdes, manter-se
informado, porém, sobre as principais noticias de relevancia nacional e internacional em pauta é o caminho, pois sdo debates de
extrema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do trigo. Com o grande fluxo de informagdes que recebemos diariamente, é
preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta consumindo. Por diversas vezes, os meios de comunicagdo (TV, internet, radio etc.)
adaptam o formato jornalistico ou informacional para transmitirem outros tipos de informagao, como fofocas, vidas de celebridades,
futebol, acontecimentos de novelas, que ndo devem de modo algum serem inseridos como parte do estudo de atualidades. Os inte-
resses pessoais em assuntos deste cunho ndo sdo condenaveis de modo algum, mas sdo triviais quanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados através de revistas e telejornais, o fluxo interminavel e ininterrupto
de informagdes veiculados impede que saibamos de fato como estudar. Apostilas e livros de concursos impressos também se tornam
rapidamente desatualizados e obsoletos, pois atualidades é uma disciplina que se renova a cada instante.

O mundo da informagdo estd cada vez mais virtual e tecnolégico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham
em velocidades incalculaveis. Pensando nisso, a editora prepara mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos do
conhecimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio ambiente, jurisdi¢do etc.) na “Area do Cliente”.

L4, o concurseiro encontrard um material completo de aula preparado com muito carinho para seu melhor aproveitamento. Com
o material disponibilizado online, vocé podera conferir e checar os fatos e fontes de imediato através dos veiculos de comunicagdo
virtuais, tornando a ponte entre o estudo desta disciplina tdo fluida e a veracidade das informagdes um caminho certeiro.

ANOTACOES
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ADMINISTRACAO GERAL

EVOLUCAO DA ADMINISTRAGAO; PRINCIPAIS ABORDA-
GENS DA ADMINISTRAGAO (CLASSICA ATE CONTINGEN-
CIAL)

— Administragao Geral
Dentre tantas definicbes ja apresentadas sobre o conceito
de administragdo, podemos destacar que:

“Administragdo é um conjunto de atividades dirigidas a uti-
lizagdo eficiente e eficaz dos recursos, no sentido de alcangar um
ou mais objetivos ou metas organizacionais.”

Ou seja, a Administragao vai muito além de apenar “cuidar
de uma empresa”, como muitos imaginam, mas compreende a
capacidade de conseguir utilizar os recursos existentes (sejam
eles: recursos humanos, materiais, financeiros,...) para atingir os
objetivos da empresa.

O conceito de administragdo representa uma governabilidade,
gestdo de uma empresa ou organizacdo de forma que as atividades se-
jam administradas com planejamento, organizagdo, dire¢do, e controle.

O ato de administrar é trabalhar com e por intermédio de
outras pessoas na busca de realizar objetivos da organizagdo
bem como de seus membros.

Montana e Charnov

Principais abordagens da administragdo (classica até con-
tingencial)

E importante perceber que ao longo da histéria a Adminis-
tracdo teve abordagens e énfases distintas. Apesar de existir ha
pouco mais de 100 (cem) anos, como todas as ciéncias, a Admi-
nistragdo evoluiu seus conceitos com o passar dos anos.

De acordo com o Professor Idalberto Chiavenato (escritor,
professor e consultor administrativo), a Administracdo possui
7 (sete) abordagens, onde cada uma tera seu aspecto principal
e agrupamento de autores, com seu enfoque especifico. Uma
abordagem, podera conter 2 (duas) ou mais teorias distintas. Sdo
elas:

1. Abordagem Classica: que se desdobra em Administragdo
cientifica e Teoria Classica da Administracdo.

2. Abordagem Humanistica: que se desdobra principalmen-
te na Teoria das Relagdes Humanas.

3. Abordagem Neoclassica: que se desdobra na Teoria Neo-
classica da Administragdo, dos conceitos iniciais, processos admi-
nistrativos, como os tipos de organizagdo, departamentalizagdo e
administragdo por objetivos (APO).

4. Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria Bu-
rocratica e Teoria Estruturalista da Administragdo.
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5. Abordagem Comportamental: que é subdividida na Teo-
ria Comportamental e Teoria do Desenvolvimento Organizacional
(DO).

6. Abordagem Sistémica: centrada no conceito cibernético
para a Administragdo, Teoria Matemadtica e a Teria de Sistemas
da Administragdo.

7. Abordagem Contingencial: que se desdobra na Teoria da
Contingéncia da Administragao.

| Taylor
‘ Adm. Cientifica
. s Tarefas
Abordagem
Classica
| Fayol
& o
\| Teoria Cléssica ’

i I Estruturas

Origem da Abordagem Classica

1 — O crescimento acelerado e desorganizado das empre-
sas:

— Ciéncia que substituisse o empirismo;

— Planejamento de produgao e redugdo do improviso.

2 — Necessidade de aumento da eficiéncia e a competéncia
das organizagdes:

— Obtendo melhor rendimento em face da concorréncia;

— Evitando o desperdicio de mao de obra.

Abordagem Cientifica — ORT (Organizag¢do Racional do Tra-
balho)

— Estudo dos tempos e movimentos;

— Estudo da fadiga humana;

— Divisdo do trabalho e especializacdo;

— Desenho de cargo e tarefas;

— Incentivos salariais e premiag¢do de producdo;

—Homo Economicus;

— CondigOes ambientais de trabalho;

— Padronizacgdo;

— Supervisao funcional.

Aspectos da conclusao da Abordagem Cientifica: A percep-
¢do de que os coordenadores, gerentes e dirigentes deveriam se
preocupar com o desenho da divisdo das tarefas, e aos operarios
cabia Unica e exclusivamente a execugdo do trabalho, sem ques-
tionamentos, apenas execug¢do da mdo de obra.

— Comando e Controle: o gerente pensa e manda e os tra-
balhadores obedecem de acordo com o plano.

— Uma uUnica maneira correta (the best way).
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— Mao de obra e ndo recursos humanos.
— Seguranga, ndo inseguranca. As organizagdes davam a sensagao de estabilidade dominando o mercado.

Teoria Classica
— Aumento da eficiéncia melhorando a disposi¢do dos 6rgdos componentes da empresa (departamentos);
— Enfase na anatomia (estrutura) e na fisiologia (funcionamento);

— Abordagem do topo para a base (nivel estratégico tatico);
— Do todo para as partes.

TOPO

PARA A

BASE

Diferente do processo neoclassico, na Teoria Classica temos 5 (cinco) fungGes — POC3:

— Previsdo ao invés de planejamento: Visualizagdo do futuro e tragar programa de agdo.
— Organizagdo: Constituir a empresa dos recursos materiais e social.

— Comando: Dirigir e orientar pessoas.

— Coordenagdo: Ligagao, unido, harmonizar todos os esforgos coletivamente.

Controle: Se certificar de que tudo esta ocorrendo de acordo com as regras estabelecidas e as ordens dadas.

- Principios da Teoria Classica:

— Dividir o trabalho;

— Autoridade e responsabilidade;
— Disciplina;

— Unidade de comando;

— Unidade de diregdo;

— Subordinagdo dos interesses individuais aos gerais;
— Remuneragdo do pessoal;

— Centralizagdo;

— Cadeia escalar;

— Ordem;

— Equidade;

— Estabilidade do pessoal;

— Iniciativa;

— Espirito de equipe.

A Abordagem Cl3ssica, junto da Burocratica, dentre todas as abordagens, chega a ser uma das mais importantes.

Abordagem Neoclassica

No inicio de 1950 nasce a Teoria Neoclassica, teoria mais contemporanea, remodelando a Teoria Classica, colocando novo figurino
dentro das novas concepgdes trazidas pelas mudangas e pelas teorias anteriores. Fungdes essencialmente humanas comegam a ser
inseridas, como: Motivagao, Lideranga e Comunicagdo. Preocupagdo com as pessoas passa a fazer parte da Administragdo.

POC3 (Classica) PODC [Neoclassica)
PREVISAO + ORGANIZAGAD PLANEJAMENTO + ORGANIZACAQ
COMANDO + COORDENACAOD - DIRECAO + CONTROLE
CONTROLE
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- Fundamentos da Abordagem Neoclassica

— A Administragdo é um processo operacional composto por
fungbes, como: planejamento, organizagdo, diregdo e controle.

— Deverd se apoiar em principios basilares, ja que envolve
diversas situagoes.

— Principios universais.

— O universo fisico e a cultura interferem no meio ambiente
e afetam a Administracgdo.

— Visdo mais flexivel, de ajustamento, de continuidade e in-
teratividade com o meio.

— Enfase nos principios e nas praticas gerais da Administra-
¢do.

— Reafirmando os postulados cldssicos.

— Enfase nos objetivos e resultados.

— Ecletismo (influéncia de teorias diversas) nos conceitos.

Teoria Burocratica

Tem como pai Max Weber, por esse motivo é muitas vezes
chamada de Teoria Weberiana. Para a burocracia a organizagdo
alcancaria a eficiéncia quando explicasse, em detalhes, como as
coisas deveriam ser feitas.

Burocracia ndo é algo negativo, o excesso de fungdes sim. A
Burocracia é a organizagao eficiente por exceléncia. O excesso da
Burocracia é que transforma ela em algo negativo, o que chama-
mos de disfungoes.

— Caracteristicas

— Carater formal das normas e regulamentos.
— Carater formal das comunicagdes.

— Carater racional e divisdo do trabalho.

— Impessoalidade nas relagGes.

— Hierarquia de autoridade.

— Rotinas e procedimentos padronizados.

— Competéncia técnica e meritocracia.

— Especializagdo da administragdo.

— Profissionalizagdo dos participantes.

— Completa previsibilidade de comportamento.

- Disfungdes

— Internalizagdo das regras e apego aos procedimentos.
— Excesso de formalismo e de papeldrio.

— Resisténcia as mudangas.

— Despersonalizacdo do relacionamento.

— Categorizagdo como base do processo decisorio.

— “Superconformidade” as rotinas e aos procedimentos.
— Exibicdo de sinais de autoridade.

— Dificuldade no atendimento.

Abordagem Estruturalista

A partir da década de 40, tinhamos:

— Teoria Classica: Mecanicismo — Organizag¢do.

— Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pes-
soas.

As duas correntes sofreram criticas que revelaram a falta de
uma teoria sélida e abrangente, que servisse de orientagdo para
o administrador.

ol

ADMINISTRAGCAO GERAL

A Abordagem Estruturalista é composta pela Teoria Burocra-
tica e a Teoria Estruturalista. Além da énfase na estrutura, ela
também se preocupa com pessoas e ambiente, se aproxima mui-
to da Teoria de Relagdes Humanas.

No inicio da Teoria Estruturalista, vive-se a mesma génese
da Teoria da Burocracia, esse movimento onde s6 se encontram
criticas da Teoria das Relagdes Humanas as outras Teorias e ndo
se tem uma preposi¢cdo de um novo método.

— Teoria Classica: Mecanicismo — Organizagao.

— Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pes-
soas.

A Teoria Estruturalista é um desdobramento da Burocracia
e uma leve aproximacgdo a Teoria das Relagbes Humanas. Ainda
gue a Teoria das Relagdes Humanas tenha avangado, ela critica
as anteriores e ndo proporciona bases adequadas para uma nova
teoria. J& na Teoria Estruturalista da Organizagdo percebemos
que o TODO é maior que a soma das partes. Significa que ao se
colocar todos os individuos dentro de um mesmo grupo, essa si-
nergia e cooperacgdo dos individuos gerara um valor a mais que a
simples soma das individualidades. E a ideia de equipe.

TODO

PROCESS0S

- Teoria Estruturalista - Sociedade de Organizagées

— Sociedade = Conjunto de OrganizagGes (escola, igreja,
empresa, familia).

— Organizagbes = Conjunto de Membros (papéis) — (aluno,
professor, diretor, pai).

O mesmo individuo faz parte de diferentes organizagdes e
tem diferentes papéis.

- Teoria Estruturalista — O Homem Organizacional:

— Homem social que participa simultaneamente de vdrias
organizagdes.

— Caracteristicas: Flexibilidade; Tolerancia as frustragoes;
Capacidade de adiar as recompensas e poder compensar o tra-
balho, em detrimento das suas preferéncias; Permanente desejo
de realizagdo.

- Teoria Estruturalista — Abordagem multipla:

— Tanto a organizagdo formal, quanto a informal importam;

— Tanto recompensas salariais e materiais, quanto sociais e
simbdlicas geram mudangas de comportamento;

— Todos os diferentes niveis hierdrquicos sdao importantes
em uma organizagdo;

— Todas as diferentes organiza¢des tém seu papel na socie-
dade;

Editora .o

uc

a e 275

a solugo para o seu concurso!



""""""" ' ADMINISTRACAO GERAL

— As analises intra organizacional e Inter organizacional sdo fundamentais.

— Teoria Estruturalista — Conclusao:

— Tentativa de conciliagdo dos conceitos classicos e humanisticos;

— Visdo critica ao modelo burocratico;

— Ampliagdo das abordagens de organizagao;

— Relagdes Inter organizacionais;

— Todas as herangas representam um avango rumo a Abordagem Sistémica e uma evolugdo no entendimento para a Teoria da

Administragdo.
Teoria da Enfase na
o Burocracia estrutura
Abordagem [
Estruturalista [
., Enfase na

.

™ Teoria estrutura, nas
Estruturalista pessoas @ no
ambiente

Abordagem Humanistica

E um desdobramento da Teoria das Relacdes Humanas. A Abordagem Humanistica nasce no periodo de entendimento de que
a produtividade era o elemento principal, e seu modelo era “homem-maquina”, em que o trabalhador era visto basicamente como
operador de maquinas, nao havia a percepgao com outro elemento que nao fosse a produtividade.

— Suas preocupagoes:

— Nas tarefas (abordagem cientifica) e nas estruturas (teoria classica) ddo lugar para énfase nas pessoas;

— Nasce com a Teoria das RelagGes Humanas (1930) e no desenvolvimento da Psicologia do Trabalho:

* Analise do trabalho e adaptacdo do trabalhador ao trabalho.

* Adaptagdo do trabalho ao trabalhador.

— A necessidade de humanizar e democratizar a Administragao libertando dos regimes rigidos e mecanicistas;

— Desenvolvimento das ciéncias humanas, principalmente a psicologia, e sua influéncia no campo industrial;

— Trazendo ideias de John Dewey e Kurt Lewin para o humanismo na Administracdo e as conclusGes da experiéncia em si.

— Principais aspectos:

— Psicologia do trabalho, que hoje chamamos de Comportamento Organizacional, demonstrando uma percepgao diferenciada
do trabalhador, com viés de um homem mais social, com mais expectativas e desejos. Percebe-se entdo que o comportamento e a
preocupagdo com o ambiente de trabalho do individuo tornam-se parte responsavel pela produtividade. Agregando a visdo antago6-
nica desse homem econdmico, trazendo o conceito de homem social.

— Experiéncia de Hawthorn desenvolvida por Elton Mayo, na qual a alteragdo de iluminagdo traz um resultado importante:

Essa experiéncia foi realizada no ano de 1927, pelo Conselho Nacional de Pesquisas dos Estados Unidos, em uma fabrica da Wes-
tern Eletric Company, situada em Chicago, no bairro de Hawthorn. La dois grupos foram selecionados e em um deles foi alterada a
iluminagdo no local de trabalho, observando assim, uma alteragdao no desempenho do comportamento e na produtividade do grupo
em relagdo ao outro. Ndo necessariamente ligada a alteragdo de iluminagdo, mas com a percepgdo dos individuos de estarem sendo
vistos, comec¢ando entdo a melhorarem seus padr&es de trabalho. Sendo assim, chegou-se a conclusdo de que:

1. A capacidade social do trabalhador determina principalmente a sua capacidade de executar movimentos, ou seja, é ela que
determina seu nivel de competéncia. E a capacidade social do trabalhador que determina o seu nivel de competéncia e eficiéncia e
nao sua capacidade de executar movimentos eficientes dentro de um tempo estabelecido.

2. Os trabalhadores ndo agem ou reagem isoladamente como individuos, mas como membros de grupos, equipe de trabalho.

3. As pessoas sao motivadas pela necessidade de reconhecimento.

4. Grupos informais: alicergada no conceito de homem social, ou seja, o trabalhador é um individuo dotado de vontade e desejos
de estruturas sociais mais complexas, e que esse individuo reconhece em outros individuos elementos afins aos seus e esses elemen-
tos passam a influenciar na produtividade do individuo. Os niveis de produtividade sdo controlados pelas normas informais do grupo
e ndo pela organizagao formal.

5. A Organizag¢do Informal:

— Relagdo de coesdo e antagonismo. Simpatia e antipatia;

— Status ou posi¢do social;

— Colaboragdo espontanea;

— Possibilidade de oposi¢do a organizagdo formal;

— Padrdes de relagdes e atitudes;
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ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

E ORGCAMENTO PUBLICO

ORCAMENTO PUBLICO: CONCEITO; TECNICAS ORCA-
MENTARIAS; PRINCiPIOS ORCAMENTARIOS; CICLO OR-
CAMENTARIO; PROCESSO ORCAMENTARIO

O orgamento publico é uma ferramenta fundamental para
a gestdo das finangas publicas, representando o planejamento e
a execucdo das receitas e despesas do governo em um periodo
especifico. Ele organiza os recursos arrecadados pelo Estado e di-
reciona sua aplicagdo para atender as necessidades da sociedade
e promover o desenvolvimento econémico e social.

O orgamento publico pode ser definido como um instrumen-
to de planejamento financeiro que estima as receitas (impostos,
taxas e contribuigdes) e fixa as despesas (investimentos, custeio,
programas sociais) do governo para um determinado periodo,
geralmente o exercicio fiscal anual. Sua principal fungdo é ga-
rantir a alocagdo eficiente dos recursos publicos, atender as de-
mandas sociais e proporcionar transparéncia na administra¢do
financeira.

— Técnicas Orcamentarias

As técnicas orgamentarias sdo métodos utilizados para a ela-
boragdo, execucdo e controle do orcamento publico. As princi-
pais técnicas incluem:

Orgamento Tradicional ou Classico:
Baseia-se na apresentag¢do das receitas e despesas, sem foco
nos resultados ou objetivos. E uma técnica meramente contabil.

— Exemplo: Relatérios que mostram apenas valores numéri-
cos, sem analise de metas.

Orcamento de Desempenho ou Funcional:

Relaciona os recursos com os resultados esperados, enfati-
zando a eficiéncia das a¢des governamentais.

— Exemplo: Avaliacdo de gastos em educagdo com base no
numero de escolas construidas.

Orgamento Base Zero (OBZ):

Requer a justificativa detalhada de todas as despesas, par-
tindo do “zero”, independentemente dos valores dos anos an-
teriores.

— Exemplo: Reavalia¢do anual de todos os gastos, evitando
despesas desnecessarias.

Or¢amento-Programa:

Considera programas e projetos a serem implementados,
vinculando recursos a objetivos e metas governamentais. E a téc-
nica mais utilizada no Brasil.

— Exemplo: Programas de combate a fome, salide preventiva
ou educagdo inclusiva.

— Principios Orcamentarios

Os principios orcamentarios sdo normas que garantem a le-
galidade, transparéncia e eficiéncia na elaboragdo e execu¢do do
orgcamento publico. Os principais sdo:

- Principio da Anualidade: O orgamento deve ser elaborado
e executado em um periodo de um ano fiscal.

- Principio da Universalidade: Todas as receitas e despesas
do governo devem ser incluidas no orgamento, sem omissdes.

- Principio da Unidade: O orcamento deve ser Unico, conso-
lidando todas as receitas e despesas em um Unico documento.

- Principio da Exclusividade:O orcamento deve conter ape-
nas previsdo de receitas e fixacdo de despesas, sem inclusdo de
assuntos estranhos.

- Principio do Equilibrio: As despesas planejadas devem ser
compativeis com as receitas estimadas, garantindo o equilibrio
fiscal.

— Principio da Transparéncia: O or¢camento deve ser claro,
acessivel e amplamente divulgado a sociedade.

— Ciclo Orgamentario

O ciclo orgamentario é o processo continuo de elaboragéo,
execucgdo e controle do orgamento publico. Ele é composto por
quatro fases principais:

— Elaboragdo: O Poder Executivo prepara a proposta orga-
mentaria, com base nas diretrizes do Plano Plurianual (PPA) e da
Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO).

— Apreciacdo e Aprovagao: O Legislativo analisa, discute e
aprova a proposta orcamentaria, podendo propor emendas. O
resultado é a Lei Orgamentaria Anual (LOA).

— Execugdo: A fase de implementagdo, onde o governo arre-
cada receitas e realiza as despesas previstas na LOA.

- Avaliagdo e Controle: Realiza-se 0 acompanhamento, a fis-
calizagdo e a avaliacdo dos resultados pelo Tribunal de Contas,
Poder Legislativo e sociedade civil.

— Processo Orgamentdrio

O processo orgamentario engloba todas as atividades rela-
cionadas ao orcamento publico, desde sua elaboragdo até a fis-
calizagdo. Ele é regido pela Constitui¢ao Federal de 1988 e pelas
normas legais especificas. As etapas do processo orgamentdrio
sdo:

— Planejamento: Definicdo das metas e diretrizes governa-
mentais no Plano Plurianual (PPA), na Lei de Diretrizes Orgamen-
tarias (LDO) e na Lei Orgamentaria Anual (LOA).

— Formulagdo da Proposta: Os o6rgdos publicos elaboram
suas necessidades financeiras, que sdo consolidadas na proposta
orgcamentaria pelo Poder Executivo.
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— Aprovagdo: O Congresso Nacional discute e aprova a pro-
posta orcamentaria, podendo incluir ou modificar programas e
despesas.

— Execugdo: A administracdo publica arrecada as receitas e
executa as despesas conforme a LOA, respeitando os limites le-
gais e fiscais.

— Controle e Avaliagdo: O cumprimento do orcamento é fis-
calizado por 6rgdos de controle interno e externo, como o Tribu-
nal de Contas da Unido (TCU) e pela prépria sociedade.

O orgamento publico é um instrumento essencial para a ges-
tdo das finangas governamentais, garantindo a alocagao eficien-
te de recursos em areas prioritarias. A observacdo das técnicas
orcamentdrias, dos principios e do ciclo orcamentario é funda-
mental para assegurar transparéncia, legalidade e efetividade na
aplicagdo dos recursos publicos, promovendo o desenvolvimento
econdmico e social.

O ORCAMENTO PUBLICO NO BRASIL: SISTEMA DE PLA-
NEJAMENTO E DE ORCAMENTO FEDERAL; PLANO PLU-
RIANUAL; DIRETRIZES ORCAMENTARIAS; ORCAMENTO
ANUAL; SISTEMA E PROCESSO DE ORCAMENTACAO;
CLASSIFICACOES ORCAMENTARIAS; ESTRUTURA PRO-
GRAMATICA; CREDITOS ORDINARIOS E ADICIONAIS

O orgamento publico no Brasil é regido por um sistema es-
truturado de planejamento e execugdo que visa organizar a ar-
recadacdo e a aplicagdo dos recursos publicos, com base nos
principios constitucionais da eficiéncia, transparéncia e equili-
brio fiscal. O processo orcamentdrio brasileiro é composto por
instrumentos fundamentais que orientam as a¢Ses do governo
no curto, médio e longo prazo.

— Sistema De Planejamento E De Orgamento Federal

O sistema de planejamento e orgamento federal é composto
por instrumentos que garantem a articulagdo entre as politicas
publicas, a programacgdo orgamentdaria e a execugao financeira.
Esse sistema é regulamentado pela Constituicdo Federal de 1988
e pela Lei n2 4.320/1964, além da Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF).

O objetivo principal é planejar as a¢gdes governamentais de
forma eficiente, garantindo que os recursos publicos sejam apli-
cados em programas e projetos prioritarios, sempre alinhados as
necessidades sociais e econdmicas do pais.

Plano Plurianual (PPA)

O Plano Plurianual (PPA) é o instrumento de planejamento
governamental de médio prazo, com duragdo de quatro anos, ini-
ciando no segundo ano de um mandato presidencial e terminan-
do no primeiro ano do mandato seguinte.

— Objetivo: Definir as diretrizes, objetivos e metas do gover-
no federal para o periodo, estabelecendo programas, acGes e re-
CuUrsos necessarios.

— Estrutura: O PPA organiza os programas governamentais
em programas tematicos, vinculando-os aos resultados espera-
dos para a sociedade.

ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA E ORCAMENTO PUBLICO

— Importancia: Ele permite a continuidade das politicas pu-
blicas ao longo dos anos, mesmo com mudangas no governo.

Diretrizes Orgamentarias (LDO)

A Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) é elaborada anual-
mente e tem a fungdo de orientar a elaboragdo da Lei Orgamen-
taria Anual (LOA), além de estabelecer metas e prioridades para
o exercicio financeiro seguinte.

— Objetivo: Definir os objetivos fiscais, orientar a politica de
gastos e garantir a compatibilidade entre o PPA e a LOA.

— Conteudo: Inclui disposi¢Ges sobre despesas com pessoal,
alteragBes na legislagdo tributaria e metas de superavit ou déficit
fiscal.

— Importancia: A LDO é um elo fundamental entre o plane-
jamento de médio prazo (PPA) e a execugdo anual do orgamento
(LOA).

Orgamento Anual (LOA)

A Lei Orgamentadria Anual (LOA) é o instrumento que estima
as receitas e fixa as despesas do governo federal para o periodo
de um ano. E elaborada com base nas diretrizes definidas pela
LDO e nas metas estabelecidas no PPA.

— Objetivo: Garantir a aplicagao eficiente dos recursos publi-
cos em programas e agdes governamentais, atendendo as neces-
sidades sociais e econOmicas.

— Estrutura: A LOA é dividida em trés orcamentos:

— Orgamento Fiscal: Administragdo direta e indireta.

— Orgamento da Seguridade Social: Saude, previdéncia e as-
sisténcia social.

— Orgamento de Investimento: Empresas estatais.

— Importancia: A LOA possibilita o controle e a fiscalizagdo
dos gastos publicos, promovendo transparéncia na gestao finan-
ceira.

Outros Planos e Programas

Além do PPA, LDO e LOA, existem planos e programas espe-
cificos voltados para areas estratégicas, como educacgdo, saude e
infraestrutura. Exemplos incluem:

- Plano Nacional de Educagdo (PNE);

— Plano de Desenvolvimento Regional;

— Programas Federais de Habitagdo e Saneamento.

Esses planos complementam o sistema orgamentario e ga-
rantem a execucao de politicas publicas setoriais de longo prazo.

— Sistema E Processo De Or¢amentagao

O processo de orgamentagdo no Brasil envolve a elaboragao,
apreciagao, execugao e controle do orgamento publico. Ele é es-
truturado em quatro etapas:

— Elaboragdo: O Poder Executivo elabora a proposta orga-
mentdria com base no PPA e na LDO.

— Aprovagdo: O Congresso Nacional analisa, emenda e apro-
va a proposta, transformando-a em lei.

— Execugdo: O orgamento é implementado, arrecadando re-
ceitas e realizando despesas.

— Avaliagdo e Controle: O cumprimento do orcamento é fis-
calizado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e pelo Congres-
so.
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Classificacoes Orgamentarias

As classificagGes orgamentarias organizam as receitas e des-
pesas publicas, facilitando o controle e a transparéncia. As prin-
cipais sdo:

— Classificagao Institucional: Identifica os 6rgaos responsa-
veis pelas despesas.

— Classificagcdo Funcional: Agrupa as despesas por fun¢des
(educagdo, saude, seguranca, etc.).

— Classificagdo Programatica: Relaciona as despesas aos
programas e agdes governamentais.

— Classificagdo Econdmica: Diferencia despesas correntes e
despesas de capital.

Estrutura Programatica

A estrutura programatica organiza o orgamento em progra-
mas e agdes governamentais, permitindo o acompanhamento
dos resultados e a transparéncia na aplicagdo dos recursos. Com-
ponentes incluem:

— Programas: Grandes acOes voltadas a objetivos estratégi-
Cos.

— Acgles: Atividades especificas realizadas para alcangar os
objetivos dos programas.

Créditos Ordinarios e Adicionais

Os créditos ordindrios sdo aqueles previstos no orgamento
anual aprovado. Quando surgem despesas ndo previstas ou insu-
ficientes, sdo utilizados créditos adicionais, que se dividem em:

— Créditos Suplementares: Reforgo de dotagdes existentes.

— Créditos Especiais: Despesas ndo previstas no orgamento
original.

— Créditos Extraordinarios: Despesas urgentes, como em ca-
sos de calamidade publica ou guerra.

O or¢amento publico no Brasil é um sistema complexo, mas
essencial para garantir a gestdo eficiente dos recursos publicos.
Instrumentos como o PPA, LDO e LOA permitem o planejamento,
execucdo e controle das politicas governamentais, sempre visan-
do o desenvolvimento econémico e a melhoria da qualidade de
vida da populagdo. A transparéncia e o cumprimento das classi-
ficagGes or¢amentarias fortalecem a confian¢a da sociedade na
administragao publica.

PROGRAMAGCAO E EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINAN-
CEIRA: DESCENTRALIZACAO ORCAMENTARIA E FINAN-
CEIRA; ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO; SISTEMAS
DE INFORMAGOES; ALTERACOES ORCAMENTARIAS

A programagdo e execu¢do or¢gamentaria e financeira sao
etapas fundamentais na gestdo dos recursos publicos, garantindo
que o orgamento aprovado seja executado de maneira eficiente,
transparente e alinhada aos objetivos governamentais. Esse pro-
cesso envolve descentralizagdo, acompanhamento continuo, uso
de sistemas de informagdes e eventuais alteragdes orcamenta-
rias, assegurando o cumprimento das metas fiscais e das politicas
publicas.
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— Descentralizagao Orgamentaria E Financeira

A descentralizagdo orcamentdria e financeira consiste na
transferéncia de créditos or¢amentarios e recursos financeiros
entre unidades gestoras dentro da administragao publica. Seu
objetivo é proporcionar autonomia operacional aos 6rgdos e en-
tidades governamentais, garantindo uma execugdo mais agil e
eficiente dos programas e agdes previstos.

Descentralizacdo Or¢camentaria

Representa o repasse de dotagdes orgamentarias para ou-
tras unidades administrativas, possibilitando a execugdo de ativi-
dades em diferentes niveis da estrutura governamental.

Pode ser classificada como:

— Interna: Dentro do mesmo drgdo ou entidade.

— Externa: Entre diferentes érgdos ou entidades.

Descentralizagao Financeira

Envolve a liberagdo de recursos financeiros para a execugdo
das despesas. Normalmente ocorre por meio de cotas financei-
ras ou repasses, que seguem o cronograma de desembolso fi-
nanceiro estabelecido pelo Tesouro Nacional.

A descentralizagdo promove uma melhor alocagao dos recur-
sos, atendendo de forma eficaz as necessidades locais e setoriais.

— Acompanhamento Da Execugdo

O acompanhamento da execuc¢do orcamentaria e financeira
é um processo continuo de monitoramento das despesas e recei-
tas publicas, visando assegurar que o orgamento aprovado seja
executado conforme planejado.

Objetivos do acompanhamento

— Verificar o cumprimento das metas fiscais estabelecidas na
Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO).

— Monitorar os gastos publicos para evitar desvios e desper-
dicios.

— |dentificar possiveis problemas de execugdo, como insufici-
éncia de recursos ou atrasos em ag¢des programadas.

Ferramentas de Acompanhamento

— Relatérios de Gestao Fiscal (RGF): Demonstram o desem-
penho fiscal do ente governamental.

— Relatdérios Resumidos da Execugdo Or¢amentaria (RREO):
Avaliam a execuc¢do orgamentaria e financeira em relagédo ao pla-
nejamento anual.

— Cronogramas de desembolso: Acompanhamento do fluxo
financeiro de liberagao de recursos.

Esse monitoramento é essencial para garantir transparéncia,
controle e ajustes necessarios durante a execugdo.

— Sistemas De Informagoes

Os sistemas de informagdes sdo ferramentas fundamentais
no processo de programacgdo e execugdo orgamentaria e finan-
ceira. Eles permitem a coleta, organizagdo e analise de dados so-
bre a execugcdo orgamentaria, facilitando a tomada de decisGes e
a prestagdo de contas.

Principais sistemas utilizados no Brasil

— SIAFI (Sistema Integrado de Administragdo Financeira):
Principal ferramenta para o registro, acompanhamento e contro-
le da execugdo orgamentaria e financeira no governo federal.
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—SIGPLAN (Sistema de Planejamento e Or¢amento): Utiliza-
do para elaboragdo e monitoramento do Plano Plurianual (PPA).

— SIASG (Sistema Integrado de Administragdo de Servicos
Gerais): Sistema utilizado para acompanhar licitagdes e contratos
publicos.

— Tesouro Gerencial: Ferramenta de consulta que fornece
relatdrios e analises sobre a execugdo orcamentaria e financeira.

Esses sistemas garantem transparéncia, eficiéncia e integra-
¢do na gestdo dos recursos publicos, além de possibilitarem o
acompanhamento em tempo real.

— AlteragOes Orgamentarias

As alteragGes orgamentarias ocorrem quando ha necessida-
de de ajustes no orgamento aprovado para atender demandas
nao previstas ou corrigir insuficiéncias de dotagdo. Essas modi-
ficagGes devem seguir os limites legais estabelecidos pela Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF) e pela Lei Orgamentaria Anual
(LOA).

Tipos de Alteragdes Orgamentarias

— Créditos Suplementares: Destinados a reforcar dotagdes ja
existentes no orgamento.

— Créditos Especiais: Utilizados para despesas ndo previstas
no orgamento original.

— Créditos Extraordinarios: Destinados a despesas urgentes
e imprevisiveis, como em casos de calamidade publica ou guerra.

Requisitos para alteragdes

— Justificativa técnica e legal para a necessidade da altera-
¢do.

— Identificacdo de fontes de recursos para o financiamento
dos créditos adicionais.

— Aprovagdo por meio de decreto ou lei especifica, conforme
o tipo de crédito.

As alteragbes orgamentarias asseguram que o orgamento
publico permanega flexivel e capaz de responder a mudangas e
demandas emergentes.

A programagdo e execu¢do orgamentaria e financeira sdo
processos essenciais para garantir que o orgamento publico
seja executado de forma planejada, eficiente e transparente. A
descentralizagdo orgamentaria e financeira permite uma gestdo
mais agil dos recursos, enquanto o acompanhamento continuo e
o uso de sistemas de informagdes garantem o controle e a trans-
paréncia das agdes governamentais. Além disso, as alteragdes or-
¢amentarias asseguram que o orgamento permaneca dindmico e
adaptavel as necessidades da administragdo publica e da socie-
dade.

RECEITA PUBLICA: CONCEITO E CLASSIFICAGOES; ESTA-
GIOS; FONTES; DiVIDA ATIVA

A receita publica é um conceito fundamental para a gestdo
fiscal e orcamentaria, pois representa os recursos financeiros ar-
recadados pelo Estado para financiar suas atividades e politicas
publicas. Ela é essencial para o funcionamento da maquina ad-
ministrativa, realizagdo de investimentos e prestagdo de servigos
a sociedade.
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CONCEITO E CLASSIFICAGCOES
A receita publica é o ingresso de recursos financeiros nos co-
fres publicos, provenientes de diversas fontes, com o objetivo de
atender as necessidades da administragao publica e custear suas
despesas.

Classificacoes
As receitas publicas sdo classificadas em diferentes catego-
rias, conforme a origem e a natureza dos recursos:

Receitas Correntes:

Sdo os recursos destinados ao financiamento das atividades
rotineiras do Estado. Incluem:

— Impostos: Exemplo: IPTU, ICMS, IR.

— Taxas: Pagamentos por servigos especificos (ex.: taxa de
lixo).

— Contribuig6es de melhoria: Cobradas pela valorizagdo de
propriedades apds obras publicas.

— Receita Patrimonial: Proveniente de bens do Estado (alu-
guéis, dividendos).

— Receita de Servigcos: Proveniente de servigos prestados
(ex.: taxas de universidades publicas).

— Transferéncias Correntes: Recursos recebidos de outros
entes publicos ou privados.

Receitas de Capital:

Sdo recursos destinados a investimentos ou ao pagamento
de dividas. Incluem:

— Operagées de Crédito: Empréstimos internos ou externos.

— Alienagdo de Bens: Venda de patrimonio publico.

— Amortizacdo de Empréstimos: Pagamento de emprésti-
mos concedidos anteriormente.

— Transferéncias de Capital: Recebimento de recursos para
financiar investimentos.

Estagios

O processo de arrecadagao da receita publica passa por qua-
tro estagios principais, regulamentados pela Lei n2 4.320/64:

— Previsdo: E a estimativa de arrecadacdo feita durante a ela-
boragdo do orgamento publico, com base em estudos econémi-
cos e projecdes de arrecadagdo.

— Langamento: Consiste na identificacdo do sujeito passivo
(contribuinte), calculo do valor devido e definicdo do prazo para
pagamento. E aplicavel principalmente em receitas tributarias
(ex.: IPTU, IPVA).

— Arrecadagdo: E o efetivo recolhimento dos recursos finan-
ceiros pelos agentes arrecadadores autorizados, como bancos e
instituicGes financeiras.

— Recolhimento: O montante arrecadado é transferido para
os cofres publicos, consolidando-se como parte do or¢gamento
publico.

Esses estagios garantem que a receita seja prevista, cobrada
e incorporada ao orcamento de forma transparente e organizada.

Fontes

As fontes da receita publica representam as origens dos re-
cursos financeiros arrecadados pelo governo. As principais fontes
incluem:
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AS REFORMAS ADMINISTRATIVAS E A REDEFINIGAO DO
PAPEL DO ESTADO; REFORMA DO SERVICO CIVIL (MERI-
TO, FLEXIBILIDADE E RESPONSABILIZACAO) E REFORMA
DO APARELHO DO ESTADO

A Administragao Publica constitui um importante segmento
da area da Administragdo. Ela representa o aparelhamento do
Estado e funciona como o instrumento do governo para planejar,
organizar, dirigir e controlar todas as a¢gdes administrativas, com
o objetivo de dar plena e integral satisfagdo das necessidades co-
letivas basicas®.

Historico da Evolugdo da Administragao Publica

Durante uma grande parte do século XX, o nosso pais buscou
continuamente uma tentativa de modernizagdo da estrutura e
dos processos de Estado, com isso, em resposta as transforma-
¢Oes que ocorreram no mundo, sendo elas sociais e econdmicas,
essas tentativas de melhora desenvolveram ora de forma assis-
tematica, ora de forma mais sistémica, reformas realizadas pelo
governo federal.

Apesar de ndo existir na literatura especializada, podemos
afirmar que de maneira geral, o Brasil passou por duas princi-
pais reformas administrativas, que foram caracterizadas pela
forte tentativa de mudanga na forma de administragdo publica.
A primeira buscou a transi¢cdo do modelo Patrimonialista para o
Burocratico, e a segunda buscou evoluir do modelo Burocratico-
-Patrimonialista para o Gerencial.

A partir do ano de 1894 ocorreu uma mudanga na Admi-
nistracdo Publica representada pela presenca dos militares do
Exército na alianga do poder, a proclamagdo da Republica trazia
expectativas que ndo se verificaram, pois, as estruturas de poder
ndao mudaram e a economia continuou igual.

O regime continuava oligarquico, as elei¢Ges, fraudulentas, e
o eleitorado subira apenas de um para dois por cento da popula-
¢do com a Republica. Houve realmente uma mudanca significati-
va, a Constitui¢do de 1891, que promoveu a descentralizagao po-
litica, e os governadores locais (assim como as oligarquias locais)
aumentaram seu poder?.

Os governadores locais teriam importancia fundamental nos
rumos politicos do pais até o advento da era Vargas. Trata-se da
politica do “Café com Leite”, em que a Presidéncia da Republica
ora seria exercida por um paulista (que era o produtor de café),
ora por um mineiro (que era o produtor de gado/leite).

1 CHIAVENATO, I., Administragdo Geral e Publica, Malone, SP, 2012.
2 BRESSER-PEREIRA, Luiz Carlos. Do Estado patrimonial ao geren-
cial. Brasil: um século de transformagdes. Sdo Paulo: Cia das Letras,
2001.

Esses “governantes” passaram a possuir mais poderes peran-
te a Unido, no entanto, em muitos locais, a figura do “Coronel”
detinha mais poder que os préprios governadores, a transitorie-
dade/instabilidade dos governadores contribuia para esse fato.

Os primeiros movimentos sociais a reclamar por reformas
foram registrados na segunda década do século XX, com a con-
centragdo das populagGes nas regides metropolitanas das gran-
des cidades como Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Belo Horizonte,
Salvador e Porto Alegre. Com o aumento da populagdo urbana,
a burguesia comercial se fortalece, algumas empresas se expan-
dem e ja ndo podem mais ser administradas diretamente pela
familia dos proprietarios e com isso necessitam de um modelo
de administragao profissional.

Ainda nesse periodo tém-se as primeiras industrias nacio-
nais basicas, com o surgimento de uma nova classe burguesa:
a burguesia industrial. Por volta da década 1920, havia motivos
que pressionavam os governos a realizar reformas na administra-
¢do, dentre eles:

— O surgimento de organizagOes de grande porte;

— As demandas sociais emergentes;

— A necessidade de combater a corrupgdo e o nepotismo vi-
gentes;

— A necessidade de organizar a Administracdo Publica para
alavancar o desenvolvimento da nagdo brasileira.

Por outro lado, a insatisfagdo crescia entre os militares
quanto a condugdo politico-administrativa do pais, a quebra da
politica do “café com leite”, com a eleigdo consecutiva de outro
paulista (Julio Prestes para substituir Washington Luis), foi a gota
d’dgua. Através de alianga militar, em 1930, houve a revolugdo
vitoriosa, com Vargas assumindo o governo, dai os 15 anos se-
guintes, comandados por ele, serdo transformadores para o Es-
tado brasileiro.

Reforma Burocratica e a Cria¢do do DASP

O modelo de Administragdo Burocratica surge a partir dos
anos de 1930, em meio a um ambiente de forte interven¢do do
Estado nos setores produtivos e de servigos, ou seja, ela surgiu
num quadro de aceleragdo da industrializagdo brasileira, em que
o Estado assume papel decisivo intervindo pesadamente nesses
setores. A Revolugdo de 1930 quebrou o paradigma das oligar-
quias regionais e teve como desdobramento o inicio da implan-
tacdo de um quadro administrativo burocratico pelo governo
ditatorial de Vargas.

A partir da reforma empreendida no Governo Vargas por
Mauricio Nabuco e Luiz SimGes Lopes, a Administragdo Publica
sofre um processo de racionalizagdo que se traduziu no surgi-
mento das primeiras carreiras burocrdticas e na tentativa de
adogdo do concurso como forma de acesso ao servico publico. A
implantacdo da Administragdo Publica burocratica é uma conse-
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guéncia clara da emergéncia de um capitalismo moderno no pais,
com isso pode-se afirmar que a década de 1930 foi um periodo de
grandes transformagdes.

A revolugdo de Vargas trouxe para o poder novos grupos
oligdrquicos, com o consequente enfraquecimento da burguesia
rural, no entanto, vé-se um significado maior na revolugdo de
1930, significando, na verdade, a passagem do Brasil agrario para
o Brasil industrial®.

O Governo Vargas chegou num momento de forte crise fi-
nanceira do Estado brasileiro decorrente do “crack” da Bolsa de
Nova York, como o café era na época nosso principal produto de
exportagdo, a crise dos EUA causou tanto a queda no volume das
exportacGes, como a queda nos precgos da saca do café. A rea-
¢do brasileira a essa crise foi centralizar e fechar a economia para
poder desenvolver instituicdes e mercados, sem a exportagdo
do café, o governo brasileiro ndo tinha mais como comprar os
produtos de outras nagdes (necessarios para atender a deman-
da da sociedade), ndo havia saldo na balanga comercial para o
pagamento desses produtos e isso iria influenciar diretamente a
industrializacdo brasileira via substituicdo de importagGes.

O campo politico-econdmico-social era protagonista de lutas
interclasses, a classe oligarquica batalhando para assegurar seu
poder politico e prestigio, a0 mesmo tempo em que seu poder
econdmico ia perdendo espago para as novas formas de acumu-
lacdo. Enquanto isso a burguesia industrial em ascensdo fortale-
cia progressivamente seu poder econdmico e ampliava o espago
politico na estrutura social em transformacao.

As camadas mais populares, os trabalhadores das fabricas,
funciondrios publicos e a grande massa camponesa tinham pou-
co poder para influenciar politicamente esse processo, e pre-
senciavam a distancia o processo de transi¢do. Vargas era um
estadista frio no uso do poder, porém apaixonado pela missdo de
mudar o pais, ele lidera com extraordinaria competéncia politica
e administrativa a transi¢do®.

No inicio houve grande concentragdo de poderes nas mdos
do Poder Executivo, com nomeagao de interventores para os go-
vernos estaduais. Mesmo com a Constituicdo de 1934 restauran-
do direitos aos cidadaos, restabelecendo o Legislativo e devol-
vendo a autonomia aos Estados, os recursos e encargos ficaram
concentrados na Unido.

As primeiras medidas adotadas por Vargas foram de cunho
saneador das finangas publicas, e de racionalizagdo administrati-
va. Fato decorrente, seguiu-se uma significativa centraliza¢do no
nivel politico, econémico e administrativo, emergindo um Estado
Autoritario, que deu inicio ao processo de moderniza¢do da Ad-
ministragdo Publica e de industrializagao do pais.

Vé-se um novo Estado, que ultrapassa as fungdes tradicio-
nais de regulagdo social e econémica, e que intervém fortemente
na economia com vistas a promover o desenvolvimento econo-
mico do pais. Esse estado novo e forte fez surgir o que alguns
autores denominaram “Estado administrativo”.

3 LUSTOSA DA COSTA, Frederico. Estado, reforma do Estado e
democracia no Brasil da Nova Republica. Revista de Administra¢do
Publica, v. 32, n. 4, 1998.

4 BRESSER-PEREIRA, Luiz Carlos. Do Estado patrimonial ao geren-
cial. Brasil: um século de transformagdes. Sdo Paulo: Cia das Letras,
2001.

Com o objetivo de realizar a modernizagdo administrativa,
foi criado o Departamento Administrativo do Servico Publico
(DASP), em 1936. Os principais objetivos do DASP resumem-se
em:

— Definir politica para a gestao de pessoal;

— Centralizar e reorganizar a administragdo publica mediante
ampla reforma;

— Racionalizar métodos, procedimentos e processos admi-
nistrativos em geral.

Num sentido mais amplo, o objetivo era combater as prati-
cas patrimonialistas de gestdo. O DASP era um érgdo singular e
dotado de amplos poderes, ele promoveu a unificagdo dos recur-
sos humanos, mediante a universaliza¢do do sistema de mérito,
e da drea de materiais, por meio da padronizacdo dos materiais
permanentes e de consumo a ser utilizada por toda a adminis-
tragdo.

Cabe ressaltar que a reforma administrativa realizada atra-
vés do DASP trazia a ideia de modernizagdo, de aumento na pro-
dutividade e na eficiéncia. Destacam-se ainda os seguintes as-
pectos caracteristicos da reforma do DASP:

— O imediatismo da reforma;

— A observancia as normas gerais e inflexiveis;

— O centralismo (administrativo, econémico e politico);

— A énfase no controle, e ndo na orientagdo e acompanha-
mento;

— A perspectiva globalizante em oposi¢ao ao carater gradual
e seletivo.

A promogao da administragdo burocratica no servigo publico
se baseava na padronizagdo, normatizagdo e implantagdo de me-
canismo de controle que promoveu uma série de transformacgdes
no aparelho de Estado partir de 1937. Foram criadas diversas
empresas publicas, sociedades de economia mista e fundagdes,
inclusive a Companhia Vale do Rio Doce.

Antigas praticas clientelistas e um resquicio de administra-
¢do patrimonialista, que ainda persistiam no governo federal. A
reforma administrativa do Estado Novo foi, portanto, o primeiro
esforgo sistematico de superagdo do patrimonialismo.

Foi uma agdo deliberada e ambiciosa no sentido da buro-
cratizagdo do Estado brasileiro, que buscava introduzir no apa-
relho administrativo do pais a centralizagao, a impessoalidade,
a hierarquia, o sistema de mérito, a separagdo entre o publico e
o privado.

A Administracdo Paralela do Governo JK

Na década de 1950, a Administragao paralela de JK era for-
mada por:

— Grupos de trabalho: ligados ao Conselho de Desenvolvi-
mento que atuavam na preparagdo de projetos de leis e decre-
tos, de acordo com os objetivos do Plano de Metas;

— Grupos Executivos: compostos de administradores do Es-
tado e representantes das empresas privadas.

Os Grupos Executivos aprovavam os projetos elaborados pe-
los Grupos de Trabalho, e os Grupos de Trabalho eram criados
por decreto e tinham autonomia orgamentdria e para recruta-
mento de pessoal, e ficavam fora das injung¢des politicas, comuns
em outros orgdos do Estado.
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Os objetivos da Administragdo Paralela consistiam em:

— Racionalizar as a¢Ges do Estado Brasileiro na area econo-
mica facilitando a implementac¢do do Plano de Metas;

- Libertar o governo da politica clientelistica de empregos, ja
que os 6rgdos eram criados pelo presidente e tinham autonomia
orcamentdria;

— Cooptar os militares, colaborando para a preservacdo da
estabilidade politica do periodo.

O governo republicano de Juscelino Kubitschek (1956 - 1961)
foi marcado pelo plano de agdo “Cinquenta anos em cinco”, que
foi uma marca do desenvolvimentismo, que tinha destaque para
quatro setores-chave: energia, transporte, industria pesada e ali-
mentacdo. A promessa de industrializagdo acelerada amparada
em capitais nacionais e estrangeiros, com énfase na industria de
bens durdveis, automobilistica (entrada das empresas estrangei-
ras Chrysler e Ford), e de transporte rodoviario, acabou por en-
dividar o Brasil.

A criagdo da COSB (Comissdo de Simplificacdo Burocratica)
e da CEPA (Comissdo de Estudos e Projetos Administrativos), em
1956, representa as primeiras tentativas de realizar as chama-
das reformas globais. O objetivo principal da COSB era promo-
ver estudos visando a descentralizagdo dos servigos, por meio
da avaliacdo das atribuicGes de cada 6rgdo ou instituicdo e da
delegacdo de competéncias, com a fixacdo de sua esfera de res-
ponsabilidade e da prestacdo de contas das autoridades.

Ja a CEPA tinha a incumbéncia de assessorar a presidéncia
da Republica em tudo que se referisse aos projetos de reforma
administrativa. A administragao direta estava entregue ao clien-
telismo e submetida, aos ditames de normas rigidas e controles,
ja a administragdo descentralizada (autarquias, empresas, insti-
tutos, entre outros) eram dotadas de maior autonomia gerencial
e podiam recrutar seus quadros sem concursos.

A coordenagao politica das agGes se fazia através dos grupos
executivos nomeados pelo presidente da Republica.

Na década de 1960, o governo de Jodo Goulart criou a Co-
missdo Amaral Peixoto, cuja missdo era projetar uma ampla re-
forma administrativa, objetivando a descentralizagdo adminis-
trativa e a delega¢do de competéncias. Porém, com o Golpe de
1964, o novo governo retirou do Congresso Nacional o projeto
de lei elaborado pela Comissdao Amaral Peixoto para reexame do
assunto por parte do Poder Executivo.

Instituiu-se a COMESTRA (Comissdo Especial de Estudos da
Reforma Administrativa), presidida pelo ministro extraordindrio
para o planejamento de coordena¢do econdmica, que reexa-
minou os processos elaborados e elaborou outros. Do trabalho
dessa comissao e das revisdes que se seguiram em ambito minis-
terial resultou a edigdo do Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro
de 1967, o mais sistematico e ambicioso empreendimento para a
reforma da administragdo federal.

Esse decreto fixava principios e estabelecia conceitos apoian-
do-se em uma doutrina que definia preceitos claros de organiza-
¢do e funcionamento da maquina administrativa.

Reforma do Periodo Militar

De fato, o ministério extraordinario para a reforma adminis-
trativa elaborou quatro projetos que nunca conseguiram aprova-
¢do no Congresso, mas alguns especialistas no assunto afirmam
que foi a partir deles que se concebeu o Decreto-Lei n2 200, de
1967. O estatuto basico prescreve cinco principios fundamentais:
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1) O planejamento (principio dominante);

2) A expansdo das empresas estatais (sociedades de econo-
mia mista e empresas publicas), bem como de drgdos indepen-
dentes (fundagdes publicas) e semi-independentes (autarquias);

3) A necessidade de fortalecimento e expansdo do sistema
do mérito, sobre o qual se estabeleciam diversas regras;

4) Diretrizes gerais para um novo plano de classificacdo de
cargos;

5) O reagrupamento de departamentos, divisGes e servigos
em 16 ministérios: justica, interior, relagdes exteriores, agricul-
tura, industria e comércio, fazenda, planejamento, transportes,
minas e energia, educagdo e cultura, Trabalho, Previdéncia e As-
sisténcia Social, Saude, Comunicagdes, Exército, Marinha e Ae-
rondutica.

O decreto-lei n2 200 prescrevia que a administragdo publica
deveria se guiar pelos principios do planejamento, da coordena-
¢do, da descentralizagao, da delegagdo de competéncia e do con-
trole. Além de estabelecer uma distingdo entre a administragdo
direta, os ministérios e demais drgdos diretamente subordinados
ao presidente da Republica, e a indireta, constituida pelos 6rgaos
descentralizados, autarquias, fundagdes, empresas publicas e so-
ciedades de economia mista.

Esse decreto-lei fixava a estrutura do Poder Executivo fede-
ral, indicando os drgdos de assisténcia imediata do presidente da
Republica e distribuindo os ministérios entre os setores politico,
econbmico, social, militar e de planejamento, além de apontar
os Orgdos essenciais comuns aos diversos ministérios, e ainda:

— Desenhava os sistemas de atividades auxiliares (pessoal,
orgcamento, estatistica, administragdo financeira, contabilidade e
auditoria e servigos gerais);

— Definia as bases do controle externo e interno;

— Indicava diretrizes gerais para um novo plano de classifica-
¢do de cargos;

— Estatuia normas de aquisigdo e contratagdo de bens e ser-
vigos.

Até 1978 assistiu-se ao ressurgimento da reforma adminis-
trativa como programa de governo formal. De 1967 a 1979, a
coordenacgdo da reforma administrativa cabia a SEMOR (Subse-
cretaria de Modernizagdo e Reforma Administrativa), que cuida-
va dos aspectos estruturais, sistémicos e processuais, e ao DASP,
que atuava somente no dominio dos recursos humanos Nesta
fase, a SEMOR se preocupou em recorrer a frequentes exames
da estrutura organizacional e analisou projetos de iniciativa de
outros departamentos, visando a cria¢do, fusdo ou extin¢do de
drgdos e programas que trouxessem maior eficicia a gestdao pu-
blica®.

O Decreto-Lei n? 200 contribuiu em partes, para a consoli-
dacdo do modelo de administracdo para o desenvolvimento no
Brasil, apesar da discrepancia entre as metas estabelecidas e me-
tas cumpridas, pois na verdade, a reforma administrativa ndo foi
implementada com sucesso e a crise politica do regime militar,
gue se iniciava nos anos 1970, agravou ainda mais a situagdo da
administracdo publica, ja que a burocracia estatal foi identificada
com um sistema autoritario em pleno processo de degeneragdo®.

5 WAHRLICH, B. M.S. Desburocratizagdo e desestatizagdo: novas
consideragdes sobre as prioridades brasileiras de reforma adminis-
trativa na década de 80; 1984.

6 http://www.bresserpereira.org.br/papers/1996/95.admpublica-
burocraticaagerencial.pdf
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Algumas disfung¢Ges da burocracia que culminam com pro-
gramas nacionais de desburocratizagdo:

— Pelo culto do processo, pelo qual a forma se toma mais
importante que a substancia;

— Pela excessiva especializagdo e departamentalizagdo, le-
vando a que o funciondrio perca a nogdo de conjunto do organis-
mo a que pertence;

— Pela concentragdo do poder decisério nas esferas mais al-
tas, com o consequente esvaziamento das fung¢des periféricas;

— Pela valorizagdo excessiva das atividades meio (em detri-
mento das atividades fim) e multiplicagdo desnecessaria dos con-
troles prévios e/ou cruzados;

— Pela transferéncia, ao usuario ou cliente, de certas atribui-
¢Oes que a prépria administracdo competem, tudo isso resultan-
do na perda inevitavel da eficiéncia administrativa.

A Administragdo Publica na Nova Republica

Apesar da reforma do Estado ser a promessa mais eviden-
te da Nova Republica, o Estado necessitava de diversas reformas
fora do cunho administrativo, como’:

— Vigéncia efetiva do império da lei;

— Desobstrugao do Legislativo;

— Aparelhamento da Justica;

— Reforma tributaria;

— Descentralizagdo;

— Reforma agraria;

— Saneamento da previdéncia;

—Implantagdo do sistema Unico de salde;

— Erradica¢do do analfabetismo;

— Reforma do ensino basico;

— Desenvolvimento regional.

Tancredo Neves promoveu uma pequena reforma adminis-
trativa destinada a acomodar os interesses das diversas facgdes
politicas que o apoiavam, ampliagdo do nimero de ministérios e
criagdo de novas diretorias em quase todas as empresas estatais.
A verdadeira reforma do Estado, prometia, viria depois da posse.
Para realizar essa imensa tarefa, ele indicou um ministro extraor-
dindrio da administragdo para dirigir o velho e desgastado DASP.

Governo Civil

Depois de mais vinte anos de ditadura militar, o governo civil
herdou um aparato administrativo marcado pela excessiva cen-
tralizagdo, e apesar de representar a primeira tentativa de refor-
ma gerencial da administracdo publica pela inten¢do de mexer
na rigidez burocratica, o Decreto-Lei n. 200/67 deixou sequelas
negativas.

12 O ingresso de funcionarios sem concurso publico permitiu
a reprodugdo de velhas praticas patrimonialistas e fisioldgicas.

22 A negligéncia com a administracdo direta (burocratica e
rigida) ndo sofreu mudangas significativas na vigéncia do decre-
to, enfraqueceu o nucleo estratégico do Estado, fato agravado
pelo senso oportunista do regime militar que deixa de investir
na formagdo de quadros especializados para os altos escal6es do
servigo publico.

A ineficiéncia da administragdo publica burocratica tornou-

-se uma ameagca para a legitimidade do Estado Social, pois a so-
ciedade continuava a demandar por servigos publicos e o discur-
7 COSTA, F. L. Brasil: 200 anos de Estado; 200 anos de administragdo
publica; 200 anos de reformas. Revista do Servigo Publico. RJ, 2008.
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so neoliberal de que o consumo publico poderia ser substituido
com vantagem pelo privado ndo foi aceita pela sociedade. Dessa
forma, a tarefa da Nova Republica era mostrar que o estado es-
tava usando bem os recursos dos impostos, que os contribuintes
ndo estavam “jogando dinheiro bom em cima de dinheiro ruim”
- uma frase tipica dos oponentes do Estado Social.

A Reforma Gerencial era a resposta para a reversdo desse
quadro, que necessitava tornar o aparelho administrativo mais
reduzido, eficiente e receptivo as demandas da sociedade®. O go-
verno Sarney instituiu uma numerosa comissao, cujos objetivos
eram extremamente ambiciosos, ja que, num primeiro momen-
to, pretendia redefinir o papel do Estado (nas trés esferas de go-
verno):®

— Estabelecer as bases do funcionamento da administragao
publica;

— Fixar o destino da fungdo publica;

— Reformular as estruturas do Poder Executivo federal e de
seus érgdos e entidades;

— Racionalizar os procedimentos administrativos em vigor;

— Além de tragar metas para areas consideradas prioritdrias,
como a organizagdo federal, recursos humanos e a informatiza-
¢do do setor publico.

Nessa época, ainda operavam os programas de privatizacdo
e desburocratiza¢do herdados do governo Figueiredo. O docu-
mento elaborado pela comissdo geral da reforma define as pro-
postas para a reorganizag¢do da administragdo publica®®:

— Restauragdo da cidadania para prover os cidaddos de
meios para a realizagdo de seus direitos, obedecendo aos crité-
rios de universalidade e acesso irrestrito;

— Democratizag¢do da ag¢do administrativa em todos os niveis
do governo, por meio de dinamizagdo, reducdo do formalismo
e transparéncia dos mecanismos de controle, controle do Poder
Executivo pelo Poder Legislativo e pela sociedade, e articulagao
e proposicao de novas modalidades organizacionais de decisao,
execucgado e controle administrativo-institucional;

— Descentralizagdo e desconcentracdo da a¢do administrati-
va com o objetivo de situar a decisdo publica préxima do local de
acdo, além de reverter o processo de crescimento desordenado
da administragao federal;

— Revitalizagdo do servigo publico e valorizagao dos servigos;

— Melhoria dos padrdes de desempenho afim de promover a
alocagdo mais eficiente de recursos.

Essa comissdo, criada em agosto de 1985, suspende seus tra-
balhos em fevereiro de 1986, quando todas as atengdes e esfor-
¢os estavam voltados para o plano de estabilizagdo da economia
— o Plano Cruzado.

8 BRESSER PEREIRA, L. C. Democracia, Estado Social, e Reforma
Gerencial. Intervengdo no VI Forum da Reforma do Estado. Rio de
Janeiro, 2007.

9 COSTA, F. L. Brasil: 200 anos de Estado; 200 anos de administragdo
publica; 200 anos de reformas. Revista do Servigo Publico. RJ, 2008.
10 MARCELINO, G. F. Em Busca da Flexibilidade do Estado: o Desafio
das Reformas Planejadas no Brasil. Revista de Administragdo Publi-
ca, 2003.
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