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LINGUA PORTUGUESA

A ortografia oficial da lingua portuguesa trata das regras que
orientam a escrita correta das palavras, garantindo a padroniza-
¢do e a clareza na comunicagdo. Essas normas sdo fundamentais
para a uniformidade da lingua escrita, tanto em contextos for-
mais quanto informais. Ao longo do tempo, o portugués passou
por diversas reformas ortograficas, sendo a mais recente o Novo

Acordo Ortografico, que trouxe algumas mudancas na grafia de  opresentam, é fundamental para escrever com precisdo. A dis-

palavras e na inclusdo de certas letras no alfabeto oficial.

Aprender a ortografia correta de uma lingua exige pratica, e
a leitura é uma das ferramentas mais eficazes para alcancgar esse
objetivo. A leitura regular ndo apenas amplia o vocabuldrio, mas
também auxilia na memorizagdo das grafias, uma vez que exp&e
o leitor a diferentes padrdes e contextos. No entanto, apesar da
existéncia de regras claras, a ortografia do portugués é repleta de
excegoes, exigindo atengdo redobrada dos falantes.

Neste texto, serdo abordadas as principais regras ortografi-

cas do portugués, com destaque para duvidas comuns entre os
falantes. Desde o uso das letras do alfabeto até as regras para o
emprego de X, S e Z, veremos como essas normas sao aplicadas
e quais sdo os erros mais frequentes. Além disso, exploraremos
a distingdo entre parénimos e homénimos, palavras que, por sua
semelhanga grafica ou sonora, costumam causar confusdo.

— O Alfabeto na Lingua Portuguesa

O alfabeto da lingua portuguesa é composto por 26 letras,

sendo que cada uma possui um som e uma fungdo especifica na
formacgdo de palavras. Essas letras estdo divididas em dois grupos
principais: vogais e consoantes. As vogais sdo cinco: A, E, |, O,
U, enquanto as demais letras do alfabeto sdo classificadas como
consoantes.

A principal fungdo das vogais é servir de nucleo das silabas,

enquanto as consoantes tém a fungdo de apoiar as vogais na
formacdo de silabas e palavras. Essa divisdo permite uma vasta :
combinacgdo de sons, o que torna o portugués uma lingua rica e

complexa em termos de fonologia e grafia.

Inclusdo das Letras K, We Y

Com a implementagdo do Novo Acordo Ortografico, assina-
do pelos paises luséfonos em 1990 e efetivado em 2009, houve
a reintroducdo das letras K, W e Y no alfabeto oficial da lingua

portuguesa. Essas letras, que anteriormente eram consideradas '
estranhas ao alfabeto, passaram a ser aceitas oficialmente em

determinadas circunstancias especificas.

As letras K, W e Y sdo utilizadas em:

— Nomes proprios estrangeiros: Exemplo: Katia, William,
Yakov.

»»»»»» ol
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— Abreviaturas e simbolos internacionais: Exemplo: km
(quilébmetro), watts (W).

O objetivo dessa inclusao foi alinhar a ortografia portuguesa
com o uso global dessas letras em contextos internacionais, es-
pecialmente para garantir a correta grafia de nomes e simbolos
que fazem parte da cultura e ciéncia contemporaneas.

Relevancia do Alfabeto para a Ortografia

Compreender o alfabeto e suas caracteristicas é o primei-
ro passo para dominar a ortografia oficial. A combinag¢do corre-
ta das letras, assim como o reconhecimento dos sons que elas

tingdo entre vogais e consoantes e o uso adequado das letras
adicionadas pelo Acordo Ortografico sdo pilares essenciais para
evitar erros na grafia de palavras.

A familiaridade com o alfabeto também ajuda a identificar
casos de empréstimos linguisticos e termos estrangeiros que fo-
ram incorporados ao portugués, reforcando a necessidade de se
adaptar as mudangas ortograficas que ocorrem com o tempo.

Uso do “X”

O uso da letra “X” na lingua portuguesa é uma das areas que
mais geram duvidas devido a sua pronuncia varidvel e a multipli-
cidade de regras que regem sua grafia. Dependendo da palavra,
0 “X” pode assumir diferentes sons, como /ch/ (em “chave”), /
ks/ (em “taxi”), /s/ (em “proximo”) ou até mesmo /z/ (em “exem-
plo”). Além disso, ha regras especificas que ajudam a determinar

- quando se deve usar o “X” ao invés de outras letras, como o “CH”.

A seguir, serdo apresentadas algumas regras e dicas praticas
para o uso correto do “X” na ortografia portuguesa.

ApOs as Silabas “ME” e “EN”

Uma das principais regras de uso do “X” é sua ocorréncia
apos as silabas “me” e “en”, uma peculiaridade que se aplica a
muitas palavras do portugués. Em casos como esses, o “X” deve
ser utilizado em vez do “CH”".

Exemplos:

— Mexer (ndo “mecher”)

— Enxergar (ndo “enchergar”)

Apds Ditongos

QOutro caso comum de uso do “X” é apds ditongos, que sdo
encontros de duas vogais na mesma silaba. Nessa situagao, a le-
tra “X” é empregada em vez de outras consoantes, como o “S”
ou o “CH”.

Exemplos:

— Caixa (ndo “caicha”)

— Baixo (ndo “baicho”)

a ,,,,,,,,
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LINGUA PORTUGUESA

- Palavras de Origem Indigena ou Africana

O “X” também é utilizado em muitas palavras de origem in-
digena ou africana, refletindo a influéncia dessas culturas na for-
magcdo do vocabulario da lingua portuguesa. Esses termos foram
incorporados ao idioma ao longo da colonizagdo e preservam a
grafia com “X”.

Exemplos:

— Abacaxi (fruto de origem indigena)

— Orixa (divindade de religides de matriz africana)

— Excegoes e Particularidades

Apesar dessas regras, o uso do “X” na lingua portuguesa esta
cheio de exceg¢bes que ndo seguem um padrao claro, o que mui-
tas vezes exige que o falante simplesmente memorize a grafia
correta de certas palavras. Por exemplo, palavras como excegao,
excluir e exame nao seguem as regras gerais e precisam ser de-
coradas.

Uma maneira eficaz de evitar erros na escrita do “X” é obser-
var o contexto em que ele aparece. As regras mencionadas ante-
riormente sdo Uteis, mas em muitos casos, a leitura frequente e
a exposi¢do a lingua sao as melhores estratégias para memorizar
a grafia correta. Além disso, é importante atentar-se as excegbes
gue ndo seguem uma regra clara e que podem confundir o fa-
lante.

Dominar o uso do “X” é essencial para escrever de forma cla-
ra e correta, ja que muitos erros comuns de ortografia envolvem
justamente a confusdo entre o “X” e outras letras que apresen-
tam sons similares.

Uso do IISII e llz’l

O uso correto das letras “S” e “Z” na lingua portuguesa pode
gerar confusdo, pois ambas podem produzir o som de /z/ em de-
terminadas palavras. No entanto, ha regras que orientam a esco-
Iha entre essas duas letras em diferentes contextos. A seguir, se-
rao apresentadas algumas dessas regras para ajudar a diferenciar
o uso do “S” e do “Z2”.

Uso do “S” com Som de “2”

A letra “S” pode assumir o som de /z/ em alguns casos espe-
cificos. Essas ocorréncias, embora comuns, seguem regras claras
que facilitam a sua identificacao.

a) Apos Ditongos

0O “S” assume o som de /z/ quando aparece logo apds um
ditongo (encontro de duas vogais na mesma silaba).

Exemplos:

— Coisa

— Maisena

b) Palavras Derivadas de Outras com “S” na Palavra Primitiva

Em palavras derivadas, se a palavra primitiva ja contém a le-
tra “S”, essa letra deve ser mantida na palavra derivada, mesmo
que o som seja de /z/.

Exemplo:

— Casa = Casinha

— Andlise - Analisador

c) Sufixos “és” e “esa” Indicando Nacionalidade ou Titulo

Nos sufixos “és” e “esa”, usados para indicar nacionalidade,

titulo ou origem, a letra “S” também pode ter o som de /z/.
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Exemplos:

— Francés, portuguesa

— Marqués, duquesa

d) Sufixos Formadores de Adjetivos: “ense”, “0so0” e “osa”

Quando palavras formam adjetivos com os sufixos “ense”,
“0s0” e “osa”, a letra “S” também é utilizada com o som de /z/.

Exemplos:

— Paranaense, londrinense

— Preguigoso, gloriosa

—Usodo “2”
Aletra “Z” tem regras bem definidas em relagdo a sua utiliza-
¢do, especialmente em radicais e sufixos de palavras.

a) Em Palavras que Tém Radicais com “Z”
O “Z” é mantido em palavras derivadas que possuem o radi-
cal ou a forma primitiva com essa letra. Isso ocorre principalmen-

te em verbos e substantivos.

Exemplos:

— Feliz - Felicidade

— Realizar - Realizagao

b) Verbos Terminados em “-izar”

Os verbos terminados em “-izar” costumam ter sua forma
baseada em substantivos ou adjetivos que ndo terminam com
“S”, mas com “Z”. Essa regra é bastante comum na formagdo de
verbos que indicam a ag¢do de transformar algo.

Exemplos:

— Civilizar (de “civil”)

— Organizar (de “organizagdo”)

c) Palavras com Sufixos “-ez”, “-eza”

Os sufixos “-ez” e “-eza”, que formam substantivos abstratos,
também utilizam a letra “Z”.

Exemplos:

—Beleza

— Tristeza

Diferengas Regionais e Excecoes

Embora existam regras claras para o uso do “S” e do “Z”, al-
gumas palavras apresentam variagdes regionais ou sdo excegdes
as regras, o que exige memorizagdo. Termos como analisar e pa-
ralisar, por exemplo, mantém o “S” mesmo quando derivam de
substantivos com “Z” (analise, paralisagdo), representando uma
excecdo a regra dos verbos terminados em “-izar”.

Dicas para Evitar ConfusGes

Para evitar erros frequentes no uso do “S” e do “Z”, é reco-
mendavel:

— Estudar e reconhecer as palavras que seguem as regras.

— Praticar a leitura regular, uma vez que isso ajuda na memo-
rizagdo da grafia correta.

— Prestar atencdo ao radical das palavras, especialmente na
formagdo de verbos e substantivos derivados.
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Dominar o uso correto de “S” e “Z” é fundamental para
escrever com precisdo, ja que essas letras estdo presentes em
muitas palavras da lingua portuguesa, e pequenos erros podem
mudar o significado das palavras ou comprometer a clareza da
comunicagdo.

Uso do “S”, “SS” e “C”

O uso correto das letras “S”, “SS” e “C” é um dos aspectos
fundamentais da ortografia da lingua portuguesa. Essas letras
tém sons parecidos, mas sua aplicagdo obedece a regras espe-
cificas que, quando seguidas, ajudam a evitar erros na escrita. A
seguir, veremos as principais orientagdes para o uso adequado
de cada uma.

Uso do “S”

A letra “S” pode assumir sons diferentes, dependendo de
sua posi¢do dentro da palavra e das letras que a circundam. Ela
pode ter som de /s/ (surdo) ou de /z/ (sonoro), e algumas regras
ajudam a definir seu uso.

a) Entre Vogal e Consoante

Quando o “S” aparece entre uma vogal e uma consoante,
seu som é surdo (como /s/), e ele é mantido nessa posicio.

Exemplos:

— Diversdo (entre e e n)

— Mansdo (entre a e n)

b) No Inicio de Palavras ou Entre Consoantes

Quando o “S” estd no inicio de palavras ou aparece entre
consoantes, ele também tem som de /s/ e é escrito com uma
Unica letra “S”.

Exemplos:

—Saude (inicio da palavra)

— Perspectiva (entre consoantes)

c) Entre Duas Vogais

Quando o “S” aparece entre duas vogais, 0 mais comum é
que ele tenha som de /z/ (som sonoro).

Exemplos:

— Casa (som de /z/ entre a e a)

— Rosa (som de /z/ entre o e a)

— Uso do “SS”

A dupla “SS” é utilizada para marcar o som surdo /s/ quando
ele ocorre entre duas vogais. O “SS” é a forma que preserva o
som de /s/ em palavras derivadas e compostas, diferenciando-se
do uso de “S” simples, que teria o som de /z/ nesse contexto.

Exemplos:

— Processo

— Passagem

Uma regra importante é que o “SS” nunca é utilizado no ini-
cio de palavras, sendo uma combinagdo exclusiva de vogais.

Exemplos:

— Missao

— Apressar

ol
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Uso do “C”

O “C” (cedilha) sempre tem som de /s/ e s6 pode ser usado
antes das vogais “A”, “O” e “U”. Ele é uma forma especial da letra
“C” usada para representar o som de /s/ nessas condicdes. O “C”
nunca aparece antes das vogais “E” e “I”, e, em vez dele, usa-se o
“S” para produzir o mesmo som.

a) Uso em Palavras Estrangeiras Aportuguesadas

Muitas palavras de origem estrangeira que foram aportu-
guesadas utilizam o “C” para garantir a coeréncia com as regras
ortograficas do portugués.

Exemplo:

— Mucgarela (adaptado do italiano “mozzarella”)

b) Em Palavras Derivadas
Em palavras derivadas, o “C” é mantido quando ele j3 existe
na palavra primitiva e é combinado com sufixos.

Exemplo:
— “Alcangar” = “Alcangavel”
— “Comegar” - “Recomego”

— Regras Gerais e Excecoes

Apesar de existirem regras claras para o uso do “S”, “SS” e
“C”, ha algumas excecbes que precisam ser memorizadas. Um
exemplo cldssico é a palavra exce¢do, onde o “C” é usado sem
seguir diretamente as regras aplicaveis a maior parte das pala-
vras com cedilha.

Além disso, o uso do “C” pode variar em palavras que com-
partilham a mesma raiz com outros idiomas, especialmente em
palavras de origem latina que foram modificadas na sua grafia ao
longo do tempo.

Dicas para Evitar Erros

Para facilitar a memorizagao e evitar confusées, algumas di-
cas praticas podem ser Uteis:

— Entre vogais, se o som for de /s/, usa-se “SS” (processo); se
o som for de /z/, usa-se “S” (casa).

— 0 “C” nunca é utilizado antes das vogais “E” ou

—Se o som de /s/ aparecer antes de uma consoante, utiliza-
-se 0 “S” (diversao).

“ Iu

O uso de “S”, “SS” e “C” segue regras bem definidas, mas
existem exce¢des que precisam ser memorizadas com a pratica.
A leitura constante é uma excelente ferramenta para familiari-
zar-se com essas regras e ampliar o vocabulario de palavras cor-
retamente grafadas. Dominar esses conceitos é essencial para
garantir clareza e precisdao na comunicagdo escrita.

— Os Diferentes “Porqués”

A lingua portuguesa apresenta quatro formas distintas para
a palavra “porqué”: por que, porque, por qué e porqué. Cada
uma dessas formas tem uma fungao especifica na frase, e seu uso
incorreto é uma das principais duividas ortograficas dos falantes.
A seguir, veremos as regras que determinam quando e como uti-
lizar corretamente cada uma dessas formas.
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Por que

A forma “por que” é uma combinac¢do da preposicdo “por”
com o pronome interrogativo ou relativo “que”. Ela pode apare-
cer em perguntas diretas ou indiretas e, em alguns casos, intro-
duz oragdes subordinadas.

a) Usado em Perguntas Diretas

Quando esta no inicio de uma pergunta direta, o “por que”
tem o sentido de “por qual motivo” ou “por qual razdo”. Nessa
construgao, ele ndo leva acento e costuma vir no inicio da frase
interrogativa.

Exemplos:

— Por que vocé chegou tarde?

— Por que eles ndo vieram a reunido?

b) Usado em Perguntas Indiretas

Também pode ser utilizado em perguntas indiretas, que ndo
contém o sinal de interrogagdo, mas ainda indicam uma duvida
ou questionamento.

Exemplos:

— Quero saber por que ele se atrasou.

— N3o entendo por que ela ndo respondeu.

c) Usado com Pronomes Relativos

Quando o “que” funciona como um pronome relativo, o “por
que” pode ser usado para introduzir oragdes subordinadas, e
nesse caso também significa “pelo qual” ou “pela qual”.

Exemplo:
— Esse é o motivo por que eu me preocupo tanto.

Porque

A forma “porque” é uma conjungao explicativa ou causal. Ela
é utilizada para indicar a causa ou motivo de algo, conectando
duas ideias de forma que a segunda explica a primeira. Diferente
de “por que”, “porque” nunca é usado em perguntas, apenas em
respostas ou justificativas.

Exemplos:
— Ele ndo veio porque estava doente.
— Fui embora cedo porque estava cansado.

Nesse contexto, a palavra “porque” pode ser substituida por
“pois”, ja que ambas expressam explicagdes ou razdes.

Por qué

A forma “por qué” é usada em final de frases interrogativas,
ou seja, em perguntas diretas quando o “que” aparece no final da
oracgdo. Nesse caso, o “que” recebe acento por estar em posicdo
final e 0 uso mantém o sentido de “por qual motivo”.

Exemplos:
—Vocé estd cansado, por qué?
— Ela saiu tdo cedo, por qué?

Esse uso é exclusivo de frases interrogativas diretas e ocorre
apenas quando o “qué” estd antes de um sinal de pontuagdo,
como interrogac¢do, exclamagao ou ponto final.
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Porqué

A forma “porqué” é um substantivo e, como tal, vem sempre
acompanhado de um artigo, numeral, pronome ou adjetivo, fun-
cionando como qualquer outro substantivo comum. Ele significa
“motivo” ou “razdo” e deve sempre ser acentuado.

Exemplos:
— N3o entendo o porqué de tanta confusao.
— Explique-me os porqués dessa decisao.

Uma dica util para ndo errar o uso dessa forma é lembrar
que ela pode ser substituida diretamente por “motivo”. Se a tro-
ca for possivel, o correto é usar “porqué”.

Exemplos:

— Ela ndo me disse o porqué.

(Ela ndo me disse o motivo.)

— Gostaria de saber os porqués dessa mudanga.
(Gostaria de saber os motivos.)

Dicas Praticas

— Se for uma pergunta direta ou indireta, use “por que”.

— Se estiver explicando algo ou dando uma justificativa, use
“porque”.

— Se o “que” estiver no final de uma pergunta direta, use
“por qué” com acento.

— Se puder substituir por “motivo”, use “porqué” (substan-
tivo).

Compreender as diferentes formas do “porqué” é essencial
para a escrita correta em portugués, pois o uso inadequado pode
causar confusdo e prejudicar a clareza da comunica¢do. Embora
existam regras especificas, a pratica da leitura e o exercicio cons-
tante ajudam a fixar o emprego correto dessas palavras no dia a
dia, garantindo uma comunicagdo mais clara e precisa.

— Par6nimos e Homonimos

As palavras parénimas e homonimas representam dois fe-
nomenos linguisticos que podem causar confusdo tanto na es-
crita quanto na fala, devido a semelhanca fonética ou grafica
que possuem. Embora parecidas, essas palavras tém significados
completamente diferentes. A compreensdo desses conceitos é
essencial para evitar equivocos na comunicacgdo, principalmente
em textos formais e em concursos publicos.

Par6nimos

Os parénimos sdo palavras que tém grafia e pronuncia se-
melhantes, mas significados distintos. Essa similaridade muitas
vezes leva a erros na escolha da palavra correta, especialmente
em contextos em que o uso preciso do vocabulario é necessario.
Esses erros, além de alterarem o sentido do que se quer comuni-
car, podem prejudicar a clareza e a formalidade do texto.

Exemplos de Par6nimos:

— Cumprimento (saudagdo) x Comprimento (extensdo)

— Exemplo: O cumprimento do chefe foi cordial. / A mesa
tem dois metros de comprimento.
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RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

ESTRUTURA LOGICA DE RELACOES ARBITRARIAS ENTRE
PESSOAS, LUGARES, OBJETOS OU EVENTOS FICTICIOS;
DEDUZIR NOVAS INFORMAGCOES DAS RELACOES FORNE-
CIDAS E AVALIAR AS CONDICOES USADAS PARA ESTABE-
LECER A ESTRUTURA DAQUELAS RELAGOES. COMPRE-
ENSAO DO PROCESSO LOGICO QUE, A PARTIR DE UM
CONJUNTO DE HIPOTESES, CONDUZ, DE FORMA VA-
LIDA, A CONCLUSOES DETERMINADAS. FORMACAO

DE CONCEITOSDISCRIMINACAO DE ELEMENTOS

A habilidade de discernir e construir relagdes ldgicas
entre entidades diversas é uma competéncia fundamental no
pensamento analitico. Ela permite que um individuo percorra
informagbes e estabeleca conexdes significativas, mesmo
quando os elementos envolvidos sdo abstratos ou hipotéticos.
Ao explorar este dominio, desenvolve-se a capacidade de extrair

concluses vélidas e verificar a solidez das premissas subjacentes.
Tal habilidade é crucial para a resolugdo de problemas complexos

e para a tomada de decisdes informadas em uma variedade de
contextos.

Agora, veremos 0s conteudos necessarios para aprimorar
essa habilidade:

LOGICA PROPOSICIONAL

Antes de tudo, é essencial compreender o conceito de :
proposi¢cdes. Uma proposigdo é um conjunto de palavras ou

simbolos que expressa um pensamento ou uma ideia completa,
transmitindo um juizo sobre algo. Uma proposicdo afirma fatos
ou ideias que podemos classificar como verdadeiros ou falsos.
Esse é o ponto central do estudo ldgico, onde analisamos e
manipulamos proposi¢des para extrair conclusdes.

Valores Ldgicos

Os valores légicos possiveis para uma proposi¢cdo sdo:
- Verdadeiro (V), caso a proposi¢do seja verdadeira.
- Falso (F), caso a proposigdo seja falsa.

Os valores légicos seguem trés axiomas fundamentais:

- Principio da Identidade: uma proposicdo é idéntica a si
mesma. Em termos simples: p=p

Exemplo: “Hoje é segunda-feira” é a mesma proposigdo em
qualquer contexto légico.

- Principio da N3o Contradigdo: uma proposi¢do ndo pode
um valor ldgico (verdadeiro ou falso), conseguimos distinguir en-

ser verdadeira e falsa ao mesmo tempo.

Exemplo: “O céu é azul e ndo azul” é uma contradigdo.

- Principio do Terceiro Excluido: toda proposi¢do é ou ver-
dadeira ou falsa, ndo existindo um terceiro caso possivel. Ou seja:
“Toda proposi¢do tem um, e somente um, dos valores ldgicos: V
ouF”
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Exemplo: “Estd chovendo ou ndo esta chovendo” é sempre

- verdadeiro, sem meio-termo.

Classificagdo das Proposi¢oes
Para entender melhor as proposigoes, é util classifica-las em
dois tipos principais:

e  Sentencgas Abertas
Sdo sentengas para as quais ndo se pode atribuir um valor

. légico verdadeiro ou falso, pois elas ndo exprimem um fato com-
© pleto ou especifico. Sdo exemplos de sentengas abertas:

- Frases interrogativas: “Quando sera a prova?”
- Frases exclamativas: “Que maravilhoso!”
- Frases imperativas: “Desligue a televisdo.”
- Frases sem sentido légico: “Esta frase é falsa.”

e  Sentencas Fechadas

Quando a proposi¢cdo admite um unico valor légico, verda-
deiro ou falso, ela é chamada de sentenca fechada. Exemplos:

- Sentenca fechada e verdadeira: “2 + 2 = 4"

- Sentenca fechada e falsa: “O Brasil é uma ilha”

Proposi¢6es Simples e Compostas

As proposi¢cdes podem ainda ser classificadas em simples e
compostas, dependendo da estrutura e do numero de ideias que
expressam:

*  Proposigées Simples (ou Atomicas)

Sdo proposi¢des que ndo contém outras proposigdes como
parte integrante de si mesmas. S3o representadas por letras mi-
nusculas, como p, q, 1, etc.

Exemplos:

p: “Jodo é engenheiro.”

g: “Maria é professora.”

e  Proposicoes Compostas (ou Moleculares)

Formadas pela combinag¢do de duas ou mais proposi¢cdes
simples. Sdo representadas por letras maiusculas, como P, Q, R,
etc., e usam conectivos légicos para relacionar as proposicdes
simples.

Exemplo:

P: “Jodo é engenheiro e Maria é professora.”

Classificagdo de Frases
Ao classificarmos frases pela possibilidade de atribuir-lhes

tre aquelas que podem ser usadas em raciocinios ldgicos e as que
nao podem. Vamos ver alguns exemplos e suas classificacGes.

“O céu é azul.” — Proposicdo logica (podemos dizer se é ver-
dadeiro ou falso).
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“Quantos anos vocé tem?” — Sentenca aberta (é uma pergunta, sem valor légico).
“Jodo é alto.” — Proposicdo logica (podemos afirmar ou negar).
“Seja bem-vindo!” — N3o é proposicdo légica (é uma saudag¢do, sem valor légico).

“2 +2=4" - Sentenca fechada (podemos atribuir valor légico, é uma afirmagdo objetiva).
“Ele é muito bom.” — Sentenca aberta (ndo se sabe quem é “ele” e o que significa “bom”).

“Choveu ontem.” — Proposigdo logica (podemos dizer se é verdadeiro ou falso).

“Esta frase é falsa.” — N3o é proposicdo ldgica (é um paradoxo, sem valor légico).

“Abra a janela, por favor.” — Ndo é proposi¢do légica (é uma instrugdo, sem valor légico).
“O numero x é maior que 10.” — Sentenca aberta (ndo se sabe o valor de x)

Agora veremos um exemplo retirado de uma prova:
1. (CESPE) Na lista de frases apresentadas a seguir:
— “A frase dentro destas aspas é uma mentira.”

— A expressdo x + y é positiva.
—OvalordevV4+3=7.

— Pelé marcou dez gols para a selegao brasileira.
-0 que éisto?

H4 exatamente:

(A) uma proposicdo;

(B) duas proposicoes;

(C) trés proposicoes;

(D) quatro proposicdes;

(E) todas sdo proposigoes.

Resolugao:
Analisemos cada alternativa:

RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO:

(A) A frase é um paradoxo, entdo ndo podemos dizer se é verdadeira ou falsa. Ndo é uma proposigdo légica.
(B) Ndo sabemos os valores de x e y, entdo ndo podemos dizer se é verdadeira ou falsa. E uma sentenga aberta e ndo é uma

proposi¢do légica.

(C) Podemos verificar se é verdadeira ou falsa. E uma proposi¢do légica.

(D) Podemos verificar se é verdadeira ou falsa, independente do niimero exato. E uma proposigdo légica.
(E) E uma pergunta, entdo ndo podemos dizer se é verdadeira ou falsa. Ndo é uma proposi¢do légica.

Resposta: B.

Conectivos Légicos

Para formar proposigdes compostas a partir de proposicGes simples, utilizamos conectivos lgicos. Esses conectivos estabelecem

relagdes entre as proposicGes, criando novas sentengas com significados mais complexos. Sao eles:

~ . Estrutura Exemplos
Operagao Conectivo s
Logica p q Resultado
Negacdo ~ou- Nao p "Hoje é domingo" - ~p: "Hoje ndo é domingo"
Conjuncgdo A peq "Estudei" "Passei na prova" p ” q: "Estudei e passei na prova"
Disjungd : .
IsJungac v pouq "Vou ao cinema" "Vou ao teatro" p v g: "Vou ao cinema ou vou ao teatro"
Inclusiva
D. . ~ . . n H - : " H 1 1
isjuncdo ® Oupouq | "Ganheina loteria” Recebi un?la he p ® g: "Ou ganhei na |ot<'elr|a ou recebi
Exclusiva ranga uma heranga
- a . "L i - " : , entd i
Condicional N Se p entdo "Est4 chovendo" evarei o gL:arda p = g: "Se esta chovendo ﬁntao levarei
q -chuva o guarda-chuva
Bicondicional o p se e so- "0 niimero & par” O nimero é EIVISI- p& g0 numero & par se“e somente
mente se q vel por 2 se é divisivel por 2
Exemplo:

2. (VUNESP) Os conectivos ou operadores ldgicos sdo palavras (da linguagem comum) ou simbolos (da linguagem formal) utili-

(A)-p,pva,p™q
(B)pta,-p,p—>q
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zados para conectar proposi¢cdes de acordo com regras formais preestabelecidas. Assinale a alternativa que apresenta exemplos de
conjuncdo, negacdo e implicacdo, respectivamente.



(Cp>a,pvg,-p
(D)pvp,p>a,-q
(E)pva,-q,pvq

Resolugao:

Precisamos identificar cada conectivo solicitado na ordem
correta. A conjungdo é o conectivo A, como em p ” g. A negacgdo
é representada pelo simbolo -, como em -p. A implicagdo é re-
presentada pelo simbolo -, comoem p = q.

Resposta: B.

Proposiges Condicionais e suas Relagdes

- Condig¢des Necessdrias e Suficientes: As proposi¢des con-
dicionais podem ser interpretadas com base nos conceitos de
condi¢do necessaria e suficiente. p = q significa que:

— p é uma condigdo suficiente para g: se p ocorre, q deve
ocorrer.

— g é uma condicdo necessaria para p: q deve ocorrer para
que p ocorra.

Exemplo:

“Se uma planta é uma rosa, entdo ela é uma flor”

— Ser uma rosa é suficiente para ser uma flor

— Ser uma flor é necessario para ser uma rosa.

- Negacdo: Negar uma proposicao significa trocar seu valor
légico.

Exemplo:

p: “Hoje é domingo.” - -p: “Hoje ndo é domingo.”

- Contra-positiva: A contra-positiva de uma proposi¢do p—>q
é -q—>-p.

Exemplo:

“Se esta chovendo, entdo levarei o guarda-chuva.” - Con-
tra-positiva: “Se nao levo o guarda-chuva, entdo nao estd cho-
vendo.”

- Reciproca: A reciproca de uma proposi¢do p—>q é g—=>p.

Exemplo:

“Se esta chovendo, entdo levarei o guarda-chuva.” - Reci-
proca: “Se levo o guarda-chuva, entdo esta chovendo.”

Tabela Verdade

A tabela verdade é uma ferramenta para analisar o valor
légico de proposicdes compostas. O numero de linhas em uma
tabela depende da quantidade de proposi¢Ges simples (n):

Numero de Linhas = 2"

Vamos agora ver as tabelas verdade para cada conectivo 16-
gico:

Pla| ~p | p"a| pva| p®q|p>q|peq
V| iv] F v v F v v
V| F| F F % % F F
FlVv] v F v v v F
FIF| v F F F v v
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Exemplo:

3. (CESPE/UNB) Se “A”, “B”, “C” e “D” forem proposicbes
simples e distintas, entdo o numero de linhas da tabela-verdade
da proposigdo (A - B) <> (C - D) serd igual a:

(A) 2;

(B) 4;

(OF:}

(D) 16;

(E) 32.

Resolugao:

Temos 4 proposicGes simples (A, B, C e D), entdo aplicamos
na férmula 2", onde n é o nimero de proposicdes. Assim, 2= 16
linhas.

Resposta D.

Tautologia, Contradigdo e Contingéncia

As proposi¢cGes compostas podem ser classificadas de acor-
do com o seu valor légico final, considerando todas as possiveis
combinacgGes de valores ldgicos das proposi¢cdes simples que as
compdem. Essa classificagdo é fundamental para entender a vali-
dade de argumentos ldgicos:

- Tautologia

Uma tautologia é uma proposi¢do composta cujo valor 16-
gico final é sempre verdadeiro, independentemente dos valores
das proposi¢Ges simples que a compdem. Em outras palavras,
nao importa se as proposi¢des simples sao verdadeiras ou falsas;
a proposicdao composta serd sempre verdadeira. Tautologias aju-
dam a validar raciocinios. Se uma proposi¢do complexa é tautold-
gica, entdo o argumento que a utiliza é logicamente consistente
e sempre vdlido.

Exemplo: A proposi¢do “p ou ndo-p” (ou p v ~p) é uma tau-
tologia porque, seja qual for o valor de p (verdadeiro ou falso), a
proposicdo composta sempre tera um resultado verdadeiro. Isso
reflete o Principio do Terceiro Excluido, onde algo deve ser verda-
deiro ou falso, sem meio-termo.

- Contradigao

Uma contradi¢gdo é uma proposicdo composta que tem seu
valor légico final sempre falso, independentemente dos valores
I6gicos das proposicoes que a compdem. Assim, qualquer que
seja o valor das proposicoes simples, o resultado serd falso.
Identificar contradicGes em um argumento é essencial para de-
terminar inconsisténcias légicas. Quando uma proposigao leva a
uma contradi¢do, isso significa que o argumento em questdo nao
pode ser verdadeiro.

Exemplo: A proposicdo “p e ndo-p” (ou p » ~p) é uma con-
tradigdo, pois uma proposi¢do ndo pode ser verdadeira e falsa ao
mesmo tempo. Esse exemplo reflete o Principio da Ndo Contradi-
¢do, que diz que uma proposi¢cdo ndo pode ser simultaneamente
verdadeira e falsa.

- Contingéncia

Uma contingéncia é uma proposi¢cdo composta cujo valor 16-
gico final pode ser tanto verdadeiro quanto falso, dependendo
dos valores das proposi¢des simples que a compdem. Diferente-
mente das tautologias e contradi¢des, que sdo invariavelmente
verdadeiras ou falsas, as contingéncias refletem casos em que
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o valor légico ndo é absoluto e depende das circunstancias. Identificar contradi¢des em um argumento é essencial para determinar
inconsisténcias légicas. Quando uma proposicdo leva a uma contradigdo, isso significa que o argumento em questdo ndo pode ser
verdadeiro.

Exemplo: A proposigdo “se p entdo q” (ou p = g) € uma contingéncia, pois pode ser verdadeira ou falsa dependendo dos valores
de p e g. Caso p seja verdadeiro e q seja falso, a proposicao composta serd falsa. Em qualquer outra combinagao, a proposigdo sera
verdadeira.

Exemplo:

4. (CESPE) Um estudante de direito, com o objetivo de sistematizar o seu estudo, criou sua prépria legenda, na qual identificava,
por letras, algumas afirmages relevantes quanto a disciplina estudada e as vinculava por meio de sentengas (proposi¢des). No seu
vocabulario particular constava, por exemplo:

P: Cometeu o crime A.

Q: Cometeu o crime B.

R: Sera punido, obrigatoriamente, com a pena de reclusdo no regime fechado.

S: Podera optar pelo pagamento de fianga.

Ao revisar seus escritos, o estudante, apesar de ndo recordar qual era o crime B, lembrou que ele era inafiangdvel.Tendo como
referéncia essa situagdo hipotética, julgue o item que se segue.

A sentenga (P-Q)<>((~Q)->(~P)) sera sempre verdadeira, independentemente das valoragdes de P e Q como verdadeiras ou
falsas.

() CERTO

( ) ERRADO

Resolugao:

Temos a sentenga (P=>Q)<>((~Q)=>(~P)).

Sabemos que (~Q)->(~P) é equivalente a P->Q, entao podemos substituir:

P>Q < P>Q

Considerando P->Q = A, temos:

ASA

Uma bicondicional (¢>) é verdadeira quando ambos os lados tém o mesmo valor légico.
Como ambos os lados sdo A, eles sempre terdo o mesmo valor.

Logo a sentenca é sempre verdadeira, independentemente dos valores de P e Q.
Resposta: Certo.

Equivaléncias

Duas ou mais proposi¢des compostas sdo equivalentes, quando mesmo possuindo estruturas logicas diferentes, apresentam a
mesma solugao em suas respectivas tabelas verdade.

Se as proposi¢des P(p,q,r,...) e Q(p,q,r,...) sio ambas TAUTOLOGIAS, ou entdo, sio CONTRADICOES, entdo sdo EQUIVALENTES.

............... Disjuncgéo: ~ Pv Q

P— Q -------------- Contrapositiva: ~ Q —>~P
€ equivalente a,
Equivaléncias
A negagéio de T _______________ PAQ é(~P)v(~Q)

A negagdo do e é o ou das negagbes!

,,,,,,,,,,,,,,, PvQ é(~P)A(~Q)

A negagdo do ou é o e das negagbes!

P->Q éPn(~Q)

Manter antecedente e negar consequente!

Exemplo:
5. (VUNESP/TISP) Uma negacdo logica para a afirmagdo “Jodo é rico, ou Maria é pobre” é:
(A) Se Jodo é rico, entdo Maria é pobre.

[ o3 [ e " Solﬁ‘"’gg ‘‘‘‘‘‘‘ e "

a solugéo para o seu concursol




NOCOES SOBRE DIREITOS DAS PESSOAS

COM DEFICIENCIA

RESOLUCAO CSJT N.2 386, DE 30 DE AGOSTO DE 2024

Institui a Politica de Acessibilidade e InclusGo das Pessoas
com Deficiéncia no dmbito da Justica do Trabalho e dd outras
providéncias.

O CONSELHO SUPERIOR DA JUSTICA DO TRABALHO, em
sessdo ordinaria hoje realizada, sob a presidéncia do Exmo. Mi-
nistro Conselheiro Presidente Lelio Bentes Corréa, Relator, pre-
sentes os Exmos. Ministros Conselheiros Aloysio Corréa da Veiga,
Dora Maria da Costa, Maria Helena Mallmann, Paulo Roberto Ra-
mos Barrionuevo, Marcus Augusto Losada Maia, Cesar Marques
Carvalho, Marcia Andrea Farias da Silva e Ricardo Hofmeister de
Almeida Martins-Costa, do Exmo. Subprocurador-Geral do Traba-

Iho, Fabio Leal Cardoso, e da Exma. Presidente da Associagdo Na-
cional dos Magistrados da Justi¢a do Trabalho - Anamatra, Juiza :

Luciana Paula Conforti,

considerando que a Republica Federativa do Brasil, como Es-
tado Democratico de Direito, tem como fundamento a dignidade
humana, da qual se extrai, entre outros, o direito fundamental a
igualdade e a ndo discriminagdo;

considerando o disposto nos artigos 72, inciso XXXI; 23, inci-
so ll; 24, inciso XIV; 37, inciso VIII; 227, § 19, inciso |l e § 22; e 244
da Constituicdo da Republica;

considerando o carater constitucional da Convencdo Inter-
nacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da Or-
ganiza¢do das Nagdes Unidas (ONU) e seu Protocolo Facultativo
(aprovada pelo Decreto Legislativo n.2 186, de 9 de julho de 2008,
e promulgada pelo Decreto n.2 6.949, de 25 de agosto de 2009);

considerando o disposto no artigo 37, inciso VIII, da Consti-
tuicdo da Republica, bem como o artigo 27, alinea “g”, da Con-

vengdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Defici- :
éncia da ONU, além do percentual maximo previsto em lei, e a :

necessidade de garantir maior acesso a cargos publicos as pesso-
as com deficiéncia;

considerando o reconhecimento, na Convengao Internacio-
nal sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU, da
importancia do dialogo social, mediante consulta e participagdo
ativa das pessoas com deficiéncia no desenvolvimento e na im-
plementacgdo da legislagdo e de politicas publicas;

considerando a Lei Brasileira de Inclusdo (Estatuto da Pessoa

com Deficiéncia), Lei n.2 13.146, de 6 de julho de 2015, e norma-
tivos correlatos;

considerando a Lei n.2 12.764, de 27 de dezembro de 2012,
que institui a Politica Nacional de Prote¢do dos Direitos da Pes-
soa com Transtorno do Espectro Autista;

RESOLUCAO CSJT N2 386/2024 - ART 62 M :
: condi¢Bes especiais de trabalho para magistrados(as) e servido-

considerando a Resolugdo n.2 343, de 9 de setembro de
2020, do Conselho Nacional de Justica, que regulamenta as

res(as) com deficiéncia, necessidades especiais ou doenga grave
Ou que sejam pais ou responsaveis por dependentes nessa mes-
ma condig¢do, no ambito do Poder Judiciario;

considerando a Resolugdo n.2 401, de 16 de junho de 2021,
do Conselho Nacional de Justi¢a, que dispde sobre o desenvolvi-
mento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com
deficiéncia nos drgdos do Poder Judiciario e de seus servigos au-

© xiliares e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibi-
lidade e inclusédo;

considerando a adesdo do Poder Judicidrio brasileiro ao
“Pacto pela Implementagdo da Agenda 2030”, que tem por Obje-
tivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) a responsabilidade
de respeitar, proteger e promover os direitos humanos e as liber-
dades fundamentais para todos, sem distingdo de qualquer tipo
por raga, etnia, sexo, religido, opinido politica, origem, deficiéncia
ou qualquer outra condigdo;

considerando a necessidade de informar, conscientizar e ga-
rantir formagdo continuada para magistrados(as), servidores(as),
advogados(as) e jurisdicionados(as) para o enfrentamento ao
capacitismo, bem como a importancia de adogdo de praticas ins-
titucionais que possibilitem o acesso de todas as pessoas aos am-
bientes fisicos, aos servigos e aos produtos no ambito da Justica
do Trabalho;

considerando as dimensdes e os parametros de acessibilida-

. de consolidados na cartilha “Como Construir um Ambiente Aces-
© sivel nas Organiza¢Bes Publicas”, elaborada pela Rede de Acessi-

bilidade formada entre érgdos da Administra¢do Publica Federal;

considerando a necessidade de institucionalizar, coordenar
e sistematizar politicas, agdes e projetos a serem desenvolvidos
pela Justica do Trabalho em prol da acessibilidade, bem como
acerca do enfrentamento ao

capacitismo, como instrumento de inclusdo ao trabalho e a
vida digna para as pessoas com deficiéncia; e

considerando a decisdo proferida nos autos do Processo CSJ-
T-AN- 1000042-65.2024.5.90.0000,

RESOLVE:

(...)

CAPiTULO Il
DOS PRINCIPIOS, DAS DIRETRIZES E DAS ACOES

()

SECAO llI
DAS ACOES

Art. 62 S3o a¢Oes necessdrias para a implementacdo desta
Politica e para a promogdo da cultura inclusiva e anticapacitista:
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I- o desenvolvimento de mecanismos de didlogo social que
viabilizem a escuta direta de pessoas com deficiéncia, até mesmo
de jurisdicionados(as), além do contato com instituicdes publicas
e privadas com afinidade com a tematica;

II- a implementagdo de campanhas e outras acdes de cons-
cientizagdo, de forma periddica, para a promogdo da inclusdo e
do enfrentamento ao capacitismo pelas unidades de comunica-
¢do social, com a participagdo ativa de pessoas com deficiéncia;

Ill- a capacita¢do especifica e a inclusdo de conteudos cor-
relatos a esta Politica nos curriculos de aperfeicoamento, a for-
macado inicial e continuada de magistrados(as), servidores(as) e
gestores(as), além de instrutores(as) internos e equipes de apoio
pedagodgico, validos para concessdo de adicional de qualificacdo,
programas de desenvolvimento gerencial, horas formativas, en-
tre outros;

IV- a criagdo de estratégias para garantir a participagdo de
magistrados(as) e servidores(as) nas agGes de conscientizagdo e
capacitagdo promovidas referentes as tematicas desta Politica;

V- a capacitacdo dos membros das comissGes permanentes
de acessibilidade e inclusdo para aquisi¢do de conhecimentos so-
bre o tema, de forma a subsidiar sua atuagdo estratégica;

VI- a capacitagdo continua de profissionais que atuam nas
unidades de acessibilidade e inclusdo, com vistas a obten¢do de
conhecimento técnico e habilidades, de acordo com a complexi-
dade necessaria ao desenvolvimento do tema;

VII- a capacitacdo periddica e obrigatéria de profissionais
que atuam nas areas de gestdo de pessoas, arquitetura e enge-
nharia, seguranga, comunicac¢do, tecnologia da informacdo, psi-
cologia, assisténcia social e demais dreas de salde, para aquisi-
¢do de conhecimentos técnicos especializados;

VIII- a capacitagdo periddica de profissionais que atuam em
unidades responsaveis pelo atendimento ao publico interno e ex-
terno, para aquisi¢do de habilidades necessarias ao atendimento
apropriado conforme os tipos de deficiéncia, bem como contexto
social, género, sexualidade, raga, etnia, idade, entre outros as-
pectos relevantes;

IX- a disponibilizagdo, nas escolas judiciais e nos centros de
formagdo, de vagas em programas e cursos de formacgdo, capa-
citacdo e educagdo continuada, para magistrados(as) e servido-
res(as) com deficiéncia, verificando previamente as necessidades
de acessibilidade e recursos individuais, a fim de permitir a par-
ticipagdo plena nos eventos e a aquisicao irrestrita de conheci-
mentos;

X- a previsdo nos editais de concursos publicos de disciplina
que abarque os direitos das pessoas com deficiéncia, para in-
gresso na Justica do Trabalho, seja como servidor(a), seja como
magistrado(a);

XI- a garantia de igualdade de oportunidades as pessoas com
deficiéncia em todas as etapas dos concursos publicos realizados
no ambito da Justica do Trabalho, assegurando-se o fornecimen-
to de tecnologia assistiva ou adapta¢do necessarias ao(a) candi-
dato(a) com deficiéncia;

Xll- atengdo especial as pessoas com deficiéncia intelectual
na contratagdo de pessoas com deficiéncia na condicdo de apren-
diz ou por meio de empresas de prestagdo de servicos;

XllI- contratagdo de estagidrio(a) com deficiéncia, velando-se
pela observancia minima do percentual estabelecido na Lei n.2
11.788/2008;
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XIV- a proposicdo de medidas de aperfeicoamento de aces-
SO a justica, voltadas a inclusdo de pessoas com deficiéncia e a
prestagdo jurisdicional em lides envolvendo as temdticas desta
Politica; e

XV- o levantamento de dados estatisticos e a realizagdo de
estudos e pesquisas cientificas, voltados a melhor compreensdo
das tematicas relacionadas a esta Politica, até mesmo em parce-
ria com instituicdes publicas e privadas.

§ 12 As adequagdes mencionadas nos incisos IX e Xl do caput
serdo implementadas de acordo com as maximas da adaptagdo
razodvel, do desenho universal, da dignidade inerente e das sin-
gularidades das pessoas com deficiéncia destinatarias, notada-
mente:

I- nas hipdteses previstas nos incisos IX e XI do caput, as tec-
nologias assistivas fornecidas pela Administracdo ou por inter-
médio de empresas contratadas para a execugao dos certames e
durante o processo de formagdo continuada de magistrados(as)
e servidores(as) deverdo observar padrGes de qualidade e efici-
éncia que proporcionem a participagdo plena em igualdade de
condigOes pelas pessoas com deficiéncia; e

II- eventual apoio para a execuc¢do das tarefas relacionadas
ao processo de formagado previsto no inciso IX ou das provas dos
concursos indicados no inciso XI devera ser prestado por pessoas
devidamente qualificadas, de modo a garantir aos(as) magistra-
dos(as), servidores(as) e candidatos(as) com deficiéncia igualda-
de material e ndo meramente formal em sua participagdo nos
eventos em referéncia.

§ 22 é vedada restrigao ao trabalho da pessoa com deficién-
cia e qualquer discriminagdo em razao de sua condigao, inclusive
nas etapas do concurso publico de publicagdo do edital, no ato
de inscricdo, no momento da contratacdo, nos exames admissio-
nais e periddicos, na permanéncia no cargo, na ascensdo profis-
sional e na reabilitagdo profissional, bem como a exigéncia de
aptidao plena;

INCLUSAO, DIREITOS E GARANTIAS LEGAIS E CONSTI-
TUCIONAIS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA (LEI N2
13.146/2015; LEI N2 11.126/2005 E CONSTITUICAO FEDE-
RAL)

PRINCiPIOS CONSTITUCIONAIS APLICAVEIS

A protegdo das pessoas com deficiéncia na Constitui¢do Fe-
deral de 1988 encontra alicerce nos principios fundamentais que
estruturam a ordem juridica brasileira.

Esses principios orientam a interpretagdo das normas cons-
titucionais e infraconstitucionais e funcionam como vetores her-
menéuticos que impdem ao Estado e a sociedade o dever de
garantir a inclusdo, a igualdade e a dignidade das pessoas com
deficiéncia.

» Dignidade da pessoa humana (art. 12, 1l1)

A dignidade da pessoa humana é um dos fundamentos da
Republica Federativa do Brasil. Esse principio sustenta toda a
ordem constitucional e impde a obrigacdao de reconhecer o va-
lor intrinseco de todo ser humano, independentemente de suas
condigdes fisicas, sensoriais ou mentais. Para as pessoas com de-

Editora o

Soliica®

a



ficiéncia, isso significa o direito de serem tratadas como sujeitos
de direitos plenos, capazes de participar da vida social, politica,
econdmica e cultural.

» Cidadania e participagao (art. 12, ll)

A cidadania, enquanto fundamento constitucional, compre-
ende o direito de todos a participagdo ativa nos assuntos publi-
cos, acesso aos direitos civis, politicos e sociais, e envolvimento
em processos decisdrios. A inclusdo das pessoas com deficién-
cia pressupGe garantir-lhes todos os meios necessarios para o
exercicio pleno da cidadania, como acessibilidade, comunicagdo
adequada, transporte adaptado e o respeito as suas escolhas de
vida.

» Igualdade e n3o discriminagdo (art. 32, IV e art. 52, caput
e inciso 1)

A igualdade, enquanto principio e direito fundamental, é
central para a protegdo das pessoas com deficiéncia. A Constitui-
¢do estabelece que todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do
de qualquer natureza. Esse comando impGe tanto a proibigcdo de
discriminagdo direta (tratamento desigual injustificado) quanto a
obriga¢do de tratar desigualmente os desiguais, conforme suas
necessidades, visando alcangar uma igualdade substancial.

O artigo 39, inciso |V, reforca esse entendimento ao declarar
como objetivo fundamental da Republica a promog¢édo do bem de
todos, sem preconceitos ou qualquer forma de discriminagdo. No
mesmo sentido, o artigo 59, inciso |, veda distingdes e estabelece
a igualdade formal, enquanto as normas infraconstitucionais e a
jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal consolidam a prote-
¢do material das pessoas com deficiéncia.

> Solidariedade e inclusao (art. 32, 1)

O objetivo constitucional de construir uma sociedade livre,
justa e solidaria exige a superagdo de barreiras que marginali-
zam as pessoas com deficiéncia. A solidariedade, neste contex-
to, deve ser compreendida como um principio ético-juridico que
obriga a coletividade e o Estado a criar condi¢des reais de inclu-
sdo e participagdo social.

» Valor social do trabalho e da livre iniciativa (art. 12, IV)

Esse principio orienta a organiza¢dao da ordem econOmica e
social brasileira. Para as pessoas com deficiéncia, ele implica a
necessidade de assegurar a inclusdo no mercado de trabalho em
condi¢des de igualdade, com adaptac¢Oes razoaveis, politicas de
cotas e ag¢Oes afirmativas. O trabalho digno é meio fundamental
de inclusdo social, desenvolvimento da autonomia e construgao
da cidadania.

» Efetividade dos direitos humanos (art. 52, §22 e art. 49, 1l)

A Constituicdo também adota o principio da abertura mate-
rial dos direitos fundamentais. O §22 do artigo 52 dispde que os
direitos expressos na Constitui¢do ndo excluem outros decorren-
tes dos tratados internacionais dos quais o Brasil seja parte. Isso
foi essencial para a internalizagdo da Convengao sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia, com status de norma constitucio-
nal, ampliando a protegdo das pessoas com deficiéncia.
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O artigo 49, inciso I, ao tratar dos principios que regem as
relagGes internacionais do Brasil, estabelece a prevaléncia dos di-
reitos humanos, reforcando o compromisso do Estado brasileiro
com uma ordem internacional baseada na dignidade humana, no
respeito as diferengas e na inclusao.

Os principios constitucionais aplicaveis as pessoas com de-
ficiéncia revelam uma base normativa robusta e coerente com
os valores democraticos e humanistas. Eles impdem ao Estado e
a sociedade civil o dever de adotar medidas inclusivas, eliminar
barreiras discriminatdrias e promover a participagao plena e efe-
tiva das pessoas com deficiéncia em igualdade de condigdes com
os demais cidadaos.

Trata-se de um compromisso constitucional com a justica so-
cial e a transformacgdo de estruturas excludentes.

DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS ESPECIFICOS
A Constituicdo Federal de 1988 assegura as pessoas com de-
ficiéncia um conjunto de direitos fundamentais especificos que
refletem o compromisso do Estado brasileiro com a promogao
daigualdade, da inclusdo e da protecdo social. Tais garantias vdo
além da mera igualdade formal, alcangando a implementagdo de
acOes afirmativas e dispositivos que asseguram o exercicio pleno

da cidadania por esse grupo historicamente vulnerabilizado.

» Direito a ndo discriminagdo no trabalho (art. 72, XXXI)

O artigo 72 da Constitui¢do, que trata dos direitos dos tra-
balhadores urbanos e rurais, prevé no inciso XXXI a proibi¢do de
qualquer discriminagdo no tocante a salario e critérios de ad-
missdo do trabalhador portador de deficiéncia. Essa disposi¢dao
constitucional garante que a deficiéncia ndo seja utilizada como
justificativa para tratamento desigual no ambiente de trabalho,
assegurando isonomia no acesso a oportunidades e beneficios
laborais.

» Reserva de cargos publicos (art. 37, VIII)

O artigo 37, inciso VIII, determina que a administragdo publi-
ca deve reservar um percentual dos cargos e empregos publicos
para pessoas com deficiéncia, conforme dispuser a lei. Essa nor-
ma fundamenta a politica de cotas em concursos publicos e ex-
pressa um instrumento de inclusdo efetiva no servigo publico. A
regulamentagdo dessa reserva encontra-se em legislagdes infra-
constitucionais, como a Lein2 8.112/1990 e a Lei n2 13.146/2015
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

» Acesso a educagdo (art. 208, Il1)

A Constitui¢do assegura, no artigo 208, inciso lll, o atendi-
mento educacional especializado as pessoas com deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino. Esse comando
constitucional reforca o principio da inclusdo, ao exigir a adap-
tacdo do sistema educacional as necessidades especificas dos
alunos com deficiéncia, garantindo-lhes igualdade de condigbes
e de oportunidades no ambiente escolar.

> Direito a acessibilidade (interpretacdo sistematica dos
arts. 12, 52, 23, 24, 227 e 244)

Embora o texto constitucional ndo use expressamente o ter-
mo “acessibilidade”, a exigéncia de remogdo de barreiras fisicas,
comunicacionais, atitudinais e tecnolégicas decorre diretamente
de uma interpretagdo sistematica dos principios e normas cons-
titucionais. A acessibilidade é condigdo essencial para o exercicio
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dos direitos fundamentais das pessoas com deficiéncia e esta
prevista de forma mais detalhada no Estatuto da Pessoa com De-
ficiéncia.

O artigo 244 da Constituigao, por exemplo, determina que
a lei dispora sobre normas de construgao dos logradouros e edi-
ficios de uso publico e de fabricagdo de veiculos de transporte
coletivo, a fim de garantir a acessibilidade das pessoas portado-
ras de deficiéncia. Trata-se de uma norma de eficacia limitada,
que exige regulamentagao, mas cuja existéncia constitucional de-
monstra a preocupag¢ao com a mobilidade e inclusdo no espago
urbano.

» Protegdo a crianga e ao adolescente com deficiéncia (art.
227)

O artigo 227 impoe a familia, a sociedade e ao Estado o
dever de assegurar a crian¢a e ao adolescente, com absoluta
prioridade, o direito a vida, a saude, a educagdo, ao lazer, a pro-
fissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade
e a convivéncia familiar e comunitéria. Esse dispositivo abrange
todas as criangas e adolescentes, inclusive aquelas com defici-
éncia, exigindo politicas publicas especificas que garantam sua
protegdo integral.

» Participag¢do na elaboragao de politicas publicas (art. 204,
)

O artigo 204, inciso Il, trata da organiza¢do da assisténcia
social e prevé a participagdo da populagdo, por meio de organi-
zagOes representativas, na formulagdo das politicas e no contro-
le das agdes em todos os niveis. Isso inclui, obrigatoriamente, a
escuta e o envolvimento das pessoas com deficiéncia e de suas
entidades representativas na constru¢do de politicas publicas
voltadas a sua inclusdo e protecdo.

» Tratamento prioritario e protegao contra negligéncia e
abuso (interpretag¢do conjunta com art. 52, caput, e art. 227)

A protecdo contra todo tipo de violéncia, negligéncia ou tra-
tamento desumano é uma extensdo ldgica dos direitos a dignida-
de, a liberdade e a igualdade. Pessoas com deficiéncia, em razdo
de sua condic¢do, frequentemente enfrentam maior risco de vio-
lagdo de direitos, o que justifica medidas protetivas especificas e
tratamento prioritario nas agdes publicas e judiciais.

A Constituicdo de 1988 nao apenas reconhece os direitos
das pessoas com deficiéncia, mas também institui mecanismos
de efetivagdo desses direitos. Ao prever garantias especificas em
areas como trabalho, educagao, acessibilidade e protecdo social,
a Carta Magna sinaliza que a inclusdo é um dever do Estado e um
direito inalienavel de cada cidad3do com deficiéncia. Tais garantias
formam um ndcleo essencial para a consolidagdo de uma socie-
dade verdadeiramente inclusiva, democratica e plural.

EDUCAGAO, SAUDE E ACESSIBILIDADE

A Constituicdo Federal de 1988 reconhece a centralidade da
educacgdo, da saude e da acessibilidade como pilares para a pro-
mogado da igualdade de oportunidades e da inclusdo social das
pessoas com deficiéncia. Esses direitos ndo sdo apenas presta-
¢Oes estatais; sdo instrumentos fundamentais para o exercicio
da cidadania e para a plena realizacdo da dignidade da pessoa
humana.
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NOGOES SOBRE DIREITOS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA (RESOLUGAO CSJT N2 386/2024 - ARTE2) -

» Educacgdo inclusiva (art. 205 e art. 208, Ill)

O artigo 205 da Constituicdo estabelece que a educagdo é
direito de todos e dever do Estado e da familia, sendo promovida
e incentivada com a colaborag¢do da sociedade. Seu objetivo é o
pleno desenvolvimento da pessoa, o preparo para o exercicio da
cidadania e a qualificagdo para o trabalho. Para as pessoas com
deficiéncia, esse mandamento impd&e ao poder publico a obriga-
¢do de garantir uma educagdo que respeite suas singularidades e
valorize sua autonomia.

O artigo 208, inciso lll, trata diretamente da educag¢do para
pessoas com deficiéncia ao assegurar “atendimento educacio-
nal especializado, preferencialmente na rede regular de ensino”.
Esse dispositivo constitucional € um marco da inclusdo, pois de-
termina que a segregacao escolar deve ser exce¢do, e ndo regra.
O ensino deve ser adaptado, com oferta de recursos didaticos e
pedagdgicos apropriados, profissionais capacitados e acessibili-
dade comunicacional e arquitetdnica.

Além disso, a educagdo inclusiva estda em consondncia com
os principios da Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, que exige sistemas educacionais voltados a partici-
pacdo plena, sem exclusdo com base na deficiéncia.

» Saude universal e igualitaria (art. 196)

O artigo 196 consagra que “a saude é direito de todos e de-
ver do Estado”, devendo ser garantida mediante politicas sociais
e econdmicas que visem a redug¢do do risco de doengas e ao
acesso universal e igualitario as agGes e servigos. Essa previsdo
obriga o poder publico a atender as demandas especificas das
pessoas com deficiéncia, o que inclui:

» Atendimento multiprofissional e especializado

= Reabilitagdo fisica, intelectual, auditiva e visual

= Distribui¢do gratuita de drteses, proteses e medicamentos

= Acesso facilitado a unidades de satide com estrutura adap-
tada

E essencial que o Sistema Unico de Saude (SUS) implemen-
te politicas publicas que reconhegam as diferentes necessidades
das pessoas com deficiéncia, considerando inclusive a intersec-
cionalidade entre deficiéncia, pobreza, raga, género e territorio.

» Acessibilidade como meio para o exercicio dos direitos
(art. 244 e interpretacgdo sistematica da Constitui¢do)

A acessibilidade é o elemento que possibilita o usufruto
real e efetivo dos demais direitos fundamentais. Embora a pa-
lavra “acessibilidade” aparec¢a de forma pontual na Constitui¢do
(por exemplo, no artigo 244), seu alcance é muito mais amplo.
A garantia de acessibilidade resulta de uma leitura sistematica
e finalistica da Constituigdo, em especial dos principios da digni-
dade da pessoa humana (art. 19, Ill), igualdade (art. 52, caput),
cidadania (art. 19, IlI) e dos objetivos fundamentais da Republica
(art. 39).

O artigo 244 prevé que “a lei dispora sobre normas de cons-
trucdo dos logradouros e dos edificios de uso publico e de fabri-
cagdo de veiculos de transporte coletivo, a fim de garantir acesso
adequado as pessoas portadoras de deficiéncia”. A norma exige
regulamentacdo legislativa, mas ja impG&e ao legislador ordinario
o dever de proteger o direito de ir e vir e de frui¢do dos espacos
publicos.
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CODIGO DE ETICA DOS SERVIDORES DO TRIBUNAL

REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO

CODIGO DE ETICA DOS SERVIDORES DO TRIBUNAL RE-
GIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO

ATO GP N. 57, DE 31 DE JULHO DE 2023

Institui o Codigo de Etica dos(as) servidores(as) do Tribunal
Regional do Trabalho da 22 Regido.

A DESEMBARGADORA PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIO-

NAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO, no uso de suas atribuicdes
legais e regimentais,

CONSIDERANDO a importancia da adogdo de cddigo de éti-
ca que reforce padrées integros de comportamento aos(as) inte-
grantes da Administragdo Publica;

CONSIDERANDO o teor do Acérddo n. 581, de 29 de margo
de 2017, do Plendrio do Tribunal de Contas da Unido - TCU, que

trata das praticas adotadas para a promogdo da ética e sua ges-

tdo na Administragdo Publica Federal;

CONSIDERANDO a Resolugdo n. 410, de 23 de agosto de
2021, do Conselho Nacional de Justica - CNJ, que dispGe sobre
normas gerais e diretrizes para a instituicdo de sistemas de inte-
gridade no ambito do Poder Judiciario,

RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES INICIAIS

SECAO |
DA ABRANGENCIA

Art. 12 Este Codigo de Etica estabelece os principios e nor-
mas de conduta ética aplicaveis:
|- aos(as) servidores(as) efetivos(a) do quadro de pessoal do

Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido (TRT-2), em exerci-
cio neste Tribunal ou em qualquer outro 6rgdo da Administragdo

Publica;

1I- aos(as) servidores(as) em exercicio no TRT-2, oriundos(as)
de outros 6rgdos da Administragdo Publica;

Ill- aos(as) servidores(as) ocupantes de cargo em comissdo
nao pertencentes ao quadro efetivo de pessoal do TRT-2;

IV- aos(as) estagiarios(as) em atividade neste Tribunal, os(as)
quais serdo cientificados(as) do teor deste Cédigo;

V- aos(as) profissionais de empresas alocados(as) no TRT-2

por forga contratual e aos(as) prestadores(as) de servigos, que
serdo cientificados(as) do teor e da obrigatoriedade de observan-
cia deste Cddigo nos respectivos editais e contratos celebrados.
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SECAO 11
DOS OBJETIVOS

Art. 22 O Cédigo de Etica dos(as) servidores(as) do Tribunal
Regional do Trabalho da 22 Regido tem por objetivo:

I- reduzir a subjetividade das interpretagcGes sobre os princi-
pios e normas éticos adotados no TRT- 2 facilitando a compatibi-
lizagdo dos valores individuais de cada servidor(a) com os valores
da instituicdo;

II- contribuir para o aperfeigoamento dos padrdes éticos ins-
titucionais;

IlI- disseminar os principios e as normas sobre ética que re-
gem a conduta dos(as) servidores(as) e a atuagdo institucional,
fornecendo parametros para que a sociedade possa aferir a inte-
gridade e a lisura das a¢des adotadas no TRT-2;

IV- contribuir para o cumprimento da missdao do TRT-2;

V- assegurar ao(a) servidor(a) a preservagdo de sua imagem
e de sua reputagdo quando sua conduta estiver de acordo com as
normas éticas estabelecidas neste Cédigo;

VI- oferecer, por meio do Comité de Etica e Integridade, ins-
tancia de consulta para esclarecer duvidas quanto a conformida-
de da conduta do(a) servidor(a) com os principios e normas de
conduta ética previstos neste Codigo.

CAPITULO Il
PRINCiPIOS E NORMAS DE CONDUTA ETICA

SECAO |
DOS PRINCIPIOS E VALORES FUNDAMENTAIS

Art. 32 S3o principios e valores fundamentais a serem obser-
vados pelos(as) servidores(as) do Tribunal Regional do Trabalho
da 22 Regido no exercicio de cargo ou fungdo:

I- a legalidade, a transparéncia e o interesse publico;

II- a agilidade;

I1I- a eficiéncia, a economicidade e a efetividade;

IV- 0 comprometimento;

V- a inovagao;

VI- a dignidade humana, a valoriza¢do das pessoas e da ci-
dadania;

VIl- a acessibilidade;

VIII- a sustentabilidade e a responsabilidade socioambiental;

IX- a preservagdo e a defesa do patriménio publico;

X- a honestidade;

XI- a dignidade, o respeito e o decoro;

Xll- a competéncia e o desenvolvimento profissional;

Xll- a integridade;

XIV- o respeito a diversidade;

XV- a ética, a impessoalidade e a moralidade publica;

XVI- a neutralidade politico-partidaria, religiosa e ideolégica;

XVII- o sigilo profissional;
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XVIII- a seguranca da informagéo;
XIX- a prote¢do de dados pessoais.

SECAO Il
DOS DIREITOS

Art. 4° E direito de todo(a) servidor(a) do Tribunal Regional
do Trabalho da 22 Regido:

I- trabalhar em ambiente adequado, pautado pelo respei-
to e cordialidade, que preserve sua integridade fisica, moral e
psicoldgica, tendo acesso a instalagdes fisicas seguras, salubres
e adequadas as atividades laborais, visando o equilibrio entre a
vida profissional e pessoal;

II- ter assegurado o sigilo das informac¢des de ordem pessoal,
ficando estas restritas ao(a) proprio(a) servidor(a) e a unidade
responsavel por sua guarda, manutengdo e tratamento, exceto
quando autorizada sua divulgagdo ou acesso por terceiros diante
de previsao legal;

Ill- alegar a escusa de consciéncia, mediante justificativa fun-
damentada;

IV- estabelecer interlocucgdo livre e respeitosa com colegas
e superiores(as) hierarquicos(as), podendo expor ideias, pensa-
mentos e opinides;

V- participar de atividades de capacitacdo e treinamento
para seu desenvolvimento profissional, promovidas ou custeadas
pelo TRT-2, respeitadas as limitagdes orgamentdrias e financei-
ras;

VI- ser cientificado(a), previamente, de forma verbal ou es-
crita, sobre a exoneragdo do cargo em comissao ou dispensa da
fungdo comissionada;

VII- ser tratado(a) com equidade nos sistemas de avaliacdo e
reconhecimento de desempenho individual, remuneragdo, pro-
mogdo e transferéncia, bem como ter acesso as informagdes a
ele(a) inerentes;

VIII- ter acesso a programas de educagdo sobre ética e inte-
gridade, com incentivo a participar de treinamentos e capacita-
¢cOes relevantes para o aprimoramento de suas praticas profis-
sionais e pessoais, promovendo o desenvolvimento integral de
cada individuo;

IX- dispor de um canal seguro e transparente que assegure
a confidencialidade das denuncias e proteja aqueles(as) que se
manifestam, com a finalidade de relatar preocupagdes, suspeitas
ou fatos relacionados a comportamento antiético.

SECAO IlI
DOS DEVERES

Art. 5° Sdo deveres do(a) servidor(a) do Tribunal Regional do
Trabalho da 22 Regido, além de outros previstos em lei ou regu-
lamento:

I- prestar, no ato da posse, compromisso de cumprimento
das normas deste Cédigo;

II- proceder com honestidade, probidade e tempestividade,
agindo com decoro e escolhendo sempre, quando estiver diante
de mais de uma opcdo legal, a que melhor se coadunar com a
ética e com o interesse publico;

Ill- exercer seu dever de servidor(a) com a finalidade de
cumprir o interesse publico, de acordo com a legislagdo vigente,
atuando com neutralidade politico-partidaria, religiosa ou ideo-
l6gica;
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IV- conhecer e cumprir as normas legais, observando os pra-
Zos e 0s normativos atinentes as suas atribui¢cdes, bem como as
boas praticas formalmente descritas e recomendadas por autori-
dade competente deste Tribunal, visando desempenhar suas res-
ponsabilidades com zelo, eficacia, competéncia e obter elevados
niveis de profissionalismo na realizagdo dos trabalhos;

V- permanecer atualizado(a) com a legislacdo e com as nor-
mas internas do TRT-2;

VI- resguardar, em sua conduta profissional e pessoal, a inte-
gridade, a honra e a dignidade de sua fung¢do publica, agindo em
harmonia com os compromissos éticos assumidos neste Cédigo
e com os valores institucionais;

VII- tratar o publico interno e externo com urbanidade, cor-
tesia, respeito, educacdo, atengdo, consideragdo e ética, respei-
tando as condi¢des e limitagGes pessoais, evitando ainda todo
tipo de comportamento que possa refletir preconceito ou distin-
¢do de raga, cor, nacionalidade, sexo, orientagdo sexual, idade,
religido, cunho politico, posi¢do social ou qualquer outra forma
de discriminacdo;

VIII- empregar os instrumentos disponibilizados pela Admi-
nistragdo Publica a fim de conferir a maxima transparéncia a atu-
acdo do TRT-2;

IX- agir em sintonia com as agGes e campanhas apoiadas
pelo TRT-2;

X- apresentar-se ao trabalho com vestimentas adequadas ao
exercicio do cargo ou fungdo;

XI- ser assiduo(a) e pontual ao servico;

Xll- evitar assumir posi¢do de intransigéncia perante a che-
fia ou colegas de trabalho, respeitando os posicionamentos e as
ideias divergentes, sem prejuizo de representar contra qualquer
ato irregular;

XllI- dedicar-se por um ambiente de trabalho impessoal, se-
guro e respeitoso, denunciando circunstancias de desvios éticos
que tenha conhecimento;

XIV- buscar a modicidade e a utilidade nos pedidos de requi-
si¢do interna de materiais custeados pelo TRT-2;

XV- fazer uso adequado, eficiente e ecologicamente susten-
tavel dos materiais pertencentes ao TRT-2;

XVI- facilitar a fiscalizagdo de atos ou servigos por quem de
direito, prestando toda colaboragdo ao seu alcance;

XVII- reportar imediatamente a autoridade competente todo
ato ou fato que comprovadamente seja contrario ao interesse
publico, independentemente da hierarquia a que esteja subor-
dinado(a);

XVIII- combater a corrupgao funcional, resistindo a pressdes
de superiores(as) hierarquicos(as), de contratados(as), de jurisdi-
cionados(as), de licitantes e outros(as) que busquem obter quais-
quer favores, benesses ou vantagens indevidas em decorréncia
de a¢bes ou omissdes imorais, ilegais ou antiéticas, e denunci-
a-las;

XIX- manter sob sigilo, na vida publica e privada, dados e in-
formagdes de natureza confidencial obtidos no exercicio de suas
atribui¢bes ou, ainda, de natureza pessoal de colegas e subor-
dinados(as), que so6 a eles(as) digam respeito, aos quais tenha
acesso em decorréncia do exercicio profissional, informando a
chefia imediata ou a autoridade responsavel, quando tomar co-
nhecimento, que assuntos sigilosos possam ser revelados;
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NOCOES DE INFORMATICA

NOGOES DE SISTEMA OPERACIONAL (WINDOWS 10 OU SUPERIOR) M

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, parte da familia de sistemas operacionais Windows NT.
Langado em julho de 2015, ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe uma série de melhorias e novidades, como o retorno do Menu Iniciar,
a assistente virtual Cortana, o navegador Microsoft Edge e a funcionalidade de multiplas dreas de trabalho. Projetado para ser rapido
e seguro, o Windows 10 é compativel com uma ampla gama de dispositivos, desde PCs e tablets até o Xbox e dispositivos IoT.

Principais Caracteristicas e Novidades

- Menu Iniciar: O Menu Iniciar, ausente no Windows 8, retorna com melhorias no Windows 10. Ele combina os blocos dindmicos
(tiles) do Windows 8 com o design tradicional do Windows 7, permitindo facil acesso a programas, configuragdes e documentos
recentes.

- Assistente Virtual Cortana: A Cortana é uma assistente digital que permite realizar tarefas por comandos de voz, como enviar
e-mails, configurar alarmes e pesquisar na web. Este recurso é similar ao Siri da Apple e ao Google Assistant.

- Microsoft Edge: O navegador Edge substituiu o Internet Explorer no Windows 10. Ele é mais rdpido e seguro, oferecendo
recursos como anotagdes em paginas web e integracdo com a Cortana para pesquisas rapidas.

- Multiplas Areas de Trabalho: Esse recurso permite criar vérias areas de trabalho para organizar melhor as tarefas e aplicativos
abertos, sendo Util para multitarefas ou organizagdo de projetos.

Instalagdo do Windows

— Baixe a ferramenta de criagdo de midia no site da Microsoft.

— Use-a para criar um pendrive bootdvel com a ISO do Windows.

— Reinicie o PC e entre na BIOS/UEFI para priorizar o boot pelo pendrive.

— Na instalagdo, selecione idioma e versao, depois a partigdo (formate se necessario).
— Crie um usuario e siga os passos da configuragdo inicial.

— Apés finalizar, o Windows estara pronto para uso.

Operagoes de iniciar, reiniciar, desligar, login, logoff, bloquear e desbloquear
Botao Iniciar

O Botdo Iniciar da acesso aos programas instalados no computador, abrindo o Menu Iniciar que funciona como um centro de
comando do PC.
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NOCOES DE INFORMATICA

[ 6. Programas ] [ 7. Grupos

1. Expandir
| IR
. lres
B
2. Conta :
3. Pastas

4. Configuracdes

5. Ligar/Desligar

e — —

Menu Iniciar

Expandir: botdo utilizado para expandir os itens do menu.

[ MNao expandido ] [ Expandido ]

IMICIAR

Botdo Expandir

Conta: apresenta opgdes para configurar a conta do usudrio logado, bloquear ou deslogar. Em Alterar configuragdes da conta é
possivel modificar as informagdes do usudrio, cadastrar contas de e-mail associadas, definir opgdes de entrada como senha, PIN ou
Windows Hello, além de outras configuragoes.
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SEGURANCA DE DIGNITARIOS

TECNICAS, TATICAS, OPERACIONALIZACAO, PLANEJA-
MENTO E EXECUCAO; PROCEDIMENTOS DE PROTEGAO;
OBJETIVOS, PERFIL E COMPORTAMENTO DO AGENTE

— Técnicas e Taticas Operacionais na Seguranga

Garantir a seguranga de pessoas e bens exige conhecimento,
preparo e a aplicacdo de estratégias eficazes. Os agentes de se-
guranga precisam dominar uma série de técnicas e taticas opera-

cionais para prevenir riscos, agir diante de ameacas e assegurar a

ordem em diferentes situagoes.
Essas praticas envolvem desde o monitoramento e patrulha-
mento até abordagens estratégicas para controle de crises.

» Técnicas Operacionais: Prevengao e Controle

As técnicas operacionais sdo procedimentos padronizados
que permitem aos agentes atuar com maior eficiéncia e seguran-
¢a. Elas incluem medidas de prevengao, monitoramento e res-
posta rapida a situagOes adversas.

Uma das primeiras etapas € a analise de riscos, que consiste
em avaliar vulnerabilidades e identificar possiveis ameagas antes
que elas se concretizem. Esse processo é fundamental para defi-
nir estratégias de prote¢do adequadas a cada ambiente. O uso de
tecnologia, como cameras de vigilancia, sensores de movimento
e sistemas de comunicagdo, também é essencial para ampliar a
capacidade de monitoramento e resposta.

O controle de acesso é outra técnica indispensavel. A restri- = ¢50, & essencial definir objetivos, alocar recursos de forma inteli-

¢do de entrada a locais estratégicos, aliada a procedimentos de
identificacdo e inspecado, reduz a possibilidade de agGes crimino-
sas. InspecGes em veiculos, revistas pessoais e o uso de detecto-
res de metais sdo praticas comuns nesse contexto.

Além disso, o patrulhamento ostensivo desempenha um pa-
pel fundamental na prevencdo de delitos. A presenca ativa de
agentes de seguran¢a em pontos estratégicos inibe agbes sus-
peitas e proporciona maior sensagdo de seguranga. Esse patru-

Ihamento pode ser realizado a pé, de viatura ou até mesmo por

meio de drones, conforme as necessidades do ambiente prote-
gido.

» Taticas Operacionais: Estratégias para Responder a Ame-
agas

Diante de situagOes de risco, os agentes precisam adotar ta-
ticas operacionais que garantam uma resposta rapida e eficaz.
Uma dessas estratégias é a tatica de abordagem, que envolve
técnicas para interceptar e conter individuos suspeitos sem colo-
car em risco a seguranca de terceiros.

No caso de grandes eventos ou manifestag¢oes, sdo utilizadas
taticas especificas para o controle de multidGes. Essas agGes in-
cluem a formagdo de barreiras fisicas, a dispersdo ordenada de
grupos e a comunicagdo clara com o publico para evitar tumultos.
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Ja em cenarios de maior risco, como tentativas de invasdo ou

. ataques, os agentes aplicam protocolos de isolamento de area e
© contenc¢do de ameacas. O uso gradual da forca, aliado a estraté-

gias de negociacdo, pode ser necessdrio para neutralizar situa-
¢Oes criticas sem causar danos desnecessarios.

Por fim, as taticas de evacuacgdo sdo essenciais em emergén-
cias como incéndios, explosGes ou ameacgas de bomba. Nessas
situacgOes, é imprescindivel que os agentes tenham treinamento
para conduzir as pessoas com rapidez e seguranga até areas pro-
tegidas.

» A Importancia da Capacitagdo Continua

O sucesso na aplicagdo de técnicas e taticas operacionais de-
pende diretamente do preparo dos agentes de seguranga. O trei-
namento constante, a simulagdo de cenarios reais e a atualizagdo
sobre novas ameagas garantem que as equipes estejam sempre
prontas para agir da melhor forma possivel.

Além disso, a experiéncia no campo e a adaptagdo as cir-

© cunstancias sdo fatores que diferenciam um profissional bem
i treinado. O conhecimento técnico precisa estar aliado a capaci-

dade de tomar decisGes rapidas e eficazes, assegurando que cada
acdo contribua para um ambiente mais seguro.

— Planejamento e Operacionalizacdo na Seguranca

O sucesso das agOes de seguranga ndo depende apenas da
execucgdo de técnicas e taticas operacionais, mas também de um
planejamento estratégico eficiente. Antes de qualquer interven-

gente e estabelecer protocolos claros para cada tipo de situagao.

A operacionalizacdo, por sua vez, garante que tudo o que foi
planejado seja colocado em pratica da maneira correta, minimi-
zando riscos e aumentando a eficiéncia das agdes.

» A Importancia do Planejamento na Seguranga

O planejamento é a base de qualquer operagdo de segu-
ranga. Sem uma estratégia bem definida, a atuagdo dos agentes
pode ser desorganizada, resultando em falhas que comprome-
tem a protec¢do de pessoas e bens.

O primeiro passo nesse processo € a identificagdo de riscos e
ameacas. Antes de qualquer agdo, é necessario realizar um estu-
do detalhado do ambiente, mapeando pontos vulneraveis e pos-
siveis ameacas. Essa andlise permite prever cendrios e preparar
respostas adequadas para diferentes tipos de incidentes.

Outro aspecto essencial do planejamento é a distribui¢do de

© recursos. A quantidade de agentes, os equipamentos utilizados

e 0s meios de comunica¢do devem ser organizados de maneira
eficiente para cobrir todas as necessidades da operagdo. O uso
de tecnologia, como sistemas de vigilancia e monitoramento re-
moto, também faz parte dessa etapa e deve ser considerado de
acordo com os objetivos da ag¢do.
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Além disso, um planejamento bem estruturado inclui a defi-
nicdo de protocolos operacionais. Esses protocolos determinam
como os agentes devem agir em situagdes de rotina e também
em momentos criticos, garantindo respostas rapidas e coordena-
das. Entre os principais protocolos estdo os procedimentos para
controle de acesso, patrulhamento, abordagem de suspeitos e
evacuacgdo de emergéncia.

» Operacionaliza¢do: Da Estratégia a Acao

Depois de definido o planejamento, chega o momento de
colocar as estratégias em pratica. A operacionalizagdo envolve a
execugao das ag¢des planejadas, garantindo que tudo ocorra con-
forme o previsto. Para isso, é fundamental que os agentes este-
jam bem treinados e que todas as etapas sejam acompanhadas
de perto pelos responsaveis pela coordenagdo da seguranga.

Uma das etapas mais importantes da operacionalizagdo é a
comunicagdo eficiente. Durante qualquer operagdo, é essencial
que os agentes estejam conectados por meio de radios ou ou-
tros sistemas de comunicag¢do para compartilhar informacdes em
tempo real. Isso permite ajustes na estratégia conforme a situa-
¢do se desenvolve, evitando falhas na execucdo.

O monitoramento continuo também faz parte desse proces-
so. O uso de cameras de seguranga, sensores e outros dispositi-
vos eletronicos ajuda a acompanhar o andamento da operagdo e
a identificar possiveis problemas antes que se tornem ameacgas
concretas. A vigilancia ativa e a coleta de dados sdo fundamentais
para que as decisdes sejam baseadas em informag0es precisas.

Outro ponto relevante na operacionalizagao é a avaliagdo da
acdo em tempo real. Durante a execugao das estratégias de se-
guranga, é importante que os coordenadores avaliem se as me-
didas adotadas estdo sendo eficazes e facam ajustes sempre que
necessario. Isso permite uma resposta mais dinamica a situagoes
imprevistas.

» Treinamento e Melhoria Continua

Para garantir que o planejamento e a operacionalizagdo se-
jam bem-sucedidos, é essencial investir na capacita¢do continua
dos agentes de seguranca. Treinamentos periddicos, simulagGes
de incidentes e atualizagOes sobre novas taticas e tecnologias fa-
zem com que as equipes estejam sempre preparadas para atuar
com eficiéncia.

Além disso, a andlise de operagdes anteriores permite iden-
tificar falhas e aprimorar os procedimentos para futuras a¢des. A
segurancga é uma area dinamica, e a adaptag¢do constante é fun-
damental para garantir a protecdo eficaz em diferentes cenarios.

Com um planejamento estratégico bem estruturado e uma
execugdo eficiente, as operagdes de seguranga se tornam mais
ageis e eficazes, reduzindo riscos e garantindo a integridade das
pessoas e do patrimonio envolvido.

COMPORTAMENTO E ATUACAO DO AGENTE DE SEGURANCA

A atuacdo eficiente de um agente de seguranga ndo depen-
de apenas de técnicas e taticas operacionais, mas também de
seu comportamento profissional e postura diante das diversas
situagcOes que enfrenta.

Disciplina, atencdo, discri¢do e capacidade de tomada de
decisdo sdo qualidades essenciais para garantir a seguranga de
pessoas e bens. Além disso, 0 modo como o agente se comunica
e interage com o publico pode influenciar diretamente na efica-
cia de suas agdes.

» Postura Profissional e Codigo de Conduta

O comportamento do agente de seguranga deve ser pauta-
do por ética, profissionalismo e respeito as normas da profissdo.
Sua conduta reflete diretamente na credibilidade da equipe e na
confianga do publico no servigo prestado.

Entre as principais caracteristicas esperadas de um agente
de seguranga, destacam-se:

= Vigilancia e Ateng¢do Constantes: Estar sempre atento ao
ambiente ao redor é essencial para identificar possiveis ameacas
antes que elas se concretizem. Um agente deve manter um esta-
do de alerta continuo, observando comportamentos suspeitos e
antecipando riscos.

= Discri¢ao e Sigilo Profissional: Em muitos casos, o trabalho
de seguranca exige que informac0es estratégicas sejam mantidas
em sigilo. O profissional deve evitar comentdrios desnecessarios
sobre operagbes e procedimentos, garantindo a integridade das
acOes planejadas.

= Autocontrole e Capacidade de Tomada de Decisdo: Du-
rante uma ocorréncia, o agente pode se deparar com situacées
de alto estresse. Saber agir com calma, avaliar o cendrio rapida-
mente e tomar decisdes assertivas sdo habilidades fundamentais
para evitar panico e manter o controle da situagdo.

= Respeito e Cordialidade no Atendimento ao Publico: O
contato com clientes, colaboradores e até mesmo suspeitos deve
ser conduzido com profissionalismo. O uso da for¢a deve ser
sempre a Ultima alternativa, privilegiando a mediac¢do e o didlogo
sempre que possivel.

O cumprimento desses principios garante que o agente de
seguranca atue de maneira eficiente, respeitando os direitos das
pessoas e fortalecendo a confianga na sua atuagdo.

» Técnicas de Abordagem e Comunicagao

A forma como um agente de seguranga se comunica e abor-
da individuos pode definir o desfecho de uma situagdo. Uma
abordagem inadequada pode gerar resisténcia, desentendimen-
tos ou até mesmo conflitos desnecessarios. Por isso, é essencial
que o profissional domine técnicas de comunicagdo verbal e ndo
verbal.

Algumas diretrizes para abordagens eficazes incluem:

= Comunicagdo Clara e Objetiva: O agente deve utilizar fra-
ses diretas e evitar ambiguidades ao dar comandos ou orienta-
¢Oes. Isso reduz a possibilidade de mal-entendidos e facilita o
cumprimento das ordens.

* Tom de Voz Adequado - Falar com firmeza, mas sem agres-
sividade, demonstra autoridade sem gerar resisténcia por parte
do interlocutor. O tom deve ser compativel com a situagdo, va-
riando de calmo a mais enérgico conforme necessario.

= Linguagem Corporal Positiva: A postura do agente trans-
mite seguranca e confianga. Evitar gestos bruscos ou posturas
intimidadoras pode ajudar a manter o controle da situagdao sem
gerar confronto desnecessario.

= Uso de Protocolos de Abordagem: Antes de qualquer agao,
é importante seguir um protocolo pré-definido, que inclui iden-
tificagdo do agente, solicitacdo de informagdes e, se necessdrio,
revista pessoal ou verificagdo de documentos.
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