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LINGUA PORTUGUESA

A compreensdo e a interpretacdo de textos sdo habilidades
essenciais para que a comunicagdo alcance seu objetivo de forma
eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos,
propagandas ou imagens, é necessario que o leitor seja capaz de
entender o conteudo proposto e, além disso, atribuir significados
mais amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de
compreensdo e interpreta¢do, bem como reconhecer que um
texto pode ser verbal (composto por palavras) ou nao-verbal
(constituido por imagens, simbolos ou outros elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem
explicita, ou seja, captar o que esta diretamente apresentado. Ja
a interpretagdo vai além da compreensdo, exigindo que o leitor
utilize seu repertorio pessoal e conhecimentos prévios para gerar
um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses

dois processos é essencial ndo apenas para a leitura cotidiana, :

mas também para o desempenho em provas e concursos, onde a
analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensdo e interpretagdo é crucial,
pois permite ao leitor ir além do que esta explicito, alcangando
uma leitura mais critica e reflexiva.

— Conceito de Compreensao

A compreensdo de um texto é o ponto de partida para
qualquer analise textual. Ela representa o processo de
decodificagdo da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de
extrair informagdes diretamente do conteudo apresentado pelo
autor, sem a necessidade de agregar inferéncias ou significados
subjetivos. Quando compreendemos um texto, estamos
simplesmente absorvendo o que esta dito de maneira clara,
reconhecendo os elementos essenciais da comunicagdo, como o
tema, os fatos e os argumentos centrais.

A Compreensao em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou
falada como principal meio de comunicagdo, a compreensdo
passa pela habilidade de ler com atengdo e reconhecer as
estruturas linguisticas. Isso inclui:

—Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no texto

é fundamental. Palavras desconhecidas podem comprometer

a compreensdo, tornando necessario o uso de diciondrios ou
ferramentas de pesquisa para esclarecer o significado.

— Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas
em frases e paragrafos também influencia o processo de
compreensdo. Sentencas complexas, inversdes sintaticas ou o

ol
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uso de conectores como conjungles e preposicées requerem
atengdo redobrada para garantir que o leitor compreenda as
relagdes entre as ideias.

— Coesdo e coeréncia: sdo dois pilares essenciais da
compreensdo. Um texto coeso é aquele cujas ideias estdo bem
conectadas, e a coeréncia se refere a ldgica interna do texto,
onde as ideias se articulam de maneira fluida e compreensivel.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensdo exige
a decodificagdo de todas essas estruturas. E a partir dessa leitura
atenta e detalhada que o leitor poderd garantir que absorveu o
conteudo proposto pelo autor de forma plena.

A Compreensdo em Textos Nao-Verbais

Além dos textos verbais, a compreensdo se estende aos
textosndo-verbais , que utilizam simbolos, imagens, graficos ou
outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem.
Exemplos de textos ndo-verbais incluem obras de arte, fotografias,
infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensdo desses textos exige uma leitura visual
agucada, na qual o observador decodifica os elementos
presentes, como:

— Cores: As cores desempenham um papel comunicativo
importante em muitos contextos, evocando emogdes ou
sugerindo informacgdes adicionais. Por exemplo, em um grafico,
cores diferentes podem representar categorias distintas de
dados.

— Formas e simbolos: Cada forma ou simbolo em um texto

¢ visual pode carregar um significado préprio, como sinais de

transito ou logotipos de marcas. A correta interpretagdo desses
elementos depende do conhecimento prévio do leitor sobre seu
uso.

— Gestos e expressées: Em um contexto de comunicagdo
corporal, como na linguagem de sinais ou em uma apresentagao
oral acompanhada de gestos, a compreensdo se da ao identificar
e entender as nuances de cada movimento.

Fatores que Influenciam a Compreensao

A compreensdo, seja de textos verbais ou ndo-verbais, pode
ser afetada por diversos fatores, entre eles:

— Conhecimento prévio: Quanto mais familiarizado o leitor
estiver com o tema abordado, maior sera sua capacidade de
compreender o texto. Por exemplo, um leitor que ja conhece o
contexto histérico de um fato podera compreender melhor uma
noticia sobre ele.

— Contexto: O ambiente ou a situagdo em que o texto é
apresentado também influencia a compreensdo. Um texto
jornalistico, por exemplo, traz uma mensagem diferente
dependendo de seu contexto histérico ou social.

a ,,,,,,,,,,
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LINGUA PORTUGUESA

— Objetivos da leitura: O propdsito com o qual o leitor aborda
o texto impacta a profundidade da compreensdo. Se a leitura for
para estudo, o leitor provavelmente serd mais minucioso do que
em uma leitura por lazer.

Compreensao como Base para a Interpretacao

A compreensdo é o primeiro passo no processo de leitura e
analise de qualquer texto. Sem uma compreensdo clara e objetiva,
nao é possivel seguir para uma etapa mais profunda, que envolve
a interpretagdo e a formulagao de inferéncias. Somente apds a
decodificagdo do que esta explicitamente presente no texto, o
leitor podera avancgar para uma analise mais subjetiva e critica,
onde ele comecara a trazer suas proprias ideias e reflexdes sobre
o que foi lido.

Em sintese, a compreensdo textual é um processo que
envolve a decodificagio de elementos verbais e nao-verbais,
permitindo ao leitor captar a mensagem essencial do contetdo.
Ela exige atengdo, familiaridade com as estruturas linguisticas ou
visuais e, muitas vezes, o uso de recursos complementares, como
dicionarios. Ao dominar a compreensao, o leitor cria uma base
solida para interpretar textos de maneira mais profunda e critica.

Textos Verbais e Nao-Verbais

Na comunicagdo, os textos podem ser classificados em duas
categorias principais:verbais e ndo-verbais . Cada tipo de texto
utiliza diferentes recursos e linguagens para transmitir suas
mensagens, sendo fundamental que o leitor ou observador saiba
identificar e interpretar corretamente as especificidades de cada
um.

Textos Verbais

Os textos verbais sdo aqueles constituidos pela linguagem
escrita ou falada, onde as palavras sdo o principal meio de
comunicacdo. Eles estdao presentes em inimeros formatos, como
livros, artigos, noticias, discursos, entre outros. A linguagem
verbal se apoia em uma estrutura gramatical, com regras que
organizam as palavras e frases para transmitir a mensagem de
forma coesa e compreensivel.

Caracteristicas dos Textos Verbais:

—Estrutura Sintatica: As frases seguem uma ordem gramatical
que facilita a decodificagdo da mensagem.

— Uso de Palavras: As palavras sdo escolhidas com base em
seu significado e fung¢do dentro do texto, permitindo ao leitor
captar as ideias expressas.

— Coesdo e Coeréncia: A conexdo entre frases, paragrafos e
ideias deve ser clara, para que o leitor compreenda a linha de
raciocinio do autor.

Exemplos de textos verbais incluem:
— Livros e artigos: Onde ha um desenvolvimento continuo de
ideias, apoiado em argumentos e explica¢des detalhadas.
— Didlogos e conversas: Que utilizam a oralidade para
interagdes mais diretas e dinamicas.
— Panfletos e propagandas: Usam a linguagem verbal de
forma concisa e direta para transmitir uma mensagem especifica.

ol

A compreensdo de um texto verbal envolve a decodificagdo
de palavras e a anélise de como elas se conectam para construir
significado. E essencial que o leitor identifique o tema, os
argumentos centrais e as intengdes do autor, além de perceber
possiveis figuras de linguagem ou ambiguidades.

— Textos Ndo-Verbais

Os textos ndo-verbais utilizam elementos visuais para
se comunicar, como imagens, simbolos, gestos, cores e
formas. Embora ndo usem palavras diretamente, esses textos
transmitem mensagens completas e sao amplamente utilizados
em contextos visuais, como artes visuais, placas de sinalizagdo,
fotografias, entre outros.

Caracteristicas dos Textos Nao-Verbais:

— Imagens e simbolos: Carregam significados culturais e
contextuais que devem ser reconhecidos pelo observador.

- Cores e formas: Podem ser usadas para evocar emogdes ou
destacar informacgGes especificas. Por exemplo, a cor vermelha
em muitos contextos pode representar perigo ou atencgdo.

— Gestos e expressdes: Na comunicagdo corporal, como na
linguagem de sinais ou na expressao facial, o corpo desempenha
o papel de transmitir a mensagem.

Exemplos de textos ndo-verbais incluem:

—Obras de arte: Como pinturas ou esculturas, que comunicam
ideias, emog0Ges ou narrativas através de elementos visuais.

—Sinais de transito: Que utilizam formas e cores para orientar
os motoristas, dispensando a necessidade de palavras.

- Infograficos: Combinagdes de graficos e imagens que
transmitem informagdes complexas de forma visualmente
acessivel.

A interpretacdo de textos nao-verbais exige uma analise
diferente da dos textos verbais. E necessario entender os codigos
visuais que compdem a mensagem, COMO as cores, a Composi¢do
das imagens e os elementos simbdlicos utilizados. Além disso,
o contexto cultural é crucial, pois muitos simbolos ou gestos
podem ter significados diferentes dependendo da regido ou da
sociedade em que sdo usados.

— Relagao entre Textos Verbais e Nao-Verbais

Embora sejam diferentes em sua forma, textos verbais e
nado-verbais frequentemente se complementam. Um exemplo
comum sdo as propagandas publicitarias , que utilizam tanto
textos escritos quanto imagens para reforgar a mensagem.
Nos livros ilustrados , as imagens acompanham o texto verbal,
ajudando a criar um sentido mais completo da histdria ou da
informacdo.

Essa integracdo de elementos verbais e ndo-verbais é
amplamente utilizada para aumentar a eficacia da comunicagdo
, tornando a mensagem mais atraente e de facil entendimento.
Nos textos multimodais , como nos sites e nas redes sociais, essa
combinagdo é ainda mais evidente, visto que o publico interage
simultaneamente com palavras, imagens e videos, criando uma
experiéncia comunicativa rica e diversificada.
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MATEMATICA

CONJUNTOS: LINGUAGEM BASICA, PERTINENCIA, IN-
CLUSAO, IGUALDADE, UNIAO E INTERSECAO

Os conjuntos estdo presentes em muitos aspectos da
vida, seja no cotidiano, na cultura ou na ciéncia. Por exemplo,
formamos conjuntos ao organizar uma lista de amigos para
uma festa, ao agrupar os dias da semana ou ao fazer grupos

de objetos. Os componentes de um conjunto sdo chamados de
elementos, e para representar um conjunto, usamos geralmente

uma letra maiuscula.

Na matematica, um conjunto é uma colegdo bem definida de

objetos ou elementos, que podem ser nimeros, pessoas, letras,
entre outros. A definigdo clara dos elementos que pertencem a
um conjunto é fundamental para a compreensdo e manipulagdo
dos conjuntos.

Simbolos importantes
€: pertence

&: ndo pertence

C: estd contido

¢&: ndo estd contido
D:contém

?: ndo contém

/: tal que

=: implica que

& se,e somente se

3: existe

A: ndo existe

V: para todo(ou qualquer que seja)
@: conjunto vazio

N: conjunto dos nimeros naturais
Z: conjunto dos numeros inteiros
Q: conjunto dos numeros racionais
I: conjunto dos numeros irracionais
R: conjunto dos numeros reais

Representagoes

Um conjunto pode ser definido:

. Enumerando todos os elementos do conjunto
S={1,3,5,7,9}

as propriedades dos elementos
B = {xeN|x<8}

Enumerando esses elementos temos
B={0,1,2,3,4,5,6,7}

Através do Diagrama de Venn, que é uma representagdo
grafica que mostra as relagdes entre diferentes conjuntos,
utilizando circulos ou outras formas geométricas para ilustrar as
interse¢des e unides entre os conjuntos.

Subconjuntos

Quando todos os elementos de um conjunto A pertencem
também a outro conjunto B, dizemos que:

e  Aésubconjunto de Bou A é parte de B

e  Aesta contido em B escrevemos: ACB

Se existir pelo menos um elemento de A que n3o pertence a

. B, escrevemos: AZB

Igualdade de conjuntos

Para todos os conjuntos A, B e C,para todos os objetos xeU
(conjunto universo), temos que:

(1)A=A.

(2) Se A=B, entdo B=A.

(3)SeA=BeB=C,entdo A=C.

(4) Se A =B e x€EA, entdo xEB.

Para saber se dois conjuntos A e B sdo iguais, precisamos
apenas comparar seus elementos. Ndo importa a ordem ou
repeti¢do dos elementos.

Por exemplo, se A={1,2,3}, B={2,1,3}, C={1,2,2,3}, entdo A =

- B=C.
. Simbolicamente, usando uma expressdo que descreva

Classificacdo

Chama-se cardinal de um conjunto, e representa-se por #, o
numero de elementos que ele possui.

Por exemplo, se A ={45,65,85,95}, entdo #A = 4.

Qoliica
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Tipos de Conjuntos:

. Equipotente:
cardinalidade.

. Infinito: quando nao é possivel enumerar todos os seus
elementos

. Finito: quando é possivel enumerar todos os seus
elementos

e  Singular: quando é formado por um Unico elemento

e  Vazio: quando ndo tem elementos, representados por
S=@ouS={}

Dois conjuntos com a

Pertinéncia

Um conceito basico da teoria dos conjuntos é a relagdo de
pertinéncia, representada pelo simbolo €. As letras minusculas
designam os elementos de um conjunto e as letras maiusculas,
0s conjuntos.

Por exemplo, o conjunto das vogais (V) é

V={a, eiou}

e Arelagdo de pertinéncia é expressa por: a€V.

Isso significa que o elemento a pertence ao conjunto V.

e Arelagdo de ndo-pertinéncia é expressa por: b & V.
Isso significa que o elemento b ndo pertence ao conjunto V.

Inclusdo
A relagdo de inclusdo descreve como um conjunto pode

ser um subconjunto de outro conjunto. Essa relagdo possui trés

propriedades principais:
. Propriedade reflexiva: ACA, isto é, um conjunto sempre
é subconjunto dele mesmo.
. Propriedade antissimétrica: se ACB e BCA, entdo A =B.
. Propriedade transitiva: se ACB e BCC, entdo, AcCC.

Operagdes entre conjuntos

1) Unido

A unido de dois conjuntos A e B é o conjunto formado pelos
elementos que pertencem a pelo menos um dos conjuntos.

AUB = {x|xEA ou xEB}

Exemplo:

A={1,2,3,4} e B={5,6}, entdao AUB ={1,2,3,4,5,6}

Formulas:
n(A U B) =n(A) + n(B) - n(ANB)

n(A U B U C) = n(A) + n(B) + n(C) + n(ANBNC) - n(ANB) - |

n(ANC) - n(B C)

MATEMATICA

mesma
i elementos que pertencem simultaneamente a A e B.
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2) Intersecdo
Aintersegao dos conjuntos A e B é o conjunto formado pelos

ANB = {x|xEA e xEB}

Exemplo:
A={a,b,c,d,e}eB=1{de(fg}, entdo ANB = {d, e}

Férmulas:

n(ANB) = n(A) + n(B) - n(AUB)

n(ANBNC) = n(A) + n(B) + n(C) - n(AUB) — n(AUC) - n(BUC)
+ n(AUBUC)

3) Diferenga

A diferenca entre dois conjuntos A e B é o conjunto dos
elementos que pertencem a A mas ndo pertencem a B.

A\B ou A-B ={x | XEA e x¢&B}.

Exemplo:
A={0,1,2,3,4,5 eB={56, 7}, entioA-B={0, 1, 2, 3, 4}.

Férmula:
n(A-B) = n(A) - n(ANB)

4) Complementar _
O complementar de um conjunto A, representado por A ou

Ac, é o conjunto dos elementos do conjunto universo que ndao

pertgncem aA.
A={xeU | x¢A}

a solugéo para o seu concursol



NOCOES DE INFORMATICA

MICROSOFT WINDOWS 10 OU VERSOES MAIS RECENTES: AREA DE TRABALHO, AREA DE TRANSFERENCIAICONES, BAR-
RA DE TAREFAS E FERRAMENTAS, COMANDOS E RECURSOS; UNIDADES DE ARMAZENAMENTO; CONCEITO DE PASTAS,
DIRETORIOS, ARQUIVOS E ATALHOS; VISUALIZAGAO, EXIBICAO E MANIPULAGAO DE ARQUIVOS E PASTAS; USO DOS
MENUS, PROGRAMAS E APLICATIVOS; PAINEL DE CONTROLE

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, parte da familia de sistemas operacionais Windows NT.
Langado em julho de 2015, ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe uma série de melhorias e novidades, como o retorno do Menu Iniciar,
a assistente virtual Cortana, o navegador Microsoft Edge e a funcionalidade de multiplas areas de trabalho. Projetado para ser rapido
e seguro, o Windows 10 é compativel com uma ampla gama de dispositivos, desde PCs e tablets até o Xbox e dispositivos IoT.

Principais Caracteristicas e Novidades

- Menu Iniciar: O Menu Iniciar, ausente no Windows 8, retorna com melhorias no Windows 10. Ele combina os blocos dindmicos
(tiles) do Windows 8 com o design tradicional do Windows 7, permitindo facil acesso a programas, configuragdes e documentos
recentes.

- Assistente Virtual Cortana: A Cortana é uma assistente digital que permite realizar tarefas por comandos de voz, como enviar
e-mails, configurar alarmes e pesquisar na web. Este recurso é similar ao Siri da Apple e ao Google Assistant.

- Microsoft Edge: O navegador Edge substituiu o Internet Explorer no Windows 10. Ele é mais rapido e seguro, oferecendo
recursos como anotagdes em paginas web e integragcdo com a Cortana para pesquisas rapidas.

- Mdltiplas Areas de Trabalho: Esse recurso permite criar vérias dreas de trabalho para organizar melhor as tarefas e aplicativos
abertos, sendo util para multitarefas ou organizagdo de projetos.

Instalagdo do Windows
— Baixe a ferramenta de criagdo de midia no site da Microsoft.
— Use-a para criar um pendrive bootavel com a ISO do Windows.
— Reinicie o PC e entre na BIOS/UEFI para priorizar o boot pelo pendrive.
— Na instalagdo, selecione idioma e versdo, depois a partigdo (formate se necessario).
— Crie um usudrio e siga os passos da configurag¢do inicial.
— Ap0s finalizar, o Windows estara pronto para uso.

Soia
a solugdo para o seu concurso!



NOGOES DE INFORMATICA
Operagoes de iniciar, reiniciar, desligar, login, logoff, bloquear e desbloquear
Botao Iniciar

O Botdo Iniciar dd acesso aos programas instalados no computador, abrindo o Menu Iniciar que funciona como um centro de
comando do PC.

[ 6. Programas ] [ 7. Grupos

1. Expandir

Fopimace s e lowaen

2. Conta

3. Pastas

4. Configuracdes

—— ey — —

5. Ligar/Desligar

Menu Iniciar

Expandir: botdo utilizado para expandir os itens do menu.

[ MN3o expandido ] [ Expandido ]

IMICIAR

Botdo Expandir

Soiics



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

NOGCOES DE ADMINISTRAGAO. ABORDAGENS CLASSICA,
BUROCRATICA E SISTEMICA DA ADMINISTRACAO

— Administracdo Geral
Dentre tantas defini¢cbes ja apresentadas sobre o conceito
de administragdo, podemos destacar que:

“Administragdo é um conjunto de atividades dirigidas a
utilizagdo eficiente e eficaz dos recursos, no sentido de alcang¢ar
um ou mais objetivos ou metas organizacionais.”

Ou seja, a Administragdo vai muito além de apenar “cuidar

de uma empresa”, como muitos imaginam, mas compreende a
capacidade de conseguir utilizar os recursos existentes (sejam
eles: recursos humanos, materiais, financeiros,...) para atingir os
objetivos da empresa.

O conceito de administragdo representa uma governabilidade, :
gestdo de uma empresa ou organizagdo de forma que as atividades :

sejam administradas com planejamento, organizagdo, diregdo, e
controle.

O ato de administrar é trabalhar com e por intermédio de

outras pessoas na busca de realizar objetivos da organizagéo

bem como de seus membros.
Montana e Charnov

Principais abordagens da administragdao (classica até
contingencial)

E importante perceber que ao
Administracdo teve abordagens e énfases distintas. Apesar de
existir ha pouco mais de 100 (cem) anos, como todas as ciéncias,
a Administracdo evoluiu seus conceitos com o passar dos anos.

De acordo com o Professor Idalberto Chiavenato (escritor,

professor e consultor administrativo), a Administragcdo possui :

7 (sete) abordagens, onde cada uma terd seu aspecto principal : Trabalho)

e agrupamento de autores, com seu enfoque especifico. Uma
abordagem, podera conter 2 (duas) ou mais teorias distintas. Sdo
elas:

1. Abordagem Classica: que se desdobra em Administracdo

cientifica e Teoria Cldssica da Administragdo.

2. Abordagem Humanistica: que se desdobra principalmente :

na Teoria das Relagdes Humanas.

Editora .o,

S%@m

longo da histéria a

u

Assistente Administrativo

3. Abordagem Neocldssica: que se desdobra na

. Teoria Neoclassica da Administragdo, dos conceitos iniciais,
¢ processos administrativos, como os tipos de organizagdo,

departamentalizagdo e administragdo por objetivos (APO).

4. Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria
Burocratica e Teoria Estruturalista da Administragdo.

5. Abordagem Comportamental: que é subdividida na Teoria

. Comportamental e Teoria do Desenvolvimento Organizacional
: (DO).

6. Abordagem Sistémica: centrada no conceito cibernético
para a Administracdo, Teoria Matematica e a Teria de Sistemas
da Administracgdo.

7. Abordagem Contingencial: que se desdobra na Teoria da
Contingéncia da Administragdo.

Adm. Cientifica _/"(
o

= Taylor

-

- ~ S Tarefas
Abordagem

Classica
Fayol

\1 Teoria Cléssica

i Estruturas

¢

Origem da Abordagem Classica

1 — O crescimento acelerado e desorganizado das empresas:

— Ciéncia que substituisse o empirismo;

— Planejamento de produgao e redugao do improviso.

2 — Necessidade de aumento da eficiéncia e a competéncia
das organizagdes:

— Obtendo melhor rendimento em face da concorréncia;

— Evitando o desperdicio de mao de obra.

Abordagem Cientifica — ORT (Organizagao Racional do

— Estudo dos tempos e movimentos;

— Estudo da fadiga humana;

— Divisdo do trabalho e especializagado;

— Desenho de cargo e tarefas;

— Incentivos salariais e premia¢do de producdo;
—Homo Economicus;

— Condig¢Oes ambientais de trabalho;

— Padronizagdo;

— Supervisao funcional.

a .....



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Aspectos da conclusio da Abordagem Cientifica: A percep¢do de que os coordenadores, gerentes e dirigentes deveriam
se preocupar com o desenho da divisdo das tarefas, e aos operdrios cabia Unica e exclusivamente a execugdo do trabalho, sem
guestionamentos, apenas execu¢do da mao de obra.

— Comando e Controle: o gerente pensa e manda e os trabalhadores obedecem de acordo com o plano.

— Uma Unica maneira correta (the best way).

— Mao de obra e ndo recursos humanos.

— Segurancga, ndo inseguranca. As organiza¢Ges davam a sensacdo de estabilidade dominando o mercado.

Teoria Classica
— Aumento da eficiéncia melhorando a disposi¢do dos 6rgdos componentes da empresa (departamentos);
— Enfase na anatomia (estrutura) e na fisiologia (funcionamento);

— Abordagem do topo para a base (nivel estratégico tatico);
— Do todo para as partes.

TOFO

PARA A

BASE

Diferente do processo neoclassico, na Teoria Classica temos 5 (cinco) fungdes — POC3:
— Previsdo ao invés de planejamento: Visualizagdo do futuro e tragar programa de acdo.
— Organizacgdo: Constituir a empresa dos recursos materiais e social.

— Comando: Dirigir e orientar pessoas.
— Coordenagdo: Ligagdo, unido, harmonizar todos os esfor¢os coletivamente.

Controle: Se certificar de que tudo esta ocorrendo de acordo com as regras estabelecidas e as ordens dadas.

- Principios da Teoria Classica:

— Dividir o trabalho;

— Autoridade e responsabilidade;
— Disciplina;

— Unidade de comando;

— Unidade de diregao;

— Subordinagdo dos interesses individuais aos gerais;
— Remuneracgdo do pessoal;

— Centralizagdo;

— Cadeia escalar;

— Ordem;

— Equidade;

— Estabilidade do pessoal;

— Iniciativa;

— Espirito de equipe.

A Abordagem Classica, junto da Burocratica, dentre todas as abordagens, chega a ser uma das mais importantes.
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