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C O M O  P A S S A R  E M  
C O N C U R S O S  P Ú B L I C O S

B e m- vi n d o à s u a j or n a d a d e pr e p ar a ç ã o p ar a c o n c ur s o s p ú bli c o s! S a b e m o s q u e o c a mi n h o p ar a a a pr o v a ç ã o 

p o d e p ar e c er l o n g o e d e s afi a d or, m a s c o m a e str at é gi a c ert a e u m pl a n ej a m e nt o a d e q u a d o, v o c ê p o d e al c a n ç ar 

s e u o bj eti v o. N e st a s e ç ã o, of er e c e m o s u m g ui a a br a n g e nt e q u e a b or d a t o d o s o s a s p e ct o s e s s e n ci ai s d a pr e p ar a ç ã o, 

d e s d e a e s c ol h a d o c o n c ur s o at é a a pr o v a ç ã o fi n al.

P L A N E J A M E N T O D E L O N G O P R A Z O

O s u c e s s o e m c o n c ur s o s p ú bli c o s c o m e ç a c o m u m pl a n ej a m e nt o b e m e str ut ur a d o. A q ui e st ã o al g u m a s di c a s 

p ar a aj u d ar v o c ê a d ar o s pri m eir o s p a s s o s:

• E s c ol h a d o C o n c u r s o C e r t o:  I d e ntifi q u e q u al c o n c ur s o é m ai s a d e q u a d o p ar a o s e u p erfil e s e u s o bj eti v o s 

d e c arr eir a. L e v e e m c o n si d er a ç ã o s u a s h a bili d a d e s, i nt er e s s e s e a s e xi g ê n ci a s d o c ar g o.

• C r o n o g r a m a d e E st u d o s: Cri e u m cr o n o gr a m a q u e di stri b u a o t e m p o d e e st u d o d e f or m a e q uili br a d a e ntr e t o d a s a s 

di s ci pli n a s. C o n si d er e o t e m p o di s p o ní v el at é a pr o v a e e st a b el e ç a m et a s d e c urt o, m é di o e l o n g o pr a z o.

• D efi ni ç ã o d e M et a s:  E st a b el e ç a m et a s cl ar a s e al c a n ç á v ei s p ar a c a d a et a p a d a s u a pr e p ar a ç ã o. P or e x e m pl o, d o mi n ar 

u m t ó pi c o e s p e cífi c o e m u m a s e m a n a o u r e s ol v er u m n ú m er o d et er mi n a d o d e q u e st õ e s p or di a.

E S T R A T É GI A S D E E S T U D O

A f or m a c o m o v o c ê e st u d a é t ã o i m p ort a nt e q u a nt o o c o nt e ú d o q u e v o c ê e st u d a. A q ui e st ã o al g u m a s e str at é gi a s efi c a z e s:

•  L eit u r a  Ati v a:  L ei a  o  m at eri al  c o m  at e n ç ã o  e  f a ç a  a n ot a ç õ e s.  S u b stit u a  a  l eit ur a  p a s si v a  p or  u m a  a b or d a g e m  m ai s  

i nt er ati v a, q u e e n v ol v a a sí nt e s e d o c o nt e ú d o e a cri a ç ã o d e r e s u m o s.
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• R e vi s ã o E s p a ç a d a: R e vi s e o c o nt e ú d o d e f or m a si st e m áti c a, utili z a n d o i nt er v al o s r e g ul ar e s ( di a s, s e m a n a s e m e s e s) p ar a 

g ar a ntir q u e a i nf or m a ç ã o s ej a c o n s oli d a d a n a m e m óri a d e l o n g o pr a z o.

• M a p a s M e nt ai s:  U s e m a p a s m e nt ai s p ar a vi s u ali z ar e c o n e ct ar c o n c eit o s. E st a t é c ni c a f a cilit a a c o m pr e e n s ã o 

e a m e m ori z a ç ã o d e t ó pi c o s c o m pl e x o s.

• G e r e n ci a m e nt o d e Dif e r e nt e s Di s ci pli n a s: A d a pt e s u a s t é c ni c a s d e e st u d o p ar a li d ar 

c o m dif er e nt e s ti p o s d e di s ci pli n a s, c o m o e x at a s, h u m a n a s o u bi ol ó gi c a s. 

C a d a m at éri a p o d e e xi gir u m a a b or d a g e m e s p e cífi c a.

G E S T Ã O D O T E M P O

U m a  d a s  h a bili d a d e s  m ai s  cr u ci ai s  p ar a  

q u e m e st u d a p ar a c o n c ur s o s é a c a p a ci d a d e d e g er e n ci ar o 

t e m p o d e f or m a efi c a z:

• Di vi s ã o d o T e m p o: Di vi d a s e u t e m p o d e e st u d o e ntr e a pr e n di z a d o d e 

n o v o s c o nt e ú d o s, r e vi s ã o e pr áti c a d e q u e st õ e s. R e s er v e t e m p o p ar a c a d a u m a d e s s a s 

ati vi d a d e s e m s e u cr o n o gr a m a.

•  E q uilí b ri o  e nt r e  E st u d o  e  L a z e r: P ar a  m a nt er  a  pr o d uti vi d a d e,  é  e s s e n ci al  e q uili br ar  o  t e m p o  

d e di c a d o a o s e st u d o s c o m m o m e nt o s d e d e s c a n s o e l a z er. I s s o aj u d a a e vit ar o e s g ot a m e nt o e a m a nt er a 

m oti v a ç ã o alt a.

M O TI V A Ç Ã O E R E SI LI Ê N CI A

M a nt er a m oti v a ç ã o a o l o n g o d e m e s e s o u at é a n o s d e e st u d o é u m d o s m ai or e s d e s afi o s. A q ui e st ã o al g u m a s di c a s v p ar a aj u d á -

l o a m a nt er- s e fir m e:

• S u p e r a ç ã o d a P r o c r a sti n a ç ã o: I d e ntifi q u e o s g atil h o s q u e l e v a m à pr o cr a sti n a ç ã o e cri e e str at é gi a s p ar a e nfr e nt á -l o s, c o m o 

di vi dir t ar ef a s gr a n d e s e m et a p a s m e n or e s e m ai s g er e n ci á v ei s.

• Li d a n d o c o m A n si e d a d e e E st r e s s e: Utili z e t é c ni c a s d e r el a x a m e nt o, c o m o m e dit a ç ã o, e x er cí ci o s fí si c o s e p a u s a s r e g ul ar e s, 

p ar a m a nt er o b e m - e st ar m e nt al e fí si c o.

• M a n ut e n ç ã o d a M oti v a ç ã o:  D efi n a p e q u e n a s r e c o m p e n s a s p ar a si m e s m o a o ati n gir s u a s m et a s. L e m br e - s e c o n st a nt e m e nt e 

d o s e u o bj eti v o fi n al e d a s r a z õ e s p el a s q u ai s v o c ê d e ci di u s e pr e p ar ar p ar a o c o n c ur s o.

À m e di d a q u e v o c ê a v a n ç a n e s s a j or n a d a d e s afi a d or a, l e m br e - s e d e q u e o e sf or ç o e a d e di c a ç ã o q u e v o c ê c ol o c a n o s 

s e u s e st u d o s s ã o o s ali c er c e s p ar a o s u c e s s o. C o nfi e e m si m e s m o, n o s e u pr o c e s s o, e m a nt e n h a a p er s e v er a n ç a, m e s m o 

di a nt e d o s o b st á c ul o s. C a d a p e q u e n o p a s s o q u e v o c ê d á o a pr o xi m a d o s e u o bj eti v o. A cr e dit e n o s e u p ot e n ci al, e n ã o s e 

e s q u e ç a d e c el e br ar c a d a c o n q ui st a a o l o n g o d o c a mi n h o. A E dit or a S ol u ç ã o e st ar á c o m v o c ê e m c a d a et a p a d e s s a j or n a d a, 

of er e c e n d o o a p oi o e o s r e c ur s o s n e c e s s ári o s p ar a o s e u s u c e s s o. D e s ej a m o s a v o c ê b o n s e st u d o s, m uit a f or ç a e f o c o, e q u e a 

s u a pr e p ar a ç ã o s ej a c or o a d a c o m o s u c e s s o m er e ci d o. B o a s ort e, e v á c o m c o nfi a n ç a e m dir e ç ã o a o s e u s o n h o!

B o n s e st u d o s!
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Q U E S T Õ E S Q U E P O S SI BI LI T E M A V A LI A R A C A P A CI D A D E 
D E I N T E R P R E T A Ç Ã O D E T E X T O

A  c o m p r e e n s ão   e   a  i n t e r p r e t aç ão   d e   t e x t o s   s ão   h ab i l i d ad e s  
ess e n ci ais p ar a q u e a c o m u ni c a ç ã o al c a n c e s e u o bj e fi v o d e f or m a 
e fi c a z. E m di v ers os c o nt e xt os, c o m o n a l eit ur a d e li vr os, ar fi g os, 
pr o p a g a n d as o u i m a g e ns, é n e c ess ári o q u e o l eit or s ej a c a p a z d e 
e nt e n d er o c o nt e ú d o pr o p ost o e, al é m diss o, atri b uir si g ni ti c a d os 
m ais a m pl os a o q u e f oi li d o o u vist o. 

P ar a iss o, é i m p ort a nt e dis fí n g uir os c o n c eit os d e c o m pr e e n -
s ã o e i nt er pr et a ç ã o, b e m c o m o r e c o n h e c er q u e u m t e xt o p o d e 
s er    v er b al  ( c o m p ost o  p or  p al a vr as)  o u  n ã o- v er b al  ( c o ns tit uí d o 
p or i m a g e ns, sí m b ol os o u o utr os el e m e nt os vis u ais).

C o m pr e e n d er  u m  t e xt o  i m pli c a  d e c o di fi c ar  s u a  m e ns a g e m 
e x plí cit a, o u s ej a, c a pt ar o q u e est á dir et a m e nt e a pr es e nt a d o. J á 
a i nt er pr et a ç ã o v ai al é m d a c o m pr e e ns ã o, e xi gi n d o q u e o l eit or 
u fili z e s e u r e p ert óri o p ess o al e c o n h e ci m e nt os pr é vi os p ar a g er ar 
u m s e n ti d o m ais pr of u n d o d o t e xt o. D ess a f or m a, d o mi n ar ess es 
d ois  pr o c ess os  é ess e n ci al  n ã o  a p e n as  p ar a  a  l eit ur a  c o ft di a n a, 
m as t a m b é m p ar a o d es e m p e n h o e m pr o v as e c o n c urs os, o n d e a 
a n ális e d e t e xt os e i m a g e ns é fr e q u e nt e m e nt e e xi gi d a.

Ess a dis ft n ç ã o e ntr e c o m pr e e ns ã o e i nt er pr et a ç ã o é cr u ci al, 
p ois p er mit e a o l eit or ir al é m d o q u e est á e x plí cit o, al c a n ç a n d o 
u m a l eit ur a m ais crí ffi c a e r e ft e xi v a.

— C o n c eit o d e C o m pr e e n s ã o
A c o m pr e e ns ã o d e u m t e xt o é o p o nt o d e p ar ffi d a p ar a q u al -

q u er a n ális e t e xt u al. El a r e pr es e nt a o pr o c ess o d e d e c o di ti c a ç ã o 
d a m e ns a g e m e x plí cit a  , o u s ej a, a h a bili d a d e  d e e xtr air i nf or -
m a ç õ es dir et a m e nt e d o c o nt e ú d o a pr es e nt a d o p el o a ut or, s e m 
a n e c essi d a d e d e a gr e g ar i nf er ê n ci as o u si g ni ti c a d os s u bj e ti v os. 
Q u a n d o c o m pr e e n d e m os u m t e xt o, est a m os si m pl es m e nt e a b -
s or v e n d o o q u e est á dit o d e m a n eir a cl ar a, r e c o n h e c e n d o os el e -
m e nt os ess e n ci ais d a c o m u ni c a ç ã o, c o m o o t e m a , os f at os e os 
ar g u m e n t o s   c e n t r ai s .

A C o m pr e e n s ã o e m T e xt o s V er b ai s
N os t e xt os v er b ais , q u e u fili z a m a li n g u a g e m es crit a o u f a -

l a d a c o m o pri n ci p al m ei o d e c o m u ni c a ç ã o, a c o m pr e e ns ã o p ass a 
p e l a  h ab i l i d ad e   d e   l e r   c o m   a t e n ç ão   e   r e c o n h e c e r   as   e s t r u t u r as  
li n g uís ti c as. Iss o i n cl ui:

– V o c a b ul ári o :   O   e n t e n d i m e n t o   d as   p al a v r as   u s ad as   n o   t e x -
t o é f u n d a m e nt al. P al a vr as d es c o n h e ci d as p o d e m c o m pr o m et er 
a c o m pr e e ns ã o, t or n a n d o n e c ess ári o o us o d e di ci o n ári os o u f er -
r a m e nt as d e p es q uis a p ar a es cl ar e c er o si g ni ti c a d o.

– Si nt a x e:   A  m an e i r a  c o m o   as   p al a v r as   e s t ão   o r g an i z ad as  
e m  fr as es  e  p ar á gr af os  t a m b é m  i n ti u e n ci a  o  pr o c ess o  d e  c o m -
pr e e ns ã o. S e nt e n ç as c o m pl e x as, i n v ers õ es si nt á ti c as o u o us o d e 

LÍ N G U A P O R T U G U E S A

c o n e c t o r e s   c o m o   c o n j u n ç õ e s   e   p r e p o s i ç õ e s   r e q u e r e m   a t e n ç ão  
r e d o br a d a p ar a g ar a n tir q u e o l eit or c o m pr e e n d a as r el a ç õ es e n -
t r e   as   i d e i as .

– C o e s ã o e c o er ê n ci a:   s ão   d o i s   p i l ar e s   e s s e n c i ai s   d a  c o m p r e -
e ns ã o. U m t e xt o c o es o é a q u el e c uj as i d ei as est ã o b e m c o n e c -
t a d as, e a c o er ê n ci a s e r ef er e à l ó gi c a i nt er n a d o t e xt o, o n d e as 
i d ei as s e ar ti c ul a m d e m a n eir a ti ui d a e c o m pr e e nsí v el.

A o r e ali z ar a l eit ur a d e u m t e xt o v er b al, a c o m pr e e ns ã o e xi g e 
a d e c o di fi c a ç ã o d e t o d as ess as estr ut ur as. É a p ar tir d ess a l eit ur a 
at e nt a e d et al h a d a q u e o l eit or p o d er á g ar a n tir q u e a bs or v e u o 
c o nt e ú d o pr o p ost o p el o a ut or d e f or m a pl e n a.

A C o m pr e e n s ã o e m T e xt o s N ã o- V er b ai s
Al é m  d os  t e xt os  v er b ais,  a  c o m pr e e ns ã o  s e  est e n d e  a os 

t e xt os n ã o- v er b ais  , q u e u tili z a m sí m b ol os, i m a g e ns, gr á fi c os o u 
o utr as  r e pr es e nt a ç õ es  vis u ais  p ar a  tr a ns mi tir  u m a  m e ns a g e m. 
E x e m pl os d e t e xt os n ã o- v er b ais i n cl u e m o br as d e art e, f ot o gr a -
fi as, i nf o gr á fi c os e at é g est os e m u m a li n g u a g e m d e si n ais. 

A  c o m p r e e n s ão   d e s s e s   t e x t o s   e x i g e   u m a  l e i t u r a  v i s u al   ag u -
ç a d a, n a q u al o o bs er v a d or d e c o di fi c a os el e m e nt os pr es e nt es, 
c o m o:

– C or e s:  As c or es d es e m p e n h a m u m p a p el c o m u ni c a ti v o i m-
p ort a nt e e m m uit os c o nt e xt os, e v o c a n d o e m o ç õ es o u s u g eri n d o 
i nf or m a ç õ es a di ci o n ais. P or e x e m pl o, e m u m gr á fi c o, c or es dif e-
r e nt es p o d e m r e pr es e nt ar c at e g ori as dis ti nt as d e d a d os.

– F or m a s e sí m b ol o s:   C a d a  f or m a  o u  sí m b ol o  e m  u m  t e x-
t o  vis u al  p o d e  c arr e g ar  u m  si g ni fi c a d o  pr ó pri o,  c o m o  si n ais  d e 
tr â nsit o o u l o g o ti p os d e m ar c as. A c orr et a i nt er pr et a ç ã o d ess es 
e l e m e n t o s   d e p e n d e   d o   c o n h e c i m e n t o   p r é v i o   d o   l e i t o r   s o b r e   s e u  
u s o .

–  G e st o s  e  e x pr e s s õ e s:   Em   u m   c o n t e x t o   d e   c o m u n i c aç ão  
c or p or al, c o m o n a li n g u a g e m d e si n ais o u e m u m a a pr es e nt a ç ã o 
or al a c o m p a n h a d a d e g est os, a c o m pr e e ns ã o s e d á a o i d e n ti fi c ar 
e   e n t e n d e r   as   n u an c e s   d e   c ad a  m o v i m e n t o .

F at or e s q u e I n fl u e n ci a m a C o m pr e e n s ã o
A c o m pr e e ns ã o, s ej a d e t e xt os v er b ais o u n ã o- v er b ais, p o d e 

s er af et a d a p or di v ers os f at or es, e ntr e el es:
–  C o n h e ci m e nt o  pr é vi o:   Q u a nt o  m ais  f a mili ari z a d o  o  l ei-

t or es ti v er c o m o t e m a a b or d a d o, m ai or s er á s u a c a p a ci d a d e d e 
c o m pr e e n d er o t e xt o. P or e x e m pl o, u m l eit or q u e j á c o n h e c e o 
c o nt e xt o hist óri c o d e u m f at o p o d er á c o m pr e e n d er m el h or u m a 
n o tí ci a s o br e el e.

– C o nt e xt o:   O   am b i e n t e   o u   a  s i t u aç ão   e m   q u e   o   t e x t o   é   ap r e -
s e nt a d o t a m b é m i n fl u e n ci a a c o m pr e e ns ã o. U m t e xt o j or n alís ti -
c o, p or e x e m pl o, tr a z u m a m e ns a g e m dif er e nt e d e p e n d e n d o d e 
s e u   c o n t e x t o   h i s t ó r i c o   o u   s o c i al .

– O bj e ti v o s d a l eit ur a:   O   p r o p ó s i t o   c o m   o   q u al   o   l e i t o r   ab o r-
d a o t e xt o i m p a ct a a pr of u n di d a d e d a c o m pr e e ns ã o. S e a l eit ur a 
f or p ar a est u d o, o l eit or pr o v a v el m e nt e s er á m ais mi n u ci os o d o 
q u e   e m   u m a  l e i t u r a  p o r   l az e r .
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C o m pr e e n s ã o c o m o B a s e p ar a a I nt er pr et a ç ã o
A  c o m p r e e n s ão   é   o   p r i m e i r o   p as s o   n o   p r o c e s s o   d e   l e i t u r a  e  

an ál i s e   d e   q u al q u e r   t e x t o .   S e m   u m a  c o m p r e e n s ão   c l ar a  e   o b j e -
fi v a,  n ã o  é  p ossí v el  s e g uir  p ar a  u m a  et a p a  m ais  pr of u n d a,  q u e 
e n v ol v e a i nt er pr et a ç ã o e a f or m ul a ç ã o d e i nf er ê n ci as. S o m e nt e 
a p ós a d e c o di fi c a ç ã o d o q u e est á e x pli cit a m e nt e pr es e nt e n o t e x -
t o, o l eit or p o d er á a v a n ç ar p ar a u m a a n ális e m ais s u bj e fi v a e crí-
ti c a, o n d e el e c o m e ç ar á a tr a z er s u as pr ó pri as i d ei as e r e fí e x õ es 
s o br e o q u e f oi li d o.

E m sí nt es e, a c o m pr e e ns ã o t e xt u al é u m pr o c ess o q u e e n -
v ol v e a d e c o di ti c a ç ã o d e el e m e nt os v er b ais e n ã o- v er b ais, p er -
mi fi n d o a o l eit or c a pt ar a m e ns a g e m ess e n ci al d o c o nt e ú d o. El a 
e xi g e at e n ç ã o, f a mili ari d a d e c o m as estr ut ur as li n g uís fi c as o u vi -
s u ais e, m uit as v ez es, o us o d e r e c urs os c o m pl e m e nt ar es, c o m o 
di ci o n ári os. A o d o mi n ar a c o m pr e e ns ã o, o l eit or cri a u m a b as e 
s óli d a p ar a i nt er pr et ar t e xt os d e m a n eir a m ais pr of u n d a e crí ti c a.

T e xt o s V er b ai s e N ã o- V er b ai s
N a c o m u ni c a ç ã o, os t e xt os p o d e m s er cl assi ft c a d os e m d u as 

c at e g ori as  pri n ci p ais: v er b ais  e  n ã o- v er b ais    .  C a d a  ft p o  d e  t e x -
t o  u ffili z a  dif er e nt es  r e c urs os  e  li n g u a g e ns  p ar a  tr a ns mi ftr  s u as 
m e ns a g e ns, s e n d o f u n d a m e nt al q u e o l eit or o u o bs er v a d or s ai b a 
i d e n ffi ti c ar e i nt er pr et ar c orr et a m e nt e as es p e ci ti ci d a d es d e c a d a 
u m .

T e xt o s V er b ai s
Os  t e xt os  v er b ais  s ã o  a q u el es  c o ns tit uí d os  p el a  li n g u a g e m 

es crit a o u  f al a d a, o n d e  as p al a vr as s ã o o pri n ci p al  m ei o d e c o -
m u ni c a ç ã o.  El es  est ã o  pr es e nt es  e m  i n ú m er os  f or m at os,  c o m o 
li vr os, ar fi g os, n o ti ci as, dis c urs os, e ntr e o utr os. A li n g u a g e m v er-
b al s e a p oi a e m u m a estr ut ur a gr a m a ti c al, c o m r e gr as q u e or g a -
ni z a m as p al a vr as e fr as es p ar a tr a ns mi tir a m e ns a g e m d e f or m a 
c o es a e c o m pr e e nsí v el.

C ar a ct erí s ti c a s d o s T e xt o s V er b ai s:
– E str ut ur a Si nt á ti c a:  As fr as es s e g u e m u m a or d e m gr a m a ti-

c al q u e f a cilit a a d e c o di ti c a ç ã o d a m e ns a g e m.
– U s o d e P al a vr a s:   As   p al a v r as   s ão   e s c o l h i d as   c o m   b as e   e m  

s e u  si g ni fi c a d o  e  f u n ç ã o  d e ntr o  d o  t e xt o,  p er mi ti n d o  a o  l eit or 
c ap t ar   as   i d e i as   e x p r e s s as .

– C o e s ã o e C o er ê n ci a:   A  c o n e x ã o  e ntr e  fr as es,  p ar á gr af os 
e i d ei as d e v e s er cl ar a, p ar a q u e o l eit or c o m pr e e n d a a li n h a d e 
r a ci o cí ni o d o a ut or.

E x e m pl os d e t e xt os v er b ais i n cl u e m:
– Li vr o s e ar ti g o s:  O n d e h á u m d es e n v ol vi m e nt o c o n ti n u o d e 

i d ei as, a p oi a d o e m ar g u m e nt os e e x pli c a ç õ es d et al h a d as.
– Di ál o g o s e c o n v ers a s:  Q u e u fili z a m a or ali d a d e p ar a i nt er a-

ç õ e s   m ai s   d i r e t as   e   d i n âm i c as .
– P a n ti et o s e pr o p a g a n d a s:  Us a m a li n g u a g e m v er b al d e f or-

m a c o n cis a e dir et a p ar a tr a ns mi fir u m a m e ns a g e m es p e cí fi c a.

A c o m pr e e ns ã o d e u m t e xt o v er b al e n v ol v e a d e c o di fi c a ç ã o 
d e   p al a v r as   e   a  a n ál i s e   d e   c o m o   e l as   s e   c o n e c t am   p ar a  c o n s t r u i r  
si g ni ti c a d o. É ess e n ci al q u e o l eit or i d e n fi ti q u e o t e m a, os ar g u -
m e nt os c e ntr ais e as i nt e n ç õ es d o a ut or, al é m d e p er c e b er p ossí -
v eis fi g ur as d e li n g u a g e m o u a m bi g ui d a d es.

— T e xt o s N ã o- V er b ai s
Os t e xt os n ã o- v er b ais u tili z a m el e m e nt os vis u ais p ar a s e c o -

m u ni c ar,  c o m o  i m a g e ns,  sí m b ol os,  g est os,  c or es  e  f or m as.  E m -
b or a  n ã o  us e m  p al a vr as  dir et a m e nt e,  ess es  t e xt os  tr a ns mit e m 
m e ns a g e ns c o m pl et as e s ã o a m pl a m e nt e u tili z a d os e m c o nt e x -
t os vis u ais, c o m o art es vis u ais, pl a c as d e si n ali z a ç ã o, f ot o gr a fi as, 
e n t r e   o u t r o s .

C ar a ct erí s fl c a s d o s T e xt o s N ã o- V er b ai s:
– I m a g e n s e sí m b ol o s:  C arr e g a m si g ni ti c a d os c ult ur ais e c o n-

t e x t u ai s   q u e   d e v e m   s e r   r e c o n h e c i d o s   p e l o   o b s e r v ad o r .
– C or e s e f or m a s:   P o d e m   s e r   u s ad as   p ar a  e v o c ar   e m o ç õ e s  

o u d est a c ar i nf or m a ç õ es es p e cí tí c as. P or e x e m pl o, a c or v er m e -
l h a  e m   m u i t o s   c o n t e x t o s   p o d e   r e p r e s e n t ar   p e r i g o   o u   a t e n ç ão .

– G e st o s e e x pr e s s õ e s:  N a c o m u ni c a ç ã o c or p or al, c o m o n a 
li n g u a g e m d e si n ais o u n a e x pr ess ã o f a ci al, o c or p o d es e m p e n h a 
o p a p el d e tr a ns mi flr a m e ns a g e m.

E x e m pl os d e t e xt os n ã o- v er b ais i n cl u e m:
– O br a s d e art e:  C o m o pi nt ur as o u es c ult ur as, q u e c o m u ni-

c a m i d ei as, e m o ç õ es o u n arr a ti v as atr a v és d e el e m e nt os vis u ais.
– Si n ai s d e tr â n sit o:  Q u e u tili z a m f or m as e c or es p ar a ori e n-

t ar os m ot orist as, dis p e ns a n d o a n e c essi d a d e d e p al a vr as.
– I nf o gr á fi c o s:  C o m bi n a ç õ es d e gr á fi c os e i m a g e ns q u e tr a ns-

mit e m i nf or m a ç õ es c o m pl e x as d e f or m a vis u al m e nt e a c essí v el.

A  i n t e r p r e t aç ão   d e   t e x t o s   n ão - v e r b ai s   e x i g e   u m a  an ál i s e   d i -
f er e nt e d a d os t e xt os v er b ais. É n e c ess ári o e nt e n d er os c ó di g os 
vis u ais q u e c o m p õ e m a m e ns a g e m, c o m o as c or es, a c o m p osi ç ã o 
d as i m a g e ns e os el e m e nt os si m b óli c os u tili z a d os. Al é m diss o, o 
c o nt e xt o  c ult ur al  é  cr u ci al,  p ois  m uit os  sí m b ol os  o u  g est os  p o -
d e m t er si g ni fi c a d os dif er e nt es d e p e n d e n d o d a r e gi ã o o u d a s o -
c i e d ad e   e m   q u e   s ão   u s ad o s .

— R el a ç ã o e ntr e T e xt o s V er b ai s e N ã o- V er b ai s
E m b or a  s ej a m  dif er e nt es  e m  s u a  f or m a,  t e xt os  v er b ais  e 

n ã o- v er b ais  fr e q u e nt e m e nt e  s e  c o m pl e m e nt a m.  U m  e x e m pl o 
c o m u m  s ã o  as  pr o p a g a n d as  p u bli cit ári as    ,  q u e  u tili z a m  t a nt o 
t e xt os es crit os q u a nt o i m a g e ns p ar a r ef or ç ar a m e ns a g e m. N os 
li vr os il ustr a d os  , as i m a g e ns a c o m p a n h a m o t e xt o v er b al, aj u-
d a n d o a cri ar u m s e n ti d o m ais c o m pl et o d a hist óri a o u d a i nf or -
m aç ão .

Es s a  i n t e g r aç ão   d e   e l e m e n t o s   v e r b ai s   e   n ão - v e r b ai s   é   am -
pl a m e nt e  u tili z a d a  p ar a  a u m e nt ar  a  e fi c á ci a  d a  c o m u ni c a ç ã o    , 
t or n a n d o  a  m e ns a g e m  m ais  atr a e nt e  e  d e  f á cil  e nt e n di m e nt o. 
N os t e xt os m ul ti m o d ais  , c o m o n os sit es e n as r e d es s o ci ais, ess a 
c o m bi n a ç ã o é ai n d a m ais e vi d e nt e, vist o q u e o p ú bli c o i nt er a g e 
si m ult a n e a m e nt e c o m p al a vr as, i m a g e ns e ví d e os, cri a n d o u m a 
e x p eri ê n ci a c o m u ni c a ti v a ri c a e di v ersi fi c a d a.

— I m p ort â n ci a d a D e c o di fi c a ç ã o d o s D oi s Ti p o s d e T e xt o
P ar a q u e a c o m u ni c a ç ã o s ej a b e m-s u c e di d a, é ess e n ci al q u e 

o l eit or o u o bs er v a d or s ai b a d e c o di fi c ar t a nt o os t e xt os v er b ais 
q u a nt o os n ã o- v er b ais. N os t e xt os v er b ais, a h a bili d a d e d e c o m -
pr e e n d er p al a vr as, estr ut ur as e c o nt e xt os é cr u ci al. J á n os t e xt os 
n ã o- v er b ais, é f u n d a m e nt al i nt er pr et ar c orr et a m e nt e os sí m b o -
l os,  g est os  e  el e m e nt os  vis u ais,  c o m pr e e n d e n d o  s u as  n u a n c es 
c ult ur ais e s u as i nt e n ç õ es c o m u ni c a ti v as.
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D o mi n ar a i nt er pr et a ç ã o d e a m b os os fi p os d e t e xt o p er mit e 
a o l eit or u m ol h ar m ais c o m pl et o s o br e o c o nt e ú d o, a m pli a n d o 
s u as c a p a ci d a d es d e a n ális e crí fi c a e f a cilit a n d o a c o m pr e e ns ã o 
e m di v ers as sit u a ç õ es, c o m o n a l eit ur a d e li vr os, n o c o ns u m o d e 
mí di as di git ais o u m es m o n a i nt er pr et a ç ã o d e art es vis u ais e si -
n al i z aç õ e s .

— Di c a s Pr á fi c a s p ar a C o m pr e e n s ã o e I nt er pr et a ç ã o
Co m p r e e n d e r   e   i n t e r p r e t ar   t e x t o s   c o m   p r e c i s ão   r e q u e r   u m a 

s éri e d e h a bili d a d es e estr at é gi as q u e f a cilit a m a d e c o di ti c a ç ã o 
e a a n ális e crí fí c a d as i nf or m a ç õ es. A s e g uir, a pr es e nt a m os al g u -
m as di c as pr á ti c as q u e p o d e m a u xili ar n o a pri m or a m e nt o d ess as 
c o m p et ê n ci as,  es p e ci al m e nt e  p ar a  est u d a nt es  q u e  e nfr e nt a m 
p r o v as   e   c o n c u r s o s .

R e s u m a o T e xt o
U m a d as f or m as m ais e fi c a z es d e g ar a n fir q u e v o c ê c o m pr e -

e n d e u o t e xt o é f a z er u m r es u m o  . A o ti n al d e c a d a p ar á gr af o o u 
s e ç ã o,  t e nt e  si nt e ft z ar  a  i d ei a  pri n ci p al  e m  p o u c as  p al a vr as  o u 
fr as es. Ess e e x er cí ci o aj u d a a i d e n ft ffi c ar o t e m a c e ntr al e os ar g u-
m e nt os c h a v e d o a ut or, al é m d e f a cilit ar a or g a ni z a ç ã o d as i d ei as.

E x e m pl o: A o l er u m ar ft g o s o br e m ei o a m bi e nt e, a n ot e os 
p o nt os  pri n ci p ais,  c o m o  c a us as  d o  d es m at a m e nt o,  c o ns e q u ê n -
ci as p ar a a bi o di v ersi d a d e e p ossí v eis s ol u ç õ es.

U ffili z e Di ci o n ári o s e F err a m e nt a s d e B u s c a
D ur a nt e  a  l eit ur a,  é  c o m u m  s e  d e p ar ar  c o m  p al a vr as  d es -

c o n h e ci d as o u e x pr ess õ es q u e di ti c ult a m o e nt e n di m e nt o. M a n -
t e n h a  s e m pr e  u m  di ci o n ári o  o u  u m a  f err a m e nt a  d e  b us c a  p or 
p ert o p ar a c o ns ult ar o si g ni ti c a d o d e t er m os di ti c eis. Ess e h á bit o 
m el h or a o v o c a b ul ári o e c o ntri b ui p ar a u m a l eit ur a m ais fi ui d a.

Di c a:   H oj e,  di v ers as  f err a m e nt as  di git ais,  c o m o  a pli c a ti v os 
d e di ci o n ári o e tr a d ut or es o nli n e, p er mit e m u m a c o ns ult a r á pi d a 
e e ti ci e nt e.

At e nt e- s e a o s D et al h e s
I nf or m a ç õ es c o m o d at as, n o m es, l o c ais e f o nt es cit a d as n o 

t e x t o   s ão   e l e m e n t o s   i m p o r t an t e s   q u e   aj u d am   a  an c o r ar   a  ar g u -
m e n t aç ão   d o   au t o r .   F i c ar   a t e n t o   a  e s s e s   d e t al h e s   é   c r u c i al   p ar a 
a  c o m p r e e n s ão   e x a t a  d o   t e x t o   e   p ar a  r e s p o n d e r   c o r r e t am e n t e   a 
p er g u nt as o bj e ti v as o u d e m úl ti pl a es c ol h a e m pr o v as.

- E x e m pl o: E m u m t e xt o s o br e hist óri a, a n ot ar as d at as d e 
e v e nt os e os p ers o n a g e ns e n v ol vi d os f a cilit a a m e m ori z a ç ã o e o 
e n t e n d i m e n t o   c r o n o l ó g i c o .

S u bli n h e I nf or m a ç õ e s I m p ort a nt e s
U m a t é c ni c a pr á ti c a p ar a m el h or ar a c o m pr e e ns ã o é s u bli -

n h ar   o u   d e s t ac ar as   p ar t e s   m ai s   r e l e v an t e s   d o   t e x t o .   Is s o   p e r m i t e  
q u e v o c ê s e c o n c e ntr e n os p o nt os pri n ci p ais e n as i d ei as c e ntr ais, 
s e p ar a n d o f at os d e o pi ni õ es. A s u bli n h ar fr as es q u e c o nt ê m d a -
d os c o n cr et os, v o c ê f a cilit a a vis u ali z a ç ã o e r e vis ã o p ost eri or.

Di c a:  S e es ti v er est u d a n d o e m m at eri ais di git ais, us e f err a-
m e n t as   d e   m ar c aç ã o   d e   t e x t o   p ar a  d e s t ac ar   t r e c h o s   i m p o r t an t e s  
e   c r i ar   n o t as .

P er c e b a o E n u n ci a d o d a s Q u e st õ e s
E m pr o v as d e l eit ur a, é c o m u m e n c o ntr ar q u est õ es q u e p e -

d e m c o m pr e e ns ã o o u i nt er pr et a ç ã o d o t e xt o. I d e n ti fi c ar a dif e -
r e n ç a e ntr e ess es d ois ti p os d e p er g u nt a é ess e n ci al:

Q u e s t õ e s   q u e   e s p e r am   c o m p r e e n s ão   c o s t u m am   v i r   c o m  
e n u n ci a d os c o m o “ O a ut or a tir m a q u e...” o u “ D e a c or d o c o m o 
t e xt o...”. Ess as p er g u nt as e xi g e m q u e o l eit or s e at e n h a a o q u e 
e s t á  c l ar am e n t e   e x p o s t o   n o   t e x t o .

Q u e s t õ e s   q u e   e s p e r am   i n t e r p r e t aç ão   v ê m   c o m   e x p r e s s õ e s  
c o m o “ C o n cl ui-s e q u e...” o u “ O t e xt o p er mit e d e d u zir q u e...”. Es -
s as p er g u nt as e xi g e m q u e o l eit or v á al é m d o q u e est á es crit o, 
i nf eri n d o  si g ni ti c a d os  c o m  b as e  n o  c o nt e ú d o  e  e m  s e u  pr ó pri o 
r e p e r t ó r i o .

R el a ci o n e o T e xt o c o m S e u s C o n h e ci m e nt o s Pr é vi o s
A i nt er pr et a ç ã o d e u m t e xt o é pr of u n d a m e nt e i n fi u e n ci a d a 

p e l o   c o n h e c i m e n t o   p r é v i o   d o   l e i t o r   s o b r e   o   t e m a  ab o r d ad o .   P o r-
t a nt o,  a o  l er,  t e nt e  s e m pr e  r el a ci o n ar  as  i nf or m a ç õ es  d o  t e xt o 
c o m o q u e v o c ê j á s a b e. Iss o aj u d a a cri ar c o n e x õ es m e nt ais, t or -
n an d o   a  i n t e r p r e t aç ão   m ai s   r i c a  e   c o n t e x t u al i z ad a.

E x e m pl o:  A o l er u m t e xt o s o br e m u d a n ç as cli m á ti c as, c o n-
s i d e r e   s u as   p r ó p r i as   e x p e r i ê n c i as   e   l e i t u r as   an t e r i o r e s   s o b r e   o  
t e m a p ar a f or m ul ar u m a a n ális e m ais c o m pl et a.

I d e n fi fi q u e o Pr o p ó sit o d o A ut or
O u t r o   as p e c t o   i m p o r t an t e   n a  i n t e r p r e t aç ão   d e   t e x t o s   é   c o m -

pr e e n d er a i nt e n ç ã o d o a ut or. T e nt e i d e n fi ti c ar o o bj e fi v o p or tr ás 
d o t e xt o: o a ut or d es ej a i nf or m ar, p ers u a dir, ar g u m e nt ar, e ntr e -
t er ? Ess a i d e n ti fi c a ç ã o é ess e n ci al p ar a i nt er pr et ar c orr et a m e nt e 
o t o m, a es c ol h a d as p al a vr as e os ar g u m e nt os a pr es e nt a d os.

E x e m pl o:   E m  u m a  cr ô ni c a  h u m orís ti c a,  o  a ut or  p o d e  u tili-
z ar ir o ni a p ar a cri fi c ar u m c o m p ort a m e nt o s o ci al. I d e n fl ti c ar ess e 
t o m   p e r m i t e   u m a  i n t e r p r e t aç ão   m ai s   p r e c i s a.

R el ei a o T e xt o Q u a n d o N e c e s s ári o
A  l eit ur a  at e nt a  e  p a us a d a  é  f u n d a m e nt al,  m as  m uit as  v e -

z es é n e c ess ári o f a z er u m a s e g u n d a l eit ur a p ar a c a pt ar d et al h es 
q u e p ass ar a m d es p er c e bi d os n a pri m eir a. A o r el er, o l eit or p o d e 
v eri tí c ar a c o es ã o e a c o er ê n ci a d o t e xt o, al é m d e c o n flr m ar s u a 
c o m pr e e ns ã o s o br e os f at os e as i d ei as c e ntr ais.

Di c a:   D ur a nt e  a  r el eit ur a,  t e nt e  f o c ar  e m  p art es  q u e  p ar e-
ci a m c o nf us as i ni ci al m e nt e o u n as q u ais s ur gir a m d ú vi d as.

C o nt e xt u ali z e Fi g ur a s d e Li n g u a g e m e El e m e nt o s S u bj e ti v o s
M uit os  t e xt os,  es p e ci al m e nt e  os  lit er ári os,  u tili z a m  fi g ur as 

d e li n g u a g e m ( c o m o m et áf or as, ir o ni as e hi p ér b ol es) p ar a e nri -
q u e c er o c o nt e ú d o. P ar a i nt er pr et ar ess es r e c urs os, é n e c ess ári o 
c o m pr e e n d er o c o nt e xt o e m q u e f or a m us a d os e o ef eit o q u e o 
au t o r   d e s e j a  p r o v o c ar   n o   l e i t o r .

E x e m pl o: E m u m a p o esi a, u m a m et áf or a p o d e est ar pr es e n -
t e p ar a cri ar u m a c o m p ar a ç ã o i m plí cit a e ntr e d ois el e m e nt os, e a 
c o r r e t a  i n t e r p r e t aç ão   d e s s e   r e c u r s o   e n r i q u e c e   a  l e i t u r a.

Pr a fi q u e R e g ul ar m e nt e
Co m p r e e n s ão   e   i n t e r p r e t aç ão   s ã o   h ab i l i d ad e s   q u e   s e   d e -

s e n v ol v e m c o m a pr á ti c a. Q u a nt o m ais t e xt os v o c ê l er e a n alis ar, 
m ai or s er á s u a c a p a ci d a d e d e d e c o di fi c ar i nf or m a ç õ es e r e ali z ar 
i nf er ê n ci as. Di v ersi ti q u e s u as l eit ur as, i n cl ui n d o t e xt os lit er ári os, 
ci e n ti ti c os, j or n alís fi c os e m ul ti m o d ais p ar a a m pli ar s u a g a m a d e 
i n t e r p r e t aç ão .
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E s s a s di c a s, q u a n d o a pli c a d as r e g ul ar m e nt e, aj u d a m a a pri -
m or ar  t a nt o  a  c o m pr e e ns ã o  q u a nt o  a  i nt er pr et a ç ã o  d e  t e xt os, 
d es e n v ol v e n d o  u m a  l eit ur a  crí fi c a  e  at e nt a.  A o  d o mi n ar  ess as 
t é c ni c as, o l eit or s e t or n a m ais a pt o a e nfr e nt ar d es a fi os e m pr o-
v as e sit u a ç õ es d o c o fi di a n o q u e e xi g e m a n ális e t e xt u al.

D o m i n ar   as   h ab i l i d ad e s   d e   c o m p r e e n s ão   e   i n t e r p r e t a ç ão   d e  
t e xt os,  t a nt o  v er b ais  q u a nt o  n ã o- v er b ais,  é  ess e n ci al  p ar a  u m a 
c o m u ni c a ç ã o e ti c a z e p ar a o s u c ess o e m a v ali a ç õ es a c a d ê mi c as e 
pr o físsi o n ais. A c o m pr e e ns ã o s er v e c o m o a b as e p ar a i d e n ti fi c ar 
e d e c o di fi c ar o c o nt e ú d o e x plí cit o d e u m t e xt o, e n q u a nt o a i nt er -
pr et a ç ã o e xi g e u m a a n ális e m ais pr of u n d a, o n d e o l eit or e m pr e -
g a s e us c o n h e ci m e nt os pr é vi os e f a z i nf er ê n ci as s u bj e ti v as.

C o m a a pli c a ç ã o d e estr at é gi as pr á ft c as, c o m o o r es u m o d e 
i d ei as, a c o ns ult a a di ci o n ári os, a at e n ç ã o a os d et al h es e a dif e-
r e n ci a ç ã o e ntr e f at os e o pi ni õ es, o l eit or p o d e d es e n v ol v er u m a 
l eit ur a m ais crí ft c a e e ffi ci e nt e. Al é m diss o, é i m p ort a nt e r e c o n h e-
c er a i nt e n ç ã o d o a ut or e o ft p o d e q u est ã o q u e c a d a t e xt o o u 
pr o v a  a pr es e nt a,  a  ffi m  d e  a d a pt ar  s u a  a b or d a g e m  à  d e m a n d a 
es p e cí ti c a, s ej a el a d e c o m pr e e ns ã o o u i nt er pr et a ç ã o.

E m  úl ti m a  a n ális e,  c o m pr e e n d er  e  i nt er pr et ar  t e xt os  é  u m 
pr o c ess o  c o n ti n u o  q u e  r e q u er  pr á fi c a  c o nst a nt e  e  at e n ç ã o  a os 
d et al h es, p er mi ti n d o a o l eit or n ã o a p e n as a bs or v er i nf or m a ç õ es, 
m as  t a m b é m  r e ti e tir  s o br e  el as  e  c o nstr uir  s e u  pr ó pri o  e nt e n -
di m e nt o d o m u n d o a o s e u r e d or. Ess as c o m p et ê n ci as, b e m d e -
s e n v ol vi d as, of er e c e m u m dif er e n ci al e m di v ers as ár e as d a vi d a 
p ess o al e pr o tissi o n al. 

C O N H E CI M E N T O D A N O R M A C U L T A N A M O D A LI D A D E 
E S C RI T A  D O  I DI O M A  E  A P LI C A Ç Ã O  D A  O R T O G R A FI A  
O FI CI A L

A Li n g u a g e m C ult a o u P a dr ã o
É a q u el a e nsi n a d a n as es c ol as e s er v e d e v eí c ul o às ci ê n ci as 

e m q u e s e a pr es e nt a c o m t er mi n ol o gi a es p e ci al. É ap l i c ad a   p e l as  
p ess o as i nstr uí d as d as dif er e nt es cl ass es s o ci ais e c ar a ct eri z a-s e 
p el a  o b e di ê n ci a  às  n or m as  gr a m a ti c ais.   Te m   o   u s o   c o m u m   n a 
li n g u a g e m es crit a e lit er ári a, r e ti et e o  pr es ti gi o s o ci al e c ult ur al. 
Al é m  diss o,  é   m ais  ar fi ti ci al,  m ais  est á v el, e  m e n o s   s u j e i t a  a 
v ar i aç õ e s .  E ntr et a nt o,  e st á  pr es e nt e  n as  a ul as,  c o nf er ê n ci as, 
s er m õ es, dis c urs os p olí ti c os, c o m u ni c a ç õ es ci e n ti fi c as, n o ti ci ári os 
d e T V, pr o gr a m as c ult ur ais et c.

O u vi n d o e l e n d o é q u e v o c ê a pr e n d er á a f al ar e a es cr e v er 
b e m. Pr o c ur e l er m uit o, l er b o ns a ut or es, p ar a r e di gir b e m.

A  a pr e n di z a g e m  d a  lí n g u a  i ni ci a-s e  e m  c as a,  n o  c o nt e xt o 
f a mili ar,  q u e  é  o  pri m eir o  cír c ul o  s o ci al  p ar a  u m a  cri a n ç a.  A 
cri a n ç a i mit a o q u e o u v e e a pr e n d e, a os p o u c os, o v o c a b ul ári o e 
as l eis c o m bi n at óri as d a lí n g u a. 

U m  f al a nt e  a o  e ntr ar  e m  c o nt at o  c o m  o utr as  p ess o as  e m 
dif er e nt es a m bi e nt es s o ci ais c o m o a r u a, a es c ol a e et c., c o m e ç a 
a p er c e b er q u e n e m t o d os f al a m d a m es m a f or m a. H á p ess o as 
q u e f al a m d e f or m a dif er e nt e p or p ert e n c er e m a o utr as ci d a d es 
o u  r e gi õ es  d o  p aís,  o u  p or  f a z er e m  p art e  d e  o utr o  gr u p o  o u 
cl ass e  s o ci al.  Ess as  dif er e n ç as  n o  us o  d a  lí n g u a  c o ns fit u e m  as 
v ari e d a d es li n g uís fi c as.

Ce r t as   p al a v r as   e   c o n s t r u ç õ e s   q u e   e m p r e g am o s   a c ab am  
d e n u n ci a n d o q u e m s o m os s o ci al m e nt e, o u s ej a, e m q u e r e gi ã o 
d o  p aís  n as c e m os,  q u al  n oss o  ní v el  s o ci al  e  es c ol ar,  n oss a 
f or m a ç ã o e, às v ez es, at é n oss os v al or es, cír c ul o d e a mi z a d es e 

h o b bi es. O us o d a lí n g u a t a m b é m p o d e i nf or m ar n oss a fi mi d ez, 
s o br e n oss a c a p a ci d a d e d e n os a d a pt ar m os às sit u a ç õ es n o v as e 
n o s s a  i n s e g u r an ç a.

A n or m a c ult a é a v ari e d a d e li n g uí s ti c a e nsi n a d a n as es c ol as, 
c o n fi d a n a m ai or p art e d os li vr os, r e gistr os es crit os, n as mí di as 
t el e visi v as,  e ntr e  o utr os.  C o m o  v ari a nt es  d a  n or m a  p a dr ã o 
a p ar e c e m: a li n g u a g e m r e gi o n al, a gíri a, a li n g u a g e m es p e cí ti c a 
d e gr u p os o u pr o fiss õ es. 

O e nsi n o d a lí n g u a c ult a n a es c ol a n ã o t e m a ti n ali d a d e d e 
c o n d e n ar  o u  eli mi n ar  a  lí n g u a  q u e  f al a m os  e m  n oss a  f a míli a 
o u  e m  n oss a  c o m u ni d a d e.  O  d o mí ni o  d a  lí n g u a  c ult a,  s o m a d o 
a o  d o mí ni o  d e  o utr as  v ari e d a d es  li n g uís ti c as,  t or n a- n os  m ais 
pr e p ar a d os  p ar a  c o m u ni c ar m os  n os  dif er e nt es  c o nt e xt os 
li n gís fi c os, j á q u e a li n g u a g e m u flli z a d a e m r e u ni õ es d e tr a b al h o 
n ã o d e v e s er a m es m a u tili z a d a e m u m a r e u ni ã o d e a mi g os n o 
tí n al d e s e m a n a.

P ort a nt o,  s a b er  us ar  b e m  u m a  lí n g u a  e q ui v al e  a  s a b er 
e m pr e g á-l a  d e  m o d o  a d e q u a d o  às  m ais  dif er e nt es  sit u a ç õ es 
s o ci ais d e q u e p ar fl ci p a m os.

A  n or m a  c ult a  é  r es p o ns á v el  p or  r e pr es e nt ar  as  pr á ti c as 
li n g uís ti c as  e m b as a d as  n os  m o d el os  d e  us o  e n c o ntr a d os  e m 
t e xt os  f or m ais.  É  o  m o d el o  q u e  d e v e  s er  u fili z a d o  n a  es crit a, 
s o b r e t u d o   n o s t e xt os  n ã o  lit er ári os,  p ois  s e g u e  ri gi d a m e nt e  as 
r e gr as  gr a m a fi c ais.  A  n or m a  c ult a  c o nt a  c o m  m ai or  pr es ti gi o 
s o ci al  e  n or m al m e nt e  é  ass o ci a d a  a o  ní v el  c ult ur al  d o  f al a nt e: 
q u a nt o m ai or a es c ol ari z a ç ã o, m ai or a a d e q u a ç ã o c o m a lí n g u a 
p ad r ão .  

E x e m pl o:
V e n h o s oli cit ar a at e n ç ã o d e V oss a E x c el ê n ci a p ar a q u e s ej a 

c o n j u r ad a  u m a  c al am i d ad e   q u e   e s t á  p r e s t e s   a  d e s ab ar   e m   c i m a 
d a j u v e nt u d e f e mi ni n a d o Br asil. R e fir o- m e, s e n h or pr esi d e nt e, a o 
m o vi m e nt o e nt usi ast a q u e est á e m p ol g a n d o c e nt e n as d e m o ç as, 
atr ai n d o- as p ar a s e tr a nsf or m ar e m e m j o g a d or as d e f ut e b ol, s e m 
s e l e v ar e m c o nt a q u e a m ul h er n ã o p o d er á pr a ti c ar est e es p ort e 
vi ol e nt o s e m af et ar, s eri a m e nt e, o e q uilí bri o tisi ol ó gi c o d e s u as 
f u n ç õ es or g â ni c as, d e vi d o à n at ur ez a q u e dis p ôs a s er m ã e. 

A Li n g u a g e m P o p ul ar o u C ol o q ui al
É  us a d a  es p o nt â n e a  e  ti u e nt e m e nt e  p el o  p o v o.  M ostr a-s e 

q u as e s e m pr e r e b el d e à n or m a gr a m a fi c al e é c arr e g a d a d e ví ci os 
d e  li n g u a g e m  (s ol e cis m o  –  err os  d e  r e g ê n ci a  e  c o n c or d â n ci a; 
b ar b aris m o – err os d e pr o n ú n ci a, gr a ti a e ti e x ã o; a m bi g ui d a d e; 
c a c of o ni a; pl e o n a s m o), e x pr ess õ es v ul g ar es, gíri as e pr ef er ê n ci a 
p el a c o or d e n a ç ã o, q u e r ess alt a o c ar át er or al e p o p ul ar d a lí n g u a. 

A li n g u a g e m p o p ul ar est á pr es e nt e n as c o n v ers as f a mili ar es 
o u e ntr e a mi g os, a n e d ot as, irr a di a ç ã o d e es p ort es, pr o gr a m as d e 
T V  e  a u dit óri o,  n o v el as,  n a  e x pr ess ã o  d os  est a  d os  e m o ci o n ais 
e t c .

D ú vi d a s m ai s c o m u n s d a n or m a c ult a

– P er c a o u p er d a:
Is t o   é   u m a  p e r d a  d e   t e m p o   o u   u m a  p e r c a  d e   t e m p o ?  
To m ar a  q u e   e l e   n ão   p e r c a  o   ô n i b u s   o u   n ão   p e r d a  o   ô n i b u s ?
Q u ais s ã o as fr as es c orr et as c o m p er d a e p er c a ? C ert o: Ist o é 

u m a  p e r d a  d e   t e m p o .
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T E O RI A D O S C O NJ U N T O S

Os c o nj u nt os est ã o pr es e nt es e m m uit os as p e ct os d a vi d a, 
s ej a n o c o fi di a n o, n a c ult ur a o u n a ci ê n ci a. P or e x e m pl o, f or m a -
m os c o nj u nt os a o or g a ni z ar u m a list a d e a mi g os p ar a u m a f es -
t a, a o a gr u p ar os di as d a s e m a n a o u a o f a z er gr u p os d e o bj et os. 
Os c o m p o n e nt es d e u m c o nj u nt o s ã o c h a m a d os d e el e m e nt os, 
e p ar a r e pr es e nt ar u m c o nj u nt o, us a m os g er al m e nt e u m a l etr a 
m ai ú s c u l a.

N a m at e m á fi c a, u m c o nj u nt o é u m a c ol e ç ã o b e m d e fi ni d a d e 
o bj et os o u el e m e nt os, q u e p o d e m s er n ú m er os, p ess o as, l etr as, 
e ntr e o utr os. A d e ti ni ç ã o cl ar a d o s el e m e nt os q u e p ert e n c e m a 
u m c o nj u nt o é f u n d a m e nt al p ar a a c o m pr e e ns ã o e m a ni p ul a ç ã o 
d o s   c o n j u n t o s .

Sí m b ol o s i m p ort a nt e s
∈ : p ert e n c e
∉ : n ã o p ert e n c e
⊂ : est á c o n fí d o
⊄ : n ã o est á c o n ti d o
⊃ : c o nt é m
⊅ : n ã o c o nt é m
/: t al q u e
⟹ : i m pli c a q u e
⇔ : s e, e s o m e nt e s e
∃ : e xist e
∄ : n ã o e xist e
∀ : p ar a t o d o( o u q u al q u er q u e s ej a)
∅ : c o nj u nt o v a zi o
N: c o nj u nt o d os n ú m er os n at ur ais
Z: c o nj u nt o d os n ú m er os i nt eir os
Q: c o nj u nt o d os n ú m er os r a ci o n ais
I: c o nj u nt o d os n ú m er os irr a ci o n ais
R: c o nj u nt o d os n ú m er os r e ais

R e pr e s e nt a ç õ e s
U m c o nj u nt o p o d e s er d e fi ni d o:
• En u m e r an d o   t o d o s   o s   e l e m e n t o s   d o   c o n j u n t o

S ={ 1, 3, 5, 7, 9}

• Si m b oli c a m e nt e, us a n d o u m a e x pr ess ã o q u e d es cr e v a 
as   p r o p r i e d ad e s   d o s   e l e m e n t o s

 B = { x∈ N | x < 8}

En u m e r an d o   e s s e s   e l e m e n t o s   t e m o s
B = { 0, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7}

M A T E M Á TI C A

Atr a v és d o Di a gr a m a d e V e n n, q u e é u m a r e pr es e nt a ç ã o gr á -
fi c a q u e m ostr a as r el a ç õ es e ntr e dif er e nt es c o nj u nt os, u tili z a n d o 
cír c ul os  o u  o utr as  f or m as  g e o m étri c as  p ar a  il ustr ar  as  i nt ers e -
ç õ e s   e   u n i õ e s   e n t r e   o s   c o n j u n t o s .

S u b c o nj u nt o s
Q u an d o   t o d o s   o s   e l e m e n t o s   d e   u m   c o n j u n t o   A  p e r t e n c e m  

t a m b é m a o utr o c o nj u nt o B, di z e m os q u e:
• A  é   s u b c o n j u n t o   d e   B   o u   A  é   p ar t e   d e   B
• A est á c o n ft d o e m B es cr e v e m os: A ⊂ B
S e e xis ftr p el o m e n os u m el e m e nt o d e A q u e n ã o p ert e n c e a 

B, es cr e v e m os: A ⊄ B

I g u al d a d e d e c o nj u nt o s
P ar a t o d os os c o nj u nt os A, B e C, p ar a t o d os os o bj et os x ∈ U 

( c o nj u nt o u ni v ers o), t e m os q u e:
( 1) A = A.
( 2) S e A = B, e nt ã o B = A.
( 3) S e A = B e B = C, e nt ã o A = C.
( 4) S e A = B e x∈ A, e nt ã o x ∈ B .

P ar a  s a b er  s e  d ois  c o nj u nt os  A  e  B  s ã o  i g u ais,  pr e cis a m os 
a p e n as c o m p ar ar s e us el e m e nt os. N ã o i m p ort a a or d e m o u r e -
p e ffi ç ã o d os el e m e nt os. 

P or e x e m pl o, s e A ={ 1, 2, 3}, B ={ 2, 1, 3}, C ={ 1, 2, 2, 3}, e nt ã o A = 
B = C.

Cl a s si ft c a ç ã o
C h a m a-s e c ar di n al d e u m c o nj u nt o, e r e pr es e nt a-s e p or #, o 

n ú m e r o   d e   e l e m e n t o s   q u e   e l e   p o s s u i .  
P or e x e m pl o, s e A ={ 4 5, 6 5, 8 5, 9 5}, e nt ã o # A = 4. 

Ti p os d e C o nj u nt os:
• E q ui p ot e nt e: D o i s   c o n j u n t o s   c o m   a  m e s m a  c ar d i n al i d a -

d e .
• I n ffi nit o: q u a n d o n ã o é p ossí v el e n u m er ar t o d os os s e us 

e l e m e n t o s  
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Editora

• Finito: quando é possível enumerar todos os seus ele-
mentos 

• Singular: quando é formado por um único elemento 
• Vazio: quando não tem elementos, representados por 

S = ∅ ou S = { }.

Pertinência
Um conceito básico da teoria dos conjuntos é a relação de 

pertinência, representada pelo símbolo ∈ . As letras minúsculas 
designam os elementos de um conjunto e as letras maiúsculas, 
os conjuntos.

Por exemplo, o conjunto das vogais (V) é
V = {a, e, i, o, u}

• A relação de pertinência é expressa por: a∈V.
Isso significa que o elemento a pertence ao conjunto V.
• A relação de não-pertinência é expressa por: b ∉ V.
Isso significa que o elemento b não pertence ao conjunto V.

Inclusão
A relação de incl usão descreve como um conjunto pode ser 

um subconjunto de outro conjunto. Essa relação possui três pro -
priedades principais:

• Propriedade reflexiva: A⊂A, isto é, um conjunto sem-
pre é subconjunto dele mesmo.

• Propriedade antissimétrica: se A⊂B e B ⊂A, então A = 
B.

• Propriedade transitiva: se A⊂B e B ⊂C, então, A⊂C.

Operações entre conjuntos

1) União
A união de dois conjuntos A e B é o conjunto formado pelos 

elementos que pertencem a pelo menos um dos conjuntos. 
A ∪B = {x|x∈ A ou x ∈B}
Exemplo:
A = {1,2,3,4} e B = {5,6}, então A∪B = {1,2,3,4,5,6} 

Fórmulas:
n(A ∪ B) = n(A) + n(B) - n(A∩B)
n(A ∪ B ∪ C) = n(A) + n(B) + n(C) + n(A∩B ∩C) - n(A ∩B) - 

n(A ∩C) - n(B C)

2) Interseção
A interseção dos conjuntos A e B é o conjunto formado pelos 

elementos que pertencem simultaneamente a A e B. 
A ∩B = {x|x∈ A e  x ∈B}

Exemplo:
A = {a,b,c,d,e} e B = {d,e,f,g}, então A∩B = {d, e}

Fórmulas:
n(A ∩B) = n(A) + n(B) − n(A∪B)
n(A ∩B ∩C) = n(A) + n(B) + n(C) − n(A∪B) − n(A∪C) − n(B∪C) 

+ n(A ∪B ∪C)

3) Diferença
A diferença entre dois conjuntos A e B é o conjunto dos ele-

mentos que pertencem a A mas não pertencem a B.
A\B ou A – B = {x | x∈ A e x ∉B}.

Exemplo:
A = {0, 1, 2, 3, 4, 5} e B = {5, 6, 7}, então A – B = {0, 1, 2, 3, 4}.

Fórmula:
n(A−B) = n(A) − n(A∩B)

4) Complementar
O complementar de um conjunto A, representado por A  ou 

A c , é o conjunto dos elementos do conjunto universo que não 
pertencem a A .

A  = {x∈U | x∉A}

Exemplo:
U = {0,1,2,3,4,5,6,7} e A = {0,1,2,3,4}, então A = {5,6,7}

Fórmula:
n( A ) = n(U) − n(A)

Exemplos práticos

1. (MANAUSPREV – Analista Previdenciário – FCC/2015) Em 
um grupo de 32 homens, 18 são altos, 22 são barbados e 16 são 
carecas. Homens altos e barbados que não são carecas são seis. 
Todos homens altos que são carecas, são também barbados. Sa -
be-se qu e existem 5 homens que são altos e não são barbados 
nem carecas. Sab e-se que existem 5 homens que são barbados 
e não são altos nem carecas. Sabe-se que existem 5 homens que 
são carecas e não são altos e nem barbados. Dentre todos esses 
homens, o número de barbados que não são altos, mas são ca -
recas é igual a
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• Fi nit o:  q u a n d o é p ossí v el e n u m er ar t o d os os s e us el e-
m e n t o s  

• Si n g ul ar:  q u a n d o é f or m a d o p or u m ú ni c o el e m e nt o 
• V a zi o:  q u a n d o n ã o t e m el e m e nt os, r e pr es e nt a d os p or 

S = ∅  o u S = { }.

P er fi n ê n ci a
U m c o n c eit o b ási c o d a t e ori a d os c o nj u nt os é a r el a ç ã o d e 

p er fi n ê n ci a, r e pr es e nt a d a p el o sí m b ol o ∈ .   As   l e t r as   m i n ú s c u l as  
d esi g n a m os el e m e nt os d e u m c o nj u nt o e as l etr as m ai ús c ul as, 
o s   c o n j u n t o s .

P or e x e m pl o, o c o nj u nt o d as v o g ais ( V) é
V = { a, e, i, o, u}

• A r el a ç ã o d e p er fi n ê n ci a é e x pr ess a p or: a ∈ V.
Iss o si g ni ti c a q u e o el e m e nt o a p ert e n c e a o c o nj u nt o V.
• A r el a ç ã o d e n ã o- p er fí n ê n ci a é e x pr ess a p or: b ∉   V.
Iss o si g ni ti c a q u e o el e m e nt o b n ã o p ert e n c e a o c o nj u nt o V.

I n cl u s ã o
A  r e l aç ão   d e   i n c l u s ão   d e s c r e v e   c o m o   u m   c o n j u n t o   p o d e   s e r  

u m   s u b c o n j u n t o   d e   o u t r o   c o n j u n t o .   Es s a  r e l aç ão   p o s s u i   t r ê s   p r o -
pri e d a d es pri n ci p ais:

• Pr o pri e d a d e r e fi e xi v a: A ⊂ A, ist o é, u m c o nj u nt o s e m -
p r e   é   s u b c o n j u n t o   d e l e   m e s m o .

• Pr o pri e d a d e a n fissi m étri c a: s e A ⊂ B   e   B ⊂ A, e nt ã o A = 
B .

• Pr o pri e d a d e tr a nsi ti v a: s e A ⊂ B   e   B ⊂ C, e nt ã o, A ⊂ C.

O p er a ç õ e s e ntr e c o nj u nt o s

1) U ni ã o
A u ni ã o d e d ois c o nj u nt os A e B é o c o nj u nt o f or m a d o p el os 

e l e m e n t o s   q u e   p e r t e n c e m   a  p e l o   m e n o s   u m   d o s   c o n j u n t o s .  
A ∪ B = { x | x ∈ A o u   x ∈ B}
E x e m pl o:
A = { 1, 2, 3, 4} e B = { 5, 6}, e nt ã o A ∪ B = { 1, 2, 3, 4, 5, 6} 

F ór m ul a s:
n ( A ∪  B) = n( A) + n( B) - n( A∩ B )
n ( A ∪   B  ∪   C)  =  n( A)  +  n( B)  +  n( C)  +  n( A∩ B ∩ C)   -   n ( A ∩ B )   -  

n ( A∩ C)   -   n ( B   C)

2) I nt ers e ç ã o
A i nt ers e ç ã o d os c o nj u nt os A e B é o c o nj u nt o f or m a d o p el os 

e l e m e n t o s   q u e   p e r t e n c e m   s i m u l t an e am e n t e   a  A  e   B .  
A ∩ B = { x | x ∈ A e   x ∈ B}

E x e m pl o:
A = { a, b, c, d, e} e B = { d, e,f, g}, e nt ã o A ∩ B = { d, e}

F ór m ul a s:
n ( A∩ B) = n( A) + n( B) − n( A ∪ B )
n ( A∩ B ∩ C) = n( A) + n( B) + n( C) − n( A ∪ B) − n( A ∪ C) − n( B ∪ C)  

+   n ( A∪ B ∪ C)

3) Dif er e n ç a
A dif er e n ç a e ntr e d ois c o nj u nt os A e B é o c o nj u nt o d os el e -

m e n t o s   q u e   p e r t e n c e m   a  A  m as   n ão   p e r t e n c e m   a  B .
A\ B o u A – B = { x | x ∈ A  e   x ∉ B}.

E x e m pl o:
A = { 0, 1, 2, 3, 4, 5} e B = { 5, 6, 7}, e nt ã o A – B = { 0, 1, 2, 3, 4}.

F ór m ul a:
n( A − B) = n( A) − n( A ∩ B )

4) C o m pl e m e nt ar
O c o m pl e m e nt ar d e u m c o nj u nt o A, r e pr es e nt a d o p or A   o u  

A c,  é  o  c o nj u nt o  d os  el e m e nt os  d o  c o nj u nt o  u ni v ers o  q u e  n ã o 
p e r t e n c e m   a  A.

A  = { x∈ U | x ∉ A}

E x e m pl o:
U = { 0, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7} e A = { 0, 1, 2, 3, 4}, e nt ã o A = { 5, 6, 7}

F ór m ul a:
n (A ) = n( U) − n( A)

E x e m pl o s pr á ft c o s

1. ( M A N A U S P R E V – A n ali st a Pr e vi d e n ci ári o – F C C / 2 0 1 5) Em  
u m gr u p o d e 3 2 h o m e ns, 1 8 s ã o alt os, 2 2 s ã o b ar b a d os e 1 6 s ã o 
c a r e c as .   H o m e n s   al t o s   e   b ar b ad o s   q u e   n ão   s ão   c ar e c as   s ão   s e i s .  
T o d os h o m e ns alt os q u e s ã o c ar e c as, s ã o t a m b é m b ar b a d os. S a -
b e - s e   q u e   e x i s t e m   5   h o m e n s   q u e   s ão   al t o s   e   n ão   s ão   b a r b ad o s  
n e m   c ar e c as .   S ab e - s e   q u e   e x i s t e m   5   h o m e n s   q u e   s ão   b ar b ad o s  
e   n ão   s ão   al t o s   n e m   c ar e c as .   S ab e - s e   q u e   e x i s t e m   5   h o m e n s   q u e  
s ão   c ar e c as   e   n ão   s ã o   al t o s   e   n e m   b ar b ad o s .   D e n t r e   t o d o s   e s s e s  
h o m e ns, o n ú m er o d e b ar b a d os q u e n ã o s ã o alt os, m as s ã o c a -
r e c as   é   i g u al   a




