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LINGUA PORTUGUESA

INTERPRETAGCAO DE TEXTOS ARGUMENTATIVOS, COM
DESTAQUE PARA METODOS DE RACIOCINIO E TIPOLO-
GIA ARGUMENTATIVA;PROCESSOS DE CONSTRUGAO
TEXTUAL; A PROGRESSAO TEXTUAL

Ainterpreta¢do de textos argumentativos exige a compreen-
sdo dos métodos de raciocinio, da tipologia argumentativa, dos
processos de construgdo textual e da progressao das ideias ao

longo do texto. Esses aspectos sdo essenciais para identificar a .~ ¢do-desenvolvimento-conclusdo, ou a argumentacio dialética,

tese defendida, os argumentos utilizados e a estrutura légica da

argumentagao.
A seguir, apresentamos um panorama desses elementos:

Métodos de raciocinio e tipologia argumentativa

A argumentacdo pode ser desenvolvida por meio de diferen-
tes métodos de raciocinio, que garantem coeréncia e credibilida-
de as ideias defendidas. Os principais sdo:

e Raciocinio dedutivo: parte de uma ideia geral para chegar
a uma conclusdo especifica. Exemplo classico é o silogismo:

Todo ser humano é mortal.

Sdocrates é um ser humano.

Logo, Socrates é mortal.

e Raciocinio indutivo: parte de casos especificos para che-
gar a uma conclusao geral. Exemplo:

Jodo estudou muito e passou no concurso.

Maria também estudou muito e passou.

Logo, estudar muito aumenta as chances de aprovacao.

e Raciocinio por analogia: estabelece uma relagao entre
situagdes semelhantes para sustentar uma conclusdo. Exemplo:

Assim como uma casa precisa de bons alicerces para se man-
ter firme, uma argumentagdo bem estruturada precisa de bons
fundamentos.

Além disso, os textos argumentativos podem adotar diferen-
tes tipologias, como:

e Argumentagdo légica: baseada em fatos e raciocinio co-
erente.

e Argumentagdao emocional: busca sensibilizar o leitor por
meio de sentimentos e valores.

e Argumentacao de autoridade: utiliza a opinido de espe- :

cialistas para reforgar uma ideia.
e Argumentagao por exemplificagdo: apresenta casos con-
cretos para validar a tese.

Editora o
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Processos de construgdo textual
A construcdo do texto argumentativo segue um esquema

© légico que inclui:

1. Tese: ideia central defendida no texto.

2. Argumentos: justificativas que sustentam a tese.

3. Conclusdo: fechamento da argumentacdo, reafirmando a
tese ou apresentando solugdes.

A estrutura do texto pode ser organizada de diferentes for-
mas, como a dissertagdo classica, que segue a ordem introdu-

gue contrapde diferentes pontos de vista antes de chegar a uma
conclusdo.

Progressao textual

A progressao textual refere-se a forma como as ideias evo-
luem ao longo do texto, garantindo coeréncia e coesdo. Os prin-
cipais mecanismos de progressdo sao:

¢ Encadeamento légico: cada ideia introduzida prepara o

: terreno para a seguinte.

¢ Uso de conectivos: palavras como portanto, contudo, ade-
mais, além disso ajudam a estruturar o raciocinio.

¢ Alternancia entre argumentagdo e contra-argumentagdo:
comum em textos que exploram diferentes perspectivas antes de
concluir.

AS MARCAS DE TEXTUALIDADE: A COESAO, A COEREN-
CIAE A INTERTEXTUALIDADE

A escrita eficiente depende de dois elementos fundamen-
tais: a coesdo e a coeréncia. Esses conceitos, apesar de com-
plementares, possuem fung¢des distintas na construgdo textual.
A coesdo refere-se a estrutura superficial do texto, garantindo
gue as partes estejam conectadas de maneira gramaticalmente

correta, utilizando mecanismos como conectivos, pronomes e
. outros elementos de ligagcdo. Ja a coeréncia esta relacionada a

forma como as ideias se organizam, garantindo que o conteldo
faga sentido légico, sendo compreensivel e fluido para o leitor.
Na pratica, é possivel encontrar textos que, apesar de coe-
sos, sdo incoerentes — ou seja, apresentam conexdes gramati-
cais corretas, mas falham em transmitir uma sequéncia légica de
ideias. Da mesma forma, um texto pode ser coerente, com uma

¢ boa organizagdo de ideias, mas falhar na coesao, dificultando sua

leitura.

— Coesao Textual

A coesdo textual é a responsdvel por garantir a conexdo en-
tre as palavras, frases e pardgrafos, de forma que as relagdes gra-
maticais entre os elementos do texto sejam claras e precisas. Por

a ,,,,,,,,
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meio de diferentes mecanismos linguisticos, a coesdo permite
gue um texto se apresente organizado e compreensivel ao leitor,
facilitando o entendimento da mensagem. Os principais recursos
utilizados para alcangar a coesdo sdo as referéncias, substitui-
¢Oes, elipses, conjungdes e coesdo lexical.

Referéncia

A referéncia é um dos mecanismos mais comuns de coesdo,
utilizada para retomar ou antecipar elementos ja mencionados
ou que serdo mencionados posteriormente no texto. Existem
trés tipos principais de referéncia:

— Pessoal: Utiliza pronomes pessoais ou possessivos para re-
tomar um sujeito previamente citado.

Exemplo: “Maria saiu cedo. Ela estava com pressa.”

— Demonstrativa: Utiliza pronomes demonstrativos ou ad-
vérbios para antecipar ou retomar uma ideia.

Exemplo: “Terminei todos os relatdrios, exceto este.”

— Comparativa: Estabelece uma relagdo de comparagao en-
tre elementos, criando uma referéncia de similaridade ou con-
traste.

Exemplo: “O filme deste ano foi ainda melhor do que aquele
do ano passado.”

Substituicao

A substitui¢cdo consiste em trocar uma palavra ou expressao
por outra que tenha o mesmo significado, evitando repeticées
excessivas e tornando o texto mais fluido. Esse mecanismo é
utilizado tanto para evitar redundancias quanto para dar maior
coesdo ao discurso.

Exemplo: “O diretor aprovou a proposta. O chefe demons-
trou satisfacdo com o resultado.”

Elipse

A elipse é a omissdao de um termo que é facilmente inferido
pelo contexto, dispensando a repeti¢ao explicita de informagdes
ja conhecidas pelo leitor. Esse recurso evita sobrecargas desne-
cessarias no texto, mantendo-o conciso e objetivo.

Exemplo: “Havia poucas pessoas na sala; apenas trés ou qua-
tro convidados.” (Omissdo do verbo “haver” na segunda oragdo).

Conjungao

As conjung0es sdo elementos fundamentais para a coesdo
textual, pois conectam oragdes e estabelecem relagGes de adi-
¢do, contraste, causa, consequéncia, entre outras. Elas possibili-
tam a estruturagao légica do texto, indicando como as ideias se
articulam entre si.

Exemplo: “Eu queria ir a reunido, mas estava preso no tran-
sito.”

Coesdo Lexical

A coesao lexical refere-se ao uso de palavras relacionadas
semanticamente, como sin6nimos, hiperénimos ou termos que
pertencem ao mesmo campo lexical. Esse tipo de coesdo per-
mite a variagdo vocabular sem comprometer o entendimento
do texto, evitando a repeticdo desnecessaria e enriquecendo o
conteudo.

Exemplo: “A minha casa é espagosa. Os cOmodos sdo amplos
e bem iluminados.”

ol

— Coeréncia Textual

A coeréncia textual é um principio fundamental que assegu-
ra a organizagdo légica e semantica das ideias em um texto. Ela
se refere a forma como as informagdes se relacionam de maneira
fluida e compreensivel, permitindo que o leitor entenda o conte-
udo sem ambiguidades ou interrupgdes de sentido.

Um texto coerente apresenta uma sequéncia de ideias bem
estruturada, respeitando a continuidade tematica e a progressdo
do raciocinio, sem contradi¢gdes ou informagdes irrelevantes.

A coeréncia ndo depende apenas de regras gramaticais, mas
principalmente da construgado e interligagdo das ideias que fazem
parte do conteudo. A seguir, serdo discutidos os principais princi-
pios que garantem a coeréncia em um texto.

Principio da Nao Contradi¢do

O principio da ndo contradicdo assegura que o texto nao
apresente informagdes contraditérias ao longo de sua exposi-
¢30. E necessario que as afirmacdes feitas em diferentes partes
do texto estejam em harmonia entre si, evitando que uma ideia
seja negada ou refutada por outra dentro do mesmo discurso. A
presenca de contradigdes pode confundir o leitor e prejudicar a
clareza do texto.

Exemplo: Um texto que afirme inicialmente que “os animais
marinhos estdo em risco de extingdo” e, em seguida, declare que
“0 numero de animais marinhos estd em crescimento” viola o
principio da ndo contradicdo.

Principio da Nao Tautologia

A ndo tautologia evita que o texto repita informagdes de
forma desnecessaria, ainda que por meio de palavras diferentes.
Repeti¢des redundantes ndo agregam valor ao texto e podem
torna-lo cansativo. O principio sugere que, uma vez introduzida
uma ideia, ndo é preciso repeti-la, a menos que haja um desen-
volvimento adicional.

Exemplo: Evitar frases como: “O aluno foi aprovado porque
atingiu a nota necessdria para aprovagdo.”

Principio da Relevancia

Este principio estabelece que as informag¢des contidas no
texto devem ser pertinentes e relacionadas ao tema central.
Cada segmento de um texto deve contribuir para a construgdo do
argumento ou para o desenvolvimento da narrativa, sem incluir
informacgdes supérfluas ou desconectadas do tema principal.

Exemplo: Em um texto sobre as causas do aquecimento glo-
bal, a inclusdo de um paragrafo explicando a histéria da invengao
do automdével seria irrelevante, a menos que essa informagao es-
teja diretamente relacionada ao tema em questao.

Principio da Continuidade Tematica

A continuidade tematica implica a manutengdo do mesmo
assunto ao longo do texto, sem desvio para temas inesperados
ou desconexos. O tema central deve ser respeitado em todas as
partes do texto, garantindo uma linha de pensamento constante
e coerente. Interrupgdes abruptas ou mudangas de assunto po-
dem comprometer a fluidez e dificultar a compreenséo por parte
do leitor.

Exemplo: Ao escrever sobre a importancia da reciclagem, é
fundamental que o texto mantenha o foco no impacto ambiental
e nos beneficios da reciclagem, sem introduzir assuntos que ndo
contribuam diretamente para essa tematica.
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Principio da Progressao Semantica

O principio da progressdao semantica refere-se a introdugao
gradual de novas informagdes, de modo que o conhecimento do
leitor seja ampliado a medida que o texto avanga. Isso significa
que cada ideia nova deve se basear ou expandir informagdes pre-
viamente apresentadas, garantindo uma transi¢cdo suave entre
os diferentes pontos abordados. A progressdo semantica previne
gue o texto se torne repetitivo ou estagnado.

Exemplo: Um texto que comega discutindo os efeitos do des-
matamento nas florestas tropicais pode progredir discutindo as
consequéncias para a fauna e, por fim, abordar as implicagdes
para as mudangas climaticas globais.

Fatores Adicionais para Garantir a Coeréncia

Além dos principios acima, a coeréncia textual pode ser apri-
morada por meio de alguns fatores externos, como:

— Conhecimento de Mundo: A amplitude do conhecimento
geral do autor e do leitor influencia diretamente na construgdo
e interpretagdo do texto. A coeréncia é facilitada quando o autor
tem dominio sobre o assunto e consegue prever as expectativas
do leitor.

— Inferéncias: A coeréncia muitas vezes depende da capaci-
dade do leitor de fazer inferéncias com base no que ja conhece.
O autor deve estruturar o texto de maneira que as informagoes
sejam dedutiveis a partir do conteudo anterior.

— Informatividade: A inclusdo de conteudos relevantes e
pouco previsiveis contribui para manter o interesse do leitor,
sem comprometer a coesdo e coeréncia. Informagdes novas de-
vem ser inseridas de maneira progressiva, respeitando a légica
do discurso.

—Dicas para Melhorar a Coesao e Coeréncia

A aplicagdo pratica dos principios de coesdo e coeréncia
pode ser aprimorada com a adogdo de algumas estratégias es-
pecificas, que auxiliam na produgdo de textos mais claros, orga-
nizados e agradaveis ao leitor. Abaixo estdo algumas dicas que
podem ser Uteis tanto para quem esta comecando a desenvolver
suas habilidades de escrita quanto para escritores experientes
que desejam refinar seu estilo.

Ampliacao do Conhecimento de Mundo

A ampliagdo do conhecimento de mundo é um dos fatores
mais importantes para garantir a coeréncia de um texto. Quan-
to maior o repertério de informagGes que o autor possui, maior
sera sua capacidade de articular ideias de maneira légica e orga-
nizada, além de prever as expectativas e o nivel de compreensdo
do leitor. Um autor bem-informado consegue conectar melhor
os elementos do texto e evitar lacunas de sentido, criando uma
narrativa mais rica e fluida.

Exemplo: Ao escrever sobre as causas das mudangas clima-
ticas, é necessario ter um conhecimento amplo sobre questdes
ambientais, politicas e sociais para construir uma argumentagao
coerente e convincente.

Dicas praticas:

— Mantenha-se atualizado sobre temas variados, especial-
mente os que sdo relevantes para o publico-alvo do texto.

— Leia amplamente: livros, artigos, estudos e até mesmo
ficcdo podem enriquecer o vocabulario e a capacidade de argu-
mentagdo.

ol
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Inferéncias sobre o Conhecimento do Leitor

A inferéncia consiste na capacidade do autor de prever o que
o leitor ja sabe ou espera encontrar no texto, ajustando o nivel de
detalhamento e a complexidade das informagdes de acordo com
esse conhecimento. Uma escrita coerente leva em consideragdo
o publico-alvo e evita tanto a explicagdo excessiva de conceitos
basicos quanto a introduc¢do abrupta de informag¢des complexas
sem contextualiza¢do. A habilidade de dosar as informacgGes per-
mite ao autor manter a fluidez e a clareza do texto, garantindo
uma leitura mais agradavel e compreensivel.

Exemplo: Em um texto técnico para profissionais da drea de
saude, ndo é necessario detalhar conceitos basicos de anatomia,
enquanto em um texto voltado ao publico leigo, esses mesmos
conceitos devem ser explicados com maior cuidado.

Dicas praticas:

— Antes de comegar a escrever, defina quem sera o leitor do
texto e qual o nivel de conhecimento prévio que ele possui sobre
o tema.

— Utilize exemplos e ilustragdes adequados ao publico, facili-
tando a compreensdo de conceitos complexos.

Uso de Conectivos e Conjungdes

Os conectivos e conjungdes sdo ferramentas cruciais para a
coesdo textual, pois estabelecem as relagGes entre as diferentes
partes do texto. Um uso adequado desses elementos contribui
para a criagdo de um fluxo de ideias claro e ldgico, evitando saltos
bruscos entre as frases e paragrafos. O excesso ou a auséncia de
conectivos, por outro lado, pode prejudicar a coesao, deixando o
texto confuso ou fragmentado.

— Exemplo: O uso de conectivos como “portanto”, “no en-
tanto” e “além disso” ajuda a estruturar o texto, mostrando a
relagdo entre as ideias apresentadas.

Dicas praticas:

— Varie os conectivos de acordo com o tipo de relagao que
deseja estabelecer (adi¢do, contraste, conclusdo etc.).

— Evite a repeticdo excessiva dos mesmos conectivos, optan-
do por sinGnimos e variagdes.

Organizagao das ldeias

Uma boa organizacdo das ideias é essencial tanto para a
coesdo quanto para a coeréncia. A progressdo légica do texto
deve ser cuidadosamente planejada, de modo que as informa-
¢Oes sejam apresentadas em uma sequéncia clara e racional. A
introdugdo, desenvolvimento e conclusdo precisam estar bem
delineados, cada um cumprindo sua fungdo especifica dentro da
estrutura do texto.

Exemplo: Em um artigo argumentativo, o autor deve apre-
sentar sua tese na introdugdo, desenvolver os argumentos no
corpo do texto e finalizar com uma conclusdo clara e resumida.

Dicas praticas:

— Faga um esquema prévio do texto, organizando as princi-
pais ideias em topicos antes de comecar a escrever.

— Use paragrafos para separar ideias diferentes e evite intro-
duzir mais de um tema por paragrafo.
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Variedade e Precisdo Lexical

O uso de uma linguagem variada e precisa é fundamental
para evitar a repeticdo e manter o interesse do leitor. A coesdo
lexical é reforgada pelo uso de sin6bnimos, hiperénimos e termos
que pertencem ao mesmo campo semantico, o que enriquece o
vocabuldrio e torna a leitura mais dinamica. Além disso, a preci-
sdo lexical garante que as palavras escolhidas correspondam exa-
tamente ao significado que o autor deseja transmitir, evitando
ambiguidades ou confusdes.

Exemplo: Em vez de repetir a palavra “casa” varias vezes,
0 autor pode usar sinbnimos como “residéncia”, “moradia” ou
“lar”, conforme o contexto.

Dicas praticas:

— Use dicionarios de sinGnimos para evitar a repeticdo des-
necessaria de palavras.

— Prefira termos precisos e adequados ao contexto ao invés
de palavras genéricas.

Leitura Critica e Revisao

A leitura critica e a revisdo sdo etapas essenciais para melho-
rar a coesao e a coeréncia do texto. Mesmo que o autor tenha
seguido todas as dicas anteriores, é comum que erros ou incoe-
réncias passem despercebidos durante o processo de escrita. A
leitura cuidadosa, de preferéncia com algum intervalo de tempo
apos a producdo do texto, permite identificar pontos que podem
ser ajustados, garantindo um resultado final mais coeso e coe-
rente.

Exemplo: Ao revisar um texto argumentativo, o autor pode
perceber que um dos argumentos esta mal desenvolvido ou que
uma transicdo entre paragrafos precisa de mais clareza.

Dicas praticas:

— Leia o texto em voz alta para verificar a fluidez e identificar
possiveis falhas de coesdo.

— Peca a outra pessoa para ler e dar feedback, ja que um
leitor externo pode identificar problemas que passaram desper-
cebidos pelo autor.

A coesdo e a coeréncia sdo pilares fundamentais na produgdo
de textos eficazes, pois garantem tanto a clareza das conexdes
entre as palavras quanto a ldgica interna das ideias apresenta-
das. Embora coesdo e coeréncia desempenhem fungGes distin-
tas, elas se complementam de forma essencial para a construgdo
de um discurso fluido e compreensivel. Um texto bem estrutura-
do, que respeita as regras gramaticais e semanticas, proporciona
ao leitor uma experiéncia de leitura agradavel e informativa.

Dominar os conceitos de coesdo e coeréncia é essencial para
qguem deseja se destacar na escrita, seja em contextos académi-
cos, profissionais ou criativos. Ao integrar esses elementos em
suas producgdes textuais, o autor ndo apenas melhora a qualida-
de técnica de seus textos, mas também aumenta seu impacto
comunicacional, transmitindo suas ideias de maneira clara, légica
e envolvente.

INTERTEXTUALIDADE

— Introducdo

A intertextualidade é um fendmeno linguistico e literario
que consiste na relagdo entre diferentes textos, evidenciando
a influéncia que um texto exerce sobre o outro. E um processo
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inerente a producdo textual, no qual um texto dialoga com outro
de forma explicita ou implicita, referenciando seus elementos,
seja em relagdo ao conteudo, a forma ou a ambos. Este recurso
nao se limita apenas a literatura; ele é amplamente utilizado em
diversas linguagens, como nas artes visuais, musica, cinema, tea-
tro, publicidade, e até mesmo em nossa comunicagdo didria. Ao
recorrer a intertextualidade, um autor estabelece uma conexdo
com a cultura, histdria e repertério de outros textos, enrique-
cendo a produgdo e proporcionando ao leitor uma experiéncia
de leitura mais complexa e interativa. Dessa maneira, a intertex-
tualidade ndo apenas amplia o significado do texto original, mas
também constréi novas camadas de interpretagdo, revelando
que todo texto é, de certa forma, um didlogo continuo com ou-
tros textos que o precederam.

— Caracteristicas da Intertextualidade (Estendida)

A intertextualidade desempenha um papel essencial na
construgdo e interpretagdo dos textos, funcionando como uma
ferramenta que amplia o repertério cultural e enriquece a men-
sagem transmitida. Para entender melhor como esse fen6meno
se manifesta, é importante analisar detalhadamente suas princi-
pais caracteristicas:

Relagdo entre Textos Diferentes

A esséncia da intertextualidade é a relagdo que se estabele-
ce entre textos diversos, evidenciando que nenhuma produgdo
textual é totalmente independente. Essa conexdo pode ocorrer
entre textos literdrios e ndo literdrios, como musicas, filmes, pin-
turas, discursos politicos, provérbios, expressdes populares e até
memes da internet. Por exemplo, um poema que faz alusdo a
um trecho biblico, um filme que recria cenas de um classico da
literatura ou uma musica que incorpora versos de outra cangdo
demonstram como a intertextualidade é uma pratica comum em
diferentes contextos. Essa caracteristica enfatiza o fato de que
todo texto &, de certa forma, uma continuagdo ou resposta a ou-
tros que o antecederam, funcionando como uma grande rede de
significados interligados.

Manifestac¢do Explicita ou Implicita

A intertextualidade pode aparecer de maneira explicita ou
implicita em um texto:

— Explicita: Quando ha uma referéncia clara e direta a outro
texto. Exemplos tipicos dessa manifestagdo incluem citagdes que
vém entre aspas ou em italico, epigrafes que antecedem capitu-
los de um livro e mengGes diretas a obras ou autores. A explici-
tagdo torna a relagdo entre os textos evidente, ndo exigindo do
leitor um esforgo interpretativo muito grande para reconhecer a
conexdo.

— Implicita: Quando a relagdo intertextual ndo é claramente
indicada e requer do leitor um conhecimento prévio para iden-
tifica-la. Esse tipo de intertextualidade demanda um repertério
cultural mais amplo por parte do leitor, que precisa inferir as co-
nexoes e reconhecer a referéncia. Por exemplo, uma obra que faz
alusGes a mitos classicos ou a episddios histdricos sem mencio-
na-los diretamente exige que o leitor possua esse conhecimento
para compreender a profundidade do texto.
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RACIOCINIO LOGICO

MATEMATICO

PROPOSICOES, VALOR-VERDADE, NEGAGCAO, CONJUN-
CAO, DISJUNGAO, IMPLICAGCAO, EQUIVALENCIA, PRO-
POSICOES COMPOSTAS. EQUIVALENCIAS LOGICAS

PROPOSICOES
Uma proposi¢do é um conjunto de palavras ou simbolos que
expressa um pensamento ou uma ideia completa, transmitindo

um juizo sobre algo. Uma proposicdo afirma fatos ou ideias que

podemos classificar como verdadeiros ou falsos. Esse é o ponto = Parte integrante de si mesmas. Sdo representadas por letras mi-

central do estudo légico, onde analisamos e manipulamos propo-
si¢Oes para extrair conclusdes.

Valores Légicos

Os valores légicos possiveis para uma proposi¢do sao:
- Verdadeiro (V), caso a proposigdo seja verdadeira.
- Falso (F), caso a proposicdo seja falsa.

Os valores légicos seguem trés axiomas fundamentais:

- Principio da Identidade: uma proposi¢do é idéntica a si
mesma. Em termos simples: p=p

Exemplo: “Hoje é segunda-feira” é a mesma proposicdo em
qualquer contexto légico.

- Principio da Ndo Contradigao: uma proposi¢do ndo pode
ser verdadeira e falsa ao mesmo tempo.

Exemplo: “O céu é azul e ndo azul” é uma contradigdo.

dadeira ou falsa, ndo existindo um terceiro caso possivel. Ou seja:
“Toda proposi¢do tem um, e somente um, dos valores ldgicos: V
ouF”

Exemplo: “Esta chovendo ou ndo esta chovendo” é sempre
verdadeiro, sem meio-termo.

Classificacdo das Proposi¢oes

Para entender melhor as proposicdes, é Util classifica-las em
- ¢do, sem valor légico).

dois tipos principais:

e  Sentencgas Abertas

S3o sentengas para as quais ndao se pode atribuir um valor
Iégico verdadeiro ou falso, pois elas ndo exprimem um fato com-
pleto ou especifico. Sdo exemplos de sentencas abertas:

- Frases interrogativas: “Quando sera a prova?”

- Frases exclamativas: “Que maravilhoso!”

- Frases imperativas: “Desligue a televisdo.”

- Frases sem sentido légico: “Esta frase é falsa.”

e  Sentencas Fechadas
Quando a proposi¢cdo admite um unico valor légico, verda-
deiro ou falso, ela é chamada de sentencga fechada. Exemplos:
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- Sentenca fechada e verdadeira: “2 + 2 = 4"
- Sentenca fechada e falsa: “O Brasil é uma ilha”

Proposigoes Simples e Compostas

As proposi¢des podem ainda ser classificadas em simples e
compostas, dependendo da estrutura e do numero de ideias que
expressam:

*  Proposigbes Simples (ou Atomicas)
Sao proposi¢cdes que ndao contém outras proposicdes como

nusculas, como p, g, 1, etc.
Exemplos:
p: “Jodo é engenheiro.”
g: “Maria é professora.”

*  Proposigées Compostas (ou Moleculares)
Formadas pela combinacdo de duas ou mais proposi¢cdes

: simples. Sdo representadas por letras maiusculas, como P, Q, R,
¢ etc., e usam conectivos logicos para relacionar as proposigdes

simples.
Exemplo:
P: “Jodo é engenheiro e Maria é professora.”

Classifica¢do de Frases
Ao classificarmos frases pela possibilidade de atribuir-lhes

- um valor l6gico (verdadeiro ou falso), conseguimos distinguir en-

- Principio do Terceiro Excluido: toda proposic3o é ou ver- . treaquelas que podem ser usadas em raciocinios logicos e as que

ndo podem. Vamos ver alguns exemplos e suas classificagoes.

“O céu é azul.” — Proposicdo logica (podemos dizer se é ver-
dadeiro ou falso).

“Quantos anos vocé tem?” — Sentenca aberta (é uma per-
gunta, sem valor légico).

“Jodo é alto.” — Proposigdo ldgica (podemos afirmar ou ne-
gar).

“Seja bem-vindo!” — N3o é proposicdo ldgica (é uma sauda-

“2+2=4"—-Senten¢a fechada (podemos atribuir valor 16gi-
co, é uma afirmagdo objetiva).

“Ele é muito bom.” — Sentenga aberta (ndo se sabe quem é
“ele” e o que significa “bom”).

“Choveu ontem.” — Proposicdo logica (podemos dizer se é
verdadeiro ou falso).

“Esta frase é falsa.” — Ndo é proposi¢do logica (é um parado-

© xo0, sem valor ldgico).

“Abra a janela, por favor.” — Ndo é proposicdo légica (é uma
instrugdo, sem valor ldgico).

“O numero x é maior que 10.” — Sentencga aberta (ndo se
sabe o valor de x)
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Agora veremos um exemplo retirado de uma prova:
1. (CESPE/UNB) Na lista de frases apresentadas a seguir:
— “A frase dentro destas aspas é uma mentira.”

— A expressao x + y é positiva.
—OvalordevV4+3=7.

— Pelé marcou dez gols para a selegdo brasileira.

— 0 que éisto?

H4a exatamente:

(A) uma proposicdo;

(B) duas proposiges;

(C) trés proposicoes;

(D) quatro proposigoes;

(E) todas sdo proposicoes.

Resolugao:

Analisemos cada alternativa:

(A) A frase é um paradoxo, entdo ndo podemos dizer se é verdadeira ou falsa. Ndo é uma proposigao logica.

(B) Nao sabemos os valores de x ey, entdo ndo podemos dizer se é verdadeira ou falsa. E uma sentenca aberta e ndo é uma
proposicdo légica.

(C) Podemos verificar se é verdadeira ou falsa. E uma proposigdo légica.

(D) Podemos verificar se é verdadeira ou falsa, independente do nimero exato. E uma proposicdo légica.

(E) E uma pergunta, entdo ndo podemos dizer se é verdadeira ou falsa. N3o é uma proposicio l6gica.

Resposta: B.

CONECTIVOS LOGICOS
Para formar proposi¢ées compostas a partir de proposi¢des simples, utilizamos conectivos légicos. Esses conectivos estabelecem
relagdes entre as proposi¢bes, criando novas sentengas com significados mais complexos. Sao eles:

., . Estrutura Exemplos
Operagao Conectivo aql
Légica p q Resultado
Negagdo ~ou- Nao p "Hoje é domingo" - ~p: "Hoje ndo é domingo"
Conjungdo A peq "Estudei" P;:gs;'f\a p ” g: "Estudei e passei na prova"
?:éir;fj: v pouq "Vou ao cinema" | "Vou ao teatro" p v g: "Vou ao cinema ou vou ao teatro"
Disjungao ® 0u b ou "Ganhei na "Recebi uma p ® g: "Ou ganhei na loteria ou recebi uma
Exclusiva poug loteria" heranga" heranga"
Condicional N Se pentdoq | "Esta chovendo” Levarei o gHar- p = g: "Se estd chovendo, ﬁ:ntao levarei o
da-chuva guarda-chuva
Bicondicional PN PSeeso- | ieroé par" "O numero é p <> q: "O nimero é par se e somente se é
mente se q divisivel por 2" divisivel por 2"
Exemplo:

2. (VUNESP) Os conectivos ou operadores légicos sdo palavras (da linguagem comum) ou simbolos (da linguagem formal) utili-
zados para conectar proposi¢cdes de acordo com regras formais preestabelecidas. Assinale a alternativa que apresenta exemplos de

conjung¢do, negagao e implicagdo, respectivamente.

(A)-p,pva,phq
B)pta,-p,p>q
(Cp->aq,pvag,-p
(D)pvp,p>4a,-q
(Eypvag,-q,pvq

Resolugao:

Precisamos identificar cada conectivo solicitado na ordem correta. A conjungdo é o conectivo #, como em p * g. A negagdo é
representada pelo simbolo -, como em -p. A implicacdo é representada pelo simbolo -, comoem p = q.

Resposta: B.
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TABELA VERDADE

A tabela verdade é uma ferramenta para analisar o valor
légico de proposi¢des compostas. O numero de linhas em uma
tabela depende da quantidade de proposi¢Ges simples (n):

Numero de Linhas = 2"

Vamos agora ver as tabelas verdade para cada conectivo 16-
gico:

Pl a| ~p | p"a| pva| p®q|p>q|peq
V| iv] F v v F v v
V| F| F F % % F F
FlVv] v F v v v F
FIF| v F F F v v

Exemplo:

3. (CESPE/UNB) Se “A”, “B”, “C” e “D” forem proposi¢bes
simples e distintas, entdo o nimero de linhas da tabela-verdade
da proposicdo (A - B) <> (C - D) serd igual a:

(A) 2;

(B) 4;

(OF:F

(D) 16;

(E) 32.

Resolugao:

Temos 4 proposi¢oes simples (A, B, C e D), entdo aplicamos
na férmula 2", onde n é o nimero de proposicdes. Assim, 2*= 16
linhas.

Resposta D.

TAUTOLOGIA, CONTRADICAO E CONTINGENCIA

As proposi¢des compostas podem ser classificadas de acor-
do com o seu valor Idgico final, considerando todas as possiveis
combinagdes de valores légicos das proposi¢gdes simples que as
compdem. Essa classificagdo é fundamental para entender a vali-
dade de argumentos légicos:

- Tautologia

Uma tautologia é uma proposi¢cdo composta cujo valor 16-
gico final é sempre verdadeiro, independentemente dos valores
das proposi¢Ges simples que a compdem. Em outras palavras,
ndo importa se as proposigdes simples sdo verdadeiras ou falsas;
a proposigcdo composta serd sempre verdadeira. Tautologias aju-
dam a validar raciocinios. Se uma proposi¢do complexa é tautold-
gica, entdo o argumento que a utiliza é logicamente consistente
e sempre valido.

Exemplo: A proposigdo “p ou ndo-p” (ou p v ~p) é uma tau-
tologia porque, seja qual for o valor de p (verdadeiro ou falso), a
proposicdo composta sempre terd um resultado verdadeiro. Isso
reflete o Principio do Terceiro Excluido, onde algo deve ser verda-
deiro ou falso, sem meio-termo.

- Contradi¢ao

Uma contradigdo é uma proposi¢do composta que tem seu
valor légico final sempre falso, independentemente dos valores
légicos das proposicdes que a compdem. Assim, qualquer que
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seja o valor das proposicoes simples, o resultado serd falso.
Identificar contradicGes em um argumento é essencial para de-
terminar inconsisténcias légicas. Quando uma proposigao leva a
uma contradi¢do, isso significa que o argumento em questdo nao
pode ser verdadeiro.

Exemplo: A proposicdo “p e ndo-p” (ou p » ~p) é uma con-
tradigdo, pois uma proposi¢do ndo pode ser verdadeira e falsa ao
mesmo tempo. Esse exemplo reflete o Principio da Ndo Contradi-
¢do, que diz que uma proposi¢cdo ndo pode ser simultaneamente
verdadeira e falsa.

- Contingéncia

Uma contingéncia é uma proposi¢cdo composta cujo valor 16-
gico final pode ser tanto verdadeiro quanto falso, dependendo
dos valores das proposi¢des simples que a compdem. Diferente-
mente das tautologias e contradi¢des, que sdo invariavelmente
verdadeiras ou falsas, as contingéncias refletem casos em que o
valor légico ndo é absoluto e depende das circunstancias. Identi-
ficar contradi¢cdes em um argumento é essencial para determinar
inconsisténcias logicas. Quando uma proposicdo leva a uma con-
tradigdo, isso significa que o argumento em questdo ndo pode
ser verdadeiro.

Exemplo: A proposigdo “se p entdo g” (ou p = q) € uma con-
tingéncia, pois pode ser verdadeira ou falsa dependendo dos va-
lores de p e q. Caso p seja verdadeiro e q seja falso, a proposi¢do
composta sera falsa. Em qualquer outra combinagdo, a proposi-
¢do serd verdadeira.

Exemplo:

4. (CESPE) Um estudante de direito, com o objetivo de siste-
matizar o seu estudo, criou sua prépria legenda, na qual identifi-
cava, por letras, algumas afirmacGes relevantes quanto a discipli-
na estudada e as vinculava por meio de sentengas (proposi¢oes).
No seu vocabulario particular constava, por exemplo:

P: Cometeu o crime A.

Q: Cometeu o crime B.

R: Serd punido, obrigatoriamente, com a pena de reclusdo
no regime fechado.

S: Podera optar pelo pagamento de fianga.

Ao revisar seus escritos, o estudante, apesar de ndo recordar
qual era o crime B, lembrou que ele era inafiangavel. Tendo como
referéncia essa situagdo hipotética, julgue o item que se segue.

A sentenga (P->Q)<=>((~Q)—>(~P)) serd sempre verdadeira,
independentemente das valoragdes de P e Q como verdadeiras
ou falsas.

( ) CERTO

( ) ERRADO

Resolugdo:

Temos a sentenga (P->Q)<=>((~Q)—>(~P)).

Sabemos que (~Q)->(~P) é equivalente a P->Q, entao pode-
mos substituir:

P->Q < P->Q

Considerando P->Q = A, temos:

A A

Uma bicondicional (¢<>) é verdadeira quando ambos os la-
dos tém o mesmo valor légico.

Como ambos os lados sdo A, eles sempre terdo o mesmo
valor.
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Logo a sentenca é sempre verdadeira, independentemente dos valores de P e Q.
Resposta: Certo.

EQUIVALENCIA

Duas ou mais proposi¢des compostas sdo equivalentes, quando mesmo possuindo estruturas logicas diferentes, apresentam a
mesma solugao em suas respectivas tabelas verdade.

Se as proposicdes P(p,q,r,...) e Q(p,q,r,...) sio ambas TAUTOLOGIAS, ou entdo, sio CONTRADICOES, entdo sdo EQUIVALENTES.

............... Disjungédo: ~v Pv Q

"""""""" Contrapositiva: ~ Q >~ P
é equuvalente a.

Equivaléncias

\# A negagéo de T ............... PAQ é(~P)v(~Q)

A negacdo do e é o ou das negagdes!

,,,,,,,,,,,,,,, PvQ é(~P)A(~Q)

A negagdo do ou é o e das negages!

P->Q éPA(~Q)

Manter antecedente e negar consequente!

Exemplo:

5. (VUNESP/TISP) Uma negacdo logica para a afirmagdo “Jodo é rico, ou Maria é pobre” é:
(A) Se Jodo é rico, entdo Maria é pobre.

(B) Jodo ndo é rico, e Maria ndo é pobre.

(C) Jodo é rico, e Maria ndo é pobre.

(D) Se Jodo n3o é rico, entdo Maria ndo é pobre.

(E) Jodo ndo é rico, ou Maria n3o é pobre.

Resolugdo:

Nesta questdo, a proposi¢ado a ser negada trata-se da disjun¢do de duas proposicdes ldgicas simples. Para tal, trocamos o conec-
tivo por “e” e negamos as proposi¢des “Jodo é rico” e “Maria é pobre”. Vejam como fica:

i trocar por “'e” | negar:

Jodo nao é rico e Maria nao é pobre.

Resposta: B.

Leis de Morgan

Com elas:

— Negamos que duas dadas proposigdes sdo ao mesmo tempo verdadeiras equivalendo a afirmar que pelo menos uma é falsa
— Negamos que uma pelo menos de duas proposi¢Ges é verdadeira equivalendo a afirmar que ambas sdo falsas.

m o See R
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LEGISLACAO

LElI FEDERAL N¢ 13.958, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2019,
ALTERADA PELA LEI FEDERAL N2 14.621, DE 14 DE JULHO
DE 2023

LEI N2 13.958, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2019

Institui o Programa Médicos pelo Brasil, no dmbito da aten-

¢do primdria & satide no Sistema Unico de Satde (SUS), e autoriza :
o Poder Executivo federal a instituir servigo social auténomo de- :

nominado Agéncia Brasileira de Apoio a Gestdo do SUS (AGSUS).
(Redagdo dada pela Lei n® 14.621, de 2023)

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso
Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 19 Esta Lei institui o Programa Médicos pelo Brasil, com
a finalidade de incrementar a prestacdo de servicos médicos
em locais de dificil provimento ou de alta vulnerabilidade e de
fomentar a formagdo de médicos especialistas em medicina de
familia e comunidade, no ambito da atengdo primaria a saude
no Sistema Unico de Saude (SUS), e autoriza o Poder Executivo

federal a instituir servigo social auténomo denominado Agéncia
Brasileira de Apoio a Gestdo do SUS (AGSUS). (Redagdo dada pela :

Lei n? 14.621, de 2023)

Art. 22 Para os fins desta Lei, consideram-se:

| - atenc¢do primaria a saude: o primeiro nivel de aten¢do do
SUS, com énfase na saude da familia, a fim de garantir:

a) o acesso de primeiro contato; e

b) a integralidade, a continuidade e a coordenagdo do cui-
dado;

Il - locais de dificil provimento:

densidade demografica e distancia relevante de centros urbanos,
nos termos de ato do Ministro de Estado da Saude, conforme
classificacdo estabelecida pela Fundagdo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE); e

b) Distritos Sanitarios Especiais Indigenas, comunidades re-
manescentes de quilombos ou comunidades ribeirinhas, inclui-

das as localidades atendidas por unidades fluviais de salde, nos
: Médicos pelo Brasil e o quantitativo de médicos da AGSUS que

i atuardo em cada Municipio; e (Redac¢io dada pela Lei n® 14.621,

termos de ato do Ministro de Estado da Saude;

Il - locais de alta vulnerabilidade: localidades com alta pro-
porgdo de pessoas cadastradas nas equipes de saude da familia
e que recebem beneficio financeiro do Programa Bolsa Familia,
beneficio de prestagdo continuada ou beneficio previdenciarios
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no valor maximo de dois salarios minimos, nos termos de ato

. do Ministro de Estado da Saude; e (Redagdo dada pela Medida
© Provisdria n? 1.301, de 2025)

IV - atengdo especializada a saude: os niveis secunddario e
tercidrio de atengdo do SUS, a fim de garantir a redugdo no tem-
po de espera, a integralidade, a continuidade e a coordenagéo
do cuidado. (Redagdo dada pela Medida Proviséria n? 1.301, de
2025)

CAPiTULO Il
DO PROGRAMA MEDICOS PELO BRASIL

Art. 32 O Programa Médicos pelo Brasil tem a finalidade de
incrementar a prestagdo de servigos médicos em locais de dificil
provimento ou de alta vulnerabilidade e de fomentar a formagao
de médicos especialistas em medicina de familia e comunidade,
no ambito da atengdo primaria a satide no SUS.

Paragrafo uUnico. Sdo objetivos do Programa Médicos pelo

© Brasil:

| - promover o acesso universal, igualitario e gratuito da po-
pulagdo as agdes e aos servigos do SUS, especialmente nos locais
de dificil provimento ou de alta vulnerabilidade;

Il - fortalecer a atengdo primdria a saude, com énfase na sau-
de da familia e na humanizag¢do da atencao;

Il - valorizar os médicos da atengdo primaria a saude, princi-
palmente no ambito da salude da familia;

IV - aumentar a provisao de médicos em locais de dificil pro-
vimento ou de alta vulnerabilidade;

V - desenvolver e intensificar a formagdo de médicos espe-
cialistas em medicina de familia e comunidade; e

VI - estimular a presenca de médicos no SUS.

Art. 42 O Programa Médicos pelo Brasil sera executado pela
AGSUS, nos termos do Capitulo Il desta Lei, sob a orientagao téc-
nica e a supervisdo do Ministério da Saude. (Redagdo dada pela
Lei n2 14.621, de 2023)

Paragrafo Unico. Compete ao Ministério da Saude, entre ou-

a) Municipios de pequeno tamanho populacional, baixa = tras competéncias, definir e divulgar:

| - a relagdo dos Municipios aptos a serem incluidos no Pro-
grama Médicos pelo Brasil, de acordo com a definigdo de locais
de dificil provimento ou de alta vulnerabilidade, observado o dis-
posto no art. 22 desta Lei;

Il - os procedimentos e os requisitos para a adesdo dos Mu-
nicipios ao Programa Médicos pelo Brasil;

Ill - a relagdo final dos Municipios incluidos no Programa

de 2023)

IV - as formas de participacdo dos usuarios do Programa Mé-
dicos pelo Brasil na avaliagdo dos servigos prestados e do cum-
primento de metas.
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Art. 52 A adesdo do Municipio ao Programa Médicos pelo
Brasil ocorrerd por meio de termo de adesdo, do qual constardo
suas obrigagdes no ambito do Programa.

CAPIiTULO 1Nl
DA AGENCIA BRASILEIRA DE APOIO A GESTAO DO SUS
(Redagdo dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

SECAO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 62 Fica o Poder Executivo federal autorizado a instituir
a Agéncia Brasileira de Apoio a Gestdo do SUS — AGSUS, servigo
social auténomo, na forma de pessoa juridica de direito privado
sem fins lucrativos, de interesse coletivo e de utilidade publica,
com a finalidade de promover, em ambito nacional, a execugdo
de politicas de desenvolvimento da ateng¢do a saude indigena,
nos diferentes niveis, e das atengdes primaria e especializada
a saude, com énfase: (Redagdo dada pela Medida Proviséria n2
1.301, de 2025)

| - na saude da familia;

Il - em dreas com vazios assistenciais e nos locais de dificil
provimento; (Redagdo dada pela Lei n? 14.621, de 2023)

Il - na valorizagdo da presenga dos médicos nas atengdes
primdria e especializada a saude no SUS; (Redacdo dada pela Me-
dida Provisdria n? 1.301, de 2025)

IV - na promogdo da formagdo profissional, especialmente
na area de saude da familia; e

V - na incorporagdo de tecnologias assistenciais e de gestdo
relacionadas com as atengGes primaria e especializada a saude.
(Redacgdo dada pela Medida Proviséria n? 1.301, de 2025)

Paragrafo Unico. As areas com vazios assistenciais e os locais
de dificil provimento referidos no inciso Il do caput deste artigo
serdo definidos em ato do Ministro de Estado da Saude, subme-
tido a aprovagdo da Comissao Intergestores Tripartite. (Incluido
pela Lei n? 14.621, de 2023)

Art. 72 Observadas as competéncias do Ministério da Saude,
compete a AGSUS: (Redag¢do dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

| - prestar servigos de atengdo primaria a saude no ambito
do SUS, em carater complementar a atuagdo dos entes federa-
tivos, especialmente nos locais de dificil provimento ou de alta
vulnerabilidade;

Il - desenvolver atividades de ensino, pesquisa e extensdo
que terdo componente assistencial por meio da integragdo entre
ensino e servigo;

Il - executar o Programa Médicos pelo Brasil, em articulagao
com o Ministério da Salde e em consonancia com o Plano Nacio-
nal de Saude;

IV - promover programas e a¢Ges de carater continuado para
a qualificacdo profissional nas ateng¢Ges primaria e especializa-
da a saude; (Redagdo dada pela Medida Proviséria n? 1.301, de
2025)

V - articular-se com érgdos e entidades publicas e privadas
para o cumprimento de seus objetivos;

VI - monitorar e avaliar os resultados das atividades desem-
penhadas no ambito de suas competéncias;

u

VIl - produzir informagdes relacionadas ao dimensionamen-
to e ao provimento de trabalhadores da salde e promover a in-
corporagao de tecnologias assistenciais e de gestdo para a me-
lhoria da atengdo a saude nas areas de que trata o inciso Il do art.
62 desta Lei; (Redagdo dada pela Lei n? 14.621, de 2023)

VIII - firmar contratos, convénios, acordos, ajustes e outros
instrumentos congéneres com érgdos e entidades publicas e pri-
vadas, inclusive com institui¢des de ensino, para o cumprimento
de seus objetivos; e (Reda¢do dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

IX - prestar servigos nos diferentes niveis de atengdo a saude
nas areas indigenas. (Incluido pela Lei n? 14.621, de 2023)

X - prestar servigos de assisténcia especializada a saude no
ambito do SUS, em carater complementar a atuacdo dos entes
federativos, em programas e agGes estabelecidos pelo Ministério
da Saude. (Incluido pela Medida Proviséria n? 1.301, de 2025)

Art. 82 Constituem receitas da AGSUS: (Redagdo dada pela
Lei n? 14.621, de 2023)

| - os recursos que lhe forem transferidos em decorréncia de
dotagdes consignadas no orcamento geral da Unido, nos créditos
adicionais, em transferéncias ou em repasses;

Il - as rendas e os emolumentos provenientes de servigos
prestados a pessoas juridicas de direito publico ou privado;

Il - os recursos provenientes de acordos e convénios rea-
lizados com entidades nacionais e internacionais, publicas ou
privadas;

IV - os rendimentos de aplicagGes financeiras realizadas pela
AGSUS; (Redagdo dada pela Lei n? 14.621, de 2023)

V - as doagdes, os legados, as subvengdes e outros recursos
que Ihe forem destinados por pessoas fisicas ou juridicas, de di-
reito publico ou privado; e

VI - as rendas e as receitas provenientes de outras fontes.

SECAO Il
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA AGSUS
(Redagdo dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

Art. 92 A AGSUS é composta de: (Redagdo dada pela Lei n2
14.621, de 2023)

| - um Conselho Deliberativo;

Il - uma Diretoria Executiva; e

Il - um Conselho Fiscal.

Paragrafo Unico. (VETADO).

Art. 10. O Conselho Deliberativo é érgdo de deliberagcdo su-
perior da AGSUS e é composto de: (Redagdo dada pela Lei n?
14.621, de 2023)

| - 6 (seis) representantes do Ministério da Saude;

Il - 1 (um) representante do Conselho Nacional de Secreta-
rios de Saude;

Il - 1 (um) representante do Conselho Nacional de Secreta-
rias Municipais de Saude;

IV -1 (um) representante da Associagdao Médica Brasileira;

V - 1 (um) representante do Conselho Federal de Medicina;

VI - 1 (um) representante da Federagdo Nacional dos Médi-
cos; e

VIl - 1 (um) representante do Conselho Nacional de Saude.

§ 12 Nas deliberagbes do Conselho Deliberativo, um dos re-
presentantes do Ministério da Saude tera voto de qualidade em
caso de empate.

§ 22 Cada membro do Conselho Deliberativo terd um suplen-
te, que o substituird em suas auséncias e em seus impedimentos.

Editora o

Soliica®

a



§ 32 0Os membros do Conselho Deliberativo e respectivos su-
plentes serdo indicados na forma estabelecida em regulamento.

§ 42 Os membros do Conselho Deliberativo terdo mandato
de 2 (dois) anos, permitida uma recondugdo por igual periodo,
observado o disposto no art. 13 desta Lei.

§ 52 A participagdo no Conselho Deliberativo sera considera-
da prestagdo de servigo publico relevante, ndo remunerada.

Art. 11. A Diretoria Executiva é d6rgdo de gestdo da AGSUS
e é composta de 1 (um) Diretor-Presidente e de 2 (dois) Direto-
res, escolhidos e designados pelo Presidente da Republica, que
pode exonera-los a qualquer tempo, de oficio ou por proposta
do Conselho Deliberativo aprovada por maioria absoluta de seus
membros. (Redacdo dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

§ 12 Os membros da Diretoria Executiva terdo mandato de
3 (trés) anos, permitida 1 (uma) recondugdo por igual periodo.
(Redagdo dada pela Lei n? 14.621, de 2023)

§ 22 Os membros da Diretoria Executiva receberdo remune-
ragdo estabelecida pelo Conselho Deliberativo, observados os
valores praticados pelo mercado, os limites previstos no contrato
de gestdo firmado com o Ministério da Saude e o teto remune-
ratério determinado para os servidores da administragdo publica
federal.

Art. 12. O Conselho Fiscal é 6rgao de fiscalizagao das ativida-
des de gestdo e é composto de:

| - 2 (dois) representantes indicados pelo Ministro de Estado
da Saude; e

Il -1 (um) representante indicado, em conjunto, pelos conse-
lhos e pelas entidades referidos nos incisos II, I, IV, V, VI e VIl do
caput do art. 10 desta Lei.

§ 12 Cada membro do Conselho Fiscal tera um suplente, que
0 substituird em suas auséncias e em seus impedimentos.

§ 22 Os membros do Conselho Fiscal e respectivos suplentes
serdo indicados na forma estabelecida em regulamento.

§ 32 Os membros do Conselho Fiscal terdo mandato de 2
(dois) anos, permitida uma recondugdo por igual periodo, obser-
vado o disposto no art. 13 desta Lei.

§ 42 A participagdo no Conselho Fiscal sera considerada pres-
tacdo de servigo publico relevante, ndo remunerada.

Art. 13. Os membros do Conselho Deliberativo, da Direto-
ria Executiva e do Conselho Fiscal poderdo ser destituidos, nos
termos do regulamento da AGSUS. (Redag¢do dada pela Lei n?
14.621, de 2023)

SECAO IlI
DO CONTRATO DE GESTAO E DA SUPERVISAO DA AG-
SuUs
(Redacdo dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

Art. 14. A AGSUS firmara contrato de gestdo com o Ministé-
rio da Saude para execucdo das finalidades de que trata esta Lei.
(Redagdo dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

Paragrafo Unico. O contrato de gestdao podera subdividir as
metas, os indicadores, os prazos e os critérios de avaliagdo em di-
ferentes anexos, conforme a drea de atuagdo da AGSUS. (Incluido
pela Medida Proviséria n2 1.301, de 2025)

Art. 15. Na elaboragdo do contrato de gestdo de que trata o
art. 14 desta Lei serdo observados os principios da Administragdo
Publica, especialmente os da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da publicidade e da economicidade.

Art. 16. O contrato de gestdo contera, no minimo:
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| - a especifica¢do do programa de trabalho;

Il - as metas a serem atingidas e os prazos para a sua execu-
gdo;

Il - os critérios objetivos de avaliagdo de desempenho que
serdo utilizados, com indicadores de qualidade e produtividade;

IV - as diretrizes para os mecanismos e os procedimentos
internos de integridade, de auditoria e de incentivo a denuncia
de irregularidades;

V - as diretrizes para o estabelecimento de cddigo de ética e
codigo de conduta para os dirigentes e os empregados da AGSUS;
(Redagdo dada pela Lei n? 14.621, de 2023)

VI - as diretrizes da gestdo da politica de pessoal, que inclui-
rao:

a) o limite prudencial e os critérios para a realizagdo de
despesas com remuneragdo e vantagens de qualquer natureza
a serem percebidas pelos empregados e bolsistas da AGSUS e
pelos membros da Diretoria Executiva; (Redagdo dada pela Lei n®
14.621, de 2023)

b) a vedagdo as praticas de nepotismo e de conflito de inte-
resses; e

c) os critérios para a ocupacdo de cargos de direcdo e asses-
soramento, observados o grau de qualificagdo exigido e as areas
de especializagdo profissional.

Pardgrafo Unico. O contrato de gestdo sera alterado para
incorporar recomendacgGes formuladas pela supervisdo ou pela
fiscalizacdo.

Art. 17. Sdo obriga¢des da AGSUS, sem prejuizo de outras
estabelecidas no contrato de gestdo de que trata o art. 14 desta
Lei: (Redagdo dada pela Lei n? 14.621, de 2023)

| - apresentar anualmente ao Ministério da Salde, até 31 de
marg¢o do ano subsequente ao término do exercicio financeiro,
relatorio circunstanciado sobre a execu¢do do contrato de ges-
tdo, com a prestagdo de contas dos recursos publicos aplicados,
a avaliagdo geral do contrato e as analises gerenciais pertinentes;

Il - remeter ao Tribunal de Contas da Unido, até 31 de mar-
¢o do ano subsequente ao término do exercicio financeiro, as
contas da gestdo anual, apds manifestagdo do Conselho Fiscal e
aprovacdo pelo Conselho Deliberativo;

Il - garantir a gestdo transparente da informacgdo, por meio
de acesso e divulgagdao amplos, ressalvadas as hipéteses legais de
sigilo e restricdo de acesso as informagdes pessoais sensiveis dos
usuarios do SUS; e

IV - apresentar relatério anual circunstanciado de suas ati-
vidades, o qual devera conter sumario executivo, programa de
trabalho, cronograma de execugdo, avaliagio de desempenho
dos médicos e plano de gestdo integrante da prestagdo de contas
da AGSUS a ser enviada ao Senado Federal, a Camara dos De-
putados e ao Conselho Nacional de Saude e disponibilizada no
respectivo sitio na internet. (Redacdo dada pela Lei n? 14.621,
de 2023)

Art. 18. Na supervisdo da gestdo da AGSUS, compete ao Mi-
nistério da Saude: (Reda¢do dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

| - definir os termos do contrato de gestdo;

Il - aprovar anualmente o orgamento da AGSUS para a exe-
cucdo das atividades previstas no contrato de gestdo; e (Redagdo
dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

Il - apreciar o relatério circunstanciado sobre a execu¢do do
contrato de gestdao e emitir parecer sobre o seu cumprimento
pela AGSUS, no prazo de 90 (noventa) dias, contado da data de
apresentagdo do relatério ao Ministério da Saude, consideradas,
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na avaliacdo do cumprimento do contrato, as informacgdes obti-
das com os usuarios do Programa Médicos pelo Brasil. (Redagado
dada pela Lei n? 14.621, de 2023)

Paragrafo Unico. O descumprimento injustificado das dispo-
si¢des do contrato de gestdo acarretara a dispensa do Diretor-
-Presidente da AGSUS, a ser promovida pelo Conselho Deliberati-
vo. (Redagdo dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

Art. 19. O Tribunal de Contas da Unido fiscalizard a execugdo
do contrato de gestdo de que trata o art. 14 desta Lei e determi-
nara a adogdo das medidas que julgar necessarias para corrigir
fragilidades, falhas ou irregularidades identificadas.

SECAO IV
DA GESTAO DA AGSUS
(Redagdo dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

Art. 20. O Conselho Deliberativo aprovara e dara publicidade
ao manual de licitagdes e aos contratos firmados pela AGSUS.
(Redacgdo dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

§ 12 A AGSUS podera firmar contratos de prestagdo de servi-
¢cos com pessoas fisicas ou juridicas, sempre que considerar essa
solugdo a mais econdmica para atingir os objetivos previstos no
contrato de gestdo, observados os principios da administragdo
publica. (Redagdo dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

§ 22 O Poder Executivo federal podera prestar apoio técni-
co aos projetos e aos programas desenvolvidos pela AGSUS, por
meio de acordos de cooperagdo, convénios ou instrumentos con-
géneres. (Redagdo dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

§ 32 E vedada a contratacdo de pessoa juridica para executar,
diretamente ou mediante intermediagdo, agbes de assisténcia a
saude no ambito do Programa Médicos pelo Brasil.

§ 42 Para a consecugdo de suas finalidades e competéncias,
observadas as diretrizes e os principios do SUS, a AGSUS pode-
rd contratar servigos profissionais especializados. (Incluido pela
Medida Provisdria n? 1.301, de 2025)

Art. 21. A AGSUS realizard a contratagdo e a administragdo
de pessoal sob o regime estabelecido pela Consolidagdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio
de 1943, e com base em plano préprio de cargos e salarios. (Re-
dagdo dada pela Lei n? 14.621, de 2023)

§ 12 A indicagdo para cargos de direcdo e assessoramento
observard o grau de qualificagdo exigido e os setores de especia-
lizagdo profissional.

§ 22 Os empregados da AGSUS serdo admitidos por meio
de processo seletivo publico, que observara os principios da ad-
ministragdo publica, respeitada a reserva de vagas para pessoas
com deficiéncia nos percentuais previstos no art. 93 da Lei n?
8.213, de 24 de julho de 1991. (Redagdo dada pela Lei n2 14.621,
de 2023)

§ 32 A AGSUS dispora sobre as regras especificas aplicaveis
aos seus profissionais médicos atuantes na atengdo primaria a
saude, inclusive quanto a transferéncias, observada a legislagdo
trabalhista. (Redagdo dada pela Lei n? 14.621, de 2023)

§ 32 A AGSUS dispora sobre as regras especificas aplicaveis
ao0s seus profissionais médicos atuantes na ateng¢do primaria e na
atencdo especializada a saude, inclusive quanto a transferéncias,
observada a legislacdo trabalhista. (Redagdo dada pela Medida
Proviséria n? 1.301, de 2025)

u

Art. 22. O estatuto da AGSUS sera aprovado pelo Conselho
Deliberativo no prazo de 60 (sessenta) dias, contado da data de
sua instalacdo. (Redag¢do dada pela Lei n2 14.621, de 2023)

Paragrafo Unico. O estatuto da AGSUS: (Redagdo dada pela
Lei n? 14.621, de 2023)

| - contemplard mecanismos e procedimentos internos de
integridade, de auditoria e de incentivo a denuncia de irregula-
ridades; e

Il - estabelecerd cddigo de ética e cddigo de conduta para
seus dirigentes e seus empregados.

Art. 23. Na hipdtese de extingao da AGSUS, o seu patrimonio
e os legados, as doagGes e as herangas que |lhe forem destina-
dos serdo automaticamente transferidos a Unido. (Redac¢do dada
pela Lei n? 14.621, de 2023)

SECAO V
DA EXECUCAO DO PROGRAMA MEDICOS PELO BRASIL

Art. 24. No ambito do Programa Médicos pelo Brasil, a AG-
SUS realizard a contratagdo de profissionais médicos para incre-
mentar a aten¢do primdria a saude em locais de dificil provimen-
to ou de alta vulnerabilidade. (Redag¢do dada pela Lei n2 14.621,
de 2023)

Paragrafo Unico. Serdo selecionados para atuar no Progra-
ma:

| - médicos de familia e comunidade; e

Il - tutores médicos.

Art. 25. A contratagdo de médico de familia e comunidade
e de tutor médico sera realizada por meio de processo seletivo
publico que observe os principios da Administragdo Publica e
considerard o conhecimento necessario para o exercicio das atri-
buicGes de cada fungdo.

§ 192 S3o requisitos para inscricdo no processo seletivo de
que trata o caput deste artigo, que o profissional:

| - tenha registro em Conselho Regional de Medicina; e

Il - seja especialista em medicina de familia e comunidade
ou em clinica médica, nos termos previstos no edital da selegdo,
para a sele¢do de tutor médico.

§ 22 A remuneragdo dos profissionais médicos sera regula-
mentada em ato da AGSUS, aprovada pelo Conselho Deliberativo
e acrescida de incentivo financeiro diferenciado e variavel, de
modo a incentivar o provimento de médicos nos Municipios e
localidades mais distantes dos centros urbanos ou naqueles com
maior vulnerabilidade, atendidos os critérios estabelecidos nos
incisos Il e Il do caput do art. 22 desta Lei. (Reda¢do dada pela
Lei n2 14.621, de 2023)

§ 32 Ndo serd aberto novo processo seletivo enquanto hou-
ver candidato aprovado, dentro do nimero de vagas ofertadas,
em processo seletivo anterior com prazo de validade ndo expi-
rado.

Art. 26. O processo seletivo para tutor médico sera realizado
por meio de prova escrita, de carater eliminatdrio e classificato-
rio.

Art. 27. O processo seletivo para médico de familia e comu-
nidade sera composto das seguintes fases:

| - prova escrita, de carater eliminatério e classificatério;

Il - curso de formacgado, eliminatdrio e classificatério, com du-
ragdo de 2 (dois) anos; e
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ARQUIVOS DIGITAIS: DOCUMENTOS, PLANILHAS, IMAGENS, SONS, ViDEOS; PRINCIPAIS PADROES E CARACTERISTICAS.
ARQUIVOS PDF

Com o avanco da tecnologia, saber organizar informagdes digitais tornou-se uma habilidade essencial. Ao utilizar computado-

res, precisamos lidar com arquivos, pastas, programas e ferramentas de gerenciamento, que nos ajudam a manter tudo em ordem,
encontrar o que precisamos com facilidade e trabalhar de forma mais eficiente.

Pastas e subpastas

Pastas s3o como gavetas virtuais onde guardamos nossos arquivos. Elas servem para dividir e organizar o espaco de armazena-
mento do computador, ajudando a manter os dados arrumados e faceis de encontrar.

— Uma pasta pode conter arquivos e outras pastas (chamadas de subpastas).
— E possivel criar pastas para diferentes temas, como Trabalho, Escola, Imagens, entre outras.

L

Arquivos

Arquivos sdo os documentos digitais que armazenam diferentes tipos de conteudo: textos, imagens, musicas, videos e muito
mais.

Cada arquivo possui um nome e uma extensao, que define o tipo de conteldo que ele representa e qual programa é necessario
para sua abertura.

Tipos e extensdes de arquivos

EXTENSAO TIPO DE ARQUIVO DESCRICAO
Jjpg, .png, .gif Imagem Fotos e graficos
.doc, .docx, .odt Texto formatado Criados por editores como Word ou LibreOffice
xt

Texto simples

Sem formatacgdo
Xls, .xlsx, .ods Planilhas Usadas em Excel ou LibreOffice Calc
.ppt, .pptx, .odp Apresentagoes PowerPoint ou LibreOffice Impress
.mp3, .wav, .aac Audio Musicas, gravagoes
.mp4, .avi, . mov Video Filmes, clipes
.zip, .rar, .7z Arquivos compactados Contém outros arquivos em formato comprimido
.exe, .msi Programas/Instaladores Executam ou instalam aplicativos

A extensdo aparece no fim do nome do arquivo e indica seu tipo.
Exemplo: “musica.mp3” é um arquivo de dudio.

Soiso
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Nomenclatura de Arquivos e Pastas

Os nomes de arquivos e pastas devem ser definidos no momento da sua criacdo e devem seguir algumas regras do sistema
operacional:

— Podem conter letras, nUmeros e espagos.

— N3o podem conter os seguintes caracteres: /\: *? “<> |.

— O limite maximo de caracteres costuma ser de 255, incluindo a extensao.

Bibliotecas

As bibliotecas sdo estruturas virtuais criadas para facilitar o gerenciamento de arquivos e pastas no sistema operacional Win-
dows. Elas agrupam contelidos semelhantes, mesmo que estejam armazenados em locais diferentes.

As bibliotecas padrdo sao:

— Documentos

—Imagens

— Mdsicas

- Videos

Elas ndo duplicam os arquivos, apenas centralizam o acesso em uma visualizagdo Unica.

| Documentos

= Imagens
Jﬂ Musicas

m Videos

Windows Explorer

O Explorador de Arquivos é o aplicativo responsavel por gerenciar e visualizar arquivos e pastas no sistema operacional Windows.
Ele permite ao usuario:

— Criar, mover, copiar, excluir e renomear arquivos e pastas;

— Visualizar a estrutura de armazenamento do computador;

— Acessar rapidamente locais como Downloads, Documentos e Imagens;

— Utilizar a barra de pesquisa para localizar arquivos e pastas.

| = | Este Computador - O >
F \
Computador Exibir o
E Tl Painel de visualizacio =] icones médios = [cones pequenos - [ » [ caixas de selecdo de item
S Lista Detalhes Extensdes de nomes de arquivos
Painel de Painel de detalhes == = Classificar Ocultar itens  Opcies
navegacio v = == Blocos s= Conteddo M por= [] tens acultos selecionados -
Painéis Layout Exibicdo atual Mostrar/ocultar
¥ :
« ~ 4 [, Este Computador v & Pesquisar em Este Computador y-l
- v Pastas (7
3 Acesso rapido @
. Desktoy Documentos
o Creative Cloud Files - P lq—j
=
@ OneDrive
Downloads Imagens
» [ Este Computador ; —
P Rede Jﬂ Misicas Objetos 2D
ﬁ Videos
~ Dispositivos e unidades (2) |
am  Discolocal @) Unidade de DVD-RW (F:)
=
] 290 GB livre(s) de 465 GB ]
Gitens = =
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Criagdo de pastas

— Cliqgue com o botdo direito no local desejado;
— Selecione “Novo” > “Pasta”;

— Digite o nome desejado e pressione Enter.

Copia de arquivos

— Com o arquivo selecionado, pressione Ctrl + C;

— Navegue até o local de destino e pressione Ctrl + V.

—Também é possivel utilizar o menu de contexto (botdo direito do mouse) para copiar e colar.

Movimentagdo (recorte) de arquivos
— Com o arquivo selecionado, pressione Ctrl + X;
—Va até a nova localizagdo e pressione Ctrl + V.

Exclusdo de arquivos
— Selecione o arquivo e pressione a tecla Delete;
— Ou utilize o botdo direito do mouse > “Excluir”.

Organizagao visual
No menu “Exibir” do Explorador de Arquivos, o usuario pode escolher entre diferentes modos de visualizagdo: icones grandes,
pequenos, lista, detalhes, entre outros.

Localizagdao de Arquivos e Pastas

O sistema possui uma barra de pesquisa no canto superior direito do Explorador de Arquivos. Através dela, é possivel localizar
arquivos e pastas digitando parte de seus nomes ou aplicando filtros como:

— Data de modificagdo;

—Tipo de arquivo;

—Tamanho.

Arquivos Ocultos

Alguns arquivos do sistema operacional sdo ocultos por padrdo, pois sdo essenciais para o funcionamento do sistema e ndo de-
vem ser alterados ou removidos pelo usuario comum.

— Arquivos ocultos ndo sao exibidos na visualizagdo padrao.

— E possivel ativar a op¢do “Mostrar arquivos ocultos” na aba “Exibir” do Explorador de Arquivos.

AlteragOes em arquivos ocultos podem causar falhas no funcionamento do sistema, por isso devem ser acessados com cautela.

SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS XP, 7 E 8: MANIPULAGCAO DE JANELAS, PROGRAMAS E ARQUIVOSTELAS DE CON-
TROLE E MENUS TiPI1COS; MECANISMOS DE AJUDA; MECANISMOS DE BUSCA

WINDOWS XP

O Windows XP é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft. Sua primeira versao foi langada em 2001, podendo ser
encontrado na versdo Home (para uso doméstico) ou Professional (mais recursos voltados ao ambiente corporativo).

A fungdo do XP consiste em comandar todo o trabalho do computador através de varios aplicativos que ele traz consigo, ofere-
cendo uma interface de interagdo com o usuario bastante rica e eficiente.

O XP embute uma porgdo de acessorios muito Uteis como: editor de textos, programas para desenho, programas de entreteni-
mento (jogos, musica e videos), acesso a internet e gerenciamento de arquivos.

<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<< Soli“i"gé . 213



Inicializagéo do Windows XP.

Ao iniciar o Windows XP a primeira tela que temos é tela de logon, nela, selecionamos o usuario que ira utilizar o computador®.

x ‘Carbu
o »
Micrsmsrt : v 9 Matheus
Windows o

Para comegar, clique no seu

nome de usuario .| Paulo
Ay

Tela de Logon.

Ao entrarmos com o nome do usuario, o Windows efetuara o Logon (entrada no sistema) e nos apresentara a area de trabalho

1 https.//docente.ifrn.edu.br/moisessouto/disciplinas/informatica-basica-1/apostilas/apostila-windows-xp/view
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

CONCEITOS E PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS EM ADMI-
NISTRACAO; FUNGCOES DA ADMINISTRACAO

— Introdugdo
A administracdo é uma ciéncia social aplicada que busca

otimizar o uso dos recursos disponiveis para alcangar objetivos

previamente definidos. Sua importancia é inegavel tanto no
setor publico quanto no privado, pois todas as organizagdes,
independentemente do tamanho ou finalidade, dependem de
uma gestdo eficiente para prosperar. Neste texto, abordaremos
0s conceitos basicos de administragdo e as caracteristicas

fundamentais das organizacdes, explorando desde as defini¢des '

essenciais até as teorias que embasam a pratica administrativa.

A administragdo surgiu como uma resposta as necessidades
de organizar e coordenar as atividades humanas em escala
crescente. No inicio do século XX, o rapido crescimento industrial
e a complexidade das operagdes empresariais exigiram um
estudo mais aprofundado e sistematico das técnicas de gestdo.
Desde entdo, a administra¢do evoluiu, incorporando novos
conhecimentos e adaptando-se as mudangas do ambiente
econdmico e social.

Entender os conceitos bdsicos de administracdo é crucial

para qualquer profissional, independentemente de sua drea de

atuagdo. A capacidade de planejar, organizar, dirigir e controlar
é essencial para o sucesso em qualquer empreendimento.
Além disso, conhecer os diferentes tipos de organizagdes e suas
peculiaridades ajuda a aplicar as melhores praticas de gestdo de
acordo com o contexto especifico de cada entidade.

O estudo das teorias administrativas oferece
visdo abrangente e multifacetada da gestdo. Cada teoria
traz contribui¢des valiosas, ajudando a entender como as
organizagGes funcionam e como podem ser gerenciadas de forma
mais eficaz. Desde a abordagem classica, focada na eficiéncia e

na divisdo do trabalho, até a teoria dos sistemas, que enfatiza :

a interdependéncia e a interagio com o ambiente externo, as  "efletindo diferentes perspectivas e contextos:

teorias administrativas fornecem um arcabougo tedrico robusto
para a pratica gerencial.

— Definicdo de Administragao

A administragdo é uma disciplina que se ocupa do

planejamento, organiza¢do, dire¢cdo e controle dos recursos
organizacionais, com o objetivo de alcangar metas estabelecidas
de maneira eficiente e eficaz. Em um contexto amplo, pode ser
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vista como a coordenagdo de atividades para atingir objetivos

i comuns dentro de uma organizacdo, seja ela publica ou privada,
i lucrativa ou ndo lucrativa.

Aspectos Fundamentais da Administracdo

Para compreender plenamente a administragdo, é essencial
considerar alguns de seus aspectos fundamentais:

*Processo Administrativo: A administragdo é um processo
continuo e dinamico que envolve diversas atividades inter-
relacionadas. Este processo é composto por quatro fungdes
basicas: planejar, organizar, dirigir e controlar. Cada uma dessas
fun¢des desempenha um papel crucial no funcionamento das
organizagdes.

=Recursos Organizacionais: Os recursos que a administragao
gerencia podem ser divididos em quatro categorias principais:

*Humanos: Envolvem o gerenciamento de pessoas, incluindo
contratacdo, treinamento, desenvolvimento e motivagdo dos
colaboradores.

*Financeiros:

Envolvem a administragdo de recursos

© monetérios, incluindo orcamento, contabilidade e controle

financeiro.

=Materiais: Envolvem o gerenciamento de bens tangiveis,
como equipamentos, instalagdes e matérias-primas.

*Informacionais: Envolvem a gestdo da informacdo, incluindo
a coleta, processamento e disseminagdo de dados relevantes
para a tomada de decisdo.

*Eficiéncia e Eficacia: Dois
administracdo sdo eficiéncia e eficacia:

=Eficiéncia: Refere-se a capacidade de realizar tarefas de
maneira correta, utilizando os recursos disponiveis da melhor

conceitos centrais na

uma . forma possivel, ou seja, fazer mais com menos.

=Eficacia: Refere-se a capacidade de atingir os objetivos e
metas estabelecidos, ou seja, fazer as coisas certas.

Abordagens da Administra¢do
A administracdo pode ser abordada de varias maneiras,

*Administragdo Cientifica: Enfatiza a padronizacdo e
a otimizagdo dos processos de trabalho para aumentar a
produtividade. Frederick Taylor € um dos principais expoentes
dessa abordagem, que se concentra na andlise cientifica dos
métodos de trabalho.

*Administragdo Cldssica: Foca na estrutura organizacional
e nas fun¢bes administrativas. Henri Fayol, um dos fundadores
dessa abordagem, prop0s 14 principios de administragdo, como
divisdo do trabalho, autoridade e responsabilidade, disciplina,
unidade de comando, entre outros.
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*Administracdo Comportamental: Concentra-se nos
aspectos humanos da administragdo, destacando a importancia
da motivagdo, lideranga e comportamento organizacional. Elton
Mayo e a Experiéncia de Hawthorne sdo referéncias importantes
nessa abordagem.

*Administragao Contingencial: Argumenta que ndo existe
uma Unica melhor maneira de administrar. As praticas de gestdo
devem ser adaptadas as circunstancias especificas de cada
organizagao e ao seu ambiente externo.

*Administracdo por Objetivos (APO): Desenvolvida por
Peter Drucker, essa abordagem enfatiza a defini¢cdo clara de
objetivos e a participagcdo dos colaboradores na sua formulagao,
visando alinhar os objetivos individuais com os organizacionais.

Importancia da Administragao

A administracdo é vital para o sucesso de qualquer
organizagao. Uma administragao eficaz contribui para o alcance
dos objetivos organizacionais, maximiza a utilizacdo dos
recursos disponiveis e responde adequadamente as mudancas
no ambiente externo. Além disso, promove um ambiente de
trabalho saudavel, motivador e produtivo, essencial para a
satisfacdo e o desenvolvimento dos colaboradores.

Em suma, a administragdo é um campo multifacetado e
dindmico, essencial para o funcionamento eficiente e eficaz
das organizagbes. Compreender seus conceitos basicos é
fundamental para qualquer profissional que aspire a contribuir
de forma significativa para o sucesso organizacional.

— Fung¢Oes Administrativas

As fungbes administrativas constituem o nucleo do processo
de administracdo, proporcionando a estrutura necessaria
para alcancar os objetivos organizacionais. Essas fungdes sdo
tradicionalmente divididas em quatro categorias principais:
planejamento, organizacdo, dire¢do e controle.

Cada uma dessas fungdes desempenha um papel crucial
na gestdo eficaz dos recursos e na garantia do sucesso da
organizagao.

Planejamento

O planejamento é a fungdo inicial e essencial do
processo administrativo. Ele envolve a definicdo dos objetivos
organizacionais e a determinacao dos melhores caminhos para
alcancga-los. O planejamento proporciona direcdo e propdsito,
ajudando a prever e preparar-se para o futuro. Ele pode ser
subdividido em trés niveis:

*Planejamento Estratégico: Refere-se ao processo de
estabelecer metas de longo prazo e definir os meios para
alcancga-las. Envolve a andlise do ambiente interno e externo
da organizagdo, identificagdo de oportunidades e ameagas, e
formulagdo de estratégias para garantir a sustentabilidade e
crescimento organizacional.

*Planejamento Tatico: Concentra-se em objetivos de
médio prazo e no desenvolvimento de planos especificos para
departamentos ou unidades dentro da organizagdo. Este tipo
de planejamento é mais detalhado e visa traduzir as estratégias
gerais em agdes concretas.

*Planejamento Operacional: Envolve a criacdo de planos de
curto prazo que orientam as atividades didrias e operacionais
da organiza¢do. Foca em tarefas especificas e processos que
precisam ser executados para atingir os objetivos taticos e
estratégicos.

Organizagao

A organizacdo é a fungdo que se preocupa com a
estruturacdo da empresa e a distribuicdo de recursos para
implementar os planos estabelecidos. Inclui a criagdo de uma
estrutura organizacional eficiente, a definicdo de funcgdes,
responsabilidades e hierarquias, e a coordenagdo de atividades
para garantir uma execugdo eficaz dos planos. Os principais
aspectos da organizagdo sdo:

*Estrutura Organizacional: Envolve a criacdo de
departamentos, divisGes e unidades de trabalho, definindo a
hierarquia e a relagdo entre elas. Pode assumir varias formas,
como estrutura funcional, divisional, matricial, entre outras.

*Design de Cargos: Refere-se a definicdo clara das
responsabilidades e atribuicdes de cada posicdo dentro da
organizagdo. Envolve a descricdo de cargos, especificagbes e a
alocacgdo de tarefas de acordo com as habilidades e capacidades
dos colaboradores.

*Coordenagao de Recursos: Garante que 0s recursos
materiais, financeiros e humanos estejam disponiveis e alocados
de maneira eficaz para realizar as atividades planejadas.

Diregao

A direcdao é a fun¢do administrativa que envolve liderar
e motivar os colaboradores para alcangar os objetivos
organizacionais. Inclui a comunica¢do clara das metas, a
supervisdo das atividades, a orientagdo dos esforcos dos
membros da organizagdo e a criagdo de um ambiente de trabalho
motivador. Os principais componentes da dire¢do sdo:

sLideranga: A capacidade de influenciar e inspirar os
colaboradores a trabalharem com entusiasmo para atingir
os objetivos organizacionais. Envolve estilos de liderancga,
habilidades de comunicagdo e técnicas de motivacgdo.

*Motivagdo: Refere-se aos métodos e praticas utilizados para
incentivar os colaboradores a darem o seu melhor desempenho.
Inclui teorias motivacionais como a de Maslow, Herzberg, e
McGregor.

*Comunicagdo: A transmissdo eficaz de informagdes,
instrucdes e feedback entre os diferentes niveis da organizac¢do.
A comunicacdo clara e eficiente é essencial para o funcionamento
harmonioso e produtivo da organizagdo.

Controle

O controle é a fungdo administrativa que garante que as
atividades estejam sendo realizadas conforme o planejado e que
os objetivos estejam sendo atingidos. Ele envolve a monitoragdo
do desempenho, a comparagao dos resultados com os padrdes
estabelecidos e a corregdo de desvios. Os principais aspectos do
controle sdo:

*Estabelecimento de PadrSes: Definir critérios e métricas
que serdo utilizados para medir o desempenho e avaliar os
resultados.

*Monitoramento e Avaliagdo: Acompanhar continuamente
as atividades e o progresso em diregao aos objetivos, utilizando
sistemas de informagao e relatérios de desempenho.
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*Corregdo de Desvios: |dentificar discrepancias entre o
desempenho real e o planejado e implementar agGes corretivas
para alinhar as atividades com os objetivos estabelecidos.

As fungdes administrativas de planejar, organizar, dirigir e
controlar sdo interdependentes e formam um ciclo continuo de
gestdo. Juntas, elas garantem que os recursos organizacionais
sejam utilizados de maneira eficaz e eficiente para atingir os
objetivos organizacionais.

Compreender e aplicar essas fungGes é fundamental para
qualgquer administrador que busca melhorar o desempenho e o
sucesso de uma organizagao.

— Tipos de Organizacbes

As organizagdes sdo entidades sociais deliberadamente
construidas para alcangar objetivos especificos. Elas variam
amplamente em termos de estrutura, propdsito, tamanho e
natureza. Classificar as organizagbes é uma tarefa complexa
devido a diversidade de critérios que podem ser usados.

No entanto, algumas categorias principais ajudam a entender
as diferentes formas que as organizagdes podem assumir.

Organizagoes Publicas e Privadas

*Organizagbes Publicas: S3o aquelas controladas e
financiadas pelo governo. Seu principal objetivo é atender as
necessidades da populagdo e promover o bem-estar publico.
Exemplos incluem ministérios, secretarias, hospitais publicos,
escolas publicas e forgcas armadas. As caracteristicas das
organizagdes publicas incluem:

*Financiamento Publico: Dependem de recursos
provenientes deimpostos, taxas e outras receitas governamentais.

*Objetivo Social: Focam em proporcionar servigos publicos,
como saude, educagdo, segurancga e infraestrutura.

*Regulagdo e Transparéncia: Estdo sujeitas a rigorosas
normas e regulamentos, além de exigéncias de transparéncia e
prestagdo de contas a sociedade.

Organizagdes Privadas: S3o controladas por individuos,
grupos ou empresas privadas. Seu principal objetivo é a geragao
de lucro e a criagdo de valor para seus proprietdrios ou acionistas.
As caracteristicas das organizagdes privadas incluem:

*Financiamento Privado: Dependem de capital privado,
incluindo investimentos de proprietarios, acionistas e lucros
reinvestidos.

*Objetivo Lucrativo: Visam maximizar o retorno financeiro
para seus investidores e proprietarios.

*Flexibilidade Operacional: Tém maior flexibilidade para
tomar decisdes e se adaptar as mudancas do mercado, embora
também estejam sujeitas a regulamentagGes governamentais.

Organizag¢0es Lucrativas e Nao Lucrativas

Organizagbes Lucrativas: Também conhecidas como
empresas, tém como principal objetivo a geragdo de lucro
para seus proprietarios ou acionistas. Incluem uma vasta gama
de setores, como comércio, industria, servicos, tecnologia e
finangas. As caracteristicas dessas organizagdes sdo:

*Foco no Lucro: A geragdo de lucro é a principal medida de
sucesso.

*Distribuicdo de Lucros: Os lucros sdo distribuidos entre os
proprietdrios ou reinvestidos na empresa para expansao.
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*Competitividade: Operam em mercados competitivos,
onde a inovacgdo e a eficiéncia sdo essenciais para sobreviver e
crescer.

Organizagées Nao Lucrativas: Conhecidas como ONGs
(Organizagdes Ndo Governamentais) ou entidades sem fins
lucrativos, tém como principal objetivo atender a causas sociais,
culturais, educacionais, ambientais, entre outras. Caracteristicas
dessas organizagdes incluem:

*Foco na Missao: Prioridade na realizagao de sua missdo ou
causa social, ao invés de lucro financeiro.

*Financiamento Diversificado: Dependem de doagGes,
subsidios, patrocinios e outras formas de financiamento ndo
relacionadas a atividades comerciais.

*Reinvestimento de Excedentes: Qualquer excedente
financeiro é reinvestido na prépria organiza¢do para aprimorar
seus programas e servigos.

Classificagdo por Porte: Pequeno, Médio e Grande

Pequenas Empresas: Tém um numero limitado de
empregados e receita relativamente baixa. Normalmente, sdo de
propriedade e gestdo familiar. Caracteristicas incluem:

=Estrutura Simples: Menos niveis hierdrquicos e maior
flexibilidade na tomada de decisGes.

*Relacionamento Préximo com Clientes: Foco em nichos de
mercado e atendimento personalizado.

=Capacidade Limitada de Recursos: Menor acesso a capital e
tecnologia avangada, mas maior adaptabilidade e inovagao.

Médias Empresas: Situam-se entre as pequenas e grandes
empresas, com caracteristicas de ambas. Caracteristicas incluem:

=Crescimento Estrutural: Maior formalizagdo dos processos
e estruturas organizacionais.

=Expansao de Mercado: Operam em mercados mais amplos
e tém uma base de clientes mais diversificada.

=Recursos Moderados: Maior capacidade de investimento e
acesso a recursos em comparagdao com pequenas empresas.

Grandes Empresas: Empregam um grande numero
de pessoas e tém receitas significativas. S3do tipicamente
multinacionais ou grandes corporagées nacionais. Caracteristicas
incluem:

*Estrutura Complexa: Varios niveis hierarquicos,
departamentos especializados e operacgoes diversificadas.

*Economias de Escala: Capacidade de reduzir custos
unitarios devido a produgdo em larga escala.

=Acesso a Recursos: Maior acesso a capital, tecnologia
avancada e mercados globais.

A diversidade de organizacGes reflete a ampla gama de
objetivos, estruturas e modos de operagdo que existem na
sociedade moderna. Compreender os diferentes tipos de
organizagGes é fundamental para a aplicagdo eficaz dos principios
de administragao.

Cadatipo de organizagdo apresenta desafios e oportunidades
Unicos, exigindo abordagens de gestdo especificas para maximizar
sua eficacia e eficiéncia.

Seja uma pequena empresa familiar ou uma grande
corporagao multinacional, o sucesso organizacional depende da
aplicagdo adequada dos conceitos e fungGes administrativas.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

— Teorias da Administra¢ao

O estudo da administragdo evoluiu significativamente ao
longo dos anos, resultando em diversas teorias que procuram
explicar e melhorar as praticas de gestdao. Cada teoria oferece
uma perspectiva distinta sobre como as organiza¢Ges devem ser
estruturadas e gerenciadas, e cada uma delas contribui para a
compreensdo abrangente do campo da administragao.

Teoria Classica

A Teoria Classica da Administra¢do, desenvolvida no inicio do
século XX, é uma das primeiras abordagens sistematicas a gestao.
Seus principais expoentes sao Henri Fayol e Frederick Taylor, que
enfatizaram a eficiéncia e a racionalizacdo das tarefas.

*Administracdo Cientifica (Frederick Taylor): Taylor
introduziu a Administragdo Cientifica, que focava na analise
e padronizagdo das tarefas de trabalho para aumentar a
produtividade. Seus principios incluem a divisdo do trabalho,
a selegdo e treinamento cientifico dos trabalhadores, e a
cooperagdo estreita entre geréncia e trabalhadores.

*Principios de Administragao (Henri Fayol): Fayol prop6s 14
principios de administragdo, como divisdao do trabalho, autoridade
e responsabilidade, disciplina, unidade de comando, e espirito
de equipe. Ele também identificou as fung¢des administrativas
basicas (planejar, organizar, comandar, coordenar e controlar),
gue ainda sdo amplamente aceitas hoje.

Teoria das Relagdes Humanas

Desenvolvida como uma resposta as limitagdes da Teoria
Classica, a Teoria das Relagdes Humanas enfatiza a importancia
das necessidades psicoldgicas e sociais dos trabalhadores. Seu
principal proponente é Elton Mayo, cujos estudos na Western
Electric Company (Experiéncia de Hawthorne) destacaram a
importancia dos fatores humanos no local de trabalho.

*Experiéncia de Hawthorne (Elton Mayo): As pesquisas
de Mayo demonstraram que fatores como atengdo pessoal
e as relagbes sociais no ambiente de trabalho influenciam
significativamente a produtividade. A experiéncia mostrou que
a satisfacdo e a motivagdo dos trabalhadores sdo cruciais para a
eficiéncia organizacional.

*Teoria X e Teoria Y (Douglas McGregor): McGregor
introduziu as Teorias X e Y, que representam duas visGes
contrastantes sobre os trabalhadores. A Teoria X assume que
os trabalhadores sdo preguicosos e precisam ser controlados
rigidamente, enquanto a Teoria Y sugere que os trabalhadores
sdo auténomos e procuram realizar um bom trabalho quando
devidamente motivados.

Teoria Contingencial

A Teoria Contingencial argumenta que ndo existe uma Unica
melhor maneira de gerenciar uma organizagdo. Em vez disso,
as praticas de gestdo devem ser adaptadas as circunstancias
especificas da organizagdo e ao ambiente externo. Essa
abordagem destaca a necessidade de flexibilidade e adaptacao.

*Abordagem Contingencial: A eficacia de uma organizagdo
depende de como ela lida com varidveis situacionais, como
tecnologia, tamanho, ambiente e cultura organizacional.
Gerentes devem analisar essas varidveis e ajustar suas estratégias
e estruturas de acordo.

*Lideranca  Contingencial: = Modelos de lideranca
contingencial, como o Modelo de Fiedler, sugerem que a eficécia
do estilo de lideranga depende da adequagdo entre o estilo do
lider e a situagdo. Fiedler propds que lideres orientados para
tarefas ou para relacionamentos tém diferentes niveis de eficacia,
dependendo do contexto em que operam.

Teoria dos Sistemas

A Teoria dos Sistemas vé a organizagdo como um sistema
aberto que interage constantemente com seu ambiente.
Esta abordagem sublinha a interdependéncia das partes da
organizagdo e a necessidade de equilibrio e adaptagdo continua.

*Sistema Aberto: Organiza¢Ges sdo vistas como sistemas
abertos que dependem de entradas (recursos) do ambiente
externo, as transformam em saidas (produtos/servicos), e
recebem feedback para manter o equilibrio e se ajustar as
mudangas.

*Sinergia e Sub-otimizacao: O conceito de sinergia sugere
que o desempenho total de uma organizagdo é maior do que a
soma de suas partes. Sub-otimizac¢do ocorre quando subunidades
da organizagdo operam de forma a maximizar seu desempenho,
mas ndo o da organizagdo como um todo.

As teorias da administragdo fornecem uma base sélida para
entender e melhorar as praticas de gestdo. Cada teoria oferece
uma perspectiva Unica e valiosa, desde a énfase na eficiéncia
e padronizagdo da Teoria Classica até o foco nas necessidades
humanas das Rela¢gdes Humanas, a adaptabilidade da Teoria
Contingencial e a visdo holistica da Teoria dos Sistemas.

Compreender essas teorias € essencial para qualquer
administrador, pois elas oferecem ferramentas e insights
importantes para enfrentar os desafios organizacionais
contemporaneos.

— Conclusao

Os conceitos basicos de administragdo e as caracteristicas
das organiza¢des formam o alicerce para a gestdo eficiente e
eficaz de recursos, processos e pessoas. A administragdo, como
disciplina, é essencial para a organiza¢do e coordenagdo das
atividades humanas em diversos contextos, sejam eles publicos,
privados, lucrativos ou ndo lucrativos.

Compreender as fungbes administrativas, os tipos de
organizacGes e as teorias da administragdo é fundamental
para qualquer profissional que aspire a alcangar o sucesso
organizacional.

Recapitulagao dos Conceitos Principais

*Definicdo de Administracdo: A administracdo €é o
processo de planejar, organizar, dirigir e controlar os recursos
organizacionais para atingir objetivos especificos. Esta defini¢do
abrange a gestdo de recursos humanos, financeiros, materiais e
informacionais, sempre buscando a eficiéncia (fazer mais com
menos) e a eficacia (alcangar os objetivos).

*FungGes Administrativas: As fungdes de planejar, organizar,
dirigir e controlar sdo interdependentes e formam um ciclo
continuo de gestdo. O planejamento estabelece metas e
caminhos; a organiza¢do estrutura os recursos; a dire¢do lidera
e motiva os colaboradores; e o controle monitora e corrige o
desempenho.
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