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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGCAO DE TEXTOS DE GE-
NEROS VARIADOS

A compreensdo e a interpretagdo de textos sdo habilidades
essenciais para que a comunicagao alcance seu objetivo de forma
eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos,
propagandas ou imagens, é necessario que o leitor seja capaz de
entender o conteldo proposto e, além disso, atribuir significados
mais amplos ao que foi lido ou visto.

sdo e interpretagdo, bem como reconhecer que um texto pode
ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido
por imagens, simbolos ou outros elementos visuais).
Compreender um texto implica decodificar sua mensagem
explicita, ou seja, captar o que estd diretamente apresentado. Ja
a interpretacdo vai além da compreensdo, exigindo que o leitor

utilize seu repertério pessoal e conhecimentos prévios para gerar
um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses

dois processos é essencial ndo apenas para a leitura cotidiana,
mas também para o desempenho em provas e concursos, onde a
analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensdo e interpretagdo é crucial,
pois permite ao leitor ir além do que esta explicito, alcangando
uma leitura mais critica e reflexiva.

— Conceito de Compreensao

quer analise textual. Ela representa o processo de decodificacdo
da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair infor-
macgoes diretamente do conteldo apresentado pelo autor, sem
a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos.
Quando compreendemos um texto, estamos simplesmente ab-
sorvendo o que estd dito de maneira clara, reconhecendo os ele-

mentos essenciais da comunicagdo, como o tema, os fatos e os

argumentos centrais.

A Compreensao em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou fa-
lada como principal meio de comunicagdo, a compreensao passa
pela habilidade de ler com atengdo e reconhecer as estruturas
linguisticas. Isso inclui:

— Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no tex-

to é fundamental. Palavras desconhecidas podem comprometer
a compreensao, tornando necessario o uso de dicionarios ou fer- :

ramentas de pesquisa para esclarecer o significado.

— Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas
em frases e pardgrafos também influencia o processo de com-
preensdo. Sentengas complexas, inversoes sintaticas ou o uso de

ol
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conectores como conjungdes e preposicdes requerem atengdo
redobrada para garantir que o leitor compreenda as relagdes en-

! tre as ideias.

— Coesao e coeréncia: sdo dois pilares essenciais da compre-
ensdo. Um texto coeso é aquele cujas ideias estdo bem conec-
tadas, e a coeréncia se refere a légica interna do texto, onde as
ideias se articulam de maneira fluida e compreensivel.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensdo exige
a decodificacdo de todas essas estruturas. E a partir dessa leitura
atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o

: c AR . - conteudo proposto pelo autor de forma plena.
Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreen- :

A Compreensdo em Textos Nao-Verbais

Além dos textos verbais, a compreensdo se estende aos
textosndo-verbais , que utilizam simbolos, imagens, graficos ou
outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem.
Exemplos de textos ndo-verbais incluem obras de arte, fotogra-
fias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensdo desses textos exige uma leitura visual agu-
¢ada, na qual o observador decodifica os elementos presentes,
como:

— Cores: As cores desempenham um papel comunicativo im-
portante em muitos contextos, evocando emog¢des ou sugerindo
informacgdes adicionais. Por exemplo, em um gréfico, cores dife-
rentes podem representar categorias distintas de dados.

— Formas e simbolos: Cada forma ou simbolo em um tex-
to visual pode carregar um significado préprio, como sinais de

- ’ . ¢ transito ou logotipos de marcas. A correta interpretagdao desses
A compreensdo de um texto é o ponto de partida para qual- :

elementos depende do conhecimento prévio do leitor sobre seu
uso.

— Gestos e expressoes: Em um contexto de comunicagdo
corporal, como na linguagem de sinais ou em uma apresentagdo
oral acompanhada de gestos, a compreensado se da ao identificar
e entender as nuances de cada movimento.

Fatores que Influenciam a Compreensdo

A compreensdo, seja de textos verbais ou ndo-verbais, pode
ser afetada por diversos fatores, entre eles:

— Conhecimento prévio: Quanto mais familiarizado o lei-
tor estiver com o tema abordado, maior sera sua capacidade de
compreender o texto. Por exemplo, um leitor que ja conhece o
contexto histérico de um fato podera compreender melhor uma
noticia sobre ele.

— Contexto: O ambiente ou a situagdo em que o texto é apre-
sentado também influencia a compreensdo. Um texto jornalisti-
co, por exemplo, traz uma mensagem diferente dependendo de
seu contexto histdrico ou social.

— Objetivos da leitura: O propdsito com o qual o leitor abor-
da o texto impacta a profundidade da compreensdo. Se a leitura
for para estudo, o leitor provavelmente serd mais minucioso do

que em uma leitura por lazer.
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LINGUA PORTUGUESA

Compreensao como Base para a Interpretagao

A compreensdo é o primeiro passo no processo de leitura e
andlise de qualquer texto. Sem uma compreensao clara e obje-
tiva, ndo é possivel seguir para uma etapa mais profunda, que
envolve a interpretagdo e a formulagdo de inferéncias. Somente
apos a decodificagdo do que esta explicitamente presente no tex-
to, o leitor poderd avancar para uma analise mais subjetiva e cri-
tica, onde ele comecard a trazer suas proprias ideias e reflexdes
sobre o que foi lido.

Em sintese, a compreensado textual é um processo que en-
volve a decodificagdo de elementos verbais e ndo-verbais, per-
mitindo ao leitor captar a mensagem essencial do conteudo. Ela
exige atencgdo, familiaridade com as estruturas linguisticas ou vi-
suais e, muitas vezes, o uso de recursos complementares, como
dicionarios. Ao dominar a compreensdo, o leitor cria uma base
solida para interpretar textos de maneira mais profunda e critica.

Textos Verbais e Nao-Verbais

Na comunicagdo, os textos podem ser classificados em duas
categorias principais:verbais e ndo-verbais . Cada tipo de tex-
to utiliza diferentes recursos e linguagens para transmitir suas
mensagens, sendo fundamental que o leitor ou observador saiba
identificar e interpretar corretamente as especificidades de cada
um.

Textos Verbais

Os textos verbais sdo aqueles constituidos pela linguagem
escrita ou falada, onde as palavras s3o o principal meio de co-
municagdo. Eles estdo presentes em inimeros formatos, como
livros, artigos, noticias, discursos, entre outros. A linguagem ver-
bal se apoia em uma estrutura gramatical, com regras que orga-
nizam as palavras e frases para transmitir a mensagem de forma
coesa e compreensivel.

Caracteristicas dos Textos Verbais:

- Estrutura Sintatica: As frases seguem uma ordem gramati-
cal que facilita a decodificagdo da mensagem.

— Uso de Palavras: As palavras sdo escolhidas com base em
seu significado e fungdo dentro do texto, permitindo ao leitor
captar as ideias expressas.

— Coesao e Coeréncia: A conexdo entre frases, paragrafos
e ideias deve ser clara, para que o leitor compreenda a linha de
raciocinio do autor.

Exemplos de textos verbais incluem:

- Livros e artigos: Onde ha um desenvolvimento continuo de
ideias, apoiado em argumentos e explicagdes detalhadas.

- Dialogos e conversas: Que utilizam a oralidade para intera-
¢Oes mais diretas e dindmicas.

— Panfletos e propagandas: Usam a linguagem verbal de for-
ma concisa e direta para transmitir uma mensagem especifica.

A compreensdo de um texto verbal envolve a decodificagao
de palavras e a analise de como elas se conectam para construir
significado. E essencial que o leitor identifique o tema, os argu-
mentos centrais e as inten¢des do autor, além de perceber possi-
veis figuras de linguagem ou ambiguidades.

ol

— Textos Nao-Verbais

Os textos ndo-verbais utilizam elementos visuais para se co-
municar, como imagens, simbolos, gestos, cores e formas. Em-
bora ndo usem palavras diretamente, esses textos transmitem
mensagens completas e sdo amplamente utilizados em contex-
tos visuais, como artes visuais, placas de sinalizagdo, fotografias,
entre outros.

Caracteristicas dos Textos Nao-Verbais:

—Imagens e simbolos: Carregam significados culturais e con-
textuais que devem ser reconhecidos pelo observador.

— Cores e formas: Podem ser usadas para evocar emogdes
ou destacar informacgdes especificas. Por exemplo, a cor verme-
lha em muitos contextos pode representar perigo ou atengao.

— Gestos e expressdes: Na comunicagdo corporal, como na
linguagem de sinais ou na expressdo facial, o corpo desempenha
o papel de transmitir a mensagem.

Exemplos de textos ndo-verbais incluem:

— Obras de arte: Como pinturas ou esculturas, que comuni-
cam ideias, emog¢0es ou narrativas através de elementos visuais.

- Sinais de transito: Que utilizam formas e cores para orien-
tar os motoristas, dispensando a necessidade de palavras.

- Infograficos: Combinagdes de graficos e imagens que trans-
mitem informag¢Ges complexas de forma visualmente acessivel.

A interpretacdo de textos ndo-verbais exige uma analise di-
ferente da dos textos verbais. E necessario entender os codigos
visuais que compdem a mensagem, COMO as cores, a COMposicdo
das imagens e os elementos simbdlicos utilizados. Além disso, o
contexto cultural é crucial, pois muitos simbolos ou gestos po-
dem ter significados diferentes dependendo da regido ou da so-
ciedade em que sdo usados.

— Relagdo entre Textos Verbais e Nao-Verbais

Embora sejam diferentes em sua forma, textos verbais e
nado-verbais frequentemente se complementam. Um exemplo
comum sdo as propagandas publicitdrias , que utilizam tanto
textos escritos quanto imagens para reforcar a mensagem. Nos
livros ilustrados , as imagens acompanham o texto verbal, aju-
dando a criar um sentido mais completo da histéria ou da infor-
macgao.

Essa integracdo de elementos verbais e ndo-verbais é am-
plamente utilizada para aumentar a eficacia da comunicagdo ,
tornando a mensagem mais atraente e de facil entendimento.
Nos textos multimodais , como nos sites e nas redes sociais, essa
combinagdo é ainda mais evidente, visto que o publico interage
simultaneamente com palavras, imagens e videos, criando uma
experiéncia comunicativa rica e diversificada.

— Importancia da Decodificagao dos Dois Tipos de Texto

Para que a comunicagao seja bem-sucedida, é essencial que
o leitor ou observador saiba decodificar tanto os textos verbais
quanto os ndo-verbais. Nos textos verbais, a habilidade de com-
preender palavras, estruturas e contextos é crucial. Ja nos textos
nado-verbais, é fundamental interpretar corretamente os simbo-
los, gestos e elementos visuais, compreendendo suas nuances
culturais e suas intengdes comunicativas.
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ETICA E LEGISLACAO NA ADMINISTRACAO

PUBLICA

Etica é uma palavra de origem grega “ethos” que significa
carater. Sendo assim, diferentes fildsofos tentaram conceituar o
termo ética:

Sécrates ligava-o a felicidade de tal sorte que afirmava que a
ética conduzia a felicidade, uma vez que o seu objetivo era prepa-

rar o homem para o autoconhecimento, conhecimento esse que
constitui a base do agir ético. A ética socratica prevé a submissdo

do homem e da sua ética individual a ética coletiva que pode ser
traduzida como a obediéncia as leis.

Para Platdo a ética estd intimamente ligada ao conhecimento
dado que somente se pode agir com ética quando se conhece to-
dos os elementos que caracterizam determinada situagdao posto
que somente assim, podera o homem alcangar a justiga.

Para José Renato Nalini“ética é a ciéncia do comportamento

moral dos homens em sociedade.E uma ciéncia, pois tem objeto
préprio, leis proprias e método préprio, na singela identificagdo

do carater cientifico de um determinado ramo do conhecimen-
to. O objeto da Etica é a moral. A moral é um dos aspectos do
comportamento humano. A expressdao moral deriva da palavra
romana mores, com o sentido de costumes, conjunto de normas
adquiridas pelo habito reiterado de sua pratica.t

Com exatiddo maior, o objeto da ética é a moralidade posi-
tiva, ou seja, “o conjunto de regras de comportamento e formas

bem”. A distingdo conceitual ndo elimina o uso corrente das duas
expressdes como intercambiaveis. A origem etimoldgica de Etica
é o vocdbulo grego “ethos”, a significar “morada”, “lugar onde
se habita”. Mas também quer dizer “modo de ser” ou “carater”.
1 [ NALINI, José Renato. Conceito de Etica. Disponivel em: www.
aureliano.com.br/downloads/conceito_etica_nalini.doc.]

[ADOLFO SANCHEZ V AZQUEZ, Etica, p. 12. Para o autor, Etica seria . tinc5o entre Direito e Moral, as discussdes sobre o agir ético

a teoria ou ciéncia do comportamento moral dos homens em socie-

dade.]

[ Ciéncia, recorda MIGUEL REALE, é termo que “pode ser tomado
em duas acepgdes fundamentais distintas: a) como ‘todo conjunto
de conhecimentos ordenados coerentemente segundo principios’;
b) como ‘todo conjunto de conhecimentos dotados de certeza por se
fundar em relagdes objetivas, confirmadas por métodos de verifica-
ou resultados concordantes’” (Filosofia do direito, p. 73, ao citar o
Vocabulaire de la philosophie, de LALANDE). |

[ EDUARDO GARCIA MAYNEZ, Etica - Etica empirica. Etica de bens.
Etica formal. Etica valorativa, p. 12. ]

ETICA E MORAL M ;
¢ virtuosos ou viciados. Dessa forma, “o ethos é o carater impresso

Solﬁ"’g;ﬁ

Esse “modo de ser” é a aquisi¢do de caracteristicas resultantes
da nossa forma de vida. A reiteragdo de certos habitos nos faz

na alma por habito”

ETICA

Ethos (grego): carater, morada do ser;

Disciplina filoséfica (parte da filosofia);

Os fundamentos da moralidade e principios ideais da agdo hu-
mana;

Ponderagdo da agdo, intengdo e circunstancias sob o manto da
liberdade;

Tedrica, universal (geral), especulativa, investigativa;

Fornece os critérios para eleicdo da melhor conduta.

— Etica e Moral

Entre os elementos que compdem a Etica, destacam-se a
Moral e o Direito. Assim, a Moral n3o é a Etica, mas apenas parte
dela. Neste sentido, moral vem do grego Mos ou Morus, referin-
do-se exclusivamente ao regramento que determina a agdo do
individuo.

Assim, Moral e Etica ndo sdo sindnimos, ndo apenas pela
Moral ser apenas uma parte da Etica, mas principalmente porque
enquanto a Moral é entendida como a pratica, como a realizagdo

. efetiva e cotidiana dos valores; a Etica é entendida como uma

de vida por meio das quais tende o homem a realizar o valor do | .. . . ~ ,
P q © “filosofia moral”, ou seja, como a reflexdo sobre a moral. Moral é

acdo, Etica é reflexdo.

Em resumo:

- Etica - mais ampla - filosofia moral - reflexio;

- Moral - parte da Etica - realizagdo efetiva e cotidiana dos
valores - agao.

No inicio do pensamento filoséfico ndo prevalecia real dis-

envolviam essencialmente as nogdes de virtude e de justica,
constituindo esta uma das dimensdes da virtude. Por exemplo,
na Grécia antiga, bergo do pensamento filoséfico, embora com
variagOes de abordagem, o conceito de ética aparece sempre li-
gado ao de virtude.

O descumprimento das diretivas morais gera sangdo, e caso
ele se encontre transposto para uma norma juridica, gera coa-

: ¢do (espécie de sangdo aplicada pelo Estado). Assim, violar uma

¢do definida, suscetivel de levar quantos os cultivam a conclusBes | |qi &tica n3o significa excluir a sua validade. Por exemplo, ma-

tar alguém ndo torna a matar uma agdo correta, apenas gera a
punicdo daquele que cometeu a violagdo. Neste sentido, explica
Reale?: “No plano das normas éticas, a contradicdo dos fatos ndo

2 [ REALE, Miguel. Filosofia do direito. 199. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2002.]
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anula a validez dos preceitos: ao contrario, exatamente porque a
normatividade ndo se compreende sem fins de validez objetiva
e estes tém sua fonte na liberdade espiritual, os insucessos e as
violagdes das normas conduzem a responsabilidade e a sancdo,
ou seja, a concreta afirmagdo da ordenagdo normativa”.

Como se percebe, Etica e Moral sdo conceitos interligados,
mas a primeira é mais abrangente que a segunda, porque pode
abarcar outros elementos, como o Direito e os costumes. Todas
as regras éticas sdo passiveis de alguma sangao, sendo que as
incorporadas pelo Direito aceitam a coagao, que é a san¢do apli-
cada pelo Estado. Sob o aspecto do conteudo, muitas das regras
juridicas sdo compostas por postulados morais, isto é, envolvem
0s mesmos valores e exteriorizam os mesmos principios.

No inicio do pensamento filoséfico ndo prevalecia real dis-
tingdo entre Direito e Moral, as discussGes sobre o agir ético
envolviam essencialmente as nogbes de virtude e de justica,
constituindo esta uma das dimensdes da virtude. Por exemplo,
na Grécia antiga, bergo do pensamento filoséfico, embora com
variagdes de abordagem, o conceito de ética aparece sempre li-
gado ao de virtude.

O descumprimento das diretivas morais gera sangao, e caso
ele se encontre transposto para uma norma juridica, gera coa-
¢do (espécie de sangdo aplicada pelo Estado). Assim, violar uma
lei ética ndo significa excluir a sua validade. Por exemplo, matar
alguém ndo torna a matar uma agdo correta, apenas gera a puni-
¢do daquele que cometeu a violagdo. Neste sentido, explica Rea-
le[ REALE, Miguel. Filosofia do direito. 192. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2002.]: “No plano das normas éticas, a contradi¢ao dos fatos ndo
anula a validez dos preceitos: ao contrario, exatamente porque a
normatividade ndo se compreende sem fins de validez objetiva
e estes tém sua fonte na liberdade espiritual, os insucessos e as
violagOes das normas conduzem a responsabilidade e a sancdo,
ou seja, a concreta afirmacgdo da ordenagdo normativa”.

Como se percebe, Etica e Moral s3o conceitos interligados,
mas a primeira é mais abrangente que a segunda, porque pode
abarcar outros elementos, como o Direito e os costumes. Todas
as regras éticas sdo passiveis de alguma sangdo, sendo que as
incorporadas pelo Direito aceitam a coagdo, que é a san¢do apli-
cada pelo Estado. Sob o aspecto do contetdo, muitas das regras
juridicas sdo compostas por postulados morais, isto é, envolvem
0s mesmos valores e exteriorizam os mesmos principios.

MORAL

Mos (latim, plural mores): costume;

Regulagdo (normatizagdo), comportamentos considerados
como adequados a determinado grupo social;

Pratica (pragmatica), particular;

Dependéncia espaco — temporal (relativa); carater histérico e
social.

A ética geral e profissional é um tema fundamental para o
campo da administragdo. E através dela que se estabelecem as
normas e principios que norteiam as agdes dos profissionais em
suas atividades diarias. A ética pode ser definida como o conjun-
to de valores morais que orientam o comportamento humano,
respeitando a dignidade e os direitos das pessoas, e promovendo
0 bem-estar social.

ol

No contexto da administragdo, a ética profissional é essen-
cial para garantir a integridade e a credibilidade do profissional.
A ética profissional engloba todas as atividades desempenhadas
por profissionais que possuem responsabilidade social, como
médicos, advogados, engenheiros, contadores, administradores,
entre outros. Esses profissionais precisam seguir um cédigo de
ética que oriente suas agGes no exercicio de suas atividades, a
fim de promover o bem-estar social e o desenvolvimento sus-
tentdvel.

Dessa forma, a ética profissional é um conjunto de princi-
pios e regras que visam estabelecer padrdes de conduta ética
para os profissionais de uma determinada area. Esses padrdes
sdo estabelecidos pelas instituicGes de classe, como os conselhos
profissionais, que regulamentam o exercicio da profissdo e esta-
belecem as normas éticas que devem ser seguidas pelos profis-
sionais.

Os fundamentos da ética profissional incluem a integridade,
a honestidade, a justica, a transparéncia, a responsabilidade e o
respeito aos direitos humanos. A integridade é a base da ética
profissional, e se refere a honestidade e a coeréncia entre o que
se pensa, fala e faz. A honestidade é um valor essencial para a
construgdo da confianga entre as pessoas e para a promogdo de
relagdes éticas. A justica se refere ao respeito as leis e as normas,
além de garantir a equidade nas relagdes entre as pessoas.

A transparéncia é outro valor fundamental para a ética pro-
fissional, pois permite que as pessoas envolvidas em uma deter-
minada atividade tenham acesso a todas as informag0es rele-
vantes para a tomada de decisGes. A responsabilidade se refere
a capacidade de responder pelos préprios atos, assumindo as
consequéncias de suas agoes. Por fim, o respeito aos direitos hu-
manos é um valor essencial para a constru¢do de uma sociedade
mais justa e igualitdria, garantindo a dignidade e o bem-estar de
todas as pessoas.

Portanto, a ética geral e profissional é um tema de extrema
importancia para a administragdo, pois esta relacionada a cons-
trugdo de uma sociedade mais justa e igualitaria, além de garan-
tir a integridade e a credibilidade dos profissionais. A adog¢do de
praticas éticas na administracdo é fundamental para garantir a
sustentabilidade e o desenvolvimento das organiza¢Oes e da so-
ciedade como um todo.

ETICA, PRINCiP1OS E VALORES M

— Principios, Valores e Virtudes

Principios sdo preceitos, leis ou pressupostos considerados
universais que definem as regras pela qual uma sociedade civili-
zada deve se orientar.

Em qualquer lugar do mundo, principios sdo incontestaveis,
pois, quando adotados ndo oferecem resisténcia alguma. Enten-
de-se que a adogdo desses principios estd em consonancia com
0 pensamento da sociedade e vale tanto para a elaboragdo da
constituicdo de um pais quanto para acordos politicos entre as
nagdes ou estatutos de condominio.

O principios se aplicam em todas as esferas, pessoa, profis-
sional e social, eis alguns exemplos: amor, felicidade, liberdade,
paz e plenitude sdo exemplos de principios considerados univer-
sais.

Editora o
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ATUALIDADES

TOPICOS RELEVANTES E ATUAIS DE DIVERSAS AREAS, TAIS COMO SEGURANGA, TRANSPORTES, POLITICA, ECONOMIA,
SOCIEDADE, EDUCAGAO, SAUDE, CULTURA, TECNOLOGIA, ENERGIA, RELACOES INTERNACIONAIS, DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL E ECOLOGIA, SUAS INTER-RELAGOES E SUAS VINCULAGOES HISTORICAS

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e estudantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se tornado
cada vez mais relevante. Quando pensamos em matematica, lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas, inevitavelmente
as colocamos em um patamar mais elevado que outras que nos parecem menos importantes, pois de algum modo nos é ensinado a
hierarquizar a relevancia de certos conhecimentos desde os tempos de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o individuo no estudo do momento presente, seus acontecimentos, eventos
e transformagdes. O conhecimento do mundo em que se vive de modo algum deve ser visto como irrelevante no estudo para concur-
sos, pois permite que o individuo va além do conhecimento técnico e explore novas perspectivas quanto a conhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questGes de atualidades em concursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico, mas
podem também apresentar conhecimentos especificos do meio politico, social ou econdmico, sejam eles sobre musica, arte, politica,
economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for a area, as questbes de atualidades auxiliam as bancas a peneirarem os candidatos e
selecionarem os melhores preparados ndo apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter constantemente informado. Os temas de atualidades em concursos sdo
sempre relevantes. E certo que nem todas as noticias que vocé vé na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questdes, manter-se
informado, porém, sobre as principais noticias de relevancia nacional e internacional em pauta é o caminho, pois sdo debates de
extrema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do trigo. Com o grande fluxo de informagdes que recebemos diariamente, é
preciso filtrar com sabedoria o que de fato se esta consumindo. Por diversas vezes, os meios de comunicagao (TV, internet, radio etc.)
adaptam o formato jornalistico ou informacional para transmitirem outros tipos de informagao, como fofocas, vidas de celebridades,
futebol, acontecimentos de novelas, que ndo devem de modo algum serem inseridos como parte do estudo de atualidades. Os inte-
resses pessoais em assuntos deste cunho ndo sdo condenaveis de modo algum, mas sdo triviais quanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados através de revistas e telejornais, o fluxo interminavel e ininterrupto
de informagdes veiculados impede que saibamos de fato como estudar. Apostilas e livros de concursos impressos também se tornam
rapidamente desatualizados e obsoletos, pois atualidades é uma disciplina que se renova a cada instante.

O mundo da informagdo estd cada vez mais virtual e tecnolégico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham
em velocidades incalculdveis. Pensando nisso, a editora prepara mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos do
conhecimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio ambiente, jurisdi¢do etc.) na “Area do Cliente”.

La, o concurseiro encontrara um material completo de aula preparado com muito carinho para seu melhor aproveitamento. Com
o material disponibilizado online, vocé podera conferir e checar os fatos e fontes de imediato através dos veiculos de comunicagado
virtuais, tornando a ponte entre o estudo desta disciplina tdo fluida e a veracidade das informagdes um caminho certeiro.

ANOTACOES

Somio



NOCOES DE INFORMATICA

NOGOES DE SISTEMA OPERACIONAL (AMBIENTE WINDOWS). CONCEITOS DE ORGANIZAGAO E DE GERENCIAMENTO DE
INFORMAGOES, ARQUIVOS, PASTAS E PROGRAMAS

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, parte da familia de sistemas operacionais Windows NT.
Langado em julho de 2015, ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe uma série de melhorias e novidades, como o retorno do Menu Iniciar,
a assistente virtual Cortana, o navegador Microsoft Edge e a funcionalidade de multiplas areas de trabalho. Projetado para ser rapido
e seguro, o Windows 10 é compativel com uma ampla gama de dispositivos, desde PCs e tablets até o Xbox e dispositivos IoT.

Operagodes de iniciar, reiniciar, desligar, login, logoff, bloquear e desbloquear
Botao Iniciar

O Botdo Iniciar da acesso aos programas instalados no computador, abrindo o Menu Iniciar que funciona como um centro de
comando do PC.

= N e

1. Expandir

2. Conta

4, Configuracoes

[
[ 3. Pastas
[

[ 5. Ligar/Desligar

Menu Iniciar

Solics



""""" NOCOES DE INFORMATICA

Expandir: botdo utilizado para expandir os itens do menu.

MNao expandido Expandido

IMICIAR

Botao Expandir
Conta: apresenta opg¢des para configurar a conta do usuario logado, bloquear ou deslogar. Em Alterar configura¢des da conta é

possivel modificar as informag¢des do usuario, cadastrar contas de e-mail associadas, definir op¢des de entrada como senha, PIN ou
Windows Hello, além de outras configuragGes.

& - Suas inhonmagies

B-

ConfiguragOes de conta

Ligar/Desligar: a opcdo “Desligar” serve para desligar o computador completamente. Caso existam programas abertos, o sistema
nao os salvara automaticamente, mas perguntara ao usuario se deseja salva-los.
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

A REDAGAO OFICIAL E
A redagdo oficial representa a maneira como o Poder Publico
redige seus atos normativos e comunicagdes, garantindo clareza,
eficiéncia e uniformidade no relacionamento entre érgaos publi-

fundamente vinculado a fungao estatal, pois reflete diretamente
os principios constitucionais da administragdo publica, como le-
galidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia,
previstos no artigo 37 da Constituicdo Federal.

Diferente da redacdo literaria, jornalistica ou particular, a
redagdo oficial ndo tem espago para estilo pessoal, subjetivida-
de ou ornamentos desnecessarios. Seu foco esta em transmitir,
de forma direta e precisa, informagdes, decisdes ou solicitagdes
administrativas. Isso significa que, ao redigir um texto oficial, o
servidor publico ndo fala em nome préprio, mas como represen-

tante de um érgdo ou entidade do Estado. Assim, mesmo quando

assinados por uma autoridade especifica, os documentos oficiais
sdo sempre considerados manifestagdes institucionais, e ndo in-
dividuais.

O Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica, utiliza-

do como principal referéncia, explica que a redagdo oficial deve :

sempre:

* comunicar com objetividade, isto é, ir direto ao ponto;

= garantir maxima clareza, evitando ambiguidades;

* usar a norma padrdo da lingua portuguesa, assegurando
respeito as regras gramaticais vigentes;

= apresentar formalidade e padronizacgdo, a fim de manter a
seriedade e a uniformidade necessarias a comunicag¢do publica.

Um ponto essencial é compreender que a redagdo oficial
abarca ndo apenas o contedido dos documentos (o que se escre-
ve), mas também sua forma e estrutura (como se escreve e como
se apresenta). Isso inclui aspectos como:

* 0 uso correto do cabegalho com o brasdo nacional;

= a identificacdo precisa do expediente (oficio, memorando,
exposicdo de motivos etc.);

= a diagramacdo padronizada (margens, fontes, espagamen-
to);

= 0 respeito as normas atualizadas, como a recente substitui- :

¢do de pronomes de tratamento formais por “Senhor(a)”, confor-
me Decreto n2 9.758/2019, salvo exce¢des justificadas.

ol

REDACAO DE EXPEDIENTES M :
. enderegado a outro 6rgdo publico, a uma entidade privada ou a

Editora .o,

uc

Assistente — Especialidade: Assistente
Administrativo

Outro elemento que distingue a redagao oficial é a obrigato-
riedade de adequagdo ao destinatario. Um documento pode ser

um cidaddo comum, e a redagdo deve sempre refletir a finalida-
de dessa comunicagdo, ajustando o vocativo, o tom e o grau de
detalhamento conforme o caso.

No entanto, independentemente do destinatdrio, todos os

o . . ' - documentos devem respeitar os padrées fixados nos manuais
cos e entre estes e os cidaddos. Esse tipo de redagdo esta pro- :

oficiais, pois tais padrGes visam assegurar eficiéncia administrati-
va, transparéncia e acesso a informagao.

» FungGes essenciais da redagdo oficial
= Normatizar: Quando se trata de atos normativos (leis, de-

- cretos, portarias), a redagdo oficial serve para estabelecer regras

claras que orientem a conduta de cidaddos e entidades.

= Informar: Muitos expedientes oficiais tém a Unica fungdo
de informar fatos, decisdes, posi¢des administrativas, ou prestar
contas.

= Instruir: A redagdo oficial também é usada para instruir
processos administrativos, formalizando pedidos, pareceres, re-
latdrios e analises que servirdo de base para decisdes futuras.

= Decidir: Determinados documentos expressam diretamen-
te a decisdo de uma autoridade ou 6rgdo, encerrando uma fase
de analise ou deliberagao.

* Comunicar-se institucionalmente: Serve ainda para man-

- ter um fluxo ordenado de informagdes entre unidades internas

de um mesmo 6rgdo, entre diferentes érgdos, ou entre o setor
publico e a sociedade.

> Contexto histoérico e atualizagdo normativa

O Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica foi cria-
do em 1991 e desde entdo passou por diversas atualizagdes. A
versao mais recente, de 2018, incorporou mudangas relevantes,
como o reconhecimento do impacto das tecnologias digitais
(e-mails, sistemas eletronicos de informagdes, certificacdo digi-

. tal) e das novas exigéncias de transparéncia administrativa.

Mais recentemente, o Decreto n? 9.758/2019 trouxe mu-
dangas nos pronomes de tratamento, abolindo o uso de formas
como “Vossa Exceléncia”, “Vossa Senhoria”, “doutor”, “ilustris-
simo” e similares, exceto quando houver previsdo especifica na
legislacdo ou regulamentos da carreira.

Essa atualizagdo reflete uma tendéncia de modernizagdo
da linguagem administrativa, buscando aproxima-la do cidaddo
comum e reduzir formalismos excessivos. No entanto, isso ndo
significa abandonar a formalidade ou os padrées exigidos, mas
sim alinhar a comunicagdo oficial com as praticas de uma admi-
nistracdo mais acessivel, transparente e eficiente.

a .....
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» Redagdo oficial como ferramenta estratégica

N3o se trata apenas de um requisito burocratico, mas de
uma ferramenta estratégica: uma redacgdo oficial bem-feita evita
duvidas, reduz retrabalho, previne litigios, facilita a fiscalizagdo
dos atos administrativos e promove a boa governanga.

Por isso, estudar e dominar as normas e praticas da redagdo
oficial é fundamental para qualquer servidor publico, principal-
mente para aqueles que desejam ingressar por meio de concur-
sos publicos e desempenhar fungdes administrativas de forma
eficaz.

ATRIBUTOS DA REDAGAO OFICIAL

Os atributos da redagdo oficial representam as qualidades
essenciais que devem estar presentes em qualquer documento
administrativo, garantindo que ele cumpra sua func¢do publica
com eficiéncia, clareza e respeito as normas vigentes. Esses atri-
butos ndo sdao meras recomendagdes estilisticas; eles decorrem
diretamente dos principios constitucionais que orientam a admi-
nistragdo publica, especialmente os da legalidade, impessoalida-
de, moralidade, publicidade e eficiéncia (artigo 37 da Constitui-
¢do Federal).

» Clareza e Precisao

A clareza é considerada a base da redagdo oficial: significa
que o texto deve ser compreendido imediatamente pelo desti-
natario, sem margem para ambiguidades. Um documento ofi-
cial obscuro ou complicado ndo apenas dificulta a comunicagdo
como também fere o principio da publicidade, que exige transpa-
réncia e compreensao ampla por parte da sociedade.

Para garantir clareza, recomenda-se:

= Usar palavras simples e conhecidas pelo publico geral, evi-
tando jargGes técnicos quando ndo essenciais.

= Construir frases curtas, preferindo a ordem direta: sujeito +
verbo + complementos.

= Explicitar o significado de siglas na primeira vez que apare-
cem no texto.

= Evitar neologismos, regionalismos e palavras estrangeiras
desnecessarias (quando indispensaveis, grafa-las em italico).

Ja a precisdo complementa a clareza: significa escolher ter-
mos que transmitam exatamente a ideia pretendida, sem exa-
geros ou margem para interpretacGes equivocadas. Isso inclui
evitar sinGnimos apenas por “variedade de estilo” e revisar cui-
dadosamente o texto para eliminar expressdes ambiguas.

» Objetividade

Ser objetivo é ir direto ao assunto, sem rodeios, desvios ou
ornamentos desnecessdrios. O redator deve ter clareza sobre o
propdsito do documento e distinguir as informacgdes essenciais
das secundarias.

Por exemplo, um memorando que solicita material de escri-
tério ndo precisa discorrer sobre as dificuldades logisticas da uni-
dade ou as condigdes climaticas do periodo — basta apresentar
o pedido, justificativa concisa e os detalhes praticos.

RecomendagoOes praticas:

= Evitar frases como “Tenho a honra de”, “Tenho o prazer
de” ou “Cumpre-me informar que”; prefira formas diretas como
“Informo”, “Solicito” ou “Comunico”.

ol

= Limitar-se ao necessario, excluindo comentarios pessoais,
opiniGes nao solicitadas ou justificativas exageradas.

» Concisdao

A concisdo é a capacidade de expressar o maximo de infor-
magdo com o minimo de palavras, sem prejudicar o contetdo es-
sencial. Ateng¢do: concisdo ndo é cortar ideias importantes, mas
eliminar redundancias e detalhes supérfluos.

Veja este exemplo problematico (retirado de modelo oficial
para fins didaticos):

“Apurado, com impressionante agilidade e precisdo, naque-
la tarde de 2009, o resultado da consulta a populacdo acriana,
verificou-se que a esmagadora e ampla maioria da populagdo
daquele distante estado manifestou-se pela efusiva e indubitdvel
rejeicdo da alteracdo realizada pela Lei n® 11.662/2008.”

Versdo concisa:

“Apurado o resultado da consulta a populagdo acriana, veri-
ficou-se que a maioria manifestou-se pela rejei¢do da alteragdo
da Lein?11.662/2008.”

» Coesdo e Coeréncia

Coesdo e coeréncia garantem a harmonia entre os elemen-
tos do texto. Coesdo € a ligacdo entre frases e paragrafos, usando
mecanismos linguisticos como pronomes, conjungdes e elipses;
coeréncia é a légica interna do texto, assegurando que as ideias
fagam sentido no conjunto.

Exemplos de coesao:

* Uso de pronomes: “O presidente sancionou a lei. Ele desta-
cou a importancia da medida.”

= Substitui¢do: “O projeto foi aprovado. A proposta benefi-
ciara milhares.”

= Elipse: “O relatdrio inclui dados gerais; o parecer, apenas
os detalhes técnicos.”

» Impessoalidade

A impessoalidade significa excluir impressdes ou preferén-
cias pessoais do redator, mantendo o foco no interesse publico
e na fungdo institucional. Um expediente oficial ndo deve con-
ter marcas pessoais como opinides subjetivas, elogios ou criticas
individuais. Ele é sempre elaborado em nome do 6rgdo, ndo da
pessoa que o assina.

O que evitar:

» Expressdes pessoais como “Na minha opinidao”, “Acho que”,
“Creio ser adequado”.

= Qualquer referéncia desnecessaria a emocoes, preferén-
cias ou impressées individuais.

» Formalidade e Padroniza¢do

A formalidade nao significa linguagem complicada ou rebus-
cada, mas respeito as normas e ritos que asseguram civilidade
e uniformidade no trato administrativo. Isso inclui ndo apenas
as palavras usadas, mas também a apresentacdo gréfica e o for-
mato.
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