§ ALCANTARA-MA |

PREFEITURA MUNICIPAL DE ALCANTARA - MARANHAO

AGENTE ADMINISTRATIVO

» LinguaPortuguesa _
Matematica Pl  FonN
¥ Hid 'y () CONCURSEIRO
» Nocodes de Informatica
» Conhecimentos Especificos | . ';::Z‘:f;:lfg;:ﬁ;i:i
Grafica, C::ncordéncia,
MATERIAL DIGITAL s
» Conhecimentos de Historia e N
Geografia de Alcantara —MA Y Rl
omputagao na Nuvem,
_ f Armazenamen to em
Nuvem, Intranet,
INCLUI QUESTOES GABARITADAS _ANos e Ta e
” SLNALIAR b Protocolos e Seg G
EDITAL DO CONCURSO PUBLICO da informacao.

N°. 001 de 12/12/2025



https://www.editorasolucao.com.br/apostila/prefeitura-alcantara-ma-agente-administrativo?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-078DZ-25-ALCANTARA-MA-AGT-ADM

AVISO
IMPORTANTE:

Este € um Material de Demonstracdo

Este arquivo é apenas uma amostra do conteudo
completo da Apostila.

Aqui vocé encontrard algumas pdginas selecionadas
para que possa conhecer a qualidade, estrutura e
metodologia do nosso material. No entanto, esta ndo € a
apostila completa.

POR QUE INVESTIR
NA APOSTILA COMPLETA?

» Conteudo totalmente alinhado ao edital
» Teoria clara, objetiva e sempre atualizada
% Questdes gabaritadas

% Diferentes praticas que otimizam seus estudos

Ter o material certo em mados transforma
sua preparacdo e aproxima vocé
da APROVACAO.

Garanta agora o acesso completo e aumente suas chances de aprovagdo:
https://www.editorasolucao.com.br/




Editora o,

oluci®

a solugao para o seu concurso!

ALCANTARA-MA

PREFEITURA MUNICIPAL DE ALCANTARA -
MARANHAO

Agente Administrativo

EDITAL DO CONCURSO PUBLICO Ne. 001 DE
12/12/2025

CcOD: SL-078DZ-25
7908433288800

Esta € uma amostra grétis da apostila. Adquiria 0 material com desconto clicando aqui.


https://www.editorasolucao.com.br/apostila/prefeitura-alcantara-ma-agente-administrativo?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-078DZ-25-ALCANTARA-MA-AGT-ADM

INDICE

Lingua Portuguesa

No v s wDN e

o

10.
11.
12.
13.
14.
15.

Compreensao € iNtErPretagao 08 EXTOS .uuiiiiiiii ittt csee st e e e e s e e e s saee e e s aaeeesabeeessataeesaseeesssseesnsseeesssanennnne 9
Textualidade: COBST0 @ COBTENCIA ..cuveiiurieitieteeete ettt ettt et et sb ettt esab e e bt e eab e e bt e e bt e she e e beesabeesaeeeabeeenteebeeeaseenbeesnbeesaneanne 12
TIPOIOZIAS € GENEIOS TEXLUAIS .. .vviiiiuieieiitieeeiitee et e eetteeestee e st re e e sbteeessbaeessaeeeassaeesasteeesssesesssaeeasseeessseesassaeesnsseesssseessnsees 13
YL Tor Lol T aT= {011 u ot R PSR 14
Criagdo lexical e 0s processos de formagdo de PAlaVIas.......cueiiiiieiiiiiee i see e et e e s tee e e sba e e esabeeesaaeeenns 15
(O I T [l o 1 1 = RSP PRPRRROE 16
Sintaxe do periodo simples; sintaxe do periodo composto: coordenagdo; subordinagdo: oragdes subordinadas
AAVEIrDIAIS. c..eeeeieeie e 25
Sintaxe das relagGes: concordancia nominal e verbal 30
REZENCIA NOMINGL € VEIDAL ... ceiiiiie it e e et e e st e e e st te e e s beeeesabeeeessbaeeesbeeesssaeeenssaeesnnteessnsteeesnnes 31
=0T = T LN [T Y=V ==Y o o P PPPUPUPROE 34
0] o gt o X [o I [ol=Y g1 o I =4 - 1V IS PPPUTUPOE 38
A semantica da frase: denotagdo, conotagdo, sinonimia, antonimia, homonimia, paronimia, polissemia e ambiguidade. 39
(0] a1 (U= ToF- [ OO TSP PPPRRRRRP 40
(0 a o= ] 1 - F O PRRPPSPRTRRNE 42
T o{ = o LI [ol=Y o (T Yo Lo TSP PUPRROE 45

Matematica

1. Raciocinio légico - quantitativo (estruturas légicas; légica de argumentagdo. diagramas ldgicos. situagdes-problema).... 57

N0 F e [ a1 =T 1o [o Mo [Tl o - | USRS 68
3. Numeros inteiros: operagdes, propriedades e problemas. nimeros racionais: operagdes, propriedades e problemas.

NUMEr0S reais: OPEragoes € PrOPIIEUAUES. .. ..c.vieiiieeeeiieeeeiteeeeitreeeereeesetreeesstaeeesbeeeessaeeassaeesassesesassasessssessasssesessseesssseeennns 69
B Y 1V aT o] (o T =N LAV Y-SR STRURRNE 79
5.  Maximo divisor comum e minimo MUltiplo comUM. ProblEMAS........ccccviiiiiieeiciiee e e etre e esrre e e sree e srareeeennes 80
6. Grandezas Proporcionais: FaZOES € PrOPOICOES .....ueeeirrrerrreeerisreearisreesrseeesaseesissseesssseeesssssssssssessssssssssssesesssssesssssesssssssssssees 82
2 0 11V Y Lo T o] o Yo i o] o -1 SRR 83
8. Regra de trés (SIMPIES € COMPOSTA) ..iiiiiiiiieiiiiiierieerie et e st e te st e s teeebeessseesseessseesseeenseessseassessnsesssseesseesssaensseenseessseensessases 86
LS T o 1 (ol =] o1 = (=10 o P PP PP PUPRPPPPPRTN 87
O T LU T o S 1 Yo 1SR 88
11. Sistemas de medidas decimais € NGO AECIMAIS. .....eiiuiriiiriierie ettt r e st e e b e sareesneesaneennneas 89
12. Calculo algébrico: expressoes algébricas, 0pPeragoes, fatOraga0......ciuvuicrieerieirie st eree e sre e sre et e ereestaeeteesareesaeeereens 92
I T o Tt =T o=y o o ot TSP 94
14. EquacOes € iNEQUAGCOES 0O 12 A0 22 SrAU tooveiiirieeeriuieeeritieeesiteeseiteeesteeesssbeeessuteeessssaeessaseessseessseeesssaeessssesssssseessssseessseeesns 96
15. Sistemas de eqUACOES A0 12 00 22 BIaU ..ccccueeiiiieririiieeeriieeeiiteeesiiteessreeesssreeessateeessbseesssaeeessaeessseeesssasesssseessssseesssssesssseeesns 100
16. Fungdo, dominio e imagem, grafico, raizes, crescimento, composigdo e inversdo. fungdes do 12 e 22 graus: conceito,

grafico e propriedades. fungdes exponencial e logaritmica: conceito, grafico, propriedades.........ccccvevvvveviervieeneeenieennens 102
17. Anadlise combinatdria: principio fundamental da contagem. arranjos, combinagdes e permutagdes simples e com

(=T o= nTor-To T OO PSPPSR PUPORRTPRRRP 119
18. Probabilidade: conceito e calculo. adi¢cdo e multiplicacdo de probabilidades. dependéncia de eventos...........ccceeeeveeennnns 122
19. ProgressGes: progressdes aritmética e geométrica com seus conceitos, propriedades e adicdo e multiplicacdo de

=T 0T L 124

Esta € uma amostra gratis da apostila. Adquiria o material com desconto clicando aqui.



https://www.editorasolucao.com.br/apostila/prefeitura-alcantara-ma-agente-administrativo?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-078DZ-25-ALCANTARA-MA-AGT-ADM

20.
21.

22.
23.

INDICE

Sistemas liNares: reSOIUGE0 € TISCUSS0.....uuiiiiiieieiiieeeiieeeeitteeeete e e este e e e teeeesateeeeaaeeeessaeeaseseeanseeesansaeesssseeesssseesassneeanseneann 126

Geometria euclidiana plana: conceitos primitivos. angulos. tridngulos. quadrilateros, poligonos e circunferéncia.
teorema de tales. semelhanca de triangulos. relagdes métricas no triangulo retangulo. razdes trigonométricas num

triangulo retangulo. dreas de figuras planas pPoligonais € CIrCUIArES ......uuiiivvieiiiiie i 134
Geometria espacial: calculo de superficie e volume dos principais s6lidos EOMELriCOS......ccvvvirriiviiiiiieiiriiee e 149
Nogdes de estatistica: médias, distribuicdo de freqUENCIas € rafiCoSs .....uviivuiiiiriiiiiie e 154

Nocoes de Informatica

1. Computadores: conceitos basicos, utilizacdo, tipos, conectores e componentes (hardware e software)..........ccceeeeveeennnns 173
2. Sistema operacional: nog¢des bdsicas, gerenciamento de dispositivos, processos, memarias e armazenamento, arquivos

e diretdrios, usuarios, utilizacdo e interfaces, configuracGes e ferramentas do sistema operacional Windows 11 ............ 177

Suites de aplicativos (Microsoft Office 365): editores de textos, planilhas e apresentagtes......cccvvveeecveeeeeieeeriieeescveeeenns 182
4. Redes de computadores: conceitos basicos, redes cabeadas e wireless, servigos, protocolos, aplicativos .........ccccceeuveeene 190
5. Internet: navegadores (Microsoft Edge e Google Chrome); mecanismos de buscas, acesso e compartilhamento de dados

L (01 oL PSPPI OUPPRPRP 196
(ST Y o] [ Tof: 1AV o TN e [l olo T 0 £ To I =1 [=1 4 o o Yoo JES SR 199
7. Outras ferramentas de comunicagdo (WhatsApp, Telegram e Google Meet) € redes SOCIaiS .....ccccvveeecrveeeiciereriiveeeeiveeennnns 203
8. Computagdo em NUVEM (ClOUd COMPULINE) c..uvriiiiiiieiiieeectee e eetee e et e e stee e e st e e e e taeeeessaeeesasaeesasseeesaseeeesnssesenssseessseennnes 205
9. Aplicativos Web: Gmail, Agenda, Mapas, Meet, Chat, Drive, Documentos, Planilhas, Apresentaces e Formuldrios......... 207
10. Seguranca da Informacgdo: nogdes de malwares, ferramentas de seguranga, procedimentos de seguranca, backup e tipos

(o LI Lo [ U PSPPSRt 212
11. Inteligéncia Artificial: NOCOES € USO € @PIICAGOES ....uviiiiuiie ettt cetee et te et e et e e e e et e e s e bt e e ebteessbaeessabaeeessteeesnsseesnssneean 218

Conhecimentos Especificos
Agente Administrativo

LA S

10.

11.

Processo Organizacional (planejamento, organizagdo, lideranga, execugdo € CONrole) ......cccvevveeveeicieenieeeniee e e 225
[ e T =Y oL Co T T =Y =Y 4ol OSSR 225
PrOCESSO HECISOIIO ..cuveeutiiueetiete ittt ettt ettt et e a e s bt et s bt et e e at e bt e ate s bt eabesh e et e saee s b e e abeshe et e eatensesabenbeeabesbeenbesatenbeenbenaeensens 232
Y/ [0Te ETalor Wols - Talr-Toi o] - | HS OO OO TRPPPPUPPPROE 233
Comportamento Organizacional: motiva¢do, comunicagdo, trabalho em equipe, relacionamento interpessoal, poder e

10 Co] g e - o [PPSO PRRUPPPRON 239
Comportamento Organizacional: motivagdo, comunicagdo, trabalho em equipe, relacionamento interpessoal, poder e

EE 10 o] T - o LTRSS 241

Administracdo de materiais e patriménio: dimensionamento e controle de estoques, atribuicbes dos o6rgdos de
patrimdnio (planejamento, organizac¢do, layout, controle, sistemas), denominagdes e classificacdo de bens e patrimonio,
classificagdo de materiais (de consumo e permanentes), principais atividades da drea de patrimonio .........cccccceevuveennenn. 250

Gestdo Documental: objetivos da gestdo de documentos, instrumentos de gestdo documental (Plano de Classificagdo
de Documentos de Arquivo e Tabela de Temporalidade Documental), os arquivos e a gestdo de documentos; Arquivos:
finalidade, classificacdo, acessdrios, fases, técnicas, sistemas e métodos de arquivamento.........ccecveecieeireeieecsveesveennen. 255

Protocolo: finalidade, objetivos € atividades GEIaiS.....cuiiiiiiiiiiiie ettt e e s bre e s sba e e ssabe e e sbaeeesabreesnnes 261

Comunicacdo oficial: caracteristicas (formalidade, uniformidade, clareza, precisdo, concisdo e harmonia); Elaboragdo de
documentos oficiais (relatério, oficio, memorando, carta, ata, despachos, portaria, ordem de servigo, requerimento) ... 261

EHICA N0 SEIVICO PUDIICO «.vveveeecteectctetete ettt ettt ettt sttt s s s e e e e et sa st st ettt s s st et st st et et esssesesesasasesssssssasaes 270

Esta € uma amostra gratis da apostila. Adquiria o material com desconto clicando aqui.



https://www.editorasolucao.com.br/apostila/prefeitura-alcantara-ma-agente-administrativo?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-078DZ-25-ALCANTARA-MA-AGT-ADM

INDICE

12. Principios constitucionais da Administraga@o PUBIICA ......c.ueiieiiieieiee ettt e e aa e e e rave e e enaee s 271

13. Administragdo Publica direta e indireta (autarquias, fundagdes, empresas publicas e sociedades de economia mista).... 276

I YT Y ol T3 o T¥ ] ] oo 1N 280
T T Vi To [T ¢ T ¥ o] [Tl LSS PRSP 292
16. Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificagdo @ @SPECIES. .......ovvuiiriiiiiiiiiieiie e 304
17. Nogdes sobre o Estatuto de Licitagdes e Contratos (Lei N2 14.133/2021) ...ccceveerueeiereeiienieereeseenieeeesieesesseesesseessesneessenns 317
18. Controle na AdmINISTragao PUBIICA .. ...couiiiuiieiee ettt ettt e sttt e s te e s st e e beesateesbeesnbeesaeeebeesn 361

Material Digital
Conhecimentos de Histéria e Geografia de Alcantara — MA

1. Enciclopédia dos municipios brasileiros, de autoria do Instituto de Geografia e Conselho Nacional de Estatistica. Volume
15. Municipios do Estado do Maranh@0 € dO PiaUl .....ccueeiieiiiiiiieieeiieses et sre et ere e e et esae e te e ste e snaeenbeessseessneeneeas 3

2. Enciclopédia dos municipios maranhenses - Volume 01 - Microrregido do Litoral Ocidental Maranhense.............ccccoeveunu. 5

Atencao

= Para estudar o Material Digital acesse sua “Area do Aluno” em nosso site ou faca o
resgate do material seguindo os passos da pdgina 2.
https://www.editorasolucao.com.br/customer/account/login/

Esta € uma amostra gratis da apostila. Adquiria o material com desconto clicando aqui.


https://www.editorasolucao.com.br/apostila/prefeitura-alcantara-ma-agente-administrativo?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-078DZ-25-ALCANTARA-MA-AGT-ADM

AMOSTRA

LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS H

DIFERENGA ENTRE COMPREENSAO E |NTERPRETA§RO

A compreensdo e a interpretagao de textos sao habilidades
interligadas, mas que apresentam diferengas claras e que devem
ser reconhecidas para uma leitura eficaz, principalmente em
contextos de provas e concursos publicos.

Compreensao refere-se a habilidade de entender o que o

gue o autor apresenta de maneira direta, sem exigir do leitor um
esforgo de interpretagdo mais aprofundado. Ao compreender um
texto, o leitor se concentra no significado das palavras, frases e
paragrafos, buscando captar o sentido literal e objetivo daquilo
que estd sendo dito. Ou seja, a compreensdo é o processo de
absorver as informagGes que estdao na superficie do texto, sem
precisar buscar significados ocultos ou inferéncias.

» Exemplo de compreensao:

Se o texto afirma: “Jorge era infeliz quando fumava”, a
compreensdo dessa frase nos leva a concluir apenas o que esta
claramente dito: Jorge, em determinado periodo de sua vida em
que fumava, era uma pessoa infeliz.

Por outro lado, a interpretagdo envolve a leitura das
entrelinhas, a busca por sentidos implicitos e o esfor¢o para

compreender o que nado esta diretamente expresso no texto. :
Essa habilidade requer do leitor uma analise mais profunda,

considerando fatores como contexto, intengGes do autor,
experiéncias pessoais e conhecimentos prévios. A interpretagdo é
a construcgdo de significados que vdo além das palavras literais, e
isso pode envolver deduzir informagdes ndo explicitas, perceber
ironias, analogias ou entender o subtexto de uma mensagem.

> Exemplo de interpretagao:

Voltando a frase “Jorge era infeliz quando fumava”, a
interpretacdo permite deduzir que Jorge provavelmente parou

de fumar e, com isso, encontrou a felicidade. Essa conclusdo ndo
esta diretamente expressa, mas é sugerida pelo contexto e pelas
implicagGes da frase.

Em resumo, a compreensdo é o entendimento do que esta
no texto, enquanto a interpretacdo é a habilidade de extrair do
texto o que ele ndo diz diretamente, mas sugere. Enquanto a

compreensdo requer uma leitura atenta e literal, a interpretacgdo :
exige uma leitura critica e analitica, na qual o leitor deve conectar

ideias, fazer inferéncias e até questionar as intengGes do autor.
Ter consciéncia dessas diferengas é fundamental para o

sucesso em provas que avaliam a capacidade de lidar com textos,

pois, muitas vezes, as questoes irdo exigir que o candidato saiba

Solmm -
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identificar informagOes explicitas e, em outras ocasides,
que ele demonstre a capacidade de interpretar significados mais

. profundos e complexos.

TIPOS DE LINGUAGEM

Para uma interpretacdo de textos eficaz, é fundamental
entender os diferentes tipos de linguagem que podem ser
empregados em um texto. Conhecer essas formas de expressao
ajuda a identificar nuances e significados, o que torna a leituraea
interpretagdo mais precisas. Ha trés principais tipos de linguagem

texto comunica de forma explicita. E a identificacio do contetido = que costumam ser abordados nos estudos de Lingua Portuguesa:

¢ alinguagem verbal, a linguagem nao-verbal e a linguagem mista

(ou hibrida).

> Linguagem Verbal

A linguagem verbal é aquela que utiliza as palavras como
principal meio de comunicagdo. Pode ser apresentada de forma
escrita ou oral, e é a mais comum nas interagdes humanas. E por

: meio da linguagem verbal que expressamos ideias, emogdes,
i pensamentos e informagdes.

Exemplos:
= Um texto de livro, um artigo de jornal ou uma conversa
entre duas pessoas sdo exemplos de linguagem verbal.

= Quando um autor escreve um poema, um romance ou uma
carta, ele estd utilizando a linguagem verbal para transmitir
sua mensagem.

Na interpretacdo de textos, a linguagem verbal é a que
oferece o conteldo explicito para compreensdo e analise.
Portanto, ao se deparar com um texto em uma prova, é a partir
da linguagem verbal que se comega o processo de interpretagdo,
analisando as palavras, as estruturas frasais e a coesdo do
discurso.

» Linguagem Nao-Verbal

A linguagem ndo-verbal é aquela que se comunica sem
o0 uso de palavras. Ela faz uso de elementos visuais, como
imagens, cores, simbolos, gestos, expressdes faciais e sinais, para
transmitir mensagens e informagdes. Esse tipo de linguagem é
extremamente importante em nosso cotidiano, ja que muitas
vezes as imagens ou os gestos conseguem expressar significados
que palavras ndo conseguem capturar com a mesma eficiéncia.

Exemplos:
* Uma placa de transito que indica “pare” por meio de uma
cor vermelha e um formato especifico.

= As expressGes faciais e gestos durante uma conversa ou
em um filme.
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= Uma pintura, um logotipo ou uma fotografia que trans-
mitem sentimentos, ideias ou informag¢Ges sem o uso de
palavras.

No contexto de interpreta¢do, a linguagem nao-verbal
exige do leitor uma capacidade de decodificar mensagens que
ndo estdo escritas. Por exemplo, em uma prova que apresenta
uma charge ou uma propaganda, sera necessario interpretar os
elementos visuais para compreender a mensagem que o autor
deseja transmitir.

» Linguagem Mista (ou Hibrida)
A linguagem mista é a combina¢do da linguagem verbal
e da linguagem ndo-verbal, ou seja, utiliza tanto palavras
quanto imagens para se comunicar. Esse tipo de linguagem
é amplamente utilizado em nosso dia a dia, pois permite a
transmissdo de mensagens de forma mais completa, ja que se
vale das caracteristicas de ambas as linguagens.

Exemplos:

= Histérias em quadrinhos, que utilizam desenhos (lingua-
gem ndo-verbal) e baldes de fala (linguagem verbal) para
narrar a historia.

= Cartazes publicitdrios que unem imagens e slogans para
atrair a atengdo e transmitir uma mensagem ao publico.

= As apresentacdes de slides que combinam texto e imagens
para tornar a explicagdo mais clara e interessante.

A linguagem mista exige do leitor uma capacidade de integrar
informagdes provenientes de diferentes fontes para construir
o sentido global da mensagem. Em uma prova, por exemplo, é
comum encontrar questdes que apresentam textos e imagens
juntos, exigindo que o candidato compreenda a interagdo entre
a linguagem verbal e ndo-verbal para interpretar corretamente
o conteudo.

INTERTEXTUALIDADE

A intertextualidade é um conceito fundamental para
gquem deseja compreender e interpretar textos de maneira
aprofundada.Trata-se do didlogo que um texto estabelece com
outros textos, ou seja, aintertextualidade ocorre quando um texto
faz referéncia, de maneira explicita ou implicita, a outro texto ja
existente. Esse fendmeno é comum na literatura, na publicidade,
no jornalismo e em diversos outros tipos de comunicagdo.

» Defini¢do de Intertextualidade

Intertextualidade é o processo pelo qual um texto se
relaciona com outro, estabelecendo uma rede de significados
gue enriquece a interpretagao. Ao fazer referéncia a outro texto,
0 autor cria um elo que pode servir para reforgar ideias, criticar,
ironizar ou até prestar uma homenagem. Essa relagdo entre
textos pode ocorrer de varias formas e em diferentes graus de
intensidade, dependendo de como o autor escolhe incorporar ou
dialogar com o texto de origem.

O conceito de intertextualidade sugere que nenhum texto
é completamente original, pois todos se alimentam de outros
textos e discursos que ja existem, criando um jogo de influéncias,
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inspiragGes e referéncias. Portanto, a compreensdo de um
texto muitas vezes se amplia quando reconhecemos as conex&es
intertextuais que ele estabelece.

> Tipos de Intertextualidade

A intertextualidade pode ocorrer de diferentes formas. Aqui
estdo os principais tipos que vocé deve conhecer:

= Citagdo: E a forma mais explicita de intertextualidade.

Ocorre quando um autor incorpora, de forma literal, uma

passagem de outro texto em sua obra, geralmente colocando

a citacdo entre aspas ou destacando-a de alguma maneira.

* Exemplo: Em um artigo cientifico, ao citar um trecho de
uma obra de um pesquisador renomado, o autor esta utili-
zando a intertextualidade por meio da citagdo.

* Parafrase: Trata-se da reescritura de um texto ou trecho de
forma diferente, utilizando outras palavras, mas mantendo
0 mesmo conteuldo ou ideia central do original. A parafrase
respeita o sentido do texto base, mas o reinterpreta de
forma nova.

= Exemplo: Um estudante que |é um poema de Carlos
Drummond de Andrade e reescreve os versos com suas pro-
prias palavras esta fazendo uma parafrase do texto original.

= Parddia: Nesse tipo de intertextualidade, o autor faz uso
de um texto conhecido para criar um novo texto, mas com
0 objetivo de provocar humor, critica ou ironia. A parddia
modifica o texto original, subvertendo seu sentido ou adap-
tando-o a uma nova realidade.

= Exemplo: Uma musica popular que é reescrita com uma
nova letra para criticar um evento politico recente é um caso
de parddia.

= Alusdo: A alusdo é uma referéncia indireta a outro texto
ou obra. Ndo é citada diretamente, mas ha indicios claros
que levam o leitor a perceber a relagdo com o texto original.

= Exemplo: Ao dizer que “este é o doce momento da magd”,
um texto faz alusdo a narrativa biblica de Addo e Eva, sem
mencionar explicitamente a histodria.

= Pastiche: E um tipo de intertextualidade que imita o estilo
ou a forma de outro autor ou obra, mas sem a inten¢do
critica ou irGnica que caracteriza a parddia. Pode ser uma
homenagem ou uma maneira de incorporar elementos de
uma obra anterior em um novo contexto.

= Exemplo: Um romance que adota o estilo narrativo de um
cldssico literario como “Dom Quixote” ou “A Divina Comédia”
para contar uma histdria contemporanea.

> A Fungdo da Intertextualidade

A intertextualidade enriquece a leitura, pois permite que o
leitor estabelega conexdes e compreenda melhor as intengdes do
autor. Ao perceber a referéncia a outro texto, o leitor amplia seu
entendimento e aprecia o novo sentido que surge dessa relagdo.
Além disso, a intertextualidade contribui para criar
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MATEMATICA

RACIOCINIO LOGICO - QUANTITATIVO (ESTRUTURAS
LOGICAS; LOGICA DE ARGUMENTACAO. DIAGRAMAS
LOGICOS. SITUAGCOES-PROBLEMA)

LOGICA PROPOSICIONAL

Uma proposi¢do é um conjunto de palavras ou simbolos que
expressa um pensamento ou uma ideia completa, transmitindo

um juizo sobre algo. Uma proposicdo afirma fatos ou ideias :
que podemos classificar como verdadeiros ou falsos. Esse é o
ponto central do estudo légico, onde analisamos e manipulamos

proposi¢cdes para extrair conclusdes.

> Valores Légicos

Os valores légicos possiveis para uma proposi¢do sdo:

= Verdadeiro (V), caso a proposi¢do seja verdadeira.

= Falso (F), caso a proposicdo seja falsa.

Esse fato faz com que cada proposicao seja considerada uma
declaracdo monovalente, pois admite apenas um valor logico:
verdadeiro ou falso.

> Axiomas fundamentais
Os valores légicos seguem trés axiomas fundamentais:
* Principio da Identidade: uma proposicdo é idéntica a si
mesma. Em termos simples: p=p.

. s A _foira” & s . N .,
Exemplo: “Hoje é segunda-feira” é a mesma proposi¢do em . simples. S3o representadas por letras maitsculas, como P, Q, R,

© etc., e usam conectivos ldgicos para relacionar as proposicdes

qualquer contexto légico.

= Principio da Ndo Contradi¢do: uma proposi¢do ndo pode
ser verdadeira e falsa ao mesmo tempo.
Exemplo: “O céu é azul e ndo azul” é uma contradigdo.

= Principio do Terceiro Excluido: toda proposigdo é ou verda-

ou F”
Exemplo: “Esta chovendo ou nao esta chovendo” é sempre
verdadeiro, sem meio-termo.

> Classificagao das Proposicoes
Para entender melhor as proposicdes, é Util classificd-las em
dois tipos principais:

Sentencgas Abertas

Sdo sentengas para as quais ndo se pode atribuir um valor
légico verdadeiro ou falso, pois elas ndo exprimem um fato
completo ou especifico. Sdo exemplos de sentencgas abertas:

= Frases interrogativas: “Quando sera a prova?”
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* Frases exclamativas: “Que maravilhoso
* Frases imperativas: “Desligue a televisdo.”
= Frases sem sentido légico: “Esta frase é falsa.”

Sentengas Fechadas

Quando a proposicdo admite um Unico valor ldgico,
verdadeiro ou falso, ela é chamada de sentenga fechada.
Exemplos:

= Sentenga fechada e verdadeira: “2 + 2 =4"

= Sentenca fechada e falsa: “O Brasil é uma ilha”

> Proposigoes Simples e Compostas

As proposi¢cdes podem ainda ser classificadas em simples e
compostas, dependendo da estrutura e do nimero de ideias que
expressam:

Proposig¢bes Simples (ou Atomicas)
Sao proposi¢des que ndao contém outras proposices como

parte integrante de si mesmas. S3o representadas por letras

minusculas, como p, q, r, etc.
Exemplos:
= p: “Jodo é engenheiro.”
* q: “Maria é professora.”

Proposi¢ées Compostas (ou Moleculares)

Formadas pela combinagdo de duas ou mais proposi¢coes
simples.
Exemplo: P: “Jodo é engenheiro e Maria é professora.”

> Classificagao de Frases
Ao classificarmos frases pela possibilidade de atribuir-lhes

. N - . , . um valor légico (verdadeiro ou falso), conseguimos distinguir
deira ou falsa, ndo existindo um terceiro caso possivel. Ou seja: : N
“ - L. . entre aquelas que podem ser usadas em raciocinios légicos e as
Toda proposicao tem um, e somente um, dos valores légicos: V

que ndo podem. Vamos ver alguns exemplos e suas classificagdes.

= “O céu é azul.” — Proposicdo logica (podemos dizer se é
verdadeiro ou falso).

» “Quantos anos vocé tem?” — Sentenca aberta (¢ uma
pergunta, sem valor légico).

= “Jodo é alto.” — Proposicdo logica (podemos afirmar ou

| negar).

= “Seja bem-vindo!” — N3o é proposicdo ldgica (é uma sau-

. dacgdo, sem valor l4gico).

=“2 + 2 = 4” - Sentenca fechada (podemos atribuir valor
I6gico, é uma afirmacdo objetiva).

= “Ele é muito bom.” — Sentenca aberta (ndo se sabe quem é
“ele” e o que significa “bom”).

= “Choveu ontem.” — Proposicdo ldgica (podemos dizer se é
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= “Esta frase é falsa.” — N3o é proposic¢do ldgica (é um paradoxo, sem valor légico).
= “Abra a janela, por favor.” — Ndo é proposicdo légica (é uma instrugdo, sem valor ldgico).
= “O nimero x é maior que 10.” — Sentenca aberta (ndo se sabe o valor de x)

Exemplo: (CESPE)

Na lista de frases apresentadas a seguir:

= “A frase dentro destas aspas é uma mentira.”
= A expressdo x +y € positiva.

* Ovalorde V4+3=7.

= Pelé marcou dez gols para a selegdo brasileira.
= O que éisto?

Ha exatamente:

(A) uma proposicdo;

(B) duas proposigGes;

(C) trés proposicoes;

(D) quatro proposicoes;

(E) todas sdo proposigoes.

Resolucdo:

Analisemos cada alternativa:

(A) A frase é um paradoxo, entdo ndo podemos dizer se é verdadeira ou falsa. Ndo é uma proposicdo logica.

(B) N3o sabemos os valores de x e y, entdo ndo podemos dizer se é verdadeira ou falsa. E uma sentenca aberta e ndo é uma
proposicdo légica.

(C) Podemos verificar se é verdadeira ou falsa. E uma proposicdo ldgica.

(D) Podemos verificar se é verdadeira ou falsa, independente do niimero exato. E uma proposicao légica.

(E) E uma pergunta, entdo ndo podemos dizer se é verdadeira ou falsa. N3o é uma proposicio logica.

Resposta: B.

> Conectivos Logicos

Para formar proposi¢Ges compostas a partir de proposi¢des simples, utilizamos conectivos logicos. Esses conectivos estabelecem
relagGes entre as proposigdes, criando novas sentengas com significados mais complexos. Sdo eles:

~ Estrutura Exemplos
Operagao . 2
Conectivo Légica p q Resultado
Negacdo ~ou- Ndo p dol-:ij:g?)" - ~p: "Hoje ndo é domingo"

H ~ n Hl "P i n H H "
Conjungao n peq Estudei ;:55;,?3 p ” q: "Estudei e passei na prova
Disjunga . .

Ir:ScJIl:Jsig\?: v pouq "Vou ao cinema" | "Vou ao teatro" p v g: "Vou ao cinema ou vou ao teatro"
Disjunc¢do ® 0Ou b ou "Ganhei na "Recebi uma p @ g: "Ou ganhei na loteria ou recebi uma
Exclusiva poud loteria" heranga" heranga"
" Sepentio | ,_ .. " "Levarei o p = q: "Se esta chovendo, entdo levarei o
Condicional > q Esta chovendo guarda-chuva" guarda-chuva"
psee U . W~ . P . .
Bicondicional AN somente O numero é O numero é p <> g: "O numero é par se e somente se é
se q par" divisivel por 2" divisivel por 2"

Exemplo: (VUNESP)

Os conectivos ou operadores |égicos sdo palavras (da linguagem comum) ou simbolos (da linguagem formal) utilizados para
conectar proposi¢ées de acordo com regras formais preestabelecidas. Assinale a alternativa que apresenta exemplos de conjuncdo,
negac¢do e implicacdo, respectivamente.

(A)-p,pva,phq

(B)pra,-p,p>q

: Solzﬁ"'g%@
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NOCOES DE

INFORMATICA

COMPUTADORES: CONCEITOS BASICOS, UTILIZAGAO,
TIPOS, CONECTORES E COMPONENTES (HARDWARE E
SOFTWARE)

Hardware

O hardware sdo as partes fisicas de um computador. Isso
inclui a Unidade Central de Processamento (CPU), unidades de

armazenamento, placas mde, placas de video, memdria, etc..

Outras partes extras chamados componentes ou dispositivos = UM processador estd relacionada a velocidade com que a CPU é

periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners, : Capaz de fazer os calculos.

cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados
apropriadamente dentro de um computador, é necessario que a
funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para
algo pratico. Surge entdo a fungdo do sistema operacional, que
faz o intermédio desses componentes até sua func¢do final, como,

por exemplo, processar os calculos na CPU que resultam em
uma imagem no monitor, processar os sons de um arquivo MP3
e mandar para a placa de som do seu computador, etc. Dentro

do sistema operacional vocé ainda tera os programas, que dao
funcionalidades diferentes ao computador.

Gabinete
Também conhecido como torre ou caixa, é a estrutura que

abriga os componentes principais de um computador, como a
placa-mae, processador, memoria RAM, e outros dispositivos
internos. Serve para proteger e organizar esses componentes,

além de facilitar a ventilagao.

Gabinete

SD]W ~
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Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)
E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é

construida a estrutura de um computador. Uma CPU funciona,
. basicamente, como uma calculadora. Os programas enviam

calculos para o CPU, que tem um sistema préprio de “fila” para
fazer os calculos mais importantes primeiro, e separar também
os calculos entre os nucleos de um computador. O resultado
desses calculos é traduzido em uma agdo concreta, como por
exemplo, aplicar uma edigdo em uma imagem, escrever um texto
e as letras aparecerem no monitor do PC, etc. A velocidade de

CPU

Cooler

Quando cada parte de um computador realiza uma tarefa,
elas usam eletricidade. Essa eletricidade usada tem como uma
consequéncia a geracdo de calor, que deve ser dissipado para
que o computador continue funcionando sem problemas e
sem engasgos no desempenho. Os coolers e ventoinhas sdo
responsaveis por promover uma circulagdo de ar dentro da case
do CPU. Essa circulagdo de ar provoca uma troca de temperatura

. entre o processador e o ar que ali esta passando. Essa troca
- de temperatura provoca o resfriamento dos componentes
- do computador,

mantendo seu funcionamento intacto e

prolongando a vida util das pegas.
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Fonte

A fonte de alimentagdo é o componente que fornece energia
elétrica para o computador. Ela converte a corrente alternada
(AC) da tomada em corrente continua (DC) que pode ser usada
pelos componentes internos do computador.

Cooler

Placa-mae

Se o CPU é o cérebro de um computador, a placa-mae
é o esqueleto. A placa made é responsavel por organizar a
distribuicdo dos cdlculos para o CPU, conectando todos os
outros componentes externos e internos ao processador. Ela
também é responsavel por enviar os resultados dos célculos para
seus devidos destinos. Uma placa mie pode ser on-board, ou Sdo dispositivos responsaveis por renderizar as imagens para
seja, com componentes como placas de som e placas de video: serem exibidas no monitor. Elas processam dados gréficos e os
fazendo parte da prépria placa mie, ou off-board, com todos os: convertem em sinais visuais, sendo essenciais para jogos, edi¢cdo
componentes sendo conectados a ela. de video e outras aplica¢des graficas intensivas.

Fonte

Placas de video

Placa de video

Memoéria RAM

Random Access Memory ou Mem©ria de Acesso Randémico
é uma memdria volatil e rdpida que armazena temporariamente
os dados dos programas que estdo em execug¢do no computador.
Ela perde o contelido quando o computador é desligado.

Placa-mde

Qoliicao
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

PROCESSO ORGANIZACIONAL (PLANEJAMENTO, ORGA-
NIZAGCAO, LIDERANCA, EXECUGCAO E CONTROLE)

A administracdo é uma area fundamental em qualquer

organizacgdo, seja ela uma empresa, uma instituigdo publica, uma
ONG ou até mesmo uma familia. Ela envolve o planejamento, a

organizagdo, a diregdo e o controle de recursos para alcangar os
objetivos estabelecidos. Vamos explorar os fundamentos basicos
dessa disciplina, compreendendo seus conceitos, caracteristicas
e finalidade.

Conceitos Fundamentais:
1. Planejamento: E a fase inicial do processo administrativo,

onde sdo definidos os objetivos a serem alcangados e as :
estratégias para atingi-los. Envolve prever as necessidades :

futuras e elaborar planos de agdo para enfrentar os desafios.

2. Organizacdo: Refere-se a estruturagdo dos recursos
disponiveis, sejam eles humanos, financeiros, materiais ou
tecnoldgicos. Envolve a divisdo de tarefas, a definicdo de
responsabilidades e a criagao de hierarquias claras.

3. Direg¢ao: Consiste em orientar e motivar as pessoas para

que elas executem as atividades conforme planejado. Envolve
lideranga, comunicacdo eficaz e capacidade de influenciar o

comportamento dos colaboradores.

4. Controle: E a etapa final do processo administrativo, onde
sao avaliados os resultados alcangados em relagdo aos objetivos
estabelecidos. Envolve monitorar o desempenho, identificar
desvios e tomar medidas corretivas quando necessario.

Caracteristicas Essenciais:

1. Universalidade: Os principios da administragdo sdo
aplicéveis a qualquer tipo de organizacdo, independentemente

do seu tamanho, natureza ou setor de atuagdo.

2. Interdisciplinaridade: A administracdo envolve
conhecimentos de diversas dreas, como economia, psicologia,
sociologia, direito e tecnologia da informacao.

3. Flexibilidade: As técnicas e praticas administrativas devem
ser adaptadas as mudangas no ambiente externo e interno da
organizacgao.

4. Complexidade: A administracio lida com sistemas , . -
P ¢ - e continua que envolve a definicdo de objetivos de longo prazo

complexos, onde as interagdes entre os diferentes elementos
podem gerar resultados imprevisiveis.
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Finalidade da Administragao:

1. Alcangar Objetivos: A principal finalidade da administragdo
é garantir que a organizagdo atinja seus objetivos de forma
eficiente e eficaz.

2. Maximizar Recursos: A administragdo busca utilizar os
recursos disponiveis da melhor maneira possivel, otimizando o
uso de tempo, dinheiro, pessoas e materiais.

3. Adaptar-se as Mudangas: Em um mundo em constante
transformacdo, a administracdo deve ser capaz de se adaptar as
mudangas do ambiente externo e interno, antecipando-se a elas
sempre que possivel.

4. Promover o Desenvolvimento: A administragdo ndo se
limita apenas a alcangar metas de curto prazo, mas também
busca promover o desenvolvimento sustentavel da organizagido
a longo prazo.

Emgeral, osfundamentos basicos deadministragdo englobam
conceitos como planejamento, organiza¢do, diregdo e controle;
caracteristicas como universalidade, interdisciplinaridade,
flexibilidade e complexidade, e uma finalidade voltada para o
alcance de objetivos, maximiza¢do de recursos, adaptacdo as
mudangas e promog¢do do desenvolvimento organizacional.

Dominar esses fundamentos é essencial para o sucesso de
qualquer empreendimento.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O planejamento estratégico é um dos pilares fundamentais
para a gestdo eficaz de organizagGes, seja no setor publico
ou privado. Trata-se de um processo sistematico que visa
estabelecer dire¢des claras, definir metas e objetivos a longo
prazo e identificar os caminhos mais adequados para alcangé-los.

Em um ambiente de negdcios cada vez mais complexo e
competitivo, a capacidade de planejar estrategicamente permite
as organizagbes ndo apenas reagir a mudangas, mas também
antecipa-las, transformando desafios em oportunidades.

CONCEITOS BAsICOS DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
O planejamento estratégico é uma abordagem estruturada

e a formulagdo de estratégias para alcanga-los. Ele desempenha
um papel crucial na orientagdo de uma organizagdo, ajudando a
definir sua dire¢do futura e a alocar recursos de forma eficiente.
Compreender os conceitos basicos de planejamento estratégico
é essencial para a sua aplicagdo eficaz.
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» Definicdes Fundamentais
= Visdo: A visdo é a declaragdo do que a organizag¢do aspira
ser ou alcangar no futuro. Ela serve como uma orientagdo
para o desenvolvimento de estratégias e motiva os membros
da organizagdo a trabalhar em dire¢do a um objetivo comum.
Uma visdo bem articulada é inspiradora e ambiciosa, mas
também realista e alcangavel.
= Missao: A missdao define o propdsito da organizagao, ou
seja, a razdo de sua existéncia. Ela responde a perguntas
fundamentais como “Quem somos?”, “O que fazemos?” e
“Para quem fazemos?”. A missdo orienta as decisOes didrias
e ajuda a manter o foco da organizagdo em suas atividades
principais.
= Valores: Os valores sdo os principios e crengas que orien-
tam o comportamento e a tomada de decisGes dentro da
organizacdo. Eles influenciam a cultura organizacional e
definem como os membros da organizagdo devem agir para
alcancgar a visdo e cumprir a missdo.

= Objetivos: Os objetivos sdo metas especificas e mensura-
veis que a organizagdo pretende alcangar dentro de um de-
terminado periodo. Eles sdo baseados na visdo e na missdo
e sdo fundamentais para o desenvolvimento de estratégias
detalhadas.

» Importancia da Anadlise do Ambiente

O planejamento estratégico ndo ocorre no vacuo; ele
depende de uma compreensdo profunda do ambiente em que
a organizagao opera. Isso envolve tanto a andlise interna quanto
a externa.

= Andlise Interna: Foca em identificar os pontos fortes e fra-

cos da organizagdo, como recursos, competéncias, processos

internos, cultura e estrutura organizacional. Esta analise é

essencial para identificar areas de melhoria e alavancar as

capacidades existentes.

= Anadlise Externa: Examina os fatores fora da organizagdo
gue podem impactar seu sucesso, como tendéncias de mer-
cado, regulamentagdes, concorréncia, avangos tecnoldgicos
e mudancgas socioeconOmicas. Essa analise permite que a
organizagdo identifique oportunidades a serem exploradas
e ameacas que devem ser mitigadas.

» Formulagao, Implementagdo e Avaliagao

O planejamento estratégico é composto por trés etapas
principais:

= Formulagdo: Nesta etapa, a organizagdo define sua visdo,

missdo, valores e objetivos, e desenvolve estratégias para

alcanga-los. Isso pode incluir a sele¢io de mercados-alvo,

a definicdo de diferenciais competitivos e a alocagdo de

recursos.

= Implementag¢do: A implementacdo envolve a execugdo
das estratégias planejadas. Isso requer a mobilizagdo de
recursos, a comunicagao clara das estratégias aos membros
da organiza¢do e a coordenagao das atividades necessdrias
para atingir os objetivos estabelecidos.

= Avaliagdo e Controle: A ultima etapa é o monitoramento
continuo do progresso em relagdo aos objetivos. Isso envol-
ve a medi¢do do desempenho através de indicadores-chave,

"""" ~ Sol

= a andlise de desvios e a realizacdo de ajustes nas estraté-
gias, se necessario, para garantir que a organizagdo esteja no
caminho certo.

» Ciclo Continuo

O planejamento estratégico é um ciclo continuo, e ndo um
evento isolado. A medida que o ambiente interno e externo
muda, as estratégias precisam ser revisadas e ajustadas. Esse
processo iterativo permite que a organizagdo permanega agil
e responsiva a novas oportunidades e desafios, garantindo a
sustentabilidade e o crescimento a longo prazo.

Compreender esses conceitos bdsicos é fundamental para
qualquer gestor ou lider que busca conduzir sua organizagao em
diregdo ao sucesso, mantendo-a alinhada com seus objetivos de
longo prazo e preparada para enfrentar os desafios do ambiente
competitivo atual.

METODOLOGIAS COMUNS NO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

O planejamento estratégico envolve a utilizagdo de diversas
metodologias que auxiliam na andlise do ambiente interno
e externo, na formulacdo de estratégias e na tomada de
decisGes informadas. Essas metodologias fornecem frameworks
estruturados que ajudam as organizagGes a entenderem suas
posi¢cGes no mercado e a delinearem planos para alcangar seus
objetivos. A seguir, serdo exploradas algumas das metodologias
mais comuns e amplamente aplicadas no planejamento
estratégico.

» Andlise SWOT (FOFA)

A Anilise SWOT, também conhecida como FOFA no Brasil,
é uma das metodologias mais populares no planejamento
estratégico. Ela se baseia na avalia¢do de quatro aspectos-chave:
= Strengths (Forgas): Pontos fortes internos que a organi-
zagdo possui e que podem ser utilizados para alcangar seus
objetivos. Exemplos incluem recursos valiosos, competén-
cias essenciais e boas relagdes com os clientes.

= Weaknesses (Fraquezas): Pontos fracos internos que
podem dificultar o alcance dos objetivos, como falta de re-
cursos, processos ineficientes ou uma cultura organizacional
desfavoravel.

= Opportunities (Oportunidades): Fatores externos que a
organizagdo pode aproveitar para melhorar seu desempenho
ou expandir suas operagoes. Isso pode incluir mudangas no
mercado, avangos tecnolégicos ou novas regulamentagdes
favoraveis.

= Threats (Ameagas): Fatores externos que podem impactar
negativamente a organizagdo, como nhovos concorren-
tes, crises econGmicas ou mudancas desfavordveis nas
regulamentacoes.

A Anadlise SWOT é particularmente util para fornecer uma
visdo clara do posicionamento estratégico da organizagdo e para
identificar as dreas em que ela deve focar suas estratégias.
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