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LINGUA PORTUGUESA

FONEMA; SiLABA H

Muitas pessoas acreditam que fonética e fonologia sdo sinénimos. No entanto, embora ambas pertengam a mesma drea de
estudo, apresentam diferengas significativas.

> Fonética

Segundo o Dicionario Houaiss, fonética “é o estudo dos sons da fala de uma lingua”.

Isso significa que a fonética é um ramo da linguistica que analisa os sons do ponto de vista fisico e articulatério. Ou seja,
preocupa-se com o movimento dos labios, a vibragao das cordas vocais, a articulagdo e outros aspectos fisicos da fala, sem considerar
o contetdo do que é dito.

Para representar cada som, utiliza-se o Alfabeto Fonético Internacional (AFI).

Em sintese, a fonética estuda os movimentos fisicos — da boca, dos labios, da lingua etc. — envolvidos na produgdo dos sons,
desconsiderando seu significado.

> Fonologia

A fonologia também é um ramo de estudo da Linguistica, mas ela se preocupa em analisar a organizagdo e a classificagdo dos
sons, separando-os em unidades significativas. E responsabilidade da fonologia, também, cuidar de aspectos relativos & divisdo
silabica, a acentuacdo de palavras, a ortografia e a pronuncia.

Ou seja, a fonologia estuda os sons, preocupando-se com o significado de cada um e ndo sé com sua estrutura fisica.

Para ficar mais claro, leia os quadrinhos:

(Gibizinho da Ménica, n®73, p.73)

O humor da tirinha é construido a partir do uso das palavras acento e assento.
Embora possuam significados distintos, ambas apresentam a mesma prondncia.
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E importante lembrar que a fonética se preocupa com
0s sons e os representa por meio de um alfabeto especifico.
Portanto, para a fonética, essas duas palavras seriam transcritas
da seguinte forma:

Acento aséto

Assento aséto

A transcri¢do é idéntica, uma vez que os sons também sdo.
Ja a fonologia analisa cada som em relagdao ao seu significado,
sendo ela a responsavel por distinguir uma palavra da outra.

Agora que ja sabemos todas essas diferencia¢des, vamos
entender melhor o que é e como se compde uma silaba.

= Fonema: os fonemas sdo as menores unidades sonoras da
fala. Atengdo: estamos nos referindo as menores unidades
de som, e ndo as silabas. Observe a diferenga: na palavra
pato, a primeira silaba é pa-. No entanto, o primeiro som é
/p/ (representado pela letra P) e o segundo som é /a/.

= Letra: as letras sdo as menores unidades graficas que
compdem uma palavra.

Agora que compreendemos essas distingdes,
entender melhor o que é e como se compde uma silaba.

vamos

= Silaba: A silaba é um fonema ou conjunto de fonemas que
emitido em um sé impulso de voz e que tem como base uma
vogal.

As silabas sdo classificadas de dois modos:

Classificagdo quanto ao numero de silabas:
As palavras podem ser:

= Monossilabas: apresentam apenas uma
mao, boi, luz, é);

silaba (pé, p3,

= Dissilabas: apresentam duas silabas (café, leite, noites, cai,
bota, dgua);

= Trissilabas: apresentam trés silabas (caneta, cabeca, sau-
de, circuito, boneca);

= Polissilabas: apresentam quatro ou mais silabas (casamen-
to, jesuita, irresponsabilidade, paralelepipedo).

Classificagdo quanto a tonicidade:

As palavras podem ser:

= Oxitonas: tém a ultima silaba como ténica (ca-fé, ma-ra-
-Ccu-j4, ra-paz, u-ru-bu);

= Paroxitonas: tém a penultima silaba como tonica (me-sa,
sa-bo-ne-te, ré-gua);

= Proparoxitonas: tém a antepenultima silaba como tonica
(sa-ba-do, td-ni-ca, his-té-ri-co).

Lembre-se que:
= Tonica: a silaba mais forte da palavra, que tem autonomia
fonética.

= Atona: a silaba mais fraca da palavra, que ndo tem auto-
nomia fonética.

AMOSTRA

Na palavra telefone: te-, le-, ne- sdo silabas atonas, pois
sdo mais fracas, enquanto que fo- é a silaba tbnica, ja que é a
pronunciada com mais forga.

Agora que ja sabemos essas classificagbes basicas,
precisamos entender melhor como se da a divisdo silabica das
palavras.

> Divisdo silabica
A divisdo silabica é feita pela silabacdo das palavras, ou
seja, pela pronuncia. Sempre que for escrever, use o hifen para
separar uma silaba da outra. Algumas regras devem ser seguidas
neste processo:

Ndo se separa:

* Ditongo: encontro de uma vogal e uma semivogal na
mesma silaba (cau-le, gai-o-la, ba-lei-a...)

= Tritongo: encontro de uma semivogal, uma vogal e
uma semivogal na mesma silaba (Pa-ra-guai, quais-quer,
a-ve-ri-guou...)

= Digrafo: quando duas letras emitem um Unico som na
palavra. Ndo separamos os digrafos ch, Ih, nh, gu e qu (fa-
-cha-da, co-lhei-ta, fro-nha, pe-guei...)

= Encontros consonantais inseparaveis: re-cla-mar, psi-cé-
-lo-go, pa-trdo...)

Deve-se separar:
= Hiatos: vogais que se encontram na palavra, mas perten-
cem a silabas diferentes (sa-U-de, Sa-a-ra, vi-a-mos);

= Digrafos rr, ss, sc e xc: nesses casos, as letras sdo pronun-
ciadas juntas, mas devem ser separadas na divisdo silabica
(car-ro, pas-sa-ro, pis-ci-na, ex-ce-¢do);

= Encontros consonantais separaveis: quando as consoan-
tes ndo pertencem a mesma silaba (in-fec-¢do, mag-no-lia,
rit-mo).

ORTOGRAFIA “

A ortografia é o conjunto de normas que regulam a forma
correta de escrever as palavras de uma lingua, determinando o
emprego das letras, dos acentos, do hifen e demais sinais graficos
segundo convengdes oficiais. Mais do que um simples cédigo
visual, a ortografia € um instrumento de padronizagdo linguistica,
cuja fungdo é garantir unidade e inteligibilidade entre os falantes
do portugués, independentemente de suas variagGes regionais.
O dominio ortografico é indispensavel, pois representa a adesdo
a norma-padrdo, requisito fundamental para a comunicagdo
formal, a produgdo de textos oficiais e o uso técnico da lingua.

O Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa, firmado em
1990 e implementado de forma definitiva no Brasil a partir de
2016, teve como principal objetivo harmonizar a escrita entre as
nagdes que utilizam o portugués como lingua oficial. Esse acordo
redefiniu regras de acentuagdo, emprego do hifen, uso de letras
como “k”, “w” e “y”, além de eliminar grafias duplas e simplificar
padrdes inconsistentes.
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MATEMATICA

RADICAIS: OPERACOES — SIMPLIFICACAO, PROPRIEDA-
DE — RACIONALIZAGCAO DE DENOMINADORES

RADICIAGAO (V)
A radiciagdo é a operagdo inversa da potenciacdo, usada

para encontrar um numero que, quando elevado a uma poténcia
especifica, resulta no nimero dado.

Exemplo: V16 =4

Propriedades da Radiciagcdo

* Propriedade Comutativa: A ordem dos radicais ndo altera
o resultado quando as bases sdo as mesmas.

L TL L 3 TL
a = -\/E

Exemplo:

= Propriedade Distributiva sobre a Multiplicagdo: A radicia-
¢do é distributiva sobre a multiplicagdo.

Vaxb= ax Vb

Exemplo:

VIx8=VI6=4cvV2xVE=V16=41

* Elemento Neutro: A raiz de um nimero elevado a poténcia

correspondente é igual ao préprio niumero.

Vam = a

Exemplo: V8T =8

Exemplo: ﬁ =1

* Radiciagdo de Zero: A raiz de qualquer ordem de zero é
igual a zero.

Yo=0

Exemplo: ‘?’_ =10

* Relagdo entre Potenciag¢do e Radicia¢do: A radiciagdo pode
ser expressa como potenciagdo com expoente fracionario.

1
x/ﬁ =qan

Exemplo: "vl";‘c_g =83 =12

Técnica de Calculo

= Fatoragdo em Numeros Primos: Para encontrar a raiz de
um numero, fatoramos o nimero em seus fatores primos.

Exemplo:

64 | 2

32| 2

16| 2
812
4|2
212
1

V64=2%x2%x2x2x2x2=2°

Como é raiz quadrada, a cada dois numeros iguais “tira-se”

- um e multiplica:

= Radiciagdo de Um: A raiz de qualquer ordem de um é igual

aum.

Editora )

uca®

Seliicio

V64=+v26=23=8

» Radiciagao de Frag6es: O radical de indice inteiro e positivo
de um quociente indicado é igual ao quociente dos radicais
de mesmo indice dos termos do radicando.
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= Racionalizagao de Denominadores: Normalmente ndo se
apresentam numeros irracionais com radicais no denomi-

nador. Ao processo que leva a eliminagdo dos radicais do
denominador chama-se racionaliza¢do do denominador.

12 Caso: Denominador composto por uma sé parcela
Exemplo:

L V2 _ V2
V2§ V22

22 Caso: Denominador composto por duas parcelas
Devemos multiplicar de forma que obtenha uma diferenga
de quadrados no denominador, ou seja, multiplicar o numerador
e o denominador pela conjugada do denominador para obter a
racionalizac¢do.

L Ja-b_ -V
Va+vb Ja—vb  a—b

RAZAO E PROPORCAO H

Frequentemente nos deparamos com situagdes em que
€ necessario comparar grandezas, medir variagdes e entender
como determinadas quantidades se relacionam entre si. Para
isso, utilizamos os conceitos de razdo e proporg¢ao, que permitem
expressar de maneira simples e eficiente essas relagdes.

RAzAO

Arazdo é uma maneira de comparar duas grandezas por meio
de uma divisdo. Se temos dois nimeros a e b (com b#0), a razdo
entre eles é expressa por a/b ou a:b. Este conceito é utilizado
para medir a relagdo entre dois valores em diversas situagées,
como a comparagdo entre homens e mulheres em uma sala, a
relagdo entre distancias percorridas e tempo, entre outros.

Exemplo: Em uma sala de aula ha 20 rapazes e 25 mogas. A
razdo entre o nimero de rapazes e mogas é dada por % = %.
Portanto, a razdo é 4:5.

» Razdes Especiais

Algumas razGes, apresentadas abaixo, sdo usadas em
situagOes praticas para expressar comparagées especificas.

AMOSTRA

* Velocidade Média: A razdo entre a distancia percorrida e o
tempo gasto, representada por:

Velocidade Média — 25tancia
Tempo

= Densidade Demografica: A razdo entre o nimero de habi-
tantes e a area de uma regido, dada por:

Populagao

Densidade Demografica = — 5
Area (km )

= Escalas: Usada para representar a proporg¢do entre o tama-
nho real de um objeto e sua representagdo em um mapa ou
desenho, como:

Tamanho no mapa

Escala =
Tamanho real

PROPORGAO

Uma proporgdo é uma igualdade entre duas razdes. Se temos
duas razdes A\B e C\D, dizemos que elas estdo em proporgao se:

4 _ ¢
B~ D

Esse conceito é frequentemente utilizado para resolver
problemas em que duas ou mais relagdes entre grandezas sao
iguais. A propriedade fundamental das propor¢bes é que o
produto dos extremos é igual ao produto dos meios, ou seja:

AD = BC

Exemplo 1: Suponha que 3/4 esteja em proporg¢do com 6/8
. Verificamos se ha proporcédo pelo produto dos extremos e dos
meios:

3x8=4x6.Como 24 = 24, a proporc¢ao é verdadeira.

Exemplo 2: Determine o valor de X para que a razdo x/3
esteja em proporg¢do com 4/6.
Montando a proporgdo temos:

w8
o

Multiplicando os extremos e os meios:

6x=3x4
bx=12
x=2

» Propriedades das Proporgoes
Além da propriedade fundamental, as propor¢Ges possuem
outras propriedades que podem facilitar a resolugdo de
problemas. Algumas das mais importantes sdo:
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

REDACAO OFICIAL. ASPECTOS GERAIS. IDENTIDADE VI-
SUAL. ATOS OFICIAIS: MEDIDAS, SISTEMATICA DOS INS-
TRUMENTOS NORMATIVOS — ARTIGOS, PARAGRAFOS,
INCISOS, ALINEAS, OBSERVACOES GERAIS E ENCAMI-
NHAMENTO. ELABORACAO DE DOCUMENTOS; NORMAS
GERAIS DE ELABORACAO, SIGLAS E ACRONIMOS, ViCIOS
DE LINGUAGEM, HiFEN, DESTAQUES — ITALICO, ASPAS,
NEGRITO, MAIUSCULAS, MINUSCULAS, ENUMERACOES,
GRAFIA DE NUMERAIS, FECHO PARA COMUNICAGOES,
IDENTIFICACAO DO SIGNATARIO, AUTORIDADES - FOR-
MA DE TRATAMENTO, ABREVIATURA, VOCATIVO, DESTI-
NATARIO E ENVELOPE; MANUAL DE REDACAO E DE ATOS
OFICIAIS; MODELOS DE COMUNICACOES OFICIAIS — ES-
PECIES, FINALIDADES, ASSINATURAS E ESTRUTURAS:
APOSTILA, ATA, CARTA, CARTAO DE VISITA, CIRCULAR,
COMUNICACAO INTERNA, CONTRATO, CONVENIO,
CORREIO ELETRONICO, DESPACHO, INSTRUCAO
NORMATIVA, NOTA INFORMATIVA, NOTA TECNICA,
OFiC10, ORDEM DE SERVICO, PARECER, PORTARIA,
REGIMENTO INTERNO, RESOLUCAO. O PADRAO
OFiCIO. AVISO E OFiClO. MEMORANDO. EXPO-

SICAO DE MOTIVOS

REDAGAO OFICIAL!
Em uma frase, pode-se dizer que redagdo oficial é a maneira

Interessa-nos tratd-la do ponto de vista do Poder Executivo.

A redacdo oficial deve caracterizar-se pela impessoalidade,
uso do padrdo culto de linguagem, clareza, concisdo, formalidade
e uniformidade. Fundamentalmente esses atributos decorrem
da Constituicdo, que dispde, no artigo 37: “A administragdo
publica direta, indireta ou fundacional, de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecerd aos principios de legalidade,

a impessoalidade principios fundamentais de toda administragdo
publica, claro que devem igualmente nortear a elaboragdo dos
atos e comunicagbes oficiais. Ademais, ndo se concebe que
um ato normativo de qualquer natureza seja redigido de forma
obscura, que dificulte ou impossibilite sua compreensao.

A transparéncia do sentido dos atos normativos, bem como
sua inteligibilidade, sdo requisitos do proprio Estado de Direito: é

A publicidade implica, pois, necessariamente, deve possuir
clareza e concisdo, além de atender a disposi¢do constitucional, a
forma dos atos normativos obedece a certa tradigdo. Ha normas
para sua elaboragdo que remontam ao periodo de nossa histéria
imperial, como, por exemplo, a obrigatoriedade - estabelecida

1 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/manual/manual.htm

impessoalidade,  parametros ao uso que se faz da lingua, de maneira diversa

moralidade, publicidade e eficiéncia (...)"”. Sendo a publicidade e :
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por decreto imperial de 10 de dezembro de 1822 - de que
se aponha, ao final desses atos, o nimero de anos transcorridos

. desde a Independéncia. Essa pratica foi mantida no periodo

republicano.

Esses mesmos principios (impessoalidade, clareza,
uniformidade, concisdo e uso de linguagem formal) aplicam-se
as comunicagdes oficiais: elas devem sempre permitir uma Unica
interpretacdo e ser estritamente impessoais e uniformes, o que
exige o uso de certo nivel de linguagem. Nesse quadro, fica claro
também que as comunicagdes oficiais sdo necessariamente

- uniformes, pois hd sempre um uUnico comunicador (o Servigo
- Publico) e o receptor dessas comunicagdes ou é o préprio Servigo

Publico (no caso de expedientes dirigidos por um 6rgao a outro)
- ou o conjunto dos cidaddos ou instituicdes tratados de forma
homogénea (o publico).

Outros procedimentos rotineiros na redagdo de
comunicagGes oficiais foram incorporados ao longo do tempo,
como as formas de tratamento e de cortesia, certos clichés
de redacgdo, a estrutura dos expedientes, etc. Mencione-se,

. por exemplo, a fixacdo dos fechos para comunicagbes oficiais,

regulados pela Portaria no 1 do Ministro de Estado da Justica, de
8 de julho de 1937, que, apds mais de meio século de vigéncia,
foi revogado pelo Decreto que aprovou a primeira edi¢do deste
Manual.

Acrescente-se, por fim, que a identificacdo que se buscou
fazer das caracteristicas especificas da forma oficial de redigir
nao deve ensejar o entendimento de que se proponha a criagdo *

‘ ) ! i . ou se aceite a existéncia - de uma forma especifica de linguagem
pela qual o Poder Publico redige atos normativos e comunicagdes.

administrativa, o que coloquialmente e pejorativamente se
chama burocratés. Este é antes uma distor¢do do que deve ser
a redagdo oficial, e se caracteriza pelo abuso de expressGes e
clichés do jargdo burocratico e de formas arcaicas de construgdo
de frases.

A redacgdo oficial ndo é, portanto, necessariamente arida
e infensa a evolugdo da lingua. E que sua finalidade basica -
comunicar com impessoalidade e maxima clareza - impde certos

daquele da literatura, do texto jornalistico, da correspondéncia
particular, etc. Apresentadas essas caracteristicas fundamentais
da redagdo oficial, passemos a analise pormenorizada de cada
uma delas.

A IMPESSOALIDADE
A finalidade da lingua é comunicar, quer pela fala, quer pela

- s ~ . . g : escrita. Para que haja comunicagdo, sdo necessarios:
inaceitavel que um texto legal ndo seja entendido pelos cidad3dos.

a) alguém que comunique,
b) algo a ser comunicado, e
c) alguém que receba essa comunicagéo.

No caso da redagdo oficial, quem comunica é sempre

a solugdo para o seu concurso!

Esta € uma amostra gratis da apostila. Adquiria o material com desconto clicando aqui.


https://www.editorasolucao.com.br/apostila/prefeitura-santa-isabel-sp-agente-administracao-publica?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-051JN-26-SANTA-ISABEL-SP-AGT-ADM

""" AMOSTRA

comunica; o destinatdrio dessa comunicagdo ou é o publico,
o conjunto dos cidaddos, ou outro drgdo publico, do Executivo
ou dos outros Poderes da Unido. Percebe-se, assim, que o
tratamento impessoal que deve ser dado aos assuntos que
constam das comunicag0es oficiais decorre:
a) da auséncia de impressdes individuais de quem comunica:
embora se trate, por exemplo, de um expediente assinado
por Chefe de determinada Secdo, é sempre em nome do
Servigo Publico que é feita a comunicagdo. Obtém-se, assim,
uma desejavel padronizagdo, que permite que comunicagdes
elaboradas em diferentes setores da Administragdo guardem
entre si certa uniformidade;

b) da impessoalidade de quem recebe a comunicagdo, com
duas possibilidades: ela pode ser dirigida a um cidadao,
sempre concebido como publico, ou a outro érgdo publico.
Nos dois casos, temos um destinatario concebido de forma
homogénea e impessoal;

c) do cardter impessoal do préprio assunto tratado: se o
universo tematico das comunicagdes oficiais se restringe a
questdes que dizem respeito ao interesse publico, é natural
que ndo cabe qualquer tom particular ou pessoal. Desta
forma, ndo ha lugar na redagdo oficial para impressées
pessoais, como as que, por exemplo, constam de uma carta
a um amigo, ou de um artigo assinado de jornal, ou mesmo
de um texto literario. A redagdo oficial deve ser isenta da
interferéncia da individualidade que a elabora. A concisdo, a
clareza, a objetividade e a formalidade de que nos valemos
para elaborar os expedientes oficiais contribuem, ainda,
para que seja alcangada a necessaria impessoalidade.

A LINGUAGEM DOS ATOS E COMUNICAGOES OFICIAIS

A necessidade de empregar determinado nivel de linguagem
nos atos e expedientes oficiais decorre, de um lado, do préprio
carater publico desses atos e comunicagles; de outro, de sua
finalidade. Os atos oficiais, aqui entendidos como atos de carater
normativo, ou estabelecem regras para a conduta dos cidadaos,
ou regulam o funcionamento dos érgdos publicos, o que s6 é
alcancado se em sua elaboragdo for empregada a linguagem
adequada. O mesmo se da com os expedientes oficiais, cuja
finalidade precipua é a de informar com clareza e objetividade.

As comunicagdes que partem dos érgaos publicos federais
devem ser compreendidas por todo e qualquer cidaddo
brasileiro. Para atingir esse objetivo, ha que evitar o uso de uma
linguagem restrita a determinados grupos. Ndo ha duvida que
um texto marcado por expressdes de circulagdo restrita, como a
giria, os regionalismos vocabulares ou o jargdo técnico, tem sua
compreensao dificultada.

Ressalte-se que ha necessariamente uma distancia entre
a lingua falada e a escrita. Aquela é extremamente dinamica,
reflete de formaimediata qualquer alteragdo de costumes, e pode
eventualmente contar com outros elementos que auxiliem a sua
compreensdo, como os gestos, a entoacdo, etc. Para mencionar
apenas alguns dos fatores responsaveis por essa distancia. Ja a
lingua escrita incorpora mais lentamente as transformacgées,
tem maior vocagdo para a permanéncia, e vale-se apenas de si
mesma para comunicar.

A lingua escrita, como a falada, compreende diferentes
niveis, de acordo com o uso que dela se faga. Por exemplo, em
uma carta a um amigo, podemos nos valer de determinado

linguagem que incorpore expressdes extremamente pessoais
ou coloquiais; em um parecer juridico, ndo se ha de estranhar a
presenca do vocabulario técnico correspondente. Nos dois casos,
ha um padrdo de linguagem que atende ao uso que se faz da
lingua, a finalidade com que a empregamos.

Entretanto, o mesmo ocorre com os textos oficiais: por seu
carater impessoal, por sua finalidade de informar com o maximo
de clareza e concisdo, eles requerem o uso do padrdo culto da
lingua. Ha consenso de que o padrdo culto é aquele em que:

a) se observam as regras da gramdtica formal, e

b) se emprega um vocabuldario comum ao conjunto dos
usudrios do idioma.

E importante ressaltar que a obrigatoriedade do uso do
padrdo culto na redagdo oficial decorre do fato de que ele
estd acima das diferengas lexicais, morfoldgicas ou sintdticas
regionais, dos modismos vocabulares, das idiossincrasias
linguisticas, permitindo, por essa razdo, que se atinja a pretendida
compreensdo por todos os cidadaos.

Lembre-se que o padrdo culto nada tem contra a simplicidade
de expressdo, desde que nao seja confundida com pobreza de
expressao. De nenhuma forma o uso do padrdo culto implica
emprego de linguagem rebuscada, nem dos contorcionismos
sintaticos e figuras de linguagem proprios da lingua literaria.

Pode-se concluir, entdo, que ndo existe propriamente um
“padrao oficial de linguagem”; o que ha é o uso do padrdo culto
nos atos e comunicagdes oficiais. E claro que havera preferéncia
pelo uso de determinadas expressdes, ou serd obedecida certa
tradicdo no emprego das formas sintaticas, mas isso ndo implica,
necessariamente, que se consagre a utilizacdo de uma forma de
linguagem burocratica. O jargdo burocratico, como todo jargdo,
deve ser evitado, pois terd sempre sua compreensao limitada.

A linguagem técnica deve ser empregada apenas em
situagOes que a exijam, sendo de evitar o seu uso indiscriminado.
Certos rebuscamentos académicos, e mesmo o vocabulario
préprio a determinada area, sdo de dificil entendimento por
guem nao esteja com eles familiarizado. Deve-se ter o cuidado,
portanto, de explicitd-los em comunicagdes encaminhadas a
outros érgaos da administracdo e em expedientes dirigidos aos
cidaddos. Outras questGes sobre a linguagem, como o emprego
de neologismo e estrangeirismo, sdo tratadas em detalhe em 9.3.
Semantica.

FORMALIDADE E PADRONIZAGAO

As comunicagdes oficiais devem ser sempre formais, isto &,
obedecem a certas regras de forma: além das ja mencionadas
exigéncias deimpessoalidade e uso do padrdo culto de linguagem,
é imperativo, ainda, certa formalidade de tratamento. Ndo se
trata somente da eterna duvida quanto ao correto emprego
deste ou daquele pronome de tratamento para uma autoridade
de certo nivel (v. a esse respeito 2.1.3. Emprego dos Pronomes
de Tratamento); mais do que isso, a formalidade diz respeito a
polidez, a civilidade no préprio enfoque dado ao assunto do qual
cuida a comunicacgdo.

A formalidade de tratamento vincula-se, também,
a necessaria uniformidade das comunicagSes. Ora, se a
administracao federal é una, é natural que as comunicagdes que
expede sigam um mesmo padrao.
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