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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGCAO DE TEXTO

DIFERENGA ENTRE COMPREENSAO E INTERPRETAGAO

A compreensdo e a interpretagdo de textos sdo habilidades
interligadas, mas que apresentam diferencas claras e que devem
ser reconhecidas para uma leitura eficaz, principalmente em con-
textos de provas e concursos publicos.

Compreensdo refere-se a habilidade de entender o que o

texto comunica de forma explicita. E a identificacdo do contetido
gue o autor apresenta de maneira direta, sem exigir do leitor um

esfor¢o de interpretagdo mais aprofundado. Ao compreender um
texto, o leitor se concentra no significado das palavras, frases e
paragrafos, buscando captar o sentido literal e objetivo daquilo
que estd sendo dito. Ou seja, a compreensdo é o processo de
absorver as informagdes que estdo na superficie do texto, sem
precisar buscar significados ocultos ou inferéncias.

> Exemplo de compreensao:

Se o texto afirma: “Jorge era infeliz quando fumava”, a
compreensdo dessa frase nos leva a concluir apenas o que esta
claramente dito: Jorge, em determinado periodo de sua vida em
que fumava, era uma pessoa infeliz.

Por outro lado, a interpretagdo envolve a leitura das
entrelinhas, a busca por sentidos implicitos e o esforgo para com-

preender o que ndo esta diretamente expresso no texto. Essa ‘
habilidade requer do leitor uma analise mais profunda, conside-
rando fatores como contexto, intengGes do autor, experiéncias

pessoais e conhecimentos prévios. A interpretacdo é a constru-
¢do de significados que vao além das palavras literais, e isso pode
envolver deduzir informagdes nao explicitas, perceber ironias,
analogias ou entender o subtexto de uma mensagem.

» Exemplo de interpretagdo:

Voltando a frase “Jorge era infeliz quando fumava”, a inter- :
pretacdo permite deduzir que Jorge provavelmente parou de

fumar e, com isso, encontrou a felicidade. Essa conclusdo ndo
estd diretamente expressa, mas é sugerida pelo contexto e pelas
implicacGes da frase.

Em resumo, a compreensdo é o entendimento do que estd
no texto, enquanto a interpretacdo é a habilidade de extrair do
texto o que ele ndo diz diretamente, mas sugere. Enquanto a

compreensdo requer uma leitura atenta e literal, a interpretagdo
exige uma leitura critica e analitica, na qual o leitor deve conectar

ideias, fazer inferéncias e até questionar as inten¢Ges do autor.
Ter consciéncia dessas diferencas é fundamental para o su-

cesso em provas que avaliam a capacidade de lidar com textos,

pois, muitas vezes, as questdes irdo exigir que o candidato saiba
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identificar informagdes explicitas e, em outras ocasides, que
ele demonstre a capacidade de interpretar significados mais pro-

. fundos e complexos.

TIPOS DE LINGUAGEM

Para uma interpretacdo de textos eficaz, é fundamental
entender os diferentes tipos de linguagem que podem ser em-
pregados em um texto. Conhecer essas formas de expressdo
ajuda a identificar nuances e significados, o que torna a leitura
e a interpretagdo mais precisas. Ha trés principais tipos de lin-
guagem que costumam ser abordados nos estudos de Lingua
Portuguesa: a linguagem verbal, a linguagem nao-verbal e a lin-
guagem mista (ou hibrida).

> Linguagem Verbal

A linguagem verbal é aquela que utiliza as palavras como
principal meio de comunicagdo. Pode ser apresentada de forma
escrita ou oral, e é a mais comum nas interagdes humanas. E por

: meio da linguagem verbal que expressamos ideias, emogdes,
i pensamentos e informagdes.

Exemplos:
* Um texto de livro, um artigo de jornal ou uma conversa
entre duas pessoas sdo exemplos de linguagem verbal.

* Quando um autor escreve um poema, um romance ou
uma carta, ele estd utilizando a linguagem verbal para trans-
mitir sua mensagem.

Na interpretagdo de textos, a linguagem verbal é a que ofere-
ce o conteudo explicito para compreensdo e analise. Portanto, ao
se deparar com um texto em uma prova, é a partir da linguagem
verbal que se comega o processo de interpretagdo, analisando as
palavras, as estruturas frasais e a coesdo do discurso.

» Linguagem Nao-Verbal

A linguagem ndo-verbal é aquela que se comunica sem o uso
de palavras. Ela faz uso de elementos visuais, como imagens, co-
res, simbolos, gestos, expressdes faciais e sinais, para transmitir
mensagens e informacgles. Esse tipo de linguagem é extrema-
mente importante em nosso cotidiano, ja que muitas vezes as
imagens ou os gestos conseguem expressar significados que pa-
lavras ndo conseguem capturar com a mesma eficiéncia.

Exemplos:
* Uma placa de transito que indica “pare” por meio de uma
cor vermelha e um formato especifico.

= As expressdes faciais e gestos durante uma conversa ou
em um filme.
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= Uma pintura, um logotipo ou uma fotografia que trans-
mitem sentimentos, ideias ou informag¢Ges sem o uso de
palavras.

No contexto de interpretagdo, a linguagem ndo-verbal exi-
ge do leitor uma capacidade de decodificar mensagens que
nao estdo escritas. Por exemplo, em uma prova que apresenta
uma charge ou uma propaganda, sera necessario interpretar os
elementos visuais para compreender a mensagem que o autor
deseja transmitir.

» Linguagem Mista (ou Hibrida)

A linguagem mista é a combinacgdo da linguagem verbal e da
linguagem nao-verbal, ou seja, utiliza tanto palavras quanto ima-
gens para se comunicar. Esse tipo de linguagem é amplamente
utilizado em nosso dia a dia, pois permite a transmissao de men-
sagens de forma mais completa, ja que se vale das caracteristicas
de ambas as linguagens.

Exemplos:

= Histérias em quadrinhos, que utilizam desenhos (lingua-
gem nao-verbal) e balGes de fala (linguagem verbal) para
narrar a histéria.

= Cartazes publicitarios que unem imagens e slogans para
atrair a atengdo e transmitir uma mensagem ao publico.

= As apresentacdes de slides que combinam texto e imagens
para tornar a explicacdo mais clara e interessante.

Alinguagem mista exige do leitor uma capacidade de integrar
informagdes provenientes de diferentes fontes para construir
o sentido global da mensagem. Em uma prova, por exemplo, é
comum encontrar questdes que apresentam textos e imagens
juntos, exigindo que o candidato compreenda a interagdo entre
a linguagem verbal e ndo-verbal para interpretar corretamente
o contetdo.

INTERTEXTUALIDADE

A intertextualidade é um conceito fundamental para quem
deseja compreender e interpretar textos de maneira aprofun-
dada.Trata-se do didlogo que um texto estabelece com outros
textos, ou seja, a intertextualidade ocorre quando um texto faz
referéncia, de maneira explicita ou implicita, a outro texto ja exis-
tente. Esse fend6meno é comum na literatura, na publicidade, no
jornalismo e em diversos outros tipos de comunicagao.

» Defini¢do de Intertextualidade

Intertextualidade é o processo pelo qual um texto se rela-
ciona com outro, estabelecendo uma rede de significados que
enriquece a interpretagdo. Ao fazer referéncia a outro texto, o
autor cria um elo que pode servir para reforgar ideias, criticar,
ironizar ou até prestar uma homenagem. Essa relagdo entre
textos pode ocorrer de vérias formas e em diferentes graus de
intensidade, dependendo de como o autor escolhe incorporar ou
dialogar com o texto de origem.

O conceito de intertextualidade sugere que nenhum texto é
completamente original, pois todos se alimentam de outros tex-
tos e discursos que ja existem, criando um jogo de influéncias,
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inspiracGes e referéncias. Portanto, a compreensdo de um
texto muitas vezes se amplia quando reconhecemos as conexdes
intertextuais que ele estabelece.

> Tipos de Intertextualidade

A intertextualidade pode ocorrer de diferentes formas. Aqui
estdo os principais tipos que vocé deve conhecer:

= Citagdo: E a forma mais explicita de intertextualidade.

Ocorre quando um autor incorpora, de forma literal, uma

passagem de outro texto em sua obra, geralmente colocando

a citacdo entre aspas ou destacando-a de alguma maneira.

= Exemplo: Em um artigo cientifico, ao citar um trecho de
uma obra de um pesquisador renomado, o autor esta utili-
zando a intertextualidade por meio da citagdo.

= Parafrase: Trata-se da reescritura de um texto ou trecho de
forma diferente, utilizando outras palavras, mas mantendo
0 mesmo conteudo ou ideia central do original. A parafrase
respeita o sentido do texto base, mas o reinterpreta de for-
ma nova.

= Exemplo: Um estudante que |é um poema de Carlos
Drummond de Andrade e reescreve 0s versos com suas pro-
prias palavras esta fazendo uma parafrase do texto original.

= Parddia: Nesse tipo de intertextualidade, o autor faz uso
de um texto conhecido para criar um novo texto, mas com
o objetivo de provocar humor, critica ou ironia. A parddia
modifica o texto original, subvertendo seu sentido ou adap-
tando-o a uma nova realidade.

= Exemplo: Uma musica popular que é reescrita com uma
nova letra para criticar um evento politico recente é um caso
de parddia.

= Alusdo: A alusdo é uma referéncia indireta a outro texto
ou obra. N3o é citada diretamente, mas ha indicios claros
que levam o leitor a perceber a relagdo com o texto original.

* Exemplo: Ao dizer que “este é o doce momento da magd”,
um texto faz alusdo a narrativa biblica de Ad3do e Eva, sem
mencionar explicitamente a historia.

= Pastiche: E um tipo de intertextualidade que imita o esti-
lo ou a forma de outro autor ou obra, mas sem a intengao
critica ou irbnica que caracteriza a parddia. Pode ser uma
homenagem ou uma maneira de incorporar elementos de
uma obra anterior em um novo contexto.

* Exemplo: Um romance que adota o estilo narrativo de um
cldssico literario como “Dom Quixote” ou “A Divina Comédia”
para contar uma histdria contemporanea.

v

A Fungdo da Intertextualidade

A intertextualidade enriquece a leitura, pois permite que o
leitor estabelega conexdes e compreenda melhor as intengdes do
autor. Ao perceber a referéncia a outro texto, o leitor amplia seu
entendimento e aprecia o novo sentido que surge dessa relagdo.
Além disso, a intertextualidade contribui para criar
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RACIOCINIO LOGICO

TEORIA DOS CONJUNTOS

Os conjuntos estdo presentes em muitos aspectos da vida,
seja no cotidiano, na cultura ou na ciéncia. Por exemplo, forma-
mMos conjuntos ao organizar uma lista de amigos para uma festa,

ao agrupar os dias da semana ou ao fazer grupos de objetos.
Os componentes de um conjunto sdo chamados de elementos,
e para representar um conjunto, usamos geralmente uma letra !

maiuscula.

Na matemdtica, um conjunto é uma cole¢do bem definida de
objetos ou elementos, que podem ser numeros, pessoas, letras,
entre outros. A definigdo clara dos elementos que pertencem a
um conjunto é fundamental para a compreensdo e manipulagdo
dos conjuntos.

> Simbolos importantes
= €: pertence
= &: ndo pertence
= C: estd contido
= ¢: ndo esta contido
= D:contém
= p:ndo contém
= /: tal que
= =: implica que
= & se,e somente se
= 3: existe
= #: n3o existe
= V: para todo(ou qualquer que seja)
= J: conjunto vazio
= N: conjunto dos nimeros naturais
= Z: conjunto dos nimeros inteiros
= Q: conjunto dos numeros racionais
= |: conjunto dos numeros irracionais
= R: conjunto dos numeros reais

> Representagoes

Um conjunto pode ser definido:
= Enumerando todos os elementos do conjunto. Exemplo:
S={1I 3l 5) 7’ 9}

CONJUNTOS E SUAS OPERAGCOES, DIAGRAMAS ) }
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= Simbolicamente, usando uma expressdo que descreva as
propriedades dos elementos. Exemplo: B = {xeN | x<8}

* Enumerando esses elementos temos.
{0,1,2,3,4,5,6,7}

= Através do Diagrama de Venn que é uma representagao
grafica que mostra as relagGes entre diferentes conjuntos,
utilizando circulos ou outras formas geométricas para ilus-
trar as intersegdes e unides entre os conjuntos. Exemplo:

Exemplo: B =

> Subconjuntos

Quando todos os elementos de um conjunto A pertencem
também a outro conjunto B, dizemos que:
= A é subconjunto de B ou A é parte de B

= A estd contido em B escrevemos: ACB

= Se existir pelo menos um elemento de A que ndo pertence
a B, escrevemos: A¢B

> lgualdade de conjuntos

Para todos os conjuntos A, B e C,para todos os objetos xeU

(conjunto universo), temos que:

A=A

*Se A=B,entdoB=A.
=SeA=BeB=C,entdio A=C.
=Se A=B e x€A, entdo xeB.

Para saber se dois conjuntos A e B sdo iguais, precisamos
apenas comparar seus elementos. Ndo importa a ordem ou

. repeticdo dos elementos. Exemplo: se A={1,2,3}, B={2,1,3},
: C={1,2,2,3}, entdio A=B=C.

» Classificagao

Chama-se cardinal de um conjunto, e representa-se por
#, o niumero de elementos que ele possui. Exemplo: se A
={45,65,85,95}, entdo #A = 4.
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Tipos de Conjuntos ‘
= Equipotente: Dois conjuntos com a mesma cardinalidade.

= Infinito: quando nao é possivel enumerar todos os seus
elementos

= Finito: quando é possivel enumerar todos os seus
elementos

= Singular: quando é formado por um Unico elemento

= Vazio: quando ndo tem elementos, representados por S =
PouS={} ‘

> Pertinéncia
Um conceito basico da teoria dos conjuntos é a relagdo de
pertinéncia, representada pelo simbolo €. As letras minusculas
designam os elementos de um conjunto e as letras maiusculas,
os conjuntos. Exemplo: o conjunto das vogais (V) éV={a, e, i, 0,
u} :

= Arelagdo de pertinéncia é expressa por: a€V. Isso significa :

Exemplo: A ={a,b,c,d,e} e B ={d,e,f,g}, entdo AnB = {d, e}

Formulas:
= n(ANB) =n(A) + n(B) - n(AUB)

*n(ANBNC) = n(A) + n(B) + n(C) - n(AuUB) - n(AuC) - n(BuC)
+ n(AUBUC)

Diferenga
A diferenca entre dois conjuntos A e B é o conjunto dos ele-

que o elemento a pertence ao conjunto V. mentos que pertencem a A mas ndo pertencem a B.

= A relagdo de ndo-pertinéncia é expressa por: b & V. Isso
significa que o elemento b ndo pertence ao conjunto V.

> Inclusao
A relagdo de inclusdo descreve como um conjunto pode ser
um subconjunto de outro conjunto. Essa relagdo possui trés pro-
priedades principais: :
= Propriedade reflexiva: ACA, isto é, um conjunto sempre é
subconjunto dele mesmo.
= Propriedade antissimétrica: se ACB e BCA, entdo A =B.

= Propriedade transitiva: se ACB e BCC, entdo, AcC.

A\BouA-B={x| x€A e x¢B}.

Exemplo: A={0,1,2,3,4,5}eB={5,6,7}, entdio A—B = {0,

1,2,3,4}

> Operagdes entre conjuntos

Férmula: n(A-B) = n(A) - n(ANB)

Unido Complementar

A unido de dois conjuntos A e B é o conjunto formado pelos O complementar de um conjunto A, representado por A ou
elementos que pertencem a pelo menos um dos conjuntos. Ac, é o conjunto dos elementos do conjunto universo que n3o

AUB = {x|x€A ou x€B}. pertencem a A.

Exemplo: A={1,2,3,4} e B={5,6}, entdo AUB = {1,2,3,4,5,6}

Formulas:

=n(A U B)=n(A) +n(B) - n(AnB)

=n(A U B U C)=n(A) +n(B) + n(C) + n(AnBNC) - n(ANB) -
n(AnC) - n(B C)

Interse¢ao

A interseg¢do dos conjuntos A e B é o conjunto formado pelos
elementos que pertencem simultaneamente a A e B.
ANB = {x|x€A e xeB}

Qoliicao

A ={xeU | x¢A}

Exemplo: U ={0,1,2,3,4,5,6,7} e A = {0,1,2,3,4}, entdo A =
{5.6,7}
Férmula: n(A) = n(U) - n(A)
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MATEMATICA

FINANCEIRA

JUROS SIMPLES E COMPOSTOS: MONTANTE E JUROS,
TAXA REAL E TAXA EFETIVA, TAXAS EQUIVALENTES E
CAPITAIS EQUIVALENTES; CAPITALIZACAO CONTINUA;
DESCONTOS: SIMPLES, COMPOSTO; DESCONTO RA-
CIONAL E DESCONTO COMERCIAL

» Taxas de juros

indices fundamentais no estudo da matematica financeira,

sendo incorporadas sempre ao capital. Sdo elas:

= Taxa efetiva: sdo aquelas onde a taxa da unidade de tempo
coincide com a unidade de tempo do periodo de capitali-
zagdo(valorizagdo). Exemplo: Uma taxa de 13% ao trimestre
com capitalizagao trimestral.

Aten¢do: Quando no enunciado ndo estiver citando o perio-

do de capitalizagdo, a mesma vai coincidir com unidade da taxa.

Em outras palavras iremos trabalhar com taxa efetiva!!!

=Taxa nominal: sdo aquelas cujas unidade de tempo
NAO coincide com as unidades de tempo do periodo de
capitalizacdo.

Exemplo:_
1. (TJ/PE- ANALISTA JUDICIARIO-CONTADOR-FCC)

Uma taxa de juros nominal de 21% ao trimestre, com juros '

capitalizados mensalmente, apresenta uma taxa de juros efetiva,
trimestral de, aproximadamente,

(A) 21,7%.
(B) 22,5%.
(C) 24,8%.
(D) 32,4%.
(E) 33,7%.

Resolugao:

21% a. t capitalizados mensalmente (taxa nominai), como
um trimestre tem 3 meses, 21/3 = 7% a.m(taxa efetiva).

im = taxa ao més

it= taxa ao trimestre.

(1+im)3 = (1+it) a (1+0,07)% = 1+it a (1,07)3 = 1+ita 1,225043 =
1+itait=1,225043-1 a it = 0,225043 x 100 a it= 22,5043%

Resposta: B

uca®

Seliicio

Atencdo: Para resolucdo de questSes com taxas nominais

: devemos primeiramente descobri a taxa efetiva (multiplicando
. ou dividindo a taxa)

Importante: toda taxa nominal traz implicita uma taxa efeti-

va que deve ser calculada proporcionalmente.

= Taxas proporcionais (regime de juros simples): sdo taxas
em unidade de tempo diferente que aplicadas sobre o mes-
mo capital ao mesmo periodo de tempo irdo gerar o mesmo
montante.

Exemplo:
(PREF. FLORIANOPOLIS/SC — AUDITOR FISCAL — FEPESE) A

taxa de juros simples mensais de 4,25% equivalente a taxa de:

(A) 12,5% trimestral.
(B) 16% quadrimestral.
(C) 25,5% semestral.
(D) 36,0% anual.

(E) 52% anual.

Resolugdo:
Sabemos que taxas a juros simples sdo ditas taxas proporcio-

nais ou lineares. Para resolugdo das questdes vamos avaliar item
a item para sabermos se estd certo ou errado:

4,25% a.m

Trimestral = 4,25 .3 = 12,75 (errada)
Quadrimestral = 4,25 . 4 = 17% (errada)
Semestral= 4,25 . 6 = 25,5 % (correta)
Anual = 4,25.12 = 51% (errada)

Resposta: C

= Taxas equivalentes (regime de juros compostos): as ta-
xas de juros se expressam também em fung¢do do tempo da
operag¢do, porém ndo de forma proporcional, mas de forma
exponencial, ou seja, as taxas sao ditas equivalentes.
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Exemplo:

3% a.m é equivalente a 6,09% a.b

1+itenho=1+i quero [:} {1+i;5522 (1+i 1)

0 expoente vai
aparecer na menor |~ 3
unidade de tempo [1 +0 03] = 1+ib
sempre, neste caso !
no m (meés) que & um @

periodo menos que b

(bimestre) (1.03)=1+ib > 1,060 = 1+ib

-

ib=1,0609-1 ib=0,0608x100 ib=6,09% a.b

» Taxa Real, Aparente e Inflagao
= Taxa real (i ) = taxa que considera os efeitos da inflagdo e seus ganhos.
= Taxa aparente (i ) = taxa que ndo considera os efeitos da inflagdo (sdo as taxas efetivas/nominais).
= Taxa de inflagdo (i) = a inflagdo representa a perda do poder de compra.

Escrevendo todas as taxas em fungdo uma das outras, temos:
(1+i ) = (1+i ).(1+i)
) M
Onde: {1 + IR] =7 independe da quantidade de periodos e do regime de juros.

> Descontos
E a diferenca entre o valor titulo (valor nominal) e o valor recebido (valor atual).

D=N-A

Onde:

D = desconto

N = valor nominal
A =valor atual

Atengdo: Comparando com o regime de juros, observamos que:
= 0 Valor Atual, ou valor futuro (valor do resgate) nos da ideia de Montante;

= 0 Valor Nominal, nome do titulo (valor que resgatei) nos da ideia de Capital;
= e 0 Desconto nos da ideia de Juros.

Os descontos podem ser:

= Desconto racional simples (por dentro): nos passa a ideia de “honesto”, pois todas a taxas sdo cobradas em cima do valor atual
(A) do titulo. Associando com os juros simples teremos:

Soliczo

a solugao para o seu concursol
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ECONOMIA

MICROECONOMIA: CONCEITOS BASICOS

FUNDAMENTOS DA MICROECONOMIA

> Conceito de microeconomia
A microeconomia é o ramo da ciéncia econdmica que estuda

o comportamento individual dos agentes econémicos. Seu foco
esta nas decisOes tomadas por consumidores, empresas e outros

agentes dentro de mercados especificos. Ela analisa como esses
agentes interagem entre si para formar pregos, distribuir recur-
sos e determinar a quantidade de bens e servigos produzidos e
consumidos.

Diferente da macroeconomia, que observa o desempenho
da economia como um todo, a microeconomia trabalha com
unidades econémicas menores. Em vez de analisar o nivel geral

de pregos, por exemplo, a microeconomia estuda o prego de um
produto especifico, como o pdo ou a gasolina, e os fatores que

influenciam sua variagao.

O principal objetivo da microeconomia é entender como as
escolhas individuais afetam a alocacdo eficiente de recursos. Ela
fornece modelos e teorias que ajudam a explicar decisGes como:
quanto produzir, a que prego vender, quanto comprar e o que
consumir.

Agentes analisados — consumidores, empresas e mercados:

A microeconomia estuda principalmente trés tipos de :

agentes econOmicos: consumidores, produtores (empresas)
e o proprio mercado, que é o ambiente onde essas interagdes
ocorrem.
= Consumidores: tomam decisdes sobre o que comprar,
guanto consumir e como distribuir sua renda entre diferen-
tes bens e servigos. A teoria do consumidor busca explicar

essas escolhas com base em preferéncias, renda disponivel
. chamado prego de equilibrio, no qual a quantidade que os pro-

e pregos de mercado.

= Empresas (ou produtores): sdo responsaveis pela produ-
¢do de bens e servicos. Elas decidem o que produzir, qual
tecnologia usar, quanto de cada insumo empregar e a que
preco ofertar seus produtos. A teoria da firma estuda o com-
portamento das empresas com o objetivo de maximizar o
lucro.

= Mercados: representam o ambiente em que consumi-
dores e produtores interagem. E no mercado que ocorre a

formacgdo dos pregos, com base na oferta e na demanda. A
microeconomia estuda os diferentes tipos de estruturas de
mercado, como concorréncia perfeita, monopdlio, oligopé-
lio e concorréncia monopolista.

Solmm -
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Essas interagdes sdo analisadas de forma detalhada, com o
objetivo de entender os incentivos e restricdes enfrentados por

. cada agente.

Principios econémicos aplicados a microeconomia:

Alguns principios fundamentais da economia sdo espe-
cialmente importantes para a microeconomia. Entre os mais
relevantes estdo:

= Escassez e escolha: como os recursos sdo limitados, os

agentes precisam fazer escolhas sobre o que produzir e

consumir. Cada escolha implica uma renuncia, e a microeco-

nomia analisa essas decisGes em nivel individual.

= Custo de oportunidade: é o valor da melhor alternativa
sacrificada ao se fazer uma escolha. Esse conceito esta pre-
sente em todas as decisOes dos consumidores e produtores.

* Marginalidade: decisdes sdo tomadas com base em
analises marginais, ou seja, considerando os custos e bene-
ficios de se adicionar uma unidade a mais de consumo ou
producdo.

* Incentivos: os agentes respondem a estimulos econémi-
cos. Um aumento no prego de um produto, por exemplo,
tende a reduzir a quantidade demandada e aumentar a
quantidade ofertada.

= Eficiéncia e bem-estar: a microeconomia também busca
entender como os recursos podem ser alocados de forma a
maximizar o bem-estar dos individuos, considerando eficién-
cia produtiva e alocativa.

Esses principios servem de base para a constru¢do de mode-
los que explicam e prevéem comportamentos econdmicos.

Formagao de pregos e mecanismos de mercado:

A formagdo de pregos é um dos principais temas estudados
pela microeconomia. Os pregos se formam no mercado, por meio
da interagdo entre oferta e demanda. Essa relagao estabelece o

dutores estdo dispostos a oferecer é igual a quantidade que os
consumidores desejam comprar.
* Demanda: é a quantidade de um bem ou servigo que os
consumidores estdo dispostos a comprar a determinado pre-
¢o, em um dado periodo. A curva de demanda, em geral,
é decrescente: quanto maior o pre¢o, menor a quantidade
demandada.

= Oferta: é a quantidade que os produtores estdo dispos-
tos a vender a determinado prego. A curva de oferta tende
a ser crescente: quanto maior o prego, maior a quantidade
ofertada.

* Equilibrio de mercado: ocorre no ponto em que a oferta
iguala a demanda. Nesse ponto, o prego é estavel e ndo ha
excesso nem escassez do produto.
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Além do equilibrio, a microeconomia estuda as variagées
no mercado causadas por fatores externos, como mudangas de
renda, tecnologia, preferéncias, custos de producdo e politicas
publicas (como impostos e subsidios).

Outra drea importante é a andlise da elasticidade, que mede
a sensibilidade da oferta e da demanda a variagGes nos pregos.
Por exemplo, se o prego de um bem sobe e a demanda cai drasti-
camente, diz-se que a demanda é elastica.

Por fim, a microeconomia analisa diferentes estruturas de
mercado. No caso da concorréncia perfeita, hd muitos compra-
dores e vendedores, produtos homogéneos e livre entrada no
mercado. J4 em estruturas como monopdlio (um Unico vende-
dor) ou oligopdlio (poucos vendedores dominando o mercado),
ha distor¢des que afetam o equilibrio e a eficiéncia da alocagdo
de recursos.

PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS DA ECONOMIA: ESCAS-
SEZ, ESCOLHA, CUSTO DE OPORTUNIDADE, TRADEOF-
FS E INCENTIVOS

O CONFLITO CENTRAL — ESCASSEZ E ESCOLHA

A economia é frequentemente confundida apenas com fi-
nangas ou numeros, mas, em sua esséncia, ela é a ciéncia da
escolha. Tudo comega com um conflito inevitavel entre os nossos
desejos e a realidade fisica do mundo.

O Que é Escassez?

A Escassez é o problema econémico fundamental. Ela ocorre
porque os recursos (terra, trabalho, maquinas, tempo e maté-
rias-primas) sado limitados, enquanto as necessidades e desejos
humanos sdo virtualmente ilimitados.

= Recursos Finitos: O dia tem apenas 24 horas; o orgamento

de um governo tem um teto; a quantidade de petréleo no

planeta é limitada.

= Desejos llimitados: A medida que uma necessidade é sa-
tisfeita (como fome ou moradia), surgem novos desejos
(conforto, lazer, tecnologia de ponta).

= Ponto Chave: Se ndo houvesse escassez, ndo haveria ne-
cessidade de estudar economia. Se tudo fosse abundante
como o ar que respiramos (em condi¢des normais), ndo pre-
cisariamos decidir como alocar recursos.

Necessidade de Escolha

Visto que ndo podemos ter tudo o que queremos, SOmos
forcados a fazer escolhas. Escolher significa selecionar uma alter-
nativa em detrimento de outra.

A sociedade precisa responder a trés perguntas bdasicas de-
vido a escassez:

= O que produzir? (Mais hospitais ou mais estradas?)

= Como produzir? (Com mais mdo de obra humana ou mais
automacdo?)
=Para quem produzir? (Quem tera acesso aos bens
produzidos?)

A Escassez no Cotidiano

Para o aluno visualizar, podemos usar dois exemplos:

* O Estudante: Tem um tempo limitado (recurso escasso).
Se escolher usar duas horas para estudar economia, ndo
podera usar essas mesmas duas horas para dormir ou jogar
videogame.

* O Governo: Tem uma arrecadagdo de impostos limitada. Se
decidir investir 1 bilhdo em saneamento basico, esse mes-
mo valor ndo podera ser usado simultaneamente na defesa
nacional.

O Custo de Decidir — Custo de Oportunidade

Na economia, nada é realmente “de graga”. Mesmo quando
vocé ndo paga em dinheiro por algo, vocé esta pagando com a
sua renuncia. Esse é o conceito de Custo de Oportunidade.

O Que é Custo de Oportunidade?

O Custo de Oportunidade é o valor da melhor alternativa
sacrificada quando fazemos uma escolha. Em termos simples: é
aquilo que vocé deixa de ganhar ou de fazer para seguir um de-
terminado caminho.

Diferente do custo contabil (o dinheiro que sai da carteira), o
custo de oportunidade foca no valor da rentincia.

Por que isso é importante?

Tomar decisGes ignorando o custo de oportunidade é um
erro classico na gestdo e na politica. Um bom tomador de deci-
sdo sempre pergunta: “O que eu estou perdendo ao dizer ‘sim’
para isso?”

Ex.: O Almogo Gratis A frase “Ndo existe almogo grdtis” (po-
pularizada por Milton Friedman) ilustra bem isso. Mesmo que
alguém te convide para almogar e pague a conta, vocé investiu
seu tempo (recurso escasso), que poderia ter sido usado para
trabalhar, descansar ou ler um livro.

O EQUILIBRIO DAS DECISOES — TRADE-OFFS E
EFICIENCIA

Viver é enfrentar trade-offs. Essa expressdo em inglés, muito
usada na economia, refere-se a uma situagdo de escolha confli-
tante: para ganhar algo, vocé necessariamente perde outra coisa
em troca.

O Conceito de Trade-off

Diferente da simples “escolha”, o trade-off descreve o
equilibrio necessario entre dois objetivos que ndao podem ser al-
cangados plenamente ao mesmo tempo.

Exemplos Comuns:

= Lazer vs. Renda: Se vocé trabalha mais horas, ganha mais

dinheiro, mas perde tempo de descanso e convivéncia

familiar.

* Meio Ambiente vs. Crescimento: Leis ambientais rigorosas
podem proteger a natureza (beneficio), mas podem au-
mentar o custo de produc¢do para as industrias, reduzindo a
velocidade do crescimento econémico (custo).

Editora
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Ser
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DIREITO

CONSTITUCIONAL

CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
DE 1988: PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Dos PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS
» Forma, Sistema e Fundamentos da Republica

Papel dos Principios e o Neoconstitucionalismo:

Os principios abandonam sua fungdo meramente subsidiaria

na aplicagdo do Direito, quando serviam tdo somente de meio de
integragdo da ordem juridica (na hipdtese de eventual lacuna) e
vetor interpretativo, e passam a ser dotados de elevada e reco-
nhecida normatividade.

Principio Federativo:

e 0s Municipios possuem autonomia, caracteriza por um deter-
minado grau de liberdade referente a sua organizagdo, a sua
administragdo, a sua normatizagdo e ao seu Governo, porém limi-
tada por certos principios consagrados pela Constituicdo Federal.

Principio Republicano:
E uma forma de Governo fundada na igualdade formal entre

as pessoas, em que os detentores do poder politico exercem o
comando do Estado em carater eletivo, representativo, tempora-

rio e com responsabilidade.

Principio do Estado Democratico de Direito:

O Estado de Direito é aquele que se submete ao império da
lei. Por sua vez, o Estado democratico caracteriza-se pelo res-
peito ao principio fundamental da soberania popular, vale dizer,

funda-se na nogdo de Governo do povo, pelo povo e para o povo.
. elencados no Artigo 42 da CF/88. Vejamos:

Principio da Soberania Popular:

O pardgrafo Unico do Artigo 12 da Constituicdo Federal re-
vela a adogdo da soberania popular como principio fundamental
ao prever que “Todo o poder emana do povo, que o exerce por
meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos des-
ta Constituigdo”.

Principio da Separac¢do dos Poderes:

A visdao moderna da separagdo dos Poderes ndo impede que
cada um deles exer¢a atipicamente (de forma secundaria), além
de sua funcgdo tipica (preponderante), funcdes atribuidas a outro
Poder.

Solmm -
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Vejamos abaixo, os dispositivos constitucionais correspon-

: dentes ao tema supracitado:

TiTULO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoltvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal,
constitui - se em Estado Democratico de Direito e tem como
fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (Vide
Lei n2 13.874, de 2019)

V - o pluralismo politico.

Paragrafo Unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos

. desta Constituigao.
Significa que a Unido, os Estados-membros, o Distrito Federal
© entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciario.

Art. 22 S3o Poderes da Unido, independentes e harmonicos

> Objetivos Fundamentais da Republica

Os Objetivos Fundamentais da Republica estdo elencados no
Artigo 32 da CF/88. Vejamos:

Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica
Federativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desi-
gualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao..

> Principios de Direito Constitucional Internacional
Os Principios de Direito Constitucional Internacional estdo

Art. 42 A Republica Federativa do Brasil rege - se nas suas
relagdes internacionais pelos seguintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Il - autodeterminagdo dos povos;

IV - ndo - intervengado;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VII - solugdo pacifica dos conflitos;

VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagdo entre os povos para o progresso da
humanidade;

X - concessao de asilo politico.

Esta € uma amostra gratis da apostila. Adquiria o material com desconto clicando aqui.



https://www.editorasolucao.com.br/apostila/procon-rj-analista-protecao-defesa-consumidor?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-005FV-26-PROCON-RJ-ANALIS-CONSU

""" AMOSTRA

Pardgrafo unico. A Republica Federativa do Brasil buscara
a integragdo econOmica, politica, social e cultural dos povos da
América Latina, visando a formagdo de uma comunidade latino
- americana de nagdes.

APLICABILIDADE DAS NORMAS CONSTITUCIONAIS:
NORMAS DE EFICACIA PLENA, CONTIDA E LIMITADA;
NORMAS PROGRAMATICAS

O estudo da aplicabilidade das normas constitucionais é
essencial a correta interpretacdo da Constituicdo Federal’. E a
compreensdo da aplicabilidade das normas constitucionais que
nos permitird entender exatamente o alcance e a realizabilidade
dos diversos dispositivos da Constituigdo.

Todas as normas constitucionais apresentam juridicidade.
Todas elas sdo imperativas e cogentes ou, em outras palavras,
todas as normas constitucionais surtem efeitos juridicos: o que
varia entre elas é o grau de eficdcia.

A doutrina americana (cldssica) distingue duas espécies de
normas constitucionais quanto a aplicabilidade: as normas auto-
executaveis (“self executing”) e as normas ndo-autoexecutaveis.

As normas autoexecutdveis sdo normas que podem ser
aplicadas sem a necessidade de qualquer complementagdo.
Sdo normas completas, bastantes em si mesmas. Ja as normas
nao-autoexecutaveis dependem de complementagdo legislativa
antes de serem aplicadas: sdo as normas incompletas, as normas
programaticas (que definem diretrizes para as politicas publicas)
e as normas de estruturagao (instituem orgdos, mas deixam para
a lei a tarefa de organizar o seu funcionamento).

Embora a doutrina americana seja bastante didatica, a clas-
sificagdo das normas quanto a sua aplicabilidade mais aceita no
Brasil foi a proposta pelo Prof. José Afonso da Silva.

A partir da aplicabilidade das normas constitucionais, José
Afonso da Silva classifica as normas constitucionais em trés
grupos:

= Normas de eficacia plena;

= Normas de eficacia contida;

= Normas de eficacia limitada.

1) Normas de eficacia plena

Sao aquelas que, desde a entrada em vigor da Constituicao,
produzem, ou tém possibilidade de produzir, todos os efeitos que
o legislador constituinte quis regular. E o caso do art. 22 da CF/88,
que diz: “sdo Poderes da Unido, independentes e harmdnicos en-
tre si, o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio”.

As normas de eficacia plena possuem as seguintes
caracteristicas:

a) sdo autoaplicaveis, é dizer, elas independem de lei pos-

terior regulamentadora que lhes complete o alcance e o

sentido. Isso ndo quer dizer que ndo possa haver lei regu-

lamentadora versando sobre uma norma de eficacia plena;

a lei regulamentadora até pode existir, mas a norma de

eficacia plena ja produz todos os seus efeitos de imediato,

independentemente de qualquer tipo de regulamentacao;

1 http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:-
Jj3AANRpJ4j8J:www.estrategiaconcursos.com.br/curso/main/
downloadPDF/%3Faula%3D188713+&cd=4&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=br

b) sdo ndo-restringiveis, ou seja, caso exista uma lei tratan-
do de uma norma de eficacia plena, esta ndo podera limitar
sua aplicagdo;

c) possuem aplicabilidade direta (ndo dependem de norma
regulamentadora para produzir seus efeitos), imediata (es-
tdo aptas a produzir todos os seus efeitos desde o momento
em que é promulgada a Constituicdo) e integral (ndo podem
sofrer limitagdes ou restricGes em sua aplicagdo).

2) Normas constitucionais de eficacia contida ou prospectiva

S3do normas que estdo aptas a produzir todos os seus efei-
tos desde o momento da promulgacdo da Constituicdo, mas que
podem ser restringidas por parte do Poder Publico. Cabe desta-
car que a atuagdo do legislador, no caso das normas de eficacia
contida, é discricionaria: ele ndo precisa editar a lei, mas podera
fazé-lo.

Um exemplo classico de norma de eficacia contida é o art.59,
inciso XllI, da CF/88, segundo o qual “é livre o exercicio de qual-
quer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as qualificagGes
profissionais que a lei estabelecer”.

Em razdo desse dispositivo, é assegurada a liberdade pro-
fissional: desde a promulgagdo da Constituicdo, todos ja podem
exercer qualquer trabalho, oficio ou profissdo. No entanto, a lei
poderad estabelecer restricdes ao exercicio de algumas profis-
soes. Citamos, por exemplo, a exigéncia de aprovagao no exame
da OAB como pré-requisito para o exercicio da advocacia.

As normas de eficdcia contida possuem as seguintes
caracteristicas:

a) sao autoaplicaveis, ou seja, estdo aptas a produzir todos

os seus efeitos, independentemente de lei regulamentado-

ra. Em outras palavras, ndo precisam de lei regulamentadora
que lhes complete o alcance ou sentido.

Vale destacar que, antes da lei regulamentadora ser publica-
da, o direito previsto em uma norma de eficacia contida pode ser
exercitado de maneira ampla (plena); sé depois da regulamenta-
¢do é que havera restri¢cGes ao exercicio do direito;

b) sdo restringiveis, isto é, estdo sujeitas a limitagdes ou res-
trigdes, que podem ser impostas por:

* Uma lei: o direito de greve, na iniciativa privada, é norma
de eficacia contida prevista no art. 92, da CF/88. Desde a pro-
mulgacdo da CF/88, o direito de greve ja pode exercido pelos
trabalhadores do regime celetista; no entanto, a lei podera
restringi-lo, definindo os “servicos ou atividades essenciais”
e dispondo sobre “o atendimento das necessidades inadia-
veis da comunidade”.

= Outra norma constitucional: o art. 139, da CF/88 prevé a
possibilidade de que sejam impostas restrigdes a certos di-
reitos e garantias fundamentais durante o estado de sitio.

= Conceitos ético-juridicos indeterminados: o art. 59, inciso
XXV, da CF/88 estabelece que, no caso de “iminente perigo
publico”, o Estado poderd requisitar propriedade particular.
Esse é um conceito ético-juridico que podera, entdo, limitar
o direito de propriedade;
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DIREITO CIVIL

PESSOAS NATURAIS; DIREITOS DA PERSONALIDADE;
PESSOAS JURIDICAS

> Das Pessoas Naturais

Podemos conceituar as pessoas naturais como pessoas fisi-
cas, haja vista o ser humano ser considerado como sujeito de
direitos e obrigagdes. Assim sendo, pondera-se que para ser uma
pessoa, basta existir, ou seja, nascer com vida e adquirir perso-
nalidade juridica.

Personalidade Juridica

Personalidade juridica é a capacidade para titularizar direi-
tos e contrair obrigagdes, ou, seja, é o atributo para ser sujeito de
direito, sendo que apds adquirida a personalidade, podera atuar
o ente na condigdo de sujeito de direito, tanto como pessoa na-
tural quanto como pessoa juridica, podendo operar com a pratica
de atos e negdcios juridicos de diferentes situagoes.

No condizente a pessoa natural ou fisica, denota-se que o :

Cddigo Civil de 2002 determina no artigo 19, o seguinte:

Art. 12. Toda pessoa é capaz de direitos e deveres na ordem

civil.

A determinagdo acima, é permissionaria da inferéncia de
que a personalidade é um atributo de toda e qualquer pessoa,
independentemente de ser ela natural ou juridica, tendo em vis-
ta que a prdépria norma civil ndo faz tal distingdo em seu caderno
processual.

nalidade juridica, ocorre a partir do nascimento com vida. Desta
maneira, no momento em que inicia o funcionamento do apa-
relho cardiorrespiratdrio, clinicamente aferivel pelo exame de
docimasia hidrostatica de Galeno, o recém-nascido passa a ad-
quirir personalidade juridica, vindo a se tornar sujeito de direito,
ainda que venha a falecer minutos depois do seu nascimento.
Ao processo mencionado acima, de acordo com a Doutrina,

diretriz, caso o recém-nascido, cujo pai ja tenha falecido, venha
a falecer minutos apds o parto, ird adquirir todos os direitos su-
cessoérios do seu genitor que deverdo ser transferidos para a sua
mae.

Do nascituro
Trata-se o nascituro do ser humano concebido, mas que ain-
da ndo nasceu.

Nesse sentido, denota-se que o Cédigo Civil trata do nasci-

turo mesmo quando ele ndo é considerando exatamente uma
pessoa, colocando a salvo a protegdo legal dos seus direitos
desde a concepg¢do, nos ditames do artigo 22 do Cddigo Civil.
Vejamos:

Art. 22 . A personalidade civil da pessoa comeg¢a do
nascimento com vida;, mas a lei pée a salvo, desde a
concepgdo, os direitos do nascituro.

Denota-se que embora haja profunda controvérsia dou-
trindria, no Brasil, é adotada a tradicional teoria natalista, por
intermédio da qual a aquisicdo da personalidade é operada a
partir do nascimento com vida, sendo que n3o sendo pessoa, 0
nascituro possuiria somente mera expectativa de direito.

Sao direitos do nascituro:

a) A titularidade de direitos personalissimos: o direito a

vida, o direito a protec¢do pré-natal, dentre outros;

b) Receber doac¢do, sem que haja prejuizo do recolhimento
do imposto de transmissdo inter vivos;

¢) O beneficio do legado e da heranga;

d) O Cddigo Penal tipifica o crime de aborto;

e) Como consequéncia da protegdo garantida pelos direitos
da personalidade, o nascituro tem direito a realizagdo do
exame de DNA, para efeito de verificagdo de paternidade;

f) Direito a alimentos gravidicos que compreendem todos os
gastos necessarios a protecdo do feto, por ndo ser justo que
a genitora suporte todos os encargos da gestagdo sem a co-
laboragao econdmica do pai da crianga que esta ird nascer.

Da Capacidade
Apds adquirida a personalidade juridica, toda pessoa passa

. aser capaz de direitos e obriga¢8es, vindo a possuir, desta forma,

- capacidade de direito ou de gozo.
De acordo com o artigo 22 do Cddigo Civil de 2002, a perso-

Nesse diapasdo, toda pessoa possui capacidade de direito
advinda do fato de que a personalidade juridica se trata de atri-
buto inerente a sua condicdo.

Ressalta-se que nem toda pessoa possui aptiddo para exercer
de forma pessoal os seus direitos com a pratica de atos juridicos,
em decorréncia de limitagdes organicas ou psicoldgicas.

Contudo, podendo a pessoa atuar pessoalmente, possuira

: capacidade de fato ou de exercicio, sendo que reunidos esses

da-se o nome de teoria natalista, sendo que de acordo com essa s atributos, possuiré capacidade civil plena. Desta forma,

temos:

CAPACIDADE DE FATO OU DE EXERCICIO = APTIDAO PARA
EXERCER POR SI SO, OS ATOS DA VIDA CIVIL = CAPACIDADE
CIVIL PLENA

OU SEJA, *A PESSOA POSSUI CAPACIDADE PLENA PARA
EXERCER SEUS DIREITOS E OBRIGAGOES AO COMPLETAR
18 ANOS DE IDADE*. (Art. 52, Cédigo Civil/2002, incluida a

emancipagdo na forma do Paragrafo Unico e seus incisos).

Em relacdo a capacidade, aduz-se que nem toda pessoa ca-
paz pode estar apta a pratica de determinado ato juridico, sendo
que a legitimagdo traduz uma capacidade especifica.
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Em decorréncia de um interesse que se pretende preservar,
ou considerando a situagdo particular de determinada pessoa
que se deseja proteger, foram criados impedimentos circunstan-
ciais, que ndo podem ser confundidos com as hipdteses legais
de incapacidade. A titulo de exemplo, podemos citar o tutor que
mesmo sendo maior e capaz, ndo podera adquirir bens moéveis
ou imdveis do tutelado, segundo o artigo 1.749, I, do CC/2002.

Da mesma forma, depreende-se que o adotado com o filho
do adotante sendo maiores e capazes, ndo poderdo se casar, de
acordo com o artigo 1.521, IV, do CC/2002, sendo que em tais
situacGes, estardo impedidos de praticar o ato por auséncia de
legitimidade ou de capacidade especifica para o ato.

O ilustre Silvio Venosa se manifesta sobre o assunto, da se-
guinte maneira: “Ndo se confunde o conceito de capacidade com
o de legitimagdo. A legitimagdo consiste em se averiguar se uma
pessoa, perante determinada situagdo juridica, tem ou néo capa-
cidade para estabelecé-la. A legitimagdo é uma forma especifica
de capacidade para determinados atos da vida civil. O conceito
é emprestado da ciéncia processual. Estd legitimado para agir
em determinada situagdo juridica quem a lei determinar. Por
exemplo, toda pessoa tem capacidade para comprar ou vender.
Contudo, o art. 1.132 do Cddigo Civil/1916 estatui: os ascen-
dentes nGo podem vender aos descendentes, sem que os outros
descendentes expressamente consintam. Desse modo, o pai, que
tem a capacidade genérica para praticar, em geral, todos os atos
da vida civil, se pretender vender um bem a um filho, tendo ou-
tros filhos, ndo poderd fazé-lo se néio conseguir a anuéncia dos
demais filhos. Ndo estard ele, sem tal anuéncia, legitimado para
tal alienagdo. Num conceito bem aproximado da ciéncia do pro-
cesso, legitimagdo € a pertinéncia subjetiva de um titular de um
direito com relagdo a determinada relagdo juridica. A legitimagdo
é um plus que se agrega a capacidade em determinadas situa-
¢bes”. (VENOSA, Silvio De Salvo, Ob. Cit., P. 139/2016).

Desta maneira, de forma esquematizada, temos:

CAPACIDADE

Capacidade de direito = capacidade genérica;

Capacidade de fato, ou, de exercicio = capacidade em sentido
estrito que se trata da medida do exercicio da personalidade;
Capacidade especifica = legitimidade com a auséncia de
impedimentos juridicos circunstanciais para a pratica de
determinados atos.

Da Incapacidade:

Estando ausente a capacidade de fato, nos encontraremos
diante da incapacidade civil absoluta ou relativa, que se tratam
de temas que passaram por significativas mudangas com a Lei
n. 13.146, de 6 de julho de 2015 — Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia — apods a sua entrada em vigor, em janeiro de 2016.

Da Incapacidade absoluta:

A previsdo legal da incapacidade é a falta de aptiddo para
praticar pessoalmente atos da vida civil, haja vista encontrar-se
nesta condicdo, a pessoa que ndo possua capacidade de fato ou
de exercicio, se achando impossibilitada de manifestar real e juri-
dicamente a sua vontade.

AMOSTRA

Segundo o art. 42 do Cédigo Civil de 2002, com redag¢do dada
pela Lei n2 13.146/2.015, sdo incapazes, relativamente a certos
atos ou a maneira de os exercer:

a) Os maiores de dezesseis e menores de dezoito anos;

b) Os ébrios habituais e os viciados em téxico;

Il - Aqueles que, por causa transitéria ou permanente,
ndo puderem exprimir sua vontade; (Redacdo dada pela Lei n2

13.146, de 2015) (Vigéncia)
IV - os prédigos.

Obs. importante: A incapacidade juridica ndo é excluden-
te absoluta de responsabilizagdo patrimonial, tendo em vista
qgue nos ditames do art. 928 do Cddigo Civil de 2002, “o incapaz
responde pelos prejuizos que causar, se as pessoas por ele res-
ponsaveis ndo tiverem obrigacdo de fazé-lo ou ndo dispuserem
de meios suficientes”.

Com efeito, ressalta-se que a disciplina acima, foi dada
desde a entrada em vigor do atual Cédigo Civil. No entanto, com
a provacdo da Lei n2. 13.146/2015 — Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia — ocorreu uma verdadeira reconstrugao juridica.

Nesse sentido, o Estatuto suprimiu a pessoa com deficiéncia
da categoria de incapaz, ou seja, a pessoa com deficiéncia,
caracterizada como aquela que possui impedimento de longo
prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial.

De acordo com o art. 22 do Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, a pessoa com deficiéncia ndo deverda mais ser
considerada civilmente incapaz, tendo em vista que os artigos
62 e 84 da mesma legislacdo determinam que a deficiéncia ndo
afeta a plena capacidade civil da pessoa. Vejamos:

Art. 62. A deficiéncia ndo afeta a plena capacidade civil da

pessoa, inclusive para:

I. casar-se e constituir unido estdvel;
Il. exercer direitos sexuais e reprodutivos;
lll. exercer o direito de decidir sobre o numero de filhos e

de ter acesso a informagdes adequadas sobre reprodugdo e

planejamento familiar;

IV. conservar sua fertilidade, sendo vedada a esterilizagGo
compulsdria;
V. exercer o direito a familia e a convivéncia familiar e

comunitdria; e

VI. exercer o direito a guarda, a tutela, a curatela e a adogdo,
como adotante ou adotando, em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas.

(..)

Art. 84 . A pessoa com deficiéncia tem assegurado o direito

ao exercicio de sua capacidade legal em igualdade de

condigbes com as demais pessoas.

Em alusdo aos mencionados dispositivos, verifica-se que
que o Estatuto, com o objetivo de prestigiar o principio da digni-
dade da pessoa humana, fez com que a pessoa com deficiéncia
deixasse de ser considerada como incapaz, para, dentro de uma
perspectiva constitucional isonémica ser considerada como pos-
suidora de plena capacidade legal, mesmo com a necessidade de
acolhimento de institutos assistenciais especificos, como a toma-
da de decisdo apoiada, bem como a curatela, para a pratica de
atos na vida civil.
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DIREITO PROCESSUAL

CIVIL

PRINCiP10S CONSTITUCIONAIS E GERAIS DO NCPC

» Principio do devido Processo Legal

O principio do devido processo legal é tido como um dos
principios universais que regem o processo, €, juntamente com
outros a serem abordados, como o principio da legalidade, da
boa-fé, da ampla defesa e do contraditério, do juiz natural e

da isonomia, configura-se como um dos pilares fundamentais | A o X ottt
. imparcialidade do juiz, que deve agir em consonancia com os

a observancia de um tramite processual justo, democratico e
adequado.

A Constituicdo Federal de 1988, por sua vez, traz a aplicabi-
lidade do principio de forma incontroversa, pontuando em sua
redagdo pétrea a garantia do acesso a justica, o direito ao proces-
so e todas as regras dele decorrentes (art. 52, incisos XXXV, LIV,
LV, e LXXVIII, todos da CF/88).

Assim, entende-se o devido processo legal como sendo um
principio de maior abrangéncia, na medida em que se define es- !

sencialmente como sendo a garantia de uma tutela jurisdicional
que observe todas as regras e principios impostos pela norma-
tiva patria. Através disso, visa-se a concretizagdo de um processo
justo, assimilando o direito processual e material e proporcio-
nando a solu¢do mais adequada ao caso concreto.

Sdo abarcados pelo devido processo legal, portanto, os
principios do contraditério, da ampla defesa, do juiz natural, do

juiz competente, da razoavel duragdao do processo e da celeri- :
dade. Todos atuam conjuntamente para garantir o adequado

deslinde processual, em observancia ndo somente das regras
estipuladas na carta legislativa, mas também das medidas cabi-
veis a serem tomadas dentro do espectro da razoabilidade e da
proporcionalidade.

Nesta 6tica, Humberto Theodoro Junior destaca que:

“(...) o due process of law realiza, entre outras, a fungéo de

um superprincipio, coordenando e delimitando todos os demais
principios que informam tanto o processo como o procedimen-

to. Inspira e torna realizavel a proporcionalidade e razoabilidade
que devem prevalecer na vigéncia e na harmonizagdo de todos
os principios do direito processual de nosso tempo”. (THEODORO
JUNIOR, Humberto, 1938- Curso de direito processual civil — 59.
ed. rev., atual. e ampl. — Rio de Janeiro: Forense, 2018).

A fung¢do maxima do principio, por sua vez, é garantir a
efetividade dos direitos fundamentais constitucionalmente tu-
telados, através de:

(i) um viés procedimental, isto é, garantindo a observancia :

das normas para o deslinde processual, com um procedimento
gue promova o equilibrio entre as partes; e

(ii) um viés substancial, que se concretiza através do proprio
exercicio jurisdicional, com a tomada de medidas adequadas, jus-
tas e razoaveis.

Sol“'”’ ~
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Pois bem. O carater essencialmente procedimental conferi-

- do ao devido processo legal se faz justamente na contemplagdo

das regras e formalidades proprias do processo, previstas pelo
legislador.

A concretizagdo do principio através do exercicio jurisdicio-
nal, por sua vez, se figura através do uso da discricionariedade do
juizo em face do contexto fatico. Isto quer dizer que, cabe ao juizo
promover decisGes justas, que confiram aos litigantes a oportuni-
dade de defesa, bem como a tutela do direito perquirido.

Para tanto, as decisdes prolatadas devem partir de uma

limites da legalidade, fundamentando de forma aprofundada a
motivagdo de suas decisoes.

> Principios do Contraditério, da Ampla Defesa e do Juiz Na-
tural

Do contraditério

A estrutura do processo se fundamenta no exercicio do con-
traditdrio, que é previsto constitucionalmente, no art. 52, inciso
LV, da Carta Magna. A aplicagdo principioldgica do contraditdrio,
por sua vez, é fundada justamente na participagdo equilibrada
das partes litigantes no deslinde processual, proporcionando a
estruturacdo das etapas processuais sobre pardmetros democra-
ticos, a luz do art. 92, do CPC/15.

Segundo Fredie Didier Jr., “o principio do contraditério pode
ser decomposto em duas garantias: participagéo (audiéncia,
comunicagdo, ciéncia) e possibilidade de influéncia na decisdo”
(DIDIER JR., Fredie. Curso de Direito Processual Civil: introdugdo
ao direito processual civil, parte geral e processo de conhecimen-
to, 192 ed. Salvador: Editora Jus Podivm, 2017).

Mas o que isso significa?

A participagdo se traduz como sendo a perspectiva formal
do principio, uma vez que se traduz no efetivo acesso da parte ao
processo, sendo-lhe possibilitada a manifestagdo, o poder de ser
ouvida pelo juizo.

Sob uma perspectiva substancial, é vislumbrado o poder de
influéncia da parte na decisdo a ser proferida pelo julgador. O
principio do contraditério se configura, portanto, com a oportu-
nidade de manifestacdo da parte (formal) somada ao exercicio
dialético de persuasdo que exercerd impacto sobre a decisdo do
orgdo jurisdicional (substancial).

A participagdo das partes no processo, por sua vez, ndo se
aloca apenas nas manifestagdes cabiveis para o preenchimento

. das etapas processuais, mas também na apreciagdo das questdes

de fato e de direito a serem suscitadas.

Rememora-se que, ao proferir a decisdo, o juizo devera ana-
lisar o quadro fatico, e, na sequéncia, a aplicabilidade do direito
em relacdo aos fatos apreciados.
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As partes, por sua vez, deverdo expor as circunstancias fati-
cas que elucidam o caso, e, juntamente, demonstrar ao juizo as
questdes de direito a elas debativeis.

O drgdo julgador, ao fundamentar sua decisao, caso conside-
re fato ou questdo de direito que ndo foi devidamente abordada
pelas partes, devera submeter aos litigantes a possibilidade de
contraditdrio, para que exponham suas perspectivas e debatam
acerca do ponto elencado.

N&o podera o juiz simplesmente decidir com base em ques-
tdo de fato ou de direito ex officio, sem oportunizar as partes
a manifestagdo a respeito. Caso o faga, serd configurada a de-
cisdo-surpresa, que é nula, vedada sob a pena de violagdo do
contraditodrio.

O exercicio do contraditdrio ainda perpassa pelo dever de
cooperagdo das partes, para a resolugdo do processo de forma
justa e adequada, em tempo razoavel. E o que determina o art.
62, do CPC/15. Para tanto, o juizo deve zelar pela devida oportu-
nizagdo as partes para defesa e manifestagdo, conforme a dic¢do
do art. 79, do CPC/15, prezando pelo equilibrio processual, e, as-
sim, evitando arbitrariedades.

Da ampla defesa

Prevista conjuntamente na leitura constitucional (art. 59,
LV, CF/88), a ampla defesa caminha ao lado do contraditério. Na
medida em que é exercido o contraditério, tanto sob um aspec-
to formal como substancial, é oportunizada a ampla defesa das
partes.

O principio recai justamente na dtica substancial do contradi-
tério: demonstra que, para a observancia do direito fundamental
previsto na Constituicdo, ndo basta a mera participagdo das par-
tes no processo, mas sim a devida possibilidade de defesa em
relagdo ao seu respectivo ponto de vista.

E justamente sob este dngulo que se compreende como
essencial o direito do litigante de ser acompanhado por um ad-
vogado, que detém o conhecimento técnico adequado para nao
somente participar do processo, mas efetivamente influenciar no
decreto decisério de maneira fundamentada, viabilizando a de-
fesa do cliente.

Do juiz natural

O principio do juiz natural é tido como um dos pilares funda-
mentais ao exercicio da jurisdi¢do, limitando ao 6rgao decisor sua
atuagdo de forma devida e eficiente.

Significa que s podera apreciar a controvérsia o juizo que
for competente para tanto, sendo-lhe conferida esta compe-
téncia pela previsdo constitucional. Todo o poder jurisdicional
atribuido aos drgdos julgadores sera resultante da dic¢do da
Constituicdo, ndo sendo possivel a criagao de juizes ou tribunais
diversos em lei ordinaria, que extrapolem a estrutura judiciaria
prevista constitucionalmente.

Dessa forma, limita-se a atribuicdo do poder jurisdicional
a previsdo da Carta Magna. A competéncia atribuida ao juiz
natural, portanto, ndo pode ser suprimida ou desrespeitada, in-
dependentemente da existéncia de drgdos superiores.

Na pratica, o que isso significa?

Que sé podera apreciar a lide o juiz que for competente para
tanto, de acordo com a leitura constitucional. Ndo podera ter seu
poder decisério suprimido, nem mesmo por julgadores de érgdos

hierarquicos superiores - como Tribunais de segunda ins-
tancia. Deve-se observar, acima de tudo, o poder jurisdicional e
suas limitagdes atribuidas a cada 6rgdo julgador.

TEORIA GERAL DO PROCESSO

O processo civil, assim como o penal, € um dos ramos de
direito publico e tem por escopo a instrumentalizagdo do direito
material ndo criminal, ou seja, a solu¢do dos conflitos no cam-
po do direito civil, do consumidor, administrativo, tributario e
previdenciario.t

A Teoria Geral do Processo é um conjunto organizado de
conceitos que os juristas usam para entender as diferentes areas
do direito processual. A Teoria organiza os conceitos e principios
fundamentais do direito processual.

Normas processuais civis

O Livroldo CPC, diferentemente do revogado Codex, trata das
normas processuais civis e estabelece regras e principios nortea-
dores da interpretacdo e da aplicagdo do Direito Processual Civil
como um todo, tanto que o seu art. 12 anuncia expressamente
que “o processo civil sera ordenado, disciplinado e interpreta-
do conforme os valores e as normas fundamentais estabelecidos
na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, observando-
-se as disposi¢des deste Cddigo”. A mencionada previsao, é bem
verdade, menciona o ébvio e seria até mesmo dispensavel, ndo
fosse o desenvolvimento timido da teoria da forca normativa
da Constituigdo em nosso ordenamento juridico. Seja como for,
tem ganhado for¢a o movimento de constitucionalizagdo de to-
dos os ramos do direito, incluindo o civil e o processual civil. Ndo
por outra razdo que autores como Cassio Scarpinella Bueno re-
conhecem um modelo constitucional do processo civil em que
os principios constitucionais ocupam-se especificamente com a
conformagdo do préprio processo, fornecendo diretrizes mini-
mas e moldando o comportamento das partes e do Estado-juiz.

Direitos processuais fundamentais

Os doze primeiros artigos do CPC materializam principios
fundamentais do processo que, em ultima analise, sdo decor-
réncia do principio-sintese ou principio-made, que é o devido
processo legal, do qual decorrem todos os demais direitos e prin-
cipios fundamentais do processo. Por isso, Humberto Theodoro
Junior o rotula de superprincipio, na medida em que coordena e
delimita todos os demais principios que informam tanto o pro-
cesso como o procedimento. O principio do devido processo
legal comporta duas dimensdes, a saber:

= Formal/processual: observincia das regras procedimen-

tais na prestagdo da tutela jurisdicional.

= Substancial: necessidade de observancia dos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade na aplicagdo das nor-
mas processuais.

1 Cunha, Mauricio F. Direito Processual Civil. (Colegdo Método
Essencial). (2nd edigdo). Grupo GEN, 2022.

Editora

Ser

uca®

Esta € uma amostra gratis da apostila. Adquiria o material com desconto clicando aqui.



https://www.editorasolucao.com.br/apostila/procon-rj-analista-protecao-defesa-consumidor?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-005FV-26-PROCON-RJ-ANALIS-CONSU

AMOSTRA

DIREITO DO

CONSUMIDOR

LEI N2 8.078/90

LEI N2 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

Dispée sobre a protegdo do consumidor e dd outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso
Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TiTULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPiTULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 O presente cddigo estabelece normas de protegdo e

defesa do consumidor, de ordem publica e interesse social, nos
termos dos arts. 52, inciso XXXII, 170, inciso V, da Constitui¢do

Federal e art. 48 de suas Disposi¢des Transitorias.
Art. 22 Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que ad-
quire ou utiliza produto ou servigo como destinatario final.
Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade
de pessoas, ainda que indetermindveis, que haja intervindo nas
relagbes de consumo.

Art. 32 Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publi- :
ca ou privada, nacional ou estrangeira, bem como os entes !

despersonalizados, que desenvolvem atividade de produgao,
montagem, criagdo, construgdo, transformagdo, importagdo,
exportacdo, distribuicdo ou comercializagdo de produtos ou pres-
tacdo de servigos.

§ 12 Produto é qualquer bem, mével ou imdvel, material ou
imaterial.

§ 22 Servigo é qualquer atividade fornecida no mercado de

consumo, mediante remuneracao, inclusive as de natureza ban-
- Lein214.181, de 2021)

caria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as decorrentes
das relagOes de carater trabalhista.

CAPITULO Il
DA POLITICA NACIONAL DE RELACOES DE
CONSUMO

Art. 42 A Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem
por objetivo o atendimento das necessidades dos consumido-

res, o respeito a sua dignidade, saude e seguranga, a prote¢ao
de seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de
vida, bem como a transparéncia e harmonia das relagdes de con-
sumo, atendidos os seguintes principios: (Redacdo dada pela Lei
n2 9.008, de 21.3.1995)

-

. te o consumidor:

Solmm -
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| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no
mercado de consumo;
Il - agdo governamental no sentido de proteger efetivamen-

a) por iniciativa direta;

b) por incentivos a criacdo e desenvolvimento de associa-
¢Oes representativas;

c) pela presenca do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servigos com padrdes ade-
quados de qualidade, segurancga, durabilidade e desempenho.

Il - harmonizagdo dos interesses dos participantes das rela-

3 ¢0es de consumo e compatibilizagdo da protegdo do consumidor

com a necessidade de desenvolvimento econdmico e tecnoldgi-
co, de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem
econdmica (art. 170, da Constituicdo Federal), sempre com
base na boa-fé e equilibrio nas relagdes entre consumidores e
fornecedores;

IV - educagdo e informagdo de fornecedores e consumido-
res, quanto aos seus direitos e deveres, com vistas a melhoria do
mercado de consumo;

V - incentivo a criagdo pelos fornecedores de meios eficien-
tes de controle de qualidade e seguranga de produtos e servigos,
assim como de mecanismos alternativos de solugdo de conflitos
de consumo;

VI - coibicdo e repressdo eficientes de todos os abusos pra-
ticados no mercado de consumo, inclusive a concorréncia desleal
e utilizacdo indevida de inventos e criagGes industriais das mar-
cas e nomes comerciais e signos distintivos, que possam causar
prejuizos aos consumidores;

VII - racionalizagdo e melhoria dos servigos publicos;

VIIl - estudo constante das modificagbes do mercado de
consumo.

IX - fomento de agGes direcionadas a educagdo financeira
e ambiental dos consumidores; (Incluido pela Lei n? 14.181, de
2021)

X - prevengdo e tratamento do superendividamento como
forma de evitar a exclusdo social do consumidor. (Incluido pela

Art. 52 Para a execugdo da Politica Nacional das Rela¢Oes de
Consumo, contard o poder publico com os seguintes instrumen-
tos, entre outros:

| - manutencdo de assisténcia juridica, integral e gratuita
para o consumidor carente;

Il - instituicdo de Promotorias de Justica de Defesa do
Consumidor, no ambito do Ministério Publico;

Il - criagdo de delegacias de policia especializadas no atendi-
mento de consumidores vitimas de infragées penais de consumo;

IV - criagdo de Juizados Especiais de Pequenas Causas e
Varas Especializadas para a solugdo de litigios de consumo;

V - concessdo de estimulos a criagdo e desenvolvimento das
Associac¢Ges de Defesa do Consumidor.
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VI - instituicdo de mecanismos de prevengdo e tratamento
extrajudicial e judicial do superendividamento e de protegdo do
consumidor pessoa natural; (Incluido pela Lein214.181, de 2021)

VIl - instituicdo de nucleos de conciliagdo e mediagdo de
conflitos oriundos de superendividamento. (Incluido pela Lei n2
14.181, de 2021)

§ 12 (Vetado).

§ 22 (Vetado).

CAPITULO 1Nl
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 62 S3o direitos bdsicos do consumidor:

| - a protegdo da vida, salde e seguranga contra os riscos
provocados por praticas no fornecimento de produtos e servigos
considerados perigosos ou nocivos;

Il - a educagdo e divulgagdo sobre o consumo adequado dos
produtos e servigos, asseguradas a liberdade de escolha e a igual-
dade nas contratagdes;

Il - a informagdo adequada e clara sobre os diferentes
produtos e servigos, com especificacdo correta de quantidade,
caracteristicas, composicdo, qualidade, tributos incidentes e pre-
¢o, bem como sobre os riscos que apresentem; (Redagdo dada
pela Lei n2 12.741, de 2012) Vigéncia

IV - a protegdo contra a publicidade enganosa e abusiva,
métodos comerciais coercitivos ou desleais, bem como contra
praticas e cldusulas abusivas ou impostas no fornecimento de
produtos e servigos;

V - a modificagdo das clausulas contratuais que estabelecam
prestagGes desproporcionais ou sua revisdo em razao de fatos
supervenientes que as tornem excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevengdo e reparagdo de danos patrimoniais
e morais, individuais, coletivos e difusos;

VII - o0 acesso aos 6rgdos judiciarios e administrativos com
vistas a prevenc¢do ou reparacdo de danos patrimoniais e morais,
individuais, coletivos ou difusos, assegurada a protegdo Juridica,
administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a
inversdo do 6nus da prova, a seu favor, no processo civil, quando,
a critério do juiz, for verossimil a alegacdo ou quando for ele hi-
possuficiente, segundo as regras ordindrias de experiéncias;

IX - (Vetado);

X - a adequada e eficaz prestagao dos servigos publicos em
geral.

XI - a garantia de praticas de crédito responsavel, de edu-
cac¢do financeira e de prevencdo e tratamento de situagdes de
superendividamento, preservado o minimo existencial, nos ter-
mos da regulamentagdo, por meio da revisdo e da repactuagao
da divida, entre outras medidas; (Incluido pela Lei n? 14.181, de
2021)

Xl - a preservagdo do minimo existencial, nos termos da
regulamentacdo, na repactuacdo de dividas e na concessdo de
crédito; (Incluido pela Lei n2 14.181, de 2021)

Xl - a informagdo acerca dos pregos dos produtos por uni-
dade de medida, tal como por quilo, por litro, por metro ou por
outra unidade, conforme o caso. (Incluido pela Lei n2 14.181, de
2021)

rrrrrrrr - Qoliicio

Paragrafo unico. A informagdo de que trata o inciso Il do
caput deste artigo deve ser acessivel a pessoa com deficiéncia,
observado o disposto em regulamento. (Incluido pela Lei n2
13.146, de 2015) (Vigéncia)

Art. 72 Os direitos previstos neste cddigo nao excluem ou-
tros decorrentes de tratados ou convengdes internacionais de
que o Brasil seja signatario, da legislagdo interna ordindria, de
regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas com-
petentes, bem como dos que derivem dos principios gerais do
direito, analogia, costumes e equidade.

Paragrafo unico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos
responderdo solidariamente pela reparagao dos danos previstos
nas normas de consumo.

CAPITULO IV
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA
PREVENGAO E DA REPARAGAO DOS DANOS

SECAO |
DA PROTECAO A SAUDE E SEGURANGA

Art. 82 Os produtos e servigos colocados no mercado de
consumo ndo acarretarao riscos a salde ou seguranc¢a dos con-
sumidores, exceto os considerados normais e previsiveis em
decorréncia de sua natureza e frui¢do, obrigando-se os fornece-
dores, em qualquer hipdtese, a dar as informagdes necessarias e
adequadas a seu respeito.

§ 12 Em se tratando de produto industrial, ao fabricante
cabe prestar as informagdes a que se refere este artigo, através
de impressos apropriados que devam acompanhar o produto.
(Redagdo dada pela Lei n2 13.486, de 2017)

§ 22 O fornecedor deverd higienizar os equipamentos e
utensilios utilizados no fornecimento de produtos ou servigos, ou
colocados a disposicdao do consumidor, e informar, de maneira
ostensiva e adequada, quando for o caso, sobre o risco de conta-
minagdo. (Incluido pela Lei n® 13.486, de 2017)

Art. 92 O fornecedor de produtos e servigos potencialmente
nocivos ou perigosos a salde ou segurancga devera informar, de
maneira ostensiva e adequada, a respeito da sua nocividade ou
periculosidade, sem prejuizo da adogdo de outras medidas cabi-
veis em cada caso concreto.

Art. 10. O fornecedor ndao podera colocar no mercado de
consumo produto ou servigo que sabe ou deveria saber apre-
sentar alto grau de nocividade ou periculosidade a saude ou
seguranca.

§ 12 O fornecedor de produtos e servicos que, posteriormen-
te a sua introdugdo no mercado de consumo, tiver conhecimento
da periculosidade que apresentem, devera comunicar o fato ime-
diatamente as autoridades competentes e aos consumidores,
mediante anuncios publicitarios.

§ 22 Os anuncios publicitarios a que se refere o paragrafo
anterior serdo veiculados na imprensa, radio e televisdo, as ex-
pensas do fornecedor do produto ou servigo.

§ 32 Sempre que tiverem conhecimento de periculosidade
de produtos ou servigos a salide ou seguranga dos consumidores,
a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios deverdo
informa-los a respeito.

Art. 11. (Vetado).

a solugao para o seu concursol
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