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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS: IDEIAS
PRINCIPAIS E SECUNDARIAS, EXPLICITAS E IMPLIiCI-
TAS; FATOS E OPINIOES; RELACOES INTRATEXTUAIS E
INTERTEXTUAIS

DIFERENCA ENTRE COMPREENSAO E INTERPRETAGAO
A compreensdo e a interpretagdo de textos sdo habilidades

ser reconhecidas para uma leitura eficaz, principalmente em con-
textos de provas e concursos publicos.

Compreensao refere-se a habilidade de entender o que o
texto comunica de forma explicita. E a identificacdo do contetido
gue o autor apresenta de maneira direta, sem exigir do leitor um
esforgo de interpretagdo mais aprofundado. Ao compreender um
texto, o leitor se concentra no significado das palavras, frases e

paragrafos, buscando captar o sentido literal e objetivo daquilo :
que esta sendo dito. Ou seja, a compreensdo é o processo de

absorver as informagdes que estdo na superficie do texto, sem
precisar buscar significados ocultos ou inferéncias.

Exemplo de compreensao:

Se o texto afirma: “Jorge era infeliz quando fumava”, a
compreensdo dessa frase nos leva a concluir apenas o que esta

claramente dito: Jorge, em determinado periodo de sua vida em

que fumava, era uma pessoa infeliz.

Por outro lado, a interpretagdo envolve a leitura das
entrelinhas, a busca por sentidos implicitos e o esforgo para com-
preender o que ndo esta diretamente expresso no texto. Essa
habilidade requer do leitor uma analise mais profunda, conside-
rando fatores como contexto, intengGes do autor, experiéncias
pessoais e conhecimentos prévios. A interpretagdo é a constru-
¢do de significados que vao além das palavras literais, e isso pode

envolver deduzir informagdes nao explicitas, perceber ironias, : palavras, as estruturas frasais e a coesdo do discurso
: ’ :

analogias ou entender o subtexto de uma mensagem.

Exemplo de interpretagdo:

Voltando a frase “Jorge era infeliz quando fumava”, a inter-
pretacdo permite deduzir que Jorge provavelmente parou de
fumar e, com isso, encontrou a felicidade. Essa conclusdo ndo
estd diretamente expressa, mas é sugerida pelo contexto e pelas
implicagdes da frase.

no texto, enquanto a interpretacado é a habilidade de extrair do
texto o que ele ndo diz diretamente, mas sugere. Enquanto a
compreensado requer uma leitura atenta e literal, a interpretagao
exige uma leitura critica e analitica, na qual o leitor deve conectar
ideias, fazer inferéncias e até questionar as intengdes do autor.

Sol“'”’ ~

uca®

Ter consciéncia dessas diferengas é fundamental para o su-

cesso em provas que avaliam a capacidade de lidar com textos,
© pois, muitas vezes, as questdes irdo exigir que o candidato saiba
. identificar informag0es explicitas e, em outras ocasiGes, que ele

demonstre a capacidade de interpretar significados mais profun-
dos e complexos.

TIPOS DE LINGUAGEM

Para uma interpretagdo de textos eficaz, é fundamental
entender os diferentes tipos de linguagem que podem ser em-

interligadas, mas que apresentam diferencas claras e que devem = Pregados em um texto. Conhecer essas formas de expressdo

© ajuda a identificar nuances e significados, o que torna a leitura

e a interpretagdo mais precisas. Ha trés principais tipos de lin-
guagem que costumam ser abordados nos estudos de Lingua
Portuguesa: a linguagem verbal, a linguagem ndo-verbal e a lin-
guagem mista (ou hibrida).

> Linguagem Verbal

A linguagem verbal é aquela que utiliza as palavras como
principal meio de comunicagdo. Pode ser apresentada de forma
escrita ou oral, e é a mais comum nas interagdes humanas. E por
meio da linguagem verbal que expressamos ideias, emocgdes,
pensamentos e informacgdes.

Exemplos:
= Um texto de livro, um artigo de jornal ou uma conversa
entre duas pessoas sdo exemplos de linguagem verbal.

* Quando um autor escreve um poema, um romance ou
uma carta, ele estd utilizando a linguagem verbal para trans-
mitir sua mensagem.

Nainterpretagdo de textos, a linguagem verbal é a que ofere-
ce o conteudo explicito para compreensdo e analise. Portanto, ao
se deparar com um texto em uma prova, é a partir da linguagem
verbal que se comega o processo de interpretagao, analisando as

> Linguagem Nao-Verbal
A linguagem ndo-verbal é aquela que se comunica sem o uso
de palavras. Ela faz uso de elementos visuais, como imagens, co-
res, simbolos, gestos, expressdes faciais e sinais, para transmitir
mensagens e informacdes. Esse tipo de linguagem é extrema-
mente importante em nosso cotidiano, ja que muitas vezes as

- imagens ou os gestos conseguem expressar significados que pa-

Em resumo, a compreensdo é o entendimento do que esta  |5yras n3o conseguem capturar com a mesma eficiéncia.

Exemplos:
* Uma placa de transito que indica “pare” por meio de uma
cor vermelha e um formato especifico.
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= As expressdes faciais e gestos durante uma conversa ou
em um filme.

= Uma pintura, um logotipo ou uma fotografia que trans-
mitem sentimentos, ideias ou informag¢Ges sem o uso de
palavras.

No contexto de interpretagdo, a linguagem ndo-verbal exi-
ge do leitor uma capacidade de decodificar mensagens que
ndo estdo escritas. Por exemplo, em uma prova que apresenta
uma charge ou uma propaganda, sera necessario interpretar os
elementos visuais para compreender a mensagem que o autor
deseja transmitir.

» Linguagem Mista (ou Hibrida)

A linguagem mista é a combinagdo da linguagem verbal e da
linguagem ndo-verbal, ou seja, utiliza tanto palavras quanto ima-
gens para se comunicar. Esse tipo de linguagem é amplamente
utilizado em nosso dia a dia, pois permite a transmissdo de men-
sagens de forma mais completa, ja que se vale das caracteristicas
de ambas as linguagens.

Exemplos:

= Histérias em quadrinhos, que utilizam desenhos (lingua-
gem ndo-verbal) e baldes de fala (linguagem verbal) para
narrar a histoéria.

= Cartazes publicitarios que unem imagens e slogans para
atrair a atencgdo e transmitir uma mensagem ao publico.

= As apresentacdes de slides que combinam texto e imagens
para tornar a explicagdo mais clara e interessante.

A linguagem mista exige do leitor uma capacidade de integrar
informagdes provenientes de diferentes fontes para construir
o sentido global da mensagem. Em uma prova, por exemplo, é
comum encontrar questdes que apresentam textos e imagens
juntos, exigindo que o candidato compreenda a interagdo entre
a linguagem verbal e ndo-verbal para interpretar corretamente
o conteudo.

INTERTEXTUALIDADE

A intertextualidade é um conceito fundamental para quem
deseja compreender e interpretar textos de maneira aprofun-
dada.Trata-se do didlogo que um texto estabelece com outros
textos, ou seja, a intertextualidade ocorre quando um texto faz
referéncia, de maneira explicita ou implicita, a outro texto ja exis-
tente. Esse fendOmeno é comum na literatura, na publicidade, no
jornalismo e em diversos outros tipos de comunicagao.

> Defini¢do de Intertextualidade

Intertextualidade é o processo pelo qual um texto se rela-
ciona com outro, estabelecendo uma rede de significados que
enriquece a interpretagdo. Ao fazer referéncia a outro texto, o
autor cria um elo que pode servir para reforgar ideias, criticar,
ironizar ou até prestar uma homenagem. Essa relagdo entre
textos pode ocorrer de varias formas e em diferentes graus de
intensidade, dependendo de como o autor escolhe incorporar ou
dialogar com o texto de origem.

AMOSTRA

O conceito de intertextualidade sugere que nenhum texto é
completamente original, pois todos se alimentam de outros tex-
tos e discursos que ja existem, criando um jogo de influéncias,
inspiragGes e referéncias. Portanto, a compreensdo de um texto
muitas vezes se amplia quando reconhecemos as conexdes inter-
textuais que ele estabelece.

> Tipos de Intertextualidade

A intertextualidade pode ocorrer de diferentes formas. Aqui
estdo os principais tipos que vocé deve conhecer:

= Citagdo: E a forma mais explicita de intertextualidade.

Ocorre quando um autor incorpora, de forma literal, uma

passagem de outro texto em sua obra, geralmente colocando

a citagdo entre aspas ou destacando-a de alguma maneira.

* Exemplo: Em um artigo cientifico, ao citar um trecho de
uma obra de um pesquisador renomado, o autor esta utili-
zando a intertextualidade por meio da citacdo.

= Parafrase: Trata-se da reescritura de um texto ou trecho de
forma diferente, utilizando outras palavras, mas mantendo
0 mesmo conteudo ou ideia central do original. A parafrase
respeita o sentido do texto base, mas o reinterpreta de for-
ma nova.

= Exemplo: Um estudante que |é um poema de Carlos
Drummond de Andrade e reescreve os versos com suas pro-
prias palavras esta fazendo uma parafrase do texto original.

* Parddia: Nesse tipo de intertextualidade, o autor faz uso
de um texto conhecido para criar um novo texto, mas com
0 objetivo de provocar humor, critica ou ironia. A parddia
modifica o texto original, subvertendo seu sentido ou adap-
tando-o a uma nova realidade.

* Exemplo: Uma musica popular que é reescrita com uma
nova letra para criticar um evento politico recente é um caso
de parddia.

* Alusdo: A alusdo é uma referéncia indireta a outro texto
ou obra. Ndo é citada diretamente, mas ha indicios claros
que levam o leitor a perceber a relagdo com o texto original.

= Exemplo: Ao dizer que “este é o doce momento da maga”,
um texto faz alusdo a narrativa biblica de Ad3do e Eva, sem
mencionar explicitamente a historia.

= Pastiche: E um tipo de intertextualidade que imita o esti-
lo ou a forma de outro autor ou obra, mas sem a intengdo
critica ou irbnica que caracteriza a parddia. Pode ser uma
homenagem ou uma maneira de incorporar elementos de
uma obra anterior em um novo contexto.

* Exemplo: Um romance que adota o estilo narrativo de um
classico literario como “Dom Quixote” ou “A Divina Comédia”
para contar uma histdria contemporanea.

v

A Fungao da Intertextualidade

A intertextualidade enriquece a leitura, pois permite que o
leitor estabelega conexdes e compreenda melhor as intengdes do
autor. Ao perceber a referéncia a outro texto, o leitor amplia seu
entendimento e aprecia o novo sentido que surge dessa
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NOCOES DE

INFORMATICA

COMPONENTES DE COMPUTADORES E PERIFERICOS

Hardware

O hardware sdo as partes fisicas de um computador. Isso
inclui a Unidade Central de Processamento (CPU), unidades de
armazenamento, placas mdae, placas de video, memdria, etc..

Outras partes extras chamados componentes ou dispositivos

periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners, | processador esta relacionada a velocidade com que a CPU é ca-

© paz de fazer os célculos.

cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados apro-
priadamente dentro de um computador, é necessario que a
funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para
algo pratico. Surge entdo a fun¢do do sistema operacional, que
faz o intermédio desses componentes até sua func¢do final, como,
por exemplo, processar os calculos na CPU que resultam em uma

imagem no monitor, processar os sons de um arquivo MP3 e
mandar para a placa de som do seu computador, etc. Dentro do
sistema operacional vocé ainda tera os programas, que dao fun-

cionalidades diferentes ao computador.

Gabinete

Também conhecido como torre ou caixa, é a estrutura que
abriga os componentes principais de um computador, como a

placa-mde, processador, memoéria RAM, e outros dispositivos
internos. Serve para proteger e organizar esses componentes,

além de facilitar a ventilagdo.

Gabinete

SD]W -
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Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)
E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é

construida a estrutura de um computador. Uma CPU funciona,
. basicamente, como uma calculadora. Os programas enviam cal-

culos para o CPU, que tem um sistema proprio de “fila” para fazer
os calculos mais importantes primeiro, e separar também os cal-
culos entre os nucleos de um computador. O resultado desses
calculos é traduzido em uma agdo concreta, como por exemplo,
aplicar uma edigdo em uma imagem, escrever um texto e as
letras aparecerem no monitor do PC, etc. A velocidade de um

CPU

Cooler
Quando cada parte de um computador realiza uma tarefa,

. elas usam eletricidade. Essa eletricidade usada tem como uma

consequéncia a geragdo de calor, que deve ser dissipado para
que o computador continue funcionando sem problemas e sem
engasgos no desempenho. Os coolers e ventoinhas sdo respon-
saveis por promover uma circulagdo de ar dentro da case do CPU.
Essa circulagdo de ar provoca uma troca de temperatura entre o

. processador e o ar que ali estd passando. Essa troca de tempe-
. ratura provoca o resfriamento dos componentes do computador,
‘ mantendo seu funcionamento intacto e prolongando a vida util

das pegas.
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Fonte

Cooler i
Placas de video
Placa-mae Sao dispositivos responsaveis por renderizar as imagens para
Se 0 CPU é o cérebro de um computador, a placa-m3e é o Serem exibidas no monitor. Elas processam dados graficos e os
?

esqueleto. A placa m3e é responsavel por organizar a distribuicio convertem em sinais visuais, sendo essenciais para jogos, edigdo
dos calculos para o CPU, conectando todos os outros componen-  de video e outras aplicagdes graficas intensivas.

tes externos e internos ao processador. Ela também é responsdvel
por enviar os resultados dos calculos para seus devidos destinos.
Uma placa mae pode ser on-board, ou seja, com componentes
como placas de som e placas de video fazendo parte da propria
placa mae, ou off-board, com todos os componentes sendo co-
nectados a ela.

Placa de video

Memoéria RAM

Random Access Memory ou Memoéria de Acesso Randomico
é uma memdria volatil e rapida que armazena temporariamente
os dados dos programas que estdo em execug¢do no computador.
Ela perde o contelido quando o computador é desligado.

Placa-mde

Fonte

A fonte de alimentagdo é o componente que fornece ener-
gia elétrica para o computador. Ela converte a corrente alternada
(AC) da tomada em corrente continua (DC) que pode ser usada
pelos componentes internos do computador.

Memdria RAM

Qoliicao

a solugao para o seu concursol

Esta € uma amostra gratis da apostila. Adquiria o material com desconto clicando aqui.



https://www.editorasolucao.com.br/apostila/ufsc-assistente-administracao?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-034FV-26-UFSC-ASSIS-ADM

AMOSTRA

NOCOES DE

SUSTENTABILIDADE

SUSTENTABILIDADE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTA-
VEL: CONCEITOS E FUNDAMENTOS; ODS (OBJETIVOS
DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL)

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS) DA
ONU

sentam uma iniciativa global ambiciosa e vital para o futuro do
planeta. Propostos pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU)
em 2015, os ODS sdo uma agenda universal que busca erradi-
car a pobreza, proteger o meio ambiente e garantir que todas
as pessoas vivam em paz e prosperidade até 2030. Esses obje-
tivos foram estabelecidos como uma continuagdo e expansao
dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), que, entre

2000 e 2015, mobilizaram esforgos globais para combater ques- e . - .
. especificas e monitorados por um conjunto de indicadores para

. avaliar o progresso ao longo do tempo. Os ODS sdo universais,

tGes como a pobreza extrema e a fome.

A adogdo dos ODS sinalizou um novo capitulo no compromis-
so global com o desenvolvimento sustentdvel. Ao contrario dos
ODM, que eram focados em paises em desenvolvimento, os ODS
sdo universais e aplicaveis a todas as nagGes, independentemen-
te do seu nivel de desenvolvimento. Eles foram elaborados com
o entendimento de que o desenvolvimento sustentdvel exige
uma abordagem integrada que leve em conta o desenvolvimento

maneira equilibrada e interconectada.

A Agenda 2030, que engloba os ODS, reflete um consenso
mundial sobre a necessidade de agOes urgentes e coordenadas
para enfrentar os desafios globais. QuestGes como as mudancas
climaticas, as desigualdades sociais, a degradagdo ambiental e
as crises econdmicas sdo interdependentes e requerem solu-
¢Oes colaborativas e inovadoras. Os ODS, portanto, ndo apenas

definem objetivos especificos, mas também apontam para a :
importancia da cooperagdo internacional e da responsabilidade

compartilhada.

Diante desse contexto, compreender os ODS é funda-
mental para qualquer discussdo sobre sustentabilidade e
desenvolvimento. Eles ndo apenas estabelecem metas para go-
vernos e instituicdes, mas também mobilizam cidad3os, empresas
e organizagGes em todo o mundo. A implementagao bem-suce-
dida dos ODS depende de um esforco coletivo que transcende

fronteiras e setores, promovendo um mundo mais justo, préspe- :
. ¢do. Eles ndo apenas ampliam os temas dos ODM para incluir

ro e sustentavel para as geragdes presentes e futuras.

Sol“'”’ -
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O QUE SAO 0s OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL?

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) sdo um
conjunto de 17 objetivos globais, estabelecidos pela Organizagao
das NagGes Unidas (ONU) em 2015, com o propdsito de guiar as
agoes internacionais rumo a um futuro mais justo, equitativo e
sustentavel até 2030.

Esses objetivos fazem parte da Agenda 2030, um plano de
acdo abrangente que busca erradicar a pobreza, proteger o meio

 ambiente e promover a prosperidade para todos, sem deixar nin-

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) repre- guém para trés.

» Defini¢do e Caracteristicas dos ODS

Os ODS foram concebidos como um guia para o desenvol-
vimento global, abordando questdes criticas em areas como
pobreza, desigualdade, saude, educagao, mudanga climatica, paz
e justiga.

Ao todo, os 17 objetivos sdo subdivididos em 169 metas

aplicando-se a todos os paises, independentemente de seu nivel
de desenvolvimento econémico, e reconhecem a interdepen-
déncia entre as dimensdes social, econOmica e ambiental do
desenvolvimento sustentavel.

Uma caracteristica distintiva dos ODS é a sua abordagem
integradora e multidisciplinar. Ao contrario de abordagens ante-

. . ~ . . . © riores, que muitas vezes tratavam as questdes de forma isolada,
econdmico, a inclusdo social e a sustentabilidade ambiental, de :

. 0s ODS reconhecem que desafios como pobreza, desigualdade

de género, acesso a educac¢do de qualidade e prote¢do ambien-
tal estdo intrinsecamente interligados. Isso exige que as solugdes
sejam igualmente interconectadas e que abordagens setoriais
sejam coordenadas para alcangar impactos positivos duradouros.

» Comparagao com os Objetivos de Desenvolvimento do Mi-
lénio (ODM)

Os ODS sucederam os Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio (ODM), que foram implementados entre 2000 e 2015.
Embora ambos os conjuntos de objetivos compartilhem a meta
de melhorar a qualidade de vida global, existem diferengas sig-
nificativas entre eles. Os ODM eram compostos por 8 objetivos
focados principalmente nos paises em desenvolvimento, abor-
dando questdes como redugdo da pobreza extrema, melhoria na
educacdo e saude materno-infantil, e combate a doengas.

Em contraste, os ODS sdo mais amplos em escopo e ambi-

questdes como desigualdade, crescimento econdmico sustenta-
vel e agdo climdtica, mas também se aplicam a todos os paises,
independentemente de seu status de desenvolvimento. Além
disso, os ODS enfatizam a importancia da sustentabilidade e da
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inclusdo social, destacando a necessidade de desenvolvi-
mento econdmico que respeite os limites planetarios e promova
a equidade.

» Estrutura dos ODS

Cada um dos 17 ODS esta associado a metas especificas
que detalham os passos necessarios para alcangar os objetivos
gerais. Essas metas sao acompanhadas por indicadores mensu-
raveis, que permitem monitorar o progresso e identificar areas
que requerem maior atengdo. Por exemplo, o ODS 1, que busca
“acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os
lugares”, inclui metas como erradicar a pobreza extrema para to-
das as pessoas e garantir que todos tenham direitos iguais aos
recursos econémicos.

Os ODS cobrem uma ampla gama de questdes, desde a er-
radicacdo da fome (ODS 2) e a promogdo da saude e bem-estar
(ODS 3), até a garantia de acesso a educac¢do de qualidade (ODS
4) e a promogado de a¢des urgentes para combater as mudancas
climaticas (ODS 13). Esses objetivos ndo sdo pensados para ser
alcangados de forma isolada; ao contrario, sdo projetados para
serem complementares, reforgando-se mutuamente para alcan-
¢ar um impacto global positivo.

Em resumo, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel
representam uma estrutura global abrangente para enfrentar
os desafios mais urgentes do mundo contemporaneo. Eles sdo
um chamado a a¢do para todos os paises, governos, empresas
e individuos, promovendo a ideia de que o desenvolvimento
sustentavel s6 pode ser alcangado por meio da cooperagdo e do
esforgo coletivo.

PRINCIPAIS ODS E SUAS AREAS DE FOCO

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) es-
tabelecidos pela ONU abrangem uma ampla gama de questdes
cruciais para o desenvolvimento global. Cada um desses objeti-
vos foca em areas especificas, mas todos estdo interconectados,
refletindo a complexidade e a interdependéncia dos desafios glo-
bais. A seguir, exploraremos os principais ODS e suas areas de
foco, destacando suas metas e o impacto esperado.

» ODS 1: Erradicacdo da Pobreza

= Objetivo: Acabar com a pobreza em todas as suas formas
e em todos os lugares.

= Areas de Foco: Reducdo da pobreza extrema, acesso a re-
cursos econOmicos, servigos basicos, e protegdo social.

= Importancia: A pobreza extrema, definida como viver com
menos de USS$ 1,90 por dia, afeta milhdes de pessoas em
todo o mundo. Erradicé-la é fundamental para garantir uma
vida digna e oportunidades de progresso para todos.

» ODS 2: Fome Zero e Agricultura Sustentavel
= Objetivo: Acabar com a fome, alcangar a seguranga ali-
mentar, melhorar a nutricdo e promover a agricultura
sustentavel.
= Areas de Foco: Acesso universal a alimentos nutritivos,

praticas agricolas sustentaveis, e resiliéncia a eventos clima-
ticos extremos.

AMOSTRA
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* Importancia: A fome e a ma nutricdo afetam a saude e o
desenvolvimento de milhGes de pessoas. Garantir seguranga
alimentar é essencial para o desenvolvimento humano e a
estabilidade global.

ODS 3: Satide e Bem-Estar

* Objetivo: Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-
-estar para todos, em todas as idades.

= Areas de Foco: Redugdo da mortalidade materna e infan-
til, combate a doengas transmissiveis e ndo transmissiveis, e
acesso a servicos de saude de qualidade.

* Importancia: A satde é um direito humano fundamental.
Melhorar o acesso a saude e ao bem-estar contribui dire-
tamente para a produtividade e o crescimento econémico.

ODS 4: Educagao de Qualidade

= Objetivo: Garantir o acesso a educacgdo inclusiva, equitativa
e de qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem
ao longo da vida para todos.

= Areas de Foco: Acesso universal a educagdo primaria e
secundaria, eliminagdo das disparidades de género na edu-
cacgdo, e melhoria da qualidade do ensino.

* Importancia: A educagdo é a base para o desenvolvimento
sustentavel. Ela capacita individuos, promove a igualdade e
fomenta o crescimento econémico.

ODS 5: Igualdade de Género

* Objetivo: Alcancar a igualdade de género e empoderar to-
das as mulheres e meninas.

= Areas de Foco: Eliminagdo da discriminacdo e violéncia
contra mulheres, garantia de participagao plena e igualitaria
em todos os niveis de decisdo, e igualdade de oportunidades
econdmicas.

* Importancia: A igualdade de género é ndo apenas um
direito humano fundamental, mas também um dos pilares
para alcangar outros ODS, como a erradica¢do da pobreza e
a promogao do crescimento econémico.

ODS 6: Agua Potavel e Saneamento

* Objetivo: Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel
da 4dgua e saneamento para todos.

= Areas de Foco: Acesso universal a dgua potavel segura e
acessivel, tratamento e reutilizagdo segura de aguas residu-
ais, e gestdo integrada dos recursos hidricos.

* Importancia: O acesso a agua potavel e ao saneamento é
essencial para a saude publica, a qualidade de vida e o de-
senvolvimento econdmico.

ODS 13: Ag¢do Contra a Mudanga Global do Clima

= Objetivo: Tomar medidas urgentes para combater a mu-
danga do clima e seus impactos.

= Areas de Foco: Reducdo das emissdes de gases de efeito
estufa, fortalecimento da resiliéncia e capacidade de adap-
tacdo a desastres relacionados ao clima, e integracdao das
medidas de mudanga climatica nas politicas nacionais.
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RACIOCINIO LOGICO

PROBLEMAS COM NUMEROS NATURAIS; PROBLEMAS
COM NUMEROS FRACIONARIOS

CoNJUNTO DOS NUMEROS NATURAIS (N)

O conjunto dos niumeros naturais é simbolizado pela letra N
e compreende os numeros utilizados para contar e ordenar. Esse

conjunto inclui o zero e todos os nimeros positivos, formando

uma sequéncia infinita.

Em termos matematicos, os numeros naturais podem ser

definidoscomoN={0,1, 2, 3,4,5,6, ...}
O conjunto dos nimeros naturais pode ser dividido em
subconjuntos:
*N*={1, 2, 3, 4..} ou N* =N — {0}: conjunto dos niUmeros
naturais ndo nulos, ou sem o zero.

=Np =10, 2, 4, 6...}, em que n € N: conjunto dos nimeros
. pois nem sempre é possivel dividir um nimero natural por outro
numero natural de forma exata. Quando a divisdo ndo é exata,

naturais pares.

*Ni={1, 3,5, 7..}, em que n € N: conjunto dos numeros
naturais impares.

=P={2,3,5, 7..}: conjunto dos nimeros naturais primos.

» Operagées com Numeros Naturais

7

Praticamente, toda a Matematica é edificada sobre essas
duas operagdes fundamentais: adi¢do e multiplicagdo.

Adicao

A primeira operag¢do essencial da Aritmética tem como ob-
jetivo reunir em um Unico nimero todas as unidades de dois ou

mais numeros.
Exemplo: 6 + 4 =10, onde 6 e 4 sdo as parcelas e 10 é a soma
ou o total.

Subtragdo
E utilizada quando precisamos retirar uma quantidade de

outra; é a operagdo inversa da adi¢do. A subtracdo é vélida ape-
nas nos numeros naturais quando subtraimos o maior nimero :

do menor, ou seja, quando quando a-b tal que a > b.

Exemplo: 200 — 193 = 7, onde 200 é o Minuendo, o 193
Subtraendo e 7 a diferenca.

Obs.: 0 minuendo também é conhecido como aditivo e o
subtraendo como subtrativo.

Sl)lw ~
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Multiplicagdo

E a operagdo que visa adicionar o primeiro nimero, deno-

- minado multiplicando ou parcela, tantas vezes quantas sdo as

unidades do segundo nimero, chamado multiplicador.
Exemplo: 3x5 =15, onde 3 e 5sdo os fatores e o 15 produto.
3 vezes 5 é somar o numero 3 cinco vezes:
3x5=3+3+3+3+3=15.
Podemos no lugar do “x” (vezes) utilizar o ponto “ .
indicar a multiplicacdo.

“ para

Divisao

Dados dois numeros naturais, as vezes precisamos saber
quantas vezes o segundo estd contido no primeiro. O primeiro
numero, que é o maior, é chamado de dividendo, e o outro nu-
mero, que é menor, é o divisor. O resultado da divisdo é chamado
de quociente. Se multiplicarmos o divisor pelo quociente e so-
marmos o resto, obtemos o dividendo.

No conjunto dos nimeros naturais, a divisdo ndo é fechada,

temos um resto diferente de zero.

Principios fundamentais da divisdo de nimeros naturais:

= Em uma divisdo exata de numeros naturais, o divisor deve
ser menor do que o dividendo. Exemplo: 45:9=5

= Em uma divisdo exata de niUmeros naturais, o dividendo é o
produto do divisor pelo quociente. Exemplo: 45 =5x9

= A divisdo de um numero natural n por zero ndo é possivel,
pois, se admitissemos que o quociente fosse g, entdo pode-
riamos escrever: n + 0 = q e isto significaria que: n=0xq =
0 o que nao é correto! Assim, a divisdo de n por 0 ndo tem
sentido ou ainda é dita impossivel.

Propriedades da Adi¢do e da Multiplicagdo de Naturais

Paratodoa,becem N
= Associativa da adigdo: (a+b)+c=a+(b+c¢)

» Comutativa da adicdo:a+b=b+a

a solugdo para o seu concurso!
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= Elemento neutro da adi¢do:a+0=a

= Associativa da multiplicagdo: (a.b).c = a. (b.c)
» Comutativa da multiplicagdo: a.b = b.a

= Elemento neutro da multiplicagdo: a.1=a

= Distributiva da multiplica¢do relativamente a adigdo: a.(b
+c)=ab+ac

= Distributiva da multiplicagdo relativamente a subtracdo:
a.lbb—c)=ab-ac

* Fechamento: tanto a adi¢do como a multiplicagdo de um
numero natural por outro nimero natural, continua como
resultado um numero natural.

Exemplo 1: Em uma grafica, a maquina utilizada para impri-
mir certo tipo de calendario esta com defeito, e, apds imprimir
5 calendarios perfeitos (P), o préoximo sai com defeito (D), con-
forme mostra o esquema. Considerando que, ao se imprimir um
lote com 5 000 calendarios, os cinco primeiros sairam perfeitos
e 0 sexto saiu com defeito e que essa mesma sequéncia se man-
teve durante toda a impressdo do lote, é correto dizer que o
numero de calendarios perfeitos desse lote foi

(A) 3 642.

(B) 3 828.

(C) 4 093.

(D) 4 167

(E) 4 256.

Resolucdo:

Vamos dividir 5000 pela sequéncia repetida (6):

5000/ 6 = 833 + resto 2.

Isto significa que sairam 833. 5 = 4165 calendarios perfeitos,
mais 2 calenddrios perfeitos que restaram na conta de divisdo.

Assim, sdo 4167 calendarios perfeitos.

Resposta: D.

Exemplo 2: Jodo e Maria disputaram a prefeitura de uma
determinada cidade que possui apenas duas zonas eleitorais.
Ao final da sua apuragdo o Tribunal Regional Eleitoral divulgou
a seguinte tabela com os resultados da eleigao. A quantidade de
eleitores desta cidade é:

12 Zona Eleitoral 22 Zona Eleitoral
Jodo 1750 2245
Maria 850 2320
Nulos 150 217
Brancos 18 25

Abstengées 183 175

(A) 3995

(B) 7165

(C) 7532

(D) 7575

(E) 7933

: Soli'“i"i;@@
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Resolugdo:

Vamos somar a 12 Zona: 1750 + 850 + 150 + 18 + 183 = 2951
22 Zona: 2245 + 2320 + 217 + 25 + 175 = 4982

Somando os dois: 2951 + 4982 = 7933

Resposta: E.

Exemplo 3: Uma escola organizou um concurso de redagdo
com a participagao de 450 alunos. Cada aluno que participou re-
cebeu um lapis e uma caneta. Sabendo que cada caixa de lapis
contém 30 unidades e cada caixa de canetas contém 25 unida-
des, quantas caixas de lapis e de canetas foram necessdérias para
atender todos os alunos?

(A) 15 caixas de lapis e 18 caixas de canetas.

(B) 16 caixas de lapis e 18 caixas de canetas.

(C) 15 caixas de lapis e 19 caixas de canetas.

(D) 16 caixas de lapis e 19 caixas de canetas.

(E) 17 caixas de lapis e 19 caixas de canetas.

Resolugdo:

Numero de lapis: 450. Dividindo pelo numero de lapis por
caixa: 450 +30=15

Numero de canetas: 450. Dividindo pelo nimero de canetas
por caixa: 450 + 25 = 18.

Resposta: A.

Exemplo 4. Em uma sala de aula com 32 alunos, todos par-
ticiparam de uma brincadeira em que formaram grupos de 6
pessoas. No final, sobrou uma quantidade de alunos que nao
conseguiram formar um grupo completo. Quantos alunos fica-
ram sem grupo completo?

(A)1

()2

3

(D)4

(E)5

Resolugdo:

Divisdo: 32+6=5 grupos completos, com 32 - (6 x 5) = 2 alu-
nos sobrando.

Resposta: B.

ConJUNTO DOS NUMEROS RACIONAIS (Q)

Os numeros racionais sdao aqueles que podem ser expres-
sos na forma de fracdo. Nessa representacdo, tanto o numerador
qguanto o denominador pertencem ao conjunto dos numeros in-
teiros, e é fundamental observar que o denominador ndo pode
ser zero, pois a divisdo por zero ndo esta definida.

O conjunto dos numeros racionais € simbolizado por Q. Vale
ressaltar que os conjuntos dos nimeros naturais e inteiros sao
subconjuntos dos nimeros racionais, uma vez que todos os nu-
meros naturais e inteiros podem ser representados por fragoes.
Além desses, os numeros decimais e as dizimas periddicas tam-
bém fazem parte do conjunto dos nimeros racionais.

a solugao para o seu concursol
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

NIZAGAO, DIRECAO E CONTROLE

FUNGOES DE ADMINISTRAGAO

> Planejamento, organizac¢ao, dire¢ao e controle

Planejamento:

Planejamento é um processo estruturado com o propdsito
de alcangar uma condicdo futura desejada. Inicialmente, a orga- :
nizagdo realiza uma analise da sua situagdo atual, identificando
oportunidades, ameagas, pontos fortes e fragilidades elementos
centrais nesse processo. O planejamento ndo deve ser compre-
endido como uma agdo isolada, mas como uma sequéncia logica
de etapas interligadas que resultardo na construgdo de um plano.

Entre suas principais caracteristicas, destacam-se:

= Representa o ponto de partida; S

= Serve para aumentar as chances de sucesso;
*Busca reduzir as incertezas, mesmo sem elimina-las
totalmente;

= Trata do futuro, mas sem a pretensdo de prevé-lo com
exatiddo;

Segundo Idalberto Chiavenato, “Planejamento é um proces-

FUNCOES ADMINISTRATIVAS: PLANEJAMENTO, ORGA- so de estabelecer objetivos e definir a maneira como alcanga-los”.

* Processo: € a sequéncia de passos que conduzem a um re-
sultado, sendo este resultado o plano;

= Estabelecer objetivos: refere-se a definicdo de metas a se-
rem atingidas;

= Definir a maneira: diz respeito a escolha dos meios e cami-
nhos para alcancgar esses objetivos.

Etapas do Planejamento:
= Definir os objetivos: Determinar o que se deseja e aonde
se pretende chegar;

= Analisar a situagdo atual: Compreender a realidade da
organizagao;

= Projetar cenarios futuros possiveis: Antecipar tendéncias
e acontecimentos;

= Avaliar e selecionar alternativas: Escolher os caminhos
mais adequados;

= Executar o plano e verificar os resultados: Colocar as agoes
em pratica e mensurar seus efeitos.

Beneficios do Planejamento:
= Fornece um direcionamento claro (“norte”);

= Facilita a concentragdo de esforgos;

= Define parametros para controle e avaliagdo;

= Contribui com a motivagdo da equipe;

= Favorece o autoconhecimento da organizagdo.

Processo de Planejamento

Planejamento Estratégico (ou Institucional):
A estratégia representa o caminho escolhido para se atingir

os objetivos tragados pela visdo organizacional. O planejamen-
to estratégico é o nivel mais abrangente, voltado para o longo
prazo, e serve de base para os niveis subsequentes o tatico e o

* Reconhece a influéncia do presente sobre o futuro, e como - peracional.

as agdes atuais o moldam;

= Estimula uma postura PROATIVA, evitando reagdes tardias
ou passivas; :
= Leva a organiza¢do a reconhecer tanto suas limitagGes
guanto suas capacidades;

= O processo de planejamento é mais relevante do que o pla-
no em si.

Qoliicao

Caracteristicas:

= Abrangéncia global;

= Envolve objetivos amplos e diretrizes estratégicas;

* Foco em longo prazo;

» Requer uma analise aprofundada do ambiente externo.

a solugdo para o seu concurso!
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Fases do Planejamento Estratégico:
* Defini¢do do negdcio, missdo, visdo e valores;

= Diagndstico estratégico (interno e externo);
* Formulagdo da estratégia;

* Implementagado;

* Acompanhamento e controle.

> Planejamento Tatico (ou Intermediario)

Trata-se de um planejamento de média complexidade,
voltado para departamentos ou setores especificos. Traduz as
diretrizes estratégicas em objetivos mais especificos e praticos,
com foco no médio prazo.

Caracteristicas:
* Desdobra o Planejamento Estratégico;

» Define metas especificas por area;
» Enfoque departamental e de médio alcance.

> Planejamento Operacional (ou de Chdo de Fabrica)

Com menor complexidade, esta voltado para atividades ro-
tineiras e de curto prazo. E um desdobramento detalhado dos
planos estratégicos e taticos, voltado a execucdo de tarefas
didrias.

Caracteristicas:

» Detalhamento preciso das a¢des a serem realizadas;

» Execugdo de tarefas especificas e imediatas;

* Observancia das orientagdes dos niveis estratégico e tatico;

* Objetivos claros, especificos e mensuraveis.

ESTRATEGICO

Foco em toda a empresa, longo prazo e objetivos globais e
genéricos

-— =
.

-

TATICO
Foco em um departamento, médio prazo e objetivos detalhados.

- =
“‘av/'

OPERACIONAL

Foco nas tarefas e atividades, curto prazo e objetivos mais
detalhados.

NEGOCIO, MISSAO, VISAO E VALORES

» Referencial Estratégico

Negdcio, Missdo, Visdo e Valores compdem o referencial
estratégico da organizacdo, sendo a base da defini¢do da sua
identidade institucional.

AMOSTRA

Negdcio:

Refere-se a esséncia da organizagdo e ao seu campo de atu-
acdo. E a atividade principal exercida, com carater mais objetivo,
respondendo a pergunta: “O que a organizagao faz?”

Missdo:

E a razdo de existir da organizacdo. Representa sua funcdo
essencial e mais abrangente. A missdo incorpora o negdcio,
sendo por meio dele que a organizacdo cumpre sua finalidade.
Trata-se de um aspecto mais subjetivo, que expressa o propdsito
no tempo presente.

Visao:

Descreve o objetivo maior e a projecdo de futuro da organi-
zacdo. Define o “grande plano”, ou seja, onde se pretende chegar
e como a organizagdo se enxerga no futuro. Tem cardter mais
amplo e direcionador. A visdo representa a fun¢do voltada para
o futuro.

Valores:

Sdo os principios e crencas fundamentais da organizacdo.
Representam condutas e atitudes essenciais para sua existén-
cia e para uma convivéncia harmoniosa. Esses valores orientam
a definicdo das estratégias e influenciam o comportamento
organizacional.

> Analise SWOT

A andlise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats), também conhecida como FFOA (Forgas, Fraquezas,
Oportunidades e Ameacgas), € uma ferramenta essencial para de-
finir a estratégia organizacional.

Essa analise envolve o cruzamento de quatro varidveis duas
internas e duas externas com o objetivo de identificar a posi-
¢do da organizagdo frente ao ambiente em que estd inserida.
Com base nesse diagndstico, é possivel estabelecer estratégias
voltadas a sobrevivéncia, manutengao, crescimento ou desenvol-
vimento da organizagdo.

Ambiente Interno:

Abrange todos os fatores que impactam o negdcio e que es-
tdo sob controle da organizagao.

= Forgas: Elementos internos com impacto positivo.

= Fraquezas: Aspectos internos que exercem influéncia
negativa.

Ambiente Externo:

Engloba fatores que afetam a organizacdo e que estdo fora
de seu controle.

= Oportunidades: Condi¢Ges externas favoraveis.

= Ameagas: Riscos e obstaculos externos.

» Matriz GUT

A Matriz GUT é uma ferramenta de priorizagdo que consi-
dera trés critérios principais: Gravidade, Urgéncia e Tendéncia.

Componentes:
= Gravidade: Refere-se ao impacto que o problema pode
causar nos resultados da organizagdo.
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GOSTOU DESSE

MATERIAL?

Entao nao pare por aqur a versao COMPLETA
vai te deixar ainda mais perto da sua aprovacgao
e da tao sonhada estabilidade. Aproveite o
DESCONTO EXCLUSIVO que liberamos para Vocé!
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