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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS

DIFERENGA ENTRE COMPREENSAO E |NTERPRETA§§O

A compreensdo e a interpretagdo de textos sdo habilidades
interligadas, mas que apresentam diferencas claras e que devem
ser reconhecidas para uma leitura eficaz, principalmente em con-
textos de provas e concursos publicos.

Compreensao refere-se a habilidade de entender o que o
texto comunica de forma explicita. E a identificacdo do contetdo

gue o autor apresenta de maneira direta, sem exigir do leitor um
esforgo de interpretagdo mais aprofundado. Ao compreender um
texto, o leitor se concentra no significado das palavras, frases e
paragrafos, buscando captar o sentido literal e objetivo daquilo
gue estd sendo dito. Ou seja, a compreensdo é o processo de
absorver as informagGes que estdao na superficie do texto, sem
precisar buscar significados ocultos ou inferéncias.

» Exemplo de compreensao:

Se o texto afirma: “Jorge era infeliz quando fumava”, a
compreensdo dessa frase nos leva a concluir apenas o que esta
claramente dito: Jorge, em determinado periodo de sua vida em
que fumava, era uma pessoa infeliz.

Por outro lado, a interpretagdo envolve a leitura das

entrelinhas, a busca por sentidos implicitos e o esforgo para com-
preender o que ndo esta diretamente expresso no texto. Essa '

habilidade requer do leitor uma analise mais profunda, conside-
rando fatores como contexto, intengSes do autor, experiéncias
pessoais e conhecimentos prévios. A interpretacdo é a constru-
¢do de significados que vao além das palavras literais, e isso pode
envolver deduzir informag¢des ndo explicitas, perceber ironias,
analogias ou entender o subtexto de uma mensagem.

> Exemplo de interpretagao:

Voltando a frase “Jorge era infeliz quando fumava”, a inter-

pretacdo permite deduzir que Jorge provavelmente parou de
fumar e, com isso, encontrou a felicidade. Essa conclusdo ndao
estd diretamente expressa, mas € sugerida pelo contexto e pelas
implicagGes da frase.

Em resumo, a compreensdo é o entendimento do que esta
no texto, enquanto a interpretacdo é a habilidade de extrair do

exige uma leitura critica e analitica, na qual o leitor deve conectar
ideias, fazer inferéncias e até questionar as intengGes do autor.
Ter consciéncia dessas diferengas é fundamental para o su-
cesso em provas que avaliam a capacidade de lidar com textos,
pois, muitas vezes, as questdes irdo exigir que o candidato saiba

Solmm -
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identificar informagdes explicitas e, em outras ocasides, que
ele demonstre a capacidade de interpretar significados mais pro-

¢ fundos e complexos.

TIPOS DE LINGUAGEM

Para uma interpretagdo de textos eficaz, é fundamental
entender os diferentes tipos de linguagem que podem ser em-
pregados em um texto. Conhecer essas formas de expressdo
ajuda a identificar nuances e significados, o que torna a leitura
e a interpretagdo mais precisas. Ha trés principais tipos de lin-
guagem que costumam ser abordados nos estudos de Lingua
Portuguesa: a linguagem verbal, a linguagem ndo-verbal e a lin-
guagem mista (ou hibrida).

» Linguagem Verbal

A linguagem verbal é aquela que utiliza as palavras como
principal meio de comunicagdo. Pode ser apresentada de forma

. escrita ou oral, e é a mais comum nas interagdes humanas. E por
. meio da linguagem verbal que expressamos ideias, emogdes,

pensamentos e informagdes.

Exemplos:
* Um texto de livro, um artigo de jornal ou uma conversa
entre duas pessoas sdao exemplos de linguagem verbal.

* Quando um autor escreve um poema, um romance ou
uma carta, ele estd utilizando a linguagem verbal para trans-
mitir sua mensagem.

Na interpretagdo de textos, a linguagem verbal é a que ofere-
ce o conteudo explicito para compreensdo e analise. Portanto, ao
se deparar com um texto em uma prova, é a partir da linguagem
verbal que se comega o processo de interpretacdo, analisando as
palavras, as estruturas frasais e a coesao do discurso.

> Linguagem Nao-Verbal
A linguagem ndo-verbal é aquela que se comunica sem o uso
de palavras. Ela faz uso de elementos visuais, como imagens, co-
res, simbolos, gestos, expressoes faciais e sinais, para transmitir
mensagens e informagdes. Esse tipo de linguagem é extrema-
mente importante em nosso cotidiano, ja que muitas vezes as
imagens ou os gestos conseguem expressar significados que pa-

Ca e . lavras ndo conseguem capturar com a mesma eficiéncia.
texto o que ele ndo diz diretamente, mas sugere. Enquanto a :

compreensdo requer uma leitura atenta e literal, a interpretacdo

Exemplos:
» Uma placa de transito que indica “pare” por meio de uma
cor vermelha e um formato especifico.

= As expressoes faciais e gestos durante uma conversa ou
em um filme.
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* Uma pintura, um logotipo ou uma fotografia que trans-
mitem sentimentos, ideias ou informagGes sem o uso de
palavras.

No contexto de interpretagdo, a linguagem ndo-verbal exi-
ge do leitor uma capacidade de decodificar mensagens que
nao estdo escritas. Por exemplo, em uma prova que apresenta
uma charge ou uma propaganda, sera necessario interpretar os
elementos visuais para compreender a mensagem que o autor
deseja transmitir.

> Linguagem Mista (ou Hibrida)

A linguagem mista é a combinagdo da linguagem verbal e da
linguagem nao-verbal, ou seja, utiliza tanto palavras quanto ima-
gens para se comunicar. Esse tipo de linguagem é amplamente
utilizado em nosso dia a dia, pois permite a transmissdo de men-
sagens de forma mais completa, ja que se vale das caracteristicas
de ambas as linguagens.

Exemplos:

= Histdrias em quadrinhos, que utilizam desenhos (lingua-
gem ndo-verbal) e balGes de fala (linguagem verbal) para
narrar a histéria.

= Cartazes publicitarios que unem imagens e slogans para
atrair a atengdo e transmitir uma mensagem ao publico.

* As apresentagGes de slides que combinam texto e imagens
para tornar a explicagdo mais clara e interessante.

Alinguagem mista exige do leitor uma capacidade de integrar
informagdes provenientes de diferentes fontes para construir
o sentido global da mensagem. Em uma prova, por exemplo, é
comum encontrar questdes que apresentam textos e imagens
juntos, exigindo que o candidato compreenda a interagdo entre
a linguagem verbal e ndo-verbal para interpretar corretamente
o conteudo.

INTERTEXTUALIDADE

A intertextualidade é um conceito fundamental para quem
deseja compreender e interpretar textos de maneira aprofun-
dada.Trata-se do didlogo que um texto estabelece com outros
textos, ou seja, a intertextualidade ocorre quando um texto faz
referéncia, de maneira explicita ou implicita, a outro texto ja exis-
tente. Esse fendOmeno é comum na literatura, na publicidade, no
jornalismo e em diversos outros tipos de comunicagdo.

» Definicdo de Intertextualidade

Intertextualidade é o processo pelo qual um texto se rela-
ciona com outro, estabelecendo uma rede de significados que
enriquece a interpretagdo. Ao fazer referéncia a outro texto, o
autor cria um elo que pode servir para reforgar ideias, criticar,
ironizar ou até prestar uma homenagem. Essa relagdo entre
textos pode ocorrer de vérias formas e em diferentes graus de
intensidade, dependendo de como o autor escolhe incorporar ou
dialogar com o texto de origem.
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O conceito de intertextualidade sugere que nenhum texto é
completamente original, pois todos se alimentam de outros tex-
tos e discursos que ja existem, criando um jogo de influéncias,
inspiracGes e referéncias. Portanto, a compreensdo de um texto
muitas vezes se amplia quando reconhecemos as conexdes inter-
textuais que ele estabelece.

> Tipos de Intertextualidade

A intertextualidade pode ocorrer de diferentes formas. Aqui
estdo os principais tipos que vocé deve conhecer:

= Citagdo: E a forma mais explicita de intertextualidade.

Ocorre quando um autor incorpora, de forma literal, uma

passagem de outro texto em sua obra, geralmente colocando

a citagdo entre aspas ou destacando-a de alguma maneira.

* Exemplo: Em um artigo cientifico, ao citar um trecho de
uma obra de um pesquisador renomado, o autor estda utili-
zando a intertextualidade por meio da citagdo.

= Parafrase: Trata-se da reescritura de um texto ou trecho de
forma diferente, utilizando outras palavras, mas mantendo
o0 mesmo conteudo ou ideia central do original. A parafrase
respeita o sentido do texto base, mas o reinterpreta de for-
ma nova.

= Exemplo: Um estudante que |é um poema de Carlos
Drummond de Andrade e reescreve 0s versos com suas pro-
prias palavras esta fazendo uma parafrase do texto original.

= Parddia: Nesse tipo de intertextualidade, o autor faz uso
de um texto conhecido para criar um novo texto, mas com
0 objetivo de provocar humor, critica ou ironia. A parddia
modifica o texto original, subvertendo seu sentido ou adap-
tando-o a uma nova realidade.

* Exemplo: Uma musica popular que é reescrita com uma
nova letra para criticar um evento politico recente é um caso
de parddia.

= Alusdo: A alusdo é uma referéncia indireta a outro texto
ou obra. Ndo é citada diretamente, mas ha indicios claros
que levam o leitor a perceber a relagdo com o texto original.

= Exemplo: Ao dizer que “este é o doce momento da magd”,
um texto faz alusdo a narrativa biblica de Ad&do e Eva, sem
mencionar explicitamente a histdria.

= Pastiche: E um tipo de intertextualidade que imita o esti-
lo ou a forma de outro autor ou obra, mas sem a intengdo
critica ou irbnica que caracteriza a parddia. Pode ser uma
homenagem ou uma maneira de incorporar elementos de
uma obra anterior em um novo contexto.

= Exemplo: Um romance que adota o estilo narrativo de um
classico literdrio como “Dom Quixote” ou “A Divina Comédia”
para contar uma histdria contemporanea.
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HISTORIA DO RN E ASPECTOS

GEOECONOMICOS DO RN

HISTORIADO RIO GRANDE DO NORTE: A CAPITANIA
DO RIO GRANDE NA HISTORIA DAS CAPITANIAS DO-
NATARIAS (SECULO XVI1); INDIGENAS NOS SERTOES DO
RIO GRANDE COLONIAL; ECONOMIA E tSCALIDADE NO
PERIODO COLONIAL: ARRECADACAO DE TRIBUTOS
NA CAPITANIA DO RIO GRANDE; A SECA E A QUESTAO
SANITARIA NO SECULO XIX; TERRA DOS SALINEIROS:
TRABALHADORES DA EXTRACAO DE SAL NO RIO
GRANDE DO NORTE; 30 DE SETEMBRO E A POLITICA
ABOLICIONISTA DE VANGUARDA MOSSOROENSE;
MOTIM DAS MULHERES; REPRESENTATIVIDADE POTI-
GUAR NA COMUNICACAO NACIONAL COM O JORNAL
“O MOSSOROENSE”, O 32 JORNAL MAIS ANTIGO DO
BRASIL; POLITICA E SOCIEDADE: MOSSORO E A RE-
SISTENCIA AO BANDO DE LAMPIAO; O MOVIMENTO
DE 1930 NO RIO GRANDE DO NORTE; A BARREIRA DO
INFERNO, TRAMPOLIM DA VITORIA E O RIO GRANDE
DO NORTE NA SEGUNDA GUERRA MUNDIAL; POPULA-
COES INDIGENAS NO RIO GRANDE DO NORTE; COMU-

DO NORTE

A CAPITANIA DO RIO GRANDE NA HISTORIA DAS
CAPITANIAS DONATARIAS (SECULO XVI)
A histéria da Capitania do Rio Grande inicia-se no contexto
da montagem do sistema de Capitanias Hereditarias por D. Jodo

tre a foz do rio Jaguaribe (atual Ceard) e a Baia da Trai¢do (atual
Paraiba), foi doado em duas metades para um consércio de trés
donatdrios: o historiador e humanista Jodo de Barros, o tesou-
reiro real Ferndo Alvares de Andrade e o navegador Aires da
Cunha.

O Fracasso Inicial e a Resisténcia Francesa

Diferente das capitanias de Pernambuco e S3o Vicente, o Rio

Grande foi marcado por um violento insucesso inicial. Em 1535,
uma vultosa expedi¢cdao com dez navios e quase mil homen:s, li-
derada por Aires da Cunha e pelos filhos de Jodo de Barros,
naufragou nos recifes do Maranhdo. Os sobreviventes que con-
seguiram se estabelecer no territério potiguar enfrentaram dois
inimigos implacaveis:

A Alianga Potiguara-Francesa: Os indigenas Potiguaras, se-

nhores da terra, estabeleceram uma alianga comercial e militar que hoje compreende o Assu e o Seridd, sendo descritos pelos

solida com os traficantes de pau-brasil franceses. Os franceses
nao colonizavam, mas trocavam mercadorias por madeira, o que
armou e fortaleceu os indigenas contra a presenga portuguesa.

NIDADES QUILOMBOLAS NO ESTADO DO RIO GRAIV :
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A Hostilidade do Meio: A geografia da foz do Rio Potengi
e a falta de recursos imediatos, somadas a guerrilha indigena,

. impediram a fixa¢cdo de engenhos de aglcar, motor econémico

da época.

A Conquista Definitiva (1597-1599)

Por mais de 60 anos, o Rio Grande permaneceu como uma
“terra sem lei” para a Coroa Portuguesa, servindo de base para
o contrabando francés. Somente no final do século XVI, sob o
contexto da Unido Ibérica, a Coroa decidiu retomar o territorio
para garantir a seguranga do “saliente nordestino” e a rota para

: 0 Maranhdo.

A conquista definitiva foi uma operagao militar de grande es-
cala coordenada por Feliciano Coelho de Carvalho e Manuel de
Mascarenhas Homem. Em 25 de dezembro de 1597, as tropas
iniciaram a construcdo de uma fortificagdo de taipa, que seria o
embrido da Fortaleza dos Reis Magos (concluida em pedra ape-
nas anos depois).

A Fundagdo de Natal

A ocupagdo militar consolidou-se com a fundag¢do da Cidade
do Natal em 25 de dezembro de 1599. O local escolhido foi uma
elevagdo segura préxima ao Forte, protegida pelos manguezais e
com vista para o Rio Potengi. Diferente de outras vilas que cres-
ceram espontaneamente, Natal foi planejada em seu tragado
inicial, servindo como o centro administrativo de uma capitania
que, embora pobre em agUcar, era geograficamente vital para a

¢ integridade do império colonial portugués no Brasil.
Ill, em 1534. O territério, que compreendia o trecho de terra en-

INDIGENAS NOS SERTOES DO RIO GRANDE COLONIAL

Para compreender a histéria do Rio Grande do Norte colo-
nial, é preciso desconstruir a ideia de um “vazio demografico”
nos sertdes. Enquanto o litoral era o dominio dos Potiguaras
(parentes dos Tupi), o vasto interior — o “Sertdo de Fora” e o
“Sertdo de Dentro” — era habitado por uma diversidade de et-
nias pertencentes ao tronco linguistico Macro-Jé, genericamente
chamadas pelos colonizadores de Tapuias.

Diversidade das NagGes Sertanejas

Diferente dos povos do litoral, os indigenas dos sertdes po-
tiguares, como os Janduis, Paiacus, Icds e Coremas, possuiam
uma organizagdo social adaptada a semiaridez. Eram eximios
guerreiros e estrategistas, com uma mobilidade que dificultava o
controle colonial. Os Janduis, em particular, dominavam a regido

cronistas da época como figuras imponentes e resistentes.
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O Conflito: A Guerra dos Barbaros (1687-1720)

O choque cultural e econémico atingiu seu apice no final do século XVII. Com o esgotamento das terras litoraneas, a Coroa
Portuguesa incentivou a expansdo da Pecudria rumo ao interior. O gado avangava sobre as fontes de dgua (bebedouros) e os terri-
torios de caga sagrados dos indigenas.

Este cendrio deu origem a Guerra dos Barbaros (ou Confederagdo dos Tapuias), um dos conflitos mais sangrentos e longos da his-
toria colonial brasileira. Ndo foi uma guerra de exércitos regulares, mas uma resisténcia de guerrilha. Os indigenas atacavam fazendas
e currais, destruindo o patrimonio dos colonos como forma de expulsar os invasores.

A REAGAO COLONIAL: GUERRA JUSTA E TERGOS DE PAULISTAS

Incapaz de vencer os indigenas com tropas locais, a administragdo colonial recorreu aos Bandeirantes Paulistas (como Domingos
Jorge Velho). A Coroa decretou a “Guerra Justa”, uma licenga juridica que permitia o exterminio ou a escravizagdo legalizada dos
indigenas que resistissem a catequese ou ao dominio portugués.

O resultado foi devastador:

Massacres e Escraviddao: Milhares de indigenas foram mortos ou enviados como escravos para os engenhos de agucar de
Pernambuco e Bahia.

Aldeamentos Missionarios: Aqueles que sobreviviam eram forgados a viver em missdes religiosas (como a de Apodi e Pau dos
Ferros), onde sua cultura, lingua e costumes eram sistematicamente apagados em favor da fé catdlica e do trabalho servil.

O Legado de Resisténcia

Apesar da tentativa de apagamento histdrico, a presenca indigena nos sertdes moldou a identidade do povo potiguar. Muitas das
atuais cidades do interior do RN nasceram sobre antigos aldeamentos missionarios. A toponimia (nomes de lugares como Mossoro,
Apodi, Seridd) e o conhecimento profundo sobre a flora e a fauna da Caatinga sdo herangas vivas desses povos que, por mais de trés
décadas, desafiaram o maior império colonial da época para defender seu territorio.

ECONOMIA E FISCALIDADE NO PERIODO COLONIAL: ARRECADAGAO DE TRIBUTOS NA CAPITANIA DO RI0 GRANDE

A Capitania do Rio Grande, ao contrdrio das vizinhas Pernambuco e Paraiba, ndo se estruturou sobre a opuléncia dos grandes
engenhos de agucar. Sua economia colonial foi marcada por uma fungdo complementar e estratégica dentro do Império Portugués:
o fornecimento de proteina animal e insumos bdsicos para as zonas agucareiras e para a metrépole. Esse cendrio econdmico moldou
um sistema fiscal rigoroso, porém de dificil execu¢do, dada a imensiddo geografica dos sertes potiguares.

A Pecuaria: O Motor Econémico do Sertao

A principal base econ6mica da capitania foi a Pecuaria Bovina. O gado entrou pelo litoral e avangou rapidamente pelos vales
dos rios Assu e Apodi, e pela regido do Seridd. A fazenda de gado era a unidade produtiva central, operando com pouca mao de obra
(frequentemente indigena aldeada ou vaqueiros livres/mesticos) em comparacio aos latifindios escravocratas de cana.

O gado do Rio Grande tinha trés destinos principais:

= Carne Verde e de Sol: Abastecia os engenhos de Pernambuco que, focados no agucar, ndo produziam o préprio alimento.

= Couro: O “ciclo do couro” transformou a pele do animal em vestimentas, méveis e embalagens para exportag¢do, sendo um dos
produtos mais tributados pela Coroa.

= Tragdo Animal: Bois eram vendidos para mover as moendas e as carretas de transporte de cana nas capitanias vizinhas.

O Extrativismo e as Salinas Naturais

Além do gado, o Rio Grande possuia uma riqueza singular: o Sal. As salinas naturais do litoral norte (regido de Macau e Areia
Branca) ja eram conhecidas desde o século XVII. Embora a extragdo em larga escala fosse limitada pela falta de estradas e portos ade-
quados, o sal era um produto estratégico para a conservacgdo de alimentos (especialmente a carne de sol) e para a prépria pecuaria
(salgamento do gado).

A pesca e a agricultura de subsisténcia (mandioca e milho) completavam o quadro, garantindo a sobrevivéncia das vilas e dos
destacamentos militares que guardavam a Fortaleza dos Reis Magos.

A Estrutura Fiscal e a Arrecadagao de Tributos

A Coroa Portuguesa era implacavel na busca por converter a produgdo da col6nia em receita para o Tesouro Real. No Rio Grande,
a fiscalidade era gerida pela Real Fazenda, que enfrentava o desafio de cobrar impostos de fazendas dispersas por centenas de
quilémetros.

Os principais tributos arrecadados eram:

= O Dizimo: Originalmente um imposto eclesidstico de 10% sobre toda a produgdo da terra (gado, couros, graos), mas que era

recolhido pela Coroa em troca do sustento da Igreja (sistema de Padroado). O direito de cobrar o dizimo era frequentemente

leiloado para arrematantes privados.
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ETICA NO SERVICO

PUBLICO

ETICA E MORAL; ETICA, PRINCIPIOS E VALORES

DIMENSOES DA QUALIDADE NOS DEVERES DOS
SERVIDORES PUBLICOS
Os direitos e deveres dos servidores publicos estdo descritos
na Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990.
Entre os deveres (art. 116), ha dois que se encaixamno para-

digma do atendimentoe do relacionamento que tem como foco

principal o usuario.
Sao eles:
= “atender com presteza ao publico em geral, prestando as
informagdes requeridas” e

= “tratar com urbanidade as pessoas”.

Presteza e urbanidade nem sempre sdo faceis de avaliar,
uma vez que ndo tém o mesmo sentido para todas as pessoas,
como demonstram as situagdes descritas a seguir.

= Servigos realizados em dois dias Uteis, por exemplo, podem

nao corresponder as reais necessidades dos usuarios quanto

ao prazo.

= Um atendimento cortés nao significa oferecer ao usudrio
aquilo que ndo se pode cumprir. Para minimizar as diferentes
interpretagdes para esses procedimentos, uma das opgdes é
a utilizagdo do bom senso:

= Quanto a presteza, o estabelecimento de prazos para a
entrega dos servigos tanto para os usudrios internos quanto
para os externos pode ajudar a resolver algumas questoes.

* Quanto a urbanidade, é conveniente que a organiza¢do in-
clua tal valor entre aqueles que devem ser potencializados
nos setores em que os profissionais que ali atuam ainda nao
se conscientizaram sobre a importdncia desse dever.

Ndo é a toa que as organizagles estdo exigindo habilidades ‘

intelectuais e comportamentais dos seus profissionais, além de
apurada determinagdo estratégica. Entre outros requisitos, essas
habilidades incluem:

= atualizagdo constante;

= solugbes inovadoras em resposta a velocidade das
mudangas;

= decisOes criativas, diferenciadas e rapidas;

= flexibilidade para mudar habitos de trabalho;

= lideranga e aptiddo para manter relagbes pessoais e
profissionais;

= habilidade para lidar com os usuarios internos e externos.

Sol“'”' ~
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Encerramos esse tépico com o trecho de um texto de Andrés
Sanz Mulas:
‘ “Para desenhar uma ética das Administragdes seria necessa-
rio realizar as seguintes tarefas, entre outras:
= Definir claramente qual é o fim especifico pelo qual se co-
bra a legitimidade social;

* Determinar os meios adequados para alcangar esse fim e
quais valores é preciso incorporar para alcanga-lo;

= Descobrir que habitos a organizagdo deve adquirir em seu
conjunto e os membros que a compdem para incorporar
esses valores e gerar, assim, um carater que permita tomar
decisdes acertadamente em relagdo a meta eleita;

= Ter em conta os valores da moral civica da sociedade em
que se esta imerso;

= Conhecer quais sdo os direitos que a sociedade reconhece
as pessoas.”

Quando falamos sobre ética publica, logo pensamos em
. corrupgdo, extorsdo, ineficiéncia, etc, mas na realidade o que
- devemos ter como ponto de referéncia em relagio ao servico pu-
blico, ou na vida publica em geral, é que seja fixado um padrdo
a partir do qual possamos, em seguida julgar a atuagdo dos ser-
vidores publicos ou daqueles que estiverem envolvidos na vida
publica, entretanto ndo basta que haja padrao, tdo somente, é
necessario que esse padrdo seja ético, acima de tudo .
O fundamento que precisa ser compreendido é que os
- padroes éticos dos servidores publicos advém de sua prépria na-
© tureza, ou seja, de carater publico, e sua relagdo com o publico. A
questdo da ética publica esta diretamente relacionada aos prin-
cipios fundamentais, sendo estes comparados ao que chamamos
no Direito, de “Norma Fundamental”, uma norma hipotética com
premissas ideoldgicas e que deve reger tudo mais o que estiver
relacionado ao comportamento do ser humano em seu meio so-
cial, alids, podemos invocar a Constituicdo Federal. Esta ampara
. os valores morais da boa conduta, a boa fé acima de tudo, como
. principios basicos e essenciais a uma vida equilibrada do cidadao
na sociedade, lembrando inclusive o tao citado, pelos gregos an-
tigos, “bem viver”.

Outro ponto bastante controverso é a questdo da impesso-
alidade. Ao contrario do que muitos pensam, o funcionalismo
publico e seus servidores devem primar pela questdo da “impes-
soalidade”, deixando claro que o termo é sinbnimo de “igualdade”,
© esta sim é a questdo chave e que eleva o servigo publico a niveis
. tdo ineficazes, nJo se preza pela igualdade. No ordenamento juri-

dico esta claro e expresso, “todos sdo iguais perante a lei”.

E também a ideia de impessoalidade, supde uma distingdo
entre aquilo que é publico e aquilo que é privada (no sentido do
interesse pessoal), que gera portanto o grande conflito entre os
interesses privados acima dos interesses publicos. Podemos

a solugdo para o seu concurso!

Esta é uma amos

gratis da apostila



https://www.editorasolucao.com.br/apostila/unificado-rn-assistente-transito-administracao?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-080MR-26-CONC-UNIF-RN-ASS-TRAN-ADM

""" AMOSTRA

verificar abertamente nos meios de comunicacdo, seja pelo
radio, televisdo, jornais e revistas, que este é um dos principais
problemas que cercam o setor publico, afetando assim, a ética
gue deveria estar acima de seus interesses.

Ndo podemos falar de ética, impessoalidade (sindbnimo de
igualdade), sem falar de moralidade. Esta também é um dos prin-
cipais valores que define a conduta ética, ndo sé dos servidores
publicos, mas de qualquer individuo. Invocando novamente o or-
denamento juridico podemos identificar que a falta de respeito
ao padrdo moral, implica, portanto, numa violagdo dos direitos
do cidaddo, comprometendo inclusive, a existéncia dos valores
dos bons costumes em uma sociedade.

A falta de ética na Administragdo Publica encontra terreno
fértil para se reproduzir, pois o comportamento de autoridades
publicas esta longe de se basearem em principios éticos e isto
ocorre devido a falta de preparo dos funciondrios, cultura equi-
vocada e especialmente, por falta de mecanismos de controle e
responsabilizacdo adequada dos atos antiéticos.

A sociedade por sua vez, tem sua parcela de responsabili-
dade nesta situagao, pois ndo se mobilizam para exercer os seus
direitos e impedir estes casos vergonhosos de abuso de poder
por parte do Pode Publico.

Um dos motivos para esta falta de mobilizagdo social se
da, devido & falta de uma cultura cidadd, ou seja, a sociedade
nao exerce sua cidadania. A cidadania Segundo Milton Santos
“é como uma lei”, isto é, ela existe, mas precisa ser descoberta,
aprendida, utilizada e reclamada e so evolui através de processos
de luta. Essa evolugdo surge quando o cidadao adquire esse sta-
tus, ou seja, quando passa a ter direitos sociais. A luta por esses
direitos garante um padrao de vida mais decente. O Estado, por
sua vez, tenta refrear os impulsos sociais e desrespeitar os indi-
viduos, nessas situagdes a cidadania deve se valer contra ele, e
imperar através de cada pessoa. Porém Milton Santos questiona
se “ha cidaddo neste pais”? Pois para ele desde o nascimento
as pessoas herdam de seus pais e ao longo da vida e também
da sociedade, conceitos morais que vao sendo contestados pos-
teriormente com a formacdo de ideias de cada um, porém a
maioria das pessoas ndo sabe se sdo ou nao cidad3os.

A educacdo seria o mais forte instrumento na formacdo de
cidaddo consciente para a construgdo de um futuro melhor.

No ambito Administrativo, funcionarios mal capacitados e
sem principios éticos que convivem todos os dias com mandos e
desmandos, atos desonestos, corrupgdo e falta de ética tendem
a assimilar por este rol “cultural” de aproveitamento em bene-
ficio préprio.

|ll

Todas as diretivas de leis especificas sobre a ética no setor
publico partem da Constituicdo Federal (CF), que estabelece al-
guns principios fundamentais para a ética no setor publico. Em
outras palavras, é o texto constitucional do artigo 37, especial-
mente o caput, que permite a compreensdo de boa parte do
conteudo das leis especificas, porque possui um cardter amplo
ao preconizar os principios fundamentais da administragdo pu-
blica. Estabelece a Constituicdo Federal:

Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e,
também, ao seguinte: [...]

Sao principios da administragdo publica, nesta ordem:
= Legalidade

* Impessoalidade

* Moralidade

= Publicidade

= Eficiéncia

Etica e Moral

v

Entre os elementos que compdem a Etica, destacam-se a
Moral e o Direito. Assim, a Moral n3o é a Etica, mas apenas parte
dela. Neste sentido, moral vem do grego Mos ou Morus, referin-
do-se exclusivamente ao regramento que determina a agao do
individuo.

Assim, Moral e Etica n3o sdo sindnimos, ndo apenas pela
Moral ser apenas uma parte da Etica, mas principalmente por-
qgue enquanto a Moral é entendida como a pratica, como a
realizacdo efetiva e cotidiana dos valores; a Etica é entendida
como uma “filosofia moral”, ou seja, como a reflexdo sobre a
moral. Moral é acdo, Etica é reflexdo.

Em resumo:

= Etica - mais ampla - filosofia moral - reflexo;

= Moral - parte da Etica - realizagdo efetiva e cotidiana dos

valores - agdo.

No inicio do pensamento filoséfico ndo prevalecia real dis-
tingdo entre Direito e Moral, as discussdes sobre o agir ético
envolviam essencialmente as nogdes de virtude e de justica,
constituindo esta uma das dimensdes da virtude. Por exemplo,
na Grécia antiga, bergo do pensamento filoséfico, embora com
variagOes de abordagem, o conceito de ética aparece sempre li-
gado ao de virtude.

O descumprimento das diretivas morais gera sanc¢do, e caso
ele se encontre transposto para uma norma juridica, gera coa-
¢do (espécie de san¢do aplicada pelo Estado). Assim, violar uma
lei ética ndo significa excluir a sua validade. Por exemplo, matar
alguém ndo torna a matar uma ag¢do correta, apenas gera a pu-
nicdo daquele que cometeu a violagdo. Neste sentido, explica
Reale!: “No plano das normas éticas, a contradi¢do dos fatos ndo
anula a validez dos preceitos: ao contrario, exatamente porque a
normatividade ndo se compreende sem fins de validez objetiva
e estes tém sua fonte na liberdade espiritual, os insucessos e as
violagdes das normas conduzem a responsabilidade e a sangao,
ou seja, a concreta afirmacgdo da ordenagdo normativa”.

Como se percebe, Etica e Moral sdo conceitos interligados,
mas a primeira é mais abrangente que a segunda, porque pode
abarcar outros elementos, como o Direito e os costumes. Todas

1 [ REALE, Miguel. Filosofia do direito. 199. ed. SGo Paulo: Saraiva,
2002.]
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NOCOES DE DIREITO

CONSTITUCIONAL E DIREITO
ADMINISTRATIVO

CONSTITUICAO FEDERAL: CONCEITO, CLASSICAGOES, PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS )

» Conceito de Constitui¢do

A Constituigdo é a norma suprema que rege a organizagdo de um Estado Nacional.
Por ndo haver na doutrina um consenso sobre o conceito de Constituicdo, faz-se importante o estudo das diversas concepgdes
qgue o englobam. Entdo vejamos:

Constituigdo Sociologica:
Idealizada por Ferdinand Lassalle, em 1862, é aquela que deve traduzir a soma dos fatores reais de poder que rege determinada
nagdo, sob pena de se tornar mera folha de papel escrita, que ndo corresponde a Constitui¢do real.

Constituigdo Politica:

Desenvolvida por Carl Schmitt, em 1928, é aquela que decorre de uma decisdo politica fundamental e se traduz na estrutura do
Estado e dos Poderes e na presenga de um rol de direitos fundamentais. As normas que ndo traduzirem a decisdo politica fundamen-
tal ndo serdo Constituigdo propriamente dita, mas meras leis constitucionais.

Constituigao Juridica:

Fundada nas ligdes de Hans Kelsen, em 1934, é aquela que se constitui em norma hipotética fundamental pura, que traz funda-
mento transcendental para sua propria existéncia (sentido Iégico-juridico), e que, por se constituir no conjunto de normas com mais
alto grau de validade, deve servir de pressuposto para a criagdo das demais normas que compdem o ordenamento juridico (sentido
juridico-positivo).

Na concepgdo juridico-positiva de Hans Kelsen, a Constituicdo ocupa o apice da piramide normativa, servindo como paradigma
maximo de validade para todas as demais normas do ordenamento juridico.

Ou seja, as leis e os atos infralegais sdo hierarquicamente inferiores a Constituicdo e, por isso, somente serdo validos se ndo
contrariarem as suas normas.

Abaixo, segue a imagem ilustrativa da Piramide Normativa:

Piramide Normativa:

Como Normas Infraconstitucionais entendem-se as Leis Complementares e Ordinarias;
Como Normas Infralegais entendem-se os Decretos, Portarias, Instrugdes Normativas, Resolugdes, etc.

Qoliicao
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Constitucionalismo:

Canotilho define o constitucionalismo como uma teoria
(ou ideologia) que ergue o principio do governo limitado indis-
pensavel a garantia dos direitos em dimensdo estruturante da
organizagao politico-social de uma comunidade.

Neste sentido, o constitucionalismo moderno represen-
tard uma técnica especifica de limitagdo do poder com fins
garantisticos.

O conceito de constitucionalismo transporta, assim, um cla-
ro juizo de valor. E, no fundo, uma teoria normativa da politica,
tal como a teoria da democracia ou a teoria do liberalismo.

Partindo, entdo, da ideia de que o Estado deva possuir uma
Constituicdo, avanga-se no sentido de que os textos constitu-
cionais contém regras de limitagdo ao poder autoritdrio e de
prevaléncia dos direitos fundamentais, afastando-se a visao au-
toritdria do antigo regime.

» Poder Constituinte Origindrio, Derivado e Decorrente - Re-
forma (Emendas e Revisdao) e Mutagdo da Constituicao

Canotilho afirma que o poder constituinte tem suas raizes
em uma forga geral da Nagdo. Assim, tal forca geral da Nagdo
atribui ao povo o poder de dirigir a organizagdo do Estado, o que
se convencionou chamar de poder constituinte.

Munido do poder constituinte, o povo atribui parcela deste
a orgdos estatais especializados, que passam a ser denominados
de Poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario).

Portanto, o poder constituinte é de titularidade do povo,
mas é o Estado, por meio de seus érgdos especializados, que o
exerce.

Poder Constituinte Originario:

E aquele que cria a Constituicdo de um novo Estado, or-
ganizando e estabelecendo os poderes destinados a reger os
interesses de uma sociedade. Ndo deriva de nenhum outro
poder, ndo sofre qualquer limitacdo na drbita juridica e ndo se
subordina a nenhuma condigdo, por tudo isso é considerado um
poder de fato ou poder politico.

Poder Constituinte Derivado:

Também é chamado de Poder instituido, de segundo grau
ou constituido, porque deriva do Poder Constituinte originario,
encontrando na prépria Constituicdo as limitagdes para o seu
exercicio, por isso, possui natureza juridica de um poder juridico.

Poder Constituinte Derivado Decorrente:

E a capacidade dos Estados, Distrito Federal e unidades
da Federagdo elaborarem as suas préprias Constituicdes (Lei
Organica), no intuito de se auto-organizarem. O exercente deste
Poder sdao as Assembleias Legislativas dos Estados e a Camara
Legislativa do Distrito Federal.

Poder Constituinte Derivado Reformador:

Pode editar emendas a Constituicdo. O exercente deste
Poder é o Congresso Nacional.

Mutagao da Constituigdo:

A interpretagdo constitucional devera levar em consideragdo
todo o sistema. Em caso de antinomia de normas, buscar-se-a a
solucdo do aparente conflito através de uma interpretagao siste-
matica, orientada pelos principios constitucionais.

Assim, faz-se importante diferenciarmos reforma e mutacgado
constitucional. Vejamos:

= Reforma Constitucional seria a modificagdo do texto cons-

titucional, através dos mecanismos definidos pelo poder

constituinte originario (emendas), alterando, suprimindo ou
acrescentando artigos ao texto original.

= Mutagdes Constitucionais ndo seria alteragdes fisicas,
palpaveis, materialmente perceptiveis, mas sim alteragdes
no significado e sentido interpretativo de um texto consti-
tucional. A transformagao ndo esta no texto em si, mas na
interpretacdo daquela regra enunciada. O texto permanece
inalterado.

As mutagGes constitucionais, portanto, exteriorizam o cara-
ter dindamico e de prospecgdo das normas juridicas, através de
processos informais. Informais no sentido de ndo serem pre-
vistos dentre aquelas mudangas formalmente estabelecidas no
texto constitucional.

Métodos de Interpretagao Constitucional:

A hermenéutica constitucional tem por objeto o estudo
e a sistematizagdo dos processos aplicaveis para determinar o
sentido e o alcance das normas constitucionais. E a ciéncia que
fornece a técnica e os principios segundo os quais o operador do
Direito poderd apreender o sentido social e juridico da norma
constitucional em exame, ao passo que a interpretagdo consiste
em desvendar o real significado da norma. E, enfim, a ciéncia da
interpretagdo das normas constitucionais.

A interpretacdo das normas constitucionais é realizada a
partir da aplicagdo de um conjunto de métodos hermenéuticos
desenvolvidos pela doutrina e pela jurisprudéncia. Vejamos cada
um deles:

Método Hermenéutico Classico:

Também chamado de método juridico, desenvolvido por
Ernest Forsthoff, considera a Constituigdo como uma lei em sen-
tido amplo, logo, a arte de interpreta-la devera ser realizada tal
qual a de uma lei, utilizando-se os métodos de interpretagdo
classicos, como, por exemplo, o literal, o légico-sistematico, o
historico e o teleoldgico.

= Literal ou gramatical: examina-se separadamente o senti-

do de cada vocdbulo da norma juridica. E tida como a mais

singela forma de interpretagdo, por isso, nem sempre é o

mais indicado;

* Légico-sistematico: conduz ao exame do sentido e do
alcance da norma de forma contextualizada ao sistema ju-
ridico que integra. Parte do pressuposto de que a norma é
parcela integrante de um todo, formando um sistema juri-
dico articulado;

= Historico: busca-se no momento da produgdo normativa o
verdadeiro sentido da lei a ser interpretada;

Editora

Ser

uca®

Esta € uma amostra gratis da apostila. Adquiria o material com desconto clicando aqui.



https://www.editorasolucao.com.br/apostila/unificado-rn-assistente-transito-administracao?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-080MR-26-CONC-UNIF-RN-ASS-TRAN-ADM

AMOSTRA

LEGISLACAO DE

TRANSITO

LEI FEDERAL N2 9.503/97 (QUE INSTITUI O CODIGO DE
TRANSITO BRASILEIRO: CAPITULOS |, II, 111, V, VII, XIV,
XV, XVI, XVII E XIX)

LEI N2 9.503, DE 23 DE SETEMBRO DE 1997

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso
Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 O transito de qualquer natureza nas vias terrestres do
territdério nacional, abertas a circulagdo, rege-se por este Codigo.
§ 12 Considera-se transito a utilizagdo das vias por pessoas,
veiculos e animais, isolados ou em grupos, conduzidos ou nao,

para fins de circulagdo, parada, estacionamento e operagao de

carga ou descarga.

§ 22 O transito, em condicGes seguras, é um direito de to-
dos e dever dos 6rgdos e entidades componentes do Sistema
Nacional de Transito, a estes cabendo, no ambito das respectivas
competéncias, adotar as medidas destinadas a assegurar esse
direito.

§ 32 QOs orgdos e entidades componentes do Sistema
Nacional de Transito respondem, no ambito das respectivas com-

peténcias, objetivamente, por danos causados aos cidaddos em

Art. 42 Os conceitos e defini¢cbes estabelecidos para os efei-
. tos deste Codigo sdo os constantes do Anexo |.

CAPITULO Il
DO SISTEMA NACIONAL DE TRANSITO

SECAO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 52 O Sistema Nacional de Transito é o conjunto de or-
gdos e entidades da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
¢ Municipios que tem por finalidade o exercicio das atividades de
planejamento, administra¢do, normatizagao, pesquisa, registro e
licenciamento de veiculos, formagdo, habilitagdo e reciclagem de
condutores, educagdo, engenharia, operagdo do sistema viario,
policiamento, fiscalizagdo, julgamento de infragGes e de recursos
e aplicagdo de penalidades.

Art. 62 S3o objetivos basicos do Sistema Nacional de Transito:
: | - estabelecer diretrizes da Politica Nacional de Transito,
© com vistas a seguranga, a fluidez, ao conforto, a defesa ambiental
e a educacgdo para o transito, e fiscalizar seu cumprimento;

I - fixar, mediante normas e procedimentos, a padronizagdo
de critérios técnicos, financeiros e administrativos para a execu-
¢do das atividades de transito;

Il - estabelecer a sistemdtica de fluxos permanentes de in-
formagOes entre os seus diversos orgdos e entidades, a fim de
facilitar o processo decisério e a integragdo do Sistema.

virtude de a¢do, omissdao ou erro na execu¢do e manutengdo de

programas, projetos e servigos que garantam o exercicio do direi-
to do transito seguro.

§ 42 (VETADO)

§ 52 Os odrgdos e entidades de transito pertencentes ao
Sistema Nacional de Transito dardo prioridade em suas agGes
a defesa da vida, nela incluida a preservagdo da saude e do
meio-ambiente.

Art. 22 S3o vias terrestres urbanas e rurais as ruas, as ave- :
nidas, os logradouros, os caminhos, as passagens, as estradas

e as rodovias, que terdo seu uso regulamentado pelo 6rgdo ou
entidade com circunscrigao sobre elas, de acordo com as pecu-
liaridades locais e as circunstancias especiais.

Paragrafo Unico. Para os efeitos deste Codigo, sdo consi-
deradas vias terrestres as praias abertas a circulagdo publica,
as vias internas pertencentes aos condominios constituidos por

unidades autbnomas e as vias e areas de estacionamento de es-
(Redagdo dada pela

tabelecimentos privados de uso coletivo.
Lei n2 13.146, de 2015)

Art. 32 As disposicGes deste Codigo sdo aplicaveis a qualquer
veiculo, bem como aos proprietarios, condutores dos veicu-
los nacionais ou estrangeiros e as pessoas nele expressamente
mencionadas.

uca®
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SECAO Il
DA COMPOSICAO E DA COMPETENCIA DO SISTEMA
NACIONAL DE TRANSITO

Art. 72 Compdem o Sistema Nacional de Transito os seguin-
tes érgdos e entidades:
| - o Conselho Nacional de Transito - CONTRAN, coordenador
. do Sistema e 6rgdo maximo normativo e consultivo;

Il - os Conselhos Estaduais de Transito - CETRAN e o Conselho
de Transito do Distrito Federal - CONTRANDIFE, érgdos normati-
vos, consultivos e coordenadores;

Il - os 6rgdos e entidades executivos de transito da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

IV - os 6rgdos e entidades executivos rodoviarios da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

V - a Policia Rodoviaria Federal;

VI - as Policias Militares dos Estados e do Distrito Federal; e

VII - as Juntas Administrativas de Recursos de Infragdes - JARI.

Art. 72 A. A autoridade portuaria ou a entidade concessiona-
ria de porto organizado podera celebrar convénios com os 6rgdos
previstos no art. 70, com a interveniéncia dos Municipios

a solugdo para o seu concurso!
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e Estados, juridicamente interessados, para o fim especifi-
co de facilitar a autuagdo por descumprimento da legislagdo de
transito.(Incluido pela Lei n2 12.058, de 2009)

§ 12 O convénio valera para toda a area fisica do porto or-
ganizado, inclusive, nas areas dos terminais alfandegados, nas
estagOes de transbordo, nas instalagdes portuarias publicas de
pequeno porte e nos respectivos estacionamentos ou vias de
transito internas.(Incluido pela Lei n2 12.058, de 2009)

§ 22 (VETADO)(Incluido pela Lei n2 12.058, de 2009)

§ 32 (VETADO)(Incluido pela Lei n? 12.058, de 2009)

Art. 82 Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios orga-
nizardao os respectivos drgdos e entidades executivos de transito
e executivos rodoviarios, estabelecendo os limites circunscricio-
nais de suas atuacoes.

Art. 92 O Presidente da Republica designard o ministério
ou Orgdo da Presidéncia responsavel pela coordenagdo maxi-
ma do Sistema Nacional de Transito, ao qual estara vinculado o
CONTRAN e subordinado o 6rgdao mdaximo executivo de transito
da Unido.

Art. 10. O Contran, com sede no Distrito Federal, é composto
dos Ministros de Estado responsaveis pelas seguintes areas de
competéncia:(Redagdo dada pela Lei n? 14.599, de 2023)

| - (VETADO)

Il - (VETADO)

II- A-(revogado);(Redag¢do dada pela Lei n2 14.599, de 2023)

Il - ciéncia, tecnologia e inovacGes; (Redagdo dada pela Lei
n? 14.599, de 2023)

IV - educacdo;(Redagdo dada pela Lei n? 14.599, de 2023)

V - defesa;(Redagdo dada pela Lei n2 14.599, de 2023)

VI - meio ambiente;(Reda¢do dada pela Lei n? 14.599, de

2023)

VII - (revogado);(Redagdo dada pela Lei n? 14.071, de 2020)
VIl - (VETADO)

IX - (VETADO)

X - (VETADO)

X! - (VETADO)

XII - (VETADO)

Xl - (VETADO)

XIV - (VETADO)

XV - (VETADO)

XVI - (VETADO)

XVII - (VETADO)

XVIII - (VETADO)

XIX - (VETADO)

XX - (revogado);(Redac¢do dada pela Lei n2 14.071, de 2020)

XXI - (VETADO)

XXII - saude; (Redagdo dada pela Lei n2 14.599, de 2023)

XXIII - justica;(Redagdo dada pela Lei n? 14.599, de 2023)

XXIV - relages exteriores;(Redagdo dada pela Lei n2 14.599,
de 2023)

XXV - (revogado); (Redagdo dada pela Lei n2 14.071, de 2020)

XXVI - industria e comércio;(Redagdo dada pela Lei n2
14.599, de 2023)

XXVII - agropecuaria;(Redagdo dada pela Lei n? 14.599, de
2023)

XXVIII - transportes terrestres;(Incluido pela Lei n2 14.599,
de 2023)

AMOSTRA
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XXIX - seguranga publica;(Incluido pela Lei n2 14.599, de
2023)

XXX - mobilidade urbana.(Incluido pela Lei n? 14.599, de
2023)

§ 12 (VETADO)

§ 22 (VETADO)

§ 39 (VETADO)

§ 32-A. O Contran sera presidido pelo Ministro de Estado ao
qual estiver subordinado o 6rgdo maximo executivo de transito
da Unido.(Incluido pela Lei n2 14.599, de 2023)

§ 42 Os Ministros de Estado poderdo fazer-se representar
por servidores de nivel hierarquico igual ou superior ao Cargo
Comissionado Executivo (CCE) nivel 17, ou por oficial-general, na
hipdtese de tratar-se de militar.(Redagdo dada pela Lei n2 14.599,
de 2023)

§ 52 Compete ao dirigente do érgdo maximo executivo de
transito da Unido atuar como Secretario-Executivo do Contran.
(Redacdo dada pela Lei n2 14.071, de 2020)

§ 62 O qudérum de votagdo e de aprovagdo no Contran é o
de maioria absoluta. (Redagdo dada pela Lei n? 14.071, de 2020)

Art. 10-A. Poderdo ser convidados a participar de reunides
do Contran, sem direito a voto, representantes de érgdos e enti-
dades setoriais responsdveis ou impactados pelas propostas ou
matérias em exame.(Redagdo dada pela Lei n? 14.071, de 2020)

Art. 11. (VETADO)

Art. 12. Compete ao CONTRAN:

| - estabelecer as normas regulamentares referidas neste
Codigo e as diretrizes da Politica Nacional de Transito;

Il - coordenar os drgdos do Sistema Nacional de Transito, ob-
jetivando a integracgdo de suas atividades;

Il - (VETADO)

IV - criar Cdmaras Tematicas;

V - estabelecer seu regimento interno e as diretrizes para o
funcionamento dos CETRAN e CONTRANDIFE;

VI - estabelecer as diretrizes do regimento das JARI;

VII - zelar pela uniformidade e cumprimento das normas
contidas neste Cddigo e nas resolugdes complementares;

VIII - estabelecer e normatizar os procedimentos para o
enquadramento das condutas expressamente referidas neste
Cddigo, para a fiscalizagdo e a aplicagdo das medidas administra-
tivas e das penalidades por infragdes e para a arrecadagdo das
multas aplicadas e o repasse dos valores arrecadados; (Redagdo
dada pela Lei n2 14.071, de 2020)

IX - responder as consultas que lhe forem formuladas, relati-
vas a aplicagdo da legislagcdo de transito;

X - normatizar os procedimentos sobre a aprendizagem, ha-
bilitacdo, expedigcdo de documentos de condutores, e registro e
licenciamento de veiculos;

Xl - aprovar, complementar ou alterar os dispositivos de sina-
lizagdo e os dispositivos e equipamentos de transito;

Xll - (revogado); (Redagdo dada pela Lei n2 14.071, de 2020)

Xl - avocar, para analise e solugGes, processos sobre con-
flitos de competéncia ou circunscrigdo, ou, quando necessario,
unificar as decisdes administrativas; e

XIV - dirimir conflitos sobre circunscricdo e competéncia de
transito no ambito da Unido, dos Estados e do Distrito Federal.
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CONHECIMENTO DA

AREA DE FORMACAO

FUNCOES DA ADMINISTRACAO: PLANEJAMENTO, OR-
GANIZACAO, DIRECAO E CONTROLE

A administragdo é um processo essencial para garantir a
salde de uma empresa ou entidade. Ela envolve a gestdo dos

a sustentabilidade. O processo pode ser dividido em quatro fun-
¢Oes principais: planejamento, organizacdo, diregao e controle.

PLANEJAMENTO

O planejamento é o processo de estabelecer metas e ela-
borar estratégias detalhadas para atingir os objetivos financeiros

de uma organizagdo. Esse processo envolve, entre outras etapas, = ferramentas de controle financeiro, como auditorias e balan-

a projegdo de cenadrios financeiros, a definicdo de orcamentos = ¢ patrimoniais, sdo usadas para garantir a transparéncia e a

especificos para diferentes dreas e a identificacdo das possiveis
necessidades de financiamento. Além disso, o planejamento fi-
nanceiro permite antecipar desafios e oportunidades, garantindo
que a organiza¢do tenha os recursos necessarios para sustentar
suas operacdes e crescer de forma sustentavel. Com um planeja-
mento eficaz, a empresa pode alinhar suas decisdes financeiras

ao seu plano estratégico de longo prazo, assegurando uma ges- :

tdo mais eficiente dos seus recursos.

ORGANIZAGAO

A organizagdo refere-se ao processo de estruturar e alocar
de forma eficiente os recursos e responsabilidades dentro da em-
presa, visando uma gestao integrada e produtiva. Esse processo
envolve a criagdo de departamentos ou equipes especializadas,

responsaveis por diferentes fungdes cruciais, como contabilida- : - . . . . oo
. © necessdrio seguir etapas bem definidas que permitam identificar

de, tesouraria, controle de custos, entre outros. Ao estruturar : . < . . .
. claramente a situagao, avaliar possibilidades e agir com respon-

essas dreas, a organizacdo assegura que as atividades opera-
cionais e financeiras sejam realizadas de maneira coordenada,
evitando redundancias e maximizando o uso dos recursos dispo-
niveis. Dessa forma, a empresa pode garantir que seus objetivos
sejam alcangados conforme o planejamento estratégico, promo-
vendo uma atuagdo harmoniosa e eficiente em todas as suas
frentes de trabalho.

DIRECAO
A diregdo, ou execugdo, consiste na tomada de decisdes di-
arias que colocam o planejamento em ag¢do. Envolve a gestdo
dos recursos, como a aplicagao de investimentos, a concessdo
de crédito e o controle de despesas. Os gestores tomam decisGes
operacionais e estratégicas baseadas em dados para garantir que

. 0s objetivos sejam alcangados. Isso inclui garantir que a equipe

recursos com o objetivo de maximizar a rentabilidade e garantir - esteja alinhada com as metas estabelecidas.

CONTROLE

O controle é o processo de monitorar os resultados em
relagdo aos planos e objetivos estabelecidos. Inclui a andlise
de relatérios, a avaliagdo de desvios em relagdo ao orgamento
e a implementagdo de medidas corretivas, quando necessario.

integridade das operagdes. Essas quatro funcdes, interligadas,
permitem que as empresas gerenciem adequadamente seus re-
cursos , tomando decisGes informadas e garantindo o equilibrio
entre crescimento e sustentabilidade.

TOMADA DE DECISAO E RESOLUGAO DE PROBLEMAS

Sol“'”' ~
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ETAPAS DO PROCESSO DECISORIO NAS ORGANIZAGOES

A tomada de decisdo é um processo fundamental dentro das
organizagdes. Ela envolve escolher entre diferentes alternativas
com o objetivo de resolver problemas, aproveitar oportunidades
ou melhorar resultados. Para que esse processo seja eficiente, é

sabilidade e coeréncia.

Embora o processo decisorio possa variar conforme o tipo
de problema ou o nivel hierarquico da decisdo, de forma geral,
ele pode ser dividido em etapas principais que estruturam a ana-
lise e facilitam a escolha da melhor alternativa possivel.

a solugdo para o seu concurso!
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> Identificagdo do problema

Toda decisdo comega com a percepgdo de que algo preci-
sa ser resolvido. A identificacdo do problema deve ser feita com
cuidado, distinguindo causas e sintomas. Muitas vezes, decisdes
ineficazes sdo tomadas por uma compreensdo superficial da
situagdo. Por isso, é fundamental observar os sinais, coletar in-
formagdes e definir claramente o que estad acontecendo e por
gue é necessario tomar uma decisao.

> Diagnéstico da situagao
Ap0ds reconhecer o problema, é necessdrio compreender seu
contexto. Isso envolve a coleta e andlise de dados, o estudo dos
fatores internos e externos envolvidos e o levantamento das pos-
siveis restricGes. O diagndstico oferece uma visdo mais clara da
realidade e prepara o caminho para a busca de solugGes.

> Definicdo dos objetivos
Nesta etapa, a organizacdo define o que deseja alcangar
com a decisdo. Os objetivos precisam ser realistas, mensuraveis
e compativeis com os valores e metas da instituicdo. Ter clareza
sobre os objetivos ajuda a guiar a escolha das alternativas e per-
mite avaliar o sucesso da decisdo posteriormente.

» Geragao de alternativas

Com base na compreensdo do problema e nos objetivos es-
tabelecidos, o préximo passo é listar todas as possiveis solugdes.
Essa etapa estimula a criatividade e deve evitar julgamentos
precipitados. Quanto mais opgGes forem consideradas, maior a
chance de encontrar uma solugdo eficiente.

> Andlise e comparagdo das alternativas

Cada alternativa deve ser cuidadosamente analisada quanto
aos seus custos, beneficios, riscos, viabilidade e impacto a curto
e longo prazo. A comparagdo entre elas pode ser feita por meio
de técnicas como andlise SWOT, matriz de decisdo, entre outras
ferramentas que ajudam a tomar uma decisdo mais racional.

» Escolha da alternativa mais adequada

Com base na analise anterior, é feita a sele¢do da alternati-
va que melhor atende aos objetivos estabelecidos. Essa escolha
deve considerar ndo apenas os aspectos técnicos e financeiros,
mas também os impactos sobre pessoas, processos e a cultura
da organizacgdo.

» Implementagdo da decisdo

A decisdo escolhida precisa ser colocada em pratica. Para
isso, € necessario estabelecer um plano de agdo, distribuir tare-
fas, definir prazos e mobilizar os recursos necessarios. A fase de
implementac¢do exige acompanhamento constante para garantir
gue as agdes estdo sendo executadas conforme o planejado.

» Avaliagao dos resultados

Depois da execugdo, é importante avaliar os resultados ob-
tidos em comparagdo com os objetivos definidos. Essa etapa
permite verificar se a decisdo resolveu o problema e quais
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aprendizados podem ser extraidos para situagGes futuras.
A avaliagdo pode indicar a necessidade de ajustes, corre¢des ou
mesmo de uma nova decisdo.

TECNICAS E METODOS PARA RESOLVER PROBLEMAS
COM EFICACIA

Resolver problemas de forma eficaz é uma habilidade essen-
cial para qualquer organizagdo que busca eficiéncia, inovagdo e
resultados consistentes. A simples identificagdo de um proble-
ma n3o é suficiente. E necessario adotar métodos estruturados
e técnicas adequadas para analisar causas, desenvolver solugGes
e aplica-las de forma estratégica.

Existem diferentes abordagens para lidar com problemas,
desde métodos simples até técnicas mais complexas, utilizadas
conforme a natureza e o nivel de impacto da situagao.

» Método de analise de causa raiz

Essa técnica busca encontrar a causa real de um problema,
e ndo apenas seus sintomas. Um dos métodos mais utilizados
nesse processo é o dos 5 porqués, que consiste em questionar
repetidamente a causa de cada resposta obtida, até chegar a ori-
gem do problema.

Exemplo pratico:

= Por que o relatério foi entregue com atraso?
= Porque o sistema estava fora do ar.

* Por que o sistema estava fora do ar?

* Porque houve uma falha no servidor.

= Por que houve uma falha no servidor?

* Porque ndo houve manutengdo preventiva.

E assim por diante, até encontrar a causa principal.

Outra ferramenta associada a analise de causa raiz é o
Diagrama de Ishikawa (também chamado de diagrama de espinha
de peixe), que organiza as causas possiveis de um problema em
categorias como mao de obra, maquinas, métodos e materiais.

> Brainstorming

O brainstorming é uma técnica coletiva que estimula a ge-
racao de ideias para solucionar problemas. Os participantes sao
convidados a apresentar sugest&es livremente, sem criticas ou
julgamentos imediatos. Apds essa etapa, as ideias sdo analisadas
e filtradas conforme critérios de viabilidade.

Essa técnica é util em situagdes que exigem criatividade ou
solugdes fora dos padrdes habituais. Além disso, favorece a parti-
cipagdo da equipe e valoriza diferentes pontos de vista.

» Matriz GUT

A Matriz GUT é uma ferramenta utilizada para priorizar pro-
blemas com base em trés critérios:
* Gravidade: qual o impacto do problema?

= Urgéncia: quanto tempo temos para resolver?
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