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AMOSTRA

LINGUA PORTUGUESA

LEITURA - CAPACIDADE DE COMPREENSAO E INTER-
PRETACAO: RELACOES LOGICAS NO TEXTO: A COEREN-
CIA; CONHECIMENTOS LINGUISTICOS — AVALIACAO
EM FUNCAO DA CAPACIDADE DE LEITURA

Diferenca entre Compreensao e Interpretagdo
A compreensdo e a interpretagdo de textos sao habilidades
interligadas, mas que apresentam diferencas claras e que devem

textos de provas e concursos publicos.

Compreensdo refere-se a habilidade de entender o que o
texto comunica de forma explicita. E a identificacdo do contetido
gue o autor apresenta de maneira direta, sem exigir do leitor um
esforgo de interpretagdo mais aprofundado. Ao compreender um
texto, o leitor se concentra no significado das palavras, frases e
paragrafos, buscando captar o sentido literal e objetivo daquilo

que esta sendo dito. Ou seja, a compreensdo € o processo de  principal meio de comunicagio. Pode ser apresentada de forma

absorver as informagGes que estdo na superficie do texto, sem

precisar buscar significados ocultos ou inferéncias.

> Exemplo de compreensao:

Se o texto afirma: “Jorge era infeliz quando fumava”, a
compreensdo dessa frase nos leva a concluir apenas o que esta
claramente dito: Jorge, em determinado periodo de sua vida em
que fumava, era uma pessoa infeliz.

Por outro lado, a interpretagio envolve a leitura das

entrelinhas, a busca por sentidos implicitos e o esforgo para com-
preender o que ndo estd diretamente expresso no texto. Essa
habilidade requer do leitor uma analise mais profunda, conside-
rando fatores como contexto, intengGes do autor, experiéncias
pessoais e conhecimentos prévios. A interpretagdo é a constru-
¢do de significados que vao além das palavras literais, e isso pode
envolver deduzir informagdes ndo explicitas, perceber ironias,
analogias ou entender o subtexto de uma mensagem.

> Exemplo de interpretagao

Voltando a frase “Jorge era infeliz quando fumava”, a inter-
pretagdo permite deduzir que Jorge provavelmente parou de
fumar e, com isso, encontrou a felicidade. Essa conclusdo ndo
esta diretamente expressa, mas é sugerida pelo contexto e pelas
implicagdes da frase.

no texto, enquanto a interpretacdo é a habilidade de extrair do
texto o que ele ndo diz diretamente, mas sugere. Enquanto a
compreensdo requer uma leitura atenta e literal, a interpretagdo
exige uma leitura critica e analitica, na qual o leitor deve conectar
ideias, fazer inferéncias e até questionar as intengdes do autor.

Sol“'”’ ~

uca®

Ter consciéncia dessas diferengas é fundamental para o su-
cesso em provas que avaliam a capacidade de lidar com textos,

. pois, muitas vezes, as questdes irdo exigir que o candidato saiba
. identificar informagGes explicitas e, em outras ocasides, que ele

demonstre a capacidade de interpretar significados mais profun-
dos e complexos.

Tipos de Linguagem
Para uma interpretacdo de textos eficaz, é fundamental
entender os diferentes tipos de linguagem que podem ser em-

. pregados em um texto. Conhecer essas formas de expressdo
ser reconhecidas para uma leitura eficaz, principalmente em con-

ajuda a identificar nuances e significados, o que torna a leitura
e a interpretagdo mais precisas. Ha trés principais tipos de lin-
guagem que costumam ser abordados nos estudos de Lingua
Portuguesa: a linguagem verbal, a linguagem ndo-verbal e a lin-
guagem mista (ou hibrida).

> Linguagem Verbal
A linguagem verbal é aquela que utiliza as palavras como

escrita ou oral, e é a mais comum nas interagdes humanas. E por
meio da linguagem verbal que expressamos ideias, emogdes,
pensamentos e informagdes.

Exemplos:
* Um texto de livro, um artigo de jornal ou uma conversa
entre duas pessoas sdao exemplos de linguagem verbal.

* Quando um autor escreve um poema, um romance ou
uma carta, ele esta utilizando a linguagem verbal para trans-
mitir sua mensagem.

Na interpretagdo de textos, a linguagem verbal é a que ofere-
ce o contelido explicito para compreensao e analise. Portanto, ao
se deparar com um texto em uma prova, é a partir da linguagem
verbal que se comega o processo de interpretagdo, analisando as

. palavras, as estruturas frasais e a coesdo do discurso.

> Linguagem Nao-Verbal
A linguagem ndo-verbal é aquela que se comunica sem o uso
de palavras. Ela faz uso de elementos visuais, como imagens, co-
res, simbolos, gestos, expressoes faciais e sinais, para transmitir
mensagens e informagdes. Esse tipo de linguagem é extrema-
mente importante em nosso cotidiano, ja que muitas vezes as

. . . . imagens ou os gestos conseguem expressar significados que pa-
Em resumo, a compreens3o é o entendimento do que estd ~ e
. lavras ndo conseguem capturar com a mesma eficiéncia.

Exemplos:
* Uma placa de transito que indica “pare” por meio de uma
cor vermelha e um formato especifico.
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= As expressGes faciais e gestos durante uma conversa ou
em um filme.

= Uma pintura, um logotipo ou uma fotografia que trans-
mitem sentimentos, ideias ou informagdes sem o uso de
palavras.

No contexto de interpretagdo, a linguagem nado-verbal exi-
ge do leitor uma capacidade de decodificar mensagens que
ndo estdo escritas. Por exemplo, em uma prova que apresenta
uma charge ou uma propaganda, sera necessario interpretar os
elementos visuais para compreender a mensagem que o autor
deseja transmitir.

» Linguagem Mista (ou Hibrida)

A linguagem mista é a combinacdo da linguagem verbal e da
linguagem ndo-verbal, ou seja, utiliza tanto palavras quanto ima-
gens para se comunicar. Esse tipo de linguagem é amplamente
utilizado em nosso dia a dia, pois permite a transmissao de men-
sagens de forma mais completa, ja que se vale das caracteristicas
de ambas as linguagens.

Exemplos:

= Histdérias em quadrinhos, que utilizam desenhos (lingua-
gem nao-verbal) e balGes de fala (linguagem verbal) para
narrar a histéria.

= Cartazes publicitarios que unem imagens e slogans para
atrair a atengdo e transmitir uma mensagem ao publico.

= As apresentacdes de slides que combinam texto e imagens
para tornar a explicagdo mais clara e interessante.

Alinguagem mista exige do leitor uma capacidade de integrar
informagdes provenientes de diferentes fontes para construir
o sentido global da mensagem. Em uma prova, por exemplo, é
comum encontrar questdes que apresentam textos e imagens
juntos, exigindo que o candidato compreenda a interagdo entre
a linguagem verbal e ndo-verbal para interpretar corretamente
o contetdo.

Intertextualidade

A intertextualidade é um conceito fundamental para quem
deseja compreender e interpretar textos de maneira aprofun-
dada.Trata-se do didlogo que um texto estabelece com outros
textos, ou seja, a intertextualidade ocorre quando um texto faz
referéncia, de maneira explicita ou implicita, a outro texto ja exis-
tente. Esse fendmeno é comum na literatura, na publicidade, no
jornalismo e em diversos outros tipos de comunicagao.

» Definicdo de Intertextualidade

Intertextualidade é o processo pelo qual um texto se rela-
ciona com outro, estabelecendo uma rede de significados que
enriquece a interpretagdo. Ao fazer referéncia a outro texto, o
autor cria um elo que pode servir para reforgar ideias, criticar,
ironizar ou até prestar uma homenagem. Essa relagdo entre
textos pode ocorrer de varias formas e em diferentes graus de
intensidade, dependendo de como o autor escolhe incorporar ou
dialogar com o texto de origem.
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O conceito de intertextualidade sugere que nenhum texto é
completamente original, pois todos se alimentam de outros tex-
tos e discursos que ja existem, criando um jogo de influéncias,
inspiragGes e referéncias. Portanto, a compreensdo de um texto
muitas vezes se amplia quando reconhecemos as conexdes inter-
textuais que ele estabelece.

> Tipos de Intertextualidade

A intertextualidade pode ocorrer de diferentes formas. Aqui
estdo os principais tipos que vocé deve conhecer:

= Citagdo: E a forma mais explicita de intertextualidade.

Ocorre quando um autor incorpora, de forma literal, uma

passagem de outro texto em sua obra, geralmente colocando

a citagdo entre aspas ou destacando-a de alguma maneira.

= Exemplo: Em um artigo cientifico, ao citar um trecho de
uma obra de um pesquisador renomado, o autor estd utili-
zando a intertextualidade por meio da citagdo.

= Parafrase: Trata-se da reescritura de um texto ou trecho de
forma diferente, utilizando outras palavras, mas mantendo
0 mesmo conteudo ou ideia central do original. A parafrase
respeita o sentido do texto base, mas o reinterpreta de for-
ma nova.

» Exemplo: Um estudante que Ié um poema de Carlos
Drummond de Andrade e reescreve 0s versos com suas pro-
prias palavras esta fazendo uma parafrase do texto original.

» Parddia: Nesse tipo de intertextualidade, o autor faz uso
de um texto conhecido para criar um novo texto, mas com
o objetivo de provocar humor, critica ou ironia. A parddia
modifica o texto original, subvertendo seu sentido ou adap-
tando-o a uma nova realidade.

= Exemplo: Uma musica popular que é reescrita com uma
nova letra para criticar um evento politico recente é um caso
de parddia.

= Alusdo: A alusdo é uma referéncia indireta a outro texto
ou obra. N3o é citada diretamente, mas ha indicios claros
que levam o leitor a perceber a relagdo com o texto original.

= Exemplo: Ao dizer que “este é o doce momento da maga”,
um texto faz alusdo a narrativa biblica de Ad3do e Eva, sem
mencionar explicitamente a histéria.

= Pastiche: E um tipo de intertextualidade que imita o esti-
lo ou a forma de outro autor ou obra, mas sem a intengdo
critica ou irbnica que caracteriza a parddia. Pode ser uma
homenagem ou uma maneira de incorporar elementos de
uma obra anterior em um novo contexto.

= Exemplo: Um romance que adota o estilo narrativo de um
cldssico literario como “Dom Quixote” ou “A Divina Comédia”
para contar uma histéria contemporanea.

v

A Fungdo da Intertextualidade

A intertextualidade enriquece a leitura, pois permite que o
leitor estabelega conexdes e compreenda melhor as intengdes do
autor. Ao perceber a referéncia a outro texto, o leitor amplia seu
entendimento e aprecia o novo sentido que surge dessa
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MATEMATICA

EXERCICIOS DE RACIOCINIO LOGICO, PROPOSICOES
SIMPLES E COMPOSTAS

LOGICA PROPOSICIONAL

Uma proposi¢do é um conjunto de palavras ou simbolos que
expressa um pensamento ou uma ideia completa, transmitindo

um juizo sobre algo. Uma proposicdo afirma fatos ou ideias que
podemos classificar como verdadeiros ou falsos. Esse é o ponto
central do estudo ldgico, onde analisamos e manipulamos propo-

sicGes para extrair conclusdes.

> Valores Légicos

Os valores légicos possiveis para uma proposi¢do sdo:
= Verdadeiro (V), caso a proposi¢cdo seja verdadeira.
= Falso (F), caso a proposicdo seja falsa.

declaragdo monovalente, pois admite apenas um valor légico:
verdadeiro ou falso.

> Axiomas fundamentais
Os valores ldgicos seguem trés axiomas fundamentais:
* Principio da Identidade: uma proposi¢do é idéntica a si
mesma. Em termos simples: p=p.

qualquer contexto ldgico.

= Principio da Nao Contradi¢do: uma proposi¢do ndo pode
ser verdadeira e falsa ao mesmo tempo.
Exemplo: “O céu é azul e ndo azul” é uma contradigdo.

= Principio do Terceiro Excluido: toda proposicao é ou verda-

ouF”
Exemplo: “Esta chovendo ou ndo esta chovendo” é sempre
verdadeiro, sem meio-termo.

> Classificagao das Proposicoes
Para entender melhor as proposigdes, é Util classifica-las em
dois tipos principais:

Sentengas Abertas

Sdo sentengas para as quais ndo se pode atribuir um valor
l6gico verdadeiro ou falso, pois elas ndo exprimem um fato com-
pleto ou especifico. Sdo exemplos de sentencgas abertas:

= Frases interrogativas: “Quando serd a prova?”

Sol“'”' ~
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= Frases exclamativas: “Que maravilhoso!”
* Frases imperativas: “Desligue a televisdo.”
* Frases sem sentido logico: “Esta frase é falsa.”

Sentencgas Fechadas

Quando a proposi¢do admite um Unico valor légico, verda-
deiro ou falso, ela é chamada de sentencga fechada. Exemplos:

= Sentenca fechada e verdadeira: “2 + 2 = 4”

= Sentenca fechada e falsa: “O Brasil é uma ilha”

> Proposigoes Simples e Compostas

As proposi¢oes podem ainda ser classificadas em simples e
compostas, dependendo da estrutura e do nimero de ideias que
expressam:

Proposig¢bes Simples (ou Atomicas)

Sdo proposi¢cdes que ndo contém outras proposices como

: parte integrante de si mesmas. S3o representadas por letras mi-

Esse fato faz com que cada proposigdo seja considerada uma | nysculas, como p, g, T, etc.

Exemplos:
= p: “Jodo é engenheiro.”
* q: “Maria é professora.”

Proposi¢ées Compostas (ou Moleculares)
Formadas pela combina¢do de duas ou mais proposi¢cdes

Ex.: “Hoie & da-feira” é . ¢ simples. Sdo representadas por letras maiusculas, como P, Q, R,
x.: "Hoje € sequnda-feira” € a mesma proposicdo em : etc., e usam conectivos légicos para relacionar as proposi¢des

¢ simples.

Exemplo: P: “Jodo é engenheiro e Maria é professora.”

» Classificacdo de Frases

Ao classificarmos frases pela possibilidade de atribuir-lhes
um valor légico (verdadeiro ou falso), conseguimos distinguir en-

© tre aquelas que podem ser usadas em raciocinios logicos e as que

deira ou falsa, ndo existindo um terceiro caso possivel. Ou seja: " ndo podem. Vamos ver alguns exemplos e suas classificacdes.

“Toda proposi¢do tem um, e somente um, dos valores légicos: V

* “O céu é azul.” — Proposicdo logica (podemos dizer se é
verdadeiro ou falso).

= “Quantos anos vocé tem?” — Sentenca aberta (é uma per-
gunta, sem valor légico).

» “Jodo é alto.” — Proposigdo logica (podemos afirmar ou
negar).

= “Seja bem-vindo!” — N3o é proposicdo ldgica (é uma sau-

- dacdo, sem valor légico).

=“2 + 2 = 4” — Sentenga fechada (podemos atribuir valor
I6gico, é uma afirmacgdo objetiva).

= “Ele é muito bom.” — Sentenca aberta (ndo se sabe quem é
“ele” e o que significa “bom”).

= “Choveu ontem.” — Proposigdo ldégica (podemos dizer se é
verdadeiro ou falso).

a solugdo para o seu concurso!
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= “Esta frase é falsa.” — Ndo é proposigdo logica (¢ um paradoxo, sem valor légico).
= “Abra a janela, por favor.” — N3o é proposicdo logica (é uma instrugdo, sem valor légico).
= “O numero x é maior que 10.” — Sentenca aberta (ndo se sabe o valor de x)

Exemplo: (CESPE)

Na lista de frases apresentadas a seguir:

= “A frase dentro destas aspas é uma mentira.”
= A expressao x +y é positiva.

= Ovalorde V4+3=7.

= Pelé marcou dez gols para a selegdo brasileira.
= O que éisto?

Ha exatamente:

(A) uma proposigao;

(B) duas proposi¢des;

(C) trés proposicoes;

(D) quatro proposi¢des;

(E) todas sdo proposigoes.

Resolugdo:

Analisemos cada alternativa:

(A) A frase é um paradoxo, entdo ndo podemos dizer se é verdadeira ou falsa. Ndo é uma proposi¢do ldgica.

(B) N3o sabemos os valores de x e y, entdo ndo podemos dizer se é verdadeira ou falsa. E uma sentenca aberta e ndo é uma
proposicdo ldgica.

(C) Podemos verificar se é verdadeira ou falsa. E uma proposicdo ldgica.

(D) Podemos verificar se é verdadeira ou falsa, independente do nimero exato. E uma proposicdo légica.

(E) E uma pergunta, entdo ndo podemos dizer se é verdadeira ou falsa. N3o é uma proposicio logica.

Resposta: B.

» Conectivos Légicos

Para formar proposi¢Ges compostas a partir de proposi¢cdes simples, utilizamos conectivos logicos. Esses conectivos estabelecem
relagdes entre as proposicdes, criando novas sentengas com significados mais complexos. Sdo eles:

~ Estrutura Exemplos
Operagao . At
Conectivo Logica p q Resultado
Negagdo ~ou- Nao p dokrﬁjrfgf)" - ~p: "Hoje ndo é domingo"
Conjungdo A peq "Estudei" P;rss\tle;'?a p A g: "Estudei e passei na prova"
?:lel:;?j: v pougq "Vou ao cinema" | "Vou ao teatro" p v g: "Vou ao cinema ou vou ao teatro"
Disjun¢do o Ou b ou "Ganhei na "Recebi uma p @ g: "Ou ganhei na loteria ou recebi uma
Exclusiva pouq loteria" heranga" heranga"
Condicional N Se p entdo "Ests chovendo" "Levarei o p = q: "Se esta chovendo, entdo levarei o
q guarda-chuva" guarda-chuva"
psee "O numero é "O nimero é p <> g: "O nimero é par se e somente se é
Bicondicional A soz’;e:te par" divisivel por 2" divisivel por 2"

Exemplo: (VUNESP)

Os conectivos ou operadores légicos sdo palavras (da linguagem comum) ou simbolos (da linguagem formal) utilizados para
conectar proposicées de acordo com regras formais preestabelecidas. Assinale a alternativa que apresenta exemplos de conjungdo,
negacao e implicagdo, respectivamente.

(A)-p,pva,p”q

(B)pra,-p,p>q

: Soliﬁ"'g@@
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CONHECIMENTOS

GERAIS / ATUALIDADES

TOPICOS RELEVANTES E ATUAIS DOS ULTIMOS 5(CIN-
CO) ANOS DE DIVERSAS AREAS, TAIS COMO POLITICA,
ECONOMIA, SOCIEDADE, EDUCACAO, RELIGIAO, ES-
PORTES, CULTURA, TECNOLOGIA, ENERGIA, RELACOES
INTERNACIONAIS, DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL,
RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL, PROBLEMAS
AMBIENTAIS, SEGURANCA, GLOBALIZACAO E ECOLO-
GIA E SUAS VINCULAGOES HISTORICAS, DO MUNlciply

DO ESTADO, DO BRASIL E NO MUNDO

A IMPORTANCIA DO ESTUDO DE ATUALIDADES

Dentre todas as disciplinas com as quais concurseiros e es-
tudantes de todo o pais se preocupam, a de atualidades tem se
tornado cada vez mais relevante. Quando pensamos em mate-
matica, lingua portuguesa, biologia, entre outras disciplinas,

inevitavelmente as colocamos em um patamar mais elevado

que outras que nos parecem menos importantes, pois de algum = € checar os fatos e fontes de imediato através dos veiculos de
, ‘

modo nos é ensinado a hierarquizar a relevancia de certos co-
nhecimentos desde os tempos de escola.

No, entanto, atualidades é o Unico tema que insere o indi-
viduo no estudo do momento presente, seus acontecimentos,
eventos e transformagdes. O conhecimento do mundo em que
se vive de modo algum deve ser visto como irrelevante no es-
tudo para concursos, pois permite que o individuo va além do

conhecimento técnico e explore novas perspectivas quanto a co-

nhecimento de mundo.

Em sua grande maioria, as questdes de atualidades em con-
cursos sdo sobre fatos e acontecimentos de interesse publico,
mas podem também apresentar conhecimentos especificos do
meio politico, social ou econdmico, sejam eles sobre musica,
arte, politica, economia, figuras publicas, leis etc. Seja qual for
a area, as questbes de atualidades auxiliam as bancas a peneira-

rem os candidatos e selecionarem os melhores preparados nao

apenas de modo técnico.

Sendo assim, estudar atualidades é o ato de se manter cons-
tantemente informado. Os temas de atualidades em concursos
sdo sempre relevantes. E certo que nem todas as noticias que
vocé vé na televisdo ou ouve no radio aparecem nas questdes,
manter-se informado, porém, sobre as principais noticias de re-
levancia nacional e internacional em pauta é o caminho, pois sdo
debates de extrema recorréncia na midia.

O grande desafio, nos tempos atuais, é separar o joio do trigo.

é preciso filtrar com sabedoria o que de fato se estd consumin-
do. Por diversas vezes, os meios de comunicagdo (TV, internet,
radio etc.) adaptam o formato jornalistico ou informacional para
transmitirem outros tipos de informacgdo, como fofocas, vidas de
celebridades, futebol, acontecimentos de novelas, que nao

devem de modo algum serem inseridos como parte do es-
tudo de atualidades. Os interesses pessoais em assuntos deste

. cunho n3o s3o condendveis de modo algum, mas sdo triviais

quanto ao estudo.

Ainda assim, mesmo que tentemos nos manter atualizados
através de revistas e telejornais, o fluxo interminavel e ininter-
rupto de informacgdes veiculados impede que saibamos de fato
como estudar. Apostilas e livros de concursos impressos também
se tornam rapidamente desatualizados e obsoletos, pois atuali-
dades é uma disciplina que se renova a cada instante.

O mundo da informagdo esta cada vez mais virtual e tecnolé-

- gico, as sociedades se informam pela internet e as compartilham

em velocidades incalculdveis. Pensando nisso, a editora prepara
mensalmente o material de atualidades de mais diversos campos
do conhecimento (tecnologia, Brasil, politica, ética, meio am-
biente, jurisdicdo etc.) na “Area do Cliente”.

L4, o concurseiro encontrard um material completo de aula
preparado com muito carinho para seu melhor aproveitamen-
to. Com o material disponibilizado online, vocé podera conferir

comunicagdo virtuais, tornando a ponte entre o estudo desta
disciplina tdo fluida e a veracidade das informagdes um caminho
certeiro.

ASPECTOS HISTORICOS E GEOGRAFICOS DO MUNI-
CiPIO DE PIRATININGA-SP: HIDROGRAFIA, RELEVO,
POPULACAO, CLIMA, VEGETACAO, LIMITES GEOGRAFI-
COS, ECONOMIA, E SIMBOLOS MUNICIPAIS

uca®
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PANORAMA INICIAL E FORMAGCAO HISTORICA DE
PIRATININGA-SP

> Localizagdo regional e inser¢do do municipio no territério

: paulista

Piratininga € um municipio situado no interior do Estado de
Sdo Paulo, integrado a Regido Administrativa de Bauru e inserido
em uma area de grande relevancia para a ocupacdo histérica do
centro-oeste paulista. Sua posi¢do geografica o coloca em con-
tato direto com municipios importantes da regido, o que contri-
buiu, ao longo do tempo, para sua articulagdo econémica, social
e territorial. De acordo com o texto-base, o municipio possui area

- de 402 km?, altitude média de 517 metros, popula¢io total de
Com o grande fluxo de informagdes que recebemos diariamente,

15.107 habitantes e densidade demografica de 30,39 habitantes
por quildometro quadrado, caracteristicas que revelam uma confi-
guragao territorial de porte modesto, mas expressiva no contexto
regional .
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Seus limites geograficos demonstram uma posicdo estratégi-
ca: ao norte e nordeste, confronta com Bauru; ao sul e sudeste,
com Agudos; a noroeste, com Duartina; a oeste, com Cabrdlia
Paulista; e ao norte e noroeste, com Avai. Essa delimitagdo mos-
tra que Piratininga esta cercada por municipios historicamente
vinculados a expansdo agricola e ferroviaria paulista, o que ajuda
a compreender por que sua formagdo ndo ocorreu de maneira
isolada, mas em estreita relagdo com os fluxos regionais de po-
voamento, transporte e produc¢do. Além disso, sua inser¢do em
area de transi¢do entre Cerrado e Mata Atlantica também revela
a diversidade natural do territério, fator importante para a com-
preensdo de sua paisagem e de suas potencialidades econ6micas
e ambientais .

» Origem do nucleo inicial e primeiros marcos da ocupagdo

A origem de Piratininga remonta ao final do século XIX e
estd associada a um processo de ocupagdo que se desenvolveu
inicialmente em torno de um patrimonio religioso. Conforme o
texto em anexo, em 1887 foi erguido um cruzeiro, a Santa Cruz,
na encosta da Serra do Veado, contraforte da Serra de Agudos.
Esse fato marca simbolicamente o inicio da formagdo local, em
uma época em que a religiosidade e os pontos de devogdo fun-
cionavam como importantes elementos de agrega¢dao comunita-
ria e de fixagdo populacional. Posteriormente, em 18 de maio de
1895, constituiu-se o antigo patriménio de Santa Cruz dos Ino-
centes, considerado o embrido do futuro municipio .

A denominagdo “dos Inocentes” possui significado histérico
e social relevante. Segundo o texto-base, ela se relaciona ao cos-
tume de sepultamento de criangas falecidas no local, em razao
da grande distancia até Sdo Paulo dos Agudos. Esse dado revela
dificuldades concretas de deslocamento e comunica¢do no inte-
rior paulista naquele periodo, além de indicar como praticas coti-
dianas e necessidades comunitarias influenciavam diretamente a
identidade dos primeiros ntcleos de povoamento. N3o se tratava
apenas de um nome, mas de uma memdria social incorporada
ao espaco.

Nesse processo inicial, destacaram-se Manoel Pedro Carnei-
ro e Rita Maria da Conceigdo, lavradores residentes na Fazenda
do Veado, que doaram a Santa Cruz uma area de oito alqueires
e uma quarta. A doagdo de terras foi decisiva para a constitui¢do
material do patriménio. Também teve papel expressivo Fausti-
no Ribeiro da Silva, vindo de Minas Gerais, que se estabeleceu
na regido com sua familia e foi responsavel pela construgdo de
uma pequena capela. A presenca da capela reforcou a centrali-
dade religiosa do povoado e atraiu novos moradores, funcionan-
do como nucleo de sociabilidade, fé e organizagao local. Assim,
percebe-se que o surgimento de Piratininga esta profundamente
ligado a conjugacdo entre religiosidade, solidariedade fundiaria
e movimento migratério interno, especialmente de familias que
buscavam novas possibilidades de fixacdo e trabalho no interior
do estado .

» Da formacgdo do patrimonio a consolidagdao do futuro mu-
nicipio
O desenvolvimento de Piratininga ndo permaneceu restrito
ao antigo patrimdnio de Santa Cruz dos Inocentes. Com o avango
da ocupagdo regional e o fortalecimento das lavouras de café,
novas transformagdes passaram a redefinir o espago local. O co-
ronel Virgilio Rodrigues Alves e sua esposa Maria Guilhermina

de Oliveira Alves desempenharam papel central nesse pro-
cesso ao cederem quinze alqueires de suas terras a Companhia
Paulista de Estradas de Ferro para a formagao da vila de Piratinin-
ga, aproximadamente 400 metros distante do antigo patrimonio,
no vale do cérrego do Veado e junto aos trilhos da ferrovia. Essa
mudanga espacial foi decisiva, pois deslocou o eixo de desenvol-
vimento para uma area mais favoravel a integracdo com os meios
de transporte e com a dindmica econdmica regional .

Esse momento marca a transi¢do entre um ntcleo originado
de forma mais espontanea, em torno de referéncias religiosas
e rurais, e uma vila planejada com maior racionalidade urbana.
O texto informa que o nucleo urbano foi planejado pelo enge-
nheiro Adolpho Augusto Pinto, ligado a Companhia Paulista, se-
guindo tragado ortogonal semelhante a um tabuleiro de xadrez,
com diagonais convergindo para a Igreja Matriz. Tal caracteristica
evidencia que Piratininga ja nasceu, em sua nova configuragao,
conectada a um projeto moderno de urbanizagdo ferroviaria,
tipico da expansdo paulista do inicio do século XX. Também foi
esse engenheiro quem propds o nome da vila, em referéncia ao
primeiro nucleo de civilizagdo do planalto paulista, o que atribuiu
ao municipio uma forte dimensdo simbdlica e histérica desde sua
denominagdo inicial .

A FERROVIA COMO EIXO DO CRESCIMENTO URBANO E
ECONOMICO DE PIRATININGA

> A implantagao da estagdo ferrovidria e a redefini¢do do es-
paco urbano

A histéria do desenvolvimento de Piratininga estd direta-
mente ligada a expansdo da malha ferrovidria paulista no inicio
do século XX. Embora o nucleo inicial tenha surgido a partir do
patrimoénio de Santa Cruz dos Inocentes, foi a instalagdo da fer-
rovia que redefiniu o centro de gravidade do povoamento e im-
primiu ao municipio uma nova légica de crescimento. Conforme
o texto-base, a vila de Piratininga foi formada em area situada
junto aos trilhos da Companhia Paulista de Estradas de Ferro, no
vale do cdrrego do Veado, cerca de 400 metros do antigo patri-
monio. Essa alteragdo espacial ndo foi meramente geografica: ela
representou a passagem de um povoado de base essencialmente
rural e religiosa para uma localidade integrada aos circuitos mo-
dernos de circulagdo de pessoas, mercadorias e capitais .

A inauguracdo da Estacdo de Piratininga, em 25 de janeiro
de 1905, constitui um marco decisivo nesse processo. Inicialmen-
te, a estagdo funcionou no ramal entre Pederneiras e Piratinin-
ga, como ponta de linha do entdao ramal de Agudos. Esse dado
mostra que o municipio ocupou posi¢do de destague no avango
ferroviario sobre o interior paulista, servindo como ponto ter-
minal e, a0 mesmo tempo, como base para novos movimentos
de expansao territorial. Em contextos como esse, a ferrovia ndo
apenas facilitava o transporte, mas também criava centralidades,
valorizava terras, atraia moradores e estimulava o surgimento de
atividades comerciais e de servigos ao redor da estagdo. Dessa
forma, Piratininga consolidou-se em estreita associacdo com a
I6gica ferrovidria, que reorganizou o territdrio e impulsionou a
urbanizagdo local .

Além da relevancia funcional da esta¢do, é importante notar
que seu entorno se transformou em referéncia concreta para a
estrutura urbana da vila. O loteamento promovido pela Compa-
nhia Paulista e o tragado ortogonal do nucleo urbano revelam
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INFORMATICA

CONCEITOS FUNDAMENTAIS DE INFORMATICA: CON-
CEITO DE INFORMATICA, DADOS E INFORMAGAO

NogGes de informatica

A informatica, ou ciéncia da computacdo, é a area dedicada
ao processamento automatico da informagdo por meio de siste-
mas computacionais. Seu nome, derivado da fusdo das palavras

“informacgdo” e “automatica”, reflete o objetivo principal: utilizar
computadores e algoritmos para tratar, armazenar e transmitir

dados de forma eficiente e precisa.

A evolucdo da informatica comegou com dispositivos de
calculo simples, como o abaco, e avangou significativamente ao
longo dos séculos. No século 17, Blaise Pascal criou a Pascaline,
uma das primeiras calculadoras mecanicas. Ja no século 19,
Charles Babbage projetou a Maquina Analitica, precursora dos

computadores modernos. Ada Lovelace, sua colaboradora, es-

creveu o primeiro algoritmo destinado a ser executado por uma - ga4.¢ representados por nimeros, caracteres, simbolos ou si-

magquina, tornando-se a primeira programadora da histéria.

No século 20, a informatica passou por transformacgdes re-
voluciondrias. Surgiram os primeiros computadores eletronicos,
como o ENIAC, que usava valvulas para realizar calculos em gran-
de velocidade. A invengao do transistor e dos circuitos integrados
possibilitou a criagdo de computadores menores e mais rapidos,
e, com a chegada dos microprocessadores, os computadores
pessoais comegaram a se popularizar.

Hoje, a informatica permeia praticamente todos os aspectos
da vida cotidiana, desde smartphones até sistemas avangados
de inteligéncia artificial. A area segue em constante inovagao,
impulsionando mudangas significativas em como nos comunica-
mos, trabalhamos e interagimos com o mundo ao nosso redor.

Fundamentos de Informatica

= Computador: é uma maquina capaz de receber, armaze-
nar, processar e transmitir informagdes. Os computadores :

modernos sdo compostos por hardware (componentes fi-
sicos, como processador, memdria, disco rigido) e software
(programas e sistemas operacionais).

= Hardware e Software: hardware refere-se aos componen-
tes fisicos do computador, enquanto o software refere-se
aos programas e aplicativos que controlam o hardware e
permitem a execugdo de tarefas.

= Sistema Operacional: é um software fundamental que

controla o funcionamento do computador e fornece uma
interface entre o hardware e os programas. Exemplos de sis-
temas operacionais incluem Windows, macOS, Linux, iOS e
Android.
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= Periféricos: sdo dispositivos externos conectados ao com-
putador que complementam suas funcionalidades, como
teclado, mouse, monitor, impressora, scanner, alto-falantes,
entre outros.

= Armazenamento de Dados: refere-se aos dispositivos de
armazenamento utilizados para guardar informagdes, como
discos rigidos (HDs), unidades de estado sélido (SSDs), pen
drives, cartdes de memoaria, entre outros.

* Redes de Computadores: sdo sistemas que permitem a co-
municagao entre computadores e dispositivos, permitindo o
compartilhamento de recursos e informagdes. Exemplos in-
cluem a Internet, redes locais (LANs) e redes sem fio (Wi-Fi).

Seguranga da Informagdo: Refere-se as medidas e praticas
utilizadas para proteger os dados e sistemas de computadores
contra acesso ndo autorizado, roubo, danos e outros tipos de
ameagas.

Dados e informagao
No contexto da informatica, dados sdo registros brutos de

nais, que podem ser coletados, armazenados e processados por
sistemas computacionais. Isoladamente, os dados ndo possuem,
necessariamente, significado completo. A informagdo resulta do
tratamento, da organizagdo e da interpreta¢do desses dados, tor-
nando-os compreensiveis e Uteis para determinada finalidade.
Dessa forma, a informatica atua na transformagdo de dados em

. informagdes, permitindo sua utilizagdo em processos de analise,
. comunicacdo e tomada de decisdo.

Tipos de computadores

= Desktops: sdo computadores pessoais projetados para uso
em um unico local, geralmente composto por uma torre ou
gabinete que contém os componentes principais, como pro-
cessador, memoria e disco rigido, conectados a um monitor,
teclado e mouse.

= Laptops (Notebooks): sdo computadores portateis com-
pactos que oferecem as mesmas funcionalidades de um
desktop, mas sdo projetados para facilitar o transporte e o
uso em diferentes locais.

* Tablets: sdo dispositivos portateis com tela sensivel ao
toque, menores e mais leves que laptops, projetados prin-
cipalmente para consumo de conteudo, como navegagdo na
web, leitura de livros eletronicos e reprodugdo de midia.

* Smartphones: sdo dispositivos mdveis com capacidades
de computagdo avangadas, incluindo acesso a Internet, apli-
cativos de produtividade, cameras de alta resolu¢do, entre
outros.
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= Servidores: sdo computadores projetados para fornecer

servicos e recursos a outros computadores em uma rede, :
como armazenamento de dados, hospedagem de sites, pro-:

cessamento de e-mails, entre outros.

* Mainframes: sdo computadores de grande porte pro-
jetados para lidar com volumes massivos de dados e
processamento de transagdes em ambientes corporativos e
institucionais, como bancos, companhias aéreas e agéncias
governamentais.

= Supercomputadores: sio os computadores mais po-

derosos e avancados, projetados para lidar com célculos

complexos e intensivos em dados, geralmente usados em
pesquisa cientifica, modelagem climatica, simulagdes e ana-
lise de dados.

HARDWARE: CPU, MEMORIA RAM E ROM, HD E SSD,
DISPOSITIVOS DE ENTRADA, SAIDA E ARMAZENA-
MENTO

Hardware

O hardware sdo as partes fisicas de um computador. Isso
inclui a Unidade Central de Processamento (CPU), unidades de
armazenamento, placas mae, placas de video, memoria, etc..

Outras partes extras chamados componentes ou dispositivos :
periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners, :

cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados apro-
priadamente dentro de um computador, é necessario que a
funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para
algo pratico. Surge entdo a fungdo do sistema operacional, que
faz o intermédio desses componentes até sua func¢do final, como,
por exemplo, processar os calculos na CPU que resultam em uma
imagem no monitor, processar os sons de um arquivo MP3 e
mandar para a placa de som do seu computador, etc. Dentro do
sistema operacional vocé ainda terd os programas, que ddo fun-
cionalidades diferentes ao computador.

Gabinete

Também conhecido como torre ou caixa, é a estrutura que
abriga os componentes principais de um computador, como a
placa-mde, processador, memoéria RAM, e outros dispositivos '
internos. Serve para proteger e organizar esses componentes,
além de facilitar a ventilagdo.

Gabinete
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Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é
construida a estrutura de um computador. Uma CPU funciona,
basicamente, como uma calculadora. Os programas enviam cal-
culos para o CPU, que tem um sistema préprio de “fila” para fazer
os calculos mais importantes primeiro, e separar também os cal-
culos entre os nucleos de um computador. O resultado desses
calculos é traduzido em uma ag¢do concreta, como por exemplo,
aplicar uma edi¢gdo em uma imagem, escrever um texto e as
letras aparecerem no monitor do PC, etc. A velocidade de um
processador esta relacionada a velocidade com que a CPU é ca-
paz de fazer os calculos.

CPU

Cooler

Quando cada parte de um computador realiza uma tarefa,
elas usam eletricidade. Essa eletricidade usada tem como uma
consequéncia a geragao de calor, que deve ser dissipado para
que o computador continue funcionando sem problemas e sem
engasgos no desempenho. Os coolers e ventoinhas sdo respon-
saveis por promover uma circulacdo de ar dentro da case do CPU.
Essa circulagdo de ar provoca uma troca de temperatura entre o
processador e o ar que ali estd passando. Essa troca de tempe-
ratura provoca o resfriamento dos componentes do computador,
mantendo seu funcionamento intacto e prolongando a vida util
das pegas.

Cooler

a solugao para o seu concursol
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

CONCEITOS BASICOS DE ADMINISTRAGAO

A administragdo é uma ciéncia e uma pratica importante

para o sucesso de qualquer organizacdo, seja ela uma empresa,
uma entidade governamental, uma ONG ou uma instituicdo edu- :

cacional. Envolve o planejamento, a organizagao, a dire¢do e o
controle dos recursos para alcancar objetivos especificos. Para
entender melhor o papel da administragdao nas organizagdes, é
essencial explorar seus conceitos basicos.

» O que é Administragdo?
A administragcdao pode ser definida como o processo geral

objetivos de maneira eficiente e eficaz. Esta definicdo reflete a
natureza multifacetada da administra¢do, que envolve a exe-
cugdo coordenada de vdrias fungdes inter-relacionadas para
garantir que a organizagao atinja suas metas de forma eficaz e
sustentavel.

O planejamento é o primeiro passo essencial no processo

administrativo. Ele envolve a definicdo de metas claras e a for-
© gOes principais:

mulagdo de estratégias detalhadas para alcangar essas metas.
Durante o planejamento, os gestores devem avaliar o ambien-
te interno e externo da organizagao, identificar oportunidades e
ameagas, e prever os recursos necessarios para a execugao das
estratégias. O planejamento também inclui a criagdo de um cro-
nograma e a defini¢cdo de marcos para acompanhar o progresso.

Em seguida, a funcdo de organizagdo trata da estruturagdo
e alocagdo dos recursos disponiveis. Isso inclui a criagdo de uma

estrutura organizacional que define claramente as responsabili-
dades, a hierarquia e os fluxos de comunicagdo. A organizagao :

envolve a coordenagdo das atividades e a divisdo das tarefas
entre os membros da equipe de maneira a otimizar o uso dos
recursos e garantir que cada fung¢do e responsabilidade este-
ja bem atribuida e alinhada com os objetivos estratégicos da
organizagao.

A diregdo, ou lideranga, é a fungdo que se concentra em guiar

e motivar a equipe para executar as tarefas e alcangar as metas !
estabelecidas. Isso envolve ndo apenas a comunicagdo clara das

expectativas e instru¢ées, mas também a capacidade de inspirar
e engajar os colaboradores, promover um ambiente de trabalho
positivo e resolver conflitos que possam surgir. A lideranga eficaz
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é essencial para assegurar que todos os membros da equipe
estejam alinhados com a visdo e os objetivos da organizagdo e
trabalhem em conjunto para alcangar o sucesso.

Por fim, o controle é a fun¢do administrativa que garante
que a organizagdo esteja no caminho certo para alcangar seus
objetivos. Envolve o monitoramento continuo do desempe-
nho organizacional e a comparagdo dos resultados reais com
os objetivos planejados. O controle inclui a analise de relaté-
rios e indicadores de desempenho, a identificacdo de desvios e
problemas, e a implementacdo de medidas corretivas quando
necessario. Esta fungdo assegura que a organizagdo se ajuste as
mudangas e mantenha o foco nas metas estabelecidas, permitin-
do a melhoria continua e a adaptagdo as novas condigdes.

Essas quatro fungdes — planejamento, organizagdo, diregdo e
controle —sdo integradas e interdependentes, formando um ciclo

de planejar, organizar, dirigir e controlar os recursos humanos, continuo que permite a administracdo coordenar e otimizar os

financeiros e materiais de uma organizacdo para alcangar seus

esfor¢os da equipe, garantir a utilizagdo eficiente dos recursos e
alcangar os objetivos da organizagao de maneira eficaz. Ao domi-
nar e aplicar essas fungdes, os gestores sdo capazes de maximizar
a eficiéncia operacional e promover o crescimento sustentavel da
organizagao.

> Fungdes da Administragao
A administragdo é frequentemente dividida em quatro fun-

= Planejamento: envolve a definicdo de metas e a formula-
¢do de estratégias para alcanga-las. O planejamento inclui a
identificacdo dos recursos necessarios e a elaboragdo de um
cronograma para a execugao das atividades.

= Organizagdo: refere-se a estruturagdo dos recursos e a di-
visdo de tarefas para alcancar os objetivos planejados. Isso
inclui a criagcdo de uma estrutura organizacional e a atribui-
¢do de responsabilidades e autoridade.

* Diregdo: consiste na lideranga e motivagdo da equipe para
garantir que os membros estejam alinhados com os objeti-
vos da organizagdo. Envolve a comunicagdo, a supervisdo e o
desenvolvimento das habilidades dos colaboradores.

= Controle: envolve o monitoramento e a avalia¢gdo do de-
sempenho organizacional para garantir que os objetivos
estejam sendo atingidos. Inclui a corregao de desvios e a rea-
lizacdo de ajustes necessarios para melhorar o desempenho.

» Tipos de OrganizagGes

As organizagOes podem ser classificadas de varias maneiras,
mas duas classificagbes principais sdo:
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= OrganizagOes Lucrativas: Estas visam gerar lucro para seus
proprietarios ou acionistas. Exemplos incluem empresas de
varejo, industrias e prestadoras de servigos.

= Organizagoes Nao Lucrativas: Também conhecidas como
organizacGes do terceiro setor, tém como objetivo principal
o beneficio social, cultural ou ambiental, sem buscar lucro.
Exemplos incluem ONGs, instituicdes de caridade e organi-
zacOes educacionais.

» Teorias da Administracao

Ao longo do tempo, diversas teorias e abordagens foram de-
senvolvidas para entender e melhorar a administragdo. Algumas
das principais incluem:

= Teoria Classica: Desenvolvida por Henri Fayol e Frederick

Taylor, esta teoria foca na estrutura e nos processos admi-

nistrativos, enfatizando a eficiéncia e a organizagdo formal.

* Teoria das Relagées Humanas: Proposta por Elton Mayo,
esta teoria destaca a importancia das relagdes interpessoais
e da motivacdo dos funciondrios, sugerindo que fatores so-
ciais e emocionais influenciam a produtividade.

= Teoria Contingencial: Sugere que ndo existe uma abor-
dagem Unica para a administragdo, e a escolha das praticas
administrativas deve depender das circunstancias especifi-
cas e das necessidades da organizagdo.

» Processo Decisério

O processo decisério é uma parte critica da administragdo.
Envolve a identificagdo de problemas ou oportunidades, a coleta
de informagdes relevantes, a avaliagdo das alternativas disponi-
veis e a selecdo da melhor solugdo. A tomada de decisdo eficaz
requer analise cuidadosa e a consideragdo de diferentes perspec-
tivas para garantir que as decisdes tomadas sejam benéficas para
a organizagao.

» Importancia da Administracao

A administracdo eficaz é indispensdvel para o sucesso e a
sustentabilidade de qualquer organizagdo. Ela garante que os re-
cursos sejam utilizados de maneira eficiente, os objetivos sejam
atingidos e as operagdes sejam realizadas de forma organizada
e produtiva. Além disso, uma boa administracdo pode melhorar
a moral e a satisfagdo dos funcionarios, o que pode levar a uma
maior inovag¢do e competitividade.

A administragcdo é essencial para o funcionamento eficien-
te e eficaz de qualquer organizagao, independentemente de seu
porte ou setor. As fungdes bdsicas de planejamento, organizagao,
diregdo e controle fornecem uma estrutura para a coordenacgdo
e 0 uso otimizado de recursos, enquanto as diversas teorias ad-
ministrativas oferecem perspectivas valiosas para lidar com os
desafios e complexidades do ambiente organizacional. A compre-
ensdo desses conceitos permite que gestores tomem decisdes
informadas e ajustem suas praticas para atender as necessidades
especificas de suas organizagoes.

Além disso, a capacidade de adaptacdo e a aplicagdo pra-
tica das teorias administrativas sdao fundamentais para o
sucesso. A administragdo ndo é uma ciéncia exata, mas uma
pratica dinamica que requer analise continua e ajustes conforme
as circunstancias mudam. Portanto, o conhecimento sélido dos

principios administrativos e a disposigdo para inovar e se adaptar
sdo cruciais para alcangar e manter a eficacia organizacional em
um ambiente competitivo e em constante evolugao.

ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO DE REPARTICOES
PUBLICAS

As reparticGes publicas desempenham papel essencial no
funcionamento do Estado e na prestagdo de servigos a coletivi-
dade. S3o nesses espacos administrativos que se desenvolvem
atividades relacionadas ao atendimento ao cidaddo, a gestdo de
documentos, ao controle de processos, a execugdo de politicas
publicas e a coordenagdo de tarefas que atendem ao interesse
publico. Quando se fala em organizagdo e funcionamento de
reparticGes publicas, trata se de um tema diretamente ligado a
qualidade do servigo prestado, a eficiéncia administrativa e ao
cumprimento das finalidades do poder publico.

A ideia de repartigao publica ndo se limita ao prédio onde
os servidores trabalham. Ela envolve uma estrutura adminis-
trativa composta por setores, cargos, rotinas, normas, recursos
materiais e humanos, além de procedimentos que orientam a re-
alizacdo das atividades. Em outras palavras, a reparti¢do publica
é um ambiente de trabalho formalmente organizado para que a
administragdao cumpra suas atribuicdes de modo continuo, orde-
nado e voltado ao bem comum.

A boa organizagdo interna é indispensavel para que o servi-
¢o publico funcione de maneira adequada. Em uma reparticdo
desorganizada, tarefas se acumulam, informag¢des se perdem,
documentos deixam de circular corretamente e o atendimento
ao publico tende a ser prejudicado. Em contrapartida, quando ha
distribuicdo clara de competéncias, comunicagdo eficiente entre
os setores, respeito as normas e uso racional dos recursos dispo-
niveis, a atuagdo administrativa se torna mais segura, mais rapida
e mais eficaz.

O funcionamento das reparti¢bes publicas depende de di-
versos elementos que atuam em conjunto. Entre eles, destacam
se o planejamento das atividades, a definicao de responsabilida-
des, a hierarquia administrativa, o controle de rotinas, o registro
adequado das informagdes e o compromisso funcional dos
servidores. Cada setor possui determinada fun¢do, mas todos
devem atuar de forma integrada, pois a finalidade maior é sem-
pre atender as necessidades da sociedade dentro dos limites da
legalidade e da organizagdo institucional.

Além disso, a evolugdo da administragdo publica tem exigi-
do das reparticdes maior aten¢do a eficiéncia, a transparéncia
e a qualidade no atendimento. O cidaddo espera servigos mais
ageis, respostas mais claras e procedimentos menos burocra-
ticos. Por isso, compreender como as repartigdes publicas se
organizam e como devem funcionar corretamente é fundamen-
tal para analisar o papel da administracdo no cotidiano social.
Esse conhecimento também permite entender a importancia de
praticas como padronizagdo de rotinas, boa gestdo documental,
cooperagdo entre servidores e aperfeicoamento constante dos
processos de trabalho.

Assim, estudar a organizagdo e o funcionamento das repar-
ticGes publicas significa compreender como o servigo publico se
estrutura internamente para alcancar seus objetivos. Trata se
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