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metil (grupo formado por um átomo de carbono e 
três de hidrogênio) na sequência do nosso DNA, sem al-
terá-la permanentemente.

Mas isso não era suficiente, já que a correlação po-
deria ser uma mera coincidência ou estar sendo causada 
por outro fator que não é o café. Por isso, a equipe ajus-
tou os resultados por outros fatores de cada pessoa, 
como peso, idade, sexo, consumo de álcool ou cigarro 
e outros. E mesmo depois disso, eles se mantiveram. 
Ainda não há uma prova de causalidade, mas já existe 
uma forte indicação de que o café pode mesmo influen-
ciar na ativação de certos genes.

Genes esses, aliás, que tendiam a estar relacionados 
a processos envolvidos na saúde do corpo, como a di-
gestão, controle de inflamação e proteção contra subs-
tâncias químicas nocivas. Se, de fato, o café altera a 
expressão desses genes, é possível que isso explique 
seus benefícios em nossa saúde. Mas mesmo a equipe 
lembra que esse é o primeiro estudo do tipo – são ne-
cessários outros para entender melhor como o expresso 
de cada dia age em nosso corpo.

Adaptado de https: <//super.abril.com.br/saude/beber-cafe-pode-mu-

dar-a-expressao-de-nossos-genes-para-melhor/>. Acesso em 19 mai. 

2020.

Observe o uso do “porquê” em “Novo estudo pode 
explicar o porquê da bebida estar associada a tantos be-
nefícios de saúde.”. Mantendo a mesma ideia, como tal 
frase também poderia ser escrita corretamente?

(A) “Novo estudo pode explicar por que a bebida 
vem a estar associada a tantos benefícios de saú-
de.”.

(B) “Novo estudo pode explicar porque a bebida 
vem a estar associada a tantos benefícios de saú-
de.”.

(C) “Novo estudo pode explicar por quê a bebida 
vem a estar associada a tantos benefícios de saú-
de.”.

1. (AOCP - 2022)

 Beber café pode mudar a expressão de nossos 
genes (para melhor)

Novo estudo pode explicar o porquê da bebida estar 
associada a tantos benefícios de saúde. E a chave de 
tudo está em um processo chamado epigenética.

Por Bruno Carbinatto
Você é daqueles que não dispensa um bom ca-

fezinho pela manhã? Se sim, essa é, possivelmente, 
uma boa notícia. Uma equipe de pesquisadores pode 
ter encontrado um efeito bastante peculiar na bebida: 
o café parece alterar a maneira como nossos genes se 
expressam – para melhor.

Diversas pesquisas anteriores já demonstraram be-
nefícios do café à saúde em áreas variadas. Só para 
citar alguns: a bebida ajuda a prevenir ataques cardía-
cos, diabetes e demência, além de melhorar o funciona-
mento do fígado e da memória. Como se não bastasse, 
o café também parece estar ligado até a um período de 
vida mais longo. Mas ninguém nunca soube explicar ao 
certo o porquê desses benefícios.

O novo estudo, que ainda é preliminar, aponta que 
o café e, em menor medida, o chá, podem estar ligados 
a processos epigenéticos em nosso corpo. Epigenética é 
tudo aquilo que altera a expressão de nossos genes, 
ou seja, o aumento ou diminuição da atividade de 
algum gene em determinado momento, sem ter que, 
de fato, alterar nossa sequência genética. É diferente de 
uma mutação genética, que altera definitivamente nos-
so código de genes e é irreversível. Fatores ambientais 
podem causar alterações epigenéticas, bem como nutri-
cionais – é aí que o café parece entrar.

Na pesquisa, a equipe de cientistas analisou 
15.800 pessoas com ascendência europeia ou afri-
cana – a base de dados foi propositalmente grande 
e diversa para generalizar resultados a grandes popu-
lações. Eles descobriram que, quanto mais café uma 
pessoa bebia por dia, mais mudanças epigenéticas elas 
tinham em 11 partes específicas do DNA. Essas mudan-

LÍNGUA PORTUGUESA
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2. (AOCP - 2022)

 Texto I

Mafalda conhecendo a Liberdade

QUINO. 10 anos com Mafalda. São Paulo: WMF Martins Fontes, 2010.

Texto II

Jean-Paul Sartre: “O inferno são os outros” O ser humano é absolutamente livre. Mas isso não é tão simples 
-e agradável- quanto parece

Estamos condenados a ser livres. Essa é a sentença de Sartre para a humanidade. O filósofo e escritor francês, 
ao lado do argelino Albert Camus, foi um dos maiores representantes do existencialismo, corrente filosófica que 
nasceu com Kierkegaard e reflete sobre o sentido que o homem dá à própria vida. Para Sartre, a existência do 
ser humano vem antes da sua essência. Ou seja, não nascemos como uma tesoura, que foi feita para cortar, por 
exemplo.

Segundo o filósofo, antes de tomar qualquer decisão, não somos nada. Vamos nos moldando a partir das nos-
sas escolhas. Toda essa liberdade resulta em muita angústia. Essa angústia é ainda maior quando percebemos que 
nossas ações são um espelho para a sociedade. Estamos constantemente pintando um quadro de como deveria 
ser a sociedade a partir das nossas ações — o curioso é que o próprio Sartre era viciado em anfetaminas, ou seja, 
não foi exatamente um exemplo de conduta. Defendia que temos inteira liberdade para decidir o que queremos 
nos tornar ou fazer com nossa vida.

A má-fé seria mentir para si mesmo, tentando nos convencer de que não somos livres. O problema é que 
nossos projetos pessoais entram em conflito com o projeto de vida dos outros. Eles, os outros, tiram parte de 
nossa autonomia. Por isso, temos de refletir sobre nossas escolhas para não sair por aí agindo sem rumo, deixando 
de realizar as coisas que vão definir a existência de cada um.

Ao mesmo tempo, é pelo olhar do outro que reconhecemos a nós mesmos, com erros e acertos. Já que a 
convivência expõe nossas fraquezas, os outros são o “inferno”

— daí a origem da célebre frase do pensador francês.

Em uma França devastada, após o final da 2ª Guerra, liberdade não era exatamente a palavra do momento. 
Mas as ideias de Sartre inspiraram toda uma geração de ativistas, como os revolucionários de Paris, em maio 
de 1968, que ajudaram a derrubar o governo conservador francês. O filósofo ficou conhecido também pela 
sua relação com Simone de Beauvoir, outra ilustre filósofa existencialista. Ela foi sua companheira de toda a vida, 
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(C) 32
(D) 36
(E) 42

4. (INSTITUTO AOCP - 2024)
Uma medida para evitar que as pessoas privadas 

de liberdade representem risco, dentro e fora dos es-
tabelecimentos penais, é a revista constante em busca 
de objetos incompatíveis com o ambiente. Em certo 
estabelecimento com 150 celas, 45 delas foram revis-
tadas na segunda-feira e 60 celas foram revistadas na 
terça-feira (mesmo que algumas delas já tivessem sido 
revistadas na segunda-feira). Sabendo que exatamente 
60 celas não foram revistadas nem na segunda nem na 
terça-feira, assinale a alternativa que apresenta quantas 
celas foram revistadas duas vezes.

(A) 5
(B) 10
(C) 15
(D) 20
(E) 25

5. (INSTITUTO AOCP - 2024)
Um grupo de servidores da UFTM foi convocado 

para uma pesquisa socioeconômica a fim de conhecer 
um pouco mais sobre seus colaboradores. Foram entre-
vistados 83 servidores, dos quais:

 ▪ 45 possuem casa própria;
 ▪ 42 possuem automóvel;
 ▪ 45 possuem plano de saúde;
 ▪ 25 possuem casa própria e automóvel;
 ▪ 24 possuem casa própria e plano de saúde;
 ▪ 22 possuem automóvel e plano de saúde;
 ▪ 17 possuem casa própria, automóvel e plano de 

saúde.
Diante dessas informações, assinale a alternativa 

que apresenta o número de servidores entrevistados 
que não possuem casa própria, automóvel e plano de 
saúde.

(A)  5
(B)  6

1. (INSTITUTO AOCP - 2022)
Em uma escola, todos os professores apresentaram 

formação em Inglês (A), Informática (B) e Especialização 
em Didática (C), porém nenhum apresentou formação 
nessas três áreas, A, B e C. Verificou-se que 36 professo-
res apresentaram formação em A, 30 em B e 42 em C. Se 
apenas os professores que apresentaram formação em 
B e C forem promovidos, quantos serão os promovidos?

(A) 18.
(B) 20.
(C) 22.
(D) 24.
(E) 26.

2. (INSTITUTO AOCP - 2020)
De acordo com os seus conhecimentos envolvendo 

conjuntos, assinale a alternativa que com certeza é pos-
sível afirmar.

(A) Se o conjunto A tem 2 elementos e o conjunto 
B tem 5 elementos, então A ∪ B tem 7 elementos.
(B) Se o conjunto A tem 5 elementos e o conjunto 
B tem 4 elementos, então A ∩ B tem 4 elementos.
(C)  Se A = {1, 2, 3} e B = {0, 1, 4, 5}, então A– B = 
{0, 4, 5}.
(D)  Se A ∩ B = ∅, A tem 3 elementos e B tem 4 ele-
mentos, então A ∪ B tem 7 elementos.
(E)  Se A = {1} e B = {1, 3, 4}, então B– A = {1}.

3. (INSTITUTO AOCP - 2024)
Para os nascidos em certa cidade, considere o con-

junto S onde estão todas as pessoas que têm nome Silvio, 
todas as pessoas que têm o sobrenome Silva e todas as 
pessoas que têm o sobrenome Silveira, independente 
da ordem e independentemente de haver mais nomes 
e/ou sobrenomes. Sabe-se que 26 pessoas têm nome 
Silvio e sobrenome Silva, 10 pessoas têm o nome Silvio 
e sobrenome Silveira e que há 7 pessoas com nome 
Silvio e os sobrenomes Silva e Silveira. Com base nessas 
informações, determine quantas são as pessoas com so-
brenome Silva ou Silveira que, necessariamente, têm o 
nome Silvio e assinale a alternativa correta.

(A) 25
(B) 29

RACIOCÍNIO LÓGICO

Esta é uma amostra grátis da apostila. Adquiria o material com desconto clicando aqui.

https://www.editorasolucao.com.br/caderno-questao/prefeitura-vitoria-conquista-ba-conhecimentos-gerais-questoes-gabaritadas?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-153AB-26-CADERNO-VITORIA-BA-GER-GAB


ÍNDICEAMOSTRA

9. (INSTITUTO AOCP - 2022)
Os servidores A, B e C concorriam à presidência da 

CIPA de certo setor da prefeitura. Para escolher o presi-
dente, cada servidor votou apenas em dois candidatos 
de sua preferência. Houve 100 votos para A e B, 80 votos 
para B e C, e 20 votos para A e C. Em consequência disso, 
é correto afirmar que

(A) A venceu com 120 votos.
(B) A venceu com 140 votos.
(C) A e B empataram em primeiro lugar.
(D) B venceu com 140 votos.
(E) B venceu com 180 votos.

10. (INSTITUTO AOCP - 2022)
Um servidor do IFMS da área de Assistência Social fez 

um levantamento com 155 famílias que residem nos ar-
redores do campus, obtendo as seguintes informações:

•42 famílias moram em casa própria;
•83 famílias possuem pelo menos um automóvel;
•52 famílias não moram em casa própria e não pos-

suem automóvel.
Segundo as informações, é correto afirmar que o 

número de famílias que moram em casa própria e não 
possuem pelo menos um automóvel nessa pesquisa é

(A) 42.
(B) 35.
(C) 22.
(D) 20.
(E) 10.

11. (INSTITUTO AOCP - 2021)
O chefe de um dos setores do Ministério Público 

decidiu realizar uma pesquisa de opinião quanto a três 
qualidades de seus servidores necessárias para o bom 
atendimento ao público: Cordialidade (C), Discrição (D) 
e Eficiência (E). Após a pesquisa com 200 pessoas aten-
didas durante uma semana, ele divulgou o resultado, 
conforme o quadro a seguir. Todavia o número de pes-
soas que opinaram quanto à qualidade Eficiência ficou 
ilegível e está representado pela letra x.

(C)  7
(D)  8

6. (INSTITUTO AOCP - 2024)
Em um grupo de 55 pessoas, observou-se que 20 

apresentam dificuldades para dormir, 12 têm dores nas 
costas e 7 têm dificuldades para dormir e dores nas cos-
tas. Diante dessas informações, quantas pessoas não 
têm dificuldades para dormir nem dores nas costas?

(A) 30
(B) 16
(C) 26
(D) 19
(E) 34

7. (INSTITUTO AOCP - 2023)
Em um determinado setor da UFRB, os servidores 

possuem apenas duas funções: almoxarife e progra-
mador. Sabe-se que 40% desses servidores são do sexo 
masculino, 40% são almaxerifes e que 50% das mulheres 
são programadoras. Assinale a alternativa que apre-
senta o percentual de servidores que são homens ou 
trabalham no almoxarifado.

(A) 10%.
(B) 30%.
(C) 40%.
(D) 60%.
(E) 70%.

8. (INSTITUTO AOCP - 2023)
Visando ao esclarecimento e às provas das infrações 

penais, foi feito um exame de sangue em um grupo de 
20 pessoas. O resultado preliminar dos exames cons-
tatou que 7 delas têm sangue com fator Rh negativo, 
enquanto as outras 13 têm fator Rh positivo. Os exames 
também apontaram que 6 pessoas têm sangue tipo O, 
das quais 3 têm sangue tipo O com fator Rh negativo. 
Diante do exposto, determine o número de pessoas com 
fator Rh positivo que não têm sangue tipo O.

(A) 10
(B) 12
(C) 8
(D) 14
(E) 6
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(C) Windows Media Player; Windows Photo Viewer; 
Norton Antivírus; WinRAR; Microsoft Teams; Mo-
zilla Thunderbird.

(D) Windows Photo Viewer; Norton Antivirus; Win-
RAR; Microsoft Teams; Mozilla Thunderbird; Win-
dows Media Player.

(E) Norton Antivírus; WinRAR; Microsoft Teams; 
Mozilla Thunderbird; Windows Media Player; Win-
dows Photo Viewer.

4. (Instituto AOCP - 2022)

 Acerca dos fundamentos básicos da informática, 
assinale a alternativa que apresenta um “tamanho” de 
armazenamento MAIOR que 8GB.

(A) 800000 KB.

(B) 10000 MB.

(C) 900000000 B.

(D) 819 b.

(E) 89 i.

5. (Insti tuto AOCP -  2022)

 Considerando as grandezas computacionais, quan-
tos bits correspondem a 64 bytes?

(A) 246

(B) 512

(C) 1024

(D) 2048

(E) 4096

6. (Instituto AOCP - 2021)

1. (Instituto AOCP - 2024)

 Considerando as grandezas computacionais basea-
das no código binário, assinale a alternativa que apre-
senta o valor em bytes correspondente à 5 kilobytes.

(A) 50000

(B) 5120

(C) 52560

(D) 58316

2. (Instituto AOCP - 2023)

 No contexto da computação, pode(m) ser defini-
do(s) como hardware em um computador

(A) os arquivos de dados contidos em mídias de ar-
mazenamento.

(B) o sistema operacional responsável por gerenciar 
e controlar os recursos do computador.

(C) os componentes físicos e eletrônicos do compu-
tador, incluindo processador, memória, disco rígido 
e periféricos em geral.

(D) o programa utilizado para acesso à internet e 
navegação em páginas da WEB.

(E) o conjunto de programas e aplicativos instalados 
em um computador.

3. (Instituto AOCP -  2023)

 Os softwares utilitários são programas que apri-
moram e complementam as funcionalidades de ou-
tros softwares já existentes. Eles ajudam nas tarefas 
de gerenciamento, monitoramento, otimização e ma-
nutenção do computador ou rede. Assinale a alter-
nativa que apresenta, respectivamente, os seguintes 
softwares utilitários: compactadores de arquivos, chat, 
clientes de e-mails, reprodutores de vídeo, visualizado-

NOÇÕES DE 
INFORMÁTICA
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(D) a memória cache possui capacidade de arma-
zenamento maior que as memórias secundárias, 
porém velocidade de acesso superior.

(E) os registradores possuem capacidade de arma-
zenamento menor que as memórias secundárias, 
porém velocidade de acesso superior.

11. (Instituto AOCP - 2025)

 Sobre memórias de computadores, informe se é 
verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma a seguir e 
assinale a alternativa com a sequência correta.

( ) A memória RAM (Random Access Memory) é 
mais lenta e de menor capacidade que a memória ca-
che.

( ) A memória cache, apesar de ter uma capacida-
de de armazenamento inferior, é mais veloz do que um 
disco rígido.

( ) A memória ROM (Read-Only Memory), apesar 
de ter uma capacidade de armazenamento superior, é 
mais veloz do que um SSD (Solid State Drive).

(A) V – F – V.

(B) F – F – V.

(C) V – V – F.

(D) V – V – V.

(E) F – V – F.

12. (Instituto AOCP - 2024)

 Um servidor da Defensoria Pública do Estado de 
Mato Grosso do Sul, em um dia comum de trabalho, 
precisa acessar um documento importante armazena-
do em um pen drive, porém, ao inserir o dispositivo em 
um dos computadores da Defensoria, ele percebe que o 
pen drive não é reconhecido pelo sistema. Diante des-
sa situação, o servidor, para tentar resolver o problema, 
deve primeiramente

(A) reformatar o pen drive imediatamente para cor-
rigir possíveis erros.

(B) remover e reinserir o pen drive em uma porta 
USB diferente.

7. (Instituto AOCP - 2021)

 Quanto às grandezas computacionais, quantos kilo-
bytes são equivalentes a 2 megabytes?

(A) 20128

(B) 2048

(C) 440

(D) 2000

(E) 2

8. (Instituto AOCP - 2024)

 Referente aos conceitos básicos de Hardware, 
especialmente em relação ao desempenho da CPU, o 
que representa o número de ciclos que o chip exe-
cuta por segundo e é medido em hertz (Hz), geralmente 
na escala de megahertz (MHz) ou gigahertz (GHz)?

(A) Arquitetura (x86, ARM).

(B) Cache L1, L2 e L3.

(C) Núcleos e Threads.

(D) Frequência do Clock.

9. (Instituto AOCP - 2022)

 A virtualização é um recurso que está relacionado 
com qual item de hardware?

(A) Conector DVI.

(B) Slot ISA.

(C) Conector USB.

(D) CPU.

(E) Cooler.

10. (Instituto AOCP - 2025)

 As memórias de computadores podem ser clas-
sificadas segundo sua capacidade de armazenamento 
e velocidade de acesso aos dados. Considerando essa 
hierarquia, é correto afirmar que

(A) a memória ROM (Read-Only Memory) possui 
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(D) elevou o arraial à categoria de vila e freguesia, 
com território desmembrado de Caetité.
(E) instituiu a atual divisão distrital do município.

4. (2026)
A data de 9 de novembro é celebrada em Vitória da 

Conquista por estar relacionada:
(A) à inauguração do Aeroporto Glauber Rocha.
(B) à instalação da Imperial Vila da Vitória, em 1840.
(C) à criação do distrito de São João da Vitória.
(D) à emancipação de Barra do Choça.
(E) à fundação do Centro Industrial dos Ymborés.

5. (2026)
A alteração do nome do município para Vitória da 

Conquista ocorreu:
(A) em 1752, por decisão de João Gonçalves da 
Costa.
(B) em 1840, pela Lei Provincial nº 124.
(C) em 1891, com a elevação à categoria de cidade.
(D) em 1943, por Decreto-Lei Estadual.
(E) em 1963, com a inauguração da BR-116.

6. (2026)
A posição geográfica de Vitória da Conquista contri-

buiu para sua consolidação regional porque o município:
(A) situa-se em ilha fluvial, favorecendo exclusiva-
mente o transporte hidroviário.
(B) localiza-se em área de fronteira internacional, 
funcionando como entreposto alfandegário.
(C) está inserido em importante eixo rodoviário, arti-
culado por vias como a BR-116 e rodovias estaduais.
(D) depende apenas da navegação pelo Rio São 
Francisco para escoar sua produção.
(E) apresenta isolamento geográfico que impediu a 
formação de rede urbana regional.

1. (2026)
A formação histórica de Vitória da Conquista rela-

ciona-se diretamente à ocupação do chamado Sertão da 
Ressaca. Considerando esse processo, assinale a alter-
nativa correta.

(A) O povoamento inicial decorreu exclusivamente 
da expansão litorânea açucareira, sem participação 
de sertanistas.
(B) A região era originalmente desabitada, razão 
pela qual não houve conflitos territoriais.
(C) A ocupação colonial esteve associada à atuação 
de sertanistas, à abertura de caminhos interiores e 
ao confronto com povos indígenas.
(D) O município surgiu como núcleo minerador liga-
do diretamente à Chapada Diamantina.
(E) A fundação da cidade ocorreu apenas após a 
construção da BR-116.

2. (2026)
Sobre os povos indígenas relacionados à história do 

território onde se formou Vitória da Conquista, é corre-
to afirmar que:

(A) mongoiós, ymborés/aimorés e pataxós estiveram 
entre os grupos associados à ocupação originária da 
região.
(B) os povos indígenas locais pertenciam exclusiva-
mente ao tronco tupi-guarani.
(C) a presença indígena restringiu-se ao litoral baia-
no, não alcançando o Sertão da Ressaca.
(D) os pataxós foram os únicos habitantes originá-
rios da área conquistense.
(E) os povos indígenas participaram da colonização 
como proprietários reconhecidos das terras.

3. (2026)
A Lei Provincial nº 124, de 19 de maio de 1840, é 

marco relevante na evolução político-administrativa de 
Vitória da Conquista porque:

(A) alterou o nome do município de Conquista para 
Vitória da Conquista.
(B) criou a comarca de Vitória da Conquista, sepa-
rando-a de Salvador.
(C) inaugurou oficialmente a Rodovia Rio-Bahia.

CONHECIMENTOS 
GERAIS E ATUALIDADES
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(E) funcionam como limites oficiais entre Bahia e 
Minas Gerais.

11. (2026)
A economia conquistense, ao longo de sua história, 

passou por diferentes fases. No período inicial de ocu-
pação colonial e formação do arraial, teve destaque:

(A) a indústria petroquímica.
(B) a pecuária.
(C) a produção automobilística.
(D) o turismo de massa internacional.
(E) a exploração de sal marinho.

12. (2026)
A expansão econômica de Vitória da Conquista no 

século XX foi intensificada, entre outros fatores:
(A) pela transferência da capital baiana para o 
município.
(B) pela construção de rodovias que ampliaram a cir-
culação regional de pessoas e mercadorias.
(C) pelo fechamento do comércio local e predomínio 
da economia de subsistência.
(D) pela substituição total da agropecuária por ativi-
dades pesqueiras.
(E) pela ausência de integração com outros municí-
pios do Sudoeste Baiano.

13. (2026)
Nas últimas décadas, Vitória da Conquista consoli-

dou-se regionalmente sobretudo como:
(A) polo de comércio e serviços, com destaque para 
saúde e educação.
(B) município exclusivamente agrícola, sem presen-
ça significativa do setor terciário.
(C) área portuária exportadora de grãos.
(D) centro minerador de ouro e diamantes.
(E) cidade-dormitório dependente integralmente de 
Salvador.

14. (2026)
A cafeicultura é uma atividade associada à eco-

nomia regional de Vitória da Conquista. Sua presença 
relaciona-se:

(A) à altitude e às condições do Planalto da 
Conquista.
(B) ao clima equatorial úmido permanente.
(C) à irrigação exclusiva por rios amazônicos.
(D) à produção voltada somente para subsistência 
familiar urbana.
(E) à inexistência de outras atividades agropecuárias.

7. (2026)
Em relação à geografia física de Vitória da Conquista, 

assinale a alternativa correta.
(A) O município localiza-se em planalto, com altitude 
elevada em relação a boa parte do território baiano.
(B) O relevo municipal é predominantemente litorâ-
neo, com presença de dunas e restingas.
(C) A altitude média é inferior a 100 metros, expli-
cando as altas temperaturas constantes.
(D) O território municipal está integralmente situa-
do na planície costeira.
(E) A Serra do Periperi não possui relação com a pai-
sagem urbana conquistense.

8. (2026)
O clima de Vitória da Conquista é frequente-

mente percebido como mais ameno que o de várias 
áreas do Nordeste. Essa característica está associada 
principalmente:

(A) à presença de manguezais no entorno urbano.
(B) à altitude do município.
(C) à proximidade imediata com o Oceano Atlântico.
(D) ao predomínio absoluto de vegetação amazônica.
(E) à ausência de variações sazonais.

9. (2026)
Quanto aos aspectos ambientais e vegetacionais, 

Vitória da Conquista caracteriza-se por:
(A) apresentar exclusivamente Mata Atlântica pre-
servada em todo o território.
(B) localizar-se em área de transição, com influência 
de Caatinga e Mata Atlântica.
(C) possuir vegetação homogênea, sem variações 
ecológicas internas.
(D) estar integralmente inserida no bioma Pantanal.
(E) não possuir áreas de relevância ambiental 
municipal.

10. (2026)
A Reserva Florestal do Poço Escuro e a Serra do 

Periperi são elementos importantes para Vitória da 
Conquista porque:

(A) representam áreas de interesse ambiental e pai-
sagístico no município.
(B) constituem zonas industriais destinadas exclusi-
vamente à mineração.
(C) são distritos rurais criados pela Lei Municipal nº 
836/1996.
(D) correspondem aos principais rios navegáveis da 
região.
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(D) Teoria das Relações Humanas, que destaca a 
valorização dos aspectos emocionais e sociais no 
ambiente de trabalho.
(E) Taylorismo, que considera a organização como 
um sistema interdependente e enfatiza a compre-
ensão das interações internas e externas.

3. (INSTITUTO AOCP - 2020)
A importância da satisfação humana e do desenvol-

vimento pessoal no trabalho começou a ser investigada 
há muitos anos por meio dos estudos de Hawthorne. 
Seus estudos iniciaram na fábrica da Western Eletric. 
Assinale a alternativa que apresenta o ano que marcou 
o início desses estudos e que contribuiu imensamente 
para a abordagem das relações humanas.

(A) 1930.
(B) 1927.
(C) 1925.
(D) 1923.
(E) 1924.

4. (INSTITUTO AOCP - 2020)
A teoria sobre as relações humanas se deve ao de-

senvolvimento das ciências humanas e sua discussão 
teve origem

(A) no modelo Fordista da Administração.
(B) na humanização e na democratização da 
Administração.
(C) no enrijecimento da Administração.
(D) no fortalecimento da Administração.
(E) no olhar centralizado da Administração.

5. (INSTITUTO AOCP - 2024)
Assinale a alternativa que apresenta algum(ns) dos 

motivos que explica(m) a evolução da administração pú-
blica burocrática para a administração pública gerencial.

(A) A gestão dos negócios públicos como se fossem 
negócios privados dos governantes.
(B) Procedimentos administrativos baseados na in-
formalidade e na impessoalidade.
(C) Ampliação dos canais de participação e a solidifi-
cação dos preceitos democráticos.

1. (INSTITUTO AOCP - 2024)
As conclusões da Experiência de Hawthorne são 

consideradas como uma das origens da Teoria das 
Relações Humanas. Com base nessa perspectiva, assi-
nale a conclusão correta a respeito do experimento de 
Elton Mayo.

(A) O nível de produção do empregado é resultante 
da integração social e não de sua capacidade física 
ou fisiológica.
(B) O comportamento social do empregado está 
apoiado em sua capacidade de reação isolada, ou 
seja, como indivíduo.
(C) A especialização do trabalho, ou seja, a fragmen-
tação das tarefas, é a forma mais eficiente de divisão 
do trabalho.
(D) As recompensas monetárias motivam de modo 
mais eficiente a produção dos operários e não as re-
compensas e sanções sociais.
(E) Os autores humanistas se preocupavam com as-
pectos formais da organização, como autoridade e 
especialização.

2. (INSTITUTO AOCP - 2023)
Em um cenário empresarial cada vez mais dinâmico e 

globalizado, a eficácia da administração torna-se crucial. 
Diversas teorias e abordagens têm sido desenvolvidas 
para orientar os gestores na busca por melhores resulta-
dos. Considerando esse contexto, assinale a alternativa 
que apresenta a abordagem da administração que en-
fatiza a importância da colaboração, comunicação e 
sinergia entre os membros da organização, a fim de al-
cançar um ambiente de trabalho saudável e produtivo.

(A) Teoria Clássica, com base na estrutura organiza-
cional hierárquica e na divisão do trabalho.
(B) Abordagem Científica, que se concentra na 
adaptação das práticas administrativas às variáveis 
situacionais.
(C) Teoria da Administração Científica, focada na 
eficiência dos processos produtivos por meio da 
análise e otimização dos tempos e movimentos.

NOÇÕES DE ADMINISTRAÇÃO 
PÚBLICA E LEGISLAÇÃO 
MUNICIPAL
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(A) Modelo patrimonialista, pois a prevalência de 
regras e hierarquia mostrada na confusão entre os 
docentes é a representação clássica do distúrbio 
existente entre as esferas pública e privada, caracte-
rística desse modelo.
(B) Modelo burocrático, pois a centralidade dada às 
normas, ao formalismo e ao respeito aos regimen-
tos reflete o ideal de impessoalidade, controle típico 
demarcado em Weber, focada na base institucional 
e na racionalidade instrumental.
(C) Novo Serviço Público (NSP), pois o embate entre 
docentes representa a valorização da participação 
cidadã e do interesse público, o que permite superar 
o gerencialismo e enfatizar o debate coletivo, pen-
sando no bem-estar e na eficiência da instituição e 
da população.
(D) Modelo gerencial, pois a rejeição da terceiriza-
ção demonstra a busca por resultados, com foco 
na modernização da organização pública e na fle-
xibilidade na gestão perante um modelo eficiente 
pautado em indicadores quantitativos.
(E) Modelo buro-gerencial (híbrido), demarcado 
na transição de 1988, com ênfase nas normas (do 
modelo burocrático), mas compondo terceirizações 
a partir de parcerias público-privadas, indicando a 
incorporação de práticas voltadas à eficiência e à 
orientação por resultados, pensando no bem-estar 
da população.

9. (INSTITUTO AOCP - 2025)
Considere que, no contrato de manutenção de bom-

bas da Prefeitura de Joinville, a Secretaria pretende 
implantar planejamento para a qualidade do serviço, 
alinhado à Trilogia de Juran. Para o próximo ciclo tri-
mestral, foi solicitado que o plano inclua definição de 
clientes, necessidades críticas (CTQs), metas mensu-
ráveis e plano de processo para alcançá-las, antes de 
iniciar a execução e o monitoramento. Considerando os 
conceitos de planejamento para a qualidade, assinale a 
alternativa correta quanto à etapa que deve ser prioriza-
da e seus elementos.

(A) Utilizar apenas o ciclo PDCA para controle esta-
tístico de processo, sem integrar a voz do cliente ao 
plano, pois planejamento e qualidade são sinônimos.
(B) Iniciar auditorias de processo imediatamente e 
definir ações corretivas reativas às não conformida-
des do trimestre anterior, pois o controle antecede 
o planejamento.

(D) Funções legislativa, executiva e judiciária do 
Estado e ações decorrentes dessas funções.
(E) Unicidade da associação pública que representa 
a totalidade dos cidadãos.

6. (INSTITUTO AOCP - 2022)
A hierarquia é um princípio segundo o qual os car-

gos são estabelecidos em uma organização burocrática. 
Qual é a finalidade da hierarquia da autoridade?

(A) Fixar as chefias nos diversos escalões de 
autoridade.
(B) Prover a amplitude de subordinação na 
organização.
(C) Assegurar ordem e subordinação na organização.
(D) Priorizar o atendimento dos superiores na 
organização.
(E) Adotar políticas diferenciadas nos níveis de 
autoridade.

7. (INSTITUTO AOCP - 2021)
Preencha as lacunas e assinale a alternativa correta.
Administração pública é ______, organização, dire-

ção e ______ dos serviços públicos, segundo as normas 
do______ e da moral, visando ao________.

(A) gerenciamento / coordenação / governo / bem 
público
(B) empoderamento / delegação / civismo / bem 
social
(C) orçamento / empenho / tributo / bem patrimonial
(D) planejamento / controle / direito / bem comum
(E) comportamento / relacionamento / ente público 
/ bem legal

8. (INSTITUTO AOCP - 2025)
Durante uma reunião de departamento em uma 

universidade pública, um professor da área de finanças 
sugeriu a terceirização de parte dos serviços adminis-
trativos como forma de buscar eficiência à instituição. 
A proposta, no entanto, foi recebida com resistência 
pelos demais docentes, que enfatizaram a necessidade 
da manutenção da norma, dos regimentos, assim como 
da estética e da ética institucional. Com ânimos exalta-
dos, encerraram a discussão sem nenhuma deliberação. 
Nesse contexto, assinale a alternativa que apresenta o 
modelo histórico de Administração Pública predomi-
nante defendido pelo departamento.
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