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AMOSTRA

LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS VER-
BAIS

A compreensdo e a interpretacdo de textos sdo habilidades
essenciais para que a comunicagao alcance seu objetivo de forma
eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos,
propagandas ou imagens, é necessario que o leitor seja capaz de
entender o contelido proposto e, além disso, atribuir significados
mais amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreen-
sdo e interpretacdo, bem como reconhecer que um texto pode
ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido
por imagens, simbolos ou outros elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem
explicita, ou seja, captar o que estd diretamente apresentado. Ja
a interpretagdo vai além da compreensao, exigindo que o leitor
utilize seu repertdrio pessoal e conhecimentos prévios para gerar
um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses
dois processos é essencial ndo apenas para a leitura cotidiana,
mas também para o desempenho em provas e concursos, onde a
analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensdo e interpretagdo é crucial,
pois permite ao leitor ir além do que esta explicito, alcangando
uma leitura mais critica e reflexiva.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensdo de um texto é o ponto de partida para qual-
quer analise textual. Ela representa o processo de decodificagdao
da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair infor-
magodes diretamente do conteddo apresentado pelo autor, sem
a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos.
Quando compreendemos um texto, estamos simplesmente ab-
sorvendo o que estd dito de maneira clara, reconhecendo os
elementos essenciais da comunicagdo, como o tema, os fatos e
os argumentos centrais.

> A Compreensdo em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou fa-
lada como principal meio de comunicagao, a compreensdo passa
pela habilidade de ler com atengdo e reconhecer as estruturas
linguisticas. Isso inclui:

* Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no

texto é fundamental. Palavras desconhecidas podem com-

prometer a compreensdo, tornando necessario o uso de

dicionarios ou ferramentas de pesquisa para esclarecer o

significado.
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= Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas em
frases e paragrafos também influencia o processo de com-
preensdo. Sentengas complexas, inversGes sintaticas ou o
uso de conectores como conjungdes e preposi¢cdes requerem
atengdo redobrada para garantir que o leitor compreenda as
relagGes entre as ideias.

» Coesdo e coeréncia: sdo dois pilares essenciais da com-
preensdo. Um texto coeso é aquele cujas ideias estdo
bem conectadas, e a coeréncia se refere a ldgica interna
do texto, onde as ideias se articulam de maneira fluida e
compreensivel.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensdo exige
a decodificagdo de todas essas estruturas. E a partir dessa leitura
atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o
conteudo proposto pelo autor de forma plena.

> A Compreensdo em Textos Nao-Verbais
Além dos textos verbais, a compreens3do se estende aos

i textosndo-verbais , que utilizam simbolos, imagens, graficos ou

outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem.
Exemplos de textos ndo-verbais incluem obras de arte, fotogra-
fias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensdo desses textos exige uma leitura visual agu-
¢ada, na qual o observador decodifica os elementos presentes,
como:

= Cores: As cores desempenham um papel comunicativo

importante em muitos contextos, evocando emogdes ou

sugerindo informagGes adicionais. Por exemplo, em um gra-
fico, cores diferentes podem representar categorias distintas
de dados.

* Formas e simbolos: Cada forma ou simbolo em um texto
visual pode carregar um significado préprio, como sinais de
transito ou logotipos de marcas. A correta interpretagao des-
ses elementos depende do conhecimento prévio do leitor
sobre seu uso.

* Gestos e expressdées: Em um contexto de comunicacao
corporal, como na linguagem de sinais ou em uma apresen-
tacdo oral acompanhada de gestos, a compreensao se da ao
identificar e entender as nuances de cada movimento.

> Fatores que Influenciam a Compreensdo
A compreensdo, seja de textos verbais ou ndo-verbais, pode

. ser afetada por diversos fatores, entre eles:

* Conhecimento prévio: Quanto mais familiarizado o leitor
estiver com o tema abordado, maior sera sua capacidade de
compreender o texto. Por exemplo, um leitor que ja conhece
o contexto histérico de um fato poderd compreender melhor
uma noticia sobre ele.

ira 0 material com desconto clicando aqui.
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* Contexto: O ambiente ou a situagdo em que o texto é
apresentado também influencia a compreensdo. Um texto
jornalistico, por exemplo, traz uma mensagem diferente de-
pendendo de seu contexto histérico ou social.

* Objetivos da leitura: O propdsito com o qual o leitor abor-
da o texto impacta a profundidade da compreensdo. Se a
leitura for para estudo, o leitor provavelmente sera mais mi-
nucioso do que em uma leitura por lazer.

> Compreens3do como Base para a Interpretacdo

A compreensdo é o primeiro passo no processo de leitura e
andlise de qualquer texto. Sem uma compreensdo clara e obje-
tiva, ndo é possivel seguir para uma etapa mais profunda, que
envolve a interpretagdo e a formulagdo de inferéncias. Somente
apods a decodificagdo do que estd explicitamente presente no
texto, o leitor podera avangar para uma analise mais subjetiva
e critica, onde ele comecgara a trazer suas proprias ideias e refle-
x0es sobre o que foi lido.

A compreensdo textual € um processo que envolve a decodi-
ficagdo de elementos verbais e ndo-verbais, permitindo ao leitor
captar a mensagem essencial do conteuddo. Ela exige atencao,
familiaridade com as estruturas linguisticas ou visuais e, muitas
vezes, 0 uso de recursos complementares, como dicionarios. Ao
dominar a compreensao, o leitor cria uma base sélida para inter-
pretar textos de maneira mais profunda e critica.

TEXTOS VERBAIS E NAO-VERBAIS

Na comunicagdo, os textos podem ser classificados em duas
categorias principais:verbais e ndo-verbais . Cada tipo de tex-
to utiliza diferentes recursos e linguagens para transmitir suas
mensagens, sendo fundamental que o leitor ou observador saiba
identificar e interpretar corretamente as especificidades de cada
um.

» Textos Verbais

Os textos verbais sdo aqueles constituidos pela linguagem
escrita ou falada, onde as palavras sdo o principal meio de co-
municagdo. Eles estdo presentes em inumeros formatos, como
livros, artigos, noticias, discursos, entre outros. A linguagem
verbal se apoia em uma estrutura gramatical, com regras que
organizam as palavras e frases para transmitir a mensagem de
forma coesa e compreensivel.

Caracteristicas dos Textos Verbais:

= Estrutura Sintatica: As frases seguem uma ordem gramati-
cal que facilita a decodificagdo da mensagem.

» Uso de Palavras: As palavras sdo escolhidas com base em
seu significado e fung¢do dentro do texto, permitindo ao lei-
tor captar as ideias expressas.

= Coesao e Coeréncia: A conexdo entre frases, paragrafos e

ideias deve ser clara, para que o leitor compreenda a linha
de raciocinio do autor.

AMOSTRA

Exemplos de textos verbais incluem:
= Livros e artigos: Onde ha um desenvolvimento continuo
de ideias, apoiado em argumentos e explicagdes detalhadas.

* Didlogos e conversas: Que utilizam a oralidade para intera-
¢Oes mais diretas e dinamicas.

* Panfletos e propagandas: Usam a linguagem verbal de
forma concisa e direta para transmitir uma mensagem
especifica.

A compreensdo de um texto verbal envolve a decodificagdo
de palavras e a andlise de como elas se conectam para cons-
truir significado. E essencial que o leitor identifique o tema, os
argumentos centrais e as inten¢des do autor, além de perceber
possiveis figuras de linguagem ou ambiguidades.

» Textos Nao-Verbais

Os textos ndo-verbais utilizam elementos visuais para se
comunicar, como imagens, simbolos, gestos, cores e formas.
Embora ndo usem palavras diretamente, esses textos trans-
mitem mensagens completas e sdo amplamente utilizados em
contextos visuais, como artes visuais, placas de sinalizagdo, foto-
grafias, entre outros.

Caracteristicas dos Textos Ndo-Verbais:

* Imagens e simbolos: Carregam significados culturais e con-
textuais que devem ser reconhecidos pelo observador.

= Cores e formas: Podem ser usadas para evocar emogoes
ou destacar informagbes especificas. Por exemplo, a cor
vermelha em muitos contextos pode representar perigo ou
atencdo.

» Gestos e expressdes: Na comunicagdo corporal, como na
linguagem de sinais ou na expressdo facial, o corpo desem-
penha o papel de transmitir a mensagem.

Exemplos de textos ndo-verbais incluem:

* Obras de arte: Como pinturas ou esculturas, que comu-
nicam ideias, emog¢des ou narrativas através de elementos
visuais.

= Sinais de transito: Que utilizam formas e cores para orien-
tar os motoristas, dispensando a necessidade de palavras.

* Infograficos: Combinagdes de graficos e imagens que
transmitem informagdes complexas de forma visualmente
acessivel.

A interpretacdo de textos ndo-verbais exige uma analise di-
ferente da dos textos verbais. E necessario entender os codigos
visuais que compdem a mensagem, COMO as cores, a COMpOosi¢ao
das imagens e os elementos simbdlicos utilizados. Além disso,
o contexto cultural é crucial, pois muitos simbolos ou gestos
podem ter significados diferentes dependendo da regido ou da
sociedade em que sdo usados.

Editora
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RACIOCINIO LOGICO

APLICADO A MATEMATICA

OPERAGCOES COM NUMEROS NATURAIS, INTEIROS,
RACIONAIS E REAIS; PROPRIEDADES DAS OPERAGOES;
FRACOES E OPERACOES cOM FRAGOES; NUMEROS
DECIMAIS

CoNJUNTO DOS NUMEROS NATURAIS (N)

O conjunto dos nimeros naturais é simbolizado pela letra N :

e compreende os numeros utilizados para contar e ordenar. Esse
conjunto inclui o zero e todos os nimeros positivos, formando
uma sequéncia infinita.

Em termos matemadticos, os nimeros naturais podem ser
definidos comoN={0, 1, 2,3,4,5,6, ...}

O conjunto dos numeros naturais pode ser dividido em
subconjuntos:

naturais ndo nulos, ou sem o zero.

*Np =10, 2, 4, 6...}, em que n € N: conjunto dos nimeros
naturais pares.

=Ni={1, 3,5, 7..}, em que n € N: conjunto dos nimeros
naturais impares.

P ={2, 3,5, 7..}: conjunto dos nimeros naturais primos.

» Operag6es com Nimeros Naturais

Praticamente, toda a Matemdtica é edificada sobre essas

duas operagdes fundamentais: adicdo e multiplicacdo.

Adicao
A primeira operagdo essencial da Aritmética tem como ob-
jetivo reunir em um Unico numero todas as unidades de dois ou
mais nimeros.
Ex.: 6 + 4 = 10, onde 6 e 4 sdo as parcelas e 10 é a soma
ou o total.

Subtragdo

E utilizada quando precisamos retirar uma quantidade de
outra; é a operagdo inversa da adi¢do. A subtragao é valida ape-
nas nos numeros naturais quando subtraimos o maior nimero
do menor, ou seja, quando quando a-b tal que a > b.

Sl)lm -
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Ex.: 200 — 193 = 7, onde 200 é o Minuendo, o 193
Subtraendo e 7 a diferenca.

Obs.: 0 minuendo também é conhecido como aditivo e o

subtraendo como subtrativo.

Multiplicagao

E a operagdo que visa adicionar o primeiro nimero, deno-
minado multiplicando ou parcela, tantas vezes quantas sdo as
unidades do segundo numero, chamado multiplicador.

Ex.: 3x5 =15, onde 3 e 5 sdo os fatores e o 15 produto.

3 vezes 5 é somar o nimero 3 cinco vezes:

3x5=3+3+3+3+3=15.

Podemos no lugar do “x” (vezes) utilizar o ponto “
indicar a multiplicacdo.

. “ para

Divisao

Dados dois numeros naturais, as vezes precisamos saber

N*={12 3.4 N* = N = {0 . q i i quantas vezes o segundo esta contido no primeiro. O primeiro
={1,2,3,4..} ou = N ={0}: conjunto dos nimeros : niUmero, que é o maior, é chamado de dividendo, e o outro nu-

mero, que é menor, é o divisor. O resultado da divisdo é chamado
de quociente. Se multiplicarmos o divisor pelo quociente e so-
marmos o resto, obtemos o dividendo.

No conjunto dos numeros naturais, a divisdo ndo é fechada,
pois nem sempre é possivel dividir um ndmero natural por outro
numero natural de forma exata. Quando a divisdo n3do é exata,

‘ temos um resto diferente de zero.

Principios fundamentais da divisdo de nimeros naturais:

* Em uma divisdo exata de nimeros naturais, o divisor deve
ser menor do que o dividendo. Exemplo: 45:9=5

= Em uma divisdo exata de numeros naturais, o dividendo é o
produto do divisor pelo quociente. Exemplo: 45=5x9

* A divisdo de um numero natural n por zero nado é possivel,
pois, se admitissemos que o quociente fosse g, entdo pode-
riamos escrever: n + 0 = q e isto significariaque:n=0xq =
0 o que nao é correto! Assim, a divisdo de n por 0 ndo tem
sentido ou ainda é dita impossivel.

Esta é uma amostra gratis da apostila. Adquira o material com desconto clicando aqui.
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Propriedades da Adi¢ao e da Multiplicagao de Naturais

Paratodoa,becemN
= Associativa da adigdo: (a+b)+c=a+ (b +c)

* Comutativa da adicdo:a+b=b+a

* Elemento neutro da adi¢do:a+0=a

= Associativa da multiplicagdo: (a.b).c = a. (b.c)
» Comutativa da multiplicacdo: a.b =b.a

* Elemento neutro da multiplicagdo: a.1 =a

= Distributiva da multiplicacdo relativamente a adi¢do: a.(b
+c)=ab+ac

* Distributiva da multiplicagdo relativamente a subtragdo:
a.(b-c)=ab-ac

* Fechamento: tanto a adigdo como a multiplicagdo de um
numero natural por outro nimero natural, continua como
resultado um ndmero natural.

Exemplo 1: Em uma grafica, a maquina utilizada para impri-
mir certo tipo de calendério esta com defeito, e, apds imprimir
5 calendarios perfeitos (P), o proximo sai com defeito (D), con-
forme mostra o esquema. Considerando que, ao se imprimir um
lote com 5 000 calendarios, os cinco primeiros sairam perfeitos
e 0 sexto saiu com defeito e que essa mesma sequéncia se man-
teve durante toda a impressdao do lote, é correto dizer que o
numero de calendarios perfeitos desse lote foi

(A) 3 642.

(B) 3 828.

(C) 4 093.

(D) 4 167.

(E) 4 256.

Resolugdo:

Vamos dividir 5000 pela sequéncia repetida (6):

5000/ 6 = 833 + resto 2.

Isto significa que sairam 833. 5 = 4165 calendarios perfeitos,
mais 2 calendarios perfeitos que restaram na conta de divisdo.

Assim, sdo 4167 calendarios perfeitos.

Resposta: D.

Exemplo 2: Jodo e Maria disputaram a prefeitura de uma
determinada cidade que possui apenas duas zonas eleitorais.
Ao final da sua apuragdo o Tribunal Regional Eleitoral divulgou
a seguinte tabela com os resultados da eleigdo. A quantidade de
eleitores desta cidade é:

12 Zona Eleitoral 22 Zona Eleitoral
Jodo 1750 2245
Maria 850 2320
Nulos 150 217
Brancos 18 25
Abstengoes 183 175

: Soli'“i"i;@@
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(A) 3995
(B) 7165
(C) 7532
(D) 7575
(E) 7933

Resolugdo:

Vamos somar a 12 Zona: 1750 + 850 + 150 + 18 + 183 = 2951
22 7o0na: 2245 + 2320 + 217 + 25 + 175 = 4982

Somando os dois: 2951 + 4982 = 7933

Resposta: E.

Exemplo 3: Uma escola organizou um concurso de redagdo
com a participagao de 450 alunos. Cada aluno que participou re-
cebeu um lapis e uma caneta. Sabendo que cada caixa de lapis
contém 30 unidades e cada caixa de canetas contém 25 unida-
des, quantas caixas de lapis e de canetas foram necessarias para
atender todos os alunos?

(A) 15 caixas de lapis e 18 caixas de canetas.

(B) 16 caixas de lapis e 18 caixas de canetas.

(C) 15 caixas de lapis e 19 caixas de canetas.

(D) 16 caixas de lapis e 19 caixas de canetas.

(E) 17 caixas de lapis e 19 caixas de canetas.

Resolucdo:

Numero de lapis: 450. Dividindo pelo nimero de lapis por
caixa: 450 + 30 =15

Numero de canetas: 450. Dividindo pelo nimero de canetas
por caixa: 450 + 25 = 18.

Resposta: A.

Exemplo 4. Em uma sala de aula com 32 alunos, todos par-
ticiparam de uma brincadeira em que formaram grupos de 6
pessoas. No final, sobrou uma quantidade de alunos que nao
conseguiram formar um grupo completo. Quantos alunos fica-
ram sem grupo completo?

(A)1

()2

(€)3

(D)4

(E)5

Resolucdo:

Divisdo: 32+6=5 grupos completos, com 32 - (6 x 5) = 2 alu-
nos sobrando.

Resposta: B.

CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS (Z)

O conjunto dos numeros inteiros é denotado pela letra mai-
Uscula Z e compreende os nimeros inteiros negativos, positivos
e o zero.

Z=A{.,-4,-3,-2,-1,0,1,2,3,4,..}

a solugao para o seu concursol
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NOCOES DE INFORMATICA

E GOVERNO DIGITAL

CONCEITOS BASICOS DE INFORMATICA

NOGOES DE INFORMATICA

A informatica, ou ciéncia da computacdo, é a area dedicada
a0 processamento automatico da informagdo por meio de siste-
mas computacionais. Seu nome, derivado da fusdo das palavras
“informagdo” e “automatica”, reflete o objetivo principal: utilizar
computadores e algoritmos para tratar, armazenar e transmitir
dados de forma eficiente e precisa.

A evolugdo da informatica comegou com dispositivos de
calculo simples, como o dbaco, e avangou significativamente ao
longo dos séculos. No século 17, Blaise Pascal criou a Pascaline,
uma das primeiras calculadoras mecanicas. Ja no século 19,
Charles Babbage projetou a Maquina Analitica, precursora dos
computadores modernos. Ada Lovelace, sua colaboradora, es-
creveu o primeiro algoritmo destinado a ser executado por uma
maquina, tornando-se a primeira programadora da histéria.

No século 20, a informatica passou por transformacgées re-
voluciondrias. Surgiram os primeiros computadores eletrénicos,
como o ENIAC, que usava valvulas para realizar calculos em gran-
de velocidade. A invengdo do transistor e dos circuitos integrados
possibilitou a criagdo de computadores menores e mais rapidos,
e, com a chegada dos microprocessadores, os computadores
pessoais comegaram a se popularizar.

Hoje, a informatica permeia praticamente todos os aspectos
da vida cotidiana, desde smartphones até sistemas avangados
de inteligéncia artificial. A area segue em constante inovagao,
impulsionando mudangas significativas em como nos comunica-
mos, trabalhamos e interagimos com o mundo ao nosso redor.

> Fundamentos de Informatica

® Computador: é uma maquina capaz de receber, armaze-
nar, processar e transmitir informagdes. Os computadores
modernos sdo compostos por hardware (componentes fi-
sicos, como processador, memoria, disco rigido) e software
(programas e sistemas operacionais).

® Hardware e Software: hardware refere-se aos componen-
tes fisicos do computador, enquanto o software refere-se
aos programas e aplicativos que controlam o hardware e
permitem a execuc¢do de tarefas.

= Sistema Operacional: é um software fundamental que
controla o funcionamento do computador e fornece uma
interface entre o hardware e os programas. Exemplos de sis-
temas operacionais incluem Windows, macQOS, Linux, iOS e
Android.

Esta é uma amostra
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= Periféricos: sdo dispositivos externos conectados ao com-
putador que complementam suas funcionalidades, como
teclado, mouse, monitor, impressora, scanner, alto-falantes,
entre outros.

= Armazenamento de Dados: refere-se aos dispositivos de
armazenamento utilizados para guardar informagdes, como
discos rigidos (HDs), unidades de estado sélido (SSDs), pen
drives, cartdes de memoria, entre outros.

* Redes de Computadores: sdo sistemas que permitem a co-
municagao entre computadores e dispositivos, permitindo o
compartilhamento de recursos e informagdes. Exemplos in-
cluem a Internet, redes locais (LANs) e redes sem fio (Wi-Fi).

= Seguranca da Informacgado: Refere-se as medidas e praticas
utilizadas para proteger os dados e sistemas de computa-
dores contra acesso ndo autorizado, roubo, danos e outros
tipos de ameagas.

> Tipos de computadores

® Desktops: sdo computadores pessoais projetados para uso
em um Unico local, geralmente composto por uma torre ou
gabinete que contém os componentes principais, como pro-
cessador, memoria e disco rigido, conectados a um monitor,
teclado e mouse.

® Laptops (Notebooks): sdo computadores portateis com-
pactos que oferecem as mesmas funcionalidades de um
desktop, mas sdo projetados para facilitar o transporte e o
uso em diferentes locais.

" Tablets: sdo dispositivos portateis com tela sensivel ao
toque, menores e mais leves que laptops, projetados prin-
cipalmente para consumo de contelddo, como navegag¢ao na
web, leitura de livros eletronicos e reproduc¢do de midia.

= Smartphones: sdo dispositivos mdveis com capacidades
de computacgdo avangadas, incluindo acesso a Internet, apli-
cativos de produtividade, cameras de alta resolugdo, entre
outros.

= Servidores: sdo computadores projetados para fornecer
servigos e recursos a outros computadores em uma rede,
como armazenamento de dados, hospedagem de sites, pro-
cessamento de e-mails, entre outros.

® Mainframes: sdo computadores de grande porte pro-
jetados para lidar com volumes massivos de dados e
processamento de transagdes em ambientes corporativos e
institucionais, como bancos, companhias aéreas e agéncias
governamentais.

= Supercomputadores: s3o os computadores mais po-
derosos e avancgados, projetados para lidar com cdlculos
complexos e intensivos em dados, geralmente usados em
pesquisa cientifica, modelagem climatica, simulacGes e ana-
lise de dados.

ira 0 material com desconto clicando aqui.
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HARDWARE E SOFTWARE; COMPONENTES DE COMPUTADORES, DISPOSITIVOS MOVEIS E PERIFERICOS

HARDWARE E SOFTWARE

A informatica é a drea relacionada ao tratamento automatico da informagdo por meio de recursos computacionais. Ela envolve
o uso de computadores, programas, redes, dispositivos digitais e sistemas capazes de receber dados, processa-los, armazena-los
e apresentar resultados Uteis ao usuario. Em sentido amplo, a informatica ndo se limita ao uso de computadores pessoais, pois
também estd presente em celulares, caixas eletronicos, sistemas bancarios, plataformas educacionais, equipamentos hospitalares,
veiculos, industrias e diversos servigos digitais.

O termo “informagdo” é essencial para compreender essa drea. Dados isolados, como numeros, letras ou simbolos, passam a
ter valor quando sdo organizados e interpretados dentro de um contexto. Um computador, por exemplo, pode receber os dados de
uma planilha de notas escolares, processa-los e gerar médias, relatorios e graficos. Nesse processo, a informatica transforma dados
brutos em informagGes compreensiveis e Uteis para a tomada de decisdes.

> Diferenga entre hardware e software

Componentes fisicos e componentes logicos

Em um sistema computacional, hardware e software sdo elementos complementares. O hardware corresponde a parte fisica do
computador, isto é, tudo aquilo que pode ser tocado, como monitor, teclado, mouse, placa-méae, processador, memdria, impressora,
gabinete, cabos e demais dispositivos. Ja o software corresponde a parte ldgica, formada por programas, sistemas e instrugdes que
orientam o funcionamento da maquina.

Para compreender essa diferenca de modo didatico, pode-se comparar o computador a um corpo organizado. O hardware seria
a estrutura fisica, composta por pegas e dispositivos. O software seria o conjunto de comandos e regras que permite a essa estrutura
executar tarefas. Um computador sem software é apenas um conjunto de componentes eletronicos sem orientagdo funcional; por
outro lado, um software sem hardware ndo possui meio fisico para ser executado.

A tabela a seguir sintetiza as principais diferengas entre hardware e software, permitindo visualizar de maneira objetiva como
esses dois elementos se distinguem e, ao mesmo tempo, se complementam no funcionamento do computador.

Aspecto comparado Hardware Software
Natureza Parte fisica do computador Parte légica do computador
Forma de existéncia Pode ser tocado e visualizado fisicamente N3o pode ser tocado; existe como
instrugbes, cddigos e programas
Fungao principal Executar fisicamente as operag¢des e permitir a Orientar, controlar e organizar o
interagdo com o sistema funcionamento do hardware
Exemplos Teclado, mouse, monitor, processador, Sistema operacional, navegador, editor de
memoria, HD, SSD e impressora texto, antivirus, aplicativos e jogos
Dependéncia Precisa de software para executar tarefas Uteis Precisa de hardware para ser instalado,
executado e utilizado
Tipo de problema comum Falha fisica, mau contato, superaquecimento, Erro de instalagdo, travamento, virus,
desgaste ou quebra de componente incompatibilidade ou falha de atualizagdo

> Relagao de dependéncia entre hardware e software

Funcionamento integrado do sistema computacional

Hardware e software dependem um do outro para que o computador funcione corretamente. Quando o usuario abre um
programa, como um navegador de internet, o software envia instrugdes ao sistema operacional, que organiza o uso do processador,
da memodria, do armazenamento e dos dispositivos de rede. O hardware executa fisicamente essas operagdes, enquanto o software
coordena o que deve ser feito.

Essa integracdo ocorre continuamente, mesmo em tarefas simples. Ao digitar uma palavra, o teclado envia sinais ao computador;
o sistema interpreta esses sinais; o processador realiza operagdes; a memaria guarda temporariamente as informagdes; e o monitor
exibe o resultado. Assim, cada a¢do do usudrio envolve uma sequéncia coordenada entre componentes fisicos e instrugdes ldgicas.

- Qoliicio

a solugao para o seu concursol
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ADMINISTRACAO PUBLICA

E LEGISLACAO MUNICIPAL

ADMINISTRACAO PUBLICA: CONCEITO, FINALIDADE E
PRINCIiPIOS

ADMINISTRAGAO PUBLICA

> Conceito
Administragdo Publica em sentido geral e objetivo, é a ativi-

dos interesses coletivos, por intermédio das pessoas juridicas,
6rgdos e agentes publicos.

A Administragdo Publica pode ser definida em sentido amplo
e estrito, além disso, é conceituada por Di Pietro (2009, p. 57),
como “a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve,
sob regime juridico total ou parcialmente publico, para a conse-
cugdo dos interesses coletivos”.

Nos dizeres de Di Pietro (2009, p. 54), em sentido amplo, . L i . . .
. S oLl . L . a i centivo das atividades privadas de interesse social, visando
a Administragdo Publica é subdividida em 6rgdaos governamen-

tais e 6rgdos administrativos, o que a destaca em seu sentido
subjetivo, sendo ainda subdividida pela sua fungdo politica e ad-
ministrativa em sentido objetivo.

Ja em sentido estrito, a Administragdo Publica se subdivide
em o6rgdos, pessoas juridicas e agentes publicos que praticam
fungdes administrativas em sentido subjetivo, sendo subdividi-

da também na atividade exercida por esses entes em sentido

objetivo.
Em suma, temos:

Sentido amplo {6rgdos
governamentais e orgaos
administrativos}.

SENTIDO SUBIJETIVO

Sentido estrito {pessoas juridicas,

SENTIDO SUBIJETIVO (o L
6rgdos e agentes publicos}.

Sentido amplo {fungdo politica e

SENTIDO OBIJETIVO administrativa).

Sentido estrito {atividade exercida

SENTIDO OBIJETIVO
por esses entes}.

Existem fun¢des na Administragdo Publica que sdo exercidas
pelas pessoas juridicas, érgdos e agentes da Administracdo que

e servigo publico.

: ministracdo direta, que cuida-se da Nagdo brasileira:
Estados, Distrito Federal, Territérios e Municipios (art. 41, incs.
I, 11 e lll, do CC).
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Para melhor compreensdo e conhecimento, detalharemos

cada uma das fungdes. Vejamos:

a. Fomento: E a atividade administrativa incentivadora do

. desenvolvimento dos entes e pessoas que exercem fungdes de

utilidade ou de interesse publico.

b. Policia administrativa: E a atividade de policia adminis-
trativa. S3o os atos da Administracdo que limitam interesses
individuais em prol do interesse coletivo.

c. Servico publico: resume-se em toda atividade que a
Administragcdo Publica executa, de forma direta ou indireta, para

. . Ly .. satisfazer os anseios e as necessidades coletivas do povo, sob o
dade que o Estado pratica sob regime publico, para a realizagdo . I A . e
- regime juridico e com predominancia publica. O servico publi-

co também regula a atividade permanente de edi¢do de atos
normativos e concretos sobre atividades publicas e privadas, de
forma implementativa de politicas de governo.

A finalidade de todas essas fun¢Oes é executar as politicas
de governo e desempenhar a fung¢do administrativa em favor
do interesse publico, dentre outros atributos essenciais ao bom
andamento da Administracdo Publica como um todo com o in-

sempre o interesse publico.

A Administragdo Publica também possui elementos que a
compde, sdo eles: as pessoas juridicas de direito publico e de
direito privado por delegagdo, drgdos e agentes publicos que
exercem a fungdo administrativa estatal.

Observac¢do importante:
Pessoas juridicas de direito publico sdo entidades estatais

- acopladas ao Estado, exercendo finalidades de interesse ime-

diato da coletividade. Em se tratando do direito publico externo,
possuem a personalidade juridica de direito publico cometida a
diversas nagdes estrangeiras, como a Santa Sé, bem como a or-
ganismos internacionais como a ONU, OEA, UNESCO.(art. 42 do
CQ).

No direito publico interno encontra-se, no dmbito da ad-
Uniado,

No ambito do direito publico interno encontram-se, no
campo da administragdo indireta, as autarquias e associagdes pu-
blicas (art. 41, inc. IV, do CC). Posto que as associagGes publicas,
pessoas juridicas de direito publico interno dispostas no inc. IV
do art. 41 do CC, pela Lei n.2 11.107/2005,7 foram sancionadas
para auxiliar ao consércio publico a ser firmado entre entes pu-

. blicos (Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal).
s3o subdivididas em trés grupos: fomento, policia administrativa
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> Principios da administragao publica

De acordo com o administrativista Alexandre Mazza (2017),
principios sdo regras condensadoras dos valores fundamentais
de um sistema. Sua fungdo é informar e materializar o ordena-
mento juridico bem como o modo de atuagdo dos aplicadores
e intérpretes do direito, sendo que a atribuigao de informar de-
corre do fato de que os principios possuem um nucleo de valor
essencial da ordem juridica, ao passo que a atribui¢do de enfor-
mar é denotada pelos contornos que conferem a determinada
seara juridica.

Desta forma, o administrativista atribui dupla aplicabilidade
aos principios da fungdo hermenéutica e da fungao integrativa.

Referente a fungdo hermenéutica, os principios sdo am-
plamente responsaveis por explicitar o conteido dos demais
parametros legais, isso se 0s mesmos se apresentarem obscuros
no ato de tutela dos casos concretos. Por meio da fungdo inte-
grativa, por sua vez, os principios cumprem a tarefa de suprir
eventuais lacunas legais observadas em matérias especificas ou
diante das particularidades que permeiam a aplicagdo das nor-
mas aos casos existentes.

Os principios colocam em pratica as fungdo hermenéuti-
cas e integrativas, bem como cumprem o papel de esbocar os
dispositivos legais disseminados que compde a seara do Direito
Administrativo, dando-lhe unicidade e coeréncia.

Além disso, os principios do Direito Administrativo podem
ser expressos e positivados escritos na lei, ou ainda, implicitos,
ndo positivados e ndo escritos na lei de forma expressa.

Observagdo importante:

N3ao existe hierarquia entre os principios expressos e impli-
citos. Comprova tal afirmagdo, o fato de que os dois principios
que ddo forma o Regime Juridico Administrativo, sio meramen-
te implicitos.

* Regime Juridico Administrativo: é composto por todos

os principios e demais dispositivos legais que formam o

Direito Administrativo. As diretrizes desse regime sdo langa-

das por dois principios centrais, ou supraprincipios que sdo

a Supremacia do Interesse Publico e a Indisponibilidade do

Interesse Publico.

Conclama a necessidade da
sobreposicao dos interesses da
coletividade sobre os individuais.

Supremacia do Interesse
Publico

Sua principal fungdo é orientar
a atuacgdo dos agentes publicos
para que atuem em nome
e em prol dos interesses da
Administragcdo Publica.

Indisponibilidade do
Interesse Publico

Ademais, tendo o agente publico usufruido das prerrogati-
vas de atuagdo conferidas pela supremacia do interesse publico,
a indisponibilidade do interesse publico, com o fito de impedir
que tais prerrogativas sejam utilizadas para a consecugdo de in-
teresses privados, termina por colocar limitagdes aos agentes
publicos no campo de sua atuagdo, como por exemplo, a neces-
sidade de aprovagdo em concurso publico para o provimento dos
cargos publicos.

> Principios Administrativos

Nos parametros do art. 37, caput da Constituicdo Federal,
a Administracdo Publica deverda obedecer aos principios da
Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia.
Vejamos:
* Principio da Legalidade: Esse principio no Direito
Administrativo, apresenta um significado diverso do que
apresenta no Direito Privado. No Direito Privado, toda e
qualquer conduta do individuo que nao esteja proibida em
lei e que nao esteja contraria a lei, é considerada legal. O
termo legalidade para o Direito Administrativo, significa su-
bordinagdo a lei, o que faz com que o administrador deva
atuar somente no instante e da forma que a lei permitir.

= Observagao importante: O principio da legalida-
de considera a lei em sentido amplo. Nesse diapasdo,
compreende-se como lei, toda e qualquer espécie norma-
tiva expressamente disposta pelo art. 59 da Constitui¢do
Federal.

* Principio da Impessoalidade: Deve ser analisado sob duas
dticas:

a) Sob a ¢dtica da atuagdo da Administragdo Publica em
relagdo aos administrados: Em sua atuagdo, deve o adminis-
trador pautar na ndo discriminagdo e na ndo concessdo de
privilégios aqueles que o ato atingird. Sua atua¢do deverd
estar baseada na neutralidade e na objetividade.

b) Em relagdo a sua propria atuagdo, administrador deve
executar atos de forma impessoal, como dispOe e exige o
paragrafo primeiro do art. 37 da CF/88 ao afirmar que: “A
publicidade dos atos, programas, obras, servicos e cam-
panhas dos érgaos publicos devera ter cardter educativo,
informativo ou de orientagdo social, dela ndo podendo cons-
tar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promogado
pessoal de autoridades ou servidores publicos.”

* Principio da Moralidade: Dispde que a atuagdo adminis-

trativa deve ser totalmente pautada nos principios da ética,

honestidade, probidade e boa-fé. Esse principio esta conexo

a ndo corrupgdo na Administragdo Publica.

O principio da moralidade exige que o administrador tenha
conduta pautada de acordo com a ética, com o bom senso, bons
costumes e com a honestidade. O ato administrativo tera que
obedecer a Lei, bem como a ética da prdpria instituicdo em que
0 agente atua. Entretanto, ndo é suficiente que o ato seja prati-
cado apenas nos parametros da Lei, devendo, ainda, obedecer a
moralidade.

* Principio da Publicidade: Trata-se de um mecanismo de
controle dos atos administrativos por meio da sociedade. A
publicidade esta associada a prestagdo de satisfagdo e infor-
magdo da atuagdo publica aos administrados. Via de regra
é que a atuacdo da Administracdo seja publica, tornando
assim, possivel o controle da sociedade sobre os seus atos.
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO DA ESCOLA;
ROTINA ESCOLAR; ENTRADA, SAIDA, CIRCULAGAO,
RECREIO, INTERVALOS, FILAS, PATIOS, CORREDORES,
BANHEIROS, REFEITORIOS E TRANSPORTE ESCOLAR
EM NOGOES GERAIS

ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO DA ESCOLA

A organizagao e o funcionamento da escola envolvem o
conjunto de regras, rotinas, espacos, horarios, procedimentos e
relagGes que permitem que a instituicdo escolar cumpra sua fun-
¢do educativa com seguranga, ordem, acolhimento e respeito.
Para o cargo de inspetor escolar, compreender essa organiza¢do
é essencial, pois esse profissional atua diretamente no acompa-
nhamento da movimentagdo dos estudantes, no apoio a rotina
didria, na observagdo de situagdes de risco e na colaboragdo com
a equipe gestora, professores, funcionarios, familias e comuni-
dade escolar.

A escola é um espago coletivo. Nela convivem estu-
dantes de diferentes idades, familias, professores, gestores,
funcionarios, visitantes e prestadores de servigo. Para que essa
convivéncia aconteca de forma adequada, é necessdrio que
existam procedimentos claros. Entrada, saida, recreio, circula-
¢do pelos corredores, uso dos banheiros, organizagdo das filas,
permanéncia no patio, deslocamento ao refeitério e acesso ao
transporte escolar precisam seguir orientagdes que garantam se-
guranga e fluidez.

O inspetor escolar tem papel importante nesse funciona-
mento porque acompanha os estudantes nos momentos em que
nao estdo diretamente sob a responsabilidade do professor em
sala de aula. Esses momentos incluem chegada a escola, troca de
aulas, intervalos, recreios, deslocamentos internos, saida, espera
pelo transporte, permanéncia em patios e circulagdo em espagos
comuns. Sao situagcdes em que a atengao do inspetor contribui
para prevenir conflitos, acidentes, atrasos e descumprimento das
normas escolares.

A rotina escolar deve ser compreendida como uma organiza-
¢dointencional do tempo e do espaco. Ela ndo existe apenas para
controlar os estudantes, mas para possibilitar que as atividades
pedagdgicas ocorram com tranquilidade. Hordrios definidos, tra-
jetos organizados, filas bem orientadas, espagos supervisionados
e regras conhecidas ajudam os estudantes a desenvolver respon-
sabilidade, autonomia e respeito ao coletivo.

Sol“'”’ ~
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A entrada dos estudantes, por exemplo, precisa ser organiza-

. da para evitar tumultos, atrasos, circulagdao indevida de pessoas
© e situacdes de inseguranca. A saida também exige atenc3o, pois

envolve entrega de estudantes, circulagdo de responsaveis,
transporte escolar, deslocamento para a rua e possiveis aglome-
ragdes. Em ambos os momentos, o inspetor atua observando,
orientando e comunicando situagGes que exijam intervengdo da
equipe responsavel.

Os espagos comuns da escola, como patios, corredores,

: banheiros e refeitorios, exigem supervisdo constante. Esses lo-
© cais sdo essenciais para a convivéncia, mas também podem ser
cenarios de conflitos, quedas, brincadeiras perigosas, danos ao

patriménio, isolamento de estudantes ou situagdes de indisci-
plina. A presenca atenta e respeitosa do inspetor contribui para
uma rotina mais segura.

O transporte escolar, quando existente, também integra a ro-
tina. Mesmo que o inspetor ndo seja responsavel pela condugdo
do veiculo, pode participar da organizagdo do embarque, desem-

. barque, espera dos estudantes e comunicagdo de ocorréncias. A
i escola precisa ter cuidado especial com horarios, identificagdo

dos estudantes, autorizagdo de responsdveis e seguranga nas
proximidades do transporte.

A ROTINA ESCOLAR E SUA IMPORTANCIA PARA A
COMUNIDADE EDUCATIVA

A rotina escolar é o conjunto de horarios, procedimentos e

. atividades que organiza o dia a dia da escola. Ela orienta a entra-

da, as aulas, os intervalos, o recreio, o uso dos espagos comuns,
as refei¢Ges, a saida e demais atividades previstas. Para os es-
tudantes, a rotina oferece previsibilidade. Para os profissionais,
facilita o planejamento e o acompanhamento. Para as familias,
transmite confianga sobre o funcionamento da instituigdo.

Uma rotina bem organizada contribui para a seguranca.
Quando todos sabem os horarios de entrada, saida, recreio, ali-

- mentagdo e circulagdo, diminui-se a possibilidade de desordem,
. aglomeragdo indevida e permanéncia de estudantes em locais

inadequados. A previsibilidade ajuda a escola a identificar ra-
pidamente situagGes fora do padrdo, como estudante ausente,
atraso, saida ndo autorizada ou circulagdo sem justificativa.

O inspetor escolar participa diretamente da manuten-
¢do dessa rotina. Ele observa se os estudantes estdo nos locais
adequados, orienta deslocamentos, acompanha filas, verifica

- movimentagBes nos corredores e comunica situagdes que fogem
- ao funcionamento esperado. Sua atuagdo ndo deve ser apenas

punitiva, mas preventiva e educativa.
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A rotina escolar também ensina responsabilidade. Ao cum-
prir horarios, respeitar filas, aguardar sua vez, cuidar dos espagos
e seguir combinados, o estudante aprende a viver em coletivi-
dade. A escola, nesse sentido, ndo ensina apenas conteudos
curriculares; também forma habitos de convivéncia, respeito e
organizagao.

E importante que as regras da rotina sejam claras. Estudantes
precisam saber onde devem aguardar antes da aula, como devem
se deslocar, quais espagos podem utilizar em cada momento,
como acessar o banheiro, como proceder no refeitério e quais
cuidados devem ter na saida. Regras confusas geram conflitos e
interpretagdes diferentes.

A rotina deve ser organizada, mas também flexivel diante de
situagOes especiais. Dias de chuva, eventos escolares, atividades
externas, falta de energia, emergéncias, auséncia de professor,
problemas no transporte ou necessidade de atendimento a um
estudante podem exigir adaptagdes. Nessas situagdes, o inspetor
deve seguir orientagdes da diregdo ou coordenagao, mantendo
postura calma e colaborativa.

A rotina também favorece a inclusdo. Estudantes com defici-
éncia, mobilidade reduzida, dificuldades sensoriais, necessidades
de apoio ou condi¢Ges especificas podem precisar de organiza-
¢do diferenciada em horarios de entrada, deslocamento, recreio,
banheiro ou alimentagdo. A escola deve garantir que esses estu-
dantes participem com seguranga e dignidade.

O respeito a rotina ndo significa rigidez excessiva. O estudan-
te deve ser orientado com firmeza, mas também com dialogo.
O inspetor precisa compreender a diferenga entre uma deso-
bediéncia deliberada e uma necessidade real, como mal-estar,
dificuldade de locomogao, ansiedade, medo ou desorientagdo. A
escuta ajuda a agir corretamente.

A comunicagdo entre profissionais é essencial para a roti-
na funcionar. Dire¢do, coordenagdo, professores, inspetores,
secretaria, limpeza, cozinha e porteiros precisam compartilhar
informagdes relevantes. Um estudante liberado mais cedo, uma
turma em atividade externa ou um aluno que necessita de obser-
vagao especial sdo informagdes que precisam circular de modo
responsavel.

A rotina também deve proteger o tempo pedagdgico.
Quando atrasos, barulho nos corredores, interrupgdes, conflitos
e desorganizagdo se tornam frequentes, as aulas sdo prejudica-
das. O inspetor contribui para preservar esse tempo ao orientar
a circulagdo e reduzir interferéncias desnecessarias.

ENTRADA DOS ESTUDANTES NA ESCOLA

A entrada dos estudantes é um dos momentos mais impor-
tantes da rotina escolar. Ela marca o inicio do dia letivo e exige
organizagdo, atengdo e acolhimento. Quando a entrada ocorre
de forma desordenada, podem surgir atrasos, tumultos, confli-
tos, circulagdo indevida de pessoas, dificuldade de identificagao
dos estudantes e riscos nas proximidades da escola.

O inspetor escolar deve atuar de forma preventiva nesse
momento. Sua presenca ajuda a orientar os estudantes, observar
comportamentos, identificar situagdes incomuns e encaminhar
duvidas a equipe responsavel. A postura deve ser firme, educada
e acolhedora, pois a entrada também influencia o clima emocio-
nal do estudante no inicio do dia.

AMOSTRA

A pontualidade é um aspecto importante. A escola possui
horarios definidos para inicio das atividades, e o cumprimen-
to desses horarios contribui para a organizagdo pedagdgica. O
inspetor pode orientar os estudantes que chegam atrasados con-
forme os procedimentos da instituigdo, sem constrangimento ou
exposi¢do. A comunicagdo deve ser respeitosa e objetiva.

O controle da entrada também envolve atengdo a circulagdo
de pessoas. Em geral, responsaveis, visitantes e prestadores de
servigo devem seguir procedimentos definidos, como identifica-
¢do na portaria, autoriza¢do da direcdo ou encaminhamento a
secretaria. O inspetor deve colaborar para que estudantes ndo
sejam abordados por pessoas estranhas ou saiam da drea
supervisionada.

Nos momentos de chegada, é comum haver aglomeragdo
em portdes, patios e corredores. Por isso, a escola deve orientar
onde os estudantes devem permanecer até o inicio das aulas. O
inspetor pode organizar filas, encaminhar turmas, evitar corre-
ria e orientar que materiais e mochilas sejam mantidos de forma
segura.

A entrada também é momento de observagdo. Um estu-
dante pode chegar chorando, muito abatido, machucado, sem
material, com sinais de mal-estar ou apresentando comporta-
mento diferente do habitual. O inspetor ndo deve diagnosticar,
mas deve comunicar a situagdo a coordenagdo, dire¢do ou equi-
pe responsavel, conforme o caso.

Acolher ndo significa permitir desorganizagdo. O estudante
deve ser recebido com respeito, mas também orientado a seguir
regras. Cumprimentar, evitar empurrdes, respeitar colegas, diri-
gir-se ao local correto e manter comportamento adequado sdo
atitudes que compdem a convivéncia escolar.

Em escolas com estudantes pequenos, a entrada exige aten-
¢30 especial 3 entrega pelos responsaveis. E importante observar
se a crianga foi acompanhada até o local correto e se ndo ficou
desorientada. J4 em escolas com adolescentes, o foco pode estar
na circulagdo, no uso de celulares, na permanéncia em locais in-
devidos ou em possiveis conflitos antes do inicio das aulas.

Quando ha transporte escolar, o desembarque também
integra a entrada. O inspetor pode auxiliar na orientagdo dos
estudantes que chegam de vans, Onibus ou outros veiculos,
observando se todos se dirigem ao espaco correto e se ha segu-
ranga no deslocamento até o interior da escola.

Dias de chuva, frio intenso ou eventos especiais podem al-
terar a dinamica de entrada. Nesses casos, a escola pode definir
locais alternativos de acolhimento. O inspetor deve seguir as
orientagOes da equipe gestora e ajudar na organizagao dos fluxos.

A entrada deve ser um momento de cuidado com a seguran-
¢a e com o pertencimento. O estudante precisa perceber que a
escola é um espago organizado, onde ha adultos atentos e regras
conhecidas. Isso favorece confianga e reduz situagdes de risco.

SAIDA DOS ESTUDANTES E CONTROLE DE LIBERAGAO

A saida dos estudantes é um momento que exige grande
atencdo do inspetor escolar, pois envolve deslocamento para
fora da escola, contato com responsdveis, transporte escolar, cir-
culagdo nas proximidades e possibilidade de desencontros. Uma
saida desorganizada pode gerar riscos, como estudante liberado
indevidamente, tumulto no portao, conflitos, acidentes ou per-
manéncia de alunos sem supervisao.
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