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AMOSTRA

LINGUA PORTUGUESA

1. (IBAM - 2023)

MEIO AMBIENTE E DESIGUALDADE: O QUE O PRO-
DUTO INTERNO BRUTO (PIB) NAO MEDE

Se eu moro perto do trabalho, tenho o privilégio
de andar até ele, isso ndao é registrado na contabili-
dade da economia. Se eu passo a morar longe, a usar
conducao, aficar varias horas encalacrado no transito,
o PIB vai aumentar, porque terei de pagar pelo com-
bustivel, pela depreciacdo do veiculo, pelo servico
prestado e por uma terapia depois de trés horas no
transito.

O problema do PIB ndo é errar a magnitude, é
errar o sinal da variacdo, A vida piorou, € o PIB au-
mentou, Se todas as fontes ficarem poluidas, e todos
tiverem de comprar dgua purificada engarrafada, o PIB

vai registrar aumento. Mas as pessoas terdo de traba-
Ihar mais para dispor da 4gua. Monetariamente, o pais :

enriqueceu, mas o povo empobreceu, Quando tiver de
andar com garrafinha de oxigénio na cintura, O PIB vai
crescer de novo.

O Produto Interno Bruto é a soma de todos os bens
e servicos finais produzidos, sendo um dos indicadores
mais utilizados para quantificar a atividade econ6mica
de uma regido. Porém, os numeros que usamos como
medida das riquezas das nagdes, na esfera monetaria,
ndao medem as coisas mais importantes da vida A pessoa
pode estar ganhando o suficiente para se manter e estar
satisfeita com o trabalho. Ela muda para uma atividade
gue a atormenta, que a torna insatisfeita com a vida,
mas ganhando mais O PIB aumenta, sé que a vida da

N3o como inimigo. E é bom os setores comecarem

- a se preparar. Ha pressdo no mercado de capitais, ha in-

- vestidores que ja ndo compram mais acdes de empresas
ambientalmente muito visadas.

Somos sete bilhdes de habitantes. O um bilhdo que
estd no topo mais préspero é responsavel pela meta-
de de emissGes de CO2, trés bilhdes por 45%, e trés
bilhdes da base da piramide de renda respondem por

5% das emissdes. E sdo eles que ja estdo pagando a
. conta da mudanca climdtica. Temos de entender que
ha limite para aquilo que o crescimento pode trazer de

bem-estar para uma sociedade.
EDUARDO GIANNETTI Adaptado de oglobo.globo’com, 19/03/2017

Uma palavra acentuada por, dentre outras razoes,
ser oxitona é:

(A)ja

(B) esta

(C) climatica

(D) responsavel

2. (IBAM -2023)
‘ A manchete informa a possibilidade de voo direto
~ entre Recife (Brasil) e Porto (Portugal).

pessoa piora drasticamente. O tempo para desfrutar a

vida, a cultura, para ler, ndo entra no PIB.

O mais importante para o futuro é ter incentivos
adequados para que os consumidores passem a levar
em conta o impacto ambiental. O preco relativo dos
bens e servicos vai ter de mudar. Algumas coisas vao
ficar mais baratas, e outras, muito extravagantes em

A palavra “voo” perdeu o acento gréafico na ultima
reforma ortografica da lingua portuguesa. Qual outra
palavra perdeu o acento grafico pelo mesmo motivo
da palavra “voo”?

(A) Para (verbo).

termos de emiss3o de gas carbénico (CO2), vio ficar (B) Heroico.
relativamente mais caras. A queima de CO2 foi gratui- (C) Leem.
ta e continua gratuita, mas ndo é gratuita na nossa (D) Enjoos.
vida. Geleiras estdao derretendo. Canada e Finlandia ja
estdo incorporando o custo do CO2 aos precos de bens
e servicos. O sistema de precos precisa trabalhar como

Seliicao

Esta é uma amostra gratis da apostila. Adquira o material com desconto clicando aqui.


https://www.editorasolucao.com.br/caderno-questao/prefeitura-santos-sp-oficial-administracao-questoes-gabaritadas?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-184JL-26-CADERNO-SANTOS-SP-OFIC-ADM-GAB

3. (IBAM -2022)

CONHECA O “CEMITERIO” NA TERRA ONDE A ESTA-
CAO ESPACIAL INTERNACIONAL CAIRA

Localizado no Oceano Pacifico, o Ponto Nemo é
o local mais distante no planeta de qualquer area de
terra, e é usado para eliminar material espacial

1. Localizado a mais de quatro mil quildémetros da
costa da Nova Zeldndia e trés mil ao norte da Antartida,
o Ponto Nemo esta tdo longe da terra que os humanos
mais proximos sdo frequentemente os astronautas a
bordo da Estagdao Espacial Internacional (ISS) - que
orbita 420 quildémetros acima da Terra. E precisa-
mente esse afastamento que explica por que a ISS,
uma vez aposentada em 2030, terminara seus dias |3,
mergulhando na Terra para se juntar a outras esta¢des
espaciais, satélites e detritos espaciais desativados. Este
é o cemitério espacial do mundo.

2. NagGes espaciais tém despejado seu lixo na
area ao redor do Ponto Nemo, em homenagem ao
capitdo Nemo do romance “Vinte Mil Léguas Submari-
nas”, de Julio Verne, desde a década de 1970. Também
conhecido como Polo Oceanico de Inacessibilidade ou
Area Desabitada do Oceano Pacifico Sul, as coordena-
das exatas do ponto

mais remoto do mundo foram calculadas pelo en-
genheiro canadense- russo Hrvoje Lukatela em 1992.

3. Mais de 263 pedacos de detritos espaciais foram
afundados nesta area desde 1971, incluindo a estag¢do
espacial russa Mir e a primeira estacdo espacial Skylab
da Nasa, de acordo com um estudo de 2019 Eles ndo
sdo monumentos intactos a histdria das viagens espa-
ciais, mas sim detritos fragmentados espalhados por
uma grande drea, “Esta é a maior drea oceanica sem
ilhas. E a drea mais segura onde se encaixa a longa zona
de detritos apds uma reentrada””, disse Holger Krag,
chefe do Escritdrio do Programa de Seguranga Espacial
do Espaco da Agéncia Espacial Europeia (ESA). O Ponto
Nemo esta além da jurisdicdo de qualquer estado e é
desprovido de qualquer vida humana — embora ndo
esteja livre dos vestigios de impacto humano. Além
do lixo espacial no fundo do mar, particulas de micro-
plastico foram descobertas nas dguas quando os iates
da Volvo Ocean Race passaram pela regidao em 2018.

4. O lixo espacial, como satélites antigos, reentra
na atmosfera da Terra diariamente, embora a maior
parte passe despercebida porque queima muito an-
tes de atingir o solo. S3o apenas os detritos espaciais
maiores — como naves espaciais e partes de fogue-
tes — que representam um risco muito pequeno para

humanos
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e infraestrutura no solo, As agéncias e operadores
espaciais devem planejar com antecedéncia para ga-
rantir que eles caiam na Terra neste pedago distante do
oceano.

5. No caso da Estagdo Espacial Internacional, a Nasa
disse que a ISS iniciara manobras para se preparar para
a desorbita ja em 2026, diminuindo a altitude do labo-
ratério espacial, com expectativa de colidir de volta a
Terra em 2031, Os hordrios exatos das manobras de-
pendem da atividade do ciclo solar e seu efeito na at-
mosfera da Terra.

*A maior atividade solar tende a expandir a at-
mosfera da Terra e aumentar a resisténcia a velocida-
de da ISS, resultando em mais arrasto e perda natural
de altitude”, disse a Nasa em um documento recém-pu-
blicado descrevendo planos para o descomissionamen-
to da ISS. Agéncias- espaciais e operadores comerciais
também devem notificar as autoridades no controle de
voos e transporte — geralmente no Chile, Nova Zelandia
e Taiti — sobre a localizagdo, tempo e dimensdes das
zonas de queda de detritos. Cerca de dois voos por dia
passam pelo espaco aéreo, disse Krag. Essas autorida-
des produzem mensagens padronizadas enviadas ao
trafego aéreo e maritimo.

6. Krag disse que, em média, 100 a 200 tonela-
das de lixo espacial chegam na atmosfera da Terra
de maneira descontrolada todos os anos, mas a
maioria dos especialistas em espago considera a reen-
traga o resultado mais desejavel para o lixo espacial, A
grande maioria fica acima de nés, onde pode colidir com
satélites em funcionamento, criar mais lixo e ameagar a
vida humana em espagonaves tripuladas.

7. Existem pelo menos 26.000 pedacos de lixo es-
pacial orbitando a Terra que sdo do tamanho de uma
bola de softball ou maior e podem destruir um satélite
no impacto, Mais de 500,000 tem o tamanho de uma
bola de gude grande o suficiente para causar danos a
naves espaciais ou satélites, e mais de 100 milhdes de
pedacos de detritos do tamanho de um grao de sal que
poderiam perfurar um traje espacial de acordo com um
relatério da Nasa divulgado no ano passado

Adaptado.Fonte: CNN Brasil. Disponivel em [https://www.cnnbrasil.

com.br/tecnologia/conhecao-cemiterio-na-terra-onde-a-e-estagéo-es-
pacial-internacional-cairal

Publicado em 01.02.2022
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MATEMATICA

1. (IBAM - 2025)

A professora Célia vai desenvolver um trabalho na

escola e decidiu distribuir brindes para os participan-
tes. Ao analisar a quantidade de brindes que arrecadou
ela descobriu que para cada grupo de 3 estudantes do
ensino médio ela consegue dar 5 canetas, e para cada
grupo de 4 estudantes do ensino fundamental pode dar
6 cadernos. Se ao todo, participarem do trabalho 60
estudantes do ensino médio e 80 estudantes do ensi-
no fundamental, quantos brindes ela arrecadou?

(A) 180 brindes.

(B) 100 brindes.

(C) 240 brindes.

(D) 220 brindes

2. (IBAM - 2024)

Mathilde deseja comprar um aparelho de ar-con-

dicionado e um forno de micro-ondas. Apds pesquisar
os precos em diversas lojas, concluiu que gastaria um
total de RS 4.840,00, sendo que um dos equipamentos
custava RS 540,00 a mais que o outro.

Mathilde, entdo, decidiu por adquirir o equipamen-
to mais barato, cujo preco corresponde, em reais, a:

(A) 1.840,00

(B) 2.150,00

(C) 2.680,00

(D) 3.020,00
3. (IBAM - 2024)
Um fabricante produziu 360 brinquedos e os em-

pacotou em caixas. Cada caixa contém 12 brinquedos.
Depois de empacotar todas as caixas, o fabricante de- :

cidiu distribuir igualmente as caixas em 6 lojas diferen-
tes. A quantidade de caixas com brinquedos, recebidos
em cada loja é de:

(A) 8

(B) 7

(C) 6

(D) 5

Qoliicao

4. (IBAM - 2023)
O setor de assisténcia técnica de uma empresa serd

transferido de domicilio e a equipe serd distribuida en-

tre duas cidades do estado de Sdo Paulo - Campinas e
Sorocaba, conforme opg¢ao dos colaboradores selecio-
nados e convidados. Assim, 24 deles escolheram a cida-
de de Campinas, 10 optaram por Campinas e Sorocaba
e 18 escolheram Sorocaba. A quantidade de colabora-

- dores que integrardo essa nova formagdo do setor de
- assisténcia técnica é:

(A) 32
(B) 34
(C) 42
(D) 52

5. (IBAM - 2023)
Pedro comprou uma televisdo em 10 prestagées de

igual valor. Ele ja pagou seis prestagdes. Como recebeu

um aumento de salario, ele foi até a loja e pagou as de-
mais prestacdes, que corresponderam a um valor de RS
432,00.

Sabendo que ele ndao recebeu nenhum desconto
por antecipar as prestacGes, pode-se afirmar que o va-

lor total pago pela televisdo, em reais, foi de:

(A) RS 1.280,00
(B) RS 1.180,00
(C) RS 1.128,00
(D) RS 1.080,00

6. (IBAM - 2025)

Na construgdo de um sobrado de 3 pavimentos (tér-
reo, 12 e 22 andares), o térreo foi destinado a constru-
¢do de um saldo a ser utilizado como garagem desse
imoével, sendo esse pavimento com o formato retangu-
lar e dimensdes de 12 metros de largura por 28 metros
de comprimento.

Como a area destinada para garagem foi revestida

: com um piso ceramico de placas quadradas, qual foi
0 numero total de pecas de piso utilizadas, sabendo

gue o objetivo era utilizar o menor nimero possivel de
pecas de piso sem cortes e/ou sobras?

a solugdo para o seu concurso!
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(Para efeito de célculos admita que na colocacdo do
piso ndo houve distanciamento entre as pecas)
)36
B) 84

(A
(
(C) 52

(D) 21

7. (IBAM -2025)

Com a proximidade do Natal, uma pessoa que pos-
sui um pinheiro plantado no quintal de sua casa re-
solveu decora-lo com luzes pisca-pisca, mas para que
desse um belo efeito quando acesas no periodo notur-
no, ja que a arvore possui uma altura de 3 metros, foi
necessaria a instalacdo de 3 pisca-piscas. Apds a insta-
lacdo dos pisca-piscas cada um deles foi programado
com uma frequéncia diferente para o acendimento de
suas lampadas, de modo que o numero de vezes que
as lampadas de cada um deles se acendem a cada mi-
nuto passou a ser, respectivamente, de 2, 4 e 12 vezes.

Sabendo que exatamente as 19h20min15s as luzes
dos 3 pisca-piscas acenderam simultaneamente, qual
serd o proximo horario em que esse evento voltara a
acontecer?

(A) 19h20min35s

(B) 19h20min30s

(C) 19h20min50s

(D) 19h20min45s

8. (IBAM - 2025)

Se S é a soma de todos os divisores positivos de 105
gue ndo sdo primos e P é a soma de todos os divisores
positivos de 105 que sdo primos, a diferenca S — P é
igual a:

(A) 160
(B) 162
(C) 164
(D) 166

9. (IBAM - 2025)

Dividindo-se dois numeros naturais m e n por 5
e 6, respectivamente, obtém-se o mesmo quociente
e resto zero em ambas as divisdes. Se o produto do
MMC pelo MDC desses dois nimeros é igual a 5.070, a
soma dos algarismos de (m + n) é:

A
B

(A)
(B)
(€
(D)

AMOSTRA
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10. (IBAM - 2025)

O numero 630 pode ser decomposto em fatores
primos como:

(A)2-3%2.5.7

(B)22-3-5-7

(©)2-3-5%2.7

(D)2-3-5-11

11. (IBAM - 2025)

Durante a manutencdo de uma fabrica, o engenhei-
ro precisa programar o acionamento simultaneo de trés
magquinas que funcionam em ciclos regulares: a Maqui-
na A liga a cada 12 minutos, a Maquina B a cada 18
minutos e a Maquina C a cada 24 minutos.

Apds quantos minutos as trés mdaquinas serao liga-
das ao mesmo tempo novamente?

(A) 90 minutos.

(B) 72 minutos.

(C) 48 minutos.

(D) 84 minutos.

12. (IBAM - 2024)

Considere-se um grupo formado por 8 Técnicos
de Informatica e, entre eles, se encontra Eurico.
Cabe a esse grupo instalar um novo programa em
Ncomputadores, obedecendo-se a seguinte orientagao:

Eurico deve realizar o servico em 1/6 de N com-
putadores os demais computadores devem ser
distribuidos igualmente pelos outros técnicos.

Nesse caso, o menor valor possivel de N é um ndme-

ro compreendido entre:
(A) 37 e 45
(B)45e 54
(C)56 e 63
(D)65e 71

13. (IBAM - 2023)

Uma pessoa esta diante de um problema arit-
mético e sentiu a necessidade de identificar o nu-
mero maximo de divisores de um numero inteiro
qgue lhe foi apresentado. Como o nimero em questdo
ndo era um numero primo, pois nesse caso ja saberia
gue o numero de divisores é limitado a 2, recorreu a al-
gumas técnicas de calculo e, com uma delas que utiliza
fatoracao, identificou o que necessitava.
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CONHECIMENTOS BASICOS
DE LEGISLACAO MUNICIPAL E

SERVICO PUBLICO

1. (2026)

Conforme o art. 12, § 29, da Lei Orgénica n? 1/1990 :
do Municipio de Santos, a soberania popular pode ma- :

nifestar-se por diferentes instrumentos de participacao
democratica. Considerando as regras expressamen-
te previstas nesse dispositivo, assinale a alternativa
correta.
(A) O plebiscito somente podera ser requerido pelo
Prefeito, mediante autorizacdo prévia da maioria
absoluta da Camara Municipal.
(B) O referendo dependerd de requerimento
subscrito por, no minimo, dez por cento do eleito-
rado municipal e serd encaminhado diretamente ao
Tribunal Regional Eleitoral.
(C) O plebiscito sobre questdo relevante podera ser

requerido ao Tribunal Regional Eleitoral por, pelo
menos, um por cento do eleitorado do Municipio,

ouvida a Camara Municipal.

(D) Ainiciativa popular ndo é reconhecida como for-
ma de exercicio da soberania popular no processo
legislativo municipal.

(E) A fiscalizagdo popular da Administracdo Publica

somente podera ocorrer por intermédio dos parti-

dos politicos representados na Camara.

2. (2026)

Um gestor municipal pretende identificar quais ati-
vidades estdo inseridas na competéncia privativa do
Municipio de Santos. A luz do art. 62 da Lei Organica n®
1/1990 do Municipio de Santos, assinale a alternativa

que apresenta uma atribuicdo municipal corretamente

descrita.
(A) Legislar, com exclusividade, sobre direito penal,
eleitoral e processual.
(B) Organizar e prestar, diretamente ou sob regime
de concessao ou permissao, os servicos publicos de

interesse local, incluindo o transporte coletivo, que

(D) Autorizar a explora¢cdo de recursos minerais
pertencentes a Unido, independentemente da legis-
lacdo federal.

(E) Organizar as policias civil e militar responsaveis
pela seguranca publica estadual.

3. (2026)
O art. 72 da Lei Organica n2 1/1990 do Municipio de
- Santos disciplina competéncias exercidas concorrente-
. mente pelo Municipio, pela Unido e pelo Estado. Entre
essas competéncias comuns, encontra-se:
(A) proteger o meio ambiente, combater a poluigdo
em qualquer de suas formas e preservar as flores-
tas, a fauna, a flora, as praias, os manguezais e os
costoes.
(B) declarar guerra, celebrar a paz e autorizar o tran-
sito de forgas estrangeiras no territério nacional.
(C) emitir moeda e administrar as reservas cambiais
do Pais.
(D) organizar privativamente o sistema monetario e
a politica de crédito nacional.
(E) legislar exclusivamente sobre aguas, energia, in-
formatica e telecomunicacgdes.

4. (2026)

Em determinada sessdao da Camara Municipal de
Santos, discute-se projeto de lei referente a alienacao
de um imével pertencente ao Municipio. Conforme o
art. 12, paragrafo Unico, da Lei Orgénica n? 1/1990, a
aprovacao dessa matéria depende do voto favordvel:

(A) da maioria simples dos Vereadores presentes, in-

dependentemente do quérum de instalagao.

(B) da maioria relativa dos Vereadores presentes na

sessao.

(C) da maioria absoluta dos membros da Camara,

em votagao secreta.

(D) de dois tercos dos membros da Camara

possui carater essencial. ‘ Municipal.
(C) Instituir impostos sobre a renda, produtos indus- (E) da unanimidade dos membros da Camara
trializados e operacgdes financeiras. Municipal.
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5. (2026)

Nos termos do art. 14 da Lei Orgénica n2 1/1990 do
Municipio de Santos, a sessdo de instalacdo legislativa
redne caracteristicas especificas quanto a data, ao hora-
rio e aos atos realizados. Assinale a alternativa correta.

(A) A sessdo ocorrera em 15 de dezembro do ano

das eleigdes, exclusivamente para a eleicdao da Mesa

Diretora.

(B) A sessdo ocorrerd em 12 de fevereiro do ano sub-

sequente as elei¢des, as dez horas, para a posse dos

Vereadores.

(C) A sessdo ocorrera em 12 de janeiro, as doze ho-

ras, exclusivamente para a posse do Prefeito e do

Vice-Prefeito.

(D) A sessdo ocorrera em 12 de janeiro do ano subse-

quente as elei¢des, as dezessete horas, para a posse

dos Vereadores, do Prefeito e do Vice-Prefeito e para

a elei¢cdo da Mesa e das Comissdes Permanentes.

(E) A sessdo ocorrera em data definida pelo Prefeito,

desde que realizada antes do inicio do periodo

legislativo.

6. (2026)

Um Vereador deixou de comparecer, sem licen¢a ou
missao autorizada, a terca parte das sessdes ordinarias
realizadas durante a sessdo legislativa. Segundooart. 17,
inciso lll e § 3¢, da Lei Orgénica n2 1/1990 do Municipio
de Santos, nessa situagao, a perda do mandato:

(A) dependerd de decisdo judicial transitada em

julgado.

(B) sera decidida pelo Prefeito, apds manifestagdo

da Procuradoria-Geral do Municipio.

(C) sera declarada pela Mesa da Camara, de oficio

ou mediante provocagao, assegurada ampla defesa.

(D) dependera do voto secreto de dois ter¢os dos

eleitores do Municipio.

(E) somente poderd ser declarada apds condenagao

criminal do Vereador.

7. (2026)

Um Vereador foi nomeado para exercer o cargo de
Secretario Municipal. A luz do art. 18, inciso I, da Lei
Orgéanica n? 1/1990 do Municipio de Santos, assinale a
consequéncia juridica correta.

(A) O Vereador ndo perderd o mandato, sera au-

tomaticamente licenciado e poderd optar pela

remuneragao.

(B) O Vereador perdera imediatamente o mandato,

sem direito a convocagdo posterior.
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(C) O Vereador devera renunciar ao mandato antes
de assumir a Secretaria.

(D) O Vereador podera acumular integralmente o
subsidio parlamentar e a remuneragao de Secretario,
sem licenga.

(E) A nomeagdo somente sera vdlida se aprovada
por dois tercos da Camara Municipal.

8. (2026)

Entre as atribui¢Oes privativas da Camara Municipal
previstas no art. 21 da Lei Organica n? 1/1990 do
Municipio de Santos, encontra-se:

(A) nomear e exonerar os Secretdrios Municipais.

(B) fiscalizar e controlar diretamente os atos do

Poder Executivo, incluidos os da Administracao

indireta.

(C) aprovar projetos de edificagdes e de arruamento

urbano.

(D) decretar desapropriagées por necessidade ou

utilidade publica.

(E) sancionar e promulgar todas as leis municipais.

9. (2026)

A Camara Municipal pretende convocar o presidente
de uma empresa concessionaria de servigo publico para
prestar esclarecimentos pessoais sobre assunto previa-
mente determinado. Conforme o art. 22 da Lei Organica
n? 1/1990 do Municipio de Santos, o convocado devera
comparecer:

(A) em até quarenta e oito horas, independente-

mente de anuéncia do Plenario.

(B) no prazo de quinze dias, mediante convocagdo

exclusiva do Prefeito.

(C) no prazo de trinta dias, apds autorizagdo judicial.

(D) em data livremente escolhida pela empresa

concessionaria.

(E) no prazo de oito dias, desde que a convocagdo da

Camara ou de sua Comissao tenha a devida anuén-

cia do Plenario.

10. (2026)

Segundo o art. 24 da Lei Orgdnica n? 1/1990 do
Municipio de Santos, a Camara Municipal redne-se anu-
almente, em sua sede:

(A) de 12 de fevereiro a 30 de junho e de 12 de agos-

to a 15 de dezembro.

(B) de 12 de janeiro a 30 de junho e de 12 de julho a

31 de dezembro.
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NOGCOES DE INFORMATICA E

ROTINAS ADMINISTRATIVAS

1. (IBAM -2025)

Os arquivos que tém valor histdrico, legal ou admi- |

nistrativo e devem ser preservados perpetuamente sdo
conhecidos como:

(A) prescritiveis

(B) permanentes

(C) vitalicios

(D) provisorios

2. (IBAM - 2024)

Género documental é a reunido de espécies docu-
mentais que se assemelham por seus caracteres essen-
ciais, particularmente suporte e formato, e que exigem
processamento técnico especifico e, algumas vezes, me-
diacdo técnica para acesso. Entre os tipos de género do-

cumental, encontra-se o textual que se caracteriza por

documentos:

(A) que contém representagées graficas da superfi- |

cie terrestre ou de corpos celestes e desenhos téc-
nicos, tais como mapas, plantas, perfis, fotografias
aéreas.

(B) que contém imagens, fixas ou em movimento, e

registros sonoros, tais como os documentos icono-

graficos, filmograficos e sonoros

(C) manuscritos, datilografados ou impressos,
cujo suporte predominante é o papel, tais como
atas de reunido, cartas, decretos, livros de regis-
tro, panfletos, relatdrios

(D) em microforma, tais como microfilmes, micro-
fichas, microformas, cartdes-janela, jaquetas, ta-
b-jac, imagens fixas, eletronicos analdgicos, fitas
video magnéticas em formato VHS.

3. (IBAM - 2024)

No que diz respeito a autuacdo de processos e
instrucdo de documentos com classificacdo de sigilo
e informacdes pessoais, quando o documento sigiloso
ou de carater pessoal for instruido, o processo deve:

(A) modificar o grau de sigilo apresentado sempre

elevando, pelo menos, para uma classificagdo supe-

rior visando resguardar os interesses

(B) avaliar a necessidade de manter o sigilo e re-

tird-lo apds andlise dos documentos juntados para
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(C) herdar o mesmo grau de sigilo e, em caso de
processos ja classificados, deve ser refeita a classifi-
cacao para prevalecer a mais elevada

(D) verificar com a Secretaria que emitiu o processo
se ha ou nado necessidade de manter o sigilo, revo-
ga-lo ou classificar de maneira mais elevada

4. (IBAM -2025)
Os principios arquivisticos oferecem um arcabougo

. conceitual essencial para lidar com a massa documental

de forma eficiente e responsavel, seja me instituicdes
governamentais, empresas ou mesmo em arquivos pes-
soais. Das alternativas abaixo, aquela que apresenta
apenas principios arquivisticos é:
(A) legalidade respeito a ordem original e prove-
niéncia
(B) inafastabilidade da jurisdi¢do, territorialidade e
multiplicidade
(C) inafastabilidade da jurisdicdo, legalidade e res-
peito a ordem original
(D) respeito a ordem original, proveniéncia e terri-
torialidade.

5. (IBAM - 2025)

Em uma tarde agitada no escritério legislativo, é
preciso organizar arquivos digitais de forma eficiente.
O Windows oferece diversas ferramentas para geren-
ciar arquivos e pastas. Assim, analise o cendrio apresen-
tado a seguir.

Existe um arquivo chamado “Projeto de Lei.docx” na

- pasta “Documentos”. E necessario remover este arquivo
- da pasta original, movendo-o para uma nova pasta cha-

mada “Sessdo Plenaria”, localizada na pasta “C:”.

Qual sequéncia de acdes no Windows Explorer ga-
rante que o arquivo seja movido para a pasta de desti-
no correta?

(A) Clicar com o botdo direito na pasta “Documen-

tos”, selecionar “Mover” e escolher a pasta “Sessao

Plenaria”.

(B) Arrastar o arquivo “Projeto de Lei.docx” da pasta

“Documentos” e soltar na pasta “Sessdo Plenaria”.
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(C) Clicar com o botdo direito no arquivo “Projeto
de Lei.docx”, selecionar “Enviar para” e escolher a
pasta “Sessdo Plendria”.

(D) Recortar o arquivo “Projeto de Lei.docx” da pas-
ta “Documentos”, abrir a pasta “Sessdo Plenaria” e
colar o arquivo.

6. (IBAM -2025)

No ambiente Windows, a gestdo eficiente de ar-
quivos e pastas é crucial para a organizagdao e produ-
tividade. O sistema operacional oferece diversas fer-
ramentas e atalhos para facilitar a interacdo do usuario
com o sistema de arquivos, permitindo a realizagdo de
tarefas complexas de forma rapida e intuitiva.

Um usudrio deseja selecionar todos os arquivos
presentes em uma pasta no Windows Explorer. Qual
combinac¢do de teclas oferece o atalho mais eficiente
para realizar essa sele¢do?

(A) Shift + Delete

(B) Shift +J

(C)Ctrl +2

(D) Ctrl + A

7. (IBAM - 2025)

No uso dos recursos do Windows 10 BR, os atalhos
de teclado Ctrl + C e Ctrl + V devem ser empregados,
respectivamente, para:

A) copiar e colar
B) colar e clonar
C) clonar e cancelar
D) cancelar e copiar

8. (IBAM - 2024)

No uso dos recursos do Windows 10 BR (x64) em
um notebook Intel, estando na Area de Trabalho, um
funciondrio da Prefeitura de Caruaru - PE executou
dois procedimentos, caracterizados a seguir:

I. Executou um atalho de teclado que abriu a janela
do gerenciador de pastas e arquivos, conhecido por Ex-
plorador de Arquivos.

Il. Executou outro atalho de teclado que tem por

AMOSTRA

9. (IBAM - 2024)

Um funcionario da Prefeitura de Pinheiral — RJ esta
trabalhando em um notebook com Windows 10 BR - 64
bits e encontra-se com quatro

programas executando em regime de concorréncia,
no Google Chrome, no Word, no Excel e no Power-
point, estando na Area de Trabalho, nesse momento.
Para acessar um desses programas, esse sistema ope-
racional oferece a possibilidade de execugao de um
atalho de teclado, que tem por fungdo acessar as apli-
cacdes em aberto, por meio de escolha em uma janela
de didlogo.

O atalho de teclado é:

(A) Ctrl + Tab

(B) Ctrl + Del

(C) Alt + Tab

(D) Alt + Del

10. (IBAM - 2023)

Considerando o Windows 10, assinale a alternativa
gue contenha um atalho de teclado cuja funcdo esteja
incorreta.

(A) Maximizar Janela: F11

(B) Alternar entre aplicativos abertos: Alt + Tab

(C) Copiar: Ctrl + C

(D) Exibir e ocultar a aréa de trabalho: tecla de logo-

tipo do Windows + L

11. (IBAM - 2023)

A figura abaixo ilustra um dos modos de exibicao de
pastas e arquivos no Explorer, que é o ambiente grafico
do gerenciador no Windows 10 BR.

1AL UL G G i e s

Nome Data de modificagio  Tipo Tamanho

[£ BoLETD 18/08/2022 13:43 Documento do Adobe Acrabat 97 KB

Documento do Microsoft Word 28.081 KB

% DOCUMENTD  21/06/2023 11:50

@ PAISAGEM 08/05/2023 1206 Arguivo PG 138 K8

@ PLANILHA 21/06/2023 11:53 Planilha do Microsoft Excel 20KB

ol vipeo 08/05/2023 13:38 Arguivo MP4 123.757 KB

O modo de exibicdo acima é conhecido por:

significado exibir e ocultar a Area de Trabalho. Nessa si- [ v il
a 5 i . 1ies ICONes
tuacgado, esses atalhos de teclado sdo, respectivamente: A) el
(A) Win + E e Win + D (
(B)Win+ EeWin+T
(C)Win+XeWin+D (8)
(D)Win+XeWin+T =
:== Detalhes
()
= Conteudo
() L
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

1. (2026)

O Oficial de Administracdo recebeu um reque-
rimento acompanhado de documentos e devera

realizar o primeiro tratamento administrativo antes de
encaminha-lo ao setor competente. Considerando as
atribuicGes descritas no material, assinale a conduta
mais adequada.
(A) Analisar definitivamente o mérito do pedido e
comunicar a decisao ao interessado.

(B) Prometer ao usuario que o requerimento sera de- |

ferido, desde que os documentos estejam legiveis.
(C) Encaminhar imediatamente o requerimento,
sem registro, para evitar demora.

(D) Conferir os elementos basicos, registrar o rece-
bimento e encaminhar a documenta¢dao ao setor
competente.

(E) Manter o documento na unidade até que o pro-

prio interessado indique o setor responsavel.

2. (2026)

Durante a conferéncia inicial de um documento
administrativo, o servidor constatou que o texto men-
cionava trés anexos, mas apenas dois haviam sido
apresentados. Nessa situacao, o procedimento adequa-
do consiste em:

(A) Inserir uma declaragdo de que o terceiro anexo

foi presumidamente entregue.

(B) Registrar a falha e adotar o procedimento insti-

tucional para solicitar complementa¢ao ou orientar

o interessado.

(C) Desconsiderar a auséncia, porque a conferéncia

dos anexos compete exclusivamente a autoridade
deciséria.

(D) eliminar a referéncia ao anexo ausente antes de
protocolar o documento.

(E) Arquivar definitivamente a solicitacdo sem co-
municar o interessado.

uca®
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3. (2026)

Ao prestar informagdes sobre um processo admi-
nistrativo, o Oficial de Administracdo deve observar os
limites de suas atribuicGes. Assinale a alternativa que
representa atuacgdo funcionalmente adequada.

(A) Antecipar o resultado provavel da decisdo, desde

gue o processo esteja proximo da conclusdo.

(B) Emitir parecer verbal sobre a legalidade do pedi-

do apresentado.

(C) Garantir ao interessado que o prazo informado

sera necessariamente cumprido.

(D) Informar protocolo, localizagdo, andamento e

procedimentos, sem prometer decisdo reservada a

autoridade competente.

(E) Recomendar informalmente que o usuario altere

o conteudo do pedido para aumentar suas chances

de deferimento.

4. (2026)

Um servidor precisa ausentar-se temporariamente
de sua mesa, na qual se encontram documentos com
dados pessoais, sistema administrativo aberto e senha

- anotada em papel. De acordo com as praticas de segu-
' ranga da informacao, ele deve:

(A) Deixar os documentos sobre a mesa, pois o aces-
so a sala é permitido somente a servidores.

(B) Compartilhar sua senha com um colega para que
o atendimento nao seja interrompido.

(C) Guardar os documentos, bloquear a estacdo de
trabalho e manter a senha protegida.

(D) Fotografar os documentos para poder consulta-
-los fora da unidade.

(E) Levar os documentos consigo, independente-
mente de registro ou autorizagao.
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5. (2026)
O protocolo administrativo possui fungao essencial

no fluxo de documentos e processos. Sua finalidade
principal é:

(A) transformar o recebimento fisico ou eletrénico
em registro verificavel, permitindo identifica¢do, en-
caminhamento e acompanhamento.

(B) substituir integralmente a analise técnica realiza-
da pelas unidades responsaveis.

(C) autorizar automaticamente todos os pedidos
apresentados pelos usuarios.
(D) eliminar a necessidade
documental.

(E) restringir o acesso a todos os documentos, inde-
pendentemente de seu conteldo.

de classificagdo

6. (2026)
Sobre as diferengas entre protocolo fisico e protoco-

lo eletronico, assinale a alternativa correta.

(A) Apenas o protocolo fisico precisa preservar a au-
tenticidade e a integridade dos documentos.

(B) No protocolo fisico, a movimentagdo ocorre ma-
terialmente; no eletronico, a tramitacdo é registrada
em sistema informatizado.

(C) O protocolo eletrénico dispensa conferéncia de
assinaturas, arquivos e anexos.

(D) A localizagdo de processos fisicos independe de
carga, recibo ou controle de guarda.

(E) Os riscos de acesso indevido existem somente no
protocolo fisico.

7. (2026)
Antes de autuar um novo processo administrativo,

o servidor deve adotar cuidados que evitem falhas de
organizagdo. Entre esses cuidados esta:

(A) inserir todos os documentos disponiveis, ainda
que pertencam a interessados diferentes.

(B) utilizar assunto genérico para facilitar a abertura
do processo.

(C) verificar se ja existe processo relacionado a mes-
ma matéria e observar as regras de classificagao e
numeragao.

(D) suprimir documentos repetidos sem registrar a
alteragao.

(E) dispensar a identificagdo da unidade de origem.
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8. (2026)
A numeracgdo e a classificagdo documental desem-

penham fungdes complementares na organizagao dos
processos. Assinale a alternativa que apresenta correta-
mente essas funcoes.

(A) A numeragdo substitui o registro da tramita-
¢do, enquanto a classificagdo elimina os prazos de
guarda.

(B) A numeragdo é utilizada somente em processos
sigilosos, e a classificagdo somente em documentos
eletronicos.

(C) A classificagdo serve exclusivamente para definir
quem poderd assinar o documento.

(D) A numeragao ajuda a controlar as pegas, e a clas-
sificacdo relaciona o documento ao assunto ou a
funcdo administrativa.

(E) Ambas sdo facultativas quando o processo pos-
suir poucos documentos.

9. (2026)
A juntada de documento a processo ja existente

deve:

(A) ser registrada de maneira que se identifiquem a
data, a origem e o responsdvel pela inclusao.

(B) ocorrer sem identificagdo, para ndo interromper
a sequéncia do processo.

(C) permitir a exclusdo informal de pecas anterior-
mente juntadas.

(D) utilizar nomes genéricos, como “arquivo” ou
“documento”, no processo eletronico.

(E) dispensar conferéncia de legibilidade
pertinéncia.

e

10. (2026)
Uma unidade recebeu processo que deveria ter sido

encaminhado a outro setor. Para corrigir a tramitagdo, o
servidor deve:

Editora
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(A) envia-lo por aplicativo de mensagens, sem atua-
lizar o sistema.

(B) manter o processo na unidade até que o setor
correto solicite sua remessa.

(C) abrir novo processo com as mesmas pegas e
abandonar o anterior.

(D) alterar o histérico de movimentagao para ocultar
0 encaminhamento equivocado.

(E) registrar a devolugdo ou o novo encaminhamen-
to, indicando origem, destino, data e responsavel.
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