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AMOSTRA

LINGUA PORTUGUESA

LEITURA E INTERPRETACAO DE DIVERSOS TIPOS DE
TEXTOS (LITERARIOS E NAO LITERARIOS).

A compreensdo e a interpretagdo de textos sdo habilidades
essenciais para que a comunicagao alcance seu objetivo de forma
eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos,
propagandas ou imagens, é necessario que o leitor seja capaz de
entender o conteldo proposto e, além disso, atribuir significados
mais amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreen-
sdo e interpretagdo, bem como reconhecer que um texto pode
ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido
por imagens, simbolos ou outros elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem
explicita, ou seja, captar o que estd diretamente apresentado. Ja
a interpretagdo vai além da compreensdo, exigindo que o leitor
utilize seu repertdrio pessoal e conhecimentos prévios para gerar
um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses
dois processos é essencial ndo apenas para a leitura cotidiana,
mas também para o desempenho em provas e concursos, onde a
analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensdo e interpretagdo é crucial,
pois permite ao leitor ir além do que esta explicito, alcangando
uma leitura mais critica e reflexiva.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensdo de um texto é o ponto de partida para qual-
quer analise textual. Ela representa o processo de decodificagdo
da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair infor-
magodes diretamente do conteddo apresentado pelo autor, sem
a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos.
Quando compreendemos um texto, estamos simplesmente ab-
sorvendo o que estd dito de maneira clara, reconhecendo os
elementos essenciais da comunicagdo, como o tema, os fatos e
os argumentos centrais.

» A Compreensdo em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou fa-
lada como principal meio de comunicagao, a compreensdo passa
pela habilidade de ler com atengdo e reconhecer as estruturas
linguisticas. Isso inclui:

* Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no

texto é fundamental. Palavras desconhecidas podem com-

prometer a compreensdo, tornando necessario o uso de

dicionarios ou ferramentas de pesquisa para esclarecer o

significado.

Esta € uma amostra
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= Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas em
frases e paragrafos também influencia o processo de com-
preensdo. Sentengas complexas, inversGes sintaticas ou o
uso de conectores como conjungdes e preposi¢cdes requerem
atencdo redobrada para garantir que o leitor compreenda as
relagGes entre as ideias.

* Coesdo e coeréncia: sdo dois pilares essenciais da com-
preensdo. Um texto coeso é aquele cujas ideias estdo
bem conectadas, e a coeréncia se refere a ldgica interna
do texto, onde as ideias se articulam de maneira fluida e
compreensivel.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensdo exige
a decodificagdo de todas essas estruturas. E a partir dessa leitura
atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o
conteudo proposto pelo autor de forma plena.

» A Compreensdo em Textos Nao-Verbais
Além dos textos verbais, a compreens3do se estende aos

i textosndo-verbais , que utilizam simbolos, imagens, graficos ou

outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem.
Exemplos de textos ndo-verbais incluem obras de arte, fotogra-
fias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensdo desses textos exige uma leitura visual agu-
¢ada, na qual o observador decodifica os elementos presentes,
como:

» Cores: As cores desempenham um papel comunicativo

importante em muitos contextos, evocando emogdes ou

sugerindo informagGes adicionais. Por exemplo, em um gra-
fico, cores diferentes podem representar categorias distintas
de dados.

* Formas e simbolos: Cada forma ou simbolo em um texto
visual pode carregar um significado préprio, como sinais de
transito ou logotipos de marcas. A correta interpretagao des-
ses elementos depende do conhecimento prévio do leitor
sobre seu uso.

» Gestos e expressdes: Em um contexto de comunicagdo
corporal, como na linguagem de sinais ou em uma apresen-
tacdo oral acompanhada de gestos, a compreensao se da ao
identificar e entender as nuances de cada movimento.

> Fatores que Influenciam a Compreensdo
A compreensao, seja de textos verbais ou ndo-verbais, pode

. ser afetada por diversos fatores, entre eles:

* Conhecimento prévio: Quanto mais familiarizado o leitor
estiver com o tema abordado, maior sera sua capacidade de
compreender o texto. Por exemplo, um leitor que ja conhece
o contexto histérico de um fato poderd compreender melhor
uma noticia sobre ele.

tis da apostila. Adquira o material com desconto clicando aqui.
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= Contexto: O ambiente ou a situagdo em que o texto é
apresentado também influencia a compreensdo. Um texto
jornalistico, por exemplo, traz uma mensagem diferente de-
pendendo de seu contexto histérico ou social.

* Objetivos da leitura: O propdsito com o qual o leitor abor-
da o texto impacta a profundidade da compreensdo. Se a
leitura for para estudo, o leitor provavelmente sera mais mi-
nucioso do que em uma leitura por lazer.

> Compreens3o como Base para a Interpretacdo

A compreensdo é o primeiro passo no processo de leitura e
andlise de qualquer texto. Sem uma compreensdo clara e obje-
tiva, ndo é possivel seguir para uma etapa mais profunda, que
envolve a interpretagdo e a formulagdo de inferéncias. Somente
apods a decodificagdo do que estd explicitamente presente no
texto, o leitor podera avangar para uma analise mais subjetiva
e critica, onde ele comegara a trazer suas préprias ideias e refle-
x0es sobre o que foi lido.

A compreensdo textual € um processo que envolve a decodi-
ficagdo de elementos verbais e ndo-verbais, permitindo ao leitor
captar a mensagem essencial do conteudo. Ela exige atencao,
familiaridade com as estruturas linguisticas ou visuais e, muitas
vezes, 0 uso de recursos complementares, como diciondrios. Ao
dominar a compreensao, o leitor cria uma base sélida para inter-
pretar textos de maneira mais profunda e critica.

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO TEXTO LITERARIO

Ha diferenca do texto literario em relagdo ao texto referen-
cial, sobretudo, por sua carga estética. Esse tipo de texto exerce
uma linguagem ficcional, além de fazer referéncia a fungdo poé-
tica da linguagem.

Uma constante discussdo sobre a fungdo e a estrutura do
texto literario existe, e também sobre a dificuldade de se enten-
derem os enigmas, as ambiguidades, as metaforas da literatura.
Sdo esses elementos que constituem o atrativo do texto literario:
a escrita diferenciada, o trabalho com a palavra, seu aspecto co-
notativo, seus enigmas.

A literatura apresenta-se como o instrumento artistico de
analise de mundo e de compreensdo do homem. Cada época
conceituou a literatura e suas fungdes de acordo com a realida-
de, o contexto histdrico e cultural e, os anseios dos individuos
daquele momento.

* Ficcionalidade: os textos baseiam-se no real, transfiguran-

do-o, recriando-o.

* Aspecto subjetivo: o texto apresenta o olhar pessoal do
artista, suas experiéncias e emogdes.

= Enfase na fungdo poética da linguagem: o texto literario
manipula a palavra, revestindo-a de carater artistico.

= Plurissignificagdo: as palavras, no texto literario, assumem
varios significados.

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO TEXTO NAO LITERARIO

Apresenta peculiaridades em relagdo a linguagem literaria,
entre elas o emprego de uma linguagem convencional e denota-
tiva. Além disso, tem como fungdo informar de maneira clara e
sucinta, desconsiderando aspectos estilisticos proprios da lingua-
gem literaria.

Os diversos textos podem ser classificados de acordo com a
linguagem utilizada. Ademais, a linguagem de um texto esta con-
dicionada a sua funcionalidade. Quando pensamos nos diversos
tipos e géneros textuais, devemos pensar também na linguagem
adequada a ser adotada em cada um deles. Para isso existem a
linguagem literdria e a linguagem nao literaria.

Diferente do que ocorre com os textos literarios, nos quais
ha uma preocupagdo com o objeto linguistico e também com o
estilo, os textos ndo literarios apresentam caracteristicas bem
delimitadas para que possam cumprir sua principal missdo, que
é, na maioria das vezes, a de informar. Quando pensamos em
informagao, alguns elementos devem ser elencados, como a ob-
jetividade, a transparéncia e o compromisso com uma linguagem
ndo literdria, afastando assim possiveis equivocos na interpreta-
¢do de um texto.

SINONIMOS E ANTONIMOS. SENTIDO PROPRIO E
FIGURADO DAS PALAVRAS

A significagdo das palavras desempenha um papel fun-
damental na comunicagdo humana, sendo essencial para a
compreensdo precisa e eficaz das mensagens transmitidas. Esse
estudo pertence a drea da semantica, ramo da linguistica que se
dedica ao significado das palavras e as relagdes de sentido que
elas estabelecem entre si.

Através do entendimento dessas relagdes, como sinoni-
mia, antonimia, polissemia, entre outras, é possivel aprimorar
a interpretagdo de textos e discursos, evitando ambiguidades e
mal-entendidos.

O objetivo deste estudo é explorar as principais classifica-
¢Oes de significados e suas interconexdes, oferecendo exemplos
praticos que ilustram como as palavras podem assumir diferen-
tes fungdes de acordo com o contexto em que sdo inseridas.

Ao analisar essas nuances, busca-se proporcionar uma visao
mais aprofundada da dinamica linguistica, evidenciando a rique-
za e a complexidade da lingua portuguesa.

RELAGCOES DE SENTIDO

No estudo da semantica, as palavras podem ser classificadas
de acordo com as relagdes de sentido que estabelecem entre si.
Essas relagdes sdao fundamentais para a construgdo de significa-
dos e para a clareza na comunicagdo. Entre as principais relagdes
de sentido, destacam-se a sinonimia e a antonimia.

» Sinonimia

A sinonimia refere-se a relagdo entre palavras que pos-
suem significados semelhantes ou proximos. Palavras sinGnimas
podem ser usadas de forma intercambiavel em diferentes con-
textos, embora nuances de sentido ou grau de formalidade
possam variar entre elas. Um exemplo cldssico de sinonimia é a
relagdo entre “inteligente” e “esperto”, onde ambas as palavras
denotam alguém com rapidez de raciocinio ou habilidade para
resolver problemas.
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MATEMATICAE

RACIOCINIO LOGICO

Exemplo 2
OPERACGES COM NUMEROS REAIS ) } 40-9x4+23

40-36+23
4+23
27

Numeros Naturais
Os numeros naturais sdo o modelo matematico necessario Exemplo 3
ara efetuar uma contagem.
P g . 25-(50-30)+4x5
Comegando por zero e acrescentando sempre uma unidade,
. P . . 25-20+20=25
obtemos o conjunto infinito dos numeros naturais

Numeros Inteiros

N =1{0,1,23456...} Podemos dizer que este conjunto é composto pelos nime-
ros naturais, o conjunto dos opostos dos nimeros naturais e o
= Todo nimero natural dado tem um sucessor zero. Este conjunto pode ser representado por:
a) O sucessorde 0 é 1.
b) O sucessor de 1000 é 1001. Z={..,-3,-2,-10123,..}

c) O sucessor de 19 é 20.
Subconjuntos do conjunto Z:

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero. : = 1) Conjunto dos nimeros inteiros excluindo o zero

N* ={1,2,3,4,56....} 27 ={-2,-1,1,2 ]

= 2) Conjuntos dos nimeros inteiros ndo negativos
* Todo nimero natural dado N, exceto o zero, tem um ante-

cessor (nimero que vem antes do nimero dado). Z,=1{0,1,2,..}
Exemplos: Se m é um numero natural finito diferente de
zero. = 3) Conjunto dos nimeros inteiros ndo positivos
a) O antecessor do nimero m é m-1. :
b) O antecessorde 2 é 1. Z_ =1{.73,-2,-1}
c¢) O antecessor de 56 é 55. Nimeros Racionais
d) O antecessor de 10 € 9. Chama-se de nimero racional a todo nimero que pode ser
expresso na forma %’ onde a e b sdo inteiros quaisquer, com b#0
Expressdes Numéricas Sdo exemplos de nimeros racionais:
Nas expressdes numéricas aparecem adi¢Bes, subtracdes, °
multiplicacBes e divisdes. Todas as operacdes podem acontecer =12/51
em uma Unica expressao. Para resolver as expressées numéricas ‘ .3
utilizamos alguns procedimentos:
Se, em uma expressdo numérica, aparecerem as quatro «(3)

operagdes, devemos resolver a multiplicagdo ou a divisdo primei-

ramente, na ordem em que elas aparecerem e somente depois a " 2,333..
adicdo e a subtragdo, também na ordem em que aparecerem e os
parénteses sdo resolvidos primeiro. ‘ As dizimas periddicas podem ser representadas por fragdo,
| portanto sdo consideradas nimeros racionais.
Exemplo 1 : Como representar esses nimeros?
10+12-6+7
22-6+7
16+7
23
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Representag¢do Decimal das Fraces
Temos 2 possiveis casos para transformar fragdes em
decimais:

19) Decimais exatos: quando dividirmos a fragdo, o nimero
decimal terd um numero finito de algarismos apéds a virgula.

1
-=05
2
1
—=0,25
4
3
—=0,75
4

29) Terd um numero infinito de algarismos apds a virgula,
porém a dizima deve ser periddica para ser nimero racional.

OBS: periodo da dizima sdo os numeros que se repetem, se
nao repetir ndo é dizima periddica e assim numeros irracionais,
que trataremos mais a frente.

1—'[]333
3=0

35
99~ 0,353535...

105
5 - 11,6666...

Representacgdo Fracionaria dos Niumeros Decimais

19 caso) Se for exato, conseguimos sempre transformar com
o denominador seguido de zeros.

O numero de zeros depende da casa decimal. Para uma casa,
um zero (10) para duas casas, dois zeros (100) e assim por diante.

03—3
10
0,03 =—
100

0,003 = 3
T 1000
33_33
710

29 caso) Se a dizima periddica € um nimero racional, entdo
como podemos transformar em fragdo?

Exemplo 1

Transforme a dizima 0, 333... .em fragao

Sempre que precisar transformar, vamos chamar a dizima
dada de x, ou seja

X=0,333...

: Soluga@

AMOSTRA

Se o periodo da dizima é de um algarismo, multiplicamos por
10x=3,333...

E entdo subtraimos:
10x-x=3,333...-0,333...
9x=3

X=3/9

X=1/3

Agora, vamos fazer um exemplo com 2 algarismos de

periodo.

Exemplo 2

Seja a dizima 1,1212...
Fagamos x=1,1212...
100x =112,1212....

Subtraindo:
100x-x=112,1212...-1,1212...
99x=111

X=111/99

Numeros Irracionais

Identificacdo de nimeros irracionais

= Todas as dizimas periddicas sdo numeros racionais.

* Todos os niumeros inteiros sdo racionais.

* Todas as fragOes ordinarias sdo numeros racionais.

= Todas as dizimas nao periddicas sao nimeros irracionais.

= Todas as raizes inexatas sdo nimeros irracionais.

= A soma de um numero racional com um numero irracional
é sempre um numero irracional.

= A diferenga de dois numeros irracionais, pode ser um nu-
mero racional.

= Os numeros irracionais ndo podem ser expressos na forma
%, com a e b inteiros e b#0.

Ex.: - =0e 0¢é um numero racional.

» O quociente de dois nimeros irracionais, pode ser um nu-
mero racional.

Ex.: : = =2e 2 éum numero racional.

» O produto de dois numeros irracionais, pode ser um nu-
mero racional.

Ex.: . = =7 é um numero racional.

Ex.: radicais( a raiz quadrada de um numero natural, se
ndo inteira, é irracional.
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NOCOES DE

INFORMATICA

MS-WINDOWS EM SUA VERSAO MAIS RECENTE: CONCEITO DE PASTAS, DIRETORIOS, ARQUIVOS E ATALHOS, AREA
DE TRABALHO, AREA DE TRANSFERENCIA, MANIPULAGAO DE ARQUIVOS E PASTAS, USO DOS MENUS, PROGRAMAS
E APLICATIVOS, INTERACAO COM O CONJUNTO DE APLICATIVOS

O sistema operacional é o programa responsavel por controlar o funcionamento geral do computador. Ele atua como uma ponte
entre o usuario, os programas instalados e os componentes fisicos da mdquina, como processador, memadria, armazenamento,
teclado, mouse, monitor e impressora. Sem um sistema operacional, o computador teria grande limitagdo de uso, pois o usuario ndo
teria uma interface organizada para abrir programas, salvar arquivos, configurar dispositivos ou executar tarefas basicas.

No caso do Windows 10, o sistema operacional apresenta um ambiente grafico voltado a facilidade de uso. Por meio de janelas,
menus, icones, botGes e barras, o usuario consegue interagir com o computador de maneira visual, sem precisar digitar comandos
complexos para realizar atividades comuns. Essa caracteristica torna o Windows amplamente utilizado em computadores pessoais,
ambientes escolares, escritérios e diversos contextos profissionais.

» Caracteristicas gerais do Windows 10

Ambiente de trabalho e recursos principais

O Windows 10 é um sistema operacional da Microsoft desenvolvido para computadores, notebooks, tablets e outros dispositivos
compativeis. Ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe recursos voltados a produtividade, a organizagdo das tarefas e a integracdo com
diferentes tipos de equipamentos. Entre seus elementos mais conhecidos estdo o Menu Iniciar, a Area de Trabalho, a Barra de
Tarefas, o Explorador de Arquivos e as ferramentas de configuragdo do sistema.

Um dos pontos de destaque do Windows 10 é a retomada do Menu Iniciar em formato mais familiar ao usuario, combinando a
organizagdo tradicional dos programas com blocos dindmicos e atalhos para aplicativos. Além disso, o sistema permite trabalhar com
varias janelas ao mesmo tempo, alternar entre programas abertos e organizar atividades em multiplas areas de trabalho, recurso util
para quem precisa separar tarefas pessoais, escolares ou profissionais.

- (]|
> Menu Iniciar e acesso aos programas ..

Centro de acesso aos recursos do sistema

O Menu Iniciar é uma das principais portas de entrada para os recursos do Windows 10. Ele permite acessar programas instalados,
configuragGes do sistema, documentos recentes, opgbes de conta e comandos de energia. Por meio dele, o usuario pode localizar
aplicativos, abrir ferramentas administrativas, acessar pastas importantes e personalizar parte da experiéncia de uso.

O Botdo Iniciar, localizado geralmente no canto inferior esquerdo da tela, abre esse menu e funciona como um centro de
comando do computador. A partir dele, é possivel acessar a lista de programas, pesquisar arquivos, entrar nas configuragoes,
bloquear a conta, sair do usuario atual, reiniciar ou desligar o equipamento. Por essa razdo, conhecer o Menu Iniciar é essencial para
utilizar o Windows com seguranga e autonomia.

» Operagoes basicas do sistema

Iniciar, reiniciar, desligar, suspender, hibernar, sair e bloquear

O Windows oferece diferentes opges para encerrar, pausar ou proteger uma sessdo de uso. Cada uma dessas agdes possui uma
finalidade especifica e deve ser escolhida conforme a necessidade do usuario. Algumas desligam completamente o computador,
enquanto outras apenas reduzem o consumo de energia ou bloqueiam o acesso a conta.
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A tabela a seguir resume as principais operagdes do sistema e sua fungdo no uso cotidiano.

Operagao Fungdo principal Situacdo de uso
Desligar Encerra completamente o funcionamento do computador. Quando o usudrio terminou suas
atividades.
Reiniciar Desliga e liga novamente o sistema. Apos atualizagdes, instalagdes ou
correcGes de falhas.
Suspender Reduz o consumo de energia e mantém as tarefas abertas. Em pausas curtas durante o uso.
Hibernar Salva o estado atual no armazenamento e desliga o Em notebooks ou pausas mais longas.
equipamento.
Sair Encerra a sessao do usudrio atual. Quando outra pessoa utilizara o
computador.
Bloquear Protege a conta sem fechar os programas abertos. Quando o usuario se afasta
temporariamente.
Trocar usuario Permite alternar para outra conta sem encerrar a sessdo Quando mais de uma pessoa usa o
atual. mesmo computador.

» Relagao entre usuario, programas e hardware

Como o Windows organiza o funcionamento do computador

O Windows 10 organiza a comunicagdo entre o usudrio, os programas e o hardware. Quando uma pessoa abre um editor de texto,
por exemplo, o sistema operacional solicita recursos ao processador, utiliza memadria RAM para manter o programa em execugao,
acessa 0 armazenamento para abrir ou salvar arquivos e exibe o conteddo no monitor. Tudo isso ocorre de forma coordenada,
permitindo que o usuario realize tarefas sem precisar controlar diretamente cada componente fisico.

Essa fungdao de gerenciamento é uma das razGes pelas quais o sistema operacional é considerado essencial. Ele administra
recursos, organiza arquivos, controla dispositivos, executa programas e oferece uma interface de uso. Assim, aprender a utilizar o
Windows 10 nao significa apenas conhecer botdes e menus, mas compreender como o computador responde as a¢gdes do usudrio e
como seus recursos podem ser usados de maneira mais eficiente.

AREA DE TRABALHO, iCONES, ATALHOS E BARRA DE TAREFAS

» Area de trabalho

Ambiente principal de interagdo com o Windows

A Area de Trabalho, também chamada de desktop, é a tela principal exibida apds o usuario fazer login no Windows. Ela funciona
como o espaco inicial de organizagdo das atividades, pois permite visualizar programas abertos, acessar arquivos, abrir pastas, utilizar
atalhos e interagir com os principais recursos do sistema. De forma didatica, pode-se entender a Area de Trabalho como uma mesa
virtual, na qual o usudrio organiza os elementos mais importantes para o uso cotidiano do computador.

Area de trabalho no Windows 10
https://www.i-tecnico.pt/windows-10-ambiente-de-trabalho/
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL E SUAS: POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL (PNAS)

Prezado(a),

A fim de atender na integra o contetido do edital, este tdpico serd disponibilizado na Area do Aluno em nosso site. Essa drea é
reservada para a incluséo de materiais que complementam a apostila, sejam esses, legisla¢bes, documentos oficiais ou textos relacio-
nados a este material, e que, devido a seu formato ou tamanho, ndo cabem na estrutura de nossas apostilas.

Por isso, para atender vocé da melhor forma, os materiais séo organizados de acordo com o titulo do tdpico a que se referem e
podem ser acessados sequindo os passos indicados na pdgina 2 deste material, ou por meio de seu login e senha na Area do Aluno.

Caso prefira, também é possivel acessar o arquivo diretamente pelo link abaixo. Para isso, é necessdrio copiar e colar o link em
seu navegador:

https.//site.mppr.mp.br/sites/hotsites/arquivos_restritos/files/documento/2023-03/politica-nacional-de-assistencia-social-2004.pdf

Bons estudos!

PROTEGCAO SOCIAL BASICA E ESPECIAL

PROTEGAO SOCIAL BASICA: FUNDAMENTOS, OBJETIVOS E ORGANIZAGAO DA OFERTA

> Finalidade preventiva da Proteg¢ao Social Basica

A Protecdo Social Basica corresponde ao conjunto de servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais voltados a
prevencdo de situagGes de risco social e ao fortalecimento das capacidades de protecdo de individuos e familias. Sua atuagdo ocorre
prioritariamente em contextos de vulnerabilidade social nos quais ainda ndo se configuraram, de forma predominante, situagdes de
rompimento grave de vinculos ou violagGes de direitos que demandem respostas especializadas.

A ldgica preventiva da Protecdo Social Basica parte do reconhecimento de que vulnerabilidades econdmicas, relacionais, ter-
ritoriais e comunitarias podem se agravar quando ndo ha acesso oportuno a prote¢do social. Insuficiéncia de renda, fragilidade de
vinculos familiares, isolamento, precariedade de moradia, barreiras de acesso a servigos publicos e baixa participagdo comunitaria
podem aumentar a exposi¢do das familias a situacGes de risco. A atuagdo preventiva procura reduzir esse processo de agravamento
por meio de acompanhamento, convivéncia, acesso a direitos e articulagdo com a rede publica.

A protegdo ndo se limita a auséncia de violéncia ou violagdo. Ela envolve condi¢des para que as pessoas desenvolvam autono-
mia, estabelecam vinculos estaveis, participem da vida comunitaria e tenham acesso a recursos necessarios a manutengdo da vida
cotidiana. A prevengdo exige presenca territorial, identificagdo de vulnerabilidades e oferta continuada de servigos que dialoguem
com as necessidades locais.

Vulnerabilidade social e prevengao de riscos

A vulnerabilidade social possui natureza multidimensional. Ndo se reduz a pobreza monetaria, embora a insuficiéncia de renda
seja elemento relevante. Ela também pode estar relacionada a deficiéncia de acesso a servigos, discriminagdo, fragilidade de redes
de apoio, sobrecarga de cuidado, isolamento territorial e dificuldades de participagdo social.

A Protecdo Social Basica atua justamente sobre essas condi¢Ges antes que produzam situagdes mais graves. O acompanhamento
de familias, a promogdo de convivéncia comunitaria e o acesso a beneficios podem reduzir fatores de desprotecdo e fortalecer recur-
sos ja existentes no nucleo familiar e no territério.
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> Servigos e atuagao territorial

A organiza¢do da Protec¢do Social Basica depende de forte
vinculo com o territério. A proximidade com as familias facilita a
identificacdo de demandas, o acompanhamento continuado e a
articulagdo com escolas, unidades de saude, servigos de habita-
¢do e outros equipamentos publicos.

O trabalho territorial permite reconhecer diferengas entre
regides e grupos populacionais. Familias submetidas a vulnerabi-
lidades semelhantes podem necessitar de respostas distintas em
razdo de barreiras de mobilidade, auséncia de servigos préximos,
caracteristicas culturais ou composicao familiar.

Alguns objetivos estruturantes orientam a Protegdo Social
Basica:

* Prevenir situagGes de risco social por meio do acompanha-

mento e da oferta continuada de protegdo.

= Fortalecer vinculos familiares e comunitarios.
= Ampliar acesso a direitos, servigos e beneficios.

= Reconhecer capacidades protetivas e recursos existentes
nas familias e nos territérios.

» Reduzir processos de isolamento, exclusdo e fragilizagdo
das relagdes sociais.

A efetividade dessa protecao depende da continuidade das
acles. IntervengBes pontuais podem responder a demandas
imediatas, mas a prevencdo de riscos exige acompanhamento
capaz de observar mudancas na realidade familiar e territorial
ao longo do tempo.

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL: SITUAGOES DE RISCO,
VIOLAGOES E NECESSIDADE DE ACOMPANHAMENTO
ESPECIALIZADO

> Natureza da Protegao Social Especial

A Protegdo Social Especial destina-se a individuos e familias
que vivenciam situagdes de risco pessoal e social associadas a
violagOes de direitos, rompimento ou fragilizagdo intensa de vin-
culos, violéncia, abandono, exploragdo, negligéncia, situagao de
rua ou outras formas de desprotegdo grave.

Sua atuagdo demanda maior especializagdo técnica porque
as situagOes atendidas costumam envolver conflitos complexos,
multiplos fatores de risco e necessidade de articulagdo intensa
com outros servigos e politicas publicas. A intervengdo precisa
considerar simultaneamente prote¢do imediata, reconstrugao de
vinculos quando possivel, defesa de direitos e reorganizagdo das
condigdes de vida.

A Protegdo Social Especial ndo deve ser entendida apenas
como resposta posterior a ocorréncia de uma violagdo. Embora
atue em situagles ja instaladas, sua finalidade também inclui
impedir agravamentos, interrupg¢do de ciclos de violéncia e redu-
¢do de danos sociais. O acompanhamento especializado procura
construir estratégias de prote¢do compativeis com a gravidade e
a singularidade de cada caso.

Risco pessoal e social

O risco pessoal e social pode decorrer de diferentes situa-
¢Oes. Violéncia intrafamiliar, exploragdao, abandono, negligéncia
grave, rompimento de vinculos, discriminagao e perda de re-
feréncias protetivas podem comprometer a integridade fisica,
emocional e social de individuos e familias.

A anadlise profissional deve distinguir conflito cotidiano de
situacdo efetiva de violagdo de direitos. Nem toda dificuldade
familiar configura, por si s, necessidade de protegao especia-
lizada. Entretanto, quando ha ameacga concreta a integridade,
auséncia de protegdo ou exposigdo persistente a danos, a inter-
vencgdo especializada torna-se necessaria.

» Complexidade e intensidade da intervengdo

A Protecdo Social Especial exige acompanhamento mais
intensivo e frequentemente articulado com diferentes érgdos e
servicos. Uma Unica situagdo pode envolver saude, educacgdo,
justica, habitagdo, seguranca e protec¢do socioassistencial.

O acompanhamento precisa evitar respostas fragmentadas.
Encaminhar uma familia para multiplos servigos sem coordena-
¢do pode gerar sobrecarga e reduzir a efetividade da protegdo. A
construgdo de fluxos integrados e a definigdo clara das responsa-
bilidades de cada unidade sdo fundamentais.

Protegao sem culpabilizacdo

Alintervencgdo especializada deve evitar praticas moralizantes
ou culpabilizadoras. SituagGes de violéncia e negligéncia podem
estar relacionadas a fatores estruturais, historicos e relacionais
complexos. A andlise precisa reconhecer responsabilidades sem
simplificar a realidade.

Também é essencial preservar a dignidade e a autonomia
dos usuarios. A protecdo ndo autoriza intervengdes arbitrdrias
sobre a vida privada. Toda medida deve guardar relagdo com a
necessidade identificada e buscar reduzir danos, fortalecer direi-
tos e ampliar condigBes de protecdo.

NiVEIS DE COMPLEXIDADE DA PROTEGAO SOCIAL
ESPECIAL E ARTICULAGAO COM A REDE

» Média complexidade

A Protecdo Social Especial de média complexidade atende
situacGes em que ha violagdo de direitos, mas os vinculos fa-
miliares e comunitdrios ndo estdo necessariamente rompidos.
Nessas circunstancias, o acompanhamento especializado busca
enfrentar a violagdo, reduzir riscos e fortalecer condigbes para
permanéncia ou reconstrugdo dos vinculos.

A intervencdo pode envolver atendimento individual e
familiar, orientagdo, construgdo de estratégias de protegdo e ar-
ticulagdo com a rede. O trabalho precisa considerar a origem da
violagdo, seus impactos e a capacidade protetiva disponivel.

A média complexidade exige monitoramento continuo por-
que situagGes inicialmente controladas podem se agravar. A
analise deve observar mudangas no padrao de violéncia, abando-
no, uso abusivo de substancias, exploragdo ou outras condiges
gue aumentem a exposi¢do ao risco.
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e da tao sonhada estabilidade. Aproveite o

DESCONTO EXCLUSIVO que liberamos para Vocé!

EU QUERO DESCONTO!
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