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AMOSTRA

LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTO

A compreensdo e a interpretagdo de textos sao habilidades
essenciais para que a comunicagdo alcance seu objetivo de forma
eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos,
propagandas ou imagens, é necessario que o leitor seja capaz de
entender o contelido proposto e, além disso, atribuir significados
mais amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreen-
sdo e interpretagdo, bem como reconhecer que um texto pode
ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido
por imagens, simbolos ou outros elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem
explicita, ou seja, captar o que esta diretamente apresentado. Ja
a interpretagdo vai além da compreensao, exigindo que o leitor
utilize seu repertdrio pessoal e conhecimentos prévios para gerar
um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses
dois processos é essencial ndo apenas para a leitura cotidiana,
mas também para o desempenho em provas e concursos, onde a
analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensao e interpretagdo é crucial,
pois permite ao leitor ir além do que esta explicito, alcangando
uma leitura mais critica e reflexiva.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensdo de um texto é o ponto de partida para qual-
quer analise textual. Ela representa o processo de decodificagdo
da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair infor-
magoes diretamente do conteldo apresentado pelo autor, sem
a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos.
Quando compreendemos um texto, estamos simplesmente ab-
sorvendo o que estd dito de maneira clara, reconhecendo os
elementos essenciais da comunica¢do, como o tema, os fatos e
os argumentos centrais.

> A Compreensao em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou fa-
lada como principal meio de comunicagdo, a compreensao passa
pela habilidade de ler com atengdo e reconhecer as estruturas
linguisticas. Isso inclui:

* Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no

texto é fundamental. Palavras desconhecidas podem com-

prometer a compreensdo, tornando necessario o uso de

dicionarios ou ferramentas de pesquisa para esclarecer o

significado.

Esta € uma amostra

Solm. -

uca®

= Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas em
frases e paragrafos também influencia o processo de com-
preensdo. Sentengas complexas, inversGes sintaticas ou o
uso de conectores como conjungdées e preposi¢cdes requerem
atencdo redobrada para garantir que o leitor compreenda as
relagGes entre as ideias.

* Coesdo e coeréncia: sdo dois pilares essenciais da com-
preensdo. Um texto coeso é aquele cujas ideias estdo
bem conectadas, e a coeréncia se refere a ldgica interna
do texto, onde as ideias se articulam de maneira fluida e
compreensivel.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensdo exige
a decodificagdo de todas essas estruturas. E a partir dessa leitura
atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o
conteudo proposto pelo autor de forma plena.

» A Compreensdo em Textos Nao-Verbais
Além dos textos verbais, a compreens3do se estende aos

i textosndo-verbais , que utilizam simbolos, imagens, graficos ou

outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem.
Exemplos de textos ndo-verbais incluem obras de arte, fotogra-
fias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensdo desses textos exige uma leitura visual agu-
¢ada, na qual o observador decodifica os elementos presentes,
como:

» Cores: As cores desempenham um papel comunicativo

importante em muitos contextos, evocando emogdes ou

sugerindo informagGes adicionais. Por exemplo, em um gra-
fico, cores diferentes podem representar categorias distintas
de dados.

= Formas e simbolos: Cada forma ou simbolo em um texto
visual pode carregar um significado préprio, como sinais de
transito ou logotipos de marcas. A correta interpretagao des-
ses elementos depende do conhecimento prévio do leitor
sobre seu uso.

» Gestos e expressées: Em um contexto de comunicagdo
corporal, como na linguagem de sinais ou em uma apresen-
tacdo oral acompanhada de gestos, a compreensao se da ao
identificar e entender as nuances de cada movimento.

> Fatores que Influenciam a Compreensdo
A compreensao, seja de textos verbais ou ndo-verbais, pode

. ser afetada por diversos fatores, entre eles:

* Conhecimento prévio: Quanto mais familiarizado o leitor
estiver com o tema abordado, maior sera sua capacidade de
compreender o texto. Por exemplo, um leitor que ja conhece
o contexto histérico de um fato poderd compreender melhor
uma noticia sobre ele.
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= Contexto: O ambiente ou a situagdo em que o texto é
apresentado também influencia a compreensdo. Um texto
jornalistico, por exemplo, traz uma mensagem diferente de-
pendendo de seu contexto histérico ou social.

* Objetivos da leitura: O propdsito com o qual o leitor abor-
da o texto impacta a profundidade da compreensdo. Se a
leitura for para estudo, o leitor provavelmente sera mais mi-
nucioso do que em uma leitura por lazer.

> Compreens3o como Base para a Interpretacdo

A compreensdo é o primeiro passo no processo de leitura e
andlise de qualquer texto. Sem uma compreensdo clara e obje-
tiva, ndo é possivel seguir para uma etapa mais profunda, que
envolve a interpretagdo e a formulagdo de inferéncias. Somente
apods a decodificagdo do que estd explicitamente presente no
texto, o leitor podera avangar para uma analise mais subjetiva
e critica, onde ele comegara a trazer suas préprias ideias e refle-
x0es sobre o que foi lido.

A compreensdo textual € um processo que envolve a decodi-
ficagdo de elementos verbais e ndo-verbais, permitindo ao leitor
captar a mensagem essencial do conteuddo. Ela exige atencao,
familiaridade com as estruturas linguisticas ou visuais e, muitas
vezes, 0 uso de recursos complementares, como diciondrios. Ao
dominar a compreensao, o leitor cria uma base sélida para inter-
pretar textos de maneira mais profunda e critica.

TEXTOS VERBAIS E NAO-VERBAIS

Na comunicagdo, os textos podem ser classificados em duas
categorias principais:verbais e ndo-verbais . Cada tipo de tex-
to utiliza diferentes recursos e linguagens para transmitir suas
mensagens, sendo fundamental que o leitor ou observador saiba
identificar e interpretar corretamente as especificidades de cada
um.

» Textos Verbais

Os textos verbais sdo aqueles constituidos pela linguagem
escrita ou falada, onde as palavras sdo o principal meio de co-
municagdo. Eles estdo presentes em inumeros formatos, como
livros, artigos, noticias, discursos, entre outros. A linguagem
verbal se apoia em uma estrutura gramatical, com regras que
organizam as palavras e frases para transmitir a mensagem de
forma coesa e compreensivel.

Caracteristicas dos Textos Verbais:

* Estrutura Sintatica: As frases seguem uma ordem gramati-
cal que facilita a decodificagdo da mensagem.

» Uso de Palavras: As palavras sdo escolhidas com base em
seu significado e fung¢do dentro do texto, permitindo ao lei-
tor captar as ideias expressas.

= Coesao e Coeréncia: A conexdo entre frases, paragrafos e

ideias deve ser clara, para que o leitor compreenda a linha
de raciocinio do autor.

AMOSTRA

Exemplos de textos verbais incluem:
= Livros e artigos: Onde ha um desenvolvimento continuo
de ideias, apoiado em argumentos e explicagdes detalhadas.

* Didlogos e conversas: Que utilizam a oralidade para intera-
¢Oes mais diretas e dinamicas.

* Panfletos e propagandas: Usam a linguagem verbal de
forma concisa e direta para transmitir uma mensagem
especifica.

A compreensdo de um texto verbal envolve a decodificagdo
de palavras e a andlise de como elas se conectam para cons-
truir significado. E essencial que o leitor identifique o tema, os
argumentos centrais e as inten¢des do autor, além de perceber
possiveis figuras de linguagem ou ambiguidades.

» Textos Nao-Verbais

Os textos ndo-verbais utilizam elementos visuais para se
comunicar, como imagens, simbolos, gestos, cores e formas.
Embora ndo usem palavras diretamente, esses textos trans-
mitem mensagens completas e sdo amplamente utilizados em
contextos visuais, como artes visuais, placas de sinalizagdo, foto-
grafias, entre outros.

Caracteristicas dos Textos Ndo-Verbais:

* Imagens e simbolos: Carregam significados culturais e con-
textuais que devem ser reconhecidos pelo observador.

= Cores e formas: Podem ser usadas para evocar emogoes
ou destacar informagbes especificas. Por exemplo, a cor
vermelha em muitos contextos pode representar perigo ou
atencdo.

» Gestos e expressdes: Na comunicagdo corporal, como na
linguagem de sinais ou na expressdo facial, o corpo desem-
penha o papel de transmitir a mensagem.

Exemplos de textos ndo-verbais incluem:

* Obras de arte: Como pinturas ou esculturas, que comu-
nicam ideias, emogdes ou narrativas através de elementos
visuais.

= Sinais de transito: Que utilizam formas e cores para orien-
tar os motoristas, dispensando a necessidade de palavras.

* Infograficos: Combinagdes de graficos e imagens que
transmitem informagdes complexas de forma visualmente
acessivel.

A interpretacdo de textos ndo-verbais exige uma analise di-
ferente da dos textos verbais. E necessario entender os codigos
visuais que compdem a mensagem, COMO as cores, a COMpOosi¢ao
das imagens e os elementos simbdlicos utilizados. Além disso,
o contexto cultural é crucial, pois muitos simbolos ou gestos
podem ter significados diferentes dependendo da regido ou da
sociedade em que sdo usados.
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POLITICAS PUBLICAS

DE SAUDE

CONSTITUIGAO FEDERAL: ARTIGOS 196, 197, 198, 199
E 200

» Saude

A salde é direito de todos e dever do Estado. Segundo o ar-
tigo 197, da Constituicao, as agdes e os servigos de salide devem
ser executados diretamente pelo poder publico ou por meio de
terceiros, tanto por pessoas fisicas quanto juridicas.

A responsabilidade em matéria de saude é solidaria entre os
entes federados.

Diretrizes da Saude:

De acordo com o Art. 198, da CF, as agGes e os servigos pu-
blicos de saude integram uma rede regionalizada e hierarquizada
e constituem um sistema Unico — o SUS —, organizado de acordo
com as seguintes diretrizes:

governo;
Il - atendimento integral, com prioridade para as atividades
preventivas, sem prejuizo dos servigos assistenciais;
Il - participacdo da comunidade.

» A Saude e a Iniciativa Privada
Referente ao Artigo 199, da CF, a assisténcia a saude é livre

te contrato de direito publico ou convénio, tendo preferéncia as
entidades filantrépicas e as sem fins lucrativos.

> Atribui¢des Constitucionais do SUS

Por fim, o Artigo 200 da CF, elenca quais atribui¢Ges sdo de
competéncia do SUS.

SECAO Il
DA SAUDE

Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estado, garan-
tido mediante politicas sociais e econdmicas que visem a redugao
do risco de doenga e de outros agravos e ao acesso universal e
igualitario as acOes e servigos para sua promogado, protegdo e
recuperagao.

salde, cabendo ao Poder Publico dispor, nos termos da lei, sobre
sua regulamentacao, fiscalizagdo e controle, devendo sua execu-
¢do ser feita diretamente ou através de terceiros e, também, por
pessoa fisica ou juridica de direito privado.

Seliicio

uca®

Art. 198. As agOes e servigos publicos de saude integram

- uma rede regionalizada e hierarquizada e constituem um siste-
: ma Unico, organizado de acordo com as seguintes diretrizes:(Vide
. ADPF 672)

| - descentralizagdo, com dire¢do Unica em cada esfera de
governo;

Il - atendimento integral, com prioridade para as atividades
preventivas, sem prejuizo dos servicos assistenciais;

Il - participacdo da comunidade.

§12 O sistema Unico de saude sera financiado, nos termos

- do art. 195, com recursos do or¢amento da seguridade social, da
- Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, além

de outras fontes.(Paragrafo Unico renumerado para §192 pela
Emenda Constitucional n2 29, de 2000)

§29 A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
aplicarao, anualmente, em agdes e servigos publicos de saude
recursos minimos derivados da aplicagdo de percentuais calcula-
dos sobre:(Incluido pela Emenda Constitucional n2 29, de 2000)

| - no caso da Unido, a receita corrente liquida do respecti-

I - descentralizagdo, com direcio Unica em cada esfera de VO exercicio financeiro, ndo podendo ser inferior a 15% (quinze

. por cento); (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 86, de

2015)

Il - no caso dos Estados e do Distrito Federal, o produto da
arrecadagdo dos impostos a que se referem os arts. 155 e 156
- A e dos recursos de que tratam os arts. 157 e 159, |, “a”, e ll,
deduzidas as parcelas que forem transferidas aos respectivos
Municipios;(Redag¢do dada pela Emenda Constitucional n2 132,

a iniciativa privada e institui¢des privadas poderdo participar de de 2023)

forma complementar do SUS, segundo diretrizes deste, median- :

Il - no caso dos Municipios e do Distrito Federal, o produto
da arrecadagdo dos impostos a que se referem os arts. 156 e 156
- A e dos recursos de que tratam os arts. 158 e 159, |, “b”, e §32.
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n? 132, de 2023)

§32 Lei complementar, que sera reavaliada pelo menos a cada
cinco anos, estabelecera:(Incluido pela Emenda Constitucional
n? 29, de 2000)Regulamento

| - os percentuais de que tratam os incisos Il e lll do §29;

- (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 86, de 2015)

Il — os critérios de rateio dos recursos da Unido vincu-
lados a saude destinados aos Estados, ao Distrito Federal e
aos Municipios, e dos Estados destinados a seus respectivos
Municipios, objetivando a progressiva redugdo das disparidades
regionais;(Incluido pela Emenda Constitucional n2 29, de 2000)

Il — as normas de fiscalizacdo, avaliacdo e controle das
despesas com salde nas esferas federal, estadual, distrital e mu-

¢ nicipal;(Incluido pela Emenda Constitucional n2 29, de 2000)
Art. 197. Sdo de relevancia publica as agOes e servigos de

IV - (revogado).(Redagdo dada pela Emenda Constitucional
n2 86, de 2015)
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§42 Os gestores locais do sistema Unico de saude poderdo
admitir agentes comunitarios de saude e agentes de combate as
endemias por meio de processo seletivo publico, de acordo com
a natureza e complexidade de suas atribui¢des e requisitos espe-
cificos para sua atuagdo.(Incluido pela Emenda Constitucional n@
51, de 2006)

§5¢2 Lei federal dispora sobre o regime juridico, o piso sala-
rial profissional nacional, as diretrizes para os Planos de Carreira
e a regulamentacdo das atividades de agente comunitario de
saude e agente de combate as endemias, competindo a Unido,
nos termos da lei, prestar assisténcia financeira complementar
aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, para o cum-
primento do referido piso salarial. (Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n2 63, de 2010)Regulamento

§62 Além das hipdteses previstas no §12 do art. 41 e no
§42 do art. 169 da Constituicdo Federal, o servidor que exerc¢a
fungbes equivalentes as de agente comunitdrio de salude ou de
agente de combate as endemias poderd perder o cargo em caso
de descumprimento dos requisitos especificos, fixados em lei,
para o seu exercicio.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 51,
de 2006)

§72 O vencimento dos agentes comunitarios de saude e dos
agentes de combate as endemias fica sob responsabilidade da
Unido, e cabe aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios
estabelecer, além de outros consectarios e vantagens, incentivos,
auxilios, gratificagOes e indenizag¢Ges, a fim de valorizar o traba-
Iho desses profissionais.(Incluido pela Emenda Constitucional n2
120, de 2022)

§82 Os recursos destinados ao pagamento do vencimento
dos agentes comunitdrios de salde e dos agentes de combate as
endemias serdo consignados no or¢amento geral da Unido com
dotacgdo propria e exclusiva.(Incluido pela Emenda Constitucional
n2 120, de 2022)

§92 O vencimento dos agentes comunitarios de saude e dos
agentes de combate as endemias ndo sera inferior a 2 (dois) sala-
rios minimos, repassados pela Unido aos Municipios, aos Estados
e ao Distrito Federal.(Incluido pela Emenda Constitucional n2
120, de 2022)

§10. Os agentes comunitarios de saude e os agentes de com-
bate as endemias terdo também, em razdo dos riscos inerentes
as fungOes desempenhadas, aposentadoria especial e, somado
aos seus vencimentos, adicional de insalubridade.(Incluido pela
Emenda Constitucional n2 120, de 2022)

§11. Os recursos financeiros repassados pela Unido aos
Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios para pagamento do
vencimento ou de qualquer outra vantagem dos agentes comuni-
tdrios de saude e dos agentes de combate as endemias ndo serao
objeto de inclusdo no cdlculo para fins do limite de despesa com
pessoal.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 120, de 2022)

§12. Lei federal instituira pisos salariais profissionais nacio-
nais para o enfermeiro, o técnico de enfermagem, o auxiliar de
enfermagem e a parteira, a serem observados por pessoas juridi-
cas de direito publico e de direito privado.(Incluido pela Emenda
Constitucional n2 124, de 2022)

§13. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios,
até o final do exercicio financeiro em que for publicada a lei de
que trata o §12 deste artigo, adequardo a remuneragdo dos car-
gos ou dos respectivos planos de carreiras, quando houver, de
modo a atender aos pisos estabelecidos para cada categoria pro-
fissional.(Incluido pela Emenda Constitucional n? 124, de 2022)

§14. Compete a Unido, nos termos da lei, prestar assistén-
cia financeira complementar aos Estados, ao Distrito Federal e
aos Municipios e as entidades filantropicas, bem como aos pres-
tadores de servigos contratualizados que atendam, no minimo,
60% (sessenta por cento) de seus pacientes pelo sistema Unico
de saude, para o cumprimento dos pisos salariais de que trata
0 §12 deste artigo.(Incluido pela Emenda Constitucional n2 127,
de 2022)

§15. Os recursos federais destinados aos pagamentos da
assisténcia financeira complementar aos Estados, ao Distrito
Federal e aos Municipios e as entidades filantrépicas, bem como
aos prestadores de servigos contratualizados que atendam, no
minimo, 60% (sessenta por cento) de seus pacientes pelo sistema
unico de saude, para o cumprimento dos pisos salariais de que
trata o §12 deste artigo serdo consignados no or¢amento geral
da Unido com dotagdo proépria e exclusiva.(Incluido pela Emenda
Constitucional n? 127, de 2022)

Art. 199. A assisténcia a saude é livre a iniciativa privada.

§12 As instituicbes privadas poderdo participar de forma
complementar do sistema Unico de saude, segundo diretrizes
deste, mediante contrato de direito publico ou convénio, tendo
preferéncia as entidades filantrdpicas e as sem fins lucrativos.

§29 E vedada a destinacdo de recursos publicos para auxilios
ou subvengdes as institui¢Ges privadas com fins lucrativos.

§3¢ - E vedada a participagdo direta ou indireta de empresas
ou capitais estrangeiros na assisténcia a saude no Pais, salvo nos
casos previstos em lei.

§42 A lei dispora sobre as condig¢Ges e os requisitos que faci-
litem a remogdo de d6rgdos, tecidos e substancias humanas para
fins de transplante, pesquisa e tratamento, bem como a coleta,
processamento e transfusdo de sangue e seus derivados, sendo
vedado todo tipo de comercializagdo.

Art. 200. Ao sistema Unico de saude compete, além de ou-
tras atribui¢Ges, nos termos da lei:

| - controlar e fiscalizar procedimentos, produtos e subs-
tancias de interesse para a saude e participar da produgdo de
medicamentos, equipamentos, imunobioldgicos, hemoderiva-
dos e outros insumos;

Il - executar as a¢des de vigilancia sanitaria e epidemioldgica,
bem como as de saude do trabalhador;

Ill - ordenar a formagdo de recursos humanos na area de
saude;

IV - participar da formulagdo da politica e da execugdo das
acOes de saneamento basico;

V - incrementar, em sua area de atuac¢do, o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico e ainovacgdo; (Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n2 85, de 2015)

VI - fiscalizar e inspecionar alimentos, compreendido o con-
trole de seu teor nutricional, bem como bebidas e aguas para
consumo humano;

VII - participar do controle e fiscaliza¢do da producdo, trans-
porte, guarda e utilizagdo de substancias e produtos psicoativos,
téxicos e radioativos;

VIII - colaborar na protegdo do meio ambiente, nele compre-
endido o do trabalho.
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INFORMATICA

CONHECIMENTOS DO SISTEMA OPERACIONAL MICROSOFT WINDOWS 10 OU SUPERIOR: AREA DE TRABALHO
(EXIBIR, CLASSIFICAR, ATUALIZAR, RESOLUCAO DA TELA, GADGETS) E MENU INICIAR (DOCUMENTOS, IMAGENS,
COMPUTADOR, PAINEL DE CONTROLE, DISPOSITIVOS E IMPRESSORAS, PROGRAMA PADRAO, AJUDA E SUPORTE,
DESLIGAR, TODOS OS PROGRAMAS, PESQUISAR PROGRAMA E ARQUIVOS E PONTO DE PARTIDA): SABER TRABA-
LHAR, EXIBIR, ALTERAR, ORGANIZAR, CLASSIFICAR, VER AS PROPRIEDADES, IDENTIFICAR, USAR E CONFIGURAR,
UTILIZANDO MENUS RAPIDOS OU SUSPENSOS, PAINEIS, LISTAS, CAIXA DE PESQUISA, MENUS, {CONES, JANELAS,
TECLADO E/OU MOUSE; PROPRIEDADES DA BARRA DE TAREFAS, DO MENU INICIAR E DO GERENCIADOR DE TARE-
FAS: SABER TRABALHAR, EXIBIR, ALTERAR, ORGANIZAR, IDENTIFICAR, USAR, FECHAR PROGRAMA E CONFIGURAR,
UTILIZANDO AS PARTES DA JANELA (BOTOES, PAINEIS, LISTAS, CAIXA DE PESQUISA, CAIXAS DE MARCAGAO, MENUS,
iCONES E ETC.), TECLADO E/OU MOUSE; JANELAS (NAVEGACAO NO WINDOWS E O TRABALHO COM ARQUIVOS,
PASTAS E BIBLIOTECAS), PAINEL DE CONTROLE E LIXEIRA: SABER EXIBIR, ALTERAR, ORGANIZAR, IDENTIFICAR, USAR
E CONFIGURAR AMBIENTES, COMPONENTES DA JANELA, MENUS, BARRAS DE FERRAMENTAS E iCONES; USAR AS
FUNCIONALIDADES DAS JANELAS, PROGRAMA E APLICATIVOS UTILIZANDO AS PARTES DA JANELA (BOTOES, PAINEIS,
LISTAS, CAIXA DE PESQUISA, CAIXAS DE MARCACAO, MENUS, {CONES E ETC.), TECLADO E/OU MOUSE; BIBLIOTECAS,
ARQUIVOS, PASTAS, [CONES E ATALHOS: REALIZAR ACOES E OPERACOES SOBRE BIBLIOTECAS, ARQUIVOS, PASTAS,
iCONES E ATALHOS: LOCALIZAR, COPIAR, MOVER, CRIAR, CRIAR ATALHOS, CRIPTOGRAFAR, OCULTAR, EXCLUIR, RE-
CORTAR, COLAR, RENOMEAR, ABRIR, ABRIR COM, EDITAR, ENVIAR PARA, PROPRIEDADES E ETC.; NOMES VALID7

IDENTIFICAR E UTILIZAR NOMES VALIDOS PARA BIBLIOTECAS, ARQUIVOS, PASTAS, iICONES E ATALHOS

Winbows 10

O sistema operacional é o programa responsavel por controlar o funcionamento geral do computador. Ele atua como uma ponte
entre o usuario, os programas instalados e os componentes fisicos da mdquina, como processador, memdria, armazenamento,
teclado, mouse, monitor e impressora. Sem um sistema operacional, o computador teria grande limitagdo de uso, pois o usuario ndo
teria uma interface organizada para abrir programas, salvar arquivos, configurar dispositivos ou executar tarefas basicas.

No caso do Windows 10, o sistema operacional apresenta um ambiente grafico voltado a facilidade de uso. Por meio de janelas,
menus, icones, bot&es e barras, o usuario consegue interagir com o computador de maneira visual, sem precisar digitar comandos
complexos para realizar atividades comuns. Essa caracteristica torna o Windows amplamente utilizado em computadores pessoais,
ambientes escolares, escritérios e diversos contextos profissionais.

» Caracteristicas gerais do Windows 10

Ambiente de trabalho e recursos principais

O Windows 10 é um sistema operacional da Microsoft desenvolvido para computadores, notebooks, tablets e outros dispositivos
compativeis. Ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe recursos voltados a produtividade, a organizagdo das tarefas e a integragdo com
diferentes tipos de equipamentos. Entre seus elementos mais conhecidos estdo o Menu Iniciar, a Area de Trabalho, a Barra de
Tarefas, o Explorador de Arquivos e as ferramentas de configuragdo do sistema.

Um dos pontos de destaque do Windows 10 é a retomada do Menu Iniciar em formato mais familiar ao usuario, combinando a
organizacdo tradicional dos programas com blocos dindmicos e atalhos para aplicativos. Além disso, o sistema permite trabalhar com
varias janelas ao mesmo tempo, alternar entre programas abertos e organizar atividades em multiplas areas de trabalho, recurso util
para quem precisa separar tarefas pessoais, escolares ou profissionais.

> Menu Iniciar e acesso aos programas ==

Centro de acesso aos recursos do sistema

O Menu Iniciar é uma das principais portas de entrada para os recursos do Windows 10. Ele permite acessar programas instalados,
configuragbes do sistema, documentos recentes, opgbes de conta e comandos de energia. Por meio dele, o usuario pode localizar
aplicativos, abrir ferramentas administrativas, acessar pastas importantes e personalizar parte da experiéncia de uso.
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O Botao Iniciar, localizado geralmente no canto inferior esquerdo da tela, abre esse menu e funciona como um centro de
comando do computador. A partir dele, é possivel acessar a lista de programas, pesquisar arquivos, entrar nas configuragoes,
bloquear a conta, sair do usuario atual, reiniciar ou desligar o equipamento. Por essa razdo, conhecer o Menu Iniciar é essencial para
utilizar o Windows com seguranga e autonomia.

» Operagoes basicas do sistema

Iniciar, reiniciar, desligar, suspender, hibernar, sair e bloquear

O Windows oferece diferentes op¢Ges para encerrar, pausar ou proteger uma sessdo de uso. Cada uma dessas a¢gdes possui uma
finalidade especifica e deve ser escolhida conforme a necessidade do usuario. Algumas desligam completamente o computador,
enquanto outras apenas reduzem o consumo de energia ou bloqueiam o acesso a conta.

A tabela a seguir resume as principais operagées do sistema e sua fungdo no uso cotidiano.

Operagao Fungao principal Situagao de uso
Desligar Encerra completamente o funcionamento do Quando o usudrio terminou
g computador. suas atividades.
L . . . Ap0s atualizagdes, instalagdes
Reiniciar Desliga e liga novamente o sistema. ~
ou corregdes de falhas.
Reduz o consumo de energia e mantém as
Suspender Em pausas curtas durante o uso.
tarefas abertas.
Hibernar Salva o estado atual no armazenamento e Em notebooks ou pausas mais
desliga o equipamento. longas.
. . L. Quando outra pessoa utilizara o
Sair Encerra a sessdo do usudrio atual.
computador.
Bloguear Protege a conta sem fechar os programas Quando o usudrio se afasta
q abertos. temporariamente.
L. Permite alternar para outra conta sem Quando mais de uma pessoa
Trocar usuario =
encerrar a sessdo atual. usa 0 mesmo computador.

» Relagao entre usuadrio, programas e hardware

Como o Windows organiza o funcionamento do computador

O Windows 10 organiza a comunicagdo entre o usudrio, os programas e o hardware. Quando uma pessoa abre um editor de texto,
por exemplo, o sistema operacional solicita recursos ao processador, utiliza memadria RAM para manter o programa em execucao,
acessa 0 armazenamento para abrir ou salvar arquivos e exibe o conteddo no monitor. Tudo isso ocorre de forma coordenada,
permitindo que o usuario realize tarefas sem precisar controlar diretamente cada componente fisico.

Essa fungdo de gerenciamento é uma das razGes pelas quais o sistema operacional é considerado essencial. Ele administra
recursos, organiza arquivos, controla dispositivos, executa programas e oferece uma interface de uso. Assim, aprender a utilizar o
Windows 10 n3o significa apenas conhecer botGes e menus, mas compreender como o computador responde as a¢des do usudario e
como seus recursos podem ser usados de maneira mais eficiente.

AREA DE TRABALHO, iCONES, ATALHOS E BARRA DE TAREFAS

» Area de trabalho

Ambiente principal de interagdo com o Windows

A Area de Trabalho, também chamada de desktop, é a tela principal exibida apds o usuario fazer login no Windows. Ela funciona
como o espaco inicial de organizagdo das atividades, pois permite visualizar programas abertos, acessar arquivos, abrir pastas, utilizar
atalhos e interagir com os principais recursos do sistema. De forma did4tica, pode-se entender a Area de Trabalho como uma mesa
virtual, na qual o usudrio organiza os elementos mais importantes para o uso cotidiano do computador.
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

INFORMACOES BASICAS SOBRE DENGUE, FORMA DE
CONTAMINACAO E OUTROS; ABORDAGEM E ORIENTA-
CAO AOS GRUPOS DE RISCO (GESTANTES, DIABETICOS,
HIPERTENSOS)

DENGUE: CARACTERISTICAS, AGENTE CAUSADOR E
FORMAS DE TRANSMISSAO

> Natureza da dengue e agente infeccioso

A dengue é uma doenga infecciosa febril aguda causada pelo
virus da dengue, pertencente ao grupo dos arbovirus. A infec-
¢do pode ocorrer sem sintomas, manifestar-se de forma leve ou
evoluir com sinais de alarme e formas graves. O comportamento
clinico é dinamico: a condigdo do paciente pode modificar-se ao
longo de poucos dias, inclusive no momento em que a febre co-
meca a desaparecer. Por essa razdo, a observag¢do da evolugdo
dos sintomas é tdao importante quanto o reconhecimento das
manifestagdes iniciais.

Existem diferentes sorotipos do virus da dengue. A infecg¢do
por um deles produz resposta imunoldgica especifica, mas ndo
representa protecdo definitiva contra os demais. Uma pessoa
pode, assim, apresentar dengue mais de uma vez ao longo da
vida. Infec¢Ges anteriores constituem um dos elementos conside-
rados na avaliagdo do risco de evolugdo clinica, embora ndo seja
possivel prever a gravidade apenas com base nesse antecedente.

A doenga ocorre com maior frequéncia em locais onde o
mosquito transmissor encontra condigdes adequadas para re-
producdo e contato com seres humanos. Temperatura, chuvas,
disponibilidade de recipientes com agua e elevada densidade
populacional podem favorecer a presenca do vetor. A prevengdo
depende da atuagdo coletiva e continua sobre os criadouros, e
ndo apenas de medidas adotadas quando surgem muitos casos.

» Transmissao pelo mosquito vetor

A principal forma de transmissdo ocorre pela picada da fé-
mea infectada do mosquito Aedes aegypti. O mosquito adquire
0 virus ao picar uma pessoa que apresenta o virus circulando no
sangue. Depois de um periodo necessario para que o virus se

multiplique no vetor e alcance suas glandulas salivares, o mos-

quito pode transmiti-lo ao picar outras pessoas.
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A dengue ndo é classificada como uma doenga transmitida
pelo contato cotidiano direto entre pessoas. Abragar, apertar a
mao, compartilhar o mesmo ambiente ou conversar com uma
pessoa com dengue ndo constituem, por si, formas usuais de
transmissdo. O elo central da cadeia epidemioldgica é o mos-
quito infectado. Existem formas raras de transmissdao, como a

¢ transmissdo vertical durante a gestagdo e situagbes relacionadas
- asangue, mas elas ndo representam o mecanismo predominante

na populacgdo.

Ciclo urbano de transmissdo

O ciclo urbano envolve a interagao entre pessoa infectada,
mosquito vetor e pessoa suscetivel. Quando um mosquito pica
alguém durante o periodo em que ha virus no sangue, ele pode
tornar-se infectado. Posteriormente, ao alimentar-se novamen-

: te, pode transmitir o virus para outras pessoas.

Esse processo explica por que a eliminagdo de criadou-
ros é essencial. O Aedes aegypti deposita ovos em locais
associados a recipientes capazes de acumular agua. O desen-
volvimento do mosquito passa pelas fases de ovo, larva, pupa e
adulto. Interromper o ciclo antes da fase adulta reduz a quantida-
de de mosquitos capazes de participar da transmissdo.

Alguns ambientes domésticos e peridomiciliares merecem

i atengdo continua. Recipientes descobertos, caixas-d’agua sem
¢ vedagdo adequada, calhas obstruidas, pratos de vasos, pneus,

garrafas, materiais descartados e outros objetos capazes de
acumular dgua podem transformar-se em criadouros. A simples
aparéncia de agua limpa ndo elimina o risco de reprodugdo do
mosquito.

MANIFESTAGOES CLINICAS, SINAIS DE ALARME E
EVOLUGAO DA DENGUE

» Sintomas mais frequentes

A dengue pode apresentar intensidade variavel. Entre as ma-
nifestacGes frequentes estdo febre de inicio subito, dor de cabeca,
dores musculares e articulares, dor atras dos olhos, mal-estar,
fraqueza, redugdo do apetite, nduseas e manchas avermelhadas
na pele. Nem todas as pessoas apresentam o mesmo conjunto
de sintomas, e a auséncia de uma manifestacdo especifica ndo

- exclui a possibilidade de dengue.

a solugdo para o seu concurso!

Esta é uma amostra gratis da apostila. Adquira o material com desconto clicando aqui.



https://www.editorasolucao.com.br/apostila/ses-rj-tecnico-saude-publica?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-118AG-26-SES-RJ-TECNICO-SAUDE-PUB

""" AMOSTRA

A febre costuma ocorrer nos primeiros dias e pode
durar alguns dias. A redugdo da temperatura nado significa, ne-
cessariamente, que o risco de complicagdes terminou. A fase de
defervescéncia, quando a febre diminui, pode coincidir com o
inicio de alteragGes circulatdrias caracteristicas das formas mais
graves. A vigilancia clinica deve permanecer especialmente aten-
ta entre o terceiro e o sétimo dia apds o comego dos sintomas.

Sinais que indicam possivel agravamento

Os sinais de alarme indicam a possibilidade de aumen-
to da permeabilidade dos vasos, perda de liquido para fora da
circulagdo, sangramentos ou comprometimento sistémico. Seu
aparecimento exige avaliagdo rapida em servigo de saude.

Entre os sinais que merecem atencdo imediata estdo:

* Dor abdominal intensa e continua, espontanea ou provo-
cada pela palpagao.

= VOmitos persistentes ou repetidos, especialmente quando
dificultam a hidratagdo.

= Tontura intensa, sensa¢do de desmaio, desmaio ou queda
importante do estado geral.

= Sangramento de mucosas, como gengivas ou hariz, ou pre-
senca de sangue nas fezes e em outros locais.

* Sonoléncia excessiva, letargia, agitagdo incomum ou irrita-
bilidade importante.

= Dificuldade para respirar ou evidéncia de acumulo de
liquidos.

* Redugdo importante da quantidade de urina, extremidades
frias ou sinais de ma circulagao.

A dengue grave pode estar associada a choque decorrente
de extravasamento de plasma, sangramento importante ou com-
prometimento grave de 6rgdos. Essas condicdes necessitam de
atendimento urgente e monitoramento clinico apropriado.

» Cuidados gerais diante de suspeita de dengue

A pessoa com sintomas compativeis deve procurar avaliagao
de saude, especialmente quando apresenta condigdes clinicas
que aumentam o risco de complicagdes. O diagndstico considera
histdria clinica, exame fisico, contexto epidemioldgico e, quando
indicado, exames laboratoriais. Nem todo caso exige a mesma
estratégia de investigacdo.

A hidratagdao é um componente essencial do manejo, porque
a doenga pode provocar perda de liquidos e alteragdes da circula-
¢do. A quantidade e a forma de reposigdo dependem da condigdo
clinica, idade, peso, presenca de vomitos, doengas associadas e
sinais de gravidade. Pessoas com doencgas cardiovasculares, re-
nais ou outras condi¢Ges que limitam a ingestdo de liquidos ndo
devem aumentar volumes indiscriminadamente sem orientagdo
profissional.

A automedicagdo deve ser evitada. Medicamentos contendo
acido acetilsalicilico e outros anti-inflamatdrios ndo esteroides
podem aumentar o risco de sangramento e ndo devem ser usados
em suspeita de dengue sem orientagdo adequada. Analgésicos e
antitérmicos também precisam respeitar indicagdo, dose e con-
traindicagGes individuais.

Repouso, hidratacdo orientada e reavaliagdo clinica sdo ele-
mentos importantes. O retorno imediato ao servigo de saude é
necessario quando surgem sinais de alarme, mesmo que a febre
tenha diminuido. Essa orientagdo é particularmente relevante
porque a fase critica pode comecar justamente quando a pessoa
acredita estar melhorando.

PREVEN(;KO DA DENGUE E CONTROLE DO AEDES
AEGYPTI

> Eliminagao de criadouros

A prevencdo da dengue depende principalmente da redugdo
do contato entre pessoas e mosquitos infectados e da diminui-
¢do das populagdes do vetor. O controle de criadouros deve ser
rotineiro. A inspegao periddica dos ambientes permite identificar
objetos ou estruturas capazes de reter agua e interromper o de-
senvolvimento das formas imaturas do mosquito.

Recipientes utilizados para armazenar agua devem perma-
necer adequadamente tampados. Calhas necessitam de limpeza
para evitar obstrugdes. Ralos, lajes, vasos, pneus, garrafas, baldes,
materiais descartaveis e outros objetos devem ser manejados de
forma a impedir acimulo de agua. Residuos solidos precisam ser
acondicionados corretamente, porque o descarte inadequado
pode criar inUmeros pequenos reservatorios.

A agdo comunitdria é indispensdvel. Mesmo uma residén-
cia sem criadouros pode permanecer exposta se houver elevada
infestacdo nas proximidades. A vigilancia de espagos publicos,
terrenos, edificagbes fechadas, estabelecimentos comerciais e
locais com grande quantidade de recipientes integra o controle
coletivo.

» Barreiras contra picadas

Medidas individuais complementam o controle ambiental.
Telas em portas e janelas, mosquiteiros em situagdes apropria-
das, roupas que reduzam dreas de pele expostas e repelentes
podem diminuir a probabilidade de picadas. O uso de repelen-
tes deve obedecer as instrugbes do produto, respeitando faixa
etaria, frequéncia de reaplicagdo, area corporal permitida e cui-
dados especificos durante a gestagao.

A protec¢do contra picadas também é relevante para pesso-
as que ja estdo com dengue. Durante o periodo em que o virus
pode circular no sangue, uma picada pode infectar um mosquito
suscetivel, que futuramente poderd participar da transmissdo.
Assim, reduzir o contato do paciente com mosquitos ajuda a pro-
teger outras pessoas.

Responsabilidade individual e coletiva

O controle efetivo exige continuidade. A¢les esporadicas
realizadas apenas durante surtos ndo eliminam de forma dura-
doura os locais de reprodugdo. Os ovos do Aedes aegypti podem
resistir por periodos prolongados no ambiente, tornando neces-
sdria a limpeza cuidadosa das paredes internas de determinados
recipientes, além da simples retirada da agua.

A vigilancia deve observar alteragdes ambientais que favo-
recam a reprodugdo do mosquito. Periodos chuvosos podem
aumentar a quantidade de recipientes com agua, enquanto
épocas de armazenamento doméstico de agua podem ampliar
criadouros se reservatdrios estiverem mal vedados.
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