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LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETAGCAO DE TEXTOS

A compreensdo e a interpretagdo de textos sao habilidades
essenciais para que a comunicagdo alcance seu objetivo de forma
eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos,
propagandas ou imagens, é necessario que o leitor seja capaz de
entender o contelido proposto e, além disso, atribuir significados
mais amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreen-
sdo e interpretagdo, bem como reconhecer que um texto pode
ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido
por imagens, simbolos ou outros elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem
explicita, ou seja, captar o que esta diretamente apresentado. Ja
a interpretagdo vai além da compreensao, exigindo que o leitor
utilize seu repertdrio pessoal e conhecimentos prévios para gerar
um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses
dois processos é essencial ndo apenas para a leitura cotidiana,
mas também para o desempenho em provas e concursos, onde a
analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensao e interpretagdo é crucial,
pois permite ao leitor ir além do que esta explicito, alcangando
uma leitura mais critica e reflexiva.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensdo de um texto é o ponto de partida para qual-
quer analise textual. Ela representa o processo de decodificagdo
da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair infor-
magoes diretamente do conteldo apresentado pelo autor, sem
a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos.
Quando compreendemos um texto, estamos simplesmente ab-
sorvendo o que estd dito de maneira clara, reconhecendo os
elementos essenciais da comunica¢do, como o tema, os fatos e
os argumentos centrais.

> A Compreensao em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou fa-
lada como principal meio de comunicagdo, a compreensao passa
pela habilidade de ler com atengdo e reconhecer as estruturas
linguisticas. Isso inclui:

* Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no

texto é fundamental. Palavras desconhecidas podem com-

prometer a compreensdo, tornando necessario o uso de

dicionarios ou ferramentas de pesquisa para esclarecer o

significado.

Esta € uma amostra
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= Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas em
frases e paragrafos também influencia o processo de com-
preensdo. Sentengas complexas, inversGes sintaticas ou o
uso de conectores como conjungdes e preposi¢cdes requerem
atencdo redobrada para garantir que o leitor compreenda as
relagGes entre as ideias.

* Coesdo e coeréncia: sdo dois pilares essenciais da com-
preensdo. Um texto coeso é aquele cujas ideias estdo
bem conectadas, e a coeréncia se refere a ldgica interna
do texto, onde as ideias se articulam de maneira fluida e
compreensivel.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensdo exige
a decodificagdo de todas essas estruturas. E a partir dessa leitura
atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o
conteudo proposto pelo autor de forma plena.

» A Compreensdo em Textos Nao-Verbais
Além dos textos verbais, a compreens3do se estende aos

i textosndo-verbais , que utilizam simbolos, imagens, graficos ou

outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem.
Exemplos de textos ndo-verbais incluem obras de arte, fotogra-
fias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensdo desses textos exige uma leitura visual agu-
¢ada, na qual o observador decodifica os elementos presentes,
como:

» Cores: As cores desempenham um papel comunicativo

importante em muitos contextos, evocando emogdes ou

sugerindo informagGes adicionais. Por exemplo, em um gra-
fico, cores diferentes podem representar categorias distintas
de dados.

= Formas e simbolos: Cada forma ou simbolo em um texto
visual pode carregar um significado préprio, como sinais de
transito ou logotipos de marcas. A correta interpretagao des-
ses elementos depende do conhecimento prévio do leitor
sobre seu uso.

» Gestos e expressées: Em um contexto de comunicagdo
corporal, como na linguagem de sinais ou em uma apresen-
tacdo oral acompanhada de gestos, a compreensao se da ao
identificar e entender as nuances de cada movimento.

> Fatores que Influenciam a Compreensdo
A compreensao, seja de textos verbais ou ndo-verbais, pode

. ser afetada por diversos fatores, entre eles:

* Conhecimento prévio: Quanto mais familiarizado o leitor
estiver com o tema abordado, maior sera sua capacidade de
compreender o texto. Por exemplo, um leitor que ja conhece
o contexto histérico de um fato poderd compreender melhor
uma noticia sobre ele.

tis da apostila. Adquira o material com desconto clicando aqui.
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= Contexto: O ambiente ou a situagdo em que o texto é
apresentado também influencia a compreensdo. Um texto
jornalistico, por exemplo, traz uma mensagem diferente de-
pendendo de seu contexto histérico ou social.

* Objetivos da leitura: O propdsito com o qual o leitor abor-
da o texto impacta a profundidade da compreensdo. Se a
leitura for para estudo, o leitor provavelmente sera mais mi-
nucioso do que em uma leitura por lazer.

> Compreens3o como Base para a Interpretacdo

A compreensdo é o primeiro passo no processo de leitura e
andlise de qualquer texto. Sem uma compreensdo clara e obje-
tiva, ndo é possivel seguir para uma etapa mais profunda, que
envolve a interpretagdo e a formulagdo de inferéncias. Somente
apods a decodificagdo do que estd explicitamente presente no
texto, o leitor podera avangar para uma analise mais subjetiva
e critica, onde ele comegara a trazer suas préprias ideias e refle-
x0es sobre o que foi lido.

A compreensdo textual € um processo que envolve a decodi-
ficagdo de elementos verbais e ndo-verbais, permitindo ao leitor
captar a mensagem essencial do conteuddo. Ela exige atencao,
familiaridade com as estruturas linguisticas ou visuais e, muitas
vezes, 0 uso de recursos complementares, como diciondrios. Ao
dominar a compreensao, o leitor cria uma base sélida para inter-
pretar textos de maneira mais profunda e critica.

TEXTOS VERBAIS E NAO-VERBAIS

Na comunicagdo, os textos podem ser classificados em duas
categorias principais:verbais e ndo-verbais . Cada tipo de tex-
to utiliza diferentes recursos e linguagens para transmitir suas
mensagens, sendo fundamental que o leitor ou observador saiba
identificar e interpretar corretamente as especificidades de cada
um.

» Textos Verbais

Os textos verbais sdo aqueles constituidos pela linguagem
escrita ou falada, onde as palavras sdo o principal meio de co-
municagdo. Eles estdo presentes em inumeros formatos, como
livros, artigos, noticias, discursos, entre outros. A linguagem
verbal se apoia em uma estrutura gramatical, com regras que
organizam as palavras e frases para transmitir a mensagem de
forma coesa e compreensivel.

Caracteristicas dos Textos Verbais:

* Estrutura Sintatica: As frases seguem uma ordem gramati-
cal que facilita a decodificagdo da mensagem.

» Uso de Palavras: As palavras sdo escolhidas com base em
seu significado e fung¢do dentro do texto, permitindo ao lei-
tor captar as ideias expressas.

= Coesao e Coeréncia: A conexdo entre frases, paragrafos e
ideias deve ser clara, para que o leitor compreenda a linha
de raciocinio do autor.

Exemplos de textos verbais incluem:
= Livros e artigos: Onde ha um desenvolvimento continuo
de ideias, apoiado em argumentos e explicagdes detalhadas.

= Didlogos e conversas: Que utilizam a oralidade para intera-
¢Oes mais diretas e dinamicas.

* Panfletos e propagandas: Usam a linguagem verbal de
forma concisa e direta para transmitir uma mensagem
especifica.

A compreensdo de um texto verbal envolve a decodificagdo
de palavras e a andlise de como elas se conectam para cons-
truir significado. E essencial que o leitor identifique o tema, os
argumentos centrais e as intengdes do autor, além de perceber
possiveis figuras de linguagem ou ambiguidades.

» Textos Nao-Verbais

Os textos ndo-verbais utilizam elementos visuais para se
comunicar, como imagens, simbolos, gestos, cores e formas.
Embora ndo usem palavras diretamente, esses textos trans-
mitem mensagens completas e sdo amplamente utilizados em
contextos visuais, como artes visuais, placas de sinalizagao, foto-
grafias, entre outros.

Caracteristicas dos Textos Ndo-Verbais:

* Imagens e simbolos: Carregam significados culturais e con-
textuais que devem ser reconhecidos pelo observador.

= Cores e formas: Podem ser usadas para evocar emogoes
ou destacar informagdes especificas. Por exemplo, a cor
vermelha em muitos contextos pode representar perigo ou
atengao.

= Gestos e expressées: Na comunicagdo corporal, como na
linguagem de sinais ou na expressdo facial, o corpo desem-
penha o papel de transmitir a mensagem.

Exemplos de textos ndo-verbais incluem:

* Obras de arte: Como pinturas ou esculturas, que comu-
nicam ideias, emog0es ou narrativas através de elementos
visuais.

* Sinais de transito: Que utilizam formas e cores para orien-
tar os motoristas, dispensando a necessidade de palavras.

* Infograficos: Combinagdes de graficos e imagens que
transmitem informagdes complexas de forma visualmente
acessivel.

A interpretagdo de textos ndo-verbais exige uma analise di-
ferente da dos textos verbais. E necessario entender os cédigos
visuais que compdem a mensagem, COMO as cores, a COmposi¢ao
das imagens e os elementos simbdlicos utilizados. Além disso,
o contexto cultural é crucial, pois muitos simbolos ou gestos
podem ter significados diferentes dependendo da regido ou da
sociedade em que sdo usados.

> Relagdo entre Textos Verbais e Ndo-Verbais

Embora sejam diferentes em sua forma, textos verbais e
nado-verbais frequentemente se complementam. Um exemplo co-
mum sdo as propagandas publicitarias , que utilizam tanto textos
escritos quanto imagens para reforgar a mensagem. Nos livros
ilustrados , as imagens acompanham o texto verbal, ajudando
a criar um sentido mais completo da histdria ou da informacao.
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RACIOCINIO LOGICO

CONJUNTOS NUMERICOS: NATURAIS, INTEIROS,
RACIONAIS E REAIS. OPERACOES DE ADICAO, SUBTRA-
CAO, MULTIPLICACAO, DIVISAO, POTENCIACAO E RA-
DICIACAO; NUMEROS DECIMAIS; VALOR ABSOLUTO;
PROPRIEDADES NO CONJUNTO DOS NUMEROS NATU-
RAIS; DECOMPOSICAO DE UM NUMERO NATURAL EM
FATORES PRIMOS; MULTIPLOS E DIVISORES; MAXIMY

DIVISOR COMUM E MiNIMO MULTIPLO COMUM

A histdria dos conjuntos numéricos reflete a evolugdo do
pensamento matematico e a necessidade de representar dife-
rentes tipos de quantidades. Desde os tempos antigos, os seres
humanos sentiram a necessidade de contar e medir, o que levou
ao surgimento dos numeros naturais (N). Esses nimeros, utiliza-
dos para a contagem e a representacao de quantidades inteiras
e positivas, foram essenciais nas primeiras civilizagdes, como a
suméria e a egipcia.

Com o desenvolvimento do comércio e a necessidade de
lidar com perdas e débitos, surgiu a nogdo de niumeros negati-
vos, levando a criagdo do conjunto dos nimeros inteiros (Z). Este

avancgo permitiu representar tanto ganhos quanto perdas, enri-
quecendo a aritmética da época.

A descoberta das fragdes, que sdo representadas pelos
numeros racionais (Q), marcou outro passo importante. Esses

ndmeros foram usados para expressar divises e proporgdes, :
sendo fundamentais em atividades como agricultura, construgdo

e comércio.

No entanto, nem todas as quantidades podiam ser represen- 3

tadas por fragdes, levando a descoberta dos nimeros irracionais,
como a raiz quadrada de 2. Isso expandiu o conjunto dos nUmeros
racionais para formar os nimeros reais (R), que incluem tanto os
racionais quanto os irracionais e sdo essenciais para descrever
uma linha continua de valores.

Finalmente, no século XVI, os matematicos introduziram os
nimeros complexos (C) para resolver equagdes que ndo tinham
solugdes no Conjunto dos NUumeros Reais. Embora inicialmente :
abstratos, os nimeros complexos encontraram aplica¢des prati-

cas significativas, especialmente na engenharia e na fisica.

Essa evolugdo histdrica dos conjuntos numéricos ilustra
como a matemadtica tem se adaptado para resolver problemas
cada vez mais complexos, refletindo o progresso do conhecimen-
to humano ao longo dos séculos.

nais, reais e complexos:

Solm -

uca®

Conjuntos Numéricos
O agrupamento de termos ou elementos que associam

' caracteristicas semelhantes é denominado conjunto. Quando
i aplicamos essa ideia a matematica, se os elementos com ca-

racteristicas semelhantes sdo numeros, referimo-nos a esses
agrupamentos como conjuntos numeéricos.

Em geral, os conjuntos numéricos podem ser representa-
dos graficamente ou de maneira extensiva, sendo esta ultima a
forma mais comum ao lidar com opera¢des matematicas. Na re-

. presentagao extensiva, os nimeros sdo listados entre chaves {}.
- Caso o conjunto seja infinito, ou seja, contenha uma quantidade
. incontdvel de numeros, utilizamos reticéncias apos listar alguns
- exemplos. Exemplo: N=1{0, 1, 2, 3, 4, ...}.

Existem cinco conjuntos considerados essenciais, pois sdo os
mais utilizados em problemas e questdes durante o estudo da
Matemdtica. Esses conjuntos sdo os Naturais, Inteiros, Racionais,
Irracionais e Reais.

Nudmeros
inteiros

Nidmeros
irracionais

I

CoNJUNTO DOS NUMEROS NATURAIS (N)

O conjunto dos numeros naturais é simbolizado pela letra N

i e compreende os numeros utilizados para contar e ordenar. Esse

A seguir, veremos as definicGes e as propriedades essenciais  ,n;nto inclui o zero e todos os nimeros positivos, formando

dos conjuntos de nimeros naturais, inteiros, racionais, irracio- :

uma sequéncia infinita.

Em termos matematicos, os numeros naturais podem ser
definidoscomoN={0, 1, 2,3,4,5,6, ...}

O conjunto dos numeros naturais pode ser dividido em
subconjuntos:
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N* = {1, 2, 3, 4..} ou N* = N — {0}: conjunto dos numeros
naturais ndo nulos, ou sem o zero.

Np =10, 2, 4, 6...}, em que n € N: conjunto dos numeros na-
turais pares.

Ni={1, 3,5, 7..}, em que n € N: conjunto dos nimeros na-
turais impares.

P={2, 3,5, 7..}: conjunto dos nuUmeros naturais primos.

111

012345 6..

> Operagées com Numeros Naturais
Praticamente, toda a Matematica é edificada sobre essas
duas operagdes fundamentais: adicdo e multiplicagdo.

Adicdo de Numeros Naturais
A primeira operac¢do essencial da Aritmética tem como ob-
jetivo reunir em um Unico numero todas as unidades de dois ou
mais numeros.
Exemplo: 6 + 4 = 10, onde 6 e 4 sdo as parcelas e 10 é a
soma ou o total.

Subtra¢do de Numeros Naturais
E utilizada quando precisamos retirar uma quantidade de
outra; é a operagdo inversa da adi¢do. A subtragao é vdlida ape-
nas nos numeros naturais quando subtraimos o maior nimero
do menor, ou seja, quando a-b tal que a = b.
Exemplo: 200 — 193 = 7, onde 200 é o minuendo, 193 é o
subtraendo e 7 é a diferencga.
= Obs.: 0 minuendo também é conhecido como aditivo e
o subtraendo como subtrativo.

Multiplicacdo de Numeros Naturais
E a operacdo que visa adicionar o primeiro nimero, deno-
minado multiplicando ou parcela, tantas vezes quantas sdo as
unidades do segundo nimero, chamado multiplicador.
Exemplo: 3 x 5 = 15, onde 3 e 5 sdo os fatores e 15 é o
produto.
- 3 vezes 5 é somar o numero 3 cinco vezes: 3x5=3+3+3
“

+ 3+ 3 =15. Podemos no lugar do “x” (vezes) utilizar o ponto “. “,
para indicar a multiplicagdo).

Divisdao de Numeros Naturais

Dados dois numeros naturais, as vezes precisamos saber
quantas vezes o segundo estd contido no primeiro. O primeiro
numero, que é o maior, é chamado de dividendo, e o outro nu-
mero, que é menor, é o divisor. O resultado da divisdao é chamado
de quociente. Se multiplicarmos o divisor pelo quociente e so-
marmos o resto, obtemos o dividendo.

No conjunto dos nimeros naturais, a divisdo ndo é fechada,
pois nem sempre é possivel dividir um nimero natural por outro
numero natural de forma exata. Quando a divisdo ndo é exata,
temos um resto diferente de zero.

S
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Dividendo
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Quociente

Principios fundamentais em uma divisao de numeros
naturais

= Em uma divisdo exata de numeros naturais, o divisor
deve ser menor do que o dividendo.45:9=5

= Em uma divisdo exata de nimeros naturais, o dividendo é
o produto do divisor pelo quociente. 45=5x9

* A divisdao de um nimero natural n por zero nao é possivel,
pois, se admitissemos que o quociente fosse g, entdo pode-
riamos escrever: n + 0 = g e isto significariaque:n=0xq =
0 o que ndo é correto! Assim, a divisdo de n por 0 ndo tem
sentido ou ainda é dita impossivel.

Propriedades da Adigao e da Multiplicagdo dos nimeros
Naturais

Paratodoa,becemN

= 1) Associativa da adi¢do: (a+b)+c=a+(b+¢c)

= 2) Comutativa da adigdo:a+b=b+a

* 3) Elemento neutro da adigdao:a+0=a

= 4) Associativa da multiplicagdo: (a.b).c = a. (b.c)

= 5) Comutativa da multiplicagdo: a.b = b.a

* 6) Elemento neutro da multiplicagdo: a.1=a

= 7) Distributiva da multiplicacdo relativamente a adigdo:

ab+c)=ab+ac

= 8) Distributiva da multiplicagdao relativamente a subtra-

¢do:a.(b—c)=ab-ac

* 9) Fechamento: tanto a adigdo como a multiplicagdo de um

numero natural por outro nimero natural, continua como

resultado um numero natural.

Exemplos:

1) Em uma grafica, a maquina utilizada para imprimir certo
tipo de calenddrio esta com defeito, e, apds imprimir 5 calenda-
rios perfeitos (P), o proximo sai com defeito (D), conforme mostra
0 esquema.

Considerando que, ao se imprimir um lote com 5 000 ca-
lendarios, os cinco primeiros sairam perfeitos e o sexto saiu com
defeito e que essa mesma sequéncia se manteve durante toda a
impressao do lote, é correto dizer que o niumero de calendarios
perfeitos desse lote foi

(A) 3 642.

(B) 3 828.

(C) 4 093.

(D) 4 167.

(E) 4 256.

a0
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CONHECIMENTOS

GERAIS DO MUNICIPIO

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES: ASPECTOS GEOGRAFICOS, HISTORICOS, FiSICOS, ECONOMICOS, SOCIAIS,
POLITICOS E ESTATISTICOS DO MUNICiPIO; NOCOES DE CIDADANIA; SIMBOLOS MUNICIPAIS; QUESTOES DA RE-
ALIDADE, ECONOMICA, CULTURAL, HISTORIA, GEOGRAFICA E SOCIOAMBIENTAL DO MUNICiPI0. HUMANIDADES:
MOVIMENTOS ARTISTICOS, CULTURAIS E SOCIAIS DO MUNICIPIO

GEOGRAFIA, TERRITORIO E PERFIL ESTATISTICO DO MUNICiPIO DE CONTAGEM

> Localizagao e Insercao Regional
Contagem esta localizada no estado de Minas Gerais, na Regido Sudeste do Brasil, e ocupa posigdo de destaque dentro da
Regido Metropolitana de Belo Horizonte. O municipio integra a Regido Geografica Imediata de Belo Horizonte e a Regido Geografica
Intermediaria de Belo Horizonte, categorias definidas pela nova divisdo regional do territério brasileiro. Essa posi¢do geografica
privilegiada, imediatamente a oeste da capital mineira, explica grande parte da trajetéria urbana e econdmica de Contagem, marcada
por um processo intenso de conurbagdo.

n

Localizagdo do municipio de Contagem no estado de Minas Geraisl

Limites e Conurbagdo

Os limites administrativos de Contagem tornaram-se, ao longo do tempo, praticamente imperceptiveis na paisagem urbana, em
razdo do crescimento horizontal do municipio em dire¢do a Belo Horizonte. Essa conurbagdo criou uma continuidade urbana entre as
duas cidades, tornando dificil, para quem circula pela regido, identificar onde termina uma e comega a outra. O municipio também
mantém proximidade direta com Betim, formando, junto com a capital, um dos eixos mais dindmicos da Grande BH.

1 https://pt.wikipedia.org/wiki/Contagem
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» Aspectos Fisicos e Naturais

Relevo, Clima e Vegetacdo

O territorio contagense apresenta fei¢cdes tipicas do relevo
do entorno metropolitano de Belo Horizonte, com areas
de elevagdes suaves entremeadas por vales urbanizados. A
vegeta¢do original combina caracteristicas do Cerrado e da
Mata Atlantica, biomas que se encontram na regido central de
Minas Gerais. Um simbolo natural especialmente relevante é a
jabuticabeira, arvore frutifera nativa que representa a identidade
ambiental do municipio e estd presente, inclusive, em espacgos
publicos de preservagdo, como o Parque Ecolégico Familiar, area
de quase 30 mil metros quadrados no centro da cidade que retne
espécies nativas, um casardo colonial do século XIX e um trecho
de antiga estrada construida por escravizados no século XVIII.

Recursos Hidricos

Entre os elementos hidricos mais importantes estd a
Barragem de Contagem, localizada no bairro Icaivera, na divisa
com Betim. Construida para atender a expansdo industrial da
regido metropolitana e ao abastecimento de dgua, foi inaugurada
em 1972 e possui capacidade para armazenar até 44 milhGes de
metros cubicos de agua, sendo hoje também utilizada para a
pratica de esportes aquaticos.

> Infraestrutura Vidria e Ferrovidria

Contagem é cortada por trés rodovias federais de grande
relevancia nacional: a BR-381, conhecida como Rodovia Fernao
Dias, que liga a regido a Sao Paulo; a BR-262, que da acesso ao
Espirito Santo e ao Triangulo Mineiro; e a BR-040, que conecta
0 municipio a Brasilia e ao Rio de Janeiro. Historicamente, o
territdrio também foi servido pela Estrada de Ferro Oeste de
Minas, com estagdes como Bernardo Monteiro e Contagem, hoje
utilizadas para transporte de cargas pela iniciativa privada, ja
que o transporte ferroviario de passageiros foi desativado apds a
implantagdo do metr6 da capital.

» Divisdo Administrativa em Regionais

A gestdo territorial de Contagem organiza-se por meio
de regionais administrativas, cada uma originada de antigas
fazendas e propriedades rurais que foram loteadas ao longo do
século XX. Entre as principais regionais estdo Sede, Eldorado,
Industrial, Ressaca, Nacional, Riacho, Petrolandia e Vargem das
Flores, cada uma com caracteristicas préprias de ocupagdo,
comércio e servigos.

* Ressaca: originada da Fazenda Morro do Confisco, abriga

importante distrito industrial e o entreposto da Ceasa Minas.

= Nacional: formada a partir da Fazenda da Gangorra,

mantém forte presenca de dreas de preservagao e nascentes.

= Riacho: surgida do desmembramento da Fazenda Riacho

das Pedras, consolidou-se como polo comercial e de servigos.

* Petrolandia: com nomenclatura de ruas relacionada a

indUstria do petrdleo, reflete a proximidade histérica com

atividades ligadas a refinagao.

= Vargem das Flores: abriga a represa homonima, um dos

principais espelhos d’dgua da regido metropolitana.

» Perfil Demografico e Indicadores Estatisticos

Populagao e Densidade

Contagem figura como o terceiro municipio mais populoso de
Minas Gerais, com populagdo apurada pelo Censo em pouco mais
de 621 mil habitantes, numero que, em estimativas anteriores,
ja havia ultrapassado 670 mil pessoas. A area territorial do
municipio é de aproximadamente 194,7 quildmetros quadrados,
0 que resulta em uma das densidades demograficas mais
elevadas do estado, superior a trés mil habitantes por quildmetro
quadrado, reflexo direto do intenso processo de urbanizagdo e
conurbagdo metropolitana.

Indicadores Sociais e Econdmicos

O indice de Desenvolvimento Humano Municipal de
Contagem situa-se na faixa considerada alta, com valor préximo
a 0,756, calculado a partir de dimensdes como longevidade,
educagdo e renda. A taxa de escolarizacdo liquida na faixa etaria
de seis a quatorze anos supera 97%, indicador expressivo de
acesso a educagdo basica. O Produto Interno Bruto per capita
do municipio ultrapassa 45 mil reais, evidenciando o peso da
atividade industrial e comercial na economia local. Quanto a
composicao populacional por cor ou raga, os dados censitdrios
mostram predominancia de pessoas pardas, seguidas por pessoas
brancas, pretas, amarelas e indigenas, retratando a diversidade
étnica caracteristica da formagdo social mineira.

FORMAGAO HISTORICA, CIDADANIA E SIMBOLOS
MUNICIPAIS

> Origens Coloniais do Territério

A histéria de Contagem remonta ao inicio do século XVII,
quando um posto fiscal portugués foi instalado em terras
da sesmaria do capitdo Jodo de Sousa Souto Maior, no local
conhecido como Sitio das Abdboras. Esse posto tinha a fungdo de
registrar e tributar a passagem de cabecas de gado, escravizados
e mercadorias que circulavam pela regido, pratica que deu
origem ao préprio nome do municipio. A populagdo local ergueu
uma capela dedicada a S3o Gongalo do Amarante, santo protetor
dos viajantes, formando o arraial de S3o Gongalo de Contagem,
denominacgdo que uniu a devogao religiosa a atividade fiscal que
caracterizava o povoado.

» Da Pardquia a Emancipagao Politica

Elevagdo a Paréquia e a Municipio

Em 1854, o arraial foi elevado a condigdo de pardquia,
desmembrando-se da paréquia do Curral Del-Rei. O passo
decisivo para a autonomia politica ocorreu em 30 de agosto
de 1911, quando uma lei estadual elevou o arraial a categoria
de municipio, desmembrando-o dos territérios de Sabard e de
Santa Quitéria, atual Esmeraldas. A instalagdo solene da primeira
Camara Municipal ocorreu em junho de 1912, sob presidéncia de
Jodo Cizinando e Costa, consolidando a estrutura politica local.
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

PLANEJAMENTO SOCIAL

FUNDAMENTOS E SENTIDOS DO PLANEJAMENTO SOCIAL

> Planejamento como processo técnico e politico

Finalidade publica e relagdo com direitos sociais

O planejamento social organiza decisdes destinadas a enfrentar necessidades coletivas e situagdes de vulnerabilidade por meio
de objetivos, prioridades, recursos, responsabilidades e formas de acompanhamento. Seu carater técnico decorre do uso sistematico
de informagGes, métodos de analise, instrumentos de programacao e critérios de avaliagdo. Seu carater politico decorre da escolha
de problemas que receberdo atenc¢do, da definicdo de publicos e territdrios prioritarios, da distribuicdo de recursos escassos e da
negociagdo entre interesses presentes na sociedade e no Estado. Por isso, planejar ndo significa apenas elaborar um documento
formal. Significa construir uma dire¢ao consciente para a agao, vinculando diagndstico, decisdo, execugao e avaliagao.

No campo social, o planejamento deve estar subordinado a garantia de direitos e a responsabilidade publica. Uma intervengdo
pode ser eficiente do ponto de vista administrativo e, ainda assim, inadequada se reproduzir discriminagdes, criar barreiras de
acesso ou deslocar para individuos e familias responsabilidades que pertencem as politicas publicas. A orientagdo por direitos
exige reconhecer sujeitos como cidaddos, tratar necessidades de modo ndo moralizante e organizar respostas que considerem
desigualdades econOmicas, territoriais, geracionais, de género, deficiéncia e outras condi¢des que afetam o acesso a protegdo social.

Niveis e horizontes de planejamento

O planejamento pode operar em diferentes niveis. O nivel estratégico define dire¢des amplas, prioridades institucionais e
resultados esperados em periodo mais extenso. O nivel tatico traduz essas direcGes em programas, projetos, servigos e arranjos
de gestdo. O nivel operacional detalha atividades, fluxos, prazos, recursos e responsabilidades cotidianas. Esses niveis ndo sdo
compartimentos isolados. Um plano estratégico que ndo se desdobra em organizagdo concreta tende a permanecer declaratério;
uma rotina operacional sem dire¢ao estratégica pode consumir recursos sem produzir mudangas relevantes.

A temporalidade também deve ser coerente com a natureza do problema. Demandas emergenciais exigem respostas imediatas,
enquanto processos de fortalecimento de vinculos, reducdo de desigualdades e expansdo de cobertura requerem continuidade.
O planejamento social combina, portanto, a¢des de curto prazo com trajetérias de médio e longo prazo, evitando que a urgéncia
cotidiana elimine a capacidade de formular respostas estruturantes.

A comparacgado abaixo evidencia diferengas funcionais entre os principais niveis.

Nivel Foco predominante Produto tipico Pergunta central
Estratégico Diregdo e prioridades Plano e objetivos Onde se pretende chegar?
Tatico Programas e organizagao Programacgao e projetos Como organizar a resposta?

O que sera feito, por quem e

Operacional Execucdo cotidiana Rotinas, cronogramas e fluxos quando?

A articulagdo entre esses niveis permite transformar diretrizes em entregas concretas. Quando objetivos estratégicos sdo
acompanhados por metas factiveis, responsabilidades definidas e mecanismos de revisdo, o planejamento se torna instrumento de
gestdo e de controle publico, e ndo apenas pec¢a administrativa.
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> Principios que orientam o processo

Integralidade, intersetorialidade e territorializacdo

Problemas sociais raramente se restringem a uma Unica
politica. Uma familia pode demandar simultaneamente renda,
acesso a saulde, educagdo, moradia, protegdao contra violéncia
e apoio para convivéncia comunitaria. A integralidade orienta a
leitura articulada das necessidades; a intersetorialidade organiza
cooperacgdo entre politicas, sem dissolver competéncias proprias;
e a territorializagdo aproxima a decisdo das caracteristicas
concretas dos lugares onde as pessoas vivem.

Planejar territorialmente implica considerar distribuicdo da
populagdo, oferta de servicos, barreiras de mobilidade, redes
comunitarias, dindmicas econdmicas, incidéncia de riscos e
capacidades locais. O territério ndo é somente uma divisdo
geografica. E espago de relagdes, circulagdo, pertencimento,
conflitos e oportunidades. Essa leitura evita respostas uniformes
para realidades distintas.

Participag¢do e transparéncia

A participacdo socialamplia alegitimidade do planejamento e
melhora a qualidade do diagndstico, pois usudrios, trabalhadores,
organizagOes e instancias de controle podem revelar problemas
que dados administrativos ndo mostram. A transparéncia, por
sua vez, torna objetivos, recursos e resultados compreensiveis e
verificaveis.

A participagdo precisa ser organizada com método. Antes de
listar prioridades, é necessario explicitar os critérios utilizados
para reconhecé-las e os limites existentes. Entre os elementos
que podem estruturar processos participativos estdo:

= Escuta de usudrios sobre barreiras de acesso, qualidade do

atendimento e mudangas percebidas.

= Didlogo com trabalhadores sobre capacidade instalada,

fluxos e problemas de execugao.

* Debate com conselhos e féruns sobre prioridades,

financiamento e padrdes de oferta.

= Devolutiva publica sobre decisGes tomadas, justificativas e

resultados acompanhados.

A participagdo ndo substitui a responsabilidade do gestor
pela decisdo, mas reduz arbitrariedades, melhora a aderéncia
das agGes as necessidades reais e fortalece o carater democratico
das politicas sociais.

DIAGNOSTICO SOCIAL E DEFINICAO DE PRIORIDADES

» Construgao do diagnéstico

Leitura de necessidades, riscos e capacidades

O diagnostico social é a base analitica do planejamento. Ele
procuraresponder quem demanda prote¢do, onde se concentram
necessidades, quais situagées produzem maior gravidade, que
servigos ja existem, como estdo distribuidos e quais lacunas
impedem respostas adequadas. Um bom diagndstico integra
dados quantitativos e informagdes qualitativas. Indicadores
populacionais, registros administrativos e séries histdricas
ajudam a dimensionar fenGmenos; escutas, observacoes
profissionais, estudos territoriais e participacdo de usudrios
ajudam a compreender processos, significados e obstaculos.

A anadlise deve distinguir necessidade social de demanda
registrada. A auséncia de procura por um servico ndo prova
inexisténcia de necessidade. Pode indicar desconhecimento,
distancia, estigma, horarios incompativeis, barreiras fisicas,
digitais ou comunicacionais, discrimina¢do ou baixa confianc¢a
institucional. Planejar com base apenas na demanda espontanea
tende a invisibilizar grupos que enfrentam maiores dificuldades
de acesso.

Qualidade e interpretagdo da informacgdo

Dados devem ser avaliados quanto a cobertura, atualidade,
consisténcia e possibilidade de comparagao. Um numero isolado
raramente explica um problema. E necessério relaciona-lo a
populagdo de referéncia, ao periodo, ao territério e ao modo
como foi produzido. Também é importante evitar confundir
correlagdo com causalidade. A concentra¢do de determinada
ocorréncia em um territério pode revelar maior risco, maior
capacidade de registro ou ambos.

Informagdes qualitativas complementam a leitura,
especialmente quando fenGmenos possuem dimensdo
relacional, como violéncia, isolamento, inseguranca, fragilidade
de vinculos e discriminagdo. O diagndstico robusto combina
diferentes fontes e explicita limites, evitando transformar dados
incompletos em certezas administrativas.

> Priorizagdo de problemas e publicos

Critérios de relevancia e viabilidade

Como recursos s3ao limitados, o planejamento precisa
priorizar. A priorizagdo deve observar gravidade, magnitude,
urgéncia, desigualdade, risco de agravamento, possibilidade de
prevengado e capacidadeinstitucional deresposta. Também precisa
considerar deveres legais e compromissos publicos, que podem
tornar determinada oferta obrigatdria independentemente de
sua visibilidade politica.

Os critérios ndo devem ser aplicados mecanicamente.
Um problema com baixa frequéncia pode exigir prioridade se
produzir danos muito graves. Da mesma forma, um fenémeno
numericamente expressivo pode demandar medidas universais,
enquanto situagdes especificas requerem protec¢do especializada.
A decisdo deve combinar justica distributiva, prote¢do de grupos
vulnerabilizados e sustentabilidade da agao.

Objetivos e problemas bem formulados

A formulagdo do problema deve descrever uma situagdo
indesejada sem antecipar a solugdo. Expressdes como “falta de
capacita¢do” ja pressupdem que capacitar é a resposta, enquanto
o problema real pode envolver dimensionamento insuficiente de
equipe, fluxo inadequado, sobrecarga ou auséncia de articulagdo.
Problemas bem definidos permitem explorar alternativas.

A tabela mostra como diferentes elementos do diagndstico
se conectam ao planejamento.
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