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LINGUA PORTUGUESA

1. (CEBRASPE - 2025)
A humanidade produz 400 milhdes de toneladas de

mesmo porque a reciclagem de alguns tipos é econémi-
ca ou tecnicamente invidvel. Mas pode haver solucgao.
Uma equipe de pesquisadores da Universidade da
Califérnia, liderados pela engenheira quimica e ambien-
tal Kandis Abdul-Aziz, criou um método que transforma

o plastico em fertilizante: ele € misturado a palha de mi-

Iho e se torna um tipo de carvao extremamente poroso,
ideal para fertilizar o solo.

Para transformar o plastico em carvao, a equipe uti-
liza plasticos como o PET, empregado em garrafas, e o
isopor, misturados a residuos de milho — restos de ta-
los, folhas, cascas e espigas. Os pesquisadores aquecem
essa mistura em um reator, sem oxigénio, para romper a
estrutura molecular original e obter carbono elementar,
gue da origem ao carvao. Esse processo de decompo-
sicdo por altas temperaturas, chamado pirdlise, ja é
frequentemente usado com outros restos agricolas.

Esse carvao pode aumentar o teor de nutrientes
como potdssio e nitrogénio no solo, além de melhorar
a retencao deles. Mas uma de suas aplicacdes mais pro-
missoras é o uso dele para diminuir a chamada lixiviacdo
de nitrogénio (remocdo ou dissolucdo desse nutriente
pela acdo da agua sobre o solo) e aumentar o teor de
carbono organico presente no solo, o que otimizaria sua
saude e o crescimento das plantagdes.

Quanto aos préximos passos para o desenvolvimen-
to da técnica, a equipe liderada por Kandis Abdul-Aziz

estd pensando em combinar os plasticos com outros re-

siduos agricolas comuns na Califérnia, além da palha de
milho. O estado é um dos maiores produtores de frutas
citricas dos Estados Unidos da América, mas a maioria
dos residuos, como cascas, sementes e polpa, é descar-
tada e acaba em aterros sanitarios. Além de produzir
uma mercadoria valiosa como o carvao, o processo de-
senvolvido pelos pesquisadores pode fornecer uma
alternativa sustentdvel para elementos que geralmente

sdo considerados lixo.
Nova tecnologia transforma pldstico em adubo. Revista
Superinteressante, 16/2/2023. Internet: <super.abril.com.br> (com
adaptagdes).

Qoliicao

Com relagdo a tipologia, as ideias e a aspectos lin-

- guisticos do texto precedente, julgue o item a seguir.
plastico por ano, e apenas 10% dele é reaproveitado, até

As palavras “pirdlise” e “agricolas” (ultimo periodo
do terceiro paragrafo) sdo acentuadas graficamente de
acordo com a mesma regra de acentuacao grafica.

() CERTO

() ERRADO

2. (CEBRASPE - 2024)

O precursor do que viria a ser um jornal foi o romano
Acta Diurna, (Atos Diarios), lancado em 59 a.C. Mas ndo
se parecia com a publicacdo que vocé encontra na ban-
ca: era esculpido em pedra ou metal, conforme a época,
e ficava exposto em locais publicos, como o Férum de
Roma. Todos os dias havia uma edi¢do nova, que apre-

- sentava desde avisos oficiais do império, como decretos
. do imperador, decisGes do Senado e de magistrados,

até eventos da sociedade: nascimentos, casamentos e
6bitos de cidadaos notdveis. Criado por ordem de Julio
César (100 a.C. — 44 a.C.), ele era guardado para fins de
pesquisa e também tinha cépias enviadas para partes
distantes do Império Romano, de modo que governado-
res ficassem a par de novas leis. Foi o Acta Diurna que

- introduziu a expressdo latina publicare et propagare,

que significa “tornar publico e propagar”.
Internet: <https://super.abril.com.br (com
adaptacdes).

Julgue o préximo item, que diz respeito as ideias do
texto precedente e a sua estrutura linguistica.

No terceiro periodo, a palavra “notaveis”, que ca-
racteriza o substantivo “cidad3dos”, é classificada como
adjetivo.

() CERTO

() ERRADO

3. (CEBRASPE - 2023)
Texto 15A2-1 Em uma linha de estudos, um dos

fatores apontados frequentemente como possivel so-

lucdo para a diminuicdo da demanda nos tribunais diz
respeito aos mecanismos de resolucao alternativa de
conflitos. O relatério Fazendo com que a justi¢a conte:
medindo e aprimorando o desempenho do Judiciario
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no Brasil, produzido pelo Banco Mundial, ja apontava
em 2004 a maior difusdo do instituto da conciliagdo
como uma possivel solugdo para a excessiva sobrecarga
de processos na justica estadual. Segundo o relatdrio,
tal medida poderia ser um importante mecanismo de
diminuicdo das demandas hoje paralisadas no Poder
Judicidrio estadual.

Ribeiro (2008), em analise acerca do acesso ao sis-
tema judiciario no Brasil, destaca o papel do Conselho
Nacional de Justica (CNJ) como 6rgdo encarregado de
desenvolver agdes que visem a redu¢do da morosidade
processual e a simplificagdo dos procedimentos judi-
ciais. A autora destaca dentre os projetos desenvolvidos
pelo CNJ a énfase nos procedimentos alternativos de
justica, entre os quais figura o instituto da conciliagdo.

Em mesmo sentido, Veronese (2007) realizou anali-
se da evolugdo de experiéncias alternativas de resolugdo
de conflitos, descrevendo os projetos e as questdes po-
liticas implicadas nesse fendbmeno. Segundo o autor,
apesar do consenso de que o Brasil se insere em um
contexto de tradi¢do juridica formalista, ocorre atual-
mente um movimento descrito como “permeabilidade
as novas referéncias institucionais para a solu¢do dos
conflitos e ao discurso de intervengao social” (2007, p.
19), agenda que, segundo Veronese, vem-se desenvol-
vendo de modo célere no Brasil. Um exemplo citado
por ele diz respeito a realizagdo do Dia Nacional da
Conciliagdo, evento promovido pelo CNJ com o intuito
de difundir nos tribunais a cultura da realiza¢do de acor-
dos entre os litigantes com vistas a extinguir demandas
judiciarias.

Renato Mdximo Sdtiro e Marcos de Moraes Sousa. Determinantes
quantitativos do desempenho judicial: fatores associados a produtivi-

dade dos tribunais de justi¢a. In: Revista Direito GV, v. 7, n.2 1, 2021, p.

8-9 (com adaptagbes).

Acerca do emprego das formas verbais no texto
15A2-|, julgue o préximo item.

No segundo periodo do primeiro paragrafo, o tem-
po verbal em “apontava”, acompanhado da expressao
adverbial “em 2004”, delimita a acdo verbal a um mo-
mento pontual no passado.

() CERTO

() ERRADO

4. (CEBRASPE - 2023)

Texto CB1A1 O crescimento sustentavel em longo
prazo constitui um desafio crucial para as economias
mundiais, especialmente para paises em desenvolvi-
mento como o Brasil. Pesquisas recentes nessa area tém
enfatizado a importancia de aumentar a produtividade

AMOSTRA

de maneira sustentavel e de identificar os fatores que
influenciam esse crescimento. Especialistas apontam
gue a produtividade agregada pode ser prejudicada pela
ma alocagdo de recursos causada por fatores internos e
sistémicos. Entre esses fatores esta a estrutura tributa-
ria, com suas consequéncias para a alocagao produtiva
eficiente.

Tributos desempenham um papel vital no finan-
ciamento de governos e na distribuicdo de riqueza,
contribuindo para o crescimento econdmico. Para ser
eficaz e justo, um sistema tributario requer equidade,
simplicidade, elasticidade, conformidade de baixo custo
e eficiéncia econbmica.

No cenario brasileiro, é frequente o debate acerca
da adequacao da carga tributaria ao perfil socioecon6-
mico do pais, especialmente em relagdo a sua estrutura
produtiva. Recentemente, a complexidade do sistema
tributario também ganhou destaque devido aos seus
efeitos potencialmente prejudiciais. Embora os im-
postos sejam vitais para financiar servigos publicos e
investimentos cruciais para o desenvolvimento do pais,
eles também podem produzir efeitos negativos ao gerar
distor¢bes nas decisdes econdmicas, causando perdas
de eficiéncia. Por isso, é imprescindivel analisar os im-
pactos da carga tributdria na estrutura produtiva.

Jodo Maria de Oliveira. Propostas de reforma tribu-
taria e seus impactos: uma avaliagdo comparativa. Carta
de Conjuntura n.2 60 —Nota de Conjuntura 1— 3.° tri-

mestre de 2023. Internet:
<ipea.gov.br> (com adaptagdes).

Em relacdo as ideias e a aspectos linguisticos do tex-
to CB1A1, julgue o seguinte item.

Estariam mantidos os sentidos e a corre¢do do tex-
to caso se substituisse, no segundo periodo do primeiro
paragrafo, “tém enfatizado” por veem enfatizando.

() CERTO

() ERRADO

5. (CEBRASPE - 2023)

Texto CB1A1 Muitas regides do mundo, inclusive o
Brasil, estdo vivendo o chamado “paradoxo verde”, ex-
pressao cunhada pelo economista alemao Hans-Werner
Sinn (2008) para se referir a como politicas climaticas
mais restritivas podem exercer pressao crescente sobre
os precos de energia e ter efeitos indesejaveis, como in-
centivar a antecipacao

da extragdo e producdo de combustiveis fésseis, ace-
lerando, portanto, as mudangas climaticas. Um aspecto
crucial é a necessidade de acordos internacionais que
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NOCOES DE DIREITO

CONSTITUCIONAL

1. (CEBRASPE - 2023)

Com base nas disposi¢des da Constituicdo Federal
de 1988 (CF), julgue o item que se segue, relativo aos
principios fundamentais, ao Poder Legislativo, ao Poder
Judiciario e as fung¢des essenciais a justica.

Entre os objetivos fundamentais da Republica
Federativa do Brasil incluem-se a promoc¢do do bem
de todos, sem preconceitos de origem, racga, sexo, cor,

idade e quaisquer outras formas de discriminacdo; a
- aos direitos e as garantias fundamentais previstos na

construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria; e a
garantia do desenvolvimento nacional.

() CERTO

() ERRADO

2. (CEBRASPE - 2023)

Acerca dos principios fundamentais estabelecidos
na Constituicdo Federal de 1988 (CF) e da eficacia das

normas constitucionais, julgue o item a seguir.

O pluralismo politico é um dos principios que regem
as relagdes internacionais do Brasil.

() CERTO

() ERRADO

3. (CEBRASPE - 2023)

No tocante aos principios fundamentais da CF, as
restricdes aos direitos fundamentais, aos direitos indi-
viduais e aos direitos politicos, julgue o seguinte item.

O Estado democratico de direito, como um dos prin-
cipios fundamentais da CF, deve ser compreendido em
uma dimensdo dindmica e n3o estatica, no sentido de

que o Estado e a sociedade devem sempre agir para °
individuais e coletivos e aos direitos politicos, julgue o

aprofundar e ampliar o carater democratico do pais.
() CERTO
() ERRADO

4. (CEBRASPE - 2024)
A respeito dos principios fundamentais previstos na

A Republica Federativa do Brasil tem como um de

. seus fundamentos o pluralismo politico e rege-se, nas
‘ suas relagdes internacionais, pelos principios da inde-

pendéncia nacional e da igualdade entre os Estados.
() CERTO
() ERRADO

5. (CEBRASPE - 2025)
Em relacdo a classificacdo das constituicdes e

Constituicdo Federal de 1988 (CF), julgue o item a seguir.

Em razdo de sua natureza personalissima, o direi-
to fundamental de acesso a informacdes restringe-se
as informacdes relacionadas ao interesse particular do
requerente.

() CERTO

() ERRADO

6. (CEBRASPE - 2025)

Com base na teoria geral dos direitos fundamen-
tais, na Declaracao Universal dos Direitos Humanos e na
Agenda 2030 da Organizacdo das NagGes Unidas (ONU),

- julgue o item a seguir.

Entre as caracteristicas dos direitos fundamentais

citam-se o seu carater absoluto, bem como a expansivi-

dade e a universalidade.
() CERTO
() ERRADO

7. (CEBRASPE - 2024)
Quanto ao poder constituinte, aos direitos e deveres

item a seguir.

A segunda geracdo (ou dimensdo) dos direitos
fundamentais compreende os direitos sociais, cujo de-
senvolvimento se deveu, entre outras causas, a pressao
de movimentos sociais.

Constituicdo Federal de 1988 (CF) e da organizacdo po- () CERTO
|itico-administrativa do Estado brasileiro, julgue o item () ERRADO
a seguir.

Qoliicao
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8. (CEBRASPE - 2024)

No que se refere aos principios constitucionais apli-
caveis ao direito penal e ao direito processual penal,
julgue o item a seguir.

O crime de racismo, embora seja imprescritivel, ad-
mite fianca.

() CERTO

() ERRADO

9. (CEBRASPE - 2025)

Considerando as disposi¢des da Constitui¢cdo Federal
de 1988 (CF) e a doutrina e jurisprudéncia correlatas,
julgue o item a seguir.

As normas constitucionais definidoras dos direitos e
deveres individuais e coletivos tém aplicagao imediata.

() CERTO

() ERRADO

10. (CEBRASPE - 2025)

No que diz respeito aos direitos e as garantias
fundamentais, a defesa do Estado e das instituicdes de-
mocraticas, a organizacao dos Poderes do Estado e as
funcbes essenciais a justica, julgue o item que se segue,
consoante o disposto na CF e o entendimento do STF.

Exceto na vigéncia do estado de defesa, a liberda-
de de locomogdo do individuo submete-se ao controle
pelo Poder Judiciario, quer para a determinacgao da pri-
sdao em flagrante delito, quer para a autorizagao da sua
continuidade.

() CERTO

() ERRADO

11. (CEBRASPE - 2023)

Julgue o item seguinte, no que se refere aos direitos
e garantias fundamentais assegurados na CF.

O direito de resposta, o direito de propriedade, o si-
gilo de correspondéncia bem como o direito a honra e
a imagem sdo exemplos de direitos fundamentais que
tém como titulares as pessoas fisicas, nao se estenden-
do as pessoas juridicas.

() CERTO

() ERRADO

12. (CEBRASPE - 2024)

A respeito dos direitos e das garantias fundamen-
tais, julgue o item a seguir, considerando o disposto na
Constituicdo Federal de 1988 (CF) e o entendimento ju-
risprudencial do Supremo Tribunal Federal (STF) acerca
do assunto.

O principio da vedacdo a autoincriminacao, diferen-
temente de outras garantias fundamentais previstas no
texto constitucional, ndo admite restrigdo.

() CERTO

() ERRADO

13. (CEBRASPE - 2025)

Em relagdo a direitos e deveres individuais e cole-
tivos, direitos sociais, nacionalidade, cidadania, direitos
politicos e partidos politicos, julgue o item que se segue.

Todos podem reunir-se pacificamente, sem armas,
em locais abertos ao publico, desde que previamente
autorizados pela autoridade competente e desde que
ndo frustrem outra reunido anteriormente convocada
para o mesmo local.

() CERTO

() ERRADO

14. (CEBRASPE - 2024)

A respeito de direitos e garantias fundamentais, jul-
gue o item a seguir.

E assegurada, nos termos da lei, a prote¢do as parti-
cipagoes individuais em obras coletivas e a reproducgdo
da imagem e da voz humanas, salvo nas atividades
desportivas.

() CERTO

() ERRADO

15. (CEBRASPE - 2026)

Em relagao aos direitos e as garantias fundamentais
previstos na CF, considerada a jurisprudéncia do STF, jul-
gue o item que se seguem.

O direito a gratuidade de obtengao de certidées em
reparticdes publicas contempla as certidées emitidas
pelo Poder Judiciario, excetuadas aquelas de natureza
forense.

() CERTO

() ERRADO

16. (CEBRASPE - 2026)

Em relagdo a politicas publicas e agdes afirmativas,
julgue o seguinte item.

Além das cotas raciais, as a¢des afirmativas incluem
bolsas de estudo, incentivos fiscais para empresas inclu-
sivas e programas de apoio a permanéncia estudantil.

() CERTO

() ERRADO
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NOCOES DE DIREITO

ADMINISTRATIVO

1. (CEBRASPE - 2023)

Julgue o préximo item, relativos a policia sanitdria, :
: sos, atos administrativos, requisicdo e administragdo

aos atos administrativos e ao processo administrativo.

Os fatos e os atos administrativos podem ser vincu-
lados ou discriciondrios, conforme a carga de liberdade
no exercicio da vontade do agente administrativo.

() CERTO

() ERRADO

2. (CEBRASPE - 2023)

Considerando o conceito, os requisitos, os atributos,
a classificacao, as espécies e a invalidacdo dos atos ad-
ministrativos, julgue o item a seguir.

Os atos administrativos sdo produzidos exclusi-
vamente pelo Poder Executivo, uma vez que o Poder
Judiciario é exclusivamente responsavel por aplicar a lei
e o Poder Legislativo por fazer os atos normativos.

() CERTO

() ERRADO

3. (CEBRASPE - 2024)
Julgue o item a seguir, relativo a atos administrativos.

Os elementos do ato administrativo sdo o sujeito, o

objeto, a forma, o motivo e a finalidade.
() CERTO
() ERRADO

4. (CEBRASPE - 2024)
Carlos, servidor publico federal com cargo efetivo,
praticou ato administrativo que causou dano a terceiro.

A sindicancia que foi aberta concluiu que o ato pra-
ticado por ele nao estd incluso nas atribuicdes legais

de seu cargo. O terceiro prejudicado ajuizou acdo de
responsabilidade civil contra a Unido solicitando inde-
nizacao. Carlos alegou inocéncia, pois o ato que decidiu
a sindicancia apenas declarou concordancia com os fun-
damentos do parecer da assessoria juridica do drgao.

A partir dessa situacdo hipotética, julgue o item a
seguir.

O ato praticado por Carlos ndao atende ao requisito
competéncia do ato administrativo.

5. (CEBRASPE - 2025)
Julgue o item seguinte acerca de analise de proces-

direta, indireta e funcional.

Forma e objeto sao requisitos necessarios aformacao
do ato administrativo: a forma se refere as formalidades
indispensaveis a existéncia do ato, e o objeto é sempre
a criacdo de situagdes juridicas concernentes as pessoas

- ou atividades sujeitas a agbes do poder publico.

() CERTO
() ERRADO

6. (CEBRASPE - 2023)
Acerca da administracdo publica e dos direitos e ga-
rantias fundamentais, julgue o item seguinte, conforme

- o0 entendimento adotado pelo STF.

O ato administrativo restritivo de publicidade deve
ser motivado de forma concreta, objetiva, especifica
e formal, sendo hipdtese de anulabilidade o caso em
que o ato se apresente genérico e sem fundamentacao
valida.

() CERTO

() ERRADO

7. (CEBRASPE - 2024)

Julgue oitem a seguir, relativo a atos administrativos.

Em razdo da tipicidade, a administracdo publica é
impedida de praticar um ato unilateral e coercitivo sem
previsao legal.

() CERTO

() ERRADO

8. (CEBRASPE - 2023)

Acerca dos érgaos publicos, dos atos e dos proces-
sos administrativos bem como do dever de eficiéncia na
administracdo publica, julgue o item a seguir.

O atributo da exigibilidade da a administracao

. publica o poder de exigir cumprimento de um ato admi-
nistrativo por parte do destinatario desse ato, além de

permitir que a administracdo o execute de forma direta,
independentemente de ordem judicial.

() CERTO () CERTO
() ERRADO () ERRADO
Solicio
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9. (CEBRASPE - 2023)

A respeito dos atos administrativos, julgue o item a
seguir.

Haja vista o interesse publico, os atos adminis-
trativos tém presuncgdo absoluta de legitimidade, de
maneira que somente o Poder Judiciario pode afastar
sua aplicagao.

() CERTO

() ERRADO

10. (CEBRASPE - 2024)

Acerca dos atos administrativos e dos poderes da
administracdo publica, julgue o item a seguir.

Presuncgdo de legitimidade, imperatividade e autoe-
xecutoriedade sdo atributos do ato administrativo.

() CERTO

() ERRADO

11. (CEBRASPE - 2023)

Acerca do objeto do direito administrativo, dos atos
administrativos e dos agentes publicos, julgue o item a
seguir.

Embora ambos sejam atributos do ato administrati-
vo, a presungdo de veracidade ndo se confunde com a
presungao de legitimidade.

() CERTO

() ERRADO

12. (CEBRASPE - 2024)

Em relagdo aos atos administrativos e aos agentes
publicos, julgue o item subsequente.

Em regra, a administragdo publica ndo depende de
decisdo judicial para executar os préprios atos.

() CERTO

() ERRADO

13. (CEBRASPE - 2025)

Caio apresentou requerimento administrativo pe-
rante determinada autarquia federal. No exercicio de
seu cargo comissionado, Jodo, autoridade competente
para a pratica do ato, manteve-se inerte, gerando, as-
sim, prejuizo a Caio, que, entdo, ajuizou a¢do judicial,
requerendo indeniza¢do pelo prejuizo causado em vir-
tude da omissao de Jodo.

A partir dessa situagao hipotética, julgue o item
seguinte.

S
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Editora

oluca
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Dada a presuncgdo de legitimidade e veracidade dos
atos administrativos, cabe a Caio o 6nus de comprovar o
alegado prejuizo decorrente da omissdo de Jodo.

() CERTO

() ERRADO

14. (CEBRASPE - 2025)

Considerando que o Estado é um conjunto de insti-
tuicOes de decisdo e de execucgao, julgue o item a seguir,
acerca da administracdo direta, indireta, fundacional e
dos atos administrativos.

A presuncao de legalidade é uma das prerrogativas
inerentes aos atos administrativos e pode ser descons-
tituida se um interessado demonstrar a existéncia de
vicio de competéncia, de forma, de motivo, de objeto
ou de finalidade.

() CERTO

() ERRADO

15. (CEBRASPE - 2024)

Maria requereu a expedicdo de certiddo em de-
terminada autarquia federal, para defesa de direito de
interesse pessoal. Passados mais de 15 dias da solicita-
¢do, Caio, servidor comissionado da referida autarquia
e responsavel pela emissao do citado documento, dei-
xou de fazé-lo, o que gerou dano a Maria.Indignada, ela
apresentou recurso ao chefe de Caio, formulou dendncia
a corregedoria da autarquia e ajuizou acdo pleiteando
indenizacao, tendo demonstrado o prejuizo sofrido.

Considerando essa situacdo hipotética, julgue o
item a seguir.

Certiddo é ato administrativo que declara a existén-
cia ou inexisténcia de atos ou fatos administrativos.

() CERTO

() ERRADO

16. (CEBRASPE - 2024)

Acerca de atos administrativos e processo adminis-
trativo federal, julgue o item seguinte.

O decreto é ato administrativo privativo do chefe do
Poder Executivo, podendo ser classificado em decreto
normativo e decreto individual.

() CERTO

() ERRADO
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AMOSTRA

GESTAO PUBLICA

1. (CEBRASPE - 2025)

Considerando as melhores praticas de governanga,
- decisdrio e dos tipos de departamentalizacdo na admi-

julgue o item a seguir.

Governanga publica e gestdo publica sdo conceitos
indistinguiveis e intercambidveis no contexto de politi-
cas publicas.

() CERTO

( ) ERRADO

2. (CEBRASPE - 2025)

No que se refere a politica de governanga da adminis-
tracdo publica federal direta, autarquica e fundacional,
julgue o item a seguir.

A promoc¢do da integracdo dos servicos publicos é
diretriz da governanca publica e se destina, em especial,
aos servicos prestados por meio eletronico.

() CERTO

( ) ERRADO

3. (CEBRASPE - 2023)
Acerca de governabilidade e governanga, julgue o
item subsequente.

A governanga, cujo carater é, em esséncia, instru-
- gacdo de concessdes para a outra parte e a obtengdo
- da melhor vantagem para apenas um dos negociadores.

mental, contempla a capacidade de aglutinar diversos
interesses, constituindo um elo de articulagao estavel
entre essa capacidade e a governabilidade.

() CERTO

( ) ERRADO

4. (CEBRASPE - 2024)

Acerca das estruturas organizacionais, dos critérios
de departamentalizacdo e do processo organizacional
em seus aspectos de dire¢do, controle e avaliacao, jul-
gue o item subsequente.

Em uma organizacao, o critério de departamentali-

5. (CEBRASPE - 2024)
Acerca das fung¢bes da administracdo, do processo

nistracdo publica, julgue o item que se segue.

A departamentalizacdo funcional potencializa o
surgimento de atrito entre os colaboradores do depar-
tamento, o que é considerado uma desvantagem em
relacdo a outros tipos de departamentalizacao.

() CERTO

( ) ERRADO

6. (CEBRASPE - 2023)

Com relacdo as estruturas organizacionais publicas,
julgue o préximo item.

A departamentalizacdo constitui a base para o agru-

- pamento das tarefas.

() CERTO
( ) ERRADO

7. (CEBRASPE - 2024)

Julgue o item a seguir, relativos a estratégias de
negociagao.

A adoc¢do de uma estratégia integrativa implica a ne-

() CERTO
( ) ERRADO

8. (CEBRASPE - 2024)
Acerca de aspectos relacionados a desburocratiza-

. ¢30, eficiéncia e efetividade organizacional, gestdo de
resultados e solucdo de conflitos, julgue o préximo item.

Em solucdo de conflitos, o facilitador, cujo papel é
debelar a indisposicao entre as partes para o consenso,
é responsavel pelas decisdes tomadas

zacdo mais adequado para a garantia da satisfacao dos () CERTO
clientes em decorréncia das suas distintas necessidades ( ) ERRADO
é o funcional. ‘
( ) CERTO
( ) ERRADO
Soliicio
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9. (CEBRASPE - 2024)

No que concerne ao gerenciamento de conflitos nas
organizagdes, julgue o item a seguir.

O estilo de transigéncia no gerenciamento de confli-
tos é apropriado quando os objetivos de ambos os lados
sdo igualmente importantes ou quando os componen-
tes tém igual poder e ambos os lados querem reduzir as
diferencas.

( ) CERTO

( ) ERRADO

10. (CEBRASPE - 2026)

A respeito da comunicacdo nao verbal, da lingua-
gem corporal e da dindmica de conversacdes, julgue o
item que se segue.

O comportamento ocular é uma manifestagdo sutil
de comunicac¢do nao verbal, pois, mesmo que o contato
visual seja breve, este transmite mensagens que produ-
zem efeitos significativos na interacdo entre as pessoas.

( ) CERTO

( ) ERRADO

11. (CEBRASPE - 2023)

Considerando os principios do endomarketing e de
gestdo estratégica da comunicagao organizacional, jul-
gue o item subsequente.

A promocdo de um concurso interno de receitas
culindrias atenderia a objetivos de gestdo estratégica da
comunicagao interna.

() CERTO

( ) ERRADO

12. (CEBRASPE - 2024)

Com relagdo a comunicag¢do na gestdao publica, jul-
gue o item a seguir.

No ambito das organizacdes publicas, a comunicacao
esta inserida nos diferentes processos administrativos,
tais como planejamento, organizagao, dire¢do e controle.

( ) CERTO

( ) ERRADO

13. (CEBRASPE - 2024)

No que diz respeito a organizagdo administrativa,
julgue o item que se segue.

Por envolver a distribuicdo de competéncias
internamente a administracdo publica, a técnica da des-
concentragao ocorre apenas na administracao direta.

( ) CERTO

( ) ERRADO
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14. (CEBRASPE - 2025)

A respeito dos agentes publicos, bem como dos prin-
cipios da administragao publica, julgue o seguinte item.

Por representarem o Estado, os permissionarios e
concessionadrios de servigos publicos inserem-se na ca-
tegoria dos agentes credenciados.

15. (CEBRASPE - 2023)

O item que se segue, é apresentada uma situagao
hipotética acerca das disposicdes gerais dos servidores
publicos, seguida de uma assertiva a ser julgada.

Joana, servidora publica e diretora de escola da rede
publica, e Pedro, tenente da policia militar, desenvol-
veram um programa de combate as drogas nas escolas
e na comunidade onde exercem suas fungées. Joana e
Pedro foram condecorados com medalha de honra pelo
governador, que, em solenidade, referiu-se a servidora e
ao militar como agentes publicos. Nesse caso, esta cor-
reta a afirmagdo do governador a respeito de Joana e
Pedro serem agentes publicos.

() CERTO

( ) ERRADO

16. (CEBRASPE - 2026)

Julgue o préximo item, em relagdo aos poderes da
administragao publica e aos agentes publicos.

As empresas publicas devem promover concurso
para a contratacdo de seus colaboradores, os quais de-
vem ser submetidos a regime estatutario e ocupar cargo
publico previamente previsto em lei.

() CERTO

( ) ERRADO

17. (CEBRASPE - 2025)

A respeito dos agentes publicos, bem como dos prin-
cipios da administragao publica, julgue o seguinte item.

O ordenamento juridico brasileiro admite forma de
investidura vitalicia, como é o caso dos magistrados.

() CERTO

( ) ERRADO

18. (CEBRASPE - 2024)

No que diz respeito aos agentes publicos e ao
Estatuto dos Funciondrios Publicos Civis do Estado
do Ceara (Lei estadual n.2 9.826/1974), julgue o item
seguinte.
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AMOSTRA

INFORMATICA PARA

USUARIOS

1. (CEBRASPE - 2024)
Acerca de conceitos basicos de hardware e software,

de rede de computadores e de nog¢des de sistemas ope-

racionais, julgue o préximo item.

Um sistema operacional tem como fungdo principal
gerenciar e dar suporte a operac¢Oes de software, de
hardware e de redes de computacao.

() CERTO

() ERRADO

2. (CEBRASPE - 2023)

No que diz respeito a organizacdo e gerenciamento
de arquivos e pastas e ao armazenamento de dados em
nuvem, julgue o item seguinte.

O Explorador de Arquivos do Windows 10 permite
gue se compacte e descompacte arquivos com extensao
.zip.

() CERTO

() ERRADO

3. (CEBRASPE - 2023)

Acerca dos conceitos, das formas de uso e das fer-
ramentas do ambiente Windows, julgue o item que se
segue.

O Explorador de Arquivos é a ferramenta do
Windows utilizada para a navegacdao em arquivos da
Internet.

() CERTO

() ERRADO

4. (CEBRASPE - 2024)

ao Microsoft Office 365 e a aspectos de seguranca da
informacao.

A funcionalidade Sensor de Armazenamento do
Windows 10 pode liberar espago de unidade de arma-

5. (CEBRASPE - 2023)

Acerca do sistema operacional Windows 10, julgue
o item subsequente.

E possivel criar novas areas de trabalho no Windows
10 por meio do acionamento das teclas ALT + TAB e, no
ambiente disponibilizado, clicando na op¢do Nova area
de trabalho.

() CERTO

() ERRADO

6. (CEBRASPE - 2024)

Julgue o préoximo item, relativo ao Windows 10 e ao
Microsoft Office.

A Barra de Pesquisa, localizada na Barra de Tarefas
do Windows 10, permite realizar buscas na Internet.

() CERTO

() ERRADO

7. (CEBRASPE - 2024)

Julgue o préoximo item, relativo ao Windows 10 e ao
Microsoft Office.

Caso exista, em um computador com Windows 10,
mais de uma conta de usudrio, é possivel que progra-

. mas e aplicativos instalados para determinado usuario
- ndo figuem disponiveis para os demais.

() CERTO
() ERRADO

8. (CEBRASPE - 2024)
Julgue o proximo item, relativo a Windows 10,

- Microsoft Office 365 e Google Chrome.
Julgue o seguinte item, relativo ao Windows 10,

Para uma estagao de trabalho Windows 10 em que
o Microsoft Defender esteja instalado, ativado e funcio-
nando, ndo ha solucdo antimalware sendo executada,
uma vez que o Defender funciona como antivirus e ndo
como antimalware.

zenamento do usudrio automaticamente, eliminando, () CERTO
entre outros, arquivos temporarios e itens da Lixeira. () ERRADO
() CERTO
() ERRADO
Qoliicao
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9. (CEBRASPE - 2024)

Julgue o item subsequente, a respeito de organiza-
¢do e gerenciamento de informacgdes, arquivos, pastas
e programas.

Um arquivo com extensdo exe, embora contenha
um programa executdvel, pode ser armazenado em
gualquer pasta no computador.

() CERTO

() ERRADO

10. (CEBRASPE - 2024)

Julgue o item subsequente, a respeito de organiza-
¢do e gerenciamento de informacgdes, arquivos, pastas
e programas.

O nome de uma nova pasta criada em um disco rigi-
do deve obedecer a algumas regras, a exemplo da que
limita otamanho do nome a 64 caracteres.

() CERTO

() ERRADO

11. (CEBRASPE - 2026)

No que diz respeito ao Windows 11, julgue o item
subsequente.

Por meio das funcionalidades de aplicagbes no
Windows 11, é possivel realizar, em alguns casos, a
reparacao, alteracdo ou modificacdo de aplicativos e
programas.

() CERTO

() ERRADO

12. (CEBRASPE - 2025)

Acerca do sistema operacional Windows, julgue o
item a seguir.

O atalho Ctrl + Z pode ser utilizado no Windows
Explorer para desfazer a dUltima agdo realizada, como as
acdes de exclusdo ou movimentagdo de arquivos, por
exemplo.

() CERTO

() ERRADO

13. (CEBRASPE - 2024)

Com relacdo a noc¢des de informatica, julgue o item
que se segue.

No Windows, uma opc¢ao de backup é fazer apenas a
cOpia de seguranca das pastas de arquivos, documentos
e fotos.

() CERTO

() ERRADO

AMOSTRA

Seiizo

14. (CEBRASPE - 2024)

Com relagdo as ferramentas utilizadas no ambiente
Windows, julgue o item que se segue.

Na opgao Dispositivos: Bluetooth, impressoras, mou-
se da janela Configuracdes do Windows, esta disponivel
uma lista de dispositivos conectados ou emparelhados
ao computador.

() CERTO

() ERRADO

15. (CEBRASPE - 2023)

No que se refere ao sistema operacional Windows
(10 e 11) e a seguranga da informagao, julgue o item a
seguir.

Com o Windows 11, é possivel sincronizar um compu-
tador com um dispositivo mével, como um smartphone,
para responder a mensagens de texto diretamente do
computador, desde que ambos os dispositivos sejam
compativeis e as configuracbes apropriadas estejam
ativadas.

() CERTO

() ERRADO

16. (CEBRASPE - 2023)

Julgue o proximo item, relativo a procedimentos as-
sociados a Internet/intranet e ao sistema operacional
Windows.

As nomenclaturas de arquivo Arquivol*.docx, arqui-
vo2<.pdf e arquivo:3.xIsx ndo sao aceitas no Windows
11.

() CERTO

() ERRADO

17. (CEBRASPE - 2025)

Julgue o item subsequente, relativos ao sistema
operacional Windows, a computacdo em nuvem e aos
conceitos de Internet e intranet.

Na barra de tarefas do ambiente Windows, é pos-
sivel acessar os programas e as configuracdes, além de
desligar/ligar o computador.

() CERTO

() ERRADO
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AMOSTRA

RACIOCINIO

LOGICO-QUANTITATIVO

1. (CEBRASPE - 2025)

Julgue o item a seguir, relacionado aos fundamentos
da teoria estatistica.

Um evento é um subconjunto do espag¢o amostral
para o qual hd uma probabilidade atribuida.

() CERTO

() ERRADO

2. (CEBRASPE - 2024)
Marcos foi visitar uma cidade nova por dois dias. No

uma mesa na varanda e tomou refrigerante de guarana.
No segundo dia, a probabilidade de ele tomar refri-
gerante de guarand é de 60%, a probabilidade de ele
retornar a hamburgueria é de 20% e, indo 13, a chance
de ele sentar-se a mesma mesa é de 1/50.

Em relacdo a situagdo hipotética apresentada, jul-

gue o item seguinte.

As informacGes apresentadas permitem inferir que
a probabilidade de Marcos tomar, no segundo dia, re-
frigerante de algum sabor diferente do de guarana é
inferior a 20%.

() CERTO

() ERRADO

3. (CEBRASPE - 2024)

Com relacdo a probabilidade e varidveis aleatérias,
julgue o item a seguir.

Ao se langar quatro vezes uma moeda balanceada,
a observacdo da sequéncia de caras e coroas fornecerd
um espag¢o amostral com 8 elementos.

() CERTO

() ERRADO

4. (CEBRASPE - 2025)
Para realizar uma tarefa escolar de aprendizagem,
um professor de ensino médio dividird sua turma de

sete alunos em trés partes, da seguinte forma: dois gru-
pos serdo formados por trés alunos cada, e um aluno

ficarad sozinho. A tarefa serd a mesma para cada estu-
dante. O sentido dos grupos é apenas a colaboracdo
mutua, exceto para o aluno que ficara sozinho. Para tal
divisdo, a escolha dos estudantes sera ao acaso, e estes
podem ser indicados por A, B,C, D, E, Fe G.

Qoliicao

Tendo como referéncia as informacgGes apresenta-
das, julgue o item seguinte, no que se refere a calculos

. de probabilidade. A probabilidade de o aluno A ser es-
- colhido para executar a tarefa individual é igual a 1/7.

() CERTO
() ERRADO

5. (CEBRASPE - 2025)
Ao planejar uma auditoria, certo auditor selecionou

. 80 quesitos para analise e verificou, a seu juizo, que:
primeiro dia, ele foi a uma hamburgueria, sentou-se em

» 25 quesitos podem ser classificados no tema

governanga;

* 0 numero de quesitos que podem ser classificados

no tema administrativo é igual ao nimero dos que

podem ser classificados no tema operacional;

» 17 quesitos podem ser classificados simultanea-

mente nos temas governanga e administrativo;

» 23 quesitos podem ser classificados simultanea-

mente nos temas administrativo e operacional;

» 7 quesitos podem ser classificados simultanea-

mente nos temas governanca e operacional;

» todos os quesitos se classificam em pelo menos

um desses trés temas;

* nenhum quesito se classifica nos trés temas

simultaneamente.

A partir dessa situacdo hipotética, julgue o item que
se segue.

Selecionando-se ao acaso um dos quesitos listados
pelo auditor, a probabilidade de o quesito selecionado
poder ser classificado em mais de um tema é inferior a

- 50%.

() CERTO
() ERRADO

a solugdo para o seu concurso!
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6. (CEBRASPE - 2024)

Certo pensador, ao comentar a respeito de deter-
minada ideologia, manifestou a seguinte opinido: “Essa
ideologia é igual as outras: se vocé acredita, ndo pre-
cisa de explicacdo; se vocé ndo acredita, ndo adianta
explicacao.”.

Uma pesquisa revelou que, de 1.000 pessoas de
uma cidade, 300 conhecem e acreditam na referida ide-
ologia, 400 a conhecem, mas ndo acreditam nela, 200
nao a conhecem e 100 a conhecem, mas sao indiferen-
tes (nem dizem acreditar, nem dizem desacreditar).

Considerando essa situacao hipotética, julgue o
item seguinte.

Escolhendo-se ao acaso uma pessoa entre as par-
ticipantes da pesquisa, a probabilidade de tal pessoa
conhecer a ideologia é de 80%.

() CERTO

() ERRADO

7. (CEBRASPE - 2024)

Supondo que V e W sejam duas varidveis continuas
e mutuamente independentes, taisque P (V>0)=0,3 e
P(W>0)=0, 7, julgue o préximo item.

A probabilidade de ocorréncia simultanea dos even-
tosV<0e W<0éigualaO0,21.

() CERTO

() ERRADO

8. (CEBRASPE - 2026)

Em estudo estatistico conduzido para apoiar de-
cisdes técnicas em telecomunica¢des, analisou-se o
tempo (em minutos) até a ocorréncia de uma falha em
determinado equipamento de rede, tendo sido defini-
dos os seguintes eventos aleatérios:

A = “o equipamento falha antes de 30 minutos”.

B = “o equipamento falha antes de 60 minutos”.

C = “o equipamento falha entre 30 e 60 minutos”.

D = “o equipamento falha apds 60 minutos”.

Sabendo que, nessa situacdo hipotética, o tempo
de falha segue uma variavel aleatéria continua e que as
probabilidades referentes a esses eventos sao positivas,
julgue o item seguinte.

O evento A é o complementar do evento C.

() CERTO

() ERRADO
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9. (CEBRASPE - 2025)

Um pesquisador estd desenvolvendo um modelo
estatistico para descrever a ocorréncia de falhas em
sensores em uma rede de equipamentos agricolas.
Com base em dados histéricos, que incluem registros
de falhas e fatores associados, tais como temperatura,
umidade e frequéncia de transmissdo dos sensores, o
pesquisador obteve as seguintes informacgdes:

* a probabilidade de um sensor falhar (F) em condi-

¢Oes de alta umidade (U) é P(F | U) =0,4;

* a incidéncia de eventos de alta umidade é dada

pela probabilidade P(U) =0,3;

* a probabilidade de um sensor falhar em condigbes

de alta temperatura (T) é P(F | T) =0,2;

* aincidéncia de falhas é P(F) = 0,2.

Com respeito a essa situacao hipotética, e tendo em
conta ainda que 0 < P(T) < 1, julgue o item a seguir.

Se F e T denotarem, respectivamente, os eventos

complementares de Fe T, entiio P(FNT) =0,
() CERTO
() ERRADO

10. (CEBRASPE - 2025)

Em um estudo sobre uma grande populacdo de de-
cisOes judiciais proferidas em primeira instancia, um
analista avaliou a relacdo entre o tipo de processo (civel
ou criminal) e o tempo decorrido entre o ajuizamento
e a sentenca. Sabendo que ndo é possivel classificar
um processo, ao mesmo tempo, como civel e criminal,
o analista observou que 60% dos processos eram ci-
veis (eventono) e que 30% do total dos processos foram
decididos em menos de 6 meses (evento M). Porém,
considerando somente osprocessos civeis, o analista
observou que o percentual de processos decididos em
menos de 6 meses diminuiu para 25%.

Com respeito a essa situacdo hipotética, julgue o
item que se segue.

A probabilidade de um processo ser resolvido em 6
meses ou mais é iguala 0,7.

() CERTO

() ERRADO
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FUNDAMENTOS DE

CONTABILIDADE

1. (CEBRASPE - 2024)

Acerca da evolugao do Estado moderno, dos mode-
los de gestdo publica e do contexto de atuagdo politica e
gestdo publica, julgue o item seguinte.

Obtencdo de vantagens ilicitas e sobreposicdo dos
interesses pessoais aos interesses publicos sdo com-
portamentos caracteristicos do modelo de gestdo
patrimonialista.

() CERTO

() ERRADO

2. (CEBRASPE - 2023)

Tendo como referéncia o contexto da realidade bra-
sileira, julgue o item subsequente, relativos a reforma
do aparelho do Estado e as caracteristicas do Estado
oligdrquico e patrimonial, do Estado autoritario e buro-
cratico e do Estado regulador.

No Estado autoritario e burocratico, existe uma alta :

efetividade no controle dos abusos, na manutencdo da
ordem e na administracao da justica, sem a perda do
objetivo de servir a sociedade.

() CERTO

() ERRADO

3. (CEBRASPE - 2024)

Acerca da evolugao do Estado moderno, dos mode-
los de gestdo publica e do contexto de atuagdo politica e
gestdo publica, julgue o item seguinte.

O modelo de gestdo burocratica preconiza, em suas
funcionalidades, a busca de formalismo excessivo, o
apego as regulamentacdes e a resisténcia a mudancas.

() CERTO

() ERRADO

4. (CEBRASPE - 2024)
A respeito de comportamento organizacional, jul-
gue o préximo item.

E correto afirmar que colaboradores com foco em
melhoria e desenvolvimento continuo tém senso de

inconformismo com o status quo, isto é, atitude critica
guanto ao presente e preocupagdo constante com o
aprimoramento dos servicos prestados.

() CERTO

() ERRADO

Qoliicao

5. (CEBRASPE - 2024)
Acerca do processo organizacional, julgue o item

. que se segue.

A realizagao de pesquisas de atitudes dentro da or-
ganizacdo é uma forma de comunicacao lateral.

() CERTO

() ERRADO

6. (CEBRASPE - 2025)
Julgue o item a seguir, relativo a relacionamento, ex-

~celéncia e caracteristicas emocionais no atendimento

ao publico.

O colaborador demonstra equilibrio sensorial quan-
do procura estabilizar sua autoestima, portar-se com
maturidade e respeitar diferencas para minimizar con-
flitos no ambiente de trabalho.

() CERTO

() ERRADO

7. (CEBRASPE - 2024)

Julgue o préximo item, que tratam de postura profis-
sional e relagbes interpessoais.

Para manter uma postura profissional apropria-

: da ao ambiente de trabalho, é necessario conhecer os
. préprios principios pessoais bem como as diretrizes or-

ganizacionais estabelecidas pela instituicao.
() CERTO
() ERRADO

8. (CEBRASPE - 2025)
Acerca de abordagens e estratégias para mensura-

- ¢do do clima organizacional, julgue o seguinte item.

A forma como os colaboradores percebem o seu
entorno no desempenho das suas atividades laborais
integra a dindmica entre clima organizacional e desem-
penho da organizacao.

() CERTO

() ERRADO

a solugdo para o seu concurso!
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9. (CEBRASPE - 2023)

No que se refere a cultura organizacional, julgue o
seguinte item.

Cabe ao gestor publico alterar e melhorar o clima
organizacional do seu departamento, intervindo nos
elementos que o comp&em.

() CERTO

() ERRADO

10. (CEBRASPE - 2025)

Julgue o préximo item, no que se refere a gestao da
qualidade e de processos, administracdo de recursos
materiais e cultura organizacional.

O processo de pesquisa do clima organizacional
pode ser realizado de forma sistematizada para otimizar
resultados.

() CERTO

() ERRADO

11. (CEBRASPE - 2025)

Acerca de abordagens e estratégias para mensura-
¢do do clima organizacional, julgue o seguinte item.

A mensuracdo do clima organizacional requer a ava-
liacdo da percepcdo dos empregados sobre as praticas
e também sobre a maneira como as relacdes se consti-
tuem no contexto organizacional.

() CERTO

() ERRADO

12. (CEBRASPE - 2024)

Julgue o préximo item, a respeito de gestdo por
competéncias, avaliacdo de desempenho, cultura orga-
nizacional e recrutamento e selecao.

Segundo a teoria de Schein sobre os niveis da cultu-
ra organizacional, a disposicao fisica, as vestimentas, os
simbolos e as comunicacdes fazem parte da categoria
denominada pressupostos basicos.

() CERTO

() ERRADO

13. (CEBRASPE - 2023)

Acerca de clima organizacional e cultura organiza-
cional, julgue o item subsequente.

O diagndstico da cultura organizacional deve ser fei-
to mediante a realizagao de entrevistas em grupo.

() CERTO

() ERRADO
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14. (CEBRASPE - 2023)

No que se refere a administra¢do de recursos huma-
nos, julgue o item a seguir.

Segundo Edgar Schein, a cultura organizacional é
um conjunto de pressupostos basicos que um grupo
inventou, descobriu ou desenvolveu para lidar com pro-
blemas de adaptacdo externa e integragdo interna, e
que funcionaram bem o suficiente para serem conside-
rados validos e ensinados a novos membros como uma
forma de enfrentar esses tipos de problema.

() CERTO

() ERRADO

15. (CEBRASPE - 2023)

Com relagdao ao clima e a cultura organizacionais,
bem como a gestdo da mudancga no contexto das orga-
nizagoes, julgue o item a seguir.

A cultura de uma organizacdo é o conjunto dos pres-
supostos bdsicos que sdao compartilhados pelos seus
membros e que guiam o comportamento deles.

() CERTO

() ERRADO

16. (CEBRASPE - 2024)

Acerca de motivacdo e lideranca, julgue o item a
seguir.

Uma vez que a motivagao é um processo intrinseco
ao individuo, ndo é possivel estabelecer relagdo direta
entre o estado de motivacdo do individuo e o estiloou a
atuacdo de sua lideranga.

() CERTO

() ERRADO

17. (CEBRASPE - 2025)

Julgue o item a seguir, em relagdo a clima organi-
zacional, relacdes humanas, comportamento humano,
lideranga e processo de comunicagao.

Segundo a teoria da hierarquia das necessidades,
proposta por Maslow, os individuos somente se moti-
vam a buscar necessidades superiores apds atenderem
as mais basicas.

() CERTO

() ERRADO
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FUNDAMENTOS DE

GESTAO DE PESSOAS

1. (CEBRASPE - 2024)
Julgue o item a seguir, acerca da evolugao da admi-
nistracdo publica e dos modelos de gestdo publica.

-se precipuamente pela apropriagdo privada da coisa
publica.

() CERTO

() ERRADO

2. (CEBRASPE - 2023)

Julgue o item subsequente, a respeito dos modelos

de governanca e dos aspectos da administracdo publica
burocratica e gerencial.

A adocgdo de modelos burocraticos de administracdo
no setor publico objetiva personalizar o relacionamento
com o servidor, uma vez que a burocracia privilegia o

tratamento pessoal em detrimento do cargo ou da fun-

¢do exercida.
() CERTO
() ERRADO

3. (CEBRASPE - 2024)
Em relacdo aos burocratas e a discricionariedade no
processo de elaborac¢do de politicas publicas, bem como

tacdo dessas politicas, julgue o item subsequente.

A discricionariedade dos burocratas consiste em
determinar a natureza, a quantidade e a qualidade dos
beneficios, além das sanc¢des fornecidas pela agéncia a
qual respondem e que representam.

() CERTO

() ERRADO

4. (CEBRASPE - 2023)

Considerando a ética, a moral, os principios e os
valores relacionados a fungdo publica e ao setor publi-
co bem como o exercicio da cidadania, julgue o item a
seguir.

5. (CEBRASPE - 2025)
Julgue o préximo item, relativo a indicadores de de-

. sempenho e gestdo de projetos ageis.
A administracdo publica patrimonial caracteriza-

Os indicadores-chave de desempenho (KPIs) sdo me-
didas quantificaveis utilizadas para se avaliar o sucesso
de um projeto, podendo, portanto, ser utilizados como
valores mensurdveis que se relacionam com as metas,
os objetivos e as estratégias especificas do projeto.

() CERTO

() ERRADO

6. (CEBRASPE - 2024)

Acerca das ferramentas de andlise de ambiente e in-
dicadores de desempenho, julgue o item a seguir.

Um indicador de desempenho é uma medida em ge-
ral quantitativa dotada de significado social substantivo.

() CERTO

() ERRADO

7. (CEBRASPE - 2024)

Em relagdo ao comportamento organizacional e ao
gerenciamento de conflitos, julgue o item que se segue.

A denominada cidadania organizacional é expres-

. sa no comportamento do individuo que, indo além
ao impacto da burocracia de nivel de rua na implemen-

dos deveres e das exigéncias didrias requeridos pela
organizagdo, contribui para o aumento da eficdcia
organizacional.

() CERTO

() ERRADO

8. (CEBRASPE - 2024)
Julgue o item subsecutivo, a respeito da competén-

cia interpessoal.

O autoconceito, imprescindivel ao relacionamento
interpessoal, espelha o modo como uma pessoa organi-
za as suas metas pessoais, as crencgas, as competéncias
e os valores.

O modelo ideal burocratico de administracdo publi- () CERTO
ca, que se fundamenta na compreensao da centralidade () ERRADO
e da obediéncia as regras como principal valor, pode se
aproximar da teoria ética de Kant fundada no imperati-
vo categorico.

() CERTO

() ERRADO

Soliiao
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9. (CEBRASPE - 2024)

Julgue o proximo item, que tratam de postura profis-
sional e relagdes interpessoais.

Tratar as pessoas de maneira igualitdria no ambien-
te de trabalho em relagdo aos comportamentos éticos,
justos e imparciais € um erro atitudinal que deve ser
evitado.

() CERTO

() ERRADO

10. (CEBRASPE - 2024)

A respeito de comportamento organizacional, jul-
gue o préximo item.

E correto afirmar que colaboradores com foco em
melhoria e desenvolvimento continuo tém senso de
inconformismo com o status quo, isto é, atitude critica
qguanto ao presente e preocupagdo constante com o
aprimoramento dos servicos prestados.

() CERTO

() ERRADO

11. (CEBRASPE - 2024)

Acerca do processo organizacional, julgue o item
gue se segue.

A realizagdo de pesquisas de atitudes dentro da or-
ganizacdo é uma forma de comunicacao lateral.

() CERTO

() ERRADO

12. (CEBRASPE - 2024)

Julgue o item subsecutivo, a respeito da competén-
Cia interpessoal.

A habilidade de influenciar envolve o autocontro-
le dos impulsos agressivos e a empatia, para que se
compreenda o grau de intensidade de forca de conven-
cimento que deve ser utilizado, assim como a cognigdo
social, para que se reconhecam as normas de determi-
nada situagao.

() CERTO

() ERRADO

13. (CEBRASPE - 2024)

A unidade de manutencdo de usinas e linhas de uma
companhia publica de energia possuia seis empregados,
além do gestor da unidade. Essa unidade foi criada re-
centemente, apos a reestruturacao da empresa publica,
cujo principal acionista é o governo do estado. A empre-
sa cumpre 53 anos conectando cidades e melhorando a
qualidade de vida de milhdes de pessoas. Como a unida-
de era recém-criada, foi necessario construir, coordenar
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e orientar todo o trabalho a ser realizado. Contudo,
na medida em que novos empregados chegavam para
compor a unidade, se tornava necessario estabelecer
outros mecanismos de coordenagdo e integracao do tra-
balho, além da simples comunicagdo informal. Também,
em virtude da necessidade de lidar com outras unida-
des da empresa e fornecedores, o gestor da unidade
nomeou um gestor substituto. Foi realizado um traba-
Iho para padronizar as agdes dos empregados a partir
das normas da companhia. Como nesse periodo houve
muitos conflitos no processo de organizacdo da drea,
um dos empregados pediu para mudar de area, pois
considerava que nao se adaptaria a um trabalho tdo pe-
riculoso e padronizado. Esse empregado foi substituido
e, ao final de um ano, ja existia uma série de normas e
acordos formais e informais na unidade, o que dava um
senso de coesao e unido para a equipe.

Com pertinéncia a unidade de manutengao de usi-
nas e linhas descrita na situacao hipotética precedente,
julgue o item que se segue.

O clima social no trabalho da unidade em tela indica
estimulo a aprendizagem.

() CERTO

() ERRADO

14. (CEBRASPE - 2024)

Julgue o préximo item, acerca de relagdes humanas
e desenvolvimento de equipes de trabalho.

O relacionamento interpessoal positivo auxilia
no clima organizacional, o que pode proporcionar au-
mento da produtividade e melhoria dos resultados
organizacionais.

() CERTO

() ERRADO

15. (CEBRASPE - 2025)

Julgue o préximo item, no que se refere a gestdo da
qualidade e de processos, administracdo de recursos
materiais e cultura organizacional.

O processo de pesquisa do clima organizacional
pode ser realizado de forma sistematizada para otimizar
resultados.

() CERTO

() ERRADO

Esta é uma amostra gratis da apostila. Adquiria o material com desconto clicando aqui.


https://www.editorasolucao.com.br/caderno-questao/bacen-tecnico-suporte-tecnico-administrativo-questoes-gabaritadas?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-165AG-26-CADERNO-BACEN-TEC-SUP-TEC-GAB

AMOSTRA

FUNDAMENTOS DE GESTAO

DE RECURSOS MATERIAIS.

1. (2026)

Os recursos materiais correspondem, em geral, a
bens de consumo e insumos utilizados nas atividades
cotidianas da organizacdo, podendo ser consumidos,
transformados ou incorporados as atividades em curto
ou médio prazo, razao pela qual sua gestao exige aten-
¢do ao consumo, a reposicao e ao controle dos estoques.

() CERTO

() ERRADO

2. (2026)

Os recursos patrimoniais distinguem-se dos ma-
teriais de consumo porque, como regra, sao bens
permanentes, conservam sua identidade fisica durante
o uso e demandam controle individualizado relacionado
a localizacdo, a conservacgao e a vida util.

() CERTO

() ERRADO

3. (2026)

A classificacdo de determinado item como recurso
material ou patrimonial depende exclusivamente de seu
preco de aquisicdo, de modo que todos os bens de baixo
valor devem ser tratados como materiais de consumo,
enquanto todos os itens de elevado valor devem ser in-
corporados ao patriménio.

() CERTO

() ERRADO

4. (2026)

Enquanto o controle de materiais de consumo con-
centra-se principalmente nas quantidades recebidas,
distribuidas e disponiveis em estoque, o controle de

5. (2026)
Uma vez incorporado ao patriménio e identificado

- fisicamente, um computador pode ser transferido livre-

mente entre setores sem necessidade de atualizacado
dos registros, pois a identificacdo patrimonial, por si s6,
é suficiente para garantir a confiabilidade do inventario.
() CERTO
() ERRADO

6. (2026)

Entre os objetivos da gestdo de recursos materiais
estd assegurar disponibilidade sem manter estoques ex-
cessivos, buscando quantidade suficiente para atender
as necessidades organizacionais e, simultaneamente,
reduzir custos de armazenagem, riscos de vencimento

- e obsolescéncia.

() CERTO
() ERRADO

7. (2026)
A reducdo de custos na gestao de materiais deve ser
compreendida exclusivamente como a aquisicdao do pro-

- duto de menor prego disponivel, ainda que apresente
- durabilidade inferior, gere retrabalho ou seja inadequa-
- do a finalidade pretendida.

() CERTO
() ERRADO

8. (2026)
Na gestdo patrimonial, a manutencdo preventiva

- busca evitar falhas por meio de revisdes, ajustes e cui-
dados periédicos, enquanto a manutencdo corretiva

ocorre apds a manifestacdo de defeito que demande

bens patrimoniais tende a ser individualizado, podendo : reparo.
contemplar nimero de patriménio, localizacdo, setor () CERTO
responsavel e estado de conservacgao. () ERRADO
() CERTO
() ERRADO
Soliiao
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9. (2026)

O planejamento da gestdo de materiais deve con-
siderar, entre outros aspectos, o histérico de consumo,
as demandas dos setores, a sazonalidade, os prazos de
reposi¢do, a validade dos produtos e a capacidade de
armazenamento, pois tais informag¢des auxiliam na pre-
vencdo tanto de faltas quanto de excessos.

() CERTO

() ERRADO

10. (2026)

As compras emergenciais devem ser priorizadas em
relagdo as compras planejadas, pois a urgéncia tende a
ampliar as possibilidades de pesquisa de pregos, melho-
rar a definicdo das especificagdes e proporcionar maior
economicidade a organizagao.

() CERTO

() ERRADO

11. (2026)

O prazo de reposicdo compreende o periodo ne-
cessario para que a organiza¢do realize etapas como
solicitagdo, aquisicdo, recebimento, conferéncia e dis-
ponibilizagdo do material, devendo ser considerado no
planejamento para impedir que a compra seja iniciada
apenas apods o esgotamento do estoque.

() CERTO

() ERRADO

12. (2026)

O planejamento patrimonial deve limitar-se ao
momento da aquisicao do bem, pois as decisdes relacio-
nadas a manutencdo, substituicdo, reaproveitamento e
desfazimento pertencem exclusivamente a fase opera-
cional e ndo possuem relagao com o planejamento.

() CERTO

() ERRADO

13. (2026)

A movimentag¢do de um bem patrimonial entre se-
tores deve ser registrada, uma vez que a auséncia de
atualizacao da localizagdo pode provocar divergéncias
entre os registros administrativos e a situagao encontra-
da durante o inventario.

() CERTO

() ERRADO
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14. (2026)

O inventario patrimonial destina-se exclusivamente
a determinacao do valor financeiro dos bens, ndo sendo
apropriado para verificar sua existéncia fisica, locali-
zacdo, estado de conservacdo, ociosidade ou eventual
extravio.

() CERTO

() ERRADO

15. (2026)

A responsabilidade pela preserva¢do dos bens pa-
trimoniais ndo pertence exclusivamente ao setor de
patrimdnio, pois os usudrios dos bens também devem
utiliza-los adequadamente, zelar por sua conserva-
¢do e comunicar danos, defeitos ou necessidade de
manutencgao.

() CERTO

() ERRADO

16. (2026)

Na gestdo de materiais, a auséncia de registro das
saidas do almoxarifado ndo interfere no planejamento
das reposicoes, desde que todas as entradas sejam de-
vidamente documentadas.

() CERTO

() ERRADO

17. (2026)

O nivel de servico relaciona-se a capacidade da orga-
nizagdo de atender as demandas de usudrios ou setores
conforme padrdes esperados de quantidade, prazo e
gualidade, ndo se restringindo a simples entrega fisica
de materiais.

() CERTO

() ERRADO

18. (2026)

Manter estoques no menor nivel possivel é sempre
suficiente para elevar o nivel de servico, pois a reducao
do estoque diminui custos e, independentemente das
consequéncias sobre a disponibilidade dos materiais,
representa melhoria do atendimento.

() CERTO

() ERRADO

Esta é uma amostra gratis da apostila. Adquiria o material com desconto clicando aqui.


https://www.editorasolucao.com.br/caderno-questao/bacen-tecnico-suporte-tecnico-administrativo-questoes-gabaritadas?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-165AG-26-CADERNO-BACEN-TEC-SUP-TEC-GAB

oluci®

o T B R R

QUESTOES

nmmcu summ

“"\'I OB NieTne

GOSTOU DESSE

MATERIAL’

Entao nao pare por aqur a versao COMPLETA
vai te deixar ainda mais perto da sua aprovacgao
e da tao sonhada estabilidade. Aproveite o
DESCONTO EXCLUSIVO que liberamos para Vocé!

EU QUERO DESCONTO!
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