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revertermos essa preocupante realidade de forma 
que possamos garantir um futuro melhor para nós e 
para as próximas gerações, visando sempre à sustenta-
bilidade e à consciência socioambiental.

Disponível em: https://www.florajunior.com/post/
mudan%C3%A7

as-clim%C3%A1ticas-e-enchentes-no-brasil-qual-
-sua- -rela%C3%A7%C3%A3o. Acesso em: 18 jan. 

2024. Adaptado.

“Muito se ouve falar acerca de aquecimento global” 
(parágrafo 1).

A frase em que a expressão destacada no trecho 
acima deve completar adequadamente o espaço delimi-
tado entre colchetes é:

(A) O mercado está localizado [ ] 2 km.
(B) As chuvas danificaram [ ] madeira.
(C) Daqui [ ] duas semanas, mudará a estação.
(D) Os clientes aguardavam na fila [ ] duas horas.
(E) Todos comentavam [ ] alagamentos pela cidade.

2. (CESGRANRIO - 2024)
O que é cidadania financeira?
Cidadania financeira é o exercício de direitos e deve-

res que permite ao cidadão gerenciar bem seus recursos 
financeiros, o que significa planejar o uso de seus recur-
sos, gerenciar o uso de crédito e poupar ativamente.

O termo “cidadania” é usualmente associado à 
Grécia antiga. Contudo, o significado atribuído hoje ao 
conceito chega a ser oposto ao que ele significava àque-
la época, na qual nem todos eram cidadãos. A cidadania 
estava limitada aos integrantes de uma elite, que, entre 
eles, estavam em pé de igualdade e participavam das 
decisões que afetavam o coletivo. Estavam excluídos 
desse grupo homens não integrantes da elite, estrangei-
ros e todas as mulheres.

Hoje, quando se fala em cidadania, vêm à mente 
palavras como “igualdade”, “direitos”, “deveres”, “par-
ticipação” e “nacionalidade”. Na definição atual do 
conceito, herdou-se da Grécia antiga a ideia de exercício 
do poder na esfera pública, por meio, por exemplo, da 
participação em eleições e audiências públicas. 

1. (CESGRANRIO - 2024)
Mudanças climáticas e enchentes no Brasil:
qual é sua relação?
Atualmente, muito se ouve falar acerca de aqueci-

mento global. O aquecimento global é, em resumo, o 
aumento da temperatura média do planeta que se dá 
por meio do efeito estufa. Esse é um fenômeno natural 
responsável pela manutenção da temperatura na Terra, 
porém, devido ao aumento da poluição, das queimadas 
e do desmatamento, o efeito estufa está ocorrendo em 
níveis muito acima do ideal.

Em razão dos altos níveis do efeito estufa, o aqueci-
mento global se intensifica, causando o derretimento de 
calotas polares (regiões cobertas por gelo, localizadas 
nas duas extremidades da Terra), aumento no número 
de queimadas naturais, desertificação de áreas e alte-
rações nos níveis de chuva por todo o globo terrestre.

Essas mudanças climáticas causadas pelo efeito es-
tufa geram alterações nos níveis de chuva, resultando 
em uma elevação em determinada região. Tal aumento, 
ocorrendo concomitantemente à poluição e à falta de 
infraestrutura nas cidades, resulta no aumento de en-
chentes, inundações e alagamentos.

As enchentes são fenômenos naturais. Elas ocor-
rem a partir do aumento do volume de água dos rios. 
Assim como as enchentes, as inundações também são 
fenômenos naturais e podem ser definidas como o 
transbordamento de água em um espaço. Já os alaga-
mentos podem ser descritos como um acúmulo de água 
que não escoou, seja em zonas urbanas, acarretado pelo 
entupimento de bueiros, ou em zonas naturais, causado 
pela baixa capacidade de absorção de água pelo solo.

Em zonas urbanas, as enchentes causam danos a 
casas e comércios, provocando destruição da estrutura 
destes e de outros bens materiais, como camas, gela-
deiras e fogões. Em casos mais graves, a força das águas 
pode acarretar o desmoronamento, além de contribuir 
para a proliferação de doenças, como, por exemplo, a 
leptospirose.

As mudanças climáticas causadas pelo efeito estufa 
e pelo aquecimento global estão cada vez mais percep-
tíveis e prejudiciais a toda a vida na Terra. Logo, cabe 
a nós, cidadãos, tomarmos as atitudes necessárias para 

LÍNGUA PORTUGUESA
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Mesmo sendo projeto de longo prazo, é possível 
enxergar possíveis caminhos para que o Brasil continue 
avançando na promoção da cidadania financeira de sua 
população.

BANCO CENTRAL DO BRASIL. O que é cidadania 
financeira? 2018. Disponível em: https://www.
bcb.gov.br/content/cidadaniafinanceira/ docu-

mentos_cidadania/Informacoes_gerais/conceito 
_cidadania_financeira.pdf. Acesso em: 20 maio 

2024.

Adaptado.

Considerando-se as regras de acentuação gráfica vi-
gentes, respeita o Acordo Ortográfico vigente a grafia da 
palavra destacada em:

(A) A inclusão da disciplina educação financeira nas 
escolas tem de por fim ao drama de diversas famílias 
de nosso país.
(B) Muitas pessoas ainda não tem, hoje em dia, 
consciência de seus direitos no que se refere ao uni-
verso financeiro.
(C) O cuidado com os hábitos desenvolvidos em re-
lação ao controle financeiro precisa ser uma prática 
de frequencia constante.
(D) Os pais e os professores cumprem diferentes 
papeis na construção dos processos de educação fi-
nanceira das crianças.
(E) O esforço de construção de uma rotina de cuida-
dos financeiros cotidianos é ainda um ato heroico 
de poucos brasileiros.

3. (CESGRANRIO - 2024)
A ciência e a tecnologia como estratégias de 

desenvolvimento
Um dos principais motores do avanço da ciência é a 

curiosidade humana, descompromissada de resultados 
concretos e livre de qualquer tipo de tutela ou orien-
tação. A produção científica movida simplesmente por 
essa curiosidade tem sido capaz de abrir novas frontei-
ras do conhecimento, de nos tornar mais sábios e de, no 
longo prazo, gerar valor e mais qualidade de vida para o 
ser humano.

Por meio dos seus métodos e instrumentos, a ciên-
cia nos permite analisar o mundo ao redor e ver além 
do que os olhos podem enxergar. O empreendimento 
científico e tecnológico do ser humano ao longo de sua 
história é, sem dúvida alguma, o principal responsável 
por tudo que a humanidade construiu até aqui. Suas re-
alizações estão presentes desde o domínio do fogo até 

Contudo, além de perder seu caráter elitista, esten-
dendo-se à quase totalidade dos residentes de um país, 
o escopo da “cidadania” ampliou-se significativamente, 
passando a abarcar, além dos direitos políticos (parti-
cipação no governo da coisa pública), os direitos civis 
(direito à vida, direitos de ir e vir, liberdade de consci-
ência e expressão, direito à justiça) e sociais (moradia, 
trabalho, saúde, educação).

O desenvolvimento da cidadania financeira se dá por 
meio de um contexto de educação e inclusão financei-
ras, de proteção ao consumidor de serviços financeiros 
e de participação no diálogo sobre o sistema financeiro.

Em termos de resultados, espera-se que o cidadão 
tenha melhores condições de concretizar a cidadania 
financeira em seu dia a dia, como detalhado a seguir: 
ter acesso a serviços financeiros adequados às suas ne-
cessidades; contar com ambiente de negócios que gere 
confiança, com informações simples e mecanismos de 
solução de conflitos; ter oportunidade de desenvolver 
capacidades e autoconfiança para gerenciar bem seus 
recursos financeiros; e ter canais para participar do de-
bate sobre o funcionamento do sistema financeiro.

Diversos grupos de atores têm um papel a desem-
penhar na promoção da cidadania financeira, cabendo 
destacar o Estado, os fornecedores de serviços finan-
ceiros, os varejistas, a imprensa, os influenciadores, os 
educadores e os cidadãos.

A título de ilustração, cabe às instituições do Estado, 
entre outras, defender a concorrência, disponibilizar e 
divulgar canais e processos eficazes para a proteção do 
consumidor de serviços financeiros, regular e supervi-
sionar os fornecedores de serviços financeiros.

Aos fornecedores de serviços financeiros atribui- 
-se, por exemplo, o papel de oferecer opções de serviços 
que se adéquem às capacidades e aos interesses do per-
fil do consumidor e informar de maneira transparente, 
simples e conveniente aquilo que é verdadeiramente 
relevante para que o cidadão decida de forma livre e 
consciente.

Aos varejistas é atribuído o papel de informar de 
maneira simples as características e os riscos das opções 
de pagamento disponíveis ao cliente e favorecer que ele 
use seus recursos financeiros de forma consciente.

E, por fim, os cidadãos têm, entre outros, o papel de 
denunciar às autoridades competentes indícios de frau-
de ou golpe, irregularidades ou condutas abusivas que 
podem afetar outros cidadãos e dar atenção à gestão 
das finanças pessoais e do crédito, buscando aprender 
técnicas e usar instrumentos que melhorem ou facilitem 
essa gestão.
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 ▪ Quando uma transação é fraudulenta, o sistema a 
classifica como “suspeita” em 95% dos casos (taxa 
de acerto).
 ▪ Quando uma transação não é fraudulenta, o sis-

tema ainda a classifica como “suspeita” em 5% dos 
casos (falso positivo).
Se o sistema classificou uma transação como suspei-

ta, a probabilidade de ela realmente ser fraudulenta é 
de, aproximadamente,

(A) 16%
(B) 26%
(C) 46%
(D) 66%
(E) 76%

4. (CESGRANRIO - 2024)
A Tabela a seguir apresenta uma matriz de probabi-

lidade e impacto gerada como resultado do processo de 
gestão de riscos de um projeto.

Evento Tipo do Risco Probabilidade Impacto
I Ameaça 0,7 (alta) 0,05 (muito 

baixo)
II Ameaça 0,1 (muito 

baixa)
0,8 (muito 

alto)
III Ameaça 0,7 (alta) 0,2 (mode-

rado)
IV Oportunidade 0,9 (muito 

alta)
0,1 (baixo)

V Oportunidade 0,1 (muito 
baixa)

0,1 (baixo)

Considerando-se as informações da Tabela, o evento 
de maior prioridade relativa de riscos individuais é o

(A) Evento I
(B) Evento II
(C) Evento III
(D) Evento IV
(E) Evento V

1. (CESGRANRIO - 2026)
Durante o processo de auditoria, a probabilidade 

de um banco selecionar uma transação para inspeção é 
diretamente proporcional ao valor financeiro movimen-
tado nessa transação. Considere cinco transações com 
os seguintes valores: R$ 1 mil, R$ 2 mil, R$ 3 mil, R$ 4 
mil e R$ 5 mil.

Com base apenas nessas transações, a probabilidade 
de a transação de R$ 5 mil ser escolhida para inspeção é

(A) 

(B)  

(C) 

(D) 

(E) 

2. (CESGRANRIO - 2026)
Um engenheiro de qualidade inspeciona um lote de 

100 peças usinadas. Dentre essas peças, 5 apresentam 
defeito de acabamento superficial (D1), e 8, defeito di-
mensional (D2). Sabe-se que 2 peças apresentam ambos 
os defeitos (D1 e D2).

Ao selecionar aleatoriamente uma peça desse lote, 
a probabilidade de que a peça selecionada apresente 
pelo menos um dos defeitos é

(A) 0,05
(B) 0,08
(C) 0,11
(D) 0,13
(E) 0,15

3. (CESGRANRIO - 2025)
Um banco implementou um sistema de detecção de 

fraudes para monitorar transações realizadas com seu 
cartão de crédito. O sistema utiliza modelos probabilís-
ticos para identificar transações suspeitas, com base em 
padrões históricos.

Os analistas sabem que:
 ▪ Apenas 1% de todas as transações são fraudulentas.

MATEMÁTICA/RACIOCÍNIO 
LÓGICO E QUANTITATIVO
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A pesquisa do IBGE considera duas categorias de 
atividades:

 ▪ econômica, que é a de quem trabalhou pelo me-
nos 1 hora completa e foi remunerado em dinheiro, 
produtos, benefícios, etc., ou que não teve remu-
neração direta, mas atuou para ajudar a atividade 
econômica de algum parente.
 ▪ de autoconsumo, que incluem pesca, criação de 

animais, fabricação de roupas, construção de imó-
veis e outras que sejam para uso exclusivo da pessoa 
ou de parentes.
E nem todas as pessoas de 5 a 17 anos que exercem 

essas atividades se enquadram na situação de trabalho 
infantil.

Disponível em: https://g1.globo.com/trabalho-e-carreira/noti-
cia/2023/12/20/quase-5percent-das-criancas-e-adolescentes-do-pais-

-estao-emsituacao- de-trabalho-infantil-aponta-ibge.ghtml. Acesso em:

29 dez 2023. Adaptado.

Nesse contexto, considere que uma pessoa de 5 a 
17 anos é escolhida ao acaso e que se deseja estimar 
a probabilidade de que essa pessoa exerça trabalho in-
fantil, mas não em uma de suas piores formas, que são 
elencadas na lista TIP, dado que ela realiza atividades 
econômicas ou de autoconsumo.

Essa probabilidade é, aproximadamente, de
(A) 2,9%
(B) 35,9%
(C) 46,5%

5. (CESGRANRIO - 2024)
Um dado comum tem seis faces equiprováveis nu-

meradas de 1 a 6. Um jogador lança três dados comuns 
e independentes — um vermelho, um verde e um azul 
— e anota a soma dos três números obtidos.

Sabendo-se que o total é maior ou igual a 16, qual 
é a probabilidade condicional de que os dados verde e 
azul marquem o mesmo número?

(A) 1/6
(B) 1/5
(C) 1/3
(D) 2/5
(E) 1/2

6. (CESGRANRIO - 2024)
Um baralho tem 26 cartas vermelhas e 26 cartas 

pretas. Um jogador embaralha as cartas e pousa 5 sobre 
a mesa, de tal forma que não se veja a cor. Ele então 
revela as 4 primeiras cartas: são todas vermelhas.

Qual é a probabilidade P de que a quinta carta tam-
bém seja vermelha?

(A) P = 1/2, exatamente
(B) 9/20 < P < 1/2
(C) 1/2 < P < 11/20
(D) P < 9/20
(E) P > 11/20

7. (CESGRANRIO - 2024)
Considere a matéria a seguir, sobre a dura realidade 

do trabalho infantil no Brasil.
Quase 5% das crianças e adolescentes do país estão 

em situação de trabalho infantil, aponta IBGE O Brasil 
tem um total de 38,365 milhões de pessoas com idade 
de 5 a 17 anos. Destas, 2,103 milhões realizam ativi-
dades econômicas ou de autoconsumo, estando 1,881 
milhão em situação de trabalho infantil, o equivalente 
a 4,9% do total de pessoas entre 5 e 17 anos no país, 
segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de 
Domicílios Contínua 2022, divulgados pelo Instituto 
Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE). A pesquisa 
também apontou que, em 2022, 756 mil crianças e ado-
lescentes exerciam atividades da Lista TIP, do governo 
federal, que elenca as piores formas de trabalho infantil 
no país. No geral, são serviços que envolvem risco de 
acidentes ou são prejudiciais à saúde, como trabalho na 
construção civil, em matadouros, oficinas mecânicas, 
comércio ambulante em locais públicos, coleta de lixo, 
venda de bebidas alcoólicas, entre outras atividades.
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(C) a integralidade da política de segurança ciber-
nética, com exceção do plano de continuidade dos 
negócios.
(D) a integralidade da política de segurança ciberné-
tica, com exceção do plano de ação e de resposta a 
incidentes e do plano de continuidade dos negócios.
(E) um resumo contendo as linhas gerais da política 
de segurança cibernética.

3. (CESGRANRIO - 2024)
O conhecimento das limitações dos indicadores eco-

nômico- financeiros é importante para evitar decisões 
baseadas em conclusões superficiais. Essas limitações 
podem ocultar riscos, levando a interpretações errô-
neas. Em termos de estrutura da posição patrimonial e 
financeira de uma empresa S.A., um indicador que NÃO 
apresenta relação simétrica de temporalidade entre os 
elementos do numerador e do denominador é o(a)

(A) capital circulante líquido
(B) liquidez geral
(C) liquidez corrente
(D) necessidade de capital de giro
(E) saldo em tesouraria

4. (CESGRANRIO - 2023)
A análise do balanço de certa empresa concluiu que 

seu nível de liquidez era razoável, após calcular seus 
índices de liquidez imediata e de liquidez corrente, e 
constatar que o valor do caixa era bem maior que o dos 
estoques.

Esses dados permitem concluir que o
(A) índice de liquidez imediata é menor que o índice 
de liquidez corrente.
(B) valor elevado do caixa, em relação aos estoques, 
torna o índice de liquidez imediata igual ao índice de 
liquidez corrente.
(C) valor do ativo permanente afeta apenas o índice 
de liquidez corrente.
(D) valor das contas a receber afeta apenas o índice 
de liquidez corrente.
(E) valor do caixa aumentando, aumentaria apenas o 
índice de liquidez imediata.

1. (CESGRANRIO - 2024)
A emergência de políticas sociais, decorrente da luta 

da classe trabalhadora, é demarcada pela introdução de 
políticas sociais orientadas pela lógica do seguro social 
na Alemanha a partir de 1883. No Brasil, essa lógica ins-
pirou a Lei Eloy Chaves, que, em 1923, instituiu as Caixas 
de Aposentadoria e Pensões (CAPs) para algumas cate-
gorias de trabalhadores.

O sistema de seguros sociais, cujo acesso é condicio-
nado a uma contribuição direta anterior, cujo montante 
das prestações é proporcional à contribuição efetuada 
e cujos recursos para o seu financiamento provêm prin-
cipalmente das contribuições diretas de empregados e 
empregadores, é denominado modelo

(A) fordista
(B) taylorista
(C) keynesiano
(D) bismarckiano
(E) beveridgiano

2. (CESGRANRIO - 2024)
A Resolução CMN nº 4.893, de 26 de fevereiro de 

2021, dispõe sobre a política de segurança cibernéti-
ca e sobre os requisitos para a contratação de serviços 
de processamento e armazenamento de dados e de 
computação em nuvem a serem observados pelas ins-
tituições autorizadas a funcionar pelo Banco Central do 
Brasil. Segundo essa resolução, a política de segurança 
cibernética deve ser divulgada aos funcionários da insti-
tuição e às empresas prestadoras de serviços a terceiros, 
mediante linguagem clara, acessível e em nível de deta-
lhamento compatível com as funções desempenhadas e 
com a sensibilidade das informações.

Essa resolução também estabelece que as institui-
ções devem divulgar ao público

(A) a integralidade da política de segurança ciberné-
tica, com exceção do plano de ação e de resposta a 
incidentes.
(B) a integralidade da política de segurança ci-
bernética, com exceção do plano de proteção do 
processamento e armazenamento de dados e de 
computação em nuvem.

CONHECIMENTOS 
BANCÁRIOS
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atentem contra o patrimônio público nacional ou es-
trangeiro, contra princípios da Administração Pública ou 
contra os compromissos internacionais assumidos pelo 
Brasil, assim definidos:

(A) obter para o ente público vantagem ou benefício 
de modificações ou prorrogações de contratos com 
a Administração Pública, com autorização em lei.
(B) prometer, oferecer ou dar, direta ou indireta-
mente, vantagem indevida a agente público, ou a 
terceira pessoa a ele relacionada.
(C) financiar, custear, patrocinar ou de qualquer 
modo subvencionar a prática dos atos lícitos previs-
tos nessa lei, alegadamente.
(D) utilizar-se de pessoa física ou jurídica como pro-
curador, regularmente constituído, para defender 
seus interesses junto à Administração Pública.
(E) criar, de modo regular, pessoa jurídica para par-
ticipar de licitação pública ou celebrar contrato 
administrativo.

8. (CESGRANRIO - 2023)
Um indivíduo foi selecionado para integrar os qua-

dros de determinada companhia que presta serviços de 
engenharia para setores públicos e privados. Em função 
de suas habilidades, foi incluído em programa de trei-
namento para coordenar medidas anticorrupção na 
empresa. Um dos módulos apresenta as sanções passí-
veis de ocorrer.

Nos termos da Lei no 12.846/2013, na esfera ad-
ministrativa, serão aplicadas às pessoas jurídicas 
consideradas responsáveis pelos atos lesivos previstos 
nessa Lei as seguintes sanções:

(A) multa, até 5% do faturamento bruto do último 
exercício anterior ao da instauração do processo ad-
ministrativo, excluídos os tributos, a qual nunca será 
inferior à vantagem auferida, quando for possível 
sua estimação.
(B) multa, até 10% do faturamento bruto do último 
exercício anterior ao da instauração do processo ad-
ministrativo, excluídos os tributos, a qual nunca será 
inferior à vantagem auferida, quando for possível 
sua estimação.
(C) multa, até 15% do faturamento bruto do último 
exercício anterior ao da instauração do processo ad-
ministrativo, excluídos os tributos, a qual nunca será 
inferior à vantagem auferida, quando for possível 
sua estimação.

5. (CESGRANRIO - 2022)
Um entendimento conceitual, na literatura contábil 

sobre a análise das demonstrações contábeis, é que os 
índices de liquidez indicam a capacidade de uma empre-
sa para liquidar suas obrigações, de imediato, a curto e 
a longo prazos. Outro entendimento é que os índices de 
liquidez medem a capacidade de cobertura dada pelos 
ativos aos passivos.

Na análise das demonstrações contábeis de uma de-
terminada companhia, o analista levantou os seguintes 
índices de liquidez:

Corrente 1,8000
Geral 1,5000
Seca 1,2000

Perante os índices levantados pelo analista, é lícito 
afirmar que o grau de comprometimento do ativo de 
curto prazo com o passivo circulante, em percentual 
aproximado, é

(A) 33%
(B) 56%
(C) 67%
(D) 80%
(E) 83%

6. (CESGRANRIO - 2022)
A administração do capital de giro (circulante) abar-

ca as decisões sobre o volume de recursos de que a 
empresa necessita para seu ciclo operacional, envolven-
do basicamente o disponível, os valores a receber e os 
estoques. O Capital de Giro Líquido (CGL) representa o 
valor líquido dos investimentos realizados no ativo cir-
culante da empresa.

Transações que diminuem o CGL incluem
(A) aumento de capital com integralização de novas 
ações
(B) venda de ativo permanente com recebimento à 
vista
(C) geração de lucro líquido
(D) aquisição de ativo permanente com pagamento 
à vista
(E) novos financiamentos de longo prazo

7. (CESGRANRIO - 2024)
A Lei nº 12.846/2013 dispõe sobre a responsabili-

zação administrativa e civil de pessoas jurídicas pela 
prática de atos contra a Administração Pública, nacional 
ou estrangeira. De acordo com essa lei, constituem atos 
lesivos à Administração Pública, nacional ou estrangeira, 
todos aqueles praticados pelas pessoas jurídicas que 

Esta é uma amostra grátis da apostila. Adquira o material com desconto clicando aqui.

https://www.editorasolucao.com.br/caderno-questao/bnb-analista-bancario-questoes-gabaritadas?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-123ST-26-CADERNO-BNB-ANALISTA-BAN-1-GAB

