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LINGUA PORTUGUESA

REDAGCAO OFICIAL

ASPECTOS GERAIS DA REDAGAO OFICIAL

» Redagao Oficial
A redagdo oficial é o modo como a administragdo publica se
comunica tanto com o publico quanto com as institui¢cdes gover-
namentais ou privadas, os érgdos e as entidades de qualquer um

dos Poderes. Refere-se, portanto, a forma adotada pelo poder
publico para redigir atos normativos e comunicagoes oficiais. A

linguagem empregada na elaboragdo desses atos e expedientes
oficiais pauta-se pela norma-padréo da lingua portuguesa®.

Para atingir seus objetivos, o texto oficial deve apresentar
qualidades basicas de formulagdo e estruturagdo, tais como: cla-
reza, precisdo, concisdo, objetividade, uniformidade, coesdo e
coeréncia. Além do uso da norma-padrao da lingua portuguesa,
os expedientes oficiais precisam seguir os principios inerentes a

e a impessoalidade.

Quando se produz um texto, a inteligibilidade é qualidade
essencial a ser buscada, especialmente em relagdo a correspon-
déncia oficial e aos textos normativos; o bom entendimento do
contetdo é primordial para que ndo ocorram erros de execu-
¢do das providéncias solicitadas ou determinadas. Para tanto, é
imprescindivel que os textos sejam dotados das caracteristicas
explicitadas a seguir.

» Atributos da Redagdo Oficial
A redacdo oficial deve caracterizar-se por:

Clareza

A clareza é a caracteristica norteadora das demais. Em ou-
tras palavras, o objetivo principal de quem redige é tornar seu
texto o mais claro possivel, transferindo, com precisdo, uma ideia

para o papel ou para os meios virtuais. A compreens&o do do-

cumento deve ser imediata. Dessa forma, evita que o receptor
interprete, de maneira errénea, a informagao?.

Obtém-se a clareza ao:

= ordenar as ideias e as palavras;

= evitar os periodos longos e as intercalagdes excessivas;
= escolher adequadamente o vocabulario;

1 COBUCCI, Suely Cobucci, P. Redagdo Oficial: para aprimorar os textos
profissionais. SGo Paulo: Editora Contexto, 2022.
2 COBUCCI, Suely Cobucci, P. Redagdo Oficial: para aprimorar os textos
profissionais. SGo Paulo: Editora Contexto, 2022.
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= fugir da giria e do coloquialismo?;

= utilizar os termos técnicos somente quando forem
indispensaveis;

= evitar ambiguidades? e cacofonia3;

* pontuar adequadamente o texto;

= evitar acumulo ou excesso de fatos, opiniGes ou aspectos;
= ter cuidado especial com o uso do adjetivo e do advérbio;
= preferir periodos curtos, coordenados; fugir dos periodos
subordinados longos e vagos;

» desenvolver o texto em torno de ideias principais; evitar
acumulo de ideias secundarias que enfraquecem as primei-
ras e dispersam o leitor.

Recomenda-se utilizar linguagem técnica e estrangeirismos
somente quando indispensaveis, tomando o devido cuidado de
explicita-los se o texto for dirigido a leigos no assunto tratado.

Precisao
Todo texto claro apresenta vocabuldrio preciso e adequado

administrago publica, entre os quais a legalidade, a formalidade = 30 contexto. A precisdo, portanto, refere-se a escolha de termos

: que exprimam de forma especifica a ideia a ser transmitida.

Falhas nesse quesito decorrem da impropriedade vocabular, ou
seja, dainadequagdo do termo escolhido ao género, ao destinata-
rio ou a temdtica do texto. Também concorrem para a imprecisdo
0 uso de vocabulos genéricos e a confusdo entre homdnimos e
parénimos*.

Obtém-se a precisdo:

* procurando encontrar a palavra certa, consultando, fre-

quentemente, o léxico® da lingua;

Solmm -

uca®

1 Coloquialismo é a linguagem informal, espontdnea e do dia a

dia, usada em contextos familiares e entre amigos, que foge das

regras gramaticais da norma culta, incorporando girias, abreviagées,
regionalismos e construgbes mais soltas, sendo essencial para a
comunicagdo auténtica, mas inadequada para situagdes formais como
provas e e-mails profissionais.

2 Ambiguidade é a qualidade de uma frase, palavra ou situagdo ter
mais de um sentido ou interpretagdo possivel, gerando incerteza,
confusdo ou duplos sentidos, sendo um vicio de linguagem que
prejudica a clareza, mas que pode ser usada intencionalmente para
efeitos artisticos ou humoristicos, podendo ser resolvida com melhor
contexto ou reformulagdo da frase.

3 Cacofonia é um vicio de linguagem onde a jungdo das silabas finais
de uma palavra com as iniciais de outra forma um som desagraddvel,
ridiculo ou com duplo sentido, sendo comum na fala e escrita e que
deve ser evitada, como em “por cada” (porcada) ou “amo ela” (moela).
4 COBUCCI, Suely Cobucci, P. Redagdo Oficial: para aprimorar os textos
profissionais. SGo Paulo: Editora Contexto, 2022.

5 0 conjunto das palavras e expressées de uma lingua é denominado
léxico. A nogdo de léxico é abstrata, visto que ndo se consegue saber
exatamente qual é o total de palavras em uso. Como a lingua estd em
constante mudanga, ora surgem palavras novas, ora palavras caem em
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= tendo cuidado com os sinénimos perfeitos;

= evitando palavras desgastadas pelo uso e formulas feitas;

= evitando pronomes possessivos (fonte de ambiguidade):
seu, sua, etc.

= certificando-se de escolher o termo que expressa exata-
mente a ideia a ser transmitida. Para isso, deve-se evitar o
uso excessivo de verbos de sentido genérico empregados no
lugar de outros mais especificos, como por, ter e fazer.
=revendo criteriosamente o texto e, se necessario,
reescrevendo-o.

Objetividade

Ser objetivo consiste em ir diretamente ao assunto que se
deseja abordar, sem rodeios, sem redundancias. Para conseguir
isso, é fundamental que o redator saiba de antemdo qual é a
ideia principal da mensagem e quais as secunddrias, pois aquela
deve vir primeiro que estas. A mistura dessas ideias causa a falta
de eficacia de tantos textos profissionais.

A objetividade conduz o leitor ao contato mais direto com
0 assunto e as informagdes sem subterfligios, sem excessos de
palavras e ideias. E errado supor que a objetividade suprime a
delicadeza de expressdo, reduzindo ao maximo o texto, tornan-
do-o rude e grosseiro®.

Para escrever com objetividade é necessario identificar:

= a ideia principal;

= as ideias secundarias;

* quais as ideias que interessam ser expressas e quais as que
devem ser dispensadas.

Concisao

Em respeito ao tempo do leitor, o escritor deve ser breve.
Por isso, na apresentacdo das ideias, deve esforgar-se para eco-
nomizar palavras e frases, cortando o que for desnecessario. As
vezes, a eliminagdo de palavras ou frases leva o redator a cortar
periodos inteiros. Otimo, o leitor sai ganhando?

Também ajuda na concisdo do texto a substituicdo de pala-
vras e expressdes longas por outras mais breves. No final, o texto
fica mais agil e facil de ler.

Se for possivel usar todas as ideias com poucas palavras, o
redator encontrou a férmula ideal para o texto dele. Economia
de palavras, sim; de ideias, jamais.

Na pratica, a concisdo pode ser obtida mediante alguns re-
Cursos; vejamos:

Eliminacdo de artigos indefinidos sempre que possivel
Exemplo:

O Brasil, um pais tdo rico, tem um povo carente.

O Brasil, pais tdo rico, tem povo carente.

Substituicdo de todos os e todas as por os e as
Exemplo:

Todas as equipes obtiveram éxito.

As equipes obtiveram éxito.

1 COBUCCI, Suely Cobucci, P. Redagdio Oficial: para aprimorar os textos
profissionais. SGo Paulo: Editora Contexto, 2022.
2 COBUCCI, Suely Cobucci, P. Redagdo Oficial: para aprimorar os textos
profissionais. Séo Paulo: Editora Contexto, 2022.
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Dispensa dos substantivos dia, més e ano nas indicaces de
data

Exemplo:
O encontro sera realizado do dia 7 ao dia 21 de maio.
O encontro sera realizado de 7 a 21 de maio.

Utilizacdo de estrutura nominal em lugar de estrutura
oracional
Exemplo:
As normas que seriam imprescindiveis para o correto trata-
mento do caso ainda ndo foram editadas.
As normas imprescindiveis para o correto tratamento do
caso ainda ndo foram editadas.

Emprego de certas oragdes na forma reduzida com o uso de
participio

Exemplo:
Se forem constadas irregularidades, o presidente determina-
ra abertura de processo administrativo.
Constadas irregularidades, o presidente determinara aber-
tura de processo administrativo.

Dispensa de verbos auxiliares sempre que possivel,
sobretudo ser, ter e haver

Exemplo:

Ato normativo ird tratar do assunto com mais
profundidade.

Ato normativo tratard do assunto com mais
profundidade.

Troca de locucdes do tipo verbo + substantivo pelo verbo
Exemplo:
Proceder a coleta de dados — coletar dados.

Retirar ideias excessivas
Exemplo:

Informamos que a entrada, a frequéncia e a permanéncia
nas dependéncias desta Sec¢do sdo terminantemente proibidas,
seja qual for o pretexto, a pessoas que ndo fazem parte de seu
quadro de funcionarios.

E proibida a entrada de pessoas estranhas.

Ndo se deve acumular palavras e ideias secundarias enfra-
quecendo a principal. Nesse caso, sdo cortadas as informacgdes
consideradas ndo relevantes. Eliminam-se introdu¢des ndo sig-
nificativas, explicitacdes de termos desnecessarios, informagées
ilégicas.

E preciso ter cuidado para ndo condensar demais as informa-
¢0es, tornando o texto denso e duro. O texto administrativo deve
ter cordialidade e elegancia de expressdo frente ao destinatario.

A concisdo ndo significa enxugar o texto de seus elementos
de realce. Muitas vezes, pode-se utilizar uma palavra sé para dar
énfase ou explicitar a articulagdo das ideias.

Exemplo:
Como ja é de seu conhecimento. A palavra ja poderia ndo
ter sido usada, mas neste momento a sua presenca indica que a
informagdo nao era novidade.

Editora 0
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MATEMATICAE

RACIOCINIO LOGICO

ESTRUTURA LOGICA DE RELAGCOES ARBITRARIAS EN-
TRE PESSOAS, LUGARES, OBJETOS OU EVENTOS FICTi-
ClOS; DEDUZIR NOVAS INFORMACOES DAS RELACOES
FORNECIDAS E AVALIAR AS CONDICOES USADAS PARA
ESTABELECER A ESTRUTURA DAQUELAS RELACOES;
COMPREENSAO DO PROCESSO LOGICO QUE, A PARTIR
DE UM CONJUNTO DE HIPOTESES, CONDUZ, DE
MA VALIDA, A CONCLUSOES DETERMINADAS

ou composta.

Em geral, uma proposi¢do simples ndo utiliza conectivos (e;
ou; se; se, e somente se). Enquanto a proposi¢cdo composta é for-
mada por duas ou mais proposicdes simples ligadas por esses
conectivos.

Mas as vezes uma proposicdo composta é de dificil analise. :
“Carlos é professor e a moeda do Brasil é o Real”. Se Carlos ndo
for professor e a moeda do Brasil for o real, a proposi¢do com-

posta é verdadeira ou falsa? Temos uma proposi¢ao verdadeira e
falsa? Como podemos lidar com isso?

A melhor maneira de analisar estas proposicGes compostas é
através de tabelas-verdade.

A tabela-verdade é montada com todas as possibilidades

que uma proposi¢do pode assumir e suas combinagbes. Se qui-
séssemos saber sobre uma proposigdo e sua negativa, teriamos a

seguinte tabela-verdade:

p ~p
F
F Vv

A tabela-verdade de uma conjuncgdo (p » q) é a seguinte:

p g Prg
v v v
v F F
F v F
F F F

?
Alogica proposicional é baseada justamente nas proposi¢es : _verdade resultou em uma tabela com 2 linhas e quando tinhamos

e suas relacdes. Podemos ter dois tipos de proposicdes, simples

Qoliicao

Todas as tabelas-verdade sdo as seguintes:

p g | p"g | pvg | p->q | p®q | pvg
v v v v v v F
v F F v F F v
F v F v v F v
F F F F v v F

Note que quando tinhamos uma proposi¢do, nossA tabela-
duas proposi¢des nossa tabela era composta por 4 linhas.
A féormula para o nimero de linhas se da através de 2”n,

onde n é o niumero de proposicGes.

Se tivéssemos a seguinte tabela-verdade:

p q r pvqg->r

Mesmo sem preenché-la, podemos afirmar que ela terd 23
linhas, ou seja, 8 linhas.
Mais um exemplo:

p g p->q ~p ~g | ~g->"p
v v v F F v
v F F F v F
F v v v F v
F F v v v v

Note que o resultado de p->q é igual a ~q -> ~p (V-F-F-V).
Quando isso acontece, diremos que as proposi¢des compostas

. sdo logicamente equivalentes (iguais).

Outro exemplo de como A tabela-verdade pode nos ajudar a
resolver certas proposi¢des mais complicadas: Quero saber os re-
sultados para a proposi¢gdo composta (p”g) -> pvg. O que vamos
fazer primeiro é montar A tabela-verdade para p*q e pvq.

p q p"q pvq
v v v Y%
v F F v
F v F Y%
F F F F

a solugdo para o seu concurso!
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Agora que sabemos como nossos elementos se comportam,
vamos relacionar com p->q:

P q p->q
v v v
v F F
F v v
F F v

Desta forma, sabemos que a implicagdo que relaciona V com
V resulta em V, e V com F resulta em F, e assim por diante.

Podemos entdao agora montar nossa tabela completa com
todas estas informagdes:

Aq) >
p q P pvp p->q (pp%
\ \ \ \ \ \
\ F F \ F \
F v F \Y \Y \Y
F F F F \Y v

O processo pode parecer trabalhoso, mas a pratica faz com
que seja rapida a montagem destas tabelas, chegando rapida-
mente na analise da questdo e com seu resultado prontamente
obtido.

Geralmente, ndao é simples construir umA tabela-verdade,
algumas relagdes podem facilitar as andlises. Uma delas sdo as
Leis de De Morgan, que negam algumas relagdes. Sdo elas:

= 12 |ei de Morgan: -(p~q) = (-p) v (-q)

= 22 |ei de Morgan: -(p v q) = (-p) * (-q)

Vejamos o exemplo para decifrar o que dizem estas leis:
p: Carlos é professor
g: a moeda do Brasil é o Real

Entdo, através de Morgan, negar p / g (Carlos é professor E a
moeda do Brasil é o Real) equivale a dizer, Carlos ndo é professor
OU a moeda do Brasil ndo é o real

Da mesma forma, negar p v g (Carlos é professor OU a moe-
da do Brasil é o Real) equivale a Carlos ndo é professor E a moeda
do Brasil ndo é o Real.

Estas leis podem parecer abstratas mas através da pratica é
possivel familiarizar-se com elas, ja que sdo importantes aliadas
para resolver diversas questoes.

QUANTIFICADORES

Quantificadores sdo elementos que, quando associados as
sentengas abertas, permitem que as mesmas sejam avaliadas
como verdadeiras ou falsas, ou seja, passam a ser qualificadas
como sentengas fechadas.

Temos que:

S

AMOSTRA

QUANTIFICADOR + SENTENCA ABERTA
FECHADA

SENTENCA

Tipos de quantificadores

* Quantificador universal: usado para transformar sen-
tengas (proposicdes) abertas em proposi¢cdes fechadas, é
indicado pelo simbolo “V” (Ié-se: “qualquer que seja”, “para
todo”, “para cada”).

Exemplos:

1-(Vx)(x+5=9)— Lé-se: Qualquer que seja x, temos que
x +5 =9 (falsa)

2—(Vy)y # 8)(y—1 # 7) - Lé-se: Para cada valor de y, comy
diferente de 8, tem-se que y — 1 # 7 (verdadeira).

= Quantificador existencial: é indicado pelo simbolo “3” (lé-
-se: “existe”, “existe pelo menos um” e “existe um”).

Exemplos:

1—(3x)(x +5=9) — Lé-se: Existe um numero x, tal que x + 5
=9 (verdadeira).

2—(3y)(y €Z)(y—3>11) - Lé-se: Existe um nimero y intei-
ro menor que zero, tal que y — 3 > 11 (falsa).

Observagdo: Temos ainda um quantificador existencial sim-
bolizado por “3!”, que significa: “existe um Unico”, “existe um e
um sé” e “existe sé um”.

Representagdo

Uma proposi¢do quantificada é caracterizada pela presenca
de um quantificador (universal ou existencial) e pelo predicado,
de modo geral.

: quantificador

(Vx) (p(x)) {Z’ (x):predicado

3:quantificador

30 ()]

p(x):predicado

Exemplos:

(Ix) (x >0) (x +4 =11)

Quantificador: 3 — existencial

Condigdo de existéncia: x>0

Predicado: x+4 =11

Lemos: Existe um valor para x, com x maior que zero, tal que
X mais 4 é igual a 11.

Valor Légico: V (verdade)

(Vx)(xeZ)(x+3>18)

Quantificador: V- universal

Condigdo de existéncia: x € Z

Predicado: x +3 > 18

Lemos: Para qualquer valor de x, com x pertencente ao con-

junto dos inteiros, tem-se que x, mais 3 é maior que 18.

Editora
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NOCOES DE DIREITOS

HUMANOS

DIREITOS HUMANOS: EVOLUCAO HISTORICA DOS
DIREITOS HUMANOS

Nogcdes gerais, diferengas e convergéncias das trés vertentes
juridicas dos Direitos Humanos no plano internacional: Direito
Humanitario, Direito dos Refugiados e Direito Internacional dos
Direitos Humanos.

Apesar de sua expressao moderna, os Direitos Humanos
tém raizes para além da modernidade, tendo em vista a antiga

lidagdo dos Direitos Humanos se deu em meados do século XX,
como um fendmeno do pds-guerra, em resposta as atrocidades e
os horrores do nazismo. Diante da necessidade de resguardar e
efetivar os direitos fundamentais da pessoa humana, foram sur-
gindo normas que tutelam os bens primordiais da vida. E, dentre
esses bens primordiais, a dignidade humana tornou-se principio

basilar dos Direitos Humanos, trazendo novos direitos e acep- :

¢Oes a legislagdo.

O Direito Humanitario, o Direito dos Refugiados e o Direito :

Internacional dos Direitos Humanos formam, juntos, as trés ver-
tentes juridicas dos Direitos Humanos no plano internacional e
de prote¢do a pessoa humana.

O Direito Internacional dos Direitos Humanos é o ramo do
Direito Internacional que tem por principal objetivo proteger e
promover a dignidade humana em carater universal e impera-

tivo, consubstanciado no interesse da paz e do bem comum, a

todos os Estados. Por sua vez, o Direito Humanitario é revela- = Direito Internacional que tem por principal objetivo proteger e

do através de um conjunto de normas internacionais pautadas
nas convengdes e costumes aplicados especificamente nos casos
de guerra ou conflitos armados. Visam a protecdo internacional
das vitimas de conflitos armados, e a limitagdo dos meios e dos
métodos de combate, nos termos da Convengao de Genebra, de
1949. E, o Direito dos refugiados, pautado no Estatuto da ONU

sobre os Refugiados, de 1951 visa proteger toda pessoa amea-

cada de perseguicio por motivos politicos, raciais ou sociais que dos de combate, nos termos da Convenc¢do de Genebra, de 1949.

- E, o Direito dos refugiados, pautado no Estatuto da ONU sobre os

a coloquem em perigo iminente de vida ou fundado receio de
dano a sua integridade fisica.

“Atualmente, é undnime o entendimento de que estas trés
vertentes se complementam, ndo se excluem, e podem se fazer
presentes simultaneamente em algumas situagdes, passando
constantemente por revisées de perspectivas” (OLIVEIRA; LAZARI,
2019, p. 158).

Em que pesem, portanto, as particularidades, todas as
vertentes convergem para a protegdo Internacional da Pessoa '

Humana e a garantia da manutencdo de sua dignidade e integri-
dade em cardter universal.

0S FUNDAMENTOS FILOSOFICOS DOS DIREITOS HU-
MANOS

SOIW ~
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» Fundamentos filoséficos dos Direitos Humanos

Filosoficamente, os direitos humanos apresentam na con-
temporaneidade ndo sé fundamentos e caracteristicas do
naturalismo, como também do contratualismo, dado o expresso
reconhecimento dos documentos internacionais que versam so-

. bre direitos humanos — tratados, acordos, convencgées etc., pelas

inclinagdo humana para o senso de justiga. A verdadeira conso- : nacdes.

= Jusnaturalismo: teoria ou corrente filoséfica pautada no
direito natural, no que é justo por natureza, e consubstan-
cia-se no direito inerente a prépria condicdo do homem
nascido com vida.

= Positivismo: corrente filoséfica consistente no Direito
Positivo, juspositivismo ou contratualismo, corresponden-
te ao direito convencionado, imposto por forga das leis e
convengoes.

O Direito Humanitario, o Direito dos Refugiados e o Direito
Internacional dos Direitos Humanos formam, juntos, as trés ver-
tentes juridicas dos Direitos Humanos no plano internacional e
de protec¢do a pessoa humana.

O Direito Internacional dos Direitos Humanos é o ramo do

promover a dignidade humana em carater universal e impera-
tivo, consubstanciado no interesse da paz e do bem comum, a
todos os Estados. Por sua vez, o Direito Humanitario é revelado
através de um conjunto de normas internacionais pautadas nas
convengOes e costumes aplicados especificamente nos casos de
guerra ou conflitos armados. Visam a protecdo internacional das
vitimas de conflitos armados, e a limitagdo dos meios e dos méto-

Refugiados, de 1951 visa proteger toda pessoa ameagada de per-
seguicdo por motivos politicos, raciais ou sociais que a coloquem
em perigo iminente de vida ou fundado receio de dano a sua
integridade fisica. Em que pesem, portanto, as particularidades,
todas as vertentes convergem para a prote¢do Internacional da
Pessoa Humana e a garantia da manutencgao de sua dignidade e
integridade em carater universal.

Evolugdo e importancia histérica dos Direitos Humanos

Apesar de sua expressdo moderna, os Direitos Humanos
tém raizes para além da modernidade, tendo em vista a antiga
inclinagdo humana para o senso de justica. A verdadeira conso-
lidagdo dos Direitos Humanos se deu em meados do século XX,
como um fenédmeno do pds-guerra, em resposta as atrocidades e
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os horrores do nazismo. Diante da necessidade de resguar-
dar e efetivar os direitos fundamentais da pessoa humana, foram
surgindo normas que tutelam os bens primordiais da vida. E,
dentre esses bens primordiais, a dignidade humana tornou-se
principio basilar dos Direitos Humanos, trazendo novos direitos e
acepgodes a legislagao.

Historicamente, desde a Antiguidade, na fase pré-Estado
Constitucional a afirmacgdo dos direitos humanos tem influéncia
da Democracia Ateniense, da Republica Romana, do Cristianismo
da Idade Média, das revolugdes liberais e das ideias iluministas
até a sua internacionalizagdo e constitucionalizagdo. Somente
num momento histdrico posterior ao absolutismo se permitiu al-
gum resgate da aproximacgdo entre a Moral e o Direito, qual seja
o da Revolugao Intelectual dos séculos XVII e XVIII, com o movi-
mento do lluminismo, que conferiu alicerce para as Revolugdes
Francesa e Industrial. O Iluminismo langou base para os princi-
pais eventos que ocorreram no inicio da Idade Contemporéanea,
quais sejam as Revolug6es Francesa, Americana e Industrial.

No final do século XIX e no inicio de século XX, o mundo pas-
sou por variadas crises de instabilidade diplomatica, posto que
varios paises possuiam condigOes suficientes para se sobreporem
sobre os demais, resultado dos avangos tecnoldgicos e das me-
Ihorias no padrao de vida da sociedade. Neste contexto, surgiram
condi¢des para a eclosdo das duas Guerras Mundiais, eventos
que alteraram o curso da histéria da civilizagdo ocidental.

Embora o processo de internacionalizagdo dos direitos hu-
manos tenha antecedentes no pds-Primeira Guerra Mundial,
notadamente, com a criacdo da Liga das Nag¢Oes e da Organizacdo
Internacional do Trabalho com o Tratado de Versalhes de 1919,
é no pés-Segunda Guerra Mundial que se encontram as bases do
direito internacional dos direitos humanos.

Os eventos da Segunda Guerra Mundial foram marcados por
retrocesso e desumanizacdo em matéria de Direitos Humanos,
com o devido respaldo juridico do ordenamento dos paises
bélicos.

A perspectiva contemporanea de direitos humanos emer-
ge no contexto do Pds-Segunda Guerra Mundial, tendo como
marcos:a Carta da ONU, de 1945, que institui a Organizagdo das
Nagbes Unidas e a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
de 1948, que é o primeiro documento a reconhecer material-
mente os direitos humanos.

FONTES, CLASSIFICAGCAO, PRINCiPIOS, CARACTERISTI-
CAS E GERACOES DE DIREITOS HUMANOS

Os Direitos Humanos correspondem a uma disciplina e um
ramo de extrema importancia e relevancia no Direito, ndo sé
pelos seus principios e precedentes normativos, mas por sua
especificidade e a aplicabilidade, sobretudo no Brasil, ante as
obriga¢Oes assumidas pelo Estado brasileiro no plano internacio-
nal e toda a complexidade que a tematica envolve na atualidade.
Ao nascer, todo ser humano é livre, mas adquire direitos e de-
veres para a posteridade, dentre eles, diversos intrinsecos ao
exercicio e manutencdo de sua propria dignidade.

O conceito de direitos humanos

“Os direitos humanos consistem em um conjunto de direi-
tos considerado indispensdvel para uma vida humana pautada
na liberdade, igualdade e dignidade. Os direitos humanos sdo os
direitos essenciais e indispensdveis a vida digna” (RAMOS, 2020,
p. 24).

Os Direitos Humanos sdo, portanto, direitos naturais de
todos os homens, como aspectos essenciais da condi¢do huma-
na. Como normas universais de reconhecimento e protecao, a
expressao “direitos humanos” indica aquilo que é inerente a pro-
pria existéncia do homem e ndo ha um rol predeterminado desse
conjunto minimo de direitos essenciais.

Principios

Varios sdo os principios que norteiam a tematica dos Direitos
Humanos, mas vale a pena destacar o principio da dignidade da
pessoa humana, nucleo dos direitos fundamentais e vai além de
qualquer normatizagdo juridica, uma vez que, como parte essen-
cial da pessoa humana, é anterior ao Direito, diretamente ligado
ao direito a vida e a igualdade ou isonomia.

Tem-se também o principio basico da ndo-discriminag¢do no
Direito Internacional dos Direitos Humanos, uma vez que todos
os individuos sdo iguais como seres humanos e pela dignidade
de cada pessoa humana, fazem jus ao exercicio de seus direitos
sem discriminagdo de raga, cor, sexo, etnia, idade, idioma, reli-
gido, nacionalidade, preferéncia politica, condigao fisica e social,
orientag¢do sexual e identidade de género. O principio da ndo-dis-
criminagdo remete-se também ao principio basilar da isonomia,
ou igualdade.

E ainda, o principio da primazia (ou prevaléncia) da norma
mais favoravel as vitimas que diz que em caso de conflito de
normas de Direitos Humanos, sejam elas de direito interno ou
internacional, sera aplicada a norma que for mais favoravel a vi-
tima que sofrer quaisquer tipos de violagdes em seus direitos e
garantias fundamentais. Esse principio reduz ou minimiza diver-
géncias de aplicagcdo de preceitos e normas de direitos humanos.

Caracteristicas

Os direitos humanos sdo: histéricos, frutos de conquistas
graduais e de um processo de evolugdo ao longo do tempo;
universais e devem alcangar a todos os seres humanos indistin-
tamente; relativos: ndo sdo absolutos e podem sofrer limitages;
irrenuncidveis pois, inerentes a condi¢do humana, ninguém pode
abrir mao de sua prépria natureza; inalienaveis, pois ndo podem
ser transacionados ou condicionados, imprescritiveis, uma vez
que ndo se perdem com o passar do tempo.

Os direitos humanos sdo ainda auténomos e interdependen-
tes, complementares e indivisiveis, devendo ser interpretados
de forma conjunta e interativa com os demais direitos e ndo iso-
ladamente, sempre sujeitos a protecdo jurisdicional efetiva nos
niveis nacional e internacional.

Geragoes de Direitos Humanos (Teoria de Vasak):

* Direitos Humanos de 12 Geragao: liberdade individual — di-
reitos civis e politicos;

* Direitos Humanos de 22 Geragao: igualdade — direitos so-
ciais e econdémicos;

* Direitos Humanos de 32 Geragao: fraternidade ou solida-
riedade — direitos transindividuais, difusos e coletivos.
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NOCOES DE

INFORMATICA

NOGOES DE SISTEMA OPERACIONAL: WINDOWS 10 E 11 )

Winbows 10

Langado em 2015, o Windows 10 chega ao mercado com a proposta ousada de juntar todos os produtos da Microsoft em uma
Unica plataforma. Além de desktops e notebooks, essa nova versdo equipara smartphones, tablets, sistemas embarcados, o console
Xbox One e produtos exclusivos, como o Surface Hub e os dculos de realidade aumentada HoloLens?.

Versdes do Windows 10

* Windows 10 Home: edicdo do sistema operacional voltada para os consumidores domésticos que utilizam PCs (desktop e no-
tebook), tablets e os dispositivos “2 em 1”.

* Windows 10 Pro: o Windows 10 Pro também é voltado para PCs (desktop e notebook), tablets e dispositivos “2 em 1”, mas traz
algumas funcionalidades extras em relagdo ao Windows 10 Home, os quais fazem com que essa edi¢do seja ideal para uso em
pequenas empresas, apresentando recursos para seguranca digital, suporte remoto, produtividade e uso de sistemas baseados
na nuvem.

* Windows 10 Enterprise: construido sobre o Windows 10 Pro, o Windows 10 Enterprise é voltado para o mercado corporativo.
Os alvos dessa edicdo sdo as empresas de médio e grande porte, e o Sistema apresenta capacidades que focam especialmente
em tecnologias desenvolvidas no campo da seguranga digital e produtividade.

» Windows 10 Education: construida a partir do Windows 10 Enterprise, essa edigdo foi desenvolvida para atender as necessi-
dades do meio escolar.

* Windows 10 Mobile: o Windows 10 Mobile é voltado para os dispositivos de tela pequena cujo uso é centrado no touchscreen,
como smartphones e tablets..

* Windows 10 Mobile Enterprise: também voltado para smartphones e pequenos tablets, o Windows 10 Mobile Enterprise tem
como objetivo entregar a melhor experiéncia para os consumidores que usam esses dispositivos para trabalho.

= Windows 10 loT: edigdo para dispositivos como caixas eletrénicos, terminais de autoatendimento, maquinas de atendimento
para o varejo e rob0s industriais — todas baseadas no Windows 10 Enterprise e Windows 10 Mobile Enterprise.

* Windows 10 S: edicdo otimizada em termos de seguranca e desempenho, funcionando exclusivamente com aplicagdes da Loja
Microsoft.

= Windows 10 Pro — Workstation: como o nome sugere, o Windows 10 Pro for Workstations é voltado principalmente para uso
profissional mais avangado em maquinas poderosas com varios processadores e grande quantidade de RAM.

1 https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/SlideDemo-4147.pdf
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Area de Trabalho (pacote Aero)
Aero é o nome dado a recursos e efeitos visuais introduzidos no Windows a partir da versdo 7.

Area de Trabalho do Windows 10.
Fonte: https://edu.gcfglobal.org/pt/tudo-sobre-o-windows-10/sobre-a-area-de-trabalho-do-windows-10/1/

Aero Glass (Efeito Vidro)
Recurso que deixa janelas, barras e menus transparentes, parecendo um vidro.

File Options

‘ Processes | Performance | App history | Startup | Users | Details | Services

Home  Share  View Mame Status Username  CPU Memory (p.. Description
@7 serohost.exe Running SYSTEM 236K Aero Glass extension...
B8 conhost.exe Running
[0 Name B conhost.exe Running

Documents csrss.ee Running
Debugger 2
r55.exe 7 Running

E Pic bl L glassB @ dasHost.exe Running
b Perflogs [ dilhost.exe Running

LX rcsctin: Program File (17 dwm.exe Running
Program File 7 explorer.exe Running

5 ocal Disk (C:)
o T0M35 Consele Window H...

Console Window
Client Server Runtim.
Client Server Runtim...
Device Association F...
COM Surragate
Desktop Window M...
63524K  Windows Explorer
2432K  Local Security Auth
1344K  Microsoft Distribute...
28756 K Antimalware Service...
2228K  Visual Studio Remot...
2480K  Visual Studio Remot...
1012K  Visual Studio Remot...
984K  Microsoft Network ..
15352K  Microsoft Windows....
1612K  Services and Centrol...
196K  Windows Session M...
2920K  Spooler SubSystem ...
2412K  Host Process for Wi
2000K  Host Process for Wi...
008K Y Linst Nanrars fmr bl

Users ( Running

Running
[ MsMpEng.exe Running
Dmsvsmon.exe Running
D msvsmon.exe Running
) msvsmon.exe Running

Windows

Running

Searchindexer.exe Running
services.exe Running
Ismss.exe Running
oolsv.ere Running
svchost.exe Running
svehost.exe Running

p8888888888383888888888¢8

B et s Buimminn

(A) Fewer details End task

Efeito Aero Glass.
Fonte: https://www.tecmundo.com.br/windows-10/64159-efeito-aero-glass-lancado-mod-windows-10.htm
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NOCOES DE DIREITO

CONSTITUCIONAL

DA APLICABILIDADE DAS NORMAS CONSTITUCIONAIS:
NORMAS DE EFICACIA PLENA, CONTIDA E LIMITADA;
NORMAS PROGRAMATICA

A Constituicdo Federal é composta por normas que podem
ter diferentes graus de aplicabilidade e exigibilidade. A depender
da sua estrutura e da forma como produzem efeitos no orde-
namento juridico, essas normas sao classificadas em distintas
categorias.

normas constitucionais de gerar direitos e deveres de forma ime-
diata ou depender de regulamentagdo posterior.

CLASSIFICAGAO DAS NORMAS CONSTITUCIONAIS

» Normas Constitucionais de Eficacia Plena

As normas constitucionais de eficacia plena sdo aquelas que
possuem aplicabilidade imediata, direta e integral desde a pro-

mulgacdo da Constitui¢do. Isso significa que essas normas ndo
dependem de regulamentagdo infraconstitucional para produ-
zir efeitos e ja podem ser aplicadas plenamente pelos 6rgaos
competentes.

Caracteristicas Principais:

= Aplicabilidade imediata: S3o autoexecutaveis, ou seja, en-

tram em vigor assim que a Constituicdo é promulgada.

= Aplicabilidade direta: Ndo precisam de uma norma infra-
constitucional para produzir efeitos juridicos.

= Aplicabilidade integral: Ndo admitem restri¢cbes por parte
do legislador infraconstitucional.

Dessa forma, essas normas tém plena eficdcia no ordena-
mento juridico, garantindo direitos e impondo deveres sem

mentac¢do adicional.
Exemplos de Normas de Eficdcia Plena:

Acdo Popular (Art. 52, LXXIII, da CF/88):
“Qualquer cidaddo é parte legitima para propor agdo

popular que vise a anular ato lesivo ao patriménio publico ou de
entidade de que o Estado participe, a moralidade administrativa, :

ao meio ambiente e ao patriménio histérico e cultural, ficando
o autor, salvo comprovada md-fé, isento de custas judiciais e do
onus da sucumbéncia.”

Solmm -
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Esse dispositivo confere direito imediato ao cidaddo para
propor acdo popular, sem necessidade de regulamentagdo

- infraconstitucional.

Forma Federativa de Estado (Art. 12 da CF/88):

“A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoluvel dos Estados, Municipios e do Distrito Federal,
constitui-se em Estado Democrdtico de Direito (...).”

A determinacgdo da forma federativa de Estado ndo necessita

i de complementagdo legislativa, pois ja estd estabelecida de ma-
Essa classificagdo permite compreender a capacidade das

neira definitiva e integral na Constituicdo.

Voto Secreto (Art. 14, CF/88):

“A soberania popular serd exercida pelo sufrdgio universal e
pelo voto direto e secreto, com valor igual para todos (...).”

O sigilo do voto ja é garantido pela Constituicdo sem ne-
cessidade de regulamentagdo, sendo um direito plenamente
aplicavel.

As normas constitucionais de eficacia plena sdo funda-
mentais para garantir que certos direitos e principios sejam
imediatamente aplicdveis dentro do ordenamento juridico.

Elas dispensam regulamentagdo, ndo podem ser restringidas
pelo legislador infraconstitucional e garantem uma aplicagdo di-
reta e integral dos dispositivos constitucionais.

» Normas Constitucionais de Eficacia Contida

As normas constitucionais de eficdcia contida sdo aquelas
qgue possuem aplicabilidade imediata e direta, mas nao integral,
pois admitem restri¢des que podem ser impostas pelo legislador
infraconstitucional, por normas regulamentares ou até mesmo
por outros principios constitucionais.

Dessa forma, essas normas ja estdo aptas a produzir efeitos
desde a promulgagcdo da Constituicdo, mas sua aplicagdo pode

. ser restringida ou condicionada ao longo do tempo. Isso significa
necessidade de qualquer complemento legislativo ou regula-

gue, enquanto ndo houver limitagdo, elas terdao a mesma forga
das normas de eficacia plena, mas sua amplitude pode ser redu-
zida posteriormente.

Caracteristicas Principais:

= Aplicabilidade imediata: A norma entra em vigor no mo-
mento da promulgagdo da Constitui¢do, sem necessidade de
regulamentacéo.

= Aplicabilidade direta: Pode ser aplicada diretamente, sem
depender de uma norma infraconstitucional.

= Aplicabilidade ndo integral: Esta sujeita a restrigdes ou li-
mitacGes impostas pelo legislador, por atos administrativos
ou até mesmo por principios constitucionais que imponham
condicionantes ao seu exercicio.
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» Exemplos de Normas de Eficacia Contida

Liberdade Profissional (Art. 52, XIIl, da CF/88):

“E livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo,
atendidas as qualificagbes profissionais que a lei estabelecer.”

A liberdade profissional ja existe e pode ser exercida, mas
a propria Constituigdo prevé que a lei podera estabelecer requi-
sitos e restrigdes, como ocorre com profissdes regulamentadas
(advogados, médicos, engenheiros, etc.), que exigem formagao
especifica e inscricdo em conselhos profissionais.

Direito de Reunido (Art. 52, XVI, da CF/88):

“Todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em locais
abertos ao publico, independentemente de autorizacdo, desde
que ndo frustrem outra reunido anteriormente convocada para
0 mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade
competente.”

A norma garante o direito de reunido, mas sua aplicagdo
pode ser restringida por normas infraconstitucionais que regu-
lam aspectos como seguranga publica e ordem publica. O prévio
aviso a autoridade também é uma forma de limitagdo ao exerci-
cio pleno do direito.

Propriedade Privada e Fungdo Social (Art. 52, XXIl e XXIII,
da CF/88):

“XXIl — é garantido o direito de propriedade;”

“XXIll — a propriedade atenderd a sua fungdo social.”

O direito de propriedade existe e pode ser exercido, mas
pode ser restringido pelo Estado caso o imével ndo cumpra sua
fungado social, conforme estabelecido em leis como o Estatuto da
Cidade e o Cddigo Florestal.

As normas constitucionais de eficacia contida ja possuem
aplicabilidade direta desde a promulgagdo da Constituicdo, mas
podem ser restringidas ou regulamentadas pelo legislador infra-
constitucional, por normas administrativas ou até mesmo por
principios constitucionais.

Enquanto ndo houver restrigdo, essas normas operam com
a mesma forga das normas de eficacia plena, mas sua aplicagdo
pode ser limitada ao longo do tempo para atender a interesses
publicos e ao equilibrio entre direitos fundamentais.

» Normas Constitucionais de Eficacia Limitada Definidoras de
Principios Institutivos

As normas constitucionais de eficacia limitada sdo aquelas
que ndo possuem aplicabilidade imediata, pois dependem de
regulamentacgdo infraconstitucional para produzir efeitos concre-
tos. Elas apenas estabelecem diretrizes gerais que precisam ser
complementadas por leis posteriores.

Dentro dessa categoria, encontram-se as normas definidoras
de principios institutivos, que estabelecem as bases para a cria-
¢do de orgdos, entidades ou instituicGes estatais. Essas normas
nao criam diretamente esses institutos, mas determinam que o
legislador infraconstitucional deve regulamenta-los por meio de
legislagdo especifica.

Caracteristicas Principais:

* Aplicabilidade indireta: A norma nao produz efeitos plenos
até que seja regulamentada.

» Criagdo de institutos juridicos: Estabelece diretrizes para a
criagdo de drgdos, entidades ou instituigdes do Estado.

= Exigéncia de regulamentacdo: Depende de leis comple-
mentares ou ordindarias para sua concretizagdo.

= Auséncia de autoexecutoriedade: N3o pode ser aplica-
da diretamente pelos érgdos competentes sem a devida
regulamentacdo.

> Exemplos de Normas Definidoras de Principios Institutivos
Criacdo de Ministérios (Art. 88 da CF/88):

“A lei dispora sobre a criagdo, estruturagao e atribui¢des dos
Ministérios.”

A Constituicdo prevé a existéncia de ministérios, mas ndo
cria nem define a estrutura deles. Para que os ministérios funcio-
nem, é necessario que uma lei infraconstitucional estabelega sua
estruturagdo e competéncias.

Defensoria Publica (Art. 134 da CF/88):

“A Defensoria Publica é instituicdo essencial a fungdo
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a orientagdo juridica, a
promogdo dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus,
dos necessitados, na forma do art. 52, LXXIV.”

Esse dispositivo reconhece a Defensoria Publica como
instituicdo essencial, mas ndo detalha sua organizacdo ou fun-
cionamento. Essas definicGes foram feitas posteriormente na
Lei Complementar n2 80/1994, que regulamentou a Defensoria
Publica da Unido, dos Estados e do Distrito Federal.

Organizagdo do Sistema Financeiro Nacional (Art. 192 da
CF/88):

“O sistema financeiro nacional, estruturado de forma a
promover o desenvolvimento equilibrado do Pais e a servir aos
interesses da coletividade, serd regulado por lei complementar.”

A Constituicdo estabelece a obrigacdo de organizacdo do
sistema financeiro nacional, mas ndo define como ele sera
estruturado. Isso foi feito posteriormente por meio de leis com-
plementares, como a Lei Complementar n? 105/2001, que trata
do sigilo bancario.

As normas constitucionais de eficacia limitada definidoras
de principios institutivos desempenham um papel fundamental
na estruturacdo do Estado, pois estabelecem diretrizes para a
criagdo de 6rgdos e entidades, mas nao os instituem diretamen-
te. Elas dependem de leis infraconstitucionais para que possam
ser aplicadas e cumpram sua fung¢do dentro do ordenamento
juridico.
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NOCOES DE

ADMINISTRACAO

CARACTERISTICAS BASICAS DAS ORGANIZAGOES
FORMAIS MODERNAS: TIPOS DE ESTRUTURA ORGANI-
ZACIONAL, NATUREZA, FINALIDADES E CRITERIOS DE
DEPARTAMENTALIZAGAO

As organiza¢des formais modernas caracterizam-se como
um sistema constituido de elementos interativos, que recebe
entradas do ambiente, transformando-os, e emite saidas para o

ambiente externo. Nesse sentido, os elementos interativos da or- :
ganizagdo, pessoas e departamentos, dependem uns dos outros

e devem trabalhar juntos.
As organizagGes podem ser formais e informais.

> Formais

A estrutura formal das organizagdes é composta pela estru-
tura instituida pela vontade humana para atingir determinado

objetivo. Ela é representada por um organograma composto por

6rgdos, cargos e relagdes de autoridade e responsabilidade.

Elas sdo regidas por normas e regulamentos que esta-

belecem e especificam os padrdes para atingir os objetivos
organizacionais.

Caracteristicas das Organiza¢6es Formais

Sdo instituidas pela vontade humana;

Sao planejadas e deliberadamente estruturadas;

Sdo tangiveis (visiveis);

Seus lideres se valem da autoridade e responsabilidade
(lideres formais);

Sao regidas por normas e regulamentos definidos de forma
racional (logica);

S&o representadas por organogramas;

Sao flexiveis as modificagGes em sua estrutura e nos
processos organizacionais, em face da hierarquia formal e
impessoal.

» Informais

Visto as organiza¢Oes formais serem compostas por redes de
relacionamento no ambiente de trabalho, esse relacionamento

da origem a organizagdo informal. As organizag¢des informais de-
finem-se como o conjunto de interagdes e relacionamentos que

se estabelecem entre as pessoas, sendo esta paralela a organiza-
¢do formal.
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As organizagdes informais ndo possuem objetivos predeter-

- minados, surgem de forma natural, estando presentes nos usos
. e costumes, e se manifestam por meio de sentimentos e necessi-
. dade de associagdo pelos membros da organizagao formal.

Caracteristicas das Organizagoes Informais

Sao oriundas das relagdes pessoais e sociais desenvolvidas
naturalmente entre os membros de determinada organizagao;

Sua relagdo é de coesdo ou antagonismo;

As liderangas sdo informais, por meio da influéncia;

Possuem colaboragdo espontanea, independente da
autoridade formal;

Tém possibilidade de oposi¢do a organizagao formal;

Transcende a organizagdo formal, ndo se limitando ao horério
de trabalho, barreiras organizacionais ou hierarquias;

Sdo intangiveis (ndo visiveis);

Sdo resistentes as modificagdes nos processos, uma vez
que as pessoas tendem a defender excessivamente os seus
padroes.

» Tipos de estrutura organizacional

A estrutura organizacional é o conjunto de responsabili-
dades, autoridades, comunicagGes e decisdes de unidades de

. uma empresa. E um meio para o alcance dos objetivos, estando
: relacionada com a estratégia da organiza¢do, de tal forma que

mudangas na estratégia precedem e promovem mudangas na
estrutura.

A estrutura organizacional de uma empresa define como as
tarefas sdo formalmente distribuidas, agrupadas e coordenadas.
No tipo de estrutura formal, a relagdo hierarquica é impessoal e
sempre realizada por meio de ordem escrita.

Sdo seis os elementos basicos a serem focados pelos ad-

. ministradores quando projetam a estrutura das organizacdes: a
. especializacdo do trabalho, a departamentaliza¢do, a cadeia de

comando, a amplitude de controle, a centralizagdo e descentrali-
zagdo e, por fim, a formalizagado.

Ao planejar a estrutura organizacional, uma das variaveis
refere-se a quem os individuos e os grupos se reportam. Essa va-
ridvel consiste em estruturar a cadeia de comando.

S3do tipos tradicionais de organizagdo:

a) Organizagdo Linear: autoridade Unica com base na hierar-

quia (unidade de comando), comunicagdo formal, decisGes

centralizadas e aspecto piramidal;
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b) Organizagdo Funcional: autoridade funcional ou dividida,
linhas diretas de comunicagdo, decisGes descentralizadas e
énfase na especializa¢do;

c) Organizagdo Linha-staff: coexisténcia da estrutura linear
com a estrutura funcional, ou seja, comunicag¢do formal com
assessoria funcional, separagdo entre érgdos operacionais
(de linha) e drgdos de apoio (staff). H4, ao mesmo tempo,
hierarquia de comando e da especializagdo técnica.

Sao estruturas organizacionais modernas:

a) Estrutura Divisional: é caracterizada pela criagdo de uni-
dades denominadas centros de resultados, que operam com
relativa autonomia, inclusive apurando lucros ou prejuizos
para cada uma delas. Os departamentos prestam informa-
¢Oes e se responsabilizam pela execugao integral dos servigos
prestados, mediados por um sistema de gestao eficaz;

b) Estrutura Matricial: combina as vantagens da espe-
cializagdo funcional com o foco e responsabilidades da
departamentalizagdo do produto, ou divisional. Suas aplica-
¢Oes acontecem, em hospitais, laboratdrios governamentais,
institui¢des financeiras etc.

O que a difere das outras formas de estrutura organizacio-
nal, é que caracteristicas de mais de uma estrutura atuam ao
mesmo tempo sobre os empregados. Além disso, existe multipla
subordinagdo, ou seja, os empregados se reportam a mais de um
chefe, o que pode gerar confusdo nos subordinados e se tornar
uma desvantagem desse tipo de estrutura.

E uma 6tima alternativa para empresas que trabalham
desenvolvendo projetos e agdes temporarias. Nesse tipo de es-
trutura o processo de decisdo é descentralizado, com existéncia
de centros de resultados de duragdo limitada a determinados
projetos;

c) Estrutura em Rede: competitividade global, a flexibilida-

de da for¢a de trabalho e a sua estrutura enxuta. As redes

organizacionais se caracterizam por constituir unidades in-
terdependentes orientadas para identificar e solucionar
problemas;

d) Estrutura por Projeto: manutengdo dos recursos necessa-
rios sob o controle de um Unico individuo.

> Natureza

Estdo entre os fatores internos que influenciam a natureza
da estrutura organizacional da empresa:

* a natureza dos objetivos estabelecidos para a empresa e

seus membros;

=as atividades operantes exigidas para realizar esses

objetivos;

*a sequéncia de passos necessdria para proporcionar os
bens ou servicos que os membros e clientes desejam ou
necessitam;

= as fun¢Oes administrativas a desempenhar;

= as limitagGes da habilidade de cada pessoa na empresa,
além das limitagGes tecnoldgicas;

= as necessidades sociais dos membros da empresa; e
* 0 tamanho da empresa.

Da mesma forma consideram-se os elementos e as mudan-
¢as no ambiente externo que sdo também forgas poderosas que
dado forma a natureza das relagdes externas. Mas para o estabe-
lecimento de uma estrutura organizacional, considera-se como
mais adequada a analise de seus componentes, condicionantes
e niveis de influéncia.

» Finalidades

A estrutura formal tem como finalidade o sistema de au-
toridade, responsabilidade, divisdo de trabalho, comunicagdo e
processo decisério. S3o principios fundamentais da organizagdo
formal:

a) Divisdo do trabalho: é a decomposicdo de um proces-

so complexo em pequenas tarefas, proporcionando maior

produtividade, melhorando a eficiéncia organizacional

e o desempenho dos envolvidos e reduzindo custos de

producdo;

b) Especializagdo: considerada uma consequéncia da divisdo

do trabalho. Cada cargo passa a ter fungbes especificas, as-

sim como cada tarefa;

c) Hierarquia: divisdo da empresa e, camadas hierarquicas.
A hierarquia visa assegurar que os subordinados aceitem e
executem rigorosamente as ordens e orientagdes dadas pe-
los seus superiores;

d) Amplitude administrativa: também chamada de ampli-
tude de controle ou amplitude de comando, determina o
numero de funcionarios que um administrador consegue
dirigir com eficiéncia e eficacia. A estrutura organizacional
gue apresenta pequena amplitude de controle é a aguda ou
vertical.

> Critérios de departamentalizagao

Departamentalizacdo é o nome dado a especializagdo hori-
zontal na organizagdo por meio da criagdo de departamentos para
cuidar das atividades organizacionais. E decorrente da divis3o do
trabalho e da homogeneizacdo das atividades. E o agrupamento
adequado das atividades em departamentos especificos.

S3do critérios de departamentalizagdo:

a) Departamentalizagdo Funcional: representa o agru-

pamento por atividades ou fungGes principais. A divisao

do trabalho ocorre internamente, por especialidade.

Abordagem indicada para circunstancias estaveis, de poucas

mudangas e que requeiram desempenho continuado de ta-

refas rotineiras;

b) Departamentalizagdo por Produtos ou Servigos: repre-
senta o agrupamento por resultados quanto a produtos ou
servigos. A divisdo do trabalho ocorre por linhas de produ-
tos/servicos. A orientagdo é para o alcance de resultados,
por meio da énfase nos produtos/servicos;

c) Departamentaliza¢do Geografica: também chamada de
Departamentalizag¢do Territorial, representa o agrupamen-
to conforme localizagdo geografica ou territorial. Caso uma
organizagdo, para estabelecer seus departamentos, dese-
je considerar a distribuicdo territorial de suas atividades,
ela deverd observar as técnicas de departamentalizagdo
geogriéfica;
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NOCOES DE DIREITO DO

TRABALHO

DOS PRINCiPIOS E FONTES DO DIREITO DO TRABALHO

PRINCiP10S E FONTES DO DIREITO DO TRABALHO

Os principios estdo ligados aos valores que o Direito visa re-
alizar. Servem como fundamento e sdo responsaveis pela génese
de grande parte das regras que, por consequéncia, deverao ter
sua interpretagdo e aplicagdo condicionadas por aqueles princi-
pios, dos quais se originaram.

Principio Da Dignidade Da Pessoa Humana

A dignidade da pessoa humana constitui principio, funda-
mento e objetivo do Estado brasileiro. E o valor supremo sobre o
qual se edifica a sociedade brasileira.

Nas relages de trabalho, o principio da dignidade da pes-
soa humana, encontra assento na Constituicdo Federal brasileira,
que, no artigo 12, estabelece que sdo fundamentos da Republica

e do Estado democratico de Direito, entre outros, a dignidade
da pessoa humana e os valores sociais do trabalho. Assim, no

desempenho das relagdes sociais, em que se destacam as traba-
Ihistas, deve ser vedada a violagdo da dignidade, o que significa
que o ser humano jamais poderd ser utilizado como objeto ou
meio para a realiza¢do do querer alheio.

Principio Da Boa-Fé

A Boa-fé, € uma das condigbes essenciais da atividade éti- -
ca, nela incluida a juridica, caracterizando-se pela sinceridade e :

probidade dos que dela participam, em virtude do que se pode
esperar que serd cumprido o pactuado sem distor¢Oes tendo-se
sempre em vista o adimplemento do fim visado ou declarado
como tal pelas partes.

Principio Da Protegao
Concluiu-se pela extrema utilidade do instituto da respon-

sabilidade civil objetiva ao Direito do Trabalho, além da sua
consonancia com o principio da protegdo ao trabalhador serve

principalmente para que a parte hipossuficiente na relagdo tra-
balhista tenha garantias de que juridicamente tera um suporte
caso seus direitos n3o sejam respeitados. E uma forma de prote-
ger o trabalhador, que é hipossuficiente e, na maioria dos casos,
vé-se impossibilitado de provar a culpa ou o dolo do empregador.

O principio da protegdo, que visa a prote¢do da parte mais

fraca da relagdo empregaticia (o empregado), pelo fato de ser 3

impossivel separar o trabalho prestado do homem que o presta. = 3 3docs0 das medidas mitigatérias de danos ambientais passiveis

Ademais, chega-se a mesma conclusdo pela no¢do de empreen-
dedorismo, segundo a qual o empreendedor assume todos os
riscos da atividade.

SOIW ~
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Ademais, ndo se pode olvidar que o principio norteador do

Direito do Trabalho, a saber, o principio da protegdo, traz como
. subprincipio a aplicagdo da norma mais favoravel ao trabalha-
. dor, ainda que hierarquicamente inferior. Assim, também por

esse meio, chega-se a conclusdo de que, no caso em tela, entre
a Constituicdo Federal e o Cadigo Civil, é o ultimo que deve ser
aplicado, pois traz norma que favorece o empregado, visto que
nao exige a prova da culpa do empregador. Deste principio, des-
tacam-se trés subprincipios:

In dubio pro operario:

Esse subprincipio diz que: caso o legislador tenha duvidas
guanto a determinada situacdo e interpretacdo de alguma nor-
ma trabalhista, a decisdo deve sempre pender para o lado do
trabalhador. Lembrando que esse principio ndo se aplica quando
houver provas no processo.

Norma mais favoravel:

Esse outro subprincipio também leva os trabalhadores em
consideragdo, e indica que sempre deve ser considerada a norma
mais favoravel a eles.

Diferentemente do que prevé o Direito em outros casos, di-
zendo que a “lei especifica sobrepGe a lei geral”, no caso deste
principio, a lei especifica ndo se sobrepde aquela que for benéfi-
ca ao empregado.

Condig¢do mais benéfica:

A condi¢do mais benéfica se baseia na Siumula 51 do Tribunal
Superior do Trabalho e prevé que as cldusulas regulares que a
empresa alterar internamente s6 serdao validas para trabalha-
dores admitidos posteriormente. Além disso, o colaborador
tera direito de optar pelo melhor regulamento se houver dois
vigentes.

Principio Da Razoabilidade

Contudo, ndao se pode admitir, inclusive por conta do prin-
cipio da razoabilidade, que o empregador seja responsabilizado
inclusive nos casos de exclusdo de nexo causal. O referido princi-
pio busca o alcance da finalidade da norma, sendo esta a melhor
forma de interpretagdo do dispositivo, pois assim sera possivel
encontrar a razoabilidade na intepretagdo.

Principio Da Prevengao
O principio da prevengdo é tomado como aquele que impde

de precisa previsdo. Como bem define Antunes :

“O principio da prevengdo aplica-se a impactos ambientais ja
conhecidos e dos quais se possa, com seguranga, estabelecer um
conjunto de nexos de causalidade que seja suficiente para identi-
ficagcdo de impactos futuros. Com base no principio da prevengdo,
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o licenciamento ambiental e, atém mesmo, os estudos de
impacto ambiental podem ser realizados e séo solicitados pelas
autoridades publicas. (..) O licenciamento ambiental, na qualida-
de de principal instrumento apto a prevenir danos ambientais,
age de forma a evitar e, especialmente, minimizar e mitigar os
danos que uma determinada atividade causaria ao meio ambien-
te, caso ndo fosse submetida ao licenciamento ambiental.”

Principio Da Precaugdo

Consiste na adogao antecipada de medidas amplas, que pos-
sam evitar a ocorréncia de possivel ameacga a saude e seguranga.
Aponta para a necessidade de comportamento cuidadoso, mar-
cado pelo bom senso, de abrangéncia ampla, direcionado para
a reducdo ou eliminagdo das situagGes adversas a salde e segu-
ranga. Assim, enquanto o principio da prevengdo tem o escopo
de evitar determinados riscos, o principio da precaugdo aponta
para a adogao de condutas acautelatérias gerais, considerando o
risco abstrato e potencial.?

O critério geral de hierarquia das normas juridicas sempre
considera que uma norma encontra seu fundamento de validade
em outra hierarquicamente superior, sendo a Constituicdo o vér-
tice da piramide hierarquica.

Assim, consoante o critério do direito comum, a hierarquia
seria a seguinte:

» Constituicao;

= Emendas Constitucionais;

* Leis Complementares, Leis Ordinarias, Leis Delegadas,
Medidas Provisorias;

= Decretos;
= Qutros atos normativos.

N3o obstante, no Direito do Trabalho estabeleceu-se um cri-
tério hierarquico proprio, tendo em vista as especificidades do
ramo juslaboral. Com efeito, o critério de hierarquia trabalhista
forma-se a partir de dois eixos centrais, quais sejam:

* No Direito do Trabalho ndo se deve, em principio, falar em

hierarquia de diplomas normativos (lei em sentido material),

mas sim em hierarquia de normas juridicas (heterénomas e

autébnomas);

* O critério informador da piramide hierarquica justrabalhis-
ta ndo é rigido como ocorre no direito comum.

Isto porque o principio da norma mais favoravel, decorrén-
cia direta do principio protetor, que orienta todo o Direito do
Trabalho, ndo se compatibiliza com a inflexibilidade da piramide
hierarquica do direito comum.

Assim, o critério normativo hierdrquico vigorante no Direito
do Trabalho opera da seguinte maneira: a piramide normativa
constroi-se de modo variavel, elegendo para seu vértice domi-
nante, em regra, a norma que mais se aproxime do objetivo
maior do Direito do Trabalho, que é o reequilibrio das rela¢cdes
sociais (horma mais favoravel).

O vértice da piramide ndo sera, portanto, necessariamente a
CRFB ou a lei, e sim a norma mais favoravel ao empregado.

Neste diapasdo, ha imensa cizdnia no tocante ao critério a
utilizar para determinagdo da norma mais benéfica, quando duas
forem igualmente aplicaveis ao caso concreto. Surgem entdo as
teorias da acumulacdo e do conglobamento, oferecendo

1Hierarquia das fontes[ RESENDE, Ricardo. Direito do Trabalho - 9¢
Edig¢do 2023. 9th ed. Rio de Janeiro: Método, 2023. E-book. p.12.]

solugdes distintas para a questdo. Tais teorias serdo tratadas
no proximo capitulo, quando do estudo do principio da norma
mais favoravel.

Entretanto, a hierarquia plastica e flexivel das normas tra-
balhistas, e, consequentemente, o principio da norma mais
favoravel, encontra limites:

a) nas normas proibitivas oriundas do Estado, assim consi-

deradas aquelas normas imperativas, cogentes, que nao

deixam margem a atuac¢do da vontade individual de seus
destinatdrios. Neste sentido, o critério justrabalhista ndo
prevalecera diante de normas heterénomas estatais proibi-
tivas, as quais sempre deverdo preponderar. Mencione-se,
como exemplo, a previsdo legal da prescricdo trabalhista

(art. 72, XXIX, CRFB/88), que, por constituir norma proibitiva

estatal (visando alcangar o interesse coletivo de pacificagdo

social e seguranga juridica), ndo admite norma coletiva em
sentido contrario, ainda que mais benéfica ao trabalhador.

b) na prevaléncia do negociado sobre o legislado, na forma
dos artigos 611-A e 611-B da CLT, acrescentados pela Lei
n? 13.467/2017. De fato, naquelas hipéteses em que a Lei
autorizou a flexibilizagdo das normas trabalhistas mediante
negociagdo coletiva (art. 611-A da CLT), ndo sera aplicada a
norma mais favoravel ao trabalhador, e sim, necessariamen-
te, a norma coletiva.

c) na hipdtese de sobreposi¢cdo de normas coletivas (con-
flito entre ACT e CCT), em que serd aplicavel, por forga do
disposto na nova redagdo do art. 620 da CLT, dada pela Lei
n2? 13.467/2017, o critério da especialidade, segundo o qual
norma especifica prevalece sobre norma geral. Em outras
palavras, ao contrario do que constava na redagdo anterior
do referido dispositivo (que previa a aplicacdo da convengdo
coletiva, se mais favoravel que o acordo coletivo), a partir da
vigéncia da Lei n? 13.467/20172 acordo coletivo de trabalho
passou a prevalecer sobre a convengdo coletiva de trabalho.
Como se percebe, a reforma trabalhista mitigou, de for-
ma bastante substancial, o principio da norma mais favoravel.
Todavia, tal principio continua informando o Direito do Trabalho,
valendo, por exemplo, para a aplicagdo de normas coletivas que
estabelegam melhor condigdo social ao trabalhador, para a defi-
ni¢do da norma aplicdvel ante o conflito entre norma interna e
tratado internacional ratificado etc.

Fontes Do Direito Do Trabalho
Fontes do direito => origem das normas juridicas.

Classificacdo das fontes:
* Materiais;

* Formais;
* Autébnomas;
= Heter6bnomas.

* Fontes materiais: referem-se ao fato social que da origem
a criagdo juridica.

* Fontes formais: constituem a exteriorizagdo da norma
juridica, consubstanciada no chamado ato-regra (geral, abs-
trato, impessoal e imperativo).
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NOCOES DE DIREITO

PROCESSUAL DE

DA JUSTICA DO TRABALHO: ORGANIZAGAO E COMPETENCIA. DAS VARAS DO TRABALHO E DOS TRIBUNAIS REGIO-
NAIS DO TRABALHO: JURISDICAO E COMPETENCIA. DOS SERVICOS AUXILIARES DA JUSTICA DO TRABALHO: DAS
SECRETARIAS DAS VARAS DO TRABALHO E DOS DISTRIBUIDORES

ORGANIZAGAO E COMPETENCIA
De antemao, destaca-se que cabe a Justica do Trabalho promover a conciliagdo e o julgamento das agGes judiciais entre traba-
lhadores e empregadores.
Além disso, ela também é responsavel pela resolugao de outros litigios oriundos da relagao de trabalho, tendo que lidar ainda,
com demandas advindas do cumprimento de suas préprias sentengas, incluindo nesse rol, sentengas de ordem coletiva.
A Justica Trabalhista possui fundamento respaldado no art. 111 da Constituigdo Federal de 1.988. Vejamos:

Art. 111. Sdo 6rgdos da Justiga do Trabalho:
I - o Tribunal Superior do Trabalho;

Il - os Tribunais Regionais do Trabalho;

Il - Juizes do Trabalho

A supracitada disposicdo legal, também se encontra disposta no art. 644 da Consolidagdo das Leis do Trabalho:

Art. 644 - Sdo 6rgdos da Justica do Trabalho
a) o Tribunal Superior do Trabalho

b) os Tribunais Regionais do Trabalho
¢) as Juntas de Conciliagéio e Julgamento ou os Juizos de Direito

Desse modo, ressalta-se que a organizagdo da Justica do trabalho é formada pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST), pelos
Tribunais Regionais do Trabalho (TRT’s) e pelas varas ordindrias nas quais atuam os juizes de primeira instancia.
Desse modo, segundo esse dispositivo legal constitucional, temos:

ESTRUTURA DA JUSTICA DO TRABALHO
(Justica Federal)

— Instancia Suprema;

TST: Art. 111-A e demais dispositivos, | Sede na Capital da Republica;

SE — Possui jurisdigdo em todo o territério nacional.
— Segunda Instancia;
— Sede nos Estados;
— Possui jurisdicdo em esfera estadual;
TRT: Art. 115, CFB/88 — Possui 24 regides;
Art. 674 CLT — Excecgdo: Estado de S3o Paulo com 2 Tribunais (22 e 12 Regides);

— 82 Regido: Amapa e Par3;
— 112 Regido: Amazonas e Roraima;
— 142 Regido: Ronddnia e Acre.

VARAS DO TRABALHO/JUIZES DE DIREITO

Art. 116, CFB/88 — 12 Instancia;
Art. 644, alinea “c) CLT(Juntas de — Abrange todo o territério da comarca que possui sede e pode ser estendida ou
Conciliagdo e Julgamento ou Juizos de restringida apenas mediante disposi¢do de lei.
Direito).

Qoliicao
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De modo geral, as competéncias da Justiga Trabalhista giram em torno dos dissidios coletivos e individuais, acoplando a relagdo
empregado e empregador, além de englobar também, as relagdes individuais com dérgdos coletivos, que se concretizam por meio da
formagéo sindical. Além disso, abarcam também as relagGes entre os entes coletivos.

No tocante a legislagdo infraconstitucional, é a Consolidacdo das Leis do Trabalho —CLT, Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de
1943 com suas atualizagGes, que rege as leis trabalhistas.

Nesse sentido, vejamos o que determina o artigo 643 da CLT:

Art. 643 - Os dissidios, oriundos das relagées entre empregados e empregadores bem como de trabalhadores avulsos e seus
tomadores de servigos, em atividades reguladas na legislagdo social, serdo dirimidos pela Justica do Trabalho, de acordo com o
presente Titulo e na forma estabelecida pelo processo judicidrio do trabalho

§ 192 - As questdes concernentes a Previdéncia Social serdo decididas pelos drgdos e autoridades previstos no Capitulo V deste
Titulo e na legislagcdo sobre seguro social.

§ 22 - As questdes referentes a acidentes do trabalho continuam sujeitas a justica ordindria, na forma do Decreto n. 24.637, de
10 de julho de 1934, e legislagdo subsequente.

§ 3° A Justica do Trabalho é competente, ainda, para processar e julgar as agcdes entre trabalhadores portudrios e os operadores
portudrios ou o Orgdo Gestor de Mdo-de-Obra - OGMO decorrentes da relagdo de trabalho.

Além disso, determina o art. 645 da CLT, que o servigo da Justica do Trabalho é relevante e obrigatdrio, ninguém dele podendo
eximir-se, salvo motivo devidamente justificado.

No tocante a competéncia da Justica do Trabalho, pontua-se que a Constituigdo Federal de 1.988, por meio do artigo 114, dispde
o seguinte:

COMPETENCIAS DA JUSTICA DO TRABALHO (Art. 114, CFB/88)

— I. As ag¢Oes oriundas da relagdo de trabalho, abrangidos os entes de direito publico externo e da
administragao publica direta e indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;
— 1. As a¢Bes que envolvam exercicio do direito de greve;

— lll. As agbes sobre representacao sindical, entre sindicatos, entre sindicatos e trabalhadores, e
entre sindicatos e empregadores;

— V. Os mandados de seguranca, habeas corpus e habeas data, quando o ato questionado envolver
matéria sujeita a sua jurisdi¢do;

PROCESSAR E JULGAR: — V. Os conflitos de competéncia entre érgaos com jurisdi¢do trabalhista, ressalvado o disposto no
art. 102, 1, o;

—VI. As agGes de indenizagdo por dano moral ou patrimonial, decorrentes da relagdo de trabalho;
— VII. As a¢0es relativas as penalidades administrativas impostas aos empregadores pelos orgaos de
fiscalizagdao das relagOes de trabalho;

—VIII. As execugdo, de oficio, das contribui¢Ges sociais previstas no art. 195, 1, a, e I, e seus acréscimos
legais, decorrentes das sentencgas que proferir;

— IX. Outras controvérsias decorrentes da relagdo de trabalho, na forma da lei.

De outro lado, vale a pena conferir como funciona a competéncia da Justica do trabalho sob o angulo doutrindrio.

Da Competéncia em Razao da Matéria

Aqui, a competéncia trabalhista em razdo da matéria é fixada em razao da causa de pedir e do pedido deduzido.

Sobre o assunto, infere-se que o Supremo Tribunal Federal incorporou a competéncia em razdo da matéria a iniUmeros preceden-
tes daquela Corte. Assim, caso uma agdo seja postulada e seja verificado que nela, tanto a causa de pedir, quanto o préprio pedido se
sustentam numa relagdo trabalhista sob a égide da CLT, a competéncia sera para julgamento desta causa sera da Justica do Trabalho.

Da Competéncia em Razao das Pessoas

E de competéncia da Justica do Trabalho eliminar conflitos existentes entre empregadores e empregados, envolvidos de modo
direto no polo passivo e ativo da agao trabalhista proposta.

Destaca-se que o teor do artigo 114 da CFB/88 ja mencionado nesse estudo, abrange tanto a competéncia em razdo da matéria
como a competéncia em razdo das pessoas.

Da Competéncia em Razao do Lugar

A competéncia em razdo do lugar, também é como competéncia territorial e possui liame com a limitagao geografica na qual atua
o 6rgdo jurisdicional.

Na seara trabalhista, esta espécie de competéncia possui no art. 651 da CLT e em regra, ndo é cabivel a aplicagdo subsidiaria do
Cddigo de Processo Civil, pois, o texto consolidado ndo se encontra passivel de qualquer espécie de omissao.
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