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LINGUA PORTUGUESA

LEITURA E INTERPRETAGAO DE TEXTOS DE VARIADOS
GENEROS DISCURSIVOS

A compreensdo e a interpretacdo de textos sdo habilidades
essenciais para que a comunicagao alcance seu objetivo de forma
eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos,
propagandas ou imagens, é necessario que o leitor seja capaz de
entender o contelido proposto e, além disso, atribuir significados
mais amplos ao que foi lido ou visto.

sdo e interpretacdo, bem como reconhecer que um texto pode
ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido
por imagens, simbolos ou outros elementos visuais).
Compreender um texto implica decodificar sua mensagem
explicita, ou seja, captar o que estd diretamente apresentado. Ja
a interpretagdo vai além da compreensao, exigindo que o leitor
utilize seu repertdrio pessoal e conhecimentos prévios para gerar

dois processos é essencial ndo apenas para a leitura cotidiana,
mas também para o desempenho em provas e concursos, onde a
andlise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensao e interpretagdo é crucial,
pois permite ao leitor ir além do que esta explicito, alcangando
uma leitura mais critica e reflexiva.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensdo de um texto é o ponto de partida para qual-

quer analise textual. Ela representa o processo de decodificacdo
da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair infor-
magoes diretamente do conteldo apresentado pelo autor, sem
a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos.
Quando compreendemos um texto, estamos simplesmente ab-
sorvendo o que esta dito de maneira clara, reconhecendo os

elementos essenciais da comunica¢do, como o tema, os fatos e :

os argumentos centrais.

» A Compreensdao em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou fa-
lada como principal meio de comunicagdo, a compreensao passa
pela habilidade de ler com atengdo e reconhecer as estruturas
linguisticas. Isso inclui:

* Vocabulario :

dicionarios ou ferramentas de pesquisa para esclarecer o
significado.

= Sintaxe: A maneira como as palavras estdao organizadas em
frases e paragrafos também influencia o processo de com-
preensdo. Sentengas complexas, inversdes sintaticas ou o

Esta € uma amostra

O entendimento das palavras usadas no
texto é fundamental. Palavras desconhecidas podem com-
prometer a compreensdo, tornando necessario o uso de

Seliicio
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*uso de conectores como conjungdes e preposicoes
requerem atencdo redobrada para garantir que o leitor com-
preenda as relagGes entre as ideias.

» Coesdo e coeréncia: sdo dois pilares essenciais da com-
preensdo. Um texto coeso é aquele cujas ideias estdo
bem conectadas, e a coeréncia se refere a ldgica interna
do texto, onde as ideias se articulam de maneira fluida e
compreensivel.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensado exige

. L. N . . a decodificacdo de todas essas estruturas. E a partir dessa leitura
Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreen- :

atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o
conteuldo proposto pelo autor de forma plena.

» A Compreensao em Textos Nao-Verbais

Além dos textos verbais, a compreensdo se estende aos
textosndo-verbais , que utilizam simbolos, imagens, graficos ou
outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem.

um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses = Exemplos de textos ndo-verbais incluem obras de arte, fotogra-

¢ fias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensdo desses textos exige uma leitura visual agu-
¢ada, na qual o observador decodifica os elementos presentes,
como:

* Cores: As cores desempenham um papel comunicativo

importante em muitos contextos, evocando emogdes ou

sugerindo informagdes adicionais. Por exemplo, em um gra-
fico, cores diferentes podem representar categorias distintas
de dados.

* Formas e simbolos: Cada forma ou simbolo em um texto
visual pode carregar um significado préprio, como sinais de
transito ou logotipos de marcas. A correta interpretagdo des-
ses elementos depende do conhecimento prévio do leitor
sobre seu uso.

» Gestos e expressées: Em um contexto de comunicagao
corporal, como na linguagem de sinais ou em uma apresen-
tagdo oral acompanhada de gestos, a compreensdo se da ao
identificar e entender as nuances de cada movimento.

> Fatores que Influenciam a Compreensao

A compreensdo, seja de textos verbais ou ndo-verbais, pode
ser afetada por diversos fatores, entre eles:

* Conhecimento prévio: Quanto mais familiarizado o leitor

estiver com o tema abordado, maior serd sua capacidade de

compreender o texto. Por exemplo, um leitor que ja conhece

o contexto histérico de um fato podera compreender melhor

uma noticia sobre ele.
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= Contexto: O ambiente ou a situagdo em que o texto é
apresentado também influencia a compreensdo. Um texto
jornalistico, por exemplo, traz uma mensagem diferente de-
pendendo de seu contexto histérico ou social.

* Objetivos da leitura: O propdsito com o qual o leitor abor-
da o texto impacta a profundidade da compreensdo. Se a
leitura for para estudo, o leitor provavelmente sera mais mi-
nucioso do que em uma leitura por lazer.

> Compreens3o como Base para a Interpretacdo

A compreensdo é o primeiro passo no processo de leitura e
andlise de qualquer texto. Sem uma compreensdo clara e obje-
tiva, ndo é possivel seguir para uma etapa mais profunda, que
envolve a interpretagdo e a formulagdo de inferéncias. Somente
apods a decodificagdo do que estd explicitamente presente no
texto, o leitor podera avangar para uma analise mais subjetiva
e critica, onde ele comegara a trazer suas préprias ideias e refle-
x0es sobre o que foi lido.

A compreensdo textual € um processo que envolve a decodi-
ficagdo de elementos verbais e ndo-verbais, permitindo ao leitor
captar a mensagem essencial do conteudo. Ela exige atencao,
familiaridade com as estruturas linguisticas ou visuais e, muitas
vezes, 0 uso de recursos complementares, como diciondrios. Ao
dominar a compreensao, o leitor cria uma base sélida para inter-
pretar textos de maneira mais profunda e critica.

TEXTOS VERBAIS E NAO-VERBAIS

Na comunicagdo, os textos podem ser classificados em duas
categorias principais:verbais e ndo-verbais . Cada tipo de tex-
to utiliza diferentes recursos e linguagens para transmitir suas
mensagens, sendo fundamental que o leitor ou observador saiba
identificar e interpretar corretamente as especificidades de cada
um.

» Textos Verbais

Os textos verbais sdao aqueles constituidos pela linguagem
escrita ou falada, onde as palavras s3o o principal meio de co-
municagdo. Eles estdo presentes em inumeros formatos, como
livros, artigos, noticias, discursos, entre outros. A linguagem
verbal se apoia em uma estrutura gramatical, com regras que
organizam as palavras e frases para transmitir a mensagem de
forma coesa e compreensivel.

Caracteristicas dos Textos Verbais:

= Estrutura Sintatica: As frases seguem uma ordem gramati-
cal que facilita a decodificagdo da mensagem.

* Uso de Palavras: As palavras sdo escolhidas com base em
seu significado e fungdo dentro do texto, permitindo ao lei-
tor captar as ideias expressas.

» Coesdo e Coeréncia: A conexdo entre frases, paragrafos e
ideias deve ser clara, para que o leitor compreenda a linha
de raciocinio do autor.

Exemplos de textos verbais incluem:
* Livros e artigos: Onde ha um desenvolvimento continuo
de ideias, apoiado em argumentos e explicagdes detalhadas.

= Didlogos e conversas: Que utilizam a oralidade para intera-
¢Oes mais diretas e dinamicas.

* Panfletos e propagandas: Usam a linguagem verbal de
forma concisa e direta para transmitir uma mensagem
especifica.

A compreensdo de um texto verbal envolve a decodificagdo
de palavras e a andlise de como elas se conectam para cons-
truir significado. E essencial que o leitor identifique o tema, os
argumentos centrais e as inteng¢des do autor, além de perceber
possiveis figuras de linguagem ou ambiguidades.

» Textos Nao-Verbais

Os textos ndo-verbais utilizam elementos visuais para se
comunicar, como imagens, simbolos, gestos, cores e formas.
Embora ndo usem palavras diretamente, esses textos trans-
mitem mensagens completas e sdo amplamente utilizados em
contextos visuais, como artes visuais, placas de sinalizagao, foto-
grafias, entre outros.

Caracteristicas dos Textos Ndo-Verbais:

* Imagens e simbolos: Carregam significados culturais e con-
textuais que devem ser reconhecidos pelo observador.

= Cores e formas: Podem ser usadas para evocar emogoes
ou destacar informagdes especificas. Por exemplo, a cor
vermelha em muitos contextos pode representar perigo ou
atengao.

= Gestos e expressées: Na comunicagdo corporal, como na
linguagem de sinais ou na expressdo facial, o corpo desem-
penha o papel de transmitir a mensagem.

Exemplos de textos ndo-verbais incluem:

* Obras de arte: Como pinturas ou esculturas, que comu-
nicam ideias, emog0es ou narrativas através de elementos
visuais.

* Sinais de transito: Que utilizam formas e cores para orien-
tar os motoristas, dispensando a necessidade de palavras.

* Infograficos: Combinagdes de graficos e imagens que
transmitem informagdes complexas de forma visualmente
acessivel.

A interpretagdo de textos ndo-verbais exige uma analise di-
ferente da dos textos verbais. E necessario entender os cédigos
visuais que compdem a mensagem, COMO as cores, a COmposi¢ao
das imagens e os elementos simbdlicos utilizados. Além disso,
o contexto cultural é crucial, pois muitos simbolos ou gestos
podem ter significados diferentes dependendo da regido ou da
sociedade em que sdo usados.

> Relagdo entre Textos Verbais e Ndo-Verbais

Embora sejam diferentes em sua forma, textos verbais e
nado-verbais frequentemente se complementam. Um exemplo co-
mum sdo as propagandas publicitarias , que utilizam tanto textos
escritos quanto imagens para reforgar a mensagem. Nos livros
ilustrados , as imagens acompanham o texto verbal, ajudando
a criar um sentido mais completo da histdria ou da informacao.
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RACIOCINIO LOGICO E

MATEMATICO

OPERAGOES COM CONJUNTOS

~

A nogdo de A nogdo de conjunto estd presente em muitos
aspectos da vida, sejam eles cotidianos, culturais ou cientificos.
Por exemplo, formamos conjuntos ao organizar a lista de amigos
para uma festa, agrupar os dias da semana ou simplesmente fa-
zer grupos.

Os componentes de um conjunto s3o chamados de
elementos.

Para enumerar um conjunto, usamos geralmente uma letra
maiuscula. ‘

> Representagoes
Pode ser definido por:
* Enumerando todos os elementos do conjunto: S={1, 3, 5,
7,9}
= Simbolicamente: B={xeN|x<8}, enumerando esses ele-
mentos temos: :
B={0,1,2,3,4,5,6,7}

> Diagrama de Venn

H4 também um conjunto que n3o contém elemento e é re-
presentado da seguinte forma: S=J ouS={}.

Quando todos os elementos de um conjunto A pertencem
também a outro conjunto B, dizemos que:

A é subconjunto de B

Ou A é partede B

A esta contido em B; escrevemos: A C B

Se existir pelo menos um elemento de A que ndo pertence
aB:A¢B

» Simbolos
€: pertence
&: ndo pertence
C: estd contido

>

U, t

Qoliicao

¢: ndo estd contido

D:contém

D: ndo contém

/: tal que

=: implica que

©:seesomente se

3: existe

A: n3o existe

V: para todo (ou qualquer que seja)
@ conjunto vazio

N: conjunto dos niumeros naturais
Z: conjunto dos numeros inteiros

Q: conjunto dos nimeros racionais
Q’=l: conjunto dos numeros irracionais
R: conjunto dos nimeros reais

IGUALDADE

Propriedades basicas da igualdade
Para todos os conjuntos A, B e C, para todos os objetos x €

emos que:

(1) A=A

(2) Se A=B, entdo B=A.
(3)SeA=BeB=C,entdo A=C.
(4)SeA=Bex € A, entdo x€ B.
SeA=BeA e entioB eC.

Dois conjuntos sdo iguais se, e somente se, possuem exata-

 mente os mesmos elementos. Em simbolos:

Para saber se dois conjuntos A e B sdo iguais, precisamos

saber apenas quais sdo os elementos.

N3do importa a ordem:
A={1,2,3} e B={2,1,3}

N&o importa se ha repeticdo:
A={1,2,2,3} e B={1,2,3}

CLASSIFICAGAO

> Definigdo

Chama-se cardinal de um conjunto, e representa-se por #, ao

numero de elementos que ele possui.

Exemplo:
Por exemplo, se A = {45, 65, 85, 95} entdo #A = 4.

> DefinicGes

Dois conjuntos dizem-se equipotentes se tém o mesmo

cardinal.

Um conjunto diz-se
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a) infinito quando ndo é possivel enumerar todos os seus
elementos

b) finito quando é possivel enumerar todos os seus elementos

c) singular quando é formado por um Unico elemento
d) vazio quando ndo tem elementos

Exemplos:
N é um conjunto infinito (O cardinal do conjunto N (#N) é
infinito (o0));
A = {}, 1} é um conjunto finito (#A = 2);
B = {Lua} é um conjunto singular (#B = 1)
{}ou @ é o conjunto vazio (#J = 0)

> Pertinéncia

O conceito basico da teoria dos conjuntos é a relagdo de
pertinéncia representada pelo simbolo €. As letras minusculas
designam os elementos de um conjunto e as maiusculas, os con-
juntos. Assim, o conjunto das vogais (V) é:

V={a,e,i,o,u}

A relagdo de pertinéncia é expressa por: agV

A relagdo de ndo-pertinéncia é expressa por:b&V, pois o ele-
mento b ndo pertence ao conjunto V.

*> Inclusao
A relagdo de inclusdo possui 3 propriedades:
Propriedade reflexiva: ACA, isto €, um conjunto sempre é
subconjunto dele mesmo.
Propriedade antissimétrica: se ACB e BCA, entdo A=B
Propriedade transitiva: se ACB e BCC, entdo, ACC.

OPERAGOES

> Unido
Dados dois conjuntos A e B, existe sempre um terceiro for-
mado pelos elementos que pertencem a pelo menos um dos

conjuntos a que chamamos conjunto unido e representamos por: :

AUB.
Formalmente temos: AUB={x|x € A ou x € B}

Exemplo:
A={1,2,3,4} e B={5,6}
AUB={1,2,3,4,5,6}

> Intersegao

elementos que sdo ao mesmo tempo de A e de B, e é representa-
da por: AnB. Simbolicamente: ANB={x|x€A e x€B}

AMOSTRA

Exemplo:
A={a,b,c,d,e} e B={d,e,fg}
AnB={d,e}

> Diferenga
Uma outra operagdo entre conjuntos é a diferenga, que a
cada par A, B de conjuntos faz corresponder o conjunto definido
por:
A—B ou A\B que se diz a diferenca entre A e B ou o comple-
mentar de B em relagdo a A.
A este conjunto pertencem os elementos de A que ndo per-

. tencem a B.

A\B = {x : xEA e x&B}.

Exemplo:
A={0,1,2,3,4,5}eB={5,6,7}
Entdo os elementos de A — B serdo os elementos do conjunto

A menos os elementos que pertencerem ao conjunto B.

Portanto A-B=1{0, 1, 2, 3, 4}.

» Complementar
Sejam A e B dois conjuntos tais que ACB. Chama-se comple-
mentar de A em relagdo a B, que indicamos por CBA, o conjunto
cujos elementos sdo todos aqueles que pertencem a B e ndo per-
tencema A.
ACBe CBA={x|x€B e x¢A}=B-A

Exemplo:
A:{11213} B:{112131415}
CBA={4,5}

> Representagao
* Enumerando todos os elementos do conjunto: S={1, 2, 3,

A intersec¢do dos conjuntos A e B é o conjunto formado pelos 45

Simbolicamente: B={xe N|2<x<8}, enumerando esses ele-
mentos temos:
B={3,4,5,6,7}

* Por meio de diagrama:

s
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NOCOES DE

INFORMATICA

MICROINFORMATICA: CONCEITOS, HARDWARE, SOFTWARE, DISPOSITIVOS DE ENTRADA, SAIDA E ARMAZENAMEN-
TO

A informatica é a drea relacionada ao tratamento automatico da informacgdo por meio de recursos computacionais. Ela envolve
o uso de computadores, programas, redes, dispositivos digitais e sistemas capazes de receber dados, processa-los, armazena-los
e apresentar resultados Uteis ao usuario. Em sentido amplo, a informatica ndo se limita ao uso de computadores pessoais, pois
também estd presente em celulares, caixas eletronicos, sistemas bancarios, plataformas educacionais, equipamentos hospitalares,
veiculos, indUstrias e diversos servigos digitais.

O termo “informagdo” é essencial para compreender essa drea. Dados isolados, como numeros, letras ou simbolos, passam a
ter valor quando sdo organizados e interpretados dentro de um contexto. Um computador, por exemplo, pode receber os dados de
uma planilha de notas escolares, processa-los e gerar médias, relatdrios e graficos. Nesse processo, a informatica transforma dados
brutos em informagdes compreensiveis e Uteis para a tomada de decisGes.

> Diferenga entre hardware e software

Componentes fisicos e componentes légicos

Em um sistema computacional, hardware e software sdao elementos complementares. O hardware corresponde a parte fisica do
computador, isto é, tudo aquilo que pode ser tocado, como monitor, teclado, mouse, placa-mae, processador, memdria, impressora,
gabinete, cabos e demais dispositivos. J4 o software corresponde a parte légica, formada por programas, sistemas e instrugdes que
orientam o funcionamento da maquina.

Para compreender essa diferenga de modo didatico, pode-se comparar o computador a um corpo organizado. O hardware seria
a estrutura fisica, composta por pegas e dispositivos. O software seria o conjunto de comandos e regras que permite a essa estrutura
executar tarefas. Um computador sem software é apenas um conjunto de componentes eletrénicos sem orientagdo funcional; por
outro lado, um software sem hardware ndo possui meio fisico para ser executado.

A tabela a seguir sintetiza as principais diferengas entre hardware e software, permitindo visualizar de maneira objetiva como
esses dois elementos se distinguem e, ao mesmo tempo, se complementam no funcionamento do computador.

Aspecto comparado Hardware Software
Natureza Parte fisica do computador Parte légica do computador
Forma de existéncia Pode ser tocado e visualizado fisicamente Ndo pode ser tocado; existe como
instrugdes, cddigos e programas
Fungao principal Executar fisicamente as operagdes e permitir a Orientar, controlar e organizar o
interagdo com o sistema funcionamento do hardware
Exemplos Teclado, mouse, monitor, processador, Sistema operacional, navegador, editor de
memoria, HD, SSD e impressora texto, antivirus, aplicativos e jogos
Dependéncia Precisa de software para executar tarefas Uteis Precisa de hardware para ser instalado,
executado e utilizado
Tipo de problema comum Falha fisica, mau contato, superaquecimento, Erro de instalagdo, travamento, virus,
desgaste ou quebra de componente incompatibilidade ou falha de atualizagdo

Qoliicao
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» Relagao de dependéncia entre hardware e software

Funcionamento integrado do sistema computacional

Hardware e software dependem um do outro para que o computador funcione corretamente. Quando o usudrio abre um
programa, como um navegador de internet, o software envia instru¢des ao sistema operacional, que organiza o uso do processador,
da memodria, do armazenamento e dos dispositivos de rede. O hardware executa fisicamente essas operagGes, enquanto o software
coordena o que deve ser feito.

Essa integracdo ocorre continuamente, mesmo em tarefas simples. Ao digitar uma palavra, o teclado envia sinais ao computador;
o sistema interpreta esses sinais; o processador realiza operagbes; a memdria guarda temporariamente as informag&es; e o monitor
exibe o resultado. Assim, cada ag¢do do usuario envolve uma sequéncia coordenada entre componentes fisicos e instrugGes logicas.

> Ciclo basico de funcionamento de um sistema computacional

Entrada, processamento, armazenamento e saida

O funcionamento basico de um sistema computacional pode ser compreendido por meio de quatro etapas principais: entrada,
processamento, armazenamento e saida. Na entrada, o computador recebe dados por meio de dispositivos como teclado, mouse,
microfone, cdmera ou scanner. No processamento, o processador e a memoria trabalham com esses dados conforme as instrugGes
do software. No armazenamento, as informagdes podem ser guardadas temporariamente na memdria ou de forma permanente
em unidades como HD, SSD ou servigos em nuvem. Por fim, na saida, o resultado é apresentado ao usuario por meio do monitor,
impressora, alto-falantes ou outros dispositivos.

Esse ciclo permite entender que o computador ndo “pensa” sozinho; ele executa instrugGes previamente definidas. Sua
eficiéncia depende da qualidade do hardware, da adequacgdo do software e da forma como ambos interagem. Por isso, conhecer os
fundamentos de hardware e software é indispensdavel para usar, manter, avaliar e solucionar problemas em sistemas computacionais.

HARDWARE: COMPONENTES FiSICOS DO COMPUTADOR
» Conceito de hardware

Parte fisica do sistema computacional

Hardware é o conjunto de componentes fisicos que formam um computador ou dispositivo digital. Ele inclui pegas internas,
periféricos, cabos, placas, unidades de armazenamento e equipamentos de comunicagdo. Diferentemente do software, que
corresponde aos programas e instrugdes, o hardware é a parte material do sistema, isto é, aquilo que pode ser tocado, conectado,
substituido ou reparado.

A tabela a seguir organiza os principais grupos de hardware de forma didatica, relacionando cada grupo a sua fungdo no
funcionamento do computador.

Grupo de hardware Fungao Exemplos

Processamento Processador e placa de video.

Executa instrugcdes e operagdes légicas.

Memoria e RAM, ROM, HD, SSD e pen drive.
armazenamento

Guarda dados temporarios ou permanentes.

- Qoliicio
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HISTORIA E GEOGRAFIA

DE MATO GROSSO

HISTORIA E GEOGRAFIA DE MATO GROSSO HISTORIA
DE MATO GROSSO: PERIODO COLONIAL OS BANDEI-
RANTES: ESCRAVIDAO INDIGENA E EXPLORACAO DO
OURO; A FUNDACAO DE CUIABA: TENSOES POLITICAS
ENTRE OS FUNDADORES E A ADMINISTRACAO CO-
LONIAL; A FUNDAGCAO DE VILA BELA DA SANTiSSIMA
TRINDADE E A CRIACAO DA CAPITANIA DE MATO
GROSSO; A ESCRAVIDAO NEGRA EM MATO GROSSY

PERIODO IMPERIAL

ENTRADAS SERTANISTAS, CAPTURA INDIGENA E
DESCOBERTA DAS LAVRAS

O avango portugués para o territério que viria a constituir
Mato Grosso ocorreu sobre espagos habitados e utilizados por
diversos povos indigenas. Antes da instalagcdo de vilas coloniais,
rios, campos e florestas integravam sistemas proprios de
circulagdo, cultivo, caga, pesca e relagbes entre comunidades.

encontraram uma regido vazia: procuraram controlar caminhos
e pessoas, obter produtos e ampliar a ocupagdo portuguesa para
além dos limites anteriormente convencionados com a Espanha.
O bandeirismo combinava objetivos econdémicos, violéncia
armada e conhecimento territorial, frequentemente obtido de
indigenas incorporados as expedi¢es por coer¢do ou negociagdo
desigual. A descoberta do ouro modificou as prioridades de

muitos sertanistas, mas ndo eliminou a exploragdo indigena nem ' ! &d mi )
. arraial de Forquilha, proximo ao Coxipd, ndo era uma cidade

as disputas pelo dominio das terras.

> As bandeiras na rede fluvial do Cuiaba
Osrios Cuiaba e Coxip6 foram vias decisivas para a penetragao
sertanista. A movimentagdo por dgua dependia da identificagdo
de passagens, locais de desembarque, alimentos disponiveis e
trechos navegaveis. A presenga anterior de Manuel de Campos
Bicudo é associada aos primeiros movimentos paulistas na

destacou no inicio do século XVIII. Ao atravessar areas povoadas,
os sertanistas podiam tentar aliangas circunstanciais, tomar
mantimentos ou impor cativeiro, produzindo enfrentamentos
duradouros.

Aprisionamento, confronto e reagao dos Coxiponé
A escravizagdo de indigenas era um dos interesses centrais

das entradas paulistas. A captura retirava pessoas de suas : ! | 2 e
© tecidos, alimentos e pessoas permitia manter a atividade aurifera.

relagGes familiares e territoriais, impondo deslocamentos para
servir em propriedades, transportes e atividades produtivas. Os
Coxiponé, habitantes vinculados a regido do Coxipd, aparecem
na histéria da expansdo mineradora porque resistiram a ag¢do
dos bandeirantes. A resisténcia podia envolver combate, retirada

Solmm -
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um espago socialmente conhecido por seus habitantes,
mas desconhecido para muitos invasores. Por isso, o dominio de

i caminhos e ambientes naturais ndo pertencia exclusivamente

aos portugueses. A violéncia colonial também afetou outros
povos, inclusive Bororo, Paresi e grupos ligados aos cursos dos
rios ocidentais, em situagGes variadas de conflito, deslocamento
e contato.

» Da busca de cativos a mineragao de aluviao
A identificagdo de ouro nas proximidades de Forquilha, em

© 1719, introduziu um novo eixo de atragdo econdmica. Ouro de
- aluvido é o metal encontrado em sedimentos movimentados pela

agua, frequentemente em cascalhos de leitos e margens de rios.
Sua coleta exigia trabalho intenso, instrumentos relativamente
simples e constante acesso a d4gua e abastecimento. A mudanca
de atividade ndo representou uma passagem instantanea
de expedicBes violentas para uma sociedade organizada. Os
mesmos grupos que procuravam indigenas escravizados podiam
passar a explorar lavras, negociar alimentos e disputar privilégios

As expedicBes procedentes sobretudo de Sdo Paulo ndo = Sobre os achados. A riqueza mineral dependia de trabalhadores

submetidos a diferentes formas de coer¢do, de comerciantes e
de agricultores que sustentassem os nucleos recém-formados.

Forquilha e o ouro descoberto em 1719

Pascoal Moreira Cabral tornou-se figura relevante na
organizagdo inicial das minas. O reconhecimento de seus servigcos
pelos descobridores envolvia a intengdo de ordenar a extragdo,
administrar conflitos e garantir legitimidade as ocupag¢des. O

plenamente estruturada: reunia moradias provisorias, areas de
lavra e atividades indispensaveis a sobrevivéncia. Imagine-se um
conjunto de trabalhadores recolhendo cascalho ao lado do rio,
enquanto pequenos produtores tentam fornecer farinha, carne
e utensilios. Se o ouro obtido é transportado sem fiscalizagao,
a Coroa perde receita; se o abastecimento falha, os moradores
abandonam as lavras. Essas circunstancias explicam por que a

regido, enquanto a bandeira de Pascoal Moreira Cabral se Mineragdo produziu, desde cedo, conflitos administrativos e

necessidades de organizagdo coletiva.

» Mongoes, abastecimento e instabilidade
As mongbes constituiam expedigdes fluviais que ligavam
areas paulistas aos nucleos mineradores do interior por extensos
percursos de rios. Ndo eram viagens simples: implicavam etapas
de transbordo, dificuldades de orientagdo, variagdo do nivel das
aguaselongos periodos deisolamento. A chegada de ferramentas,

Os custos e riscos do transporte influenciavam os pregos locais e
ampliavam o peso dos intermedidrios comerciais. Em periodos
de escassez, um objeto comum em regides litoraneas podia se
tornar dificil de obter nas minas. Isso condicionava o consumo
e os vinculos de dependéncia entre moradores e fornecedores.
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Canoas, conflitos de circulagdo e efeitos sobre o territdorio

O funcionamento de um comboio de canoas exigia remadores, pilotos experientes, pontos de parada e organizagdo das cargas.
Povos indigenas conheciam as caracteristicas dos rios e ndo ocupavam posi¢do uniforme perante essas viagens: alguns estabeleciam
trocas, outros resistiam a passagem dos colonizadores, e muitos sofriam pressGes para prestar servicos. Os Payagua, associados a
navegac¢do da bacia do Paraguai, participaram de conflitos com as rotas coloniais. A territorializa¢cdo colonial, portanto, combinou
viagens comerciais, mineragdo, apropria¢do forgcada do trabalho e confrontos pela utilizagdao de lugares previamente ocupados.

CUIABA ENTRE ARRAIAL, VILA E GOVERNO FISCAL

A formagdo de Cuiaba envolveu momentos distintos de descoberta mineral, concentragao populacional e reconhecimento
politico. O marco de 1719 identifica o nucleo inicial vinculado a Pascoal Moreira Cabral; a expansao das lavras intensificou-se com
os achados associados a Miguel Sutil, em 1722; e a elevagdo a vila ocorreu em 1727. Esses acontecimentos ndo sao equivalentes.
Descobrir ouro, estabelecer um arraial e instalar instituigdes municipais correspondem a processos com atores e consequéncias
diferentes. A populagdo atraida pelas minas passou a conviver com mecanismos de tributagdo, autoridades nomeadas pela Coroa e
tensGes entre interesses dos antigos descobridores e a centralizagdo administrativa portuguesa.

» Do nitcleo de Forquilha as lavras do Sutil
O povoamento inicialmente concentrado na area do Coxip6 deslocou parte de suas atividades para o entorno do corrego
da Prainha, onde se difundiram os achados de ouro ligados a Miguel Sutil. O deslocamento dos mineradores levou a abertura de
caminhos, a instalagdo de casas e ao crescimento de pequenos estabelecimentos comerciais. A configuracdo urbana era condicionada
pelos lugares de extragao, pela necessidade de dgua e pela articulagdo com o rio Cuiaba. A mineragdo também atraia comerciantes
e trabalhadores que ndo retiravam ouro diretamente, mas dependiam da circulagdo monetaria e das demandas dos garimpos. A
formagdo de um nucleo urbano foi, assim, resultado de relagdes entre lavras e servigos, ndo de uma decisdao administrativa isolada.

Fundagdo, povoamento e elevagao a categoria de vila

A data de 8 de abril de 1719 é reconhecida como marco da fundagdo de Cuiaba, associada ao registro de Pascoal Moreira
Cabral. Em 1727, com a atuagdo de Rodrigo César de Menezes, o povoado tornou-se a Vila Real do Senhor Bom Jesus de Cuiaba. A
condi¢do de vila significava a instalagao de institui¢des locais e o reconhecimento mais explicito da jurisdigdo portuguesa. Quando
se observa a mudancga entre Forquilha e Prainha, percebe-se que a trajetéria de Cuiaba ndo depende de um Unico ponto fixo: o
assentamento acompanhou a dindmica das lavras e depois passou a receber ordenagdo administrativa mais estavel. A distingdo ajuda
a compreender por que os registros histéricos podem enfatizar ora o descobrimento, ora a organizagdo municipal.

» Descobridores, autoridades e arrecadagdo

Os chefes de bandeira buscavam reconhecimento e participa¢do no comando local por terem aberto caminhos e encontrado
jazidas. A Coroa portuguesa, por sua vez, pretendia afirmar que a riqueza subterranea integrava seus direitos fiscais e politicos.
O quinto, tributo associado a extracdo do ouro, era parte importante dessa relagdo. A presenga de autoridades designadas para
fiscalizar lavras e mercadorias restringia a autonomia dos pioneiros e alterava a distribuigdo dos ganhos. A cobranca de impostos sobre
operagdes econdmicas podia estimular descontentamento e deslocamentos para novas regides. A tensdo ndo era uma disputa entre
independéncia nacional e dominio estrangeiro, mas um conflito dentro da prépria ordem colonial sobre quem decidiria, cobraria e
obteria vantagens da mineragdo.

Rodrigo César de Menezes e a Camara da Vila Real

A chegada de Rodrigo César de Menezes, governador da Capitania de Sdo Paulo, fortaleceu a intervengdo metropolitana nas
minas cuiabanas. Com a elevagdo a vila, a Camara passou a integrar a organizacdo do poder local, exercendo fungdes ligadas a gestdo
cotidiana, a regulacdo de atividades e a representacdo de interesses dos moradores influentes. Isso ndo significava participagdo
politica igualitaria: mulheres, pessoas escravizadas e amplas parcelas da populagdo ndo tinham o mesmo acesso aos cargos. Os
interesses das autoridades régias e das elites locais podiam convergir na arrecadagdo e na seguranga, mas divergir diante de taxas,
privilégios e controle de decisGes. A comparagdo abaixo distingue personagens cujas agdes muitas vezes sdo agrupadas sob uma
Unica ideia de fundagao.

Personagem Atuagdo central Relacdo com o espago Vinculo com o poder colonial
Pascoal Moreira Organizagado inicial das Arraial de Forquilha e regido Busca de reconhecimento pelos
Cabral descobertas auriferas do Coxipd servicos de descoberta
. . Associagdo aos achados Lavras da Prainha e Participagdo na expansdo econémica
Miguel Sutil , . s
auriferos de 1722 crescimento do povoado da regidao mineradora
Rodrigo César de Formalizagdo da vila e Vila Real do Senhor Bom Jesus | Representagdo direta da autoridade da
Menezes fortalecimento da fiscalizagdo de Cuiabd Capitania de Sdo Paulo
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NOCOES DE ETICAE

FILOSOFIA

FUNDAMENTOS DA FILOSOFIA

O NASCIMENTO DA INVESTIGAGAO FILOSOFICA

O pensamento filoséfico comega quando uma experiéncia
aparentemente familiar deixa de ser aceita como evidente.
Perguntar pela origem das coisas, pelas razdes de uma conduta
ou pelo significado de uma palavra implica reconhecer que a
primeira resposta disponivel talvez ndo seja suficiente. Essa
atitude ndo depende de possuir conhecimentos especializados:
depende de transformar a surpresa em investigacdo, examinar
justificagOes e admitir a possibilidade de corrigir uma convic¢do.

> Da experiéncia de estranhamento a pergunta
O estranhamento filoséfico ndo é simples perplexidade
diante do desconhecido. Ele ocorre também quando habitos
comuns revelam questdes profundas. A afirmagdo de que uma
decisdo foi justa, por exemplo, suscita perguntas acerca da

e da diferenga entre agir conforme uma regra e agir corretamente.
Uma situagdo concreta pode, assim, abrir problemas de alcance
geral.

Admirar ndo é apenas surpreender-se

A admira¢do pode estimular curiosidade passageira, mas
adquire alcance filoséfico quando conduz a busca persistente de
razGes. Diante de um eclipse, comerciantes de uma cidade antiga

recebidas ou investigar sua ocorréncia como fenGmeno natural.
As respostas expressariam maneiras diferentes de relacionar
experiéncia e explicacdo. A reflexdo filoséfica pergunta ainda
por que determinada interpretagdo merece confianga, quais
pressupostos sustenta e que argumentos a tornam aceitavel. Ndo
basta trocar uma narrativa por outra: importa compreender os
critérios empregados para considerar uma afirmacdo verdadeira.
Nesse sentido, o espanto inaugura uma atividade intelectual
disciplinada, capaz de transformar uma ocorréncia particular em
problemas sobre causalidade, conhecimento e crenga.

O problema antes da resposta

Uma pergunta bem delimitada organiza aquilo que podera
contar como resposta pertinente. Indagar se uma autoridade
tomou a melhor decisdo exige esclarecer o sentido de melhor:

maior rapidez, menor custo, distribuicdo equitativa ou protegdo :

dos envolvidos. Sem essa distingio, pessoas podem discutir = tiPOs de justificativa utilizados.

longamente enquanto respondem a problemas diferentes. A
formulagdo filosdfica identifica alternativas, verifica se os termos
sdo usados de modo consistente e explicita o que permanece
controverso. Ela também distingue questGes que podem ser
resolvidas por observagdo, como a duragdo de um evento,
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daquelas que exigem discussdo conceitual, como a
legitimidade de uma obrigacdo. Essa separagdo ndo estabelece

- superioridade de uma forma de conhecimento sobre outra;
. mostra que diferentes perguntas demandam procedimentos

adequados.

» Narrativas tradicionais e explicacdes argumentadas
Os seres humanos elaboram sentidos para sua existéncia
por meio de histérias, imagens, crengas e reflexdes. A passagem
histérica para formas sistemdticas de argumentagdo ndo elimina

© as tradi¢bes anteriores. Ela introduz uma exigéncia propria:
- submeter certas afirmagdes a discussdo publica e buscar razoes

gue possam ser examinadas por interlocutores com experiéncias
distintas.

Mito como linguagem cultural

As narrativas miticas organizam experiéncias coletivas,
explicam origens, estabelecem vinculos entre geragles e
expressam valores. Seu significado ndo se reduz a erro factual,

igualdade entre as pessoas, da pertinéncia dos critérios adotados = P0is um relato pode desempenhar fungBes simbdlicas e orientar

¢ praticas culturais sem pretender funcionar como descri¢do

cientifica. Interpretar um mito como manifestagao da imaginagao
social é diferente de trata-lo como hipotese empirica. Essa
distingdo permite reconhecer sua importancia sem confundir
funcbBes expressivas, normativas e explicativas. Quando uma
comunidade associa um fenémeno celeste a determinada
narrativa, a investigacdo filoséfica pode perguntar tanto pelo

i sentido cultural dessa associagdo quanto pela natureza da

poderiam sentir medo, interpretar o acontecimento por tradicdes = afirmacdo que esta sendo feita sobre o mundo.

Investigagao racional e debate grego

Na Grécia antiga, diferentes pensadores passaram a propor
explicagBes argumentadas para a natureza, a mudancga e a vida
humana. Tales de Mileto estd associado a busca de principios
naturais; Sdcrates tornou o exame dialogado de conceitos morais
uma marca de sua atividade; Platdo e Aristoteles desenvolveram

. investigagGes abrangentes sobre realidade e conhecimento. Nao
. se tratou de uma substitui¢do instantanea de todo pensamento

mitico por um raciocinio uniforme. Houve convivéncia, tensées
e transformagbes graduais entre tradi¢des. O elemento decisivo
para caracterizar a atividade filoséfica é a exposicdo das
ideias a critica, com argumentos passiveis de contestacdo e
aperfeicoamento.

As diferengas entre formas de explicagdo tornam-se mais
claras quando se observam suas finalidades predominantes e os
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Forma de explicagao

Finalidade predominante

Base de sustentacdo

Possibilidade de revisdo

Narrativa mitica

Expressar sentidos e origens
coletivas

Tradi¢do simbdlica e
pertencimento

Reinterpretagdo cultural

Investigagao filosofica

Esclarecer conceitos e
fundamentos

Argumentos e exame de
pressupostos

Objegoes e reformulagdo
racional

Investigagdo cientifica

Explicar processos observaveis

Evidéncias e procedimentos
controlaveis

Testes e novas observagdes

A comparaga

0 ndo estabelece fronteiras absolutamente impermedveis. Um cientista precisa refletir sobre conceitos e inferéncias, enquanto
um filésofo pode considerar dados empiricos relevantes. O cuidado esta em ndo exigir de uma narrativa simbdlica o mesmo que se
exige de uma medigdo, nem imaginar que uma medi¢do determine por si s6 o sentido moral de uma escolha. Cada empreendimento
tem perguntas proprias e pode dialogar com os demais.

PROBLEMAS CENTRAIS DO PENSAMENTO FILOSOFICO

A atividade filoséfica abrange perguntas relativas ao que existe, ao modo como conhecemos, a organizagdo da convivéncia e
ao valor das agbes humanas. Essas questGes atravessam situagGes concretas, mas ndo se esgotam nelas. O alcance de um problema
filoséfico decorre da possibilidade de investigar principios que permanecem relevantes mesmo quando mudam os objetos e as
circunstancias inicialmente considerados.

» Ser, mudanga e identidade
A reflexdao sobre a realidade examina o que significa dizer que algo existe e permanece o mesmo. Objetos podem mudar de forma,
fungdo ou composicdo; pessoas alteram habitos e opiniGes; instituicdes modificam procedimentos. Diante dessas transformagoes,
surgem dificuldades para determinar quais caracteristicas sdo essenciais e quais podem variar sem destruir uma identidade.

A persisténcia de um objeto transformado

Considere um barco restaurado ao longo de muitos anos. Suas tabuas sdo substituidas gradualmente, o casco recebe novas pegas
e, ao final, nenhum componente original permanece. Ainda seria 0 mesmo barco? Uma resposta pode privilegiar a continuidade
histdrica de uso; outra, a permanéncia da matéria; outra, a fungdo e a organizagdo de suas partes. O desacordo demonstra que
identidade ndo é sempre uma propriedade imediatamente reconhecida pelos sentidos. Pode depender de critérios, e esses critérios
variam conforme a finalidade da identificagdo. No registro de um patriménio histérico, a procedéncia das pecgas importa de modo
especial; no transporte cotidiano, condi¢Ges de funcionamento e seguranga podem ganhar maior peso. A andlise filoséfica torna
explicitas essas escolhas conceituais.

A realidade para além da aparéncia

Perceber algo ndo equivale necessariamente a compreendé-lo como ele é. Uma superficie metalica pode parecer quebrada
quando refletida na dgua, embora ndo esteja fisicamente deformada. Esse exemplo simples conduz a distingdo entre aparéncia
sensivel e caracteristicas do objeto. Parménides e Heraclito, no pensamento grego, exemplificam perspectivas distintas sobre
permanéncia e transformacdo; a tradi¢do posterior desenvolveu multiplas respostas para a relagao entre mudanga e ser. Nenhuma
dessas questdes se encerra afirmando que os sentidos sempre enganam. As percepgOes fornecem informagdes indispensaveis,
mas podem exigir corre¢do, comparagdo e interpretagdo. A investigagdo pergunta como organizar experiéncias variadas em uma
compreensdo coerente da realidade.

» Conhecer, justificar e duvidar
Nem toda crenga verdadeira é sustentada por boas razdes. Uma pessoa pode acertar por acaso, repetir informagdo confidvel
sem entender seu fundamento ou estar convencida de algo que ndo corresponde aos fatos. A teoria do conhecimento examina
justamente as relagdes entre acreditar, justificar e conhecer.

Crenga e justificagdo

Suponha que alguém afirme ter visto um fend6meno raro no céu. O relato envolve percepg¢do e convicgdo pessoal, mas sua
avaliagdo pode depender de condigdes de iluminagao, registros independentes e interpretagdes alternativas. A filosofia pergunta em
gue momento uma crenga passa a ser racionalmente justificada e quais limites cercam o testemunho. Ha diferencga entre desconfiar de
todo relato e exigir razdes proporcionais a relevancia da afirmagdo. Também é necessario reconhecer que boa parte do conhecimento
cotidiano depende da confianca em outras pessoas e em procedimentos coletivos. A tarefa filoséfica ndo consiste em eliminar essa
dependéncia, e sim em compreender quando ela é razoavel.
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RELACOES

INTERPESSOAIS

RELAGCOES HUMANAS/INTERPESSOAL

FUNDAMENTOS DA CONVIVENCIA E DA INTERAGAO
HUMANA

A vida coletiva se forma por encontros reiterados em
que cada pessoa interpreta comportamentos, apresenta
necessidades e ajusta suas a¢des as dos demais. A convivéncia
ndo depende apenas de simpatia: envolve expectativas sobre

hordrios, compromissos, formas de tratamento e uso de :
recursos comuns. Mesmo uma interagdo breve, como pedir :

informagdo a um funciondrio de um centro cultural, contém
papéis reconheciveis, um objetivo imediato e a possibilidade
de entendimento ou desencontro. Os vinculos se tornam mais
estaveis quando as pessoas percebem consisténcia entre o que
foi comunicado e o que efetivamente acontece. Em ambientes
de convivéncia prolongada, pequenos episddios acumulam
significado e influenciam a disposi¢do para futuros contatos.

> Interdependéncia e construgao dos vinculos
Umarelagdo humana é umalligacdo construida porinteragdes
nas quais a conduta de uma pessoa produz consequéncias para
outra. Ha relagGes familiares, comunitdrias, profissionais, de
vizinhangca e de atendimento, cada qual marcada por graus
diferentes de proximidade, escolha e responsabilidade. Na equipe
de um centro cultural, por exemplo, a altera¢do do uso de uma

sala interfere na oficina, no servigo de limpeza e no trabalho de

quem recebe visitantes. Os envolvidos n3o precisam ter amizade = imediatamente os utensilios e outra os organiza para lavar ao

para agir com consideracdo reciproca. Precisam, entretanto,
reconhecer que suas decisGes alcangam outras pessoas.
Quando essa interdependéncia fica invisivel, surgem cobrancgas
inesperadas e avaliagdes injustas sobre o comportamento alheio.

Reciprocidade, papéis e expectativas
Reciprocidade ndo significa que todas as pessoas devam

obriga¢Oes compativeis com os papéis assumidos e responder
de maneira proporcional as necessidades da situagdo. Quem
administra reservas precisa informar alteragGes; quem utiliza a
sala deve respeitar as condigOes acordadas; quem ¢é afetado por
uma mudanga tem legitimidade para solicitar esclarecimentos. A
expectativa torna-se problematica quando permanece implicita:
uma pessoa considera evidente que outra avisara sobre o atraso,
enquanto a segunda acredita que bastara chegar e explicar.

intengdes e efeitos. Também evita confundir cordialidade com
auséncia de limites: uma resposta respeitosa pode incluir uma
recusa fundamentada.
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A qualidade do vinculo depende ainda da histéria das
interagGes. Uma falha isolada, acompanhada de reconhecimento

. e reparagdo, costuma adquirir significado diferente de uma
. sequéncia de promessas nao cumpridas. A confianga se

desenvolve quando hd previsibilidade suficiente para que as
pessoas coordenem suas agOes, mas ndo exige concordancia
sobre todos os assuntos. Na pratica, a convivéncia exige
margem para negociar prioridades e corrigir interpretagGes.
Desentendimentos ndo indicam necessariamente incapacidade
de conviver; podem revelar que os papéis, os recursos ou os
limites do acordo foram definidos de forma incompleta.

> Percepgoes, necessidades e padrdes de convivéncia
A interpretacdo de um comportamento é influenciada por
habitos, experiéncias anteriores e condigdes do momento. O
siléncio de um colega pode expressar concentragao, desconforto,
cansaco ou simples preferéncia por falar pouco. Atribuir-lhe
automaticamente desinteresse transforma uma observagdo em
julgamento. O mesmo ocorre em uma moradia compartilhada

- quando moradores associam uma bancada desorganizada a
¢ falta de respeito, embora nunca tenham combinado qual padrdo

de limpeza utilizar. Hd um fato observavel, mas o significado
atribuido a ele depende de referéncias distintas. A convivéncia
melhora quando se distingue o que ocorreu da explicagdo
imaginada para o ocorrido.

Interpretagées distintas de um comportamento
No exemplo da cozinha comunitaria, uma moradora limpa

final da refeicdo. A divergéncia pode crescer se uma disser que
a outra é descuidada e receber como resposta que esta sendo
controladora. O problema deixa de ser o estado da pia e passa
a envolver a identidade das pessoas. Uma abordagem mais
produtiva descreve a situagdao concreta, explica seus efeitos e
propde uma regra viavel para ambas: liberar a area de preparo
em determinado momento ou dividir tarefas de forma previsivel.

oferecer exatamente o mesmo tipo de ajuda. Significa reconhecer = A negociagdo alcanca melhor resultado quando as necessidades

. sdo nomeadas sem serem tratadas como defeitos de carater.

Na histéria da administracdo, a Escola das RelagOes
Humanas valorizou o papel dos vinculos e dos grupos informais
no trabalho. Elton Mayo é associado a essa corrente e as
investigacbes de Hawthorne, que contribuiram para ampliar a
atengdo as dimensdes sociais das organizagdes. Esse marco ndo
autoriza concluir que cordialidade, isoladamente, garanta bons

¢ resultados: recursos, condigdes materiais e responsabilidades

Tornar os compromissos expressos reduz a distancia entre | continuam relevantes. Convém, portanto, distinguir cordialidade,

intimidade e cooperagdo funcional. A primeira se mostra no
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trato respeitoso; a segunda, no compartilhamento voluntario de aspectos pessoais; a terceira, na articulagdo de condutas para
uma finalidade. Uma pessoa reservada pode colaborar plenamente sem oferecer proximidade emocional, enquanto dois amigos
talvez precisem de regras explicitas para realizar uma tarefa conjunta.

COMUNICAGAO E PRODUGCAO DE ENTENDIMENTO

Comunicar envolve sinais interpretados por outra pessoa em um contexto proprio e com informagdes por vezes incompletas.
Uma mensagem pode ser gramaticalmente clara e ainda assim gerar consequéncias indesejadas por ndo indicar prazo, destinatario
ou providéncia esperada. Na organizagdo de servicos, falhas de comunicacdo frequentemente se manifestam como retrabalho:
alguém age com base em uma versdo antiga de um combinado, enquanto outros imaginam que a mudanca ja era conhecida. O
entendimento requer atengao simultanea ao conteudo, ao canal utilizado, as condi¢Ges de recepg¢do e a possibilidade de conferir o
sentido atribuido a mensagem.

» Mensagens verbais e sinais ndo verbais
A expressdo verbal utiliza palavras faladas ou escritas; a ndo verbal compreende gestos, postura, ritmo de fala, expressao facial
e outros sinais que acompanham a interagdo. Esses elementos podem refor¢ar uma orientagdo ou criar ambiguidade. Um aviso de
mudanca de hordério transmitido ao telefone, por exemplo, depende da clareza da informacgao e das condi¢Oes de escuta. Se a ligagao
ocorre em lugar ruidoso, a pessoa pode registrar o dia corretamente e compreender a hora de modo equivocado. J4 uma expressao
facial que parece impaciente pode ter causas alheias a conversa. Por isso, nenhum gesto isolado constitui evidéncia suficiente para
determinar a intengdo de alguém.

Ruido, contexto e interpretacdo

Ruido é qualquer interferéncia que prejudique a compreensdo da mensagem, e ndo apenas um som externo. Ha ruidos fisicos,
como uma conexao instavel; semanticos, quando uma palavra possui sentidos diferentes; e contextuais, quando o destinatdrio
desconhece uma informagdo que o emissor considerou ébvia. Ao comunicar uma alteragdo de funcionamento, especificar local,
data, horario e publico afetado reduz margem para equivoco. Quando a mensagem produz obrigacdo duradoura, um registro
escrito acessivel ajuda a consultar o acordo posteriormente. Entretanto, escrever ndo substitui a necessidade de esclarecer duvidas,
especialmente quando o vocabuldrio empregado é técnico ou desconhecido dos participantes.

Os meios de contato tém potencialidades e limitagdes diferentes. A escolha deve levar em conta urgéncia, complexidade do
assunto, necessidade de registro e possibilidade de interagdao imediata. A comparagao evidencia por que uma mesma orientagdo
pode exigir mais de um recurso comunicativo.

Meio de comunicagao Potencial principal Limitagdo frequente Cuidado concreto
. Permite perguntas e ajuste Pode ndo deixar registro Confirmar decisGes e
Conversa presencial . . L
imediato da mensagem duradouro responsaveis ao encerrar
. N . Facilita esclarecimento rapido a Informagdes detalhadas Repetir dados essenciais e
Ligacdo telefonica A . . .
distancia podem ser esquecidas registrar o combinado
. Preserva instrugdes e facilita Tom e intengdo podem ser mal | Indicar contexto, a¢do requerida
Mensagem escrita . .
consulta posterior interpretados e prazo

A conversa presencial é vantajosa para assuntos delicados, mas ndo garante compreensdo por si s6. A comunicagdo escrita
contribui para a continuidade do trabalho quando pessoas atuam em turnos distintos, desde que o texto seja suficiente para orientar
a acgdo. Ja o telefone pode resolver urgéncias sem produzir um histérico completo. Unir esclarecimento oral e confirmagdo escrita
ajuda a evitar que orientagdes provisdrias sejam confundidas com decisdes definitivas.

» Escuta, devolutiva e pactuagdo
Escutar ativamente exige acompanhar o conteudo, identificar pontos insuficientemente definidos e abrir espaco para corregoes.
Isso ndo se confunde com concordar de imediato nem com permanecer em siléncio enquanto se prepara uma resposta. Na equipe de
um arquivo, a transferéncia de pastas sem identificagao pode gerar acusa¢des entre quem envia e quem recebe documentos. Antes
de concluir que alguém foi negligente, os profissionais precisam estabelecer quais informagdes deveriam acompanhar cada remessa,
em que momento a conferéncia ocorreria e quem registraria uma divergéncia. A conversa produtiva desloca o foco da intengdo
presumida para o processo verificavel.
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

ESTADO, GOVERNO E ADMINISTRAGAO PUBLICA: CON-
CEITOS, ELEMENTOS, ORGANIZACAO E PRINCIPIOS DA
ADMINISTRACAO PUBLICA

ESTADO, GOVERNO E ADMINISTRAGAO PUBLICA:
NOGOES FUNDAMENTAIS

» Conceito de Estado

Estrutura politica, juridica e territorial
O Estado é a organizagdo politica e juridica formada para

ordenar a vida em sociedade, exercer autoridade sobre deter- :
minado territério e buscar a realizagdo do interesse publico. No :
Direito Administrativo, o Estado é compreendido como pessoa

juridica de Direito Publico, capaz de adquirir direitos, assumir
obrigacOes, prestar servigos, editar normas, exercer poderes e
responder por seus atos.

O Estado ndo se confunde com Governo nem com
Administragdo Publica. Ele é a estrutura permanente. O Governo
corresponde a dire¢do politica temporaria dessa estrutura. A

Administragdo Publica é o conjunto de drgdos, entidades e agen- : ¢ !
i cionais, sanitdrias e administrativas. A Administragdo Publica, por

tes que executam concretamente as atividades administrativas.
» Elementos constitutivos do Estado

Povo, territério e soberania

Tradicionalmente, o Estado é formado por trés elementos
essenciais: povo, territorio e soberania. O povo representa o
elemento humano, isto é, o conjunto de pessoas vinculadas juri-

Estado exerce sua autoridade. A soberania é o poder de autode-
terminagdo, que permite ao Estado organizar-se internamente e
relacionar-se externamente com independéncia.

> Finalidade do Estado

Realizac¢do do interesse publico

A finalidade do Estado é promover o bem comum, organizar
a convivéncia social, garantir direitos, manter a ordem juridica
e prestar atividades necessdrias a coletividade. Para isso, utili-

. za 0 Governo como centro de diregdo politica e a Administragdo
- Pablica como instrumento de execu¢do pratica das decisdes

estatais.

GOVERNO: CONCEITO, FUNGAO POLITICA E DIRECAO DO
ESTADO

» Conceito de Governo

Comando politico do Estado

Governo é o conjunto de drgdos e agentes responsaveis pela
diregdo politica do Estado. Ele define prioridades, estabelece
programas, conduz politicas publicas e orienta a atuagdo estatal
conforme o projeto politico escolhido legitimamente. Enquanto
o Estado é permanente, o Governo é temporario, pois muda con-
forme elei¢des, mandatos e alternancia de poder.

O Governo exerce fungdo politica, ligada as grandes escolhas
estatais, como defini¢do de politicas econémicas, sociais, educa-

sua vez, executa essas decisdes de modo técnico, juridico e conti-
nuo, obedecendo a lei e aos principios administrativos.

» Governo e Administragao Publica

Diregdo politica e execu¢do administrativa
A distingdo entre Governo e Administracdo Publica é es-

dicamente ao Estado. O territério é o espaco fisico sobre o qual o = sencial. O Governo decide os rumos politicos do Estado; a

. Administragdo executa, concretiza e operacionaliza essas de-

cisOes. Assim, politicas publicas podem nascer de escolhas
governamentais, mas sua execucao depende da estrutura
administrativa.

Elemento Significado

Povo Conjunto de pessoas vinculadas ao Estado
Territério Espago onde o Estado exerce sua autoridade
Soberania Poder de autodeterminacgdo politica e juridica

Elemento Caracteristica principal
E A e
Estado strutura juridica e politica
permanente
Governo Direg¢do politica temporaria

Administragao Execugdo técnica e administrativa das

Publica fungoes publicas

Seliicio
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» Formas de organizagdo politica

Formas de governo, sistemas de governo e formas de
Estado

As formas de governo indicam como ocorre a relagao entre
governantes e governados, destacando-se republica e monar-
quia. Os sistemas de governo tratam da relagdo entre os Poderes
Executivo e Legislativo, como presidencialismo e parlamentaris-
mo. Ja as formas de Estado indicam a organizagdo territorial do
poder, como Estado unitario e federagdo.

No Brasil, adota-se a forma republicana de governo, o
sistema presidencialista e a forma federativa de Estado. Essa es-
trutura influencia diretamente a organizagdo administrativa, pois
distribui competéncias entre Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios.

ADMINISTRAGAO PUBLICA: SENTIDOS, FUNGOES E
ORGANIZAGAO

» Sentidos da Administragao Publica

Sentido subjetivo e sentido objetivo

A Administragdo Publica pode ser compreendida em dois
sentidos principais. Em sentido subjetivo, organico ou formal, re-
presenta o conjunto de drgdos, entidades e agentes responsaveis
pelo exercicio da fungdo administrativa. Nesse caso, observa-
-se quem atua: ministérios, secretarias, autarquias, fundagdes
publicas, empresas publicas, sociedades de economia mista e
servidores publicos.

Em sentido objetivo, material ou funcional, Administracdo
Publica significa a prdpria atividade administrativa. Nesse en-
foque, ndo se analisa quem executa, mas o que é executado:
prestacdo de servigos publicos, exercicio do poder de policia, fo-
mento, intervengdo administrativa, fiscalizacdo e gestao de bens
e interesses publicos.

Sentido Foco principal Exemplo
- Quem exerce a fun- | Orgdos, entidades e
Subjetivo - . .
¢do administrativa agentes
Objetivo Qual at|V|.dade é Se‘rwg(z publico, fis-
exercida calizagdo e fomento

» Fung¢ao administrativa

Execugdo concreta do interesse publico

A funcdo administrativa consiste na atividade concreta,
direta e continua desenvolvida pelo Estado para atender as ne-
cessidades coletivas. Ela se diferencia da fungdo legislativa, que
cria normas gerais, e da fungdo jurisdicional, que resolve confli-
tos com definitividade. A Administragao Publica atua executando
a lei, prestando servicos, organizando estruturas, controlando
atividades privadas e protegendo o patrimoénio publico.

» Organiza¢dao administrativa

Administragdo direta e indireta

A Administragdo direta é formada pelos entes politicos:
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. Dentro deles
existem Orgdos publicos, sem personalidade juridica prépria, res-
ponsaveis pela execu¢do de competéncias internas.

A Administracdo indireta é formada por entidades com
personalidade juridica prépria, criadas ou autorizadas para de-
sempenhar atividades especificas. Inclui autarquias, fundagdes
publicas, empresas publicas e sociedades de economia mista.
Essa divisdo permite distribuir tarefas, especializar fungdes e tor-
nar a atuagdo administrativa mais eficiente.

PRINCiPIOS DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

> Importancia dos principios administrativos

Base de validade da atuagao estatal

Os principios da Administracdo Publica orientam, limitam
e controlam a atuagdo administrativa. Eles servem como cri-
térios de interpretacdo das leis, fundamento de validade dos
atos administrativos e parametro para verificar se a conduta do
agente publico respeita o interesse publico. Mesmo quando a
Administragdo possui certa margem de escolha, essa liberdade
deve ser exercida conforme os principios administrativos.

> Principios expressos

Legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia

Os principios expressos sdo aqueles previstos de forma
direta no texto constitucional. Eles formam a base minima obri-
gatdria da atuagdo administrativa e devem ser observados por
todos os Poderes, érgdos, entidades e agentes no exercicio da
fungdo administrativa.

Principio Ideia central

A Administragdo sé pode agir confor-

Legalidade me o Direito

A atuagdo deve buscar finalidade

Impessoalidade I .
publica, sem favorecimentos

O ato deve respeitar ética, probidade

Moralidade 3
e boa-fé
Publicidade Os atos devem §er tra’n.sparentes,
salvo sigilo legitimo
A A atuacdo deve buscar qualidade,
Eficiéncia ¢ q

resultado e boa gestao

> Principios implicitos

Controle, equilibrio e protegao do interesse publico
Além dos principios expressos, existem principios implici-
tos igualmente obrigatdrios. A supremacia do interesse publico

justifica prerrogativas administrativas quando necessarias a co-

letividade. A indisponibilidade do interesse publico impede que
o gestor trate bens, direitos e poderes publicos como interesses
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