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LINGUA PORTUGUESA

ORTOGRAFIA

A ortografia oficial da lingua portuguesa trata das regras que
orientam a escrita correta das palavras, garantindo a padroniza-
¢do e a clareza na comunicagdo. Essas normas sdo fundamentais
para a uniformidade da lingua escrita, tanto em contextos for-
mais quanto informais. Ao longo do tempo, o portugués passou
por diversas reformas ortograficas, sendo a mais recente o Novo

Acordo Ortografico, que trouxe algumas mudangas na grafia de . .
- ta das letras, assim como o reconhecimento dos sons que elas

palavras e na inclusdo de certas letras no alfabeto oficial.

Aprender a ortografia correta de uma lingua exige pratica, e
a leitura é uma das ferramentas mais eficazes para alcancgar esse
objetivo. A leitura regular ndo apenas amplia o vocabuldrio, mas
também auxilia na memorizagdo das grafias, uma vez que exp&e
o leitor a diferentes padrdes e contextos. No entanto, apesar da
existéncia de regras claras, a ortografia do portugués é repleta de
excecOes, exigindo atengdo redobrada dos falantes.

falantes. Desde o uso das letras do alfabeto até as regras para o
emprego de X, S e Z, veremos como essas hormas sdo aplicadas
e quais sdo os erros mais frequentes. Além disso, exploraremos
a distin¢do entre parénimos e homonimos, palavras que, por sua
semelhanga grafica ou sonora, costumam causar confusdo.

O ALFABETO NA LINGUA PORTUGUESA

O alfabeto da lingua portuguesa é composto por 26 letras,
sendo que cada uma possui um som e uma fung¢do especifica na
formagdo de palavras. Essas letras estao divididas em dois grupos
principais: vogais e consoantes. As vogais sao cinco: A, E, |, O,
U, enquanto as demais letras do alfabeto sdo classificadas como
consoantes.

A principal fung¢do das vogais é servir de nucleo das silabas,
enquanto as consoantes tém a fun¢do de apoiar as vogais na
formagdo de silabas e palavras. Essa divisdao permite uma vasta
combinagdo de sons, o que torna o portugués uma lingua rica e
complexa em termos de fonologia e grafia.

» Inclusdo das Letras K, We Y

Com a implementag¢do do Novo Acordo Ortografico, assina-
do pelos paises luséfonos em 1990 e efetivado em 2009, houve
a reintrodugdo das letras K, W e Y no alfabeto oficial da lingua
portuguesa. Essas letras, que anteriormente eram consideradas
estranhas ao alfabeto, passaram a ser aceitas oficialmente em
determinadas circunstancias especificas.

As letras K, W e Y sdo utilizadas em:

» Nomes proprios estrangeiros: Ex.: Katia, William, Yakov.

Esta € uma amostra
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= Abreviaturas e simbolos internacionais: Ex.: km (quilome-
tro), watts (W).

O objetivo dessa inclusao foi alinhar a ortografia portuguesa

com o uso global dessas letras em contextos internacionais, es-

pecialmente para garantir a correta grafia de nomes e simbolos
que fazem parte da cultura e ciéncia contemporaneas.

» Relevancia do Alfabeto para a Ortografia

Compreender o alfabeto e suas caracteristicas é o primeiro
passo para dominar a ortografia oficial. A combinagdo corre-

representam, é fundamental para escrever com precisdo. A dis-
tingdo entre vogais e consoantes e o uso adequado das letras
adicionadas pelo Acordo Ortografico sdao pilares essenciais para
evitar erros na grafia de palavras.

A familiaridade com o alfabeto também ajuda a identificar
casos de empréstimos linguisticos e termos estrangeiros que fo-
ram incorporados ao portugués, reforcando a necessidade de se

~ N ... . adaptar as mudancas ortograficas que ocorrem com o tempo.
Neste texto, serdo abordadas as principais regras ortografi- . P s g q P

cas do portugués, com destaque para dividas comuns entre os

» Uso do “X”

O uso da letra “X” na lingua portuguesa é uma das areas que
mais geram duvidas devido a sua pronuncia varidvel e a multipli-
cidade de regras que regem sua grafia. Dependendo da palavra,
o “X” pode assumir diferentes sons, como /ch/ (em “chave”), /
ks/ (em “taxi”), /s/ (em “préximo”) ou até mesmo /z/ (em “exem-

. plo”). Além disso, ha regras especificas que ajudam a determinar
. quando se deve usar o “X” ao invés de outras letras, como o “CH”.

A seguir, serdo apresentadas algumas regras e dicas praticas
para o uso correto do “X” na ortografia portuguesa.

> ApOs as Silabas “ME” e “EN”

Uma das principais regras de uso do “X” é sua ocorréncia
apds as silabas “me” e “en”, uma peculiaridade que se aplica a
muitas palavras do portugués. Em casos como esses, o “X” deve

. ser utilizado em vez do “CH”.

Ex.:
Mexer (ndo “mecher”)
Enxergar (ndo “enchergar”)

> Ap0és Ditongos
Outro caso comum de uso do “X” é apds ditongos, que sdo

© encontros de duas vogais na mesma silaba. Nessa situagdo, a le-
¢ tra “X” é empregada em vez de outras consoantes, como o “S”

ou o “CH”.
Ex.:

Caixa (ndo “caicha”)
Baixo (ndo “baicho”)
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» Palavras de Origem Indigena ou Africana

0O “X” também é utilizado em muitas palavras de origem
indigena ou africana, refletindo a influéncia dessas culturas na
formagdo do vocabuldrio da lingua portuguesa. Esses termos
foram incorporados ao idioma ao longo da colonizagdo e preser-
vam a grafia com “X”.

Ex.:

Abacaxi (fruto de origem indigena)
Orixd (divindade de religides de matriz africana)

EXCEGOES E PARTICULARIDADES

Apesar dessas regras, o uso do “X” na lingua portuguesa esta
cheio de excegbes que ndo seguem um padrao claro, o que mui-
tas vezes exige que o falante simplesmente memorize a grafia
correta de certas palavras. Por exemplo, palavras como exce-
¢do, excluir e exame ndo seguem as regras gerais e precisam ser
decoradas.

Uma maneira eficaz de evitar erros na escrita do “X” é ob-
servar o contexto em que ele aparece. As regras mencionadas
anteriormente sdo Uteis, mas em muitos casos, a leitura fre-
quente e a exposi¢do a lingua sdo as melhores estratégias para
memorizar a grafia correta. Além disso, é importante atentar-se
as excegBes que ndo seguem uma regra clara e que podem con-
fundir o falante.

Dominar o uso do “X” é essencial para escrever de forma cla-
ra e correta, ja que muitos erros comuns de ortografia envolvem
justamente a confusdo entre o “X” e outras letras que apresen-
tam sons similares.

> Uso do “S” e “Z"

O uso correto das letras “S” e “Z” na lingua portuguesa pode
gerar confusdo, pois ambas podem produzir o som de /z/ em
determinadas palavras. No entanto, ha regras que orientam a es-
colha entre essas duas letras em diferentes contextos. A seguir,
serdo apresentadas algumas dessas regras para ajudar a diferen-
ciar o uso do “S” e do “Z”.

» Uso do “S” com Som de “Z”

A letra “S” pode assumir o som de /z/ em alguns casos espe-
cificos. Essas ocorréncias, embora comuns, seguem regras claras
que facilitam a sua identificagao.

a) Apds Ditongos
0O “S” assume o som de /z/ quando aparece logo apds um
ditongo (encontro de duas vogais na mesma silaba).
Ex.:
Coisa

Maisena

b) Palavras Derivadas de Outras com “S” na Palavra

Primitiva

Em palavras derivadas, se a palavra primitiva ja contém a le-
tra “S”, essa letra deve ser mantida na palavra derivada, mesmo
que o som seja de /z/.

AMOSTRA

Ex.:
Casa —» Casinha
Andlise - Analisador

upn

c) Sufixos “és” e “esa” Indicando Nacionalidade ou Titulo

AN

Nos sufixos “és” e “esa”, usados para indicar nacionalidade,
titulo ou origem, a letra “S” também pode ter o som de /z/.
Ex.:

Francés, portuguesa
Marqués, duquesa

” o«

d) Sufixos Formadores de Adjetivos: “ense”, “0s0” e “o0sa”

Quando palavras formam adjetivos com os sufixos “ense”,
“0s0” e “0sa”, a letra “S” também é utilizada com o som de /z/.
Ex.: Preguicoso, gloriosa

» Uso do “Z2”

Aletra “Z” tem regras bem definidas em relagdo a sua utiliza-
¢do, especialmente em radicais e sufixos de palavras.

a) Em Palavras que Tém Radicais com “Z2”

O “Z” é mantido em palavras derivadas que possuem o
radical ou a forma primitiva com essa letra. Isso ocorre principal-
mente em verbos e substantivos.

Ex.:

Feliz - Felicidade
Realizar - Realizagéo

b) Verbos Terminados em “-izar”

Os verbos terminados em “-izar” costumam ter sua forma
baseada em substantivos ou adjetivos que ndo terminam com
“S”, mas com “Z”. Essa regra é bastante comum na formacdo de
verbos que indicam a a¢do de transformar algo.

Ex.:

Civilizar (de “civil”)
Organizar (de “organizacdo”)

c) Palavras com Sufixos “-ez”, “-eza”

Os sufixos “-ez” e “-eza”, que formam substantivos abstratos,
também utilizam a letra “Z”.
Ex.:

Beleza
Tristeza

» Diferengas Regionais e Excecoes

Embora existam regras claras para o uso do “S” e do “Z”,
algumas palavras exigem atencdo especial devido a origem
etimoldgica ou a manutencgdo do radical, o que demanda memo-
rizacdo. Verbos como analisar e paralisar, por exemplo, mantém
o “S” do radical das palavras primitivas (analise, paralisia), se-
guindo a norma ortografica da lingua portuguesa.

Assim, ndo se trata de excegOes a regra dos verbos termina-
dos em “-izar”, mas de casos em que o radical ja contém a letra
“S”, devendo ela ser preservada na forma verbal.
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RACIOCINIO LOGICO

ESTRUTURA LOGICA DE RELAGCOES ARBITRARIAS ENTRE PESSOAS, LUGARES, OBJETOS OU EVENTOS FICTiCIOS; DE-
DUZIR NOVAS INFORMAGOES DAS RELAGOES FORNECIDAS E AVALIAR AS CONDIGCOES USADAS PARA ESTABELECER A
ESTRUTURA DAQUELAS RELAGOES

Estruturas légicas

Antes de tudo, é essencial compreender o conceito de proposigdes. Uma proposi¢cdo é definida como uma sentenca declarativa
a qual podemos atribuir um Unico valor légico: verdadeiro ou falso, nunca ambos. Em outras palavras, trata-se de uma sentenca que
pode ser considerada fechada.

Existem diferentes tipos de proposi¢Ges, sendo as principais:

= Sentengas abertas: sdo sentengas para as quais ndo é possivel atribuir um valor légico verdadeiro ou falso, e, portanto, ndo

sdo consideradas frases logicas.

Exemplos incluem:

Frases interrogativas: “Quando sera a prova?”, “Estudou ontem?”, “Fez sol ontem?”.

Frases exclamativas: “Gol!”, “Que maravilhoso!”.

Frases imperativas: “Estude e leia com aten¢do.”, “Desligue a televisdo.”.

Frases sem sentido ldgico (expressoes vagas, paradoxais, ambiguas, etc.): “Esta frase é falsa.” (expressdo paradoxal), “O cachor-
ro do meu vizinho morreu.” (expressdao ambigua), “2 +5 + 1”.

= Sentenca fechada: Uma sentenca ldgica é aquela que admite um UNICO valor 1dgico, seja ele verdadeiro ou falso.

ProposigGes simples e compostas

Proposi¢des simples, também conhecidas como atdémicas, s3o aquelas que NAO contém nenhuma outra proposi¢do como parte
integrante de si mesma. Elas sdo designadas pelas letras latinas minusculas p, q, 1, s..., sendo chamadas de letras proposicionais.

Por outro lado, proposi¢cdes compostas, também conhecidas como moleculares ou estruturas légicas, sdo formadas pela com-
binagdo de duas ou mais proposi¢Ges simples. Elas sdo designadas pelas letras latinas maiusculas P, Q, R, S..., também chamadas de
letras proposicionais.

E importante ressaltar que TODAS as proposi¢des compostas sdo formadas por duas ou mais proposicdes simples.

Proposigoes Compostas — Conectivos

As proposi¢des compostas sdo constituidas por proposi¢ées simples conectadas por conectivos, os quais determinam seu valor
légico. Isso pode ser observado na tabela a seguir:

Operacao Conectivo Estrutura Léogica Tabela verdade
P =P
Negacdo ~ N&o p V|F
F VvV
P|a |PAQ
V|V Vv
Conjungdo A peq V|F F
F|V | F
F|F | F
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P| 9 |Pvq
V|V v
Disjung3o Inclusiva v pouq V| F v
F| V v
F|F| F
P9 |Pvg
V|V F
Disjungao Exclusiva v Oupouq ViNkE v
F|V v
F|F | F
Pla |pP>q
V|V v
Condicional > Se p entdo q V| F F
F| V A"
FIF | V
pPla |peq
V|V v
Bicondicional & p se e somente se q ¥ F K
FIV | F
FIF | V

Em resumo, a tabela verdade das proposi¢Ges simplifica a resolugdo de varias questdes.

P | Q [PAQ[P'Q|[PvQ[P>Q[P6Q
v v v Vv F v v
v F F Vv Vv F F
F v F Y v v F
F F F F F v v

As sequéncias podem ser compostas por numeros, letras, pessoas, figuras e assim por diante. Ha varias maneiras de estabelecer
uma sequéncia, mas o importante é que haja pelo menos trés elementos que caracterizem a légica de sua formagdo. No entan-
to, algumas séries exigem mais elementos para definir sua légica. Ter um bom conhecimento em ProgressGes Aritméticas (PA) e
ProgressGes Geométricas (PG) torna a deducdo das sequéncias simples e sem complicacBes. E crucial estar atento a varios detalhes
oferecidos por elas, como nos exemplos abaixo:

TEORIA DOS CONJUNTOS

A nogdo de A nogdo de conjunto estd presente em muitos aspectos da vida, sejam eles cotidianos, culturais ou cientificos. Por
exemplo, formamos conjuntos ao organizar a lista de amigos para uma festa, agrupar os dias da semana ou simplesmente fazer
grupos.

Os componentes de um conjunto sdo chamados de elementos.

Para enumerar um conjunto, usamos geralmente uma letra maidscula.
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INFORMATICA

CONCEITOS BASICOS DE INFORMATICA, HARDWARE, SOFTWARE, SISTEMAS OPERACIONAIS (MICROSOFT WINDOWS
11) E GERENCIAMENTO DE ARQUIVOS E PASTAS

A informatica é a drea relacionada ao tratamento automatico da informagdo por meio de recursos computacionais. Ela envolve
o uso de computadores, programas, redes, dispositivos digitais e sistemas capazes de receber dados, processa-los, armazena-los
e apresentar resultados Uteis ao usuario. Em sentido amplo, a informatica ndo se limita ao uso de computadores pessoais, pois
também esta presente em celulares, caixas eletrénicos, sistemas bancarios, plataformas educacionais, equipamentos hospitalares,
veiculos, industrias e diversos servigos digitais.

O termo “informagdo” é essencial para compreender essa drea. Dados isolados, como numeros, letras ou simbolos, passam a
ter valor quando sdo organizados e interpretados dentro de um contexto. Um computador, por exemplo, pode receber os dados de
uma planilha de notas escolares, processa-los e gerar médias, relatorios e graficos. Nesse processo, a informatica transforma dados
brutos em informagdes compreensiveis e Uteis para a tomada de decisGes.

> Diferenga entre hardware e software

Componentes fisicos e componentes logicos

Em um sistema computacional, hardware e software sdo elementos complementares. O hardware corresponde a parte fisica do
computador, isto é, tudo aquilo que pode ser tocado, como monitor, teclado, mouse, placa-mae, processador, memaria, impressora,
gabinete, cabos e demais dispositivos. Ja o software corresponde a parte légica, formada por programas, sistemas e instrugées que
orientam o funcionamento da maquina.

Para compreender essa diferenga de modo didatico, pode-se comparar o computador a um corpo organizado. O hardware seria
a estrutura fisica, composta por pecas e dispositivos. O software seria o conjunto de comandos e regras que permite a essa estrutura
executar tarefas. Um computador sem software é apenas um conjunto de componentes eletrénicos sem orientagao funcional; por
outro lado, um software sem hardware ndo possui meio fisico para ser executado.

A tabela a seguir sintetiza as principais diferengas entre hardware e software, permitindo visualizar de maneira objetiva como
esses dois elementos se distinguem e, ao mesmo tempo, se complementam no funcionamento do computador.

Aspecto comparado Hardware Software
Natureza Parte fisica do computador Parte logica do computador
oA . Pode ser tocado e visualizado N3o pode ser tocado; existe como
Forma de existéncia .. . " .
fisicamente instrucGes, cddigos e programas
o L Executar fisicamente as operagoes e Orientar, controlar e organizar o
Fungdo principal e o . .
permitir a interagdo com o sistema funcionamento do hardware

. Sistema operacional, navegador,
Teclado, mouse, monitor, processador,

Exemplos L. . editor de texto, antivirus,
memoria, HD, SSD e impressora .. .
aplicativos e jogos
A Precisa de software para executar Precisa de hardware para ser
Dependéncia e . -

tarefas uteis instalado, executado e utilizado

Falha fisica, mau contato, Erro de instalagdo, travamento,

Tipo de problema comum superaquecimento, desgaste ou virus, incompatibilidade ou falha

guebra de componente de atualizagdo
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» Relagao de dependéncia entre hardware e software

Funcionamento integrado do sistema computacional

Hardware e software dependem um do outro para que o computador funcione corretamente. Quando o usudrio abre um
programa, como um navegador de internet, o software envia instrugdes ao sistema operacional, que organiza o uso do processador,
da memodria, do armazenamento e dos dispositivos de rede. O hardware executa fisicamente essas operagdes, enquanto o software
coordena o que deve ser feito.

Essaintegragdo ocorre continuamente, mesmo em tarefas simples. Ao digitar uma palavra, o teclado envia sinais ao computador;
o sistema interpreta esses sinais; o processador realiza operagdes; a memaria guarda temporariamente as informagdes; e o monitor
exibe o resultado. Assim, cada acdo do usuario envolve uma sequéncia coordenada entre componentes fisicos e instrugGes logicas.

> Ciclo basico de funcionamento de um sistema computacional

Entrada, processamento, armazenamento e saida

O funcionamento basico de um sistema computacional pode ser compreendido por meio de quatro etapas principais: entrada,
processamento, armazenamento e saida. Na entrada, o computador recebe dados por meio de dispositivos como teclado, mouse,
microfone, cdmera ou scanner. No processamento, o processador e a memoaria trabalham com esses dados conforme as instrugdes
do software. No armazenamento, as informagdes podem ser guardadas temporariamente na memdria ou de forma permanente
em unidades como HD, SSD ou servigos em nuvem. Por fim, na saida, o resultado é apresentado ao usuario por meio do monitor,
impressora, alto-falantes ou outros dispositivos.

Esse ciclo permite entender que o computador ndo “pensa” sozinho; ele executa instrugdes previamente definidas. Sua
eficiéncia depende da qualidade do hardware, da adequacgdo do software e da forma como ambos interagem. Por isso, conhecer os
fundamentos de hardware e software é indispensavel para usar, manter, avaliar e solucionar problemas em sistemas computacionais.

HARDWARE: COMPONENTES FiSICOS DO COMPUTADOR
» Conceito de hardware

Parte fisica do sistema computacional

Hardware é o conjunto de componentes fisicos que formam um computador ou dispositivo digital. Ele inclui pegas internas,
periféricos, cabos, placas, unidades de armazenamento e equipamentos de comunicagdo. Diferentemente do software, que
corresponde aos programas e instrugdes, o hardware é a parte material do sistema, isto é, aquilo que pode ser tocado, conectado,
substituido ou reparado.

A tabela a seguir organiza os principais grupos de hardware de forma didatica, relacionando cada grupo a sua fungdo no
funcionamento do computador.

Grupo de hardware Fungdo Exemplos

Processamento Processador e placa de video.
B ol

Executa instrugdes e operacdes ldgicas.

Memoria e
armazenamento RAM, ROM, HD, SSD e pen drive.

Guarda dados temporarios ou permanentes.

- Qoliicio
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NOCOES DE

ADMINISTRAGCAO PUBLICA

CARACTERISTICAS BASICAS DAS ORGANIZAGOES
FORMAIS MODERNAS: TIPOS DE ESTRUTURA ORGANI-
ZACIONAL, NATUREZA, FINALIDADES E CRITERIOS DE
DEPARTAMENTALIZAGAO; EVOLUCAO DAS TEORIAS
DAS ORGANIZAGOES

As organizagdes formais modernas caracterizam-se como
um sistema constituido de elementos interativos, que recebe

entradas do ambiente, transformando-as e emite saidas para o
ambiente externo. Nesse sentido, os elementos interativos da or-

ganizacgdo, pessoas e departamentos, dependem uns dos outros
e devem trabalhar juntos.
As organizagGes podem ser formais e informais.

> Formais
A estrutura formal das organizagdes é composta pela estru-
tura instituida pela vontade humana para atingir determinado

objetivo. Ela é representada por um organograma composto por

6rgdos, cargos e relagdes de autoridade e responsabilidade.

Elas sdo regidas por normas e regulamentos que esta-
belecem e especificam os padrdes para atingir os objetivos
organizacionais.

Caracteristicas das Organiza¢des Formais

S3do instituidas pela vontade humana;

S3o planejadas e deliberadamente estruturadas;

Sdo tangiveis (visiveis);

Seus lideres se valem da autoridade e responsabilidade (lide-
res formais);

Sao regidas por normas e regulamentos definidos de forma
racional (logica);

S&o representadas por organogramas;

Sao flexiveis as modificagdes em sua estrutura e nos proces-
sos organizacionais, em face da hierarquia formal e impessoal.

> Informais
Visto que as organizagGes formais sdo compostas por redes
de relacionamento no ambiente de trabalho, esse relacionamen-
to da origem a organizagdo informal. As organizacdes informais

definem-se como o conjunto de interagGes e relacionamentos
que se estabelecem entre as pessoas, sendo esta paralela a or-

ganizac¢do formal.

SOIW ~
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As organizagdes informais ndo possuem objetivos predeter-
minados, surgem de forma natural, estando presentes nos usos

. e costumes, e se manifestam por meio de sentimentos e necessi-
. dades de associagdo pelos membros da organizagao formal.

Caracteristicas das Organizagoes Informais

Sao oriundas das relagdes pessoais e sociais desenvolvidas
naturalmente entre os membros de determinada organizacao;

Sua relagdo é de coesdo ou antagonismo;

As liderangas sao informais, por meio da influéncia;

Possuem colaboragao espontanea, independente da autorida-
de formal;

Tém possibilidade de oposicao a organizagao formal;

Transcende a organizagao formal, ndo se limitando ao hordrio
de trabalho, barreiras organizacionais ou hierarquias;

Sdo intangiveis (ndo visiveis);

Sao resistentes as modificagdes nos processos, uma vez que
as pessoas tendem a defender excessivamente os seus pa-
drdes.

> Tipos de estrutura organizacional
A estrutura organizacional é o conjunto de responsabili-
dades, autoridades, comunicages e decisdes de unidades de

. uma empresa. E um meio para o alcance dos objetivos, estando
- relacionada com a estratégia da organiza¢do, de tal forma que
mudancgas na estratégia precedem e promovem mudangas na

estrutura.

A estrutura organizacional de uma empresa define como as
tarefas sdo formalmente distribuidas, agrupadas e coordenadas.
No tipo de estrutura formal, a relagdo hierarquica é impessoal e
sempre realizada por meio de ordem escrita.

Sdo seis os elementos basicos a serem focados pelos ad-

. ministradores quando projetam a estrutura das organizag8es: a
- especializagdo do trabalho, a departamentaliza¢do, a cadeia de

comando, a amplitude de controle, a centralizagdo e descentrali-
zacdo e, por fim, a formalizagdo.

Ao planejar a estrutura organizacional, uma das variaveis
refere-se a quem os individuos e os grupos se reportam. Essa va-
ridvel consiste em estruturar a cadeia de comando.

Sao tipos tradicionais de organizagao:

a) Organizagdo Linear: autoridade Unica com base na hierar-

quia (unidade de comando), comunicagdo formal, decisGes

centralizadas e aspecto piramidal;

b) Organizagdo Funcional: autoridade funcional ou dividida,
linhas diretas de comunicagdo, decisGes descentralizadas e
énfase na especializagdo;
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c) Organizag¢ao Linha-staff: coexisténcia da estrutura linear
com a estrutura funcional, ou seja, comunicagdo formal com
assessoria funcional, separagdo entre 6rgdos operacionais
(de linha) e drgdos de apoio (staff). H4, ao mesmo tempo,
hierarquia de comando e da especializagdo técnica.

Sdo estruturas organizacionais modernas:

a) Estrutura Divisional: é caracterizada pela criagdo de uni-
dades denominadas centros de resultados, que operam com
relativa autonomia, inclusive apurando lucros ou prejuizos
para cada uma delas. Os departamentos prestam informa-
¢Oes e se responsabilizam pela execugdo integral dos servigos
prestados, mediados por um sistema de gestdo eficaz;

b) Estrutura Matricial: combina as vantagens da espe-
cializagdo funcional com o foco e responsabilidades da
departamentalizagdo por produto, ou divisional. Suas aplica-
¢Oes acontecem, em hospitais, laboratdrios governamentais,
instituicGes financeiras etc.

O que a diferencia das outras formas de estrutura organiza-
cional é que caracteristicas de mais de uma estrutura atuam ao
mesmo tempo sobre os empregados. Além disso, existe multipla
subordinagdo, ou seja, os empregados se reportam a mais de um
chefe, o que pode gerar confusdo nos subordinados e se tornar
uma desvantagem desse tipo de estrutura.

E uma 6tima alternativa para empresas que trabalham
desenvolvendo projetos e agGes tempordarias. Nesse tipo de es-
trutura o processo de decisdo é descentralizado, com existéncia
de centros de resultados de duragdo limitada a determinados
projetos;

c) Estrutura em Rede: competitividade global, a flexibilida-

de da forga de trabalho e a sua estrutura enxuta. As redes

organizacionais se caracterizam por constituir unidades in-
terdependentes orientadas para identificar e solucionar
problemas;

d) Estrutura por Projeto: manutengdo dos recursos necessa-
rios sob o controle de um unico individuo.

v

Natureza

Estdo entre os fatores internos que influenciam a natureza
da estrutura organizacional da empresa:

* a natureza dos objetivos estabelecidos para a empresa e
seus membros;

»as atividades operantes exigidas para
objetivos;

*a sequéncia de passos necessaria para proporcionar os
bens ou servicos que os membros e clientes desejam ou
necessitam;

= as fungOes administrativas a desempenhar;

= as limita¢Ges da habilidade de cada pessoa na empresa,
além das limitagGes tecnoldgicas;

= as necessidades sociais dos membros da empresa; e

* 0 tamanho da empresa.

realizar esses

Da mesma forma consideram-se os elementos e as mudan-
¢as no ambiente externo que sdo também forgas poderosas que
d3do forma a natureza das relagdes externas. Mas para o estabe-
lecimento de uma estrutura organizacional, considera-se como
mais adequada a analise de seus componentes, condicionantes
e niveis de influéncia.

> Finalidades

A estrutura formal tem como finalidade o sistema de au-
toridade, responsabilidade, divisdo de trabalho, comunicagdo e
processo decisério. S3o principios fundamentais da organizagdo
formal:

a) Divisdo do trabalho: é a decomposi¢cdo de um proces-

so complexo em pequenas tarefas, proporcionando maior

produtividade, melhorando a eficiéncia organizacional

e o desempenho dos envolvidos e reduzindo custos de

producdo;

b) Especializagdo: considerada uma consequéncia da divisdo

do trabalho. Cada cargo passa a ter fungbes especificas, as-

sim como cada tarefa;

c) Hierarquia: divisdo da empresa em camadas hierarquicas.
A hierarquia visa assegurar que os subordinados aceitem e
executem rigorosamente as ordens e orienta¢Ges dadas pe-
los seus superiores;

d) Amplitude administrativa: também chamada de ampli-
tude de controle ou amplitude de comando, determina o
numero de funcionarios que um administrador consegue
dirigir com eficiéncia e eficacia. A estrutura organizacional
gue apresenta pequena amplitude de controle é a aguda ou
vertical.

> Critérios de departamentaliza¢do

Departamentalizacdo é o nome dado a especializagdo hori-
zontal na organizag¢do por meio da criagdo de departamentos para
cuidar das atividades organizacionais. E decorrente da divis3o do
trabalho e da homogeneizacdo das atividades. E o agrupamento
adequado das atividades em departamentos especificos.

Sdo critérios de departamentalizagdo:

a) Departamentalizagdo Funcional: representa o agru-

pamento por atividades ou fungbes principais. A divisdo

do trabalho ocorre internamente, por especialidade.

Abordagem indicada para circunstancias estaveis, de poucas

mudangas e que requeiram desempenho continuado de ta-

refas rotineiras;

b) Departamentalizagdo por Produtos ou Servigos: repre-
senta o agrupamento por resultados quanto a produtos ou
servigos. A divisdo do trabalho ocorre por linhas de produ-
tos/servicos. A orientagdo é para o alcance de resultados,
por meio da énfase nos produtos/servigos;

c) Departamentaliza¢do Geografica: também chamada de
Departamentaliza¢do Territorial, representa o agrupamen-
to conforme localizagdo geografica ou territorial. Caso uma
organizacdo, para estabelecer seus departamentos, dese-
je considerar a distribuicdo territorial de suas atividades,
ela deverd observar as técnicas de departamentalizagdo
geogrdéfica;
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

LICENCIAMENTO AMBIENTAL: CONCEITOS, FINALIDA-
DE, APLICACAO, ETAPAS, LICENCAS, COMPETENCIA,
ESTUDOS, ANALISE TECNICA, ORGAOS INTERVENIEN-
TES

FUNDAMENTOS E FINALIDADE DO LICENCIAMENTO
AMBIENTAL

» Conceito e natureza do instrumento

Defini¢do legal e fungao preventiva
O licenciamento ambiental é o procedimento administrativo

atividades que utilizam recursos ambientais, que sejam efetiva
ou potencialmente poluidores ou que possam causar degradagdo
ambiental sob qualquer forma. ALein26.938/1981, queinstituiua
Politica Nacional do Meio Ambiente, o inclui entre osinstrumentos
da politica e o submete a um controle prévio: nenhuma atividade
enquadrada nessas categorias pode ser construida, ampliada

ou posta em funcionamento sem o consentimento expresso do :

poder publico. Por esse motivo, o licenciamento n3o se reduz obras e atividades potencialmente causadoras de significativa

a emissdo de um documento. Ele organiza uma sequéncia de
verificagBes técnicas, juridicas e de participagdo social, cujo
resultado é uma decisdo motivada, favoravel ou desfavoravel,
e que, sendo favoravel, vem acompanhada de condi¢bes que o
empreendedor deve cumprir durante toda a vida util do projeto.

Natureza juridica da licenga

que fixa condigbes, restricdes e medidas de controle a serem
observadas pelo titular. Distingue-se da autorizagdo ambiental,
que é empregada para atividades de carater precario ou de
execugdo pontual, como a supressdo de vegetacdo em area
definida ou a coleta de material bioldgico. A licenga tem prazo de
validade determinado e ndo gera direito adquirido a manutengao
da atividade em condigdes que se mostrem lesivas: se surgirem

fatos novos, como descumprimento de condicionantes, omissao :
de informagdes relevantes ou superveniéncia de graves riscos :

ambientais e a saude, o 6rgdo pode modificar as condicionantes,
suspender ou cancelar a licenca. Essa caracteristica distingue
o regime ambiental de uma licenga de carater definitivo, pois
reconhece que o conhecimento sobre os impactos evolui e que o
ambiente exige acompanhamento continuo.

Solm. -
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> Finalidade e fundamentos normativos

Prevengao, precauc¢do e compatibilizagdao

A finalidade central do licenciamento é impedir que o
dano ocorra, em vez de repara-lo depois de consumado.
Isso decorre do principio da prevencdo, aplicdvel quando os

¢ impactos sdo conhecidos e podem ser evitados ou reduzidos
- por medidas técnicas, e do principio da precaugdo, que orienta

a decisdo quando ha incerteza cientifica sobre a gravidade de
riscos potenciais. Além disso, o procedimento compatibiliza o
desenvolvimento econdmico com a protegdao do meio ambiente,
pois transforma a atividade produtiva em objeto de condi¢Ges
mensuraveis: limites de emissdo, programas de monitoramento,
areas de preservagdo mantidas, compensagGes pelos impactos
gque nado puderam ser evitados. Também cumpre funcgdo

pelo qual o érgio ambiental competente examina a localizagio, = informativa, j& que reine em um s6 processo dados sobre o

a instalacdo, a ampliacdo e a operacdo de empreendimentos e territdrio, sobre a tecnologia empregada e sobre os efeitos

esperados, dados que servem de base ao controle posterior.

Arcabouco legal aplicavel

O nucleo normativo do tema é formado por diversos
instrumentos que se complementam. A Constituicdo Federal
estabelece o direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado e exige estudo prévio de impacto ambiental para

degradacgdo. A Lei n2 6.938/1981 e o Decreto que a regulamenta
definem o instrumento e o Sistema Nacional do Meio Ambiente.
A Resolugdo CONAMA n® 237/1997 detalha o procedimento,
as modalidades de licenga e a lista de atividades sujeitas ao
licenciamento. A Lei Complementar n2 140/2011 distribui as
competéncias entre Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.
Mais recentemente, a Lei n2 15.190/2025 instituiu a lei geral do

Alicencaambiental é um ato administrativo de consentimento licenciamento ambiental, que passou a reunir regras gerais sobre

: 0o procedimento, introduziu modalidades simplificadas e foi

objeto de intenso debate, inclusive com contesta¢des judiciais.
Em ambito estadual, cada ente edita normas complementares,
de modo que o procedimento concreto depende também da
legislacdo local.
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Diferenca entre licenga, autorizagao e dispensa

Nem toda intervengdo exige licenga. A licenca se aplica a
empreendimentos continuos, com potencial poluidor ou uso
permanente de recursos, e se estrutura em fases, com estudos
proporcionais ao porte, validade determinada e condicionantes
monitoradas. A autorizagdo atende a intervengbes pontuais,
temporarias ou precarias, esgota seus efeitos na execu¢do do ato
e costuma exigir documentag¢do mais simples. A dispensa, por
sua vez, alcancga atividades de impacto insignificante e depende
de previsdo normativa expressa, ndo podendo ser presumida
pelo empreendedor, que responde por eventual enquadramento
equivocado. O regime de licenga é, portanto, o mais complexo,
justamente porque abrange atividades cujos impactos se
prolongam no tempo.

APLICAGAO DO LICENCIAMENTO E ENQUADRAMENTO
DAS ATIVIDADES

» Atividades sujeitas ao procedimento

Critério do potencial poluidor e do uso de recursos

A sujeicdo de uma atividade ao licenciamento resulta da
combinagdo de dois critérios: o uso de recursos ambientais e
o potencial de causar poluicdo ou degradagdo. A Resolugdo
CONAMA n? 237/1997 apresenta, em anexo, uma relagdo de
atividades consideradas sujeitas ao licenciamento, organizada
por setores como extragao e tratamento de minerais, industria de
produtos minerais ndo metalicos, industria metallrgica, industria
quimica, obras civis, servicos de utilidade, transporte, turismo,
atividades agropecuarias e uso de recursos naturais. A relacdo
tem carater exemplificativo, o que permite ao 6rgdo ambiental
exigir licenga para tipologias nao listadas sempre que identificar
risco relevante. Os Estados e o Distrito Federal costumam editar
listas proprias, associadas a tabelas de porte e de potencial
poluidor, que traduzem a ldgica federal para a realidade regional
e orientam a cobranca de taxas e o nivel de estudo exigido.

Enquadramento por porte e por potencial poluidor

O enquadramento é a operagdo técnica que determina
qual rito e qual nivel de estudo o empreendimento devera
seguir. Para isso, os érgdos cruzam o porte da atividade, medido
por parametros como area construida, produc¢do, capacidade
instalada ou numero de unidades, com o potencial poluidor
do setor, geralmente classificado em pequeno, médio e alto.
O resultado indica se o empreendimento se sujeita a um
procedimento simplificado, a um rito ordindrio com estudos
intermediarios ou a um rito complexo, com estudo prévio de
impacto ambiental. Esse sistema evita tratar de modo idéntico
uma oficina de pequeno porte e uma refinaria, a0 mesmo tempo
que preserva a possibilidade de agravamento do rito diante
de peculiaridades locais, como proximidade de unidades de
conservagdo, de mananciais ou de comunidades tradicionais.

» Ambito territorial e fases de aplica¢do

Licenciamento de ampliagdes, modificagées e atividades
existentes

O procedimento ndo se restringe a empreendimentos
novos. AmpliagGes e modificagdes significativas de atividades ja
licenciadas dependem de nova analise, pois alteram a magnitude
ou a natureza dos impactos. Atividades que j& operavam sem
licenga, por terem sido implantadas antes da exigéncia ou por
omissdo do titular, podem ser submetidas ao licenciamento
corretivo, em que o 6rgdo avalia a situagdo existente, impde
medidas de adequagdo e, quando necessario, aplica as sangbes
cabiveis pela operagdo irregular. A regularizagdo ndo apaga a
infragdo anterior: a licenga corretiva produz efeitos para o futuro,
e a responsabilidade administrativa, civil e penal pelo periodo
de funcionamento sem licenga permanece. Da mesma forma, a
renovacgao periddica funciona como revisdo do comportamento
ambiental da atividade, pois permite atualizar condicionantes a
luz de novas tecnologias e normas.

Licenciamento de empreendimentos de multiplas etapas e
de linhas

Obras lineares, como rodovias, ferrovias, dutos e linhas de
transmissdo, atravessam territdrios de diferentes jurisdicGes e
ecossistemas, o que exige tratamento especifico. Nesses casos,
o licenciamento costuma ser conduzido por um Unico érgao, que
analisa o conjunto do tragado, com avaliagdo cumulativa dos
impactos. Ja os empreendimentos de grande porte, formados por
vdrias unidades interdependentes, como complexos industriais
ou minerarios, podem ser licenciados de modo integrado ou
por partes, desde que a andlise ndo fragmente artificialmente
o projeto para reduzir o rigor dos estudos. A fragmentagdo
indevida, também chamada de fracionamento, é pratica vedada,
pois impede a avaliagdo do efeito conjunto e transfere ao
ambiente custos que o procedimento deveria ter identificado.

ETAPAS DO PROCEDIMENTO DE LICENCIAMENTO

» Fase inicial: defini¢do, requerimento e publicidade

Definicdo dos documentos e estudos

O procedimento tem inicio com a defini¢do, pelo 6rgao
ambiental, dos documentos, projetos e estudos necessarios ao
inicio do processo, em geral por meio de termo de referéncia
ou de lista de verificagdo. Antes disso, o interessado costuma
realizar consulta prévia ou pedido de orientagdo, momento em
que o 6rgdo informa a tipologia, o nivel de estudo e as eventuais
manifesta¢des de outras entidades que serdo exigidas. A etapa
é decisiva porque delimita o objeto da analise e reduz o risco
de exigéncias tardias. Entre os documentos habituais estdo
0 requerimento, a comprovacdao de regularidade perante o
conselho profissional dos responsaveis técnicos, a certiddo da
prefeitura declarando que o local e o tipo de atividade estdo em
conformidade com a legislacdo de uso e ocupagdo do solo, e,
guando couber, a autorizagdo para supressdo de vegetacdo e a
outorga de uso da agua.

Editora 0

"""" ~ Soluga@

a solugao para o seu concursol

Esta € uma amostra

tis da apostila. Adquira o material com desconto clicando aqui.



https://www.editorasolucao.com.br/apostila/cetesb-sp-analista-ambiental-biologia?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-SL-102NV-26-CETESB-SP-ANAL-BIO

